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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo evaluar como la implementacion de la
gestion logistica reduce los costos de inventario en la empresa Eecol Electric Pera
S.A.C. Lima, 2022. La investigacion fue de tipo aplicada, con un disefio
preexperimental (pre-test y post-test), la muestra estuvo conformada por reportes
de costos e inventario de los materiales de la empresa Eecol Electric Perd SAC,
durante el periodo de estudio (desde marzo hasta julio 2022). Los instrumentos
aplicados fueron validados a través del juicio de expertos demostrando confiabilidad
y coherencia interna. En los resultados de la prueba de hipétesis general se obtuvo
un nivel de significancia (0.026) menor del p-valor (0.05), razén por la cual se acepté
la hipbtesis general propuesta. Ademas, la aplicacién del modelo EOQ redujo en un
50.4% los costos de inventario lo que equivale a un ahorro de 280,382.18 S/. enlos
costos de inventario (almacenamiento y pedido). Se concluye que la
implementacion de una gestion logistica permite reducir los costos de inventario en

la empresa Eecol Electric Pera S.A.C. Lima, 2022.

Palabras clave: gestion logistica, costos, inventario.
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Abstract

The present research had aimed to evaluate to how the implementation of
logistics management reduces inventory costs in the company Eecol Electric Peru
SAC Lima, 2022. Lima, 2022. The research was applied, with a pre-experimental
design (pre-test and post-test), the sample consisted of cost and inventory reports
of the materials of the company Eecol Electric Perd SAC, during the study period
(from March to July 2022). The instruments applied were validated through expert
judgment, demonstrating reliability and internal consistency. In the results of the
general hypothesis test, a significance level (0.026) lower than the p-value (0.05)
was obtained, which is why the proposed general hypothesis was accepted. In
addition, the application of the EOQ model reduced inventory costs by 50.4%, which
is equivalent to a savings of 280,382.18 S/. in inventory costs (storage and
ordering). It is concluded that the implementation of a logistics management allows

reducing inventory costs in the company Eecol Electric Perd S.A.C. Lima, 2022.

Keywords: logistics management, costs, inventory.
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INTRODUCCION

En la actualidad la gestion logistica es fundamental en toda empresa o negocio
nacional e internacional, puesto que existe una gran competitividad con los
productos nacionales y extranjeros, es por ello la importancia de conocer y
saber sobre las redes logisticas en particular el correcto manejo de la cadena
de suministros tales como: tiempos, costos, ventas y compras esto va a variar
de acuerdo con el tipo de empresa y estrategia que apliquen (Carro y Gonzales,
2016;Padrén y Ortiz, 2022).

Uno de los objetivos de la logistica es satisfacer al cliente hasta el final de la
entregadel producto o servicio, se hace referencia que antes de trazar una
estrategia logistica se debe preguntar qué es lo que realmente quiere el cliente
(Hurtado, 2018).

En este sentido se afirma la importancia de las operaciones logisticas en una
organizacién ya que, se tomaran en cuenta los requerimientos de optimizacion,
satisfaccion la asistencia al cliente, mejorando el costo efectivo de los productos
basicos, inventarios en proceso, articulos concluidos e informacion vinculada,

desde los lugares de salida hasta su utilizacién (Mora, 2016; Calzado, 2020).

El Banco Mundial/ The World Bank en su reporte anual elabora un indice de
desempefio logistico (LPI, s.f) este reporte permite que 160 naciones
examinadas pueden reconocer los retos y situaciones que enfrentan en el
ejercicio logistico mercantil, de acuerdo con el Banco Mundial en el tltimo LPI,
en relacion con las naciones que en la actualidad constituyen la Alianza del
Pacifico, resalta Chile posicionado en el lugar 34, reportando un score general
de 3.32. Seguidamente, México se posiciond en el lugar 51, con un score de
3.05. Les sigue, Colombia posicionado en el lugar 58 con un score de 2.94; por
ultimo, se encuentra Peru en el lugar 83 con un score de 2.69 (Arvis y Wiederer,
2018).

Cabe mencionar que, con respecto al contexto del Peru, ha descendido catorce
posiciones de acuerdo con su indice de desempefio logistico dado en The World
Bank. Este hecho se puede traducir en la coyuntura politica que se vive con
respecto a Odebrecht y similares. Asi mismo la lentitud y falta de dinamismo

para ejecutar los proyectos de infraestructura vial, ya que es un aspecto



importante para reforzar la logistica en nuestro pais con $464 millones en
infraestructura de transporte, puertos con $216 millones. Asi mismo, el estudio
de GS1 Peru indica que la competitividad de las empresas alcanza el 30% vy el
10% de las empresas locales tienen un proceso de capacitacion (Comex Perd,
2018).

Por otra parte, en el Per de diez empresas cinco de ellas pertenecen al rubro
de industria, las cuales emplean tecnologia para optimizar el crecimiento de las
compras, este proceso sin duda involucra la ejecucion de un método y/ o
programa de administracion logistica, necesario y fundamental para aumentar

las compras a tiempo y en costos logisticos efectivos (Comex Peru, 2018).

Por lo tanto, la empresa eléctrica Eecol Electric Pera S.A.C. es una organizacion
transnacional canadiense con mas de 90 afios de servicios en el rubro eléctrico.
La presente empresa no es ajena a los problemas generados por los altos
indices de costos de almacén, debido a las demoras en las entregas de pedidos
a los clientes, asi como también se observo la existencia de materiales que
estan perdiendo su valor debido a la falta de rotacion, situacion que genera un
incremento de gastos en la compra de materiales innecesarios para reemplazar
los inventarios inadecuados. Ademas, la empresa cuenta con su sistema de
gestion logistica desactualizado que no aporta en la busqueda de materiales o
al control de entrada y salida de materiales, no existe un inventario real y por
ende se desconoce cuanto se gasta, cuantos materiales existen o cuéles se
encuentran como inexistentes. Se tuvo en cuenta que, al no tener un control de
inventario en el almacén, se desconoce el nimero de materiales existentes
como stock, el almacenaje de materiales generd un gasto para la empresa,

tanto en el espacio que ocupan, mano de obra y otros.

Los problemas que se identificaron en la empresa Eecol Electric Perd S.A.C son
a nivel de inventario de materiales, mano de obra, método de almacenamiento,

medio ambiente, medicién, maquinas y herramientas.

Asimismo, mediante el diagrama de Ishikawa se determiné la causa raiz del
problema como se observa en el anexo 6, siendo los altos costos de inventario
ocasionados por: falta de un plan de compras, falta medidas estrictas de

garantia de calidad en el almacén, falta de un sistema de distribucion, falta de



un plan de mantenimiento, falta de orden y limpieza en el depdsito de
almacenamiento, falta de politicas de inventario y falta de un sistema logistico.

Finalmente, se propuso implementar un sistema de gestion logistica que ayude
areducir los costos de inventario en la empresa EECOL ELECTRIC PERU SAC.
Después del andlisis se presentdé el problema general con la siguiente
interrogante: ¢ Como la implementacién de la gestion logistica reduce los costos

de inventario en la empresa Eecol Electric Perd S.A.C. Lima, 20227

Los problemas especificos fueron dos y son los que siguen: PE1: ;Coémo la
Gestion Logistica reduce los costos del control de stock en la empresa Eecol
Electric Perd S.A.C. Lima 2022? PE2: ¢Como la Gestion Logistica reduce los
costos de la exactitud del inventario en la empresa Eecol Electric Pera S.A.C.
Lima 20227

La justificacion del estudio surgi6 ante la necesidad de evaluar, la gestion
logistica actual para minimizar los costos de inventario con el propdsito de
analizar los materiales existentes, en desuso e inexistentes, asi como también
los costos del control de stock, almacenaje y reemplazos en la organizacion
Eecol Electric Pert S.A.C., por lo que se observé los costos de inventario antes
y después de implementar el sistema de gestién logistica. En cuanto a la
justificacidon practica, es necesario mejorar la gestion logistica del almacén de
la empresa para reducir los costos de inventario. Los resultados del estudio son
sustanciales y seran utilizados por la empresa para ayudar a solucionar el
problema; ademas, ayudaran a dirigir y orientar futuros estudios que aborden la

misma tematica.

Asimismo, la justificacion metodologica del estudio proporcioné a los
investigadores una variedad de nuevos métodos de recogida de informacion.
Estos instrumentos han sido desarrollados por los investigadores y han
cumplido los criterios de validez de contenido, es decir, que miden lo que dicen
medir, y de fiabilidad, indicando, que su aplicacién da resultados similares
cuando se aplica en mdultiples ocasiones, cumpliendo los parametros exigidos.
Estos parametros incluyeron el numero de pedidos registrados, el coste de
transporte de esos pedidos, el nimero de pedidos documentados, transporte

de pedidos, entrega de pedidos, costos totales, ruptura de stock, stock



inmovilizado y exactitud de inventario.

En cuanto a la justificacibn econdmica, con la disminucion de los costos de
inventario, la empresa puede mejorar la utilidad y avanzar hacia sus objetivos.
Los clientes y otras partes interesadas también se benefician de los ahorros
mencionados. Si se pueden reducir estos gastos, tendrd un impacto positivo en
el precio de venta final de cada producto. Finalmente, la empresa Eecol Electric
Perd S.A.C. pertenece al rubro de productos eléctricos, carece de capacitacion
a sus trabajadores por parte de la empresa, en el marco de la justificacion social,
se propone formar al personal involucrado de la ejecucion de la gestion de

logistica de inventarios.

El estudio conté con el siguiente objetivo general: Evaluar como la
implementacién de una gestion logistica reduce los costos de inventario en la

empresa Eecol Electric Pert S.A.C. Lima, 2022.

Asi mismo se detallaron los objetivos especificos: OE1: Determinar como la
Gestion Logistica reduce los costos de control de stock en la empresa Eecol
Electric Peru S.A.C. Lima 2022 antes y después de la implementacion de una
gestion logistica. OE2: Determinar como la Gestion Logistica reduce los costos
de la exactitud del inventario en la empresa Eecol Electric Perd S.A.C. Lima

2022 antes y después de la implementacion de una gestion logistica.

Con los objetivos propuestos, se plantearon las siguientes hipotesis, como
hipétesis general se tiene lo siguiente: La implementacion de una gestién
logistica permite reducir los costos de inventario en la empresa Eecol Electric
Peru S.A.C. Lima, 2022.

Seguidamente se presentaron las hipétesis especificas: HE1l: La Gestidn
Logistica reduce los costos significativamente en el control de stock en la
empresa Eecol Electric Perd S.A.C. Lima 2022. HE2: La Gestion Logistica
reduce los costos significativamente en la exactitud del inventario en la empresa
Eecol Electric Perd S.A.C. Lima 2022.



MARCO TEORICO

Para este estudio se eligieron estudios previos que permitieron fundamentar la

investigacion, a continuacion, se exponen los internacionales:

Martinez y Rocha (2019), en su tesis “implementaron un sistema informatico
para el control de inventarios de la ferreteria Benjumea y Benjumea localizada
en el municipio de Cereté Cordoba”, plantearon dar solucion a las
probleméticas presentes sobre la mala administracién del registro de la
informacion, lo que ocasiona disminucion de rentabilidad, deficiente atencion
al cliente y en consecuencia una mala planificacion. De los resultados
obtenidos concluyen que la implementacién del sistema de inventario permitié
la disminucion de fallas dentro del almacén, admitiendo una exitosa y eficiente
administracion de recursos existentes, ademas, estd tuvo un impacto
significativo en la organizacion, ya que el manejo adecuado de inventarios
contribuye al impulso de la empresa, una mala administracién generaria

pérdidas dificiles de subsanar.

Ramirez, Madriz, y Bravo (2020), plantearon la descripcion de la complejidad
de la administracién logistica en microempresas de la nacion, donde se
basaron en los procedimientos de suministro, produccién y comercializacién
contando como muestra 205 microempresas, 10 municipalidades realizando un
estudio cuantitativo, una vez aplicada la entrevista se hallaron la variabilidad

de los importes de las mercaderias y la escasa oportunidad que tienen.

Lépez, Melo, y Mendoza (2021), en su articulo “Logistics management in the
salt industry of the state of La Guajira Colombia”, estudiaron la gestion logistica
en el rubro salinero, esta investigacion se basé en las organizaciones
dedicadas al aprovechamiento y procesamiento de la sal, se empleé la técnica
de observacibn mediante la entrevista, donde los hallazgos indicaron
debilidades vinculadas con la implementacion de una gestion logistica en dicho
sector, resultando relevante desplegar acciones para optimizar su planificacion
e implementacion en forma inmediata. Emplearon la técnica de observacion

haciendo uso de encuestas.

Moreno (2021), desarrolld6 una investigacion para proponer “un modelo de

5



administracion de inventario aplicado a la ferreteria Luna Pazmifio”. El estudio
estuvo enmarcado bajo un enfoque cuantitativo, de disefio experimental-
descriptivo. Asimismo, se utilizaron herramientas como el modelo EOQ,
proyecciones, ABC y probabilistico. Concluyendo que el modelo EOQ es
coherente con las demandas actuales y previstas de inventario, lo que lo

convierte en un firme candidato para su aplicacion en toda la empresa.

Garzén (2018), en su tesis tuvo como objetivo “disefiar un modelo de gestion y
control de inventarios para mejorar la eficiencia logistica de la Distribuidora
Tropilima”. Se empledé un enfoque cuantitativo, de caracter descriptivo.
Concluyen que la jerarquizacion de los productos contribuye con la ejecucion
de politicas especificas para la gestion de inventarios. Asimismo, las
especificaciones de la demanda representan un componente critico para la
gestion de inventarios. También se resalta que la comparacion de modelos
individuales y multi-productos, mostraron mejor comportamiento al utilizar este
altimo, lo que ayuda a la empresa a mantener una ventaja respecto a la
distribucion de sus productos, ademas de su facil implementacién en la

empresa.
Se presenta los siguientes antecedentes nacionales:

Réazuri (2020), aplicé la reasignacion de planta en la disminucién de costos en
la organizacion Avicola Don Lucho E.I.LR.L., Chepén, 2020, la autora estudi6 la
informacion recolectada para mejorar la implementacion y redistribucion
correspondientes en la empresa, la investigadora pudo disminuir los costos de
la organizacién, de S/.268008.75 a S/.266853.45, del mismo modo, redujo
costos fijos de S/. 1852.50.00 a S/. 1007.50, lo que mejoré en 23.96%.
Concluyendo que la reorganizacion de las instalaciones logré mejorar en la
disminucién de costos, siendo positivo, puesto que los resultados confirman

dicha afirmacion.

Castro (2018), aplico el modelo de inventarios para minimizar los costos
logisticos de la organizacion Ary Servicios Generales S.A.C, con su proyecto
de investigacion logré que la empresa Ary obtenga un ahorro al afio de S/.
9,427.96 con el patron Q formulado, permitiendo disminuir los costos totales en

3.5%, aqui se verificd que la gestidén que llevaba la empresa no estaba ajustada

6



a los lineamientos de inventario y el cual generaba elevados costos, la mejora
del autor fue realizar un método de inventario con el cual alcanzé a disminuir

los costos hasta un 3.5% lo que representa s/.9427.96 soles.

Balcazar (2021) tuvo como objetivo crear un sistema de gestion de inventarios
de panaderia que aumente los beneficios de la Pasteleria las Musas. Los
métodos utilizados incluyen una breve descripcion de la empresa, un analisis
del proceso actual de gestion de inventarios y la identificacion de sus defectos.
Mediante la simulacion del modelo de gestion se determinaron las materias
primas que mas repercuten en la inversion de la empresa. Concluyendo que la
confirmacion de la frecuencia y la cantidad de pedidos mas adecuadas para
satisfacer la demanda y mantener los gastos bajos, se consiguié un 7,22% mas

de beneficios.

Graciliano (2018), aplicé el Modelo de gestion de inventario para disminuir los
costos logisticos de materia prima en la organizacién Rad Chemical E.I.R.L.
2018; para tal efecto emple6 el método deductivo, con una variacion en el
tratamiento de inventario con la ejecucion de un procedimiento nuevo para
establecer el efecto que poseen los costos logisticos, y longitudinal, puesto
que, los datos de los costos logisticos fueron registrados dos veces.
Finalmente, los resultados se analizaron mediante el estadigrafo de Wilcoxon
con p-valor < 0.05 cuyas diferencias verificO una conducta no normal.
Concluyendo que la aplicacion del modelo de gestion de inventario de vigilancia
habitual logré disminuir los costos logisticos de manera importante, por ello fue

de mejora para la organizacién de estudio.

Ramos (2020), en su tesis de investigacion tuvo como propdsito implementar
el modelo EOQ para reducir los gastos de logistica de una policlinica en los
costos de inventario. La metodologia fue descriptiva-explicativa y cuasi-
experimental. El almacén de la policlinica contiene 411 medicamentos, por lo
gue se eligieron 58 al azar. El andlisis de los datos se realizé con el SPSS, y la
estadistica descriptiva de Kolmogorov para comparar los resultados antes y
después de la prueba, ademas de la prueba T-Student (significancia). Concluye
gue los costes de inventario (incluyendo el almacenamiento y el pedido) se

redujeron en un 58%, con un ahorro de 693,01 ddlares.



Rea (2018), en su empleo de un modelo de inventario probabilistico para
disminuir los costos de inventario, tuvo como propdsito demostrar que el
inventario probabilistico que disminuye los costos de inventario de Green
Global Solutions S.A.C, 2018. Con una metodologia cuantitativa y un disefio
cuasi experimental. Se utilizdé el estadistico de Wilcoxon para verificar las
hipbtesis y se comprobo que la gestion del inventario en el almacén reducia los
costes de inventario en un 12,68%, la organizacion de los articulos en un
19,79% y el mantenimiento del inventario en un 11,37%, concluyendo que, la
ejecucion de la gestion de inventarios en el almacén disminuy6 los costos de

inventario de la referida organizacion.

A continuacion, se ofrece un glosario de la terminologia utilizada durante el

proceso de investigacion realizada.

Logistica constituye el procedimiento de planear, aplicar y fiscalizar el
abastecimiento, el flujo de la materias primas y colocacion del personal,
también productos en proceso y terminado para la satisfaccion de los clientes
de acuerdo a los requerimientos, lo cual va a ayudar a la empresa a alcanzar
sus objetivos trazados tanto en una campafa, proyecto, plan o estrategia
(Hurtado, 2018).

De acuerdo al autor indica que la palabra logistica en la empresa es aquella
gue se va enlazar con todas actividades de forma directa o indirecta al proceso
de fabricacion, almacenaje, aprovisionamiento y distribucién del producto, por
otra parte, la logistica integral viene a hacer el control de flujos de articulos
desde el suministro hasta asentar al articulo en la venta final asumiendo las
necesidades de los clientes y con las dos condiciones basicas: rapidez maxima
en el movimiento del articulo y costos operacionales minimos (Martinez y Kadi,
2019).

La palabra logistica se entiende a la forma de hallar las oportunidades de
mejora del proceso de flujos de materiales, informacién, dinero y servicios
dentro la empresa, ademas existen las labores logisticas al interior de la
organizacion, estos vienen a hacer areas: proceso de aprovisionamiento, las
plantas de procesamiento y la gestion de materiales, proceso productivo,

administracién de operaciones de manufactura y el proceso de distribucion,



gestion de materiales y los puntos de consumo, respecto al proceso de pedidos
es fundamental ya que es en esta actividad es en donde se produce la
movilizacion de los articulos y el desempefio de servicio solicitado es por ello
tiene importancia en el tiempo de pedido (Carro y Gonzales, 2016; Padron y
Ortiz, 2022).

La logistica es una actividad interdisciplinaria involucrando varias areas de la
organizacion, desde la categorizacion de compras hasta la asistencia
postventa, por lo tanto, pasa por el aprovisionamiento de materia prima,
planificacion, almacenamiento, manipuleo, gestion de produccién, gestion de
stock, embalaje, transporte, empaque y flujo de informacion (Mora, 2016,
Calzado, 2020).

Se concluye que la logistica coordina y establece de manera o6ptima el
producto, el consumidor, el espacio y el periodo adecuado; optimizando al
menor costo, en otras palabras, la logistica es como la gerencia de cadenas de
suministro con tres movimientos fundamentales: inventarios (materiales),
trazabilidad (informacion) y costos (capital). El objetivo primordial es reducir
costos de inventario ya que es un factor clave de éxito, asimismo, adecuar y
proporcionar adecuadamente los articulos que solicita el comprador y
transformar a la logistica apropiada frente al mercado competente (Mora, 2016;
Calzado, 2020).

Las dimensiones con las que se cuentan para desarrollar son: entrega de
pedidos, transporte de pedidos, registro de pedidos documentados y plazos de
entrega, acorde a estas dimensiones propuestas por los autores se quiere
medir todos los procesos de ejecucion y planificacion en la empresa (Manrique
et al., 2019).

La importancia de las dimensiones permite un buen resultado, esto quiere decir
gue no solo en la ampliacion si no también en el desarrollo eficiente de la
empresa. Estas dimensiones son: documentacion de solicitudes, transporte de
solicitudes, almacenamiento de los encargos, entrega de encargos y errores
de pedidos (Pinheiro et al., 2017).

Registro de pedido documentado tanto la gestion de almacenamiento y la



gestion de aprovisionamiento y comercializacion deben de estar concatenados
con el fin de llevar control adecuado de métodos que esté relacionado al area
de almacenamiento. Esta actividad es el inicio a la movilizacion de los articulos
y la ejecucion de los servicios al cliente (Carro y Gonzales, 2016; Padron y
Ortiz, 2022).

Transporte de pedido es necesario en toda organizacion para transportar
materia prima y articulos finales (Carro y Gonzales, 2016; Padron y Ortiz,
2022).

Entrega de pedidos es un proceso indispensable que pasa por procesos
estrictos del &rea de ventas, ya que se realiza documentacion para la entrega

y salida de manera rigurosa (Carro y Gonzales, 2016; Padron y Ortiz, 2022).

Costos es la suma de los componentes, que intervienen en la fabricacion y
comercializacion de un producto o ejecucién de una actividad (Rincén,
Sanchez y Cardona, 2019).

Los costos logisticos contribuyen a la mediciébn en términos monetarios del
empleo de fondos asignados en una labor o procedimiento logistico (Orjuela,

Suarez, y Yamit, 2016; Melean y Torres, 2021).

El costo logistico de distribucién tiene una representatividad importante sobre
el costo total del producto, todo costo desde el instante en que el articulo
ingresa al almacén como articulo concluido hasta llegar al comprador, no
aumenta el valor del material o articulo pero si hace que su utilidad sea
disminuida y ello se da porque no se realiza un buen manejo de inventario lo
gque ocasiona gasto y que los costos se vean reducidos, ocasionando
disminucién de ingresos, para controlar buenos costos es importante contar
con un buen manejo de seguimiento y control de los materiales o productos

gue ingresan en los almacenes de las empresas (Mauledn, 2019).

Costo de inventario son aquellos que estan relacionados con el
almacenamiento, aprovisionamiento y mantenimiento del inventario en

determinado periodo de tiempo (Riquelme, 2022).

Control de stock, el stock constituye un abastecimiento de productos que
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aguardan ser empleados posteriormente con la finalidad de colocar la cantidad
requerida, en el tiempo adecuado, en el sitio establecido y al menor costo, el
stock no es un fin en si mismo es un medio para dar un buen servicio (Paez,
2022).

Costo total de inventario corresponde aquellos costos generados por el
almacenamiento, compra y pedido de inventario (Céspedes et al., 2017).

La ruptura de stock es la demanda no satisfecha por la escasez de productos
en stock, se da cuando el inventario con el que cuenta la empresa es
insuficiente para cubrir la cantidad de productos que desean comprar los
consumidores (Paez, 2022).

El Stock Inmovilizado son aquellos materiales que no han registrado ningan

tipo de movimiento en un determinado periodo (Garcia, 2020).

Exactitud del inventario es lo que se refiere a la exactitud del inventario el cual
se determina dividiendo el valor diferencia (en soles) y el valor totalizado del
inventario. Se toma la diferencia en costos del inventario tedrico versus el fisico
inventariado, para determinar el nivel de confiabilidad en un determinado centro

de distribucion (Antinez y Torres, 2020).

La gestion de las existencias es la cantidad economica de pedido (EOQ). Es
una técnica que calcula la mejor cantidad a comprar para minimizar los costes
de inventario, dada la demanda determinista del producto (es decir, una
demanda conocida y consistente), el coste de mantener el inventario y el coste
de hacer un pedido (Angulo et al., 2022). El concepto de cantidad econémica
de pedido (Modelo - EOQ) es sencillo: consiste en determinar la cantidad de
un producto que hay que pedir de forma que el coste total de hacerlo sea igual
al coste de mantener esa cantidad en stock (Gonzéalez, 2020; Carrefio et al.,
2019).
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.2.

3.1.1. Tipo de investigacion: al ser aplicado, este estudio hace uso de los
conocimientosque ya existen de la investigacion fundamental para responder a
nuevas preguntasy abordar nuevos problemas en el mundo real (Sanchez et
al., 2018).

3.1.2. Disefio de investigacion: La investigacion fue de disefio
preexperimental con un pre y post test. El objetivo de todo estudio cientifico
con un disefio experimental controlado es establecer un vinculo entre alguna
variable independiente manipulable y algin evento dependiente observable
(Hernandez, 2019).

Variables y operacionalizacién

Variable Independiente: Gestion logistica.

e Definicién conceptual

La gestion logistica, es la determinacion coordinada y optima del producto, el
cliente, el lugar y el momento correctos al menor coste posible; esta actividad
abarca todas las areas funcionales de una empresa y requiere un enfoque
multidisciplinar (Mora, 2016; Calzado, 2020).

e Definicién operacional

La gestion logistica se evaluo a través de la observacién, la recoleccion de datos
y control de inventarios en la empresa Eecol Electric Pert SAC.

Las dimensiones que se consideraron para medir la gestion logistica fueron:

- Registro de pedidos documentados

- Transporte de pedidos

- Entrega de pedidos

Los indicadores de la variable independiente se calcularon con las férmulas 1,
2Yy3.

Pedidos documentados.

Pedido documentado correctamente

% de pedidos documentados = * 100 (1)

Pedidos documentados
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Productos dafados en el transporte.

~ Productos danados
% de productos dafiados = * 100 2
Total de productos

Pedidos entregados a tiempo.

N° de pedidos entregados *

% de cumplimiento de entrega = 100 3)

N° de pedidos programados

Escala de medicion: Razon

Variable Dependiente: Costos de inventario

e Definicién conceptual

Los costos de inventario son aquellos que estan relacionados con el
almacenamiento, aprovisionamiento y mantenimiento del inventario en
determinadoperiodo de tiempo (Riguelme, 2022).

e Definicién operacional

Los costos logisticos permitieron reducir los costos en el rendimiento sobre los
egresos e ingresos, se evaluaron a través de la observacion, la recoleccion de
datosy hojas de registro, en el area de pedidos e importaciones de la empresa
Eecol Electric Peri SAC.

Las dimensiones que se utilizaron para medir los costos de inventario fueron:

- Control de stock

- Exactitud de inventarios

Los indicadores de la variable dependiente se calcularon con las férmulas 4, 5,
6y7.

indice de los costos de inventario.

TC = PC + OC + HC )

TC = Costo Total, PC = Costo de Compra, OC = Costo de Pedido, HC = Costo

deAlmacenaje.

Ruptura de stock.

Costo de tiempo improductivo + Costo de materiales no presupuestados (5)
13



Stock inmovilizado.

costo promedio stock almacenado x costo capital invertido =

Costo de planificaciéon demanda no presupuestado (6)

Costo de demanda real

Nivel de confiabilidad.

Valor diferencia (S/.)
Valor total de inventarios

% de confiabilidad = * 100 (7)

Escala de medicion: Razon

La matriz de operacionalizacion de las variables se encuentra en el anexo 1.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion

La poblacién en este caso se consider6 a los reportes de costos de inventario
de los materiales de la empresa Eecol Electric Pera S.A.C.
e Criterio de inclusion:

Se admitieron los reportes de costos de los materiales inventariados de los
mesesde marzo y abril del presente afio, de la empresa Eecol Electric Peru
S.A.C.
e Criterio de Exclusion:

No se admitieron los reportes de costos de materiales inventariados que no
pertenezcan a los meses de marzo y abril del presente afo, de la empresa
Eecol Electric Peru S.A.C.

3.3.2. Muestra

Para el caso actual de esta investigacién se trabajé con una muestra igual a la
poblacién, la muestra correspondio a los reportes de costos de materiales
inventariados de los meses de marzo y abril del presente afio.

3.3.3. Muestreo

El muestreo que se considerd6 es no probabilistico, no aleatorio y por
convenienciase tomaron como referencia los meses de marzo-abril del 2022

(pre-test), mayo 2022 (implementacion) y junio-julio 2022 (post-test).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Para el analisis de la recoleccion de datos en el area de logistica se emple¢ la

observacion directa. Hernandez (2019) afirma que la observacion conlleva
14



registrar de forma fiable y sisteméatica. Cuando el investigador esta inmerso en
el acontecimiento que estudia, puede hacer observaciones directas de primera

mano(Palella y Martins, 2017).

Después de aplicar la gestion logistica, se compararon los resultados con los

del areahaciendo un andlisis documental de los datos ya existentes.

El proposito de la herramienta de recogida de datos fue establecer un sistema
gue permitiera realizar mediciones precisas. La informacion consistié en
impresiones subjetivas que representan una simplificacion del mundo sensorial
susceptible de deteccion directa o indirecta en el &mbito de lo experimental
cuantificable (Hernandez y Duana, 2020).

Los instrumentos empleados fueron:

Fichas de observacion directa y el trabajo de campo para recolectar la
informacioén necesaria.

Para el uso de los instrumentos del presente proyecto se utilizaron:

- Ficha de registros de pedidos documentados

- Ficha de registro de transporte de pedidos

- Ficha de registro de entrega de pedidos

- Ficha de registro de costo total de inventario

- Ficha de ruptura de stock

- Ficha de stock inmovilizado

- Ficha de exactitud del inventario

Los instrumentos se muestran en los anexos 2.

Para la validez y confiabilidad de los instrumentos, fueron sometidos a la
evaluacion por juicios de expertos de la escuela profesional de ingenieria
industrial de la Universidad César Vallejo los cuales dieron su opinion positiva
sobre la redaccion y el contenido de los instrumentos, lo que contribuyo a la
validez y confiabilidad delos mismos. Las certificaciones de legitimidad se

incluyen en el Anexo 4.

Validez
La validez representa el grado en que el instrumento cumple con la validez de

medir una determinada variable (Hernandez, 2019). Para la presente
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investigacion se realizo la validacion y la confiabilidad de los instrumentos con

expertos.

3.5. Procedimientos
En la tabla 1 se observa el procedimiento de analisis que se realiz6 para la
obtencién de informacién necesaria para el desarrollo del estudio. En ese orden
deideas, en la observacion directa se evidenciaron datos de interés, que
posteriormente se plasmaron en el programa Microsoft Excel, para el
procesamiento de los datos.
Tabla 1

Procedimiento de andlisis

Variable Indicador Componente

Determinar los pedidos documentados
% Pedidos documentados  correctamente.
Determinar los pedidos documentados.

Gestién % Productos dafiados en  Determinar los productos dafiados.
logistica el transporte Determinar el total de productos.
Determinar el numero de pedidos
% Pedidos entregados a  entregados.
tiempo Determinar el nimero de pedidos
programados.

Determinar el tiempo improductivo.
Costo total de inventario Determinar el costo de material no

presupuestado.
Determinar el costo de compra.
Ruptura de stock Determinar el costo de almacenaje.
Costo de : .
) ) Determinar el costo del pedido.
inventario

Determinar el costo de planificacién
Stock inmovilizado demanda no presupuestada.

Determinar el costo de demanda real.

Determinar el valor de diferencia.

Nivel de confiabilidad . . .
Determinar el valor total del inventario.

Asimismo, se describe el procedimiento para obtener los resultados
correspondientes al pre-test y post-test, a partir de la data suministrada por
la empresa correspondiente al periodo estudiado. Consecuentemente, se
realizo la aplicacion del modelo EOQ, para obtener la disminucion de costos

logisticos.
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3.6. Método de anélisis de datos
La estadistica descriptiva se utilizé en el programa de Microsoft Excel para el
analisis de la informacion recolectada, se determind inicialmente sus variables,
dimensiones e indicadores, con el propésito de obtener los resultados del
estudio,estadisticos comparativos, tablas y graficos donde se visualizan los
resultados de las variables antes y después de la aplicacion de las

herramientas, mediante el analisis de datos de la siguiente matriz (tabla 2):

Tabla 2
Matriz de analisis de datos
Variable Indicador Escala de Estadisticos Analisis
medicién descriptivos inferencial
% Pedidos . . .
documentados Razon Medias y varianzas T de Student oara
Gestion muestrasp
logistica % Productos dafiados en . . . ) .
el transporte Razén Medias y varianzas independiente
% Pedidos entregados a . . .
tiempo Razon Medias y varianzas
Costo total de inventario Razoén Medias y varianzas T de Student par
Costo de Ruptura de stock Razén Medias y varianzas € student para
. . muestras
inventario . ;
independiente
Stock inmovilizado Razon Medias y varianzas
Nivel de confiabilidad Razon Medias y varianzas

En cuanto a la estadistica inferencial se utilizd para probar la hipétesis de la
investigacion y generalizar los resultados tomados en la muestra. Asimismo, el
propdsito de la prueba t de Student utilizada fue comparar las medias de dos
pequefias muestras independientes con la misma distribucibn normal y
varianzas similares (Lugo y Pino, 2021).

Ademas, el umbral de significacion se fijo en 0,05 como convencion basada en
el razonamiento de Ronald Aylmer Fisher, estadistico/matemético y bidlogo
britanico, quien dijo que "una de cada veinte (1/20=0,05) posibilidades
significa una ocurrencia muestral excepcional® (Ventura, 2017). En
consecuencia, el umbral de significacion estadistica suele fijarse en un valor
alfa de 0,05 en la mayoria de los andlisis. Si el valor p es inferior a 0,05,
deducimos que hay una diferencia significativa en las medias y rechazamos la

hipotesis nula de que no hay diferencia.
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3.7. Aspectos éticos
Para realizar esta investigacion se obtuvo el apoyo del gerente de la empresa
EECOL ELECTRIC PERU SAC, asimismo, se cumplié con los principios éticos,
profesionales y personales que se requiere en la universidad. Por otra parte,
se realizd de manera confidencial para la obtencion de la data de la empresa 'y
la colaboracion del personal del area encargada, es por ello que la presente
investigacion se efectué de manera responsable dando originalidad y viabilidad

técnica.

18



IV. RESULTADOS

4.1. Descripcion de la empresa

A continuacién, se muestra una descripcion de la empresa EECOL ELECTRIC
PERU SAC, donde se establecen las lineas de productos que ofrece, sus
metas estratégicas y sus clientes mas importantes.

a) Resefa de la empresa

Eecol Electric Perd SAC es una empresa transnacional de origen canadiense
con mas de 90 afios de experiencia en la comercializacion de productos o
bienes eléctricos, con un total de 54 sedes en Canada y 4 en América Latina
(Ecuador, Chile, Argentina y Pera), abasteciendo a las mas prestigiosas
corporaciones del mundo como beneficiarios estratégicos, brindando recursos

integrales para sus proyectos.

Por otra parte, dentro de las marcas reconocidas que poseen en su catalogo
de productos se observan; Holophane, Appleton, Hubbell, Beghelli, y Hyundai,
entre otras. Ademas, Eecol Electric Perd SAC cuenta con una amplia gama de
marcas de alta calidad para las mas exigentes aplicaciones mineras,
petroleras, industriales, comerciales y energéticas, incluyendo éstas y muchas
otras.

Asimismo, Eecol Electric Peri SAC también pone a disposicidon de sus clientes
ungran numero de proveedores técnicos y un experimentado grupo de
ingenieria en Lima y provincias aledafias, que asegurara el éxito de sus
proyectos.

b) Razén social

La razon social de la empresa estudiada es “EECOL ELECTRIC PERU SAC”,
siendo su nimero de RUC: 20504644074.

c) Ubicacion geografica

La empresa Eecol Electric Per0 SAC se encuentra ubicada en el Distrito
Santiago de Surco, con direccion: Urbanizacién Chacarilla del Estanque
(Edificio Vistacorp, Oficina 1301), Jr. Monterrey N° 405, Lima — Peru.
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Av. Primavera
Av. Primavera
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Chacarilla Jirén Monterrey 405
@ Santiago de Surco 15000

Jiron Monterrey

ap "AY

Figura 1. Ubicacion geogréfica Eecol Electric Perd SAC

Fuente: Google Mapa.

d) Misién

EECOL ELECTRIC PERU S.A.C. es una empresa de comercio y fabricacion
de productos eléctricos que ofrece una amplia gama de servicios. Ademas, es
de granimportancia la satisfaccion del cliente y la calidad de los productos, al
tiempo que garantiza la seguridad de los empleados.

e) Vision

Consolidar la posicion como lider del mercado nacional en la fabricacion,

mercantilizacién y comercializacion de productos y equipos eléctricos.
Metas estratégicas

- Satisfacer a los clientes cumpliendo los criterios de los productos y servicios.

- Crear un entorno de trabajo seguro para todos los trabajadores, contratistas,
clientes, visitantes y otras partes interesadas.

- Mantener la interoperabilidad con los sistemas de gestion de salud y seguridad
y otros sistemas de gestion.

- Cumplir la normativa legal, los requisitos del sistema de gestion y otros
criterios suscritos en materia de calidad, seguridad y salud en el trabajo.

— Garantizar que los representantes de los trabajadores y otras partes
interesadas sean incluidos en todos los aspectos del sistema de gestion de
la seguridad y la salud en el trabajo, incluyendo la comunicacion, la consulta
y la participacion.
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f) Organigrama de la empresa EECOL ELECTRIC PERU SAC

Gerencia General
EECOL Electric Peri S.A.C.

Sponsor del Proyecto
Gerente de Construccion y Equipamiento

Project Manager

EECOL Chorrillos

Jefe Area Mecanica

Asistente Administrativa Abastecimiento Operaciones Administracion y
Local e Imp. Finanzas
Seguimiento y . Control ; :
Control Jefe Area Eléctrica Documentario Calidad Seguridad

Supervisores
Mecénicoe

ProyectistasMe
canicos

Supervisores
Eléctricos

Proyectistas
Eléctricos

Figura 2. Organigrama de la empresa Eecol Electric Peri SAC

Fuente: EECOL ELECTRIC (2022)
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g) Productos que ofrece

Dentro de productos que suministra la empresa Eecol Electric Perd SAC se

incluyen; sistemas de iluminacion, equipos de baja y media tension,

conductores eléctricos, cables blindados, dispositivos de automatizacion y

control industrial y accesorios para conductos, entre otros. Asimismo, Eecol

Electric ofrece una ampliagama de productos de control de motores, ahorro

energeético, distribucion de energia y otros articulos relacionados.

Tabla 3

Productos comercializados por la empresa Eecol Electric Perd SAC

Bulk materiales lluminacién

Media y baja tension

Accionamiento

- lluminacién industrial

- Tubos Conduit De area clasificadas

- Conectores a
puestatierra
- Cemento conductivo

- lluminacioén industrial

- lluminacién de

Transformadores
Celda de media tensién

- Proteccion y control
debaja tension

- Variadores
develocidad
- Arrancadore
selectréonicos

- Monitor de carga

- Accesorios de
accionamiento

Relés de proteccion

Comunicaciones

. emergencia
“varllas Y soidadura Alumbrado piblico
exotermica - lluminacion
zonaexplosiva
Cables 'y Proteccion
accesorios eléctrica
- Cables desnudos
- Cables de uso general
- Cables de
instrumentacio - Respaldo de
n energia(SAI/UPS)
- Cables libres de - Rectificador

halégenos
- Cables fuerza
bajatension
- Cable media tension

cargadorde bateria
- Supresor de
transitorios

- Cables mineros
- cables especiales

- Accesorios para cables

- Protecciéon de motores
ybombas
- Monitoreo de fase
yvoltaje
- Monitor de arco
eléctricos
Puesta a tierra NGR

Monitor de hilo piloto

- Transformador
decorriente de
relés
- Accesorios de relés
deproteccion

- Fibra dptica
Cableado estructurado
Racks y accesorios

- Conectores

- Accesorios

de

comunicacion

- Accesorios
debandejas de
FO

Accesorios de FO

Accesorios de Fibra

-Automatizacion
deedificios

Fuente: EECOL ELECTRIC (2022)

4.2. Analisis del pre-test

En cuanto a la ejecucion del pretest, los resultados se obtuvieron de la base

de datos suministrada por la empresa Eecol Electric Perd SAC (véase anexo

5), correspondiente a los meses de marzo y abril del 2022.
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Los resultados obtenidos para la Gestion logistica y sus dimensiones
(transporte de pedidos, registro de pedidos documentados y entrega de
pedidos) se presentan en la tabla 4. Los resultados del pre-test, tal como se
puede observar el porcentajede los pedidos documentados oscilaron entre
50.0% y 73.3%, los productosdafnados entre 3.3% y 7.4%, mientras que los

pedidos entregados a tiempo estuvieron entre 14.3% y 60.0%,

respectivamente.

Tabla 4

Resultados del pre-test (Gestion logistica)

Mes Pedidos Productos Pedidos
Semanas documentados dafiados (%) entregados a
(%) tiempo (%)
Mar-01 73.3 5.1 40.0
Mar-02 72.7 3.3 27.3
Mar-03 66.7 51 33.3
Mar-04 71.4 4.6 42.9
Abr-01 60.0 7.4 60.0
Abr-02 57.1 4.5 42.9
Abr-03 50.0 5.7 25.0
Abr-04 57.1 6.0 14.3
Total 63.6% 5.2% 35.7%

Para la variable costos de inventario y sus dimensiones (control de stock y
exactitudde inventario) los resultados se observan en la tabla 5. se presentan
los resultadosdel pre-test correspondiente a la variable costos de inventarios,
este andlisis se realiz6 durante ocho semanas y tal como se puede observar
los valores del costo total oscilaron entre 33,074.98 S/. y 653,920.64 S/., con
roturas de stock entre 7,488.60 S/. y 221,251.24 S/., el stock inmovilizado
estuvo entre 0.935 y 0.996 soles, mientras que la exactitud de inventario para
el mes de marzo fue 66.0 y en abril 29.0 S/.
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Tabla b

Resultados del pre-test (Variable dependiente Costo de inventario)

Ruptura de stock

Stock

Exactitud de

Semanas Costo total (S/.) (8/) inmovilizado inventario (S/.)
(8/)) (Mes)
Mar-01 S/ 653,920.64 S/ 221,251.24 0.996
Mar-02 S/ 33,074.98 S/ 7,924.04 0.935
Mar-03 S/ 189,676.64 S/ 23,543.84 0.984 060
Mar-04 S/ 108,386.02 S/ 11,785.94 0.987
Abr-01 S/ 74,120.10 S/ 10,360.35 0.987
Abr-02 S/ 71,081.83 S/ 7,488.60 0.981
Abr-03 S/ 157,611.47 S/ 32,974.84 0.995 290
Abr-04 S/ 380,333.02 S/ 89,057.81 0.996
Total S/ 1,668,204.67 S/ 404,386.66 0.983 47.5

4.3. Aplicaciéon del modelo EOQ

Para la propuesta de mejora en la gestion logistica se aplicé el modelo EOQ

o0 Economic Order Quantity (Cantidad Econdmica de Pedido), a través del cual

se gestiond el stock de materiales para disminuir los costos de inventario. Lo

gque ayuddé a optimizar los procesos concernientes a la recepcion,

almacenamiento y entrega de pedidos,

correspondientes en el almacén.

para mejorar

los procesos

En la tabla 6 se puede observar los costos de inventario de los materiales

referentea los meses de marzo y abril respectivamente antes de la aplicacion

del modelo EOQ.
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Tabla 6
Costos de inventario sin EOQ

DESCRIPCION DE MATERIALES PEDIDOS Costo de adquisicién  Costo de pedido (Clsitn G2 Costo Total
almacenaje

ABRAZADERA 1-1/2" "U" CON TUERCA ACERO GALVANIZADO 7 582.40 S 196.01 57 29120 S/ 7,069.61
ABRAZADERA 3" "U" CON TUERCA ACERO GALVANIADO s/ 110.70 s/ 196.01 s/ 5535 S/ 362.06
ADAPTADOR METALICO M20 A 3/4" NPT NIQUEL PLATEADO s/ 646.85 s/ 196.01 s/ 32843 S/ 1,171.29
BUCLE D/SUJECION 3/4" MACHO C/APERTURA 5/8" s/ 2,916.00 s/ 196.01 s/ 1,458.00 S/ 4,570.01
CABLE MINERO 3X6AWG+T NEGRO 1KV 90°C TECK s/ 18,602.00 s/ 196.01 s/ 9,301.00 S/ 28,099.01
CAJA DE POLIESTER ZONA 1 Y 2 170X170X90MM C/BORNES Y AGUJEROS M20/M25 s/ 5,941.44 s/ 196.01 s/ 2,970.72 S/ 9,108.17
CAJA DE POLIESTER ZONA 1 Y 2 170X170X90MM C/BORNES Y AGUJEROS M25/M20 s/ 15,183.68 s/ 196.01 s/ 7,501.84 S/ 22,971.53
CAJA PASE 4" X2-1/8" s/ 1,411.00 s/ 196.01 s/ 707.00 S/ 2,314.01
CONECTOR CABLE TECK 1/2" D/0.5" A 0.75" AC. INOX. s/ 3,750.32 s/ 196.01 s/ 1,875.16 S/ 5,821.49
CONECTOR CABLE TECK 1/2" D/0.5" A 0. 75° s/ 5,857.18 s/ 196.01 s/ 2,928.57 S/ 8,981.76
CONECTOR P/CABLE ARMADO 2-1/2" P/CABLE 1.91"-2.33" CL 1 DIV. 1Y 2 ALUMIN s/ 41,550.88 s/ 196.01 s/ 22,825.44 S/ 64,572.33
CONECTOR RECTO HERMETICO 3/4" P/TUB.FLEXIBLE s/ 1,616.00 s/ 196.01 s/ 808.00 S/ 2,620.01
CONTRATUERCA M20 LATON NIQUELADO s/ 3,601.00 s/ 196.01 s/ 1,80050 S/ 5,597.51
CONTRATUERCA M25 LATON NIQUELADO s/ 4,193.44 s/ 196.01 s/ 2,099.34 S/ 6,488.79
ENCHUFE MACHO 20A 3P 250V 75°C AZUL UL s/ 7,770.25 s/ 196.01 s/ 388513 S/ 11,851.39
ENCHUFE MACHO 60A 347/600V 3P+N+T MATERIAL VALOX s/ 8,212.80 s/ 196.01 s/ 4,106.40 S/ 12,515.21
JUNTA NYLON M20 s/ 2,579.40 s/ 196.01 s/ 1,289.70 S/ 4,065.11
JUNTA NYLON M25 s/ 2,274.74 s/ 196.01 s/ 1,187.37 S/ 3,658.12
LUMINARIA HERMETICA INDUSTRIAL LED 50W 5502LM 5000K 120-277V IP66 s/ 24,674.20 s/ 196.01 s/ 12,337.00 S/ 37,207.21
LUMINARIA P/ALUMBRADO PUBLICO SOLAR LED 60W 10800LM 6500K s/ 329,208.02 s/ 196.01 S/ 16460448 S/ 494,008.51
PERNO “U-BOLT” 2" ACERO GALVANIZADO s/ 281.50 s/ 196.01 s/ 140.75 S/ 618.26
POSTE CONICO DE 9M DE A°G°® C/BORNES, BASE, PERNOS DE ANCLAJE Y

CRUCETA DE 1066 MM s/ 25,042.70 s/ 196.01 s/ 13,021.35 S/ 38,260.06
PO LECONICO DE SM DE A’G* C/BORNES, BASE, PERNOS DE ANCLAJE Y s/ 31,468.18 s/ 196.01 s/ 1573409 S/ 47,398.28
fzrzg_r\éggej&ow DE LATON NIQUELADO 1/2"NPT P/CABLE ARMADO EX "de’ @ EXT. s/ 280040 s/ 196.01 s 144520 S 453161
PRENSAESTOPA 3/4" LATON NIQUELADO 9.5-15.9MM ZONA 1 Y 2 s/ 2,058.31 s/ 196.01 s/ 1,020.34 S/ 3,283.66
PRENSAESTOPA M20 12.5-20.9MM METALICA P/CABLE ARMADO s/ 1,541.28 s/ 196.01 s/ 77064 S/ 2,507.93
PRENSAESTOPA M20 9.5-15.9MM METALICA P/CABLE ARMADO s/ 16,406.52 s/ 196.01 s/ 8,203.26 S/ 24,805.79
PRENSAESTOPA M25 18.2-26.2MM METALICA PICABLE ARMADO s/ 58,058.36 s/ 196.01 s/ 29,029.18 S/ 87,283.55
TZROC_J;?ECTOR INDUSTRIAL AREAMASTED LED M/YOKE 310W 5000°K EMULA 1500W s/ 180,202.63 s/ 196.01 s 0170148 S 272.100.40
PROYECTOR INDUSTRIAL LED 225W 30000LM 5000K VIDRIO ESCARCHADO 7X7 277V s/ 166,823.84 s/ 196.01 s/ 8391192 S/ 250,931.77
REDUCCION BUSHING 1" A 1/2" HIERRO MALEABLE s/ 180.21 s/ 196.01 s/ 9175 S/ 467.97
REDUCCION BUSHING 1-1/2" A 1-1/4" HIERRO MALEABLE s/ 257.66 s/ 196.01 s/ 13330 S/ 586.97
REDUCCION BUSHING 1-1/2" A 3/4" HIERRO MALEABLE s/ 296.25 s/ 196.01 s/ 14813 S/ 640.39
REDUCCION T/CAMPANA 1-1/2" A 3/4" HIERRO MALEABLE s/ 801.00 s/ 196.01 s/ 40050 S/ 1,397.51
REDUCCION T/CAMPANA 2" A 1 HIERRO MALEABLE CL1DIV1Y 2" s/ 903.48 s/ 196.01 s/ 45171 S/ 1,551.20
REDUCCION T/CAMPANA 1-1/2" A 1" HIERRO MALEABLE s/ 840.80 s/ 196.01 s/ 42040 S/ 1,457.21
SELLO CONDUIT 1"D/ALUMINIO U/HORIZONTAL-VERTICAL ANTIEXPLOSION s/ 2,952.72 s/ 196.01 s/ 1,477.36 S/ 4,626.09
SELLO CONDUIT 3/4" D/ALUMINIO U/HORIZONTAL-VERTICAL ANTIEXPLOSION s/ 745.20 s/ 196.01 s/ 37260 S/ 1,313.81
TAPON DE LATON NIQUELADO M20 ZONA 1 Y 2 s/ 693.76 s/ 196.01 s/ 346.88 S/ 1,236.65
TAPON DE LATON NIQUELADO M20 ZONA 1 Y 2 CABEZA HEAGONAL s/ 5,095.48 s/ 196.01 s/ 2,547.74 S/ 7,839.23
TERMINACION DE VERIFICACION A TIERRA 5.6V 50W TC s/ 10,905.74 s/ 196.01 s/ 5452.86 S/ 16,554.61
TOMACORRIENTE 20A 3P 240V TIPO 4X P67 UL s/ 54,324.27 s/ 196.01 s/ 28,167.13 S/ 82,687.41
TOMA C/DESCONECTADOR 60AMP 4P 5W 600VAC IP67 NEMA 4X s/ 45,551.60 s/ 196.01 s/ 22,825.80 S/ 68,573.41
TUERCA BUSHING 1" HIERRO MALEABLE s/ 505.00 s/ 196.01 s/ 25250 S/ 953.51
TUERCA BUSHING 2" HIERRO MALEABLE s/ 185.00 s/ 196.01 s/ 9250 S/ 473,51
TUERCA BUSHING AISLADA DE 2". s/ 409.00 s/ 196.01 s/ 20450 S/ 809.51
TUERCA CONDUIT 2-1/2" HIERRO MALEABLE s/ 190.55 s/ 196.01 s/ 97.44 s/ 484.00
UNION UNIVERSAL 1" D/ALUMINIO HEMBRA-MACHO CL I DIV 1Y 2 s/ 10,904.76 s/ 196.01 s/ 5452.38 S/ 16,553.15
UNION UNIVERSAL 3/4" CONEXION HEMBRA-MACHO ALUMINIO s/ 685.40 s/ 196.01 s/ 34270 S/ 1,224.11
COSTO TOTAL S/ 1,101,884.20 S/ 9,604.49 S/ 556,715.98 S/ 1,668,204.67

Fuente: datos de la Empresa (2022).

En la tabla 7 se observa que la aplicacion del modelo EOQ en el estudio

realizadoinfluyé en el costo de inventario de la empresa EECOL ELECTRIC
PERU SAC, reduciéndolo en un 50.4%, lo que equivale al total S/. 280,382.18

del sistema de inventario vigente.
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Tabla 7
Costos de inventario con EOQ

DESCRIPCION DE MATERIALES PEDIDOS Costo de adquisicién Costo de pedido Cesbet Costo Total
almacenaje

ABRAZADERA 1-1/2" "U" CON TUERCA ACERO GALVANIZADO S 582.40 7 15470 S/ 14560 S/ 862.70
ABRAZADERA 3" "U" CON TUERCA ACERO GALVANIADO s/ 110.70 s/ 15470 S/ 27.68 S/ 293.08
ADAPTADOR METALICO M20 A 3/4" NPT NIQUEL PLATEADO s/ 646.85 s/ 15470 S/ 16421 S/ 965.76
BUCLE D/SUJECION 3/4" MACHO C/APERTURA 5/8" s/ 2,916.00 s/ 15470 S/ 72000 S/ 3,799.70
CABLE MINERO 3X6AWG-+T NEGRO 1KV 90°C TECK s/ 18,602.00 s/ 15470 S/ 465050 S/ 23,407.20
CAJA DE POLIESTER ZONA 1 Y 2 170X170X90MM C/BORNES Y AGUJEROS M20/M25 s/ 5.941.44 s/ 15470 S/ 148536 S/ 7,581.50
CAJA DE POLIESTER ZONA 1 Y 2 170X170X90MM C/BORNES Y AGUJEROS M25/M20 s/ 15,183.68 s/ 15470 s/ 379592 S/ 19,134.30
CAJA PASE 4" X2-1/8" s/ 1,411.00 s/ 15470 S/ 35350 S/ 1,919.20
CONECTOR CABLE TECK 1/2" D/0.5" A 0.75" AC. INOX. s/ 3,750.32 s/ 15470 S/ 93758 S/ 4,842.60
CONECTOR CABLE TECK 1/2" D/0.5" A 0. 75° s/ 5,857.18 s/ 15470 s/ 146429 S/ 7,476.17
CONECTOR P/CABLE ARMADO 2-1/2" P/CABLE 1.91"-2.33" CL 1 DIV. 1Y 2 ALUMIN s/ 41,550.88 s/ 15470 S/ 1141272 S/ 53,118.30
CONECTOR RECTO HERMETICO 3/4" PITUB.FLEXIBLE s/ 1,616.00 s/ 15470 S/ 40400 S/ 2174.70
CONTRATUERCA M20 LATON NIQUELADO s/ 3,601.00 s/ 15470 S/ 90025 S/ 4,655.95
CONTRATUERCA M25 LATON NIQUELADO s/ 4,193.44 s/ 15470 S/ 104967 S/ 5.397.81
ENCHUFE MACHO 20A 3P 250V 75°C AZUL UL s/ 7,770.25 s/ 15470 S/ 194256 S/ 9,867.51
ENCHUFE MACHO 60A 347/600V 3P+N+T MATERIAL VALOX s/ 8,212.80 s/ 15470 S/ 205320 S/ 10,420.70
JUNTA NYLON M20 s/ 25579.40 s/ 15470 s/ 64485 S 3,378.95
JUNTA NYLON M25 s 227474 s/ 15470 s/ 59369 S/ 3,023.13
LUMINARIA HERMETICA INDUSTRIAL LED 50W 5502LM 5000K 120-277V IP66 s/ 24,674.20 s/ 15470 S/ 6,168.50 S/ 30,997.40
LUMINARIA P/ALUMBRADO PUBLICO SOLAR LED 60W 10800LM 6500K s 329,208.02 s/ 15470 S/ 8230224 S/ 411,664.96
PERNO “U-BOLT” 2" ACERO GALVANIZADO s/ 281.50 s/ 15470 S/ 7038 S/ 506.58
POSTE CONICO DE 9M DE A°G® C/BORNES, BASE, PERNOS DE ANCLAJE Y
CRUC=TA DE 1000 MMt s/ 25,042.70 s/ 15470 S/ 651068 S/ 31,708.08
POSTE CONICO DE 9M DE A°G® C/BORNES, BASE, PERNOS DE ANCLAJE Y
CRUCETA DE 500 MM s 31,468.18 s/ 15470 S/ 7,867.05 S/ 39,489.93
;’;E-l\zl'ggES,'\rAOPA DE LATON NIQUELADO 1/2"NPT P/CABLE ARMADO EX "de” @ EXT. S 2.890.40 o 570 S 19260 S/ 3.767.70
PRENSAESTOPA 3/4" LATON NIQUELADO 9.5-15.9MM ZONA 1 Y 2 s 2,058.31 s/ 15470 S/ 51467 S/ 2,727.68
PRENSAESTOPA M20 12.5-20.9MM METALICA P/CABLE ARMADO s/ 1541.28 s/ 15470 S/ 38532 S/ 2,081.30
PRENSAESTOPA M20 9.5-15.9MM METALICA P/CABLE ARMADO s 16,406.52 s/ 15470 s/ 410163 S/ 20,662.85
PRENSAESTOPA M25 18.2-26.2MM METALICA P/CABLE ARMADO s/ 58,058.36 s/ 15470 S/ 1451459 S/ 72,727.65
T;O?;ECTOR INDUSTRIAL AREAMASTED LED M/YOKE 310W 5000°K EMULA 1500W . 180.202.68 o 15470 S 4585073 S 226.208.36
PROYECTOR INDUSTRIAL LED 225W 30000LM 5000K VIDRIO ESCARCHADO 7X7 277V s/ 166,823.84 s/ 15470 S/ 4195596 S/ 208,934.50
REDUCCION BUSHING 1" A 1/2" HIERRO MALEABLE s/ 180.21 s/ 15470 S/ 4588 S/ 380.79
REDUCCION BUSHING 1-1/2" A 1-1/4" HIERRO MALEABLE s/ 257.66 s/ 15470 S/ 66.65 S/ 479.01
REDUCCION BUSHING 1-1/2" A 3/4" HIERRO MALEABLE s 296.25 s/ 15470 S/ 7406 S/ 525.01
REDUCCION T/CAMPANA 1-1/2" A 3/4" HIERRO MALEABLE s/ 801.00 s/ 15470 S/ 20025 S/ 1,155.95
REDUCCION T/CAMPANA 2" A 1 HIERRO MALEABLE CL1DIV1Y 2" s/ 903.48 s/ 15470 S/ 22586 S/ 1,284.04
REDUCCION T/CAMPANA 1-1/2" A 1" HIERRO MALEABLE s/ 840.80 s/ 15470 S/ 21020 S/ 1,205.70
SELLO CONDUIT 1"D/ALUMINIO U/HORIZONTAL-VERTICAL ANTIEXPLOSION s/ 2952.72 s/ 15470 S/ 73868 S/ 3,846.10
SELLO CONDUIT 3/4" D/ALUMINIO U/HORIZONTAL-VERTICAL ANTIEXPLOSION s/ 745.20 s/ 15470 S/ 18630 S/ 1,086.20
TAPON DE LATON NIQUELADO M20 ZONA 1Y 2 s/ 693.76 s/ 15470 S/ 173.44 S/ 1,021.90
TAPON DE LATON NIQUELADO M20 ZONA 1 Y 2 CABEZA HEAGONAL s 5,095.48 s/ 15470 S/ 127387 S/ 6,524.05
TERMINACION DE VERIFICACION A TIERRA 5.6V 50W TC s 10,905.74 s/ 15470 S/ 272643 S/ 13,786.87
TOMACORRIENTE 20A 3P 240V TIPO 4X IP67 UL s 54,324.27 s/ 15470 S/ 1408356 S/ 68,562.53
TOMA C/DESCONECTADOR 60AMP 4P 5W 600VAC IP67 NEMA 4X s 45,551.60 s/ 15470 S/ 1141290 S/ 57,119.20
TUERCA BUSHING 1" HIERRO MALEABLE s/ 505.00 s/ 15470 s/ 12625 s/ 785.95
TUERCA BUSHING 2" HIERRO MALEABLE s/ 185.00 s/ 15470 s/ 4625 S/ 385.95
TUERCA BUSHING AISLADA DE 2" s/ 409.00 s/ 15470 s/ 10225 s/ 665.95
TUERCA CONDUIT 2-1/2" HIERRO MALEABLE s 190.55 s/ 15470 s/ 4872 S 393.97
UNION UNIVERSAL 1" D/ALUMINIO HEMBRA-MACHO CL I DIV 1Y 2 s 10,904.76 s/ 15470 S 272619 S/ 13,785.65
UNION UNIVERSAL 3/4" CONEXION HEMBRA-MACHO ALUMINIO s/ 685.40 s/ 15470 S/ 17135 s/ 1,011.45
COSTO TOTAL S/ 1,101,884.20 S/ 7,580.30 S/ 278,357.99 S/ 1,387,822.49

Fuente: datos de la Empresa (2022).

En cuanto al valor de ahorro de los costos, la diferencia del total de los costos
de inventarios con y sin la aplicaciéon del modelo EOQ, se obtiene como
resultado un total de S/. 280,382.18.

En consecuencia, los costos de inventarios (pedido y almacenaje), se
redujeron en 50.4%, obteniendo el resultado a partir de la division de los costos

antes, como seaprecia en la siguiente férmula:

Con OEQ  1,387,822.49
Sin OEQ  1,668,204.67

* 100 = 50,49

4.4. Analisis del Post-test
La ejecucion del post-test y sus resultados se obtuvieron de la base de datos

suministrada por la empresa Eecol Electric Peri SAC (véase anexo 8),
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correspondiente a los meses de junio y julio del 2022.

Los resultados para la variable gestién logistica y sus dimensiones se
presentan en la tabla 8, tal como se observa el porcentaje de los pedidos
documentados oscilaron entre 87.5% y 100.0%, los productos dafiados entre
1.0% y 7.4%, mientras que lospedidos entregados a tiempo estuvieron entre
72.7% y 100.0%.

Tabla 8

Resultados del post-test (Variable independiente Gestion logistica)

Semanas Pedidos Productos Pedidos

documentados (%) dafados (%) entregados a
tiempo (%)

Jun-01 87.5 3.8 87.5
Jun-02 90.9 2.8 72.7
Jun-03 92.9 7.4 85.7
Jun-04 100.0 5.0 85.7
Jul-01 88.9 2.8 100.0
Jul-02 100.0 1.4 88.9
Jul-03 87.5 1.8 87.5
Jul-04 100.0 1.0 100.0
Total 93.5 3.2 88.5

En la tabla 9 se presentan los resultados del post-test correspondiente a la
variablecostos de inventarios, este analisis se realiz6 durante ocho semanas
y tal como sepuede observar los valores del costo total oscilaron entre
126,962.71 S/. y 221,708.80 S/., con roturas de stock entre 13,763.60 S/. y
33,380.61 S/., el stock inmovilizado estuvo entre 0.983 y 0.994 soles, mientras

gue la exactitud de inventario para el mes de junio fue 65.9 y en julio 66.0 S/.
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Tabla 9

Resultados del post-test (Costo de inventario)

Stock Exactitud de
Semanas  Costo total (S/.) Ruptura de stock(S/.) inmovilizado inventario (S/.)

(S1) (Mes)
Jun-01 S/ 221,708.80 S/ 14,814.34 0.987
Jun-02 S/ 183,100.18 S/ 30,936.66 0.990
Jun-03 S/ 141,179.76 S/ 16,859.52 0.983 65.9
Jun-04 S/ 178,284.33 S/ 33,380.61 0.993
Ju-01 S/ 163,222.71 S/ 19,200.61 0.990
Jul-02 S/ 165,966.75 S/ 22,949.03 0.991
Jul-03 S/ 181,079.65 S/ 14,448.22 0.992 66.0
Jul-04 S/ 126,962.71 S/ 13,763.60 0.994
Total S/1,361,504.89 S/ 166,352.58 0.990 66.007

En la figura 3 se muestra la comparacion de los resultados del pre-test y post-

test realizado en la empresa Eecol Electric Perd SAC, donde la gestion de

pedidos documentados durante el periodo junio-julio 2022 fue 93.5%, respecto

a los mesesde abril-mayo 2022 que tuvo un 63.6%. Asimismo, la entrega de

pedidos alcanzo6 un 88.5% en el post-test y un 35.7% en el pre-test. Ademas, se

muestra la diferenciaentre los productos dafiados antes (5.2%) y después

(3.2%) de implementar la mejora.
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Figura 3. Comparacién del pre-test y post-test (Gestidn Logistica)

En la figura 4 se observa el cotejo de los resultados del pre-test y post-test

realizadoen la empresa Eecol Electric Peru SAC, donde se muestra el costo
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total durante el periodo junio-julio 2022 (1,668,204.7 S/.), respecto a los meses
de abril-mayo 2022(1,361,504.9 S/.). Asimismo, la ruptura de stock fue de
166,352.6 S/. respecto al periodo anterior 404,386.7 S/. Ademas, los costos
minimos de stock inmovilizado (0.99 S/.) garantizan la productividad y tiempos

de entrega Optimos.
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Figura 4. Comparacion del pre-test y post-test (Costos de Inventario)

Analisis estadistico descriptivo

Variable independiente: Gestion logistica

Dimensién 1: Registro de pedidos documentados

Pedidos documentados

En la tabla 10 el resultado del registro de pedidos documentados en el pre-
test se denot6 para una muestra (N) de ocho semanas, un valor de pedidos
documentados promedio de 63.6%, existiendo una desviacion estandar de
8.70 y un valor minimo de 50.0%, con un valor maximo de 73.3%, una mediana
de 63,3%, una varianza de66.25, con una distribucion asimétrica de -0.24 y
una curtosis de -1.46 (concentracion de datos alrededor de la media), lo cual
reflej6 una mejora en los resultados post-test, ya que, se logr6 un valor
econdmico del inventario promedio de 93.5%, con una desviacién de 5.70,
mejorando el incremento en el valor minimoa 87.5% y un valor maximo de
100.0%, existiendo un valor diferencia de 29.9%. Ademés, una mediana de
91.9%, una varianza de 28.39, con una distribuciéon asimétrica de 0.31 y una
curtosis de -2.13 (concentracion de datos alrededor de lamedia).
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Tabla 10

Resultados de pedidos documentados pre-test y post-test

Pedidos Pedidos
Estadisticos descriptivos documentados documentados

Pre-test Post-test
Media 63.6 93.5
N 8 8
Desv. Desviacion 8.70 5.70
Mediana 63.3 91.9
Maximo 73.3 100.0
Minimo 50.0 87.5
Varianza 66.25 28.39
Asimetria -0.24 0.31
Curtosis -1.46 -2.13
Error estandar de asimetria 0.75 0.75
Error estandar de curtosis 1.48 1.48

Frecuencia

Ademas, en la figura 4 y 5 se aprecia la frecuencia y distribucion de los datos

depedidos documentados pre-test y post-test.

Pedidos documentados pre-test

hiedia = §3,55510480510481
Deswiacion estandar = 87016352 1565042
N=8

00000000000000°05
00000000000000°55
00000000000000°09
00000000000000°59
00000000000000°0L
00000000000000°5.28

Pedidos documentados pre-test

Figura 5. Dispersion de datos de pedidos documentados pre-test
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Pedidos documentados post-test

hiedia = 93,45680033189034
Desviacion estandar = 5,60615852200428

Frecuencia

i}
§35,00000000000000 90,00000000000000 93,00000000000000 100,00000000000000 105,00000000000000

Pedidos documentados post-test
Figura 6. Dispersion de datos de pedidos documentados post-test

Dimensidn 2: Transporte de pedidos

Productos dafados en el transporte

Mediante el andlisis de resultados en la tabla 11 sobre el transporte de pedidos,
enpre-test se denoté para una muestra (N) de ocho semanas, la cantidad
promedio de productos dafiados en el transporte de 5.2%, existiendo una
desviacion estandarde 1.21 y un valor minimo de 3.3%, con un valor maximo
de 7.4%, una mediana de5.1%, una varianza de 1.29, con una distribucion
asimétrica de 0.31 y una curtosisde 0.91 (concentracién de datos alrededor de
la media), lo cual reflej6 una mejora en los resultados post-test, ya que, se
logré un promedio de productos dafiados enel transporte de 3.2% con una
desviacion de 2.12, mejorando el incremento en el valor minimo a 1.0% y un
valor maximo de 7.4%, existiendo un valor de diferencia de 2%. Ademas, una
mediana de 2.8%, una varianza de 3.92, con una distribucion asimétrica de

1.09 y una curtosis de 0.87 (concentracion de datos alrededor de la media).
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Tabla 11

Resultados de productos dafiados en el transporte pre-test y post-test

Productos dafiados

Estadisticos descriptivos en el transporte

Productos dafados
en el transporte

Pre-test Post-test
Media 5.2 3.2
N 8 8
Desv. Desviacion 1.21 2.12
Mediana 5.1 2.8
Maximo 7.4 7.4
Minimo 3.3 1.0
Varianza 1.29 3.92
Asimetria 0.31 1.09
Curtosis 0.91 0.87
Error estandar de asimetria 0.75 0.75
Error estandar de curtosis 1.48 1.48

En la figura 7 y 8 se aprecia la frecuencia y distribucion de los datos de los

productosdafiados en el transporte pre-test y post-test.

Productos dafiados en el transporte pre-test

Frecuencia

000000000000000°E
000000000000000"F
000000000000000'S
000000000000000°9
000000000000000° 2

Productos dafiados en el transporte pre-test

Iedia = 5,210817432563208
Deswiacion estandar = 1,212151063884854
N=g

000000000000000'S

Figura 7. Dispersion de datos de productos dafiados en el transporte pre-test
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Productos dafiados en el transporte post-test

4 Iedia = 3,243824142195054
Desviacion estandar = 2,117519142447501
N=g

Frecuencia

a
,000000000000000 2,000000000000000 4,000000000000000 £,000000000000000 8,000000000000000

Productos dafiados en el transporte post-test

Figura 8. Dispersion de datos de productos dafiados en el transporte post-test

Dimension 3: Entrega de pedidos

Pedidos entregados a tiempo

En la tabla 12 el resultado de la entrega de pedidos, en el pre-test se denoto
para una muestra (N) de ocho semanas, un valor de pedidos entregados a
tiempo promedio de 35.7%, existiendo una desviacion estandar de 13.94 y un
valor minimode 14.3%, con un valor maximo de 60.0%, una mediana de 36.7%,
una varianza del170.14, con una distribucion asimétrica de 0.25 y una curtosis
de 0.38 (concentracion de datos alrededor de la media), lo cual reflejo una
mejora en los resultados post-test, ya que, se logré un valor de pedidos
entregados a tiempo promedio de 88.5%, con una desviacion de 8.71,
mejorando el incremento en el valor minimo a 72.7% y un valor maximo de
100.0%, existiendo un valor diferenciade 52.8%. Ademas, una mediana de
87.5%, una varianza de 66.37, con una distribucién asimétrica de -0.27 y una

curtosis de 0.88 (concentracion de datos alrededor de la media).
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Tabla 12

Resultados de pedidos entregados a tiempo pre-test y post-test

Pedidos entregados

Pedidos entregados

Estadisticos descriptivos atiempo atiempo

Pre-test Post-test
Media 35.7 88.5
N 8 8
Desv. Desviacion 13.94 8.71
Mediana 36.7 87.5
Maximo 60.0 100.0
Minimo 14.3 72.7
Varianza 170.14 66.37
Asimetria 0.25 -0.27
Curtosis 0.38 0.88
Error estandar de asimetria 0.75 0.75
Error estandar de curtosis 1.48 1.48

En la figura 9 y 10 se aprecia la frecuencia y distribucioén de los datos de los

pedidosentregados a tiempo pre-test y post-test.

Pedidos entregados a tiempo pre-test

Frecuencia
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Pedidos entregados a tiempo pre-test

Iedia = 35, 700757575757570
Desviacidn estandar = 13 944333475582425
N=g

Figura 9. Dispersion de datos de pedidos entregados a tiempo pre-test
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Pedidos entregados a tiempo post-test

Ivkedia = 88,50550183050162
Desviacion estandar = 8,70018315781023
N=8

Frecuencia

0
70,00000000000000 60,00000000000000 90,00000000000000 100,00000000000000 110,00000000000000

Pedidos entregados a tiempo post-test

Figura 10. Dispersion de datos de pedidos entregados a tiempo post-test

Variable dependiente: Costos de inventario

Dimension 1: Control de stock

Costo total de inventario

Mediante el analisis de resultados en la tabla 13 sobre el control de stock, en
pre- test se denoté para una muestra (N) de ocho semanas, la cantidad del
costo total de inventario promedio de 280,525.6 S/., existiendo una desviacion
estandar de 209968.89 y un valor minimo de 33,075.0 S/., con un valor
maximo de 653,920.6 S/., una mediana de 132,998.7, una varianza de
38,576,068,096.22, con una distribucion asimétrica de 1.68 y una curtosis de
2.50 (concentracion de datos alrededor de la media), lo cual reflej6 una mejora
en los resultados post-test, ya que, se logré un promedio del costo total de
inventario de 170,188.1 S/. con una desviaciéon de 28739.06, mejorando el
incremento en el valor minimo a 12,6962.7 S/. y un valor maximo de 221,708.8
S/., existiendo un valor de diferencia de 38,337.5 S/. Ademéas, una mediana de
172,125.5, una varianza de 722,691,680.39, con unadistribucion asimétrica de

0.28 y una curtosis de 0.78 (concentracién de datos alrededor de la media).
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Tabla 13

Resultados de costo total de inventario pre-test y post-test

Costo total de

Costo total de

Estadisticos descriptivos inventario inventario

Pre-test Post-test
Media 208525.6 170188.1
N 8 8
Desv. Desviacién 209968.89 28739.06
Mediana 132998.7 172125.5
Maximo 653920.6 221708.8
Minimo 33075.0 126962.7
Varianza 38576068096.22 722691680.39
Asimetria 1.68 0.28
Curtosis 2.50 0.78
Error estandar de asimetria 0.75 0.75
Error estandar de curtosis 1.48 1.48

En la figura 11 y 12 se aprecia la frecuencia y distribucion de los costos total

deinventario pre-test y post-test.

Costo total pre-test

Frecuencia

[v)
,000000000000

200000,000000000000 400000,000000000000

Costo total pre-test

600000,000000000000

edia = 208525,583750000080
Deswviacidn estandar = 209896G8,890474542130
N=g

Figura 11. Dispersion de datos costos total de inventario pre-test

36



Costo total post-test

Iedia = 170188,11140090007
Desviacian estandar = 28739,05616000730
N=g

Frecuencia
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Costo total post-test

Figura 12. Dispersion de datos costos total de inventario post-test

Ruptura de stock

En la tabla 14 el resultado de control de stock, en el pre-test se denot6 para
una muestra (N) de ocho semanas, un valor de ruptura de stock promedio de
50,548.3S/., existiendo una desviacion estandar de 74112.95 y un valor
minimo de 7,488.6S/., con un valor maximo de 221,251.2 S/., una mediana de
17,664.9, una varianzade 4,806,137,577.99, con una distribucion asimétrica de
2.21 y una curtosis de 4.90(concentracién de datos alrededor de la media), lo
cual reflejé6 una mejora en los resultados post-test, ya que, se logré un valor
ruptura de stock promedio de 20,794.1 S/., con una desviacion de 7647.70,
mejorando el incremento en el valor minimo a 13,763.6 S/. y un valor maximo
de 33,380.6 S/., existiendo un valor de diferencia de 29,799.2 S/. Ademas, una
mediana de 18,030.1, una varianza de 51,176,392.37, con una distribucién
asimétrica de 0.92 y una curtosis de -0.76 (concentracion de datos alrededor

de la media).
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Frecuencia

Tabla 14

Resultados de ruptura de stock pre-test y post-test

Estadisticos descriptivos ~ RuPtura de stock

Ruptura de stock

Pre-test Post-test
Media 50548.3 20794.1
N 8 8
Desv. Desviacion 74112.95 7647.70
Mediana 17664.9 18030.1
Maximo 221251.2 33380.6
Minimo 7488.6 13763.6
Varianza 4806137577.99 51176392.37
Asimetria 2.21 0.92
Curtosis 491 -0.76
Error estandar de asimetria 0.75 0.75
Error estandar de curtosis 1.48 1.48

En la figura 13 y 14 se aprecia la frecuencia y distribucion de ruptura de stock

pre-test y post-test.

Ruptura de stock pre-test

000000000000°
000000000000'00005
000000000000 000001
000000000000 00005 1
000000000000 000002

Ruptura de stock pre-test

000000000000 000052

Iedia = 50548,332500000020
He_sgiacion estandar = 74112 045208783520

Figura 13. Dispersion de datos ruptura de stock pre-test
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Ruptura de stock post-test

edia = 20704,072885000000
Desviacion estandar = 7647 GO0364140814
N=8

Frecuencia

000000000000° 0000 L
000000000000° 0005 1
000000000000 00002
000000000000'00052
000000000000° 00008
000000000000 0005

Ruptura de stock post-test
Figura 14. Dispersion de datos ruptura de stock post-test

Stock inmovilizado

Mediante el andlisis de resultados en la tabla 15 sobre el control de stock, en pre-
test se denoté para una muestra (N) de ocho semanas, la cantidad de stock
inmovilizado promedio de 0.983, existiendo una desviacion estandar de 0.020 y un
valor minimo de 0.935, con un valor maximo de 0.996, una mediana de 0.987, una
varianza de 0.000, con una distribucién asimétrica de -2.387 y una curtosis de
6.159 (concentracion de datos alrededor de la media), lo cual reflejé una mejora en
los resultados post-test, ya que, se logré un promedio de stock inmovilizado de
0.990, con una desviacion de 0.004, mejorando el incremento en el valor minimo a
0.983 y un valor maximo de 0.994, existiendo un valor de diferencia de 0.007.
Ademéas, una mediana de 0.990, una varianza de 0.000, con una distribucion
asimétrica de -1.084 y una curtosis de 1.453 (concentracion de datos alrededor
de la media).
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Tabla 15
Resultados de stock inmovilizado pre-test y post-test

Estadisticos descriptivos Stock inmovilizado  Stock inmovilizado
Pre-test Post-test
Media 0.983 0.990
N 8 8
Desv. Desviacion 0.020 0.004
Mediana 0.987 0.990
Maximo 0.996 0.994
Minimo 0.935 0.983
Varianza 0.000 0.000
Asimetria -2.387 -1.084
Curtosis 6.159 1.453
Error estandar de asimetria 0.75 0.75
Error estandar de curtosis 1.48 1.48

En la figura 15 y 16 se aprecia la frecuencia y distribucion de stock

inmovilizadopre-test y post-test.

Frecuencia

Stock inmovilizado pre-test

Wedia = 982631012155783
Desviacion estandar = 020
N=8

,940000000000000 ,960000000000000 ,930000000000000 41,000000000000000

Stock inmovilizado pre-test

Figura 15. Dispersion de datos de stock inmovilizado pre-test

140532358036
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Stock inmovilizado post-test

hiedia = 000048 150037627
Desviacion estandar = ,003710301089809

Frecuencia
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Stock inmovilizado post-test

Figura 16. Dispersion de datos de stock inmovilizado post-test

Dimension 2: Exactitud de inventario

Exactitud de inventario

En la tabla 15 el resultado de exactitud de inventario, en el pre-test se denoto
para una muestra (N) de ocho semanas, un valor de exactitud de inventario
promedio de 47.5, existiendo una desviacién estandar de 18.52 y un valor
minimo de 29.0, con un valor maximo de 66.0, una mediana de 47.5, una
varianza de 228.73, con una distribucién asimétrica de 0.23 y una curtosis de
0.35 (concentracion de datos alrededor de la media), lo cual reflejo una mejora
en los resultados post-test, ya que, se logré un valor exactitud de inventario
promedio de 66.0, con una desviacion de 0.11, mejorando el incremento en el
valor minimo a 65.9 y un valor méximo de 66.1, existiendo un valor de
diferencia de 18.5. Ademas, una mediana de 66.0, una varianza de 0.01, con
una distribucién simétrica de 1.12 y una curtosis de 0.75 (concentracion de

datos alrededor de la media).
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Tabla 16

Resultados de exactitud de inventario pre-test y post-test

Estadisticos descriptivos . Exact_ltud de . Exac_tltud de
inventario Pre-test  inventario Post-test
Media 475 66.0
N 8 8
Desv. Desviacién 18.52 0.11
Mediana 47.5 66.0
Maximo 66.0 66.1
Minimo 29.0 65.9
Varianza 228.73 0.01
Asimetria 0.23 0.18
Curtosis 0.35 1.12
Error estandar de asimetria 0.75 0.75
Error estandar de curtosis 1.48 1.48

En la figura 17 y 18 se aprecia la frecuencia y distribucién de exactitud de
inventariopre-test y post-test.

Exactitud de inventario pre-test
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Exactitud de inventario pre-test
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Figura 17. Dispersion de datos de exactitud de inventario pre-test
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Exactitud de inventario post-test

Wedia = G6,008580335302880
Desviacion estandar = ,158078801100700
N=12

08

06

Frecuencia
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Exactitud de inventario post-test

Figura 18. Dispersion de datos de exactitud de inventario post-test.

Andlisis inferencial

Prueba de normalidad de costos de inventario

Ho = P > 0.05 Los datos tienen un comportamiento de distribucién normal

H1 =P < 0.05 Los datos no tienen un comportamiento de distribucion
normal

Tabla 17
Prueba de normalidad de costos de inventario

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Costos de inventario pre-test , 799 8 ,280
Costos de inventario post-test ,958 8 , 788

Considerando el tamafio de la muestra (8 semanas) en este estudio se uso la
prueba de normalidad Shapiro-Wilk, que resulta siendo inferior a 50, se hallé
una significancia en costos de inventario pre-test de .280 y una significancia
en costos de inventario post-test de .788, lo cual, al ser datos superiores al p
valor de 0.05 permite rechazar la hipétesis alterna, por lo que, se afirma que
el comportamiento de distribucion de datos es normal, en tal sentido, se
empled T-Student.
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Prueba de hipotesis
Ho: La implementacion de la gestion logistica no permite reducir los costos de

inventario en la empresa Eecol Electric Perd S.A.C. Lima, 2022.

H1: La implementaciéon de la gestion logistica permite reducir los costos de

inventario en la empresa Eecol Electric Perd S.A.C. Lima, 2022.

Tabla 18
Prueba de hipétesis general

Prueba de muestras
emparejadas

Diferencias emparejadas

Error Sig.
Pre-test Media Desviacién ) Inferior Superior t g )
promedio (bilateral)
Post-test
-38337.47 202302.44 71524.71 -207466.55 130791.60 -0.536 7 0.026

El resultado de la prueba T-Student en la tabla 18, entre los datos del pre-test
y post-test poseen una significancia del (0.026) siendo menor al p valor (0.05),
por loque se rechaza la hipétesis nula, aceptando la hipotesis alterna
planteada, afirmando que “la implementacién de la gestion logistica permitié
reducir los costosde inventario en la empresa Eecol Electric Perd S.A.C. Lima,
2022”.

Prueba de normalidad de control de stock
Ho = P > 0.05 Los datos tienen un comportamiento de distribucion normal
Hi = P < 0.05 Los datos no tienen un comportamiento de distribuciOn

normal

Tabla 19

Prueba de normalidad de control de stock

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Control de stock pre-test ,663 8 ,081
Control de stock post-test ,849 8 ,093

Segun la prueba de normalidad Shapiro-Wilk, se hallé una significancia en
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control de stock pre-test de .081 y una significancia en control de stock post-
test de .093, lo cual, al ser datos superiores al p valor de 0.05 permite
rechazar la hipétesis alterna, por lo que, se afirma que el comportamiento de

distribucion de datos es normal, en tal sentido, se empled T-Student.

Prueba de hipétesis 1
Ho: La Gestion Logistica no reduce los costos significativamente en el control

de stock en la empresa Eecol Electric Pert S.A.C. Lima 2022.

H1: La Gestion Logistica reduce los costos significativamente en el control de

stocken la empresa Eecol Electric Perd S.A.C. Lima 2022.

Tabla 20

Prueba de hipétesis especifica 1

Prueba de muestras
emparejadas

Diferencias emparejadas

Error Sig.
Pre-test Media Desviacién ) Inferior  Superior t g .
promedio (bilateral)
Post-test
-29754.26 78288.74 27679.25 -95205.28 35696.76 -1.075 7 0.031

El resultado de la prueba T-Student en la tabla 20, entre los datos del pre-test
y post-test poseen una significancia del (0.031) siendo menor al p valor (0.05),
por loque se rechaza la hipétesis nula, aceptando la hipétesis alterna
planteada, afirmando que “la implementacién de la gestion logistica permitié
reducir los costosen el control de stock la empresa Eecol Electric Peru S.A.C.
Lima, 2022".

Prueba de normalidad de exactitud de inventario
Ho = P > 0.05 Los datos tienen un comportamiento de distribucioOn normal
H1 = P < 0.05 Los datos no tienen un comportamiento de distribucion

normal
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Tabla 21
Prueba de normalidad de exactitud de inventario

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Exactitud de inventario pre-test ,676 8 ,078
Exactitud de inventario post-test ,930 8 ,514

Segun la prueba de normalidad Shapiro-Wilk, se hallé una significancia en la
exactitud de inventario pre-test de .078 y una significancia en exactitud de
inventario post-test de .514, lo cual, al ser datos superiores al p valor de 0.05
permite rechazar la hipétesis alterna, por lo que, se afirma que el
comportamiento de distribucion dedatos es normal, en tal sentido, se emple6
T-Student.

Prueba de hipotesis 2
Ho: La Gestion Logistica no reduce los costos significativamente en la exactitud

delinventario en la empresa Eecol Electric Peri S.A.C. Lima 2022.

H1: La Gestion Logistica reduce los costos significativamente en la exactitud

del inventario en la empresa Eecol Electric Pert S.A.C. Lima 2022.

Tabla 22

Prueba de hipétesis especifica 2

Prueba de muestras
emparejadas
Diferencias emparejadas

Error Sig.
Pre-test Media Desviacién ) Inferior Superior t g )
promedio (bilateral)
Post-test
18.49 26.34 18.62 -218.13 255.12 0.993 1 0.043

El resultado de la prueba T-Student en la tabla 22, entre los datos del pre-test
y post-test poseen una significancia del (0.043) siendo menor al p valor (0.05),
por loque se rechaza la hipétesis nula, aceptando la hipotesis alterna
planteada, afirmando que “la implementacion de la gestion logistica permitio
reducir los costosde exactitud de inventario en la empresa Eecol Electric Peru
S.A.C. Lima, 2022".
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V. DISCUSION

De acuerdo con el andlisis de los resultados obtenidos en el pre-test y post-
test para la empresa Eecol Electric Perd SAC, se evidencia una mejora
significativa, donde la gestion de los pedidos documentados en la fase pos-
test (junio-julio de 2022) ha mejorado en un 29,9% respecto a la fase anterior
(abril-mayo de 2022), alcanzando un porcentaje medio del 93,5%. Esto indica
gue la gestion logistica ha experimentado una mejora considerable y notable.
En una linea similar, la entrega de pedidos experimentd una mejora del 52,8%,
lo que se tradujo en un porcentaje de entrega a tiempo del 88,5% de los
pedidos realizados. Ademas, el porcentaje tipico de productos dafiados se
redujo al 3,2%.

Por lo tanto, los resultados obtenidos en el presente estudio concuerdan con
los reportados por Castro (2018), quien indica que las mejoras en la gestion
logistica ayudan en el control de los pedidos para su entrega, en el registro
correcto en el sistemay en la reduccion de los dafios durante el transporte, lo
gue, en consecuencia, permitiria disminuir los costes totales en que incurre la

organizacion.

Ademas, segun el estudio de Antinez y Torres (202) cuando la empresa
cuenta con proveedores cualificados y suficientes a los que realizar sus
compras; conociendo la cantidad de material que debe adquirir para abastecer
su almacén adecuadamente. Se afirma que la gestion logistica ayuda a la

empresa a ahorrar dinero.

Los resultados obtenidos para los costos de inventario muestran que existe
una disminucién relevante en cuanto al costo total durante el periodo junio-
julio 2022 de 81.6% (306,699.8 S/), respecto a los meses de abril-mayo 2022.
Asimismo, la ruptura de stock disminuyo 41.1% (238,034.10 S/) respecto al
periodo anterior. Ademas, los costos de stock inmovilizado (0.99 S/.) avalan

la productividad y lapsos de entrega éptimos.

Si el stock inmovilizado esta cercano a 1, significa que se vendié gran parte
de todo el inventario durante este periodo, esto concuerda con lo expuesto por

Bofill et al. (2017) quien demuestra que este valor representa con exactitud el
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indice de rotacién del inventario. Ademas, los resultados encontrados en la
investigacion concuerdan con lo expuesto por Razuri (2020), quién indica que
la implementacion logistica proporciona ganancias en la reduccién de costos,
logrando una disminucion en el costo de 23.96%, lo que se traduce en
266,853.45 S/. para la empresa.

En cuanto a la propuesta de mejora (modelo EOQ) se obtuvo un ahorro
equivalente al 50.4% en los costos de inventario (pedido y almacenaje) para
la empresa Eecol Electric Perd SAC. Los resultados coinciden con los
reportados por Ramos (2020), quien implementé el modelo EOQ que
disminuyd los costos logisticos (almacenamiento y pedido) en un 58%, lo que
representa un ahorro equivalente a S/. 693,01 para una policlinica. Ademas,
para garantizar un abastecimiento constante de suministros esenciales, se
aplico el analisis ABC para clasificar las existencias e identificar los

medicamentos mas importantes.

Por su parte, los datos encontrados concuerdan con los hallazgos de Moreno
(2021), quien encontr6 que el modelo EOQ era consistente con las demandas
reales y esperadas en el inventario. Esto lo convierte en una excelente opcion
para ser implementado en cualquier empresa ya que es consistente con
ambos tipos de demanda. Dado que la gestion de inventarios se centra en los
meétodos y procedimientos para gestionar con éxito los productos bésicos,
permitiendo a las organizaciones ejercer un mejor control y eficiencia sobre

sus operaciones, por lo que es cada vez mas importante.

El andlisis estadistico indicé efectos significativos (p=0.026, menor a 0.05) de
la aplicacién del modelo EOQ en la gestidon logistica para la reduccién de

costos de inventario en la empresa Eecol Electric Peru S.A.C. Lima, 2022.

Resultados similares han sido reportados por Graciliano (2018), quien
encontré hallazgos como estos, y también logré un gran efecto en la aplicaciéon
de modelos de gestiébn de inventarios, lo que resulté en una reduccion
considerable en los niveles de costo logistico, lo cual es un efecto benéfico

para todas las organizaciones.
Asimismo, Balcazar (2021) coincide que la aplicacién del sistema de gestion
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de inventarios dentro de la organizacién tiene el potencial de reducir los costes
totales. Debido a que las préacticas de gestion méas eficaces contribuyen
directamente a aumentar los niveles de rentabilidad total de la empresa, es
imperativo que estas practicas se perfeccionen continuamente. Dado que
habria menos problemas con la rotacion de existencias, el plan de mejora
continua redundaria, en este sentido, en una mayor rentabilidad. A su vez, se
pediran cantidades adecuadas, lo que evitaria la necesidad de un costoso

mantenimiento del almacén.

Con relacion al siguiente andlisis estadistico se obtuvo valores significativos
(p=0.031, menor a 0.05) de la aplicaciébn del modelo EOQ en la gestion
logistica para la reduccion de costos en el control de stock en la empresa Eecol
Electric Perd S.A.C. Lima, 2022.

Se obtuvieron resultados similares al estudio de Rea (2018), quién indica que
la ejecucion de un modelo de inventario reduce los costes de logistica en un
12,6%, los costes de stock en un 19% y los costes de almacenamiento en un
11%. También sefialé que la empresa puede ahorrar dinero empleando un

modelo probabilistico para la adquisicién de bienes y servicios.

Consecuentemente, resultados similares han sido reportados por Martinez y
Rocha (2019), quienes implementaron un sistema informatizado de control de
inventarios que permite utilizar datos fiables y actualizados para disminuir los
gastos, mejorar el flujo de caja, mantener las existencias en el nivel adecuado
y, en ultima instancia, ofrecer un mejor servicio a los clientes. Afirmando que
garantizar una gestion adecuada de los inventarios sera beneficioso para el

impulso de la organizacion.

Considerando el analisis estadistico se obtuvo valores significativos (p=0.043,
menor a 0.05) de la aplicacion del modelo EOQ en la gestion logistica para la
reduccion de costos en la exactitud del inventario en la empresa Eecol Electric
Peru S.A.C. Lima, 2022.

Asimismo, los hallazgos de la investigacion concuerdan con los reportados por
Ramirez, Madriz y Bravo (2020) quienes afirmaron que la exactitud del

inventario tenia una mejor funcionalidad, lo que permitiria a la empresa
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mantener su ventaja de distribucién y facilita la adopcién del modelo logistico.
Al igual que Ramirez, Madriz y Bravo (2020), los resultados favorecieron la
administracion logistica de toda la empresa, fundamentados en la produccion,

suministro y comercializacion.

Finalmente, el estudio de Angulo et al. (2022) guarda relacion con los
resultados encontrados ya que la reduccion de los gastos operativos de
logistica se beneficiaria del uso de un modelo EOQ. De igual manera, facilita
una mejor gestion del inventario al revelar las salidas y entradas de

mercancias y efectivo.
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VI. CONCLUSIONES

1. Los costos de inventario de la empresa se redujeron en un 50,4% durante el
transcurso del estudio gracias a las medidas de reduccién de costos
tomadas durante la implementacion de la gestion logistica para Eecol
Electric Pert S.A.C. Esto se evidenci6 en la reduccion de costos durante el

estudio, teniendo el modelo EOQ un impacto significativo (p=0,026).

2. Dado que durante el tiempo estudiado se ha evidenciado la reduccién de los
costos totales en un 81,6%, la rotura de stock en un 41,1%, y el stock
inmovilizado alcanzado fue de 0,99, se concluyd que los costes de control
de stock en la empresa Eecol Electric Perd S.A.C. se redujeron
significativamente (0,031) por la implantacion de la Gestidn Logistica

aplicada a través del método EOQ.

3. Elmétodo EOQ para la gestion logistica reduce significativamente los costos
asociados a la exactitud del inventario (p=0,043). Podemos observar que los
gastos globales asociados a la exactitud de inventario han disminuido un

18,5%como resultado.
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VIl. RECOMENDACIONES

Implementar indicadores de rendimiento (KPI) para control de errores de

entrega, actividades completadas y gastos presupuestarios.

Implementar un programa de formacion para capacitar al personal sobre el
manejo operativo de sistemas logisticos, que permitan optimizar los controles

en el almacén.

Capacitar en el uso del software QlikView para control de inventario,
recoleccion de datos desde diferentes origenes y creacion de base de datos
en Excel y SQL.

Adquirir pizarras y medios digitales para mantener a los empleados al dia de
las metas y objetivos de su departamento y de los departamentos con los que

interactdan.

Para sacar el maximo provecho de los datos que puede proporcionar el
modelo EOQ, es necesario realizar un seguimiento una vez implantado y

mantener registros precisos de los plazos de entrega de cada producto.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de las variables

DEFINICION DEFINICION < < ESCALA DE
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES FORMULA MEDICION
; % DE PEDIDOS DOCUMENTADOS
La gestion Reglestro
logistica reducira pedidos PEDIDOS _ pedidos documentados correctamente X
los document DOCUMENTADOS N 100% Razén
- costos de los 0
La logistica es una materiales ados pedidos documentados
actividad léctri |
interdisciplinaria que eléctricos € N
" ! cual se % DE PRODUCTOS DARADOS
vincula todaslas areas evaluara a Transport PRODUCTOS
de laempresa, el cual través de la e de DANADOS EN EL Productos dafiados Razén
secoordina y " pedidos TRANSPORTE = X 100%
; observacion, la
determina de i total de productos
. - recolecciénde
Variable manera  6ptima el d
; . . atos y
Independiente: producto, el cliente, el hojas de
. lugar 'y el tiempo registro, en elarea
Gestion correctoy al menorcosto de
logistica posible i % DE CUMPLIMIENTO DE ENTREGAS
. pedidos e
(Mora, 2016; ! . d
Calzado, 2020) importaciones de Entrega PEDIDOS ° de Pedid d
' : la empresaEecol de ENTREGADOS A - ¢ebeaidos entregadgos . 00 Razén
Elec'trlc pedidos TIEMPO N° de pedidos programados
Perd SAC.
Costo total de TC = PC +0C + HC Razén
inventario
Los costos de | Los costos de
. inventario son inventario
variable aquellos que estan permiten reducir
dependiente: relacionados con el los
almacenamiento, costos al Control Costo de tiempo improductivo
Costos de Al . . g
inventario aprovisionamiento y detectar desvios de Stock Ruptura de + costo de material no presupuestado Raz6n
mantenimientodel y Stock
inventario en realizar




determinado
periodo de tiempo
(Riguelme, 2022).

cambios
adecuados vy
provechosos
para la

empresa. Se
logré evaluar a
través de la
observacion,

la recoleccion
de datos vy
hojas de
registro en la
empresa Eecol
Electric  Peru
SAC.

Costo promedio stock almacenado x costo capital

Stock nv ]
. o Razodn
inmovilizado
Costo de planificacion demanda no presupuestado
Costo de demanda real
Exactitu
. d del _ vaelde _ Valor diferen‘cia (s/.). X 100% Razén
inventari confiabilidad valor total de inventario
[0}

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de datos

Registro de pedidos documentados

Plan de seguimiento

Nombre del responsable:

Cadigo:

Ubicacion:

Producto:

Fabricante:

Registro de pedidos
documentados

Semana correctamente

Pedidos

documentados Observacion

N° Total Detalle

N° Total Detalle

10

20

30

4°

50

60

70

80

Revisado por:
Cargo:

Firma

Fuente: (Area de logistica, 2022)

Transporte de pedidos

Plan de seguimiento

Nombre del responsable:

Cadigo:

Ubicacion:

Producto:

Fabricante:

Productos dafiados

en el transporte
Semana

Productos

transportados Observacion

N° Total Detalle

N° Total Detalle

10

20

30

4°

50

60

70

80

Revisado por:
Cargo:

Firma

Fuente: (Area de logistica, 2022)



Entrega de pedidos

Plan de seguimiento

Nombre del responsable:

Cadigo:

Ubicacion:

Producto:

Fabricante:

Pedidos entregados

a tiempo
Semana

Pedidos

Programados Observacion

N° Total Detalle

N° Total Detalle

10

20

30

4°

50

60

70

80

Revisado por:
Cargo:

Firma

Fuente: (Area de logistica, 2022)

Costo total

Plan de seguimiento

Nombre del responsable:

Cadigo:

Ubicacion:

Producto:

Fabricante:

Costo de compra
Semana

Costo de pedido

Costo de

almacenaje Observacion

N° Total

Detalle N° Total

Detalle N° Total Detalle

10

20

30

4°

50

60

70

80

Revisado por:
Cargo:

Firma

Fuente: (Area de logistica, 2022)



Ruptura de Stock

Plan de seguimiento

Nombre del responsable:

Cadigo:

Ubicacion:

Producto:

Fabricante:

Costo de tiempo

improductivo
Semana

Costo de materiales

no presupuestados Observacion

N° Total Detalle

N° Total Detalle

10

20

30

4°

50

60

70

80

Revisado por:
Cargo:

Firma

Fuente: (Area de logistica, 2022)

Stock inmovilizado

Plan de seguimiento

Nombre del responsable:

Cadigo:

Ubicacion:

Producto:

Fabricante:

Costo de
planificacién de

Semana demanda

Costo demanda real .,
Observacion

N° Total Detalle

N° Total Detalle

10

20

30

4°

50

60

70

80

Revisado por:
Cargo:

Firma

Fuente: (Area de logistica, 2022)



Exactitud del inventario

VALOR DIFERENCIA VALOR TOTAL
MES (sl) INVENTARIO VALOR INDICADOR

MARZO

ABRIL

Fuente: (Area de logistica, 2022)
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Anexo 4. Certificado de validez de instrumentos

Juez 1: Ing. Mg. Obregén Dominguez Jesus Alfredo

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

valor total de inventario

DEFINICION ESCALA
OPERACIONAL
VARIABLES CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSION INDICADORES FORMULA DE
is O R R oo % DE PEDIDOS DOCUMENTADOS
(Mora, 2016), la logistica ges| ogistica reducir Registro de
es una actividad '°I§ tcpstoslde :05 m*‘a‘le"a!es :%didos ”:ﬁ:’ég?s pedidos documentados correctamente ST
interdisciplinaria que electrncos el cual se ev 'uara a documentados DOC ADOS = - o
vincula todas las reas de travéls dig ': g:tse“’ar‘:?ﬂ (;5 pedtdoswocumentados
la empresa, el cual se | recoleccionde dalos y hojas de =
) coordir:: y determina de | registro, en el area de pedidos % DE PRODUCTOS DANADOS
Variable | manera éptima el | e importaciones de la empresa Transporte de PRODUCTOS R i
Independiente: producto, el cliente, el | Eecol Electric Peri SAC. pedidos DANADOS EN EL _ Productos dafiados X 100%
Gestién loalstica lugar y el tiempo correcto y TRANSPORTE total de productos
o9 al menor costo posible.
% DE CUMPLIMIENTO DE ENTREGAS
Entiogade | g TF;'\'EE%P?AD(S)S
i N A N° de Pedidos entregados
pacios TIEMPO = - — X 100%
N°de pedidos programados
(Riquelme, M. 2022), Los | Los costos de inventario, Costo “l’;a!de TC =PC+0C+HC
costos de inventario son | permiten reducir los costos al Mvening Razén
aquelios que estan | detectar desvios y realizar
relacionados con el [ cambios adecuados y Costo de tiempo improductivo + costo de material no presupuestado
almacenamiento, provechosos para la empresa. Ruptura de Stock
aprovisionamiento y | Se logro evaluar a través de la
mantenimiento del | observacién, la recoleccién de | Control de Stock
Variable inventario en determinado | datos y hojas de registro en la Costo promedio stock almacenado x costo capital invertido
dependiente: | Periodo de tiempo. empresa Eecol Electric Perd
SAC. Stock inmovilizado | Costo de planificacion demanda no presupuestado
Costos de
nventario Costo de demanda real
Exactitud del Nivel de _ Valor diferencia (s/.)
inventario confiabilidad X 100%

S
\\
3/

;
’ ’
2
a4

Fuente: Elaboracion propia.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION LOGISTICA Y COSTOS DE INVENTARIO

VARIABLE / DIMENSION Pertinencia! [Relevancia? Claridad? Sugerencias

VARIABLE INDEPENDIENTE: GESTION LOGISTICA Si No Si No Si No

Dimensién 1: REGISTRO DE PEDIDOS DOCUMENTADOS

edidos documentados correctamente
=E X 100% X X X

pedidos documentados

Dimensién 2: TRANSPORTE DE PEDIDOS

Productos danados
_—— s X 100% x x x
total de productos

Dimensién 3: ENTREGA DE PEDIDOS

N° de Pedidos entregados
- - X 100% x x x

T N°de pedidos programados

VARIABLE DEPENDIENTE: COSTOS DE INVENTARIO Si No Si No Si No

Dimensién 1: control de stock

TC =PC+ OC+HC

TC = Costo Total, PC = Costo de Compra, OC = Costo de Pedido, HC = Costo de

Almacenaje.

' ’ . . X X x
Costo de tiempo improductivo + costo de material no presupuestado
Costo promedio stock almacenado X costo capital invertido
Costo de planificacion demanda no presupuestado
Costo de demanda real
Dimensién 2: Exactitud del inventario
X X X

Valor diferencia (s/.)
valor total de inventario

X 100%




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): La herramienta para la toma de datos tiene suficiencia, se recomienda su aplicacion

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Ing. Mg. Obregén Dominguez Jests Alfredo D.N.L: 42817851 N° colegiatura: 132909

Especialidad del validador: Estadistica Aplicada

15 de julio del 2022

'Pertinencia: El item comresponde al concepto tedrico formulado.
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante
son suficientes para medir la dimension




Juez 2: Mg. Romel Dario Bazan Robles

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

d |

valor total de inventario

ESCALA
VARIABLES DEFIICION DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSION | INDICADORES FORMULA DE
CONCEPTUAL MEDICION
ia A % DE PEDIDOS DOCUMENTADOS
(Mora, 2016), la logistica gesi ogistica ucth Registro de
es una actividad ‘°|§ tcf’smslde :08 mi‘]e":a'es ?;didos TJ??EE?S pedidos documentados correctamente ek
interdisciplinaria que | ©leclncos el cualse evaluara a | .0 hentados DOC ADOS = - o
vincula todas las areas de "a"?s dig 'g ggtsefva:o"?nv dla pedidosdocmentados
recoleccion de datos as de —
. fmf;’:;ﬁa'de?enf“i‘:; 3o | registro, en el area o % DE PRODUCTOS DANADOS
Vanab.Ie manera 6ptima el | e importaciones de la empresa Transporte de PRODUCTOS g —
Independiente: | o g 1o el dliente, el | Eecol Electric Peri SAC. s DANADOS EN EL _ Productos dafiados . .10,
Gestio isti lugar y el tiempo correcto y TRANSPORTE total de productos
astionloglatica al menor costo posible.
PEDIDOS % DE CUMPLIMIENTO DE ENTREGAS
E:gg%a e ENTREGADOS A N° de Pedidos entregados
o TIEMPO = - X 100%
N°de pedidos programados
(Riquelme, M. 2022), Los | Los costos de inventario, Costo k::!de TC=PC+0C+HC
costos de inventario son | permiten reducir los costos al AIVeEo Razoén
aquellos que estan | detectar desvios y realizar
relacionados con el | cambios adecuados y Costo de tiempo improductivo + costo de material no presupuestado
almacenamiento, provechosos para la empresa. Ruptura de Stock
aprovisionamiento y | Se logro evaluar a través de la
mantenimiento del | observacién, la recoleccién de | Control de Stock
Variable inventario en determinado | datos y hojas de registro en la Costo promedio stock almacenado X costo capital invertido
dependiente: | Periodo de tiempo. empresa Eecol Electric Perd
SAC. Stock inmovilizado | Costo de planificacion demanda no presupuestado
(iil%?:tsagg Costo de demanda real
Exactitud del Nivel de _ Valor diferencia (s/.)
inventario confiabilidad X 100%

2 \
Y

\ s/

Fuente: Elaboracion propia.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION LOGISTICA Y COSTOS DE INVENTARIO

VARIABLE / DIMENSION Pertinencia! |RelevanciaZ Claridad?® Sugerencias

VARIABLE INDEPENDIENTE: GESTION LOGISTICA Si No Si No Si No

Dimensién 1: REGISTRO DE PEDIDOS DOCUMENTADOS

pedidos documentados correctamente

0,
pedidos documentados X100% X x X
Dimension 2: TRANSPORTE DE PEDIDOS
i Productos danados X 100% 2 # &
total de productos
Dimension 3: ENTREGA DE PEDIDOS
_ _N°de Pedidos entregados X 100% % % 5%

T N°de pedidos programados

VARIABLE DEPENDIENTE: COSTOS DE INVENTARIO Si No Si No Si No

Dimension 1: control de stock

TC =PC+0OC+HC

TC = Costo Total, PC = Costo de Compra, OC = Costo de Pedido, HC = Costo de

Almacenaje.

X X X
Costo de tiempo improductivo + costo de material no presupuestado
Costo promedio stock almacenado % costo capital invertido
Costo de planificacion demanda no presupuestado
Costo de demanda real
Dimensién 2: Exactitud del inventario
X X X

Valor diferencia (s/.)

X 100%

valor total de inventario




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Mg. Romel Dario Bazan Robles  D.N.L: 41091024 N° colegiatura:

Especialidad del validador: Maestro en productividad y relaciones industriales 10 de julio del 2022

'Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulado.

“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma d perto Informante
son suficientes para medir la dimension




Juez 3: Dr. Soriano Colchado José Luis

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

d |

valor total de inventario

ESCALA
VARIABLES DEFIICION DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSION | INDICADORES FORMULA DE
CONCEPTUAL MEDICION
ia A % DE PEDIDOS DOCUMENTADOS
(Mora, 2016), la logistica gesi ogistica ucth Registro de
es una actividad ‘°|§ tcf’smslde :08 mi‘]e":a'es ?;didos TJ??EE?S pedidos documentados correctamente ek
interdisciplinaria que | ©leclncos el cualse evaluara a | .0 hentados DOC ADOS = - o
vincula todas las areas de "a"?s dig 'g ggtsefva:o"?nv dla pedidosdocmentados
recoleccion de datos as de —
. fmf;’:;ﬁa'de?enf“i‘:; 3o | registro, en el area o % DE PRODUCTOS DANADOS
Vanab.Ie manera 6ptima el | e importaciones de la empresa Transporte de PRODUCTOS g —
Independiente: | o g 1o el dliente, el | Eecol Electric Peri SAC. s DANADOS EN EL _ Productos dafiados . .10,
Gestio isti lugar y el tiempo correcto y TRANSPORTE total de productos
astionloglatica al menor costo posible.
PEDIDOS % DE CUMPLIMIENTO DE ENTREGAS
E:gg%a e ENTREGADOS A N° de Pedidos entregados
o TIEMPO = - X 100%
N°de pedidos programados
(Riquelme, M. 2022), Los | Los costos de inventario, Costo k::!de TC=PC+0C+HC
costos de inventario son | permiten reducir los costos al AIVeEo Razoén
aquellos que estan | detectar desvios y realizar
relacionados con el | cambios adecuados y Costo de tiempo improductivo + costo de material no presupuestado
almacenamiento, provechosos para la empresa. Ruptura de Stock
aprovisionamiento y | Se logro evaluar a través de la
mantenimiento del | observacién, la recoleccién de | Control de Stock
Variable inventario en determinado | datos y hojas de registro en la Costo promedio stock almacenado X costo capital invertido
dependiente: | Periodo de tiempo. empresa Eecol Electric Perd
SAC. Stock inmovilizado | Costo de planificacion demanda no presupuestado
(iil%?:tsagg Costo de demanda real
Exactitud del Nivel de _ Valor diferencia (s/.)
inventario confiabilidad X 100%

2 \
Y

\ s/

Fuente: Elaboracion propia.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION LOGISTICA Y COSTOS DE INVENTARIO

VARIABLE / DIMENSION Pertinencia! |RelevanciaZ Claridad?® Sugerencias

VARIABLE INDEPENDIENTE: GESTION LOGISTICA Si No Si No Si No

Dimensién 1: REGISTRO DE PEDIDOS DOCUMENTADOS

pedidos documentados correctamente

0,
pedidos documentados X100% X x X
Dimension 2: TRANSPORTE DE PEDIDOS
i Productos danados X 100% 2 # &
total de productos
Dimension 3: ENTREGA DE PEDIDOS
_ _N°de Pedidos entregados X 100% % % 5%

T N°de pedidos programados

VARIABLE DEPENDIENTE: COSTOS DE INVENTARIO Si No Si No Si No

Dimension 1: control de stock

TC =PC+0OC+HC

TC = Costo Total, PC = Costo de Compra, OC = Costo de Pedido, HC = Costo de

Almacenaje.

X X X
Costo de tiempo improductivo + costo de material no presupuestado
Costo promedio stock almacenado % costo capital invertido
Costo de planificacion demanda no presupuestado
Costo de demanda real
Dimensién 2: Exactitud del inventario
X X X

Valor diferencia (s/.)

X 100%

valor total de inventario




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Soriano Colchado José Luis D.N.L: 07846143 N° colegiatura: CIP 34408
Especialidad del validador: Ingeniero Agroindustrial y Doctor en Administracion- Direccion de Empresas

Fecha de validacion: 15 de julio del 2022

Firma del experto

"Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulado.
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0
dimensién especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension



Anexo 5. Base de datos y resultados del Pretest en la empresa EECOL ELECTRIC PERU SAC
Marzo 2022

- odidos Product ) CoSt | coorg | Umidad
e | | o | e | 28 . oo | iina | reaaos | 55 | romion | 22199 | pottor | iy | comoan | 03 | 7 | S1 | o | Cosote | comoge | comne | g
ema | N PR = e DESCRIPCION DE MATERIALES PEDIDOS Emboe | dos | documenia | TGN | wansporia | GO7QR | programa | PGEECS compa e macen | S5 | L2, | mproduct | presupuest | ©ionde e
IMP transpo tiempo (sole almacé ivo ado demanda
nte s 3¢ | soles) ik
- 280 . o o S/ s/ s/ s/ s/ s/
1| 7023 | Aéreo | M3 | LUMINARIAP/ALUMBRADO PUBLICO SOLAR LED 60W 10800LM G500K S 00 5 16 0 2057856 sosonse | 1900 | 164604 9 20575, | 1851800 4933134 | 494009
. 1333 s/ s/ S s/ s/ s/ s/ S
2 7024 Aéreo 95 PRENSAESTOPA M25 18.2-26.2MM METALICA P/CABLE ARMADO 15 128 0 43.07 5512.96 1916.0 2756.48 36 43.07 1,550.52 8,260.44 5‘4(555,4
3| 7024 | Asreo | 132 | sunTANYLON M20 10 133 1 S/ Sl 1980 s 57 sl S/ sl sl
43 1.80 239.40 1 119.70 1.80 102.60 359.10 555.11
4| 7028 | Aeeo | 33 | sunTANYLON M25 1 138 1 S/ S 1980 St 35 s/ S/ St st
24 167 230.46 S 11523 167 58.45 34560 | 54170
. 1108 s/ sl S s/ s/ s/ s/ St
5 7024 Aéreo 43 ADAPTADOR METALICO M20 A 3/4" NPT NIQUEL PLATEADO 2 15 0 43.79 656.85 1916.0 328.43 5 43.79 218.95 985.28 1,181,2
s/ 5]
6 7024 Aéreo lggl f\:ﬂggﬁ\ﬁgg POLIESTER ZONA 1Y 2 170X170X90MM C/BORNES Y AGUJEROS 2 18 1 353/0 o8 5‘9451/ w“ 1916.0 2'9750/‘72 2 3305‘/08 66326 8'9152/‘16 9‘19&1
S/ S/
7| 70 | aseo | 1451 | CAJADEPOLIESTER ZONA LY 2 170X170XS0MM CIBORNES Y AGUIEROS . . . S e 1980 sdtae |1 | s | sees e 2.
) 1344 s/ s/ S s/ s/ s/ s s/ S
1 [ 8| 7024 | Acreo | 3% | PRENSAESTOPAM209.5-159MM METALICA PICABLE ARMADO u 15 7 54 0 15 . ooz 1960 | 5,05 2 soae | azses 2ass3 | 1eazes | L8O
1490 s/ sl S s/ s/ s/ s/ S
9 7024 Aéreo 97 TAPON DE LATON NIQUELADO M20 ZONA 1Y 2 16 64 0 10.84 693.76 19{3.0 346.88 16 10.84 173.44 1,040.64 1,253’6,5
1 7025 Aéreo 1333 PRENSAESTOPA M20 12.5-20.9MM METALICA P/CABLE ARMADO 15 76 0 S/ S/ 1955/.0 S/ 16 s/ S/ s/ 2, 534,9
0 87 2028 154128 S 770,64 2028 | 32448 231102 | 25
L| 7025 | mereo | 333 | PRENSAESTOPAMZ25 18.2-26.2MM METALICA PICABLE ARMADO 19 152 0 S/ S/ 1980 S/ m S S S/ 1036
1 95 4417 6,713.84 1 3,356.92 4417 1,943.48 10,070.76 '77
1 1333 s/ s S S s/ s/ s/ sl
2 7025 Aéreo 95 PRENSAESTOPA M25 18.2-26.2MM METALICA P/CABLE ARMADO a4 1068 0 4417 47,173.56 1915.0 23,5856.7 367 4417 16,210.39 70,760.34 70,39556.
1 7025 Aéreo 1344 PRENSAESTOPA M20 9.5-15.9MM METALICA P/CABLE ARMADO 32 755 0 S/ S/ 192’.0 S/ 321 Sl S/ S/ 23, ?/53
3 06 20.28 15,311.40 1 7,655.70 20.28 6,509.88 22,967.10 il
L1 7025 | aereo | 133% | JuNTANYLON M20 8 1300 1 s/ S/ 980 S/ 672 s/ S/ S/ 47080
4 23 180 2,340.00 80 | 117000 180 | 1209.60 asi00 | 379
1 i 1333 s/ s/ S s/ s/ s/ s/ S
o | 7025 | Ao | 133 | sunTAnvLON M25 35 1284 1 s s1a28 1960 | yoras | 59 Iy o3 siba | 34124
1| 7025 | mereo | 3% | CONTRATUERCAM20 LATON NIQUELADO 27 1300 0 s/ s 1980 s 479 s/ s s 55075
6 08 277 3,601.00 50 1 1,800.50 277 | 132683 sao150 | %9
1 1344 s/ s/ Sl s/ s/ s/ s/ Sl
3| 7025 | Aereo | 3% | CONTRATUERCAM25 LATON NIQUELADO 30 1284 0 b AT 1950 | pogas | 645 oy || poas oomoz | 64340
1| 7025 | mereo | 2% | TAPON DE LATON NIQUELADO M20 ZONA 1Y 2 CABEZA HEAGONAL 2 533 0 Sl S 1980 S/ 256 S/ S/ S 78362
8 99 956 5,005.48 50 | 2547.74 956 | 244736 764322 | T8
1 1490 s/ s/ Sl s/ s/ s/ s/ Sl
5| 7025 | Acreo | 4 | PRENSAESTOPA 3/4" LATON NIQUELADO 9.5159MM ZONA1Y 2 16 7 0 e T 150 |y e | % o | orevo somoz | 32840
21 7026 | nsreo | %% | REDUCCION TICAMPANA 1-1/2" A 3/4" HIERRO MALEABLE 2 20 1 S s/ 1980 S/ 4 s/ S/ s/ 13075
0 55 2005 80100 1 400,50 40,05 16020 5 120050 | L%
2 8 u u = S
2| 702 | Acreo | '05° | TUERCABUSHING 1"HIERRO MALEABLE 9 50 1 oo 10000 1960 son0 32 ) chn 50 | sivsn
21 7026 | Aereo | %0 | UNION UNIVERSAL 1 DIALUMINIO HEMBRA-MACHO CLIDIV 1Y 2 0 14 0 s/ sl el sl 2 S/ S/ s e
2 94 52.68 73752 i 368.76 5268 10536 110628 | 139%
2| 7026 | Aereo | % | UNION UNIVERSAL 1" D/ALUMINIO HEMBRA-MACHO CLIDIV 1Y 2 1 2 0 s/ s/ 1980 s/ 3 S/ S/ s/ 21708
3 94 52.68 1,317.00 A 658.50 5268 158.04 197550 | 21
2 1422 s/ sl Sl s/ s/ s/ s/ S/
2| 702 | aéreo | 1822 | REDUCCION TICAMPANA 2" A 1HIERRO MALEABLE CL1DIV1Y 2" 2 I 1 s sz 1960 | o2 2 i 12506 1amas | 1851
2| 7026 | Aereo | % | UNION UNIVERSAL 1" D/ALUMINIO HEMBRA-MACHO CLIDIV 1Y 2 1 20 0 S/ S/ 1980 S/ 5 S/ s S/ 17764
5 94 52,68 1,053.60 5 526.80 5268 | 26340 158040 | 177




2 . 1412 s/ s/ S s/ s/ s/ s/ sl

7 7026 Aéreo 82 SELLO CONDUIT 1"D/ALUMINIO U/HORIZONTAL-VERTICAL ANTIEXPLOSION 2 25 50.08 1,252.00 1915.0 626.00 6 50.08 300.48 1,878.00 2‘014,0
2 7026 Aéreo 1231 UNION UNIVERSAL 3/4" CONEXION HEMBRA-MACHO ALUMINIO 1 20 s/ s/ 1955/.0 st 6 s/ s s/ 1, 2?2,1
8 24 34.27 685.40 1 342.70 34.27 205.62 1,028.10 " 1

2| 7026 | Aeeo | 12 | SELLOCONDUIT 1"D/ALUMINIO UHORIZONTAL-VERTICAL ANTIEXPLOSION 0 20 S/ S/ 1980 S/ 3 s/ St S/ 16064
9 82 50.08 100160 s 500.80 50.08 15024 150240 | L9

3 7026 Aéreo 1412 SELLO CONDUIT 1"D/ALUMINIO U/HORIZONTAL-VERTICAL ANTIEXPLOSION 1 14 S/ Sl 1955/.0 S/ 1 s/ s/ S/ 1, ZE;,E
0 82 50.08 70112 S 35056 50.08 50.08 105168 | 1%

3| 7026 | Aeeo | %° | REDUCCION TICAMPANA 1-1/2" A 1" HIERRO MALEABLE 2 20 S Sl 1980 sl 5 s/ s S/ 14872
1 54 42.04 840.80 1 420.40 42.04 210.20 1,261.20 " 1

3| 7027 | Aereo | 4% | UNION UNIVERSAL 1" D/ALUMINIO HEMBRA-MACHO CLIDIV 1Y 2 4 148 s/ S 1980 S 36 s/ S S/ 10,
2 94 52.68 7,796.64 1 3,898.32 52.68 1,896.48 11,694.96 '97

3| 7021 | Acreo | 0% | TUERCABUSHING 1" HIERRO MALEABLE 3 150 o 30500 19?0 15050 29 o o8 a0 o1
31 7029 | acreo | 1238 | TERMINACION DE VERIFICACION A TIERRA 5.6V 50W TC 10 15 0 12 15 S S/ 1980 s/ 0 s s/ S S/ 16554
4 78 908.81 10,905.72 1 5,452.86 908.81 - 3,130.71 16,358.58 '59

3 . 1235 s/ s/ S s/ s/ s/ s/ S

5 7030 Aéreo 63 CONECTOR CABLE TECK 1/2" D/0.5" A 0. 75° 4 109 4371 476439 1916.0 2.382.20 44 4371 1,023.24 7,146.59 7,332.6
3] 7030 | Aceo | 92 | ABRAZADERA 1-1/2""U" CON TUERCA ACERO GALVANIZADO 6 50 e om0 19?0 Toro 23 S e 1500 soan
3 . 1481 | PROYECTOR INDUSTRIAL LED 225W 30000LM 5000K VIDRIO ESCARCHADO | $ s/ s/ S s b s/ sl s

7 7030 Aéreo 43 X7 277V 550.00 4 25 3,496.33 87,408.25 1916.0 43,7304.1 4 3‘436,3 13,985.32 131,;12.3 13‘%308
3] 7030 | Aceo | 992 | REDUCCION BUSHING 1-1/2" A 3/4" HIERRO MALEABLE 3 25 e ons 19?0 s 3 I s e ano
3| 7081 | Aereo | 992 | REDUCCION BUSHING 1" A 12" HIERRO MALEABLE 1 25 S/ St 1980 S 3 s/ s/ St St

9 22 734 18350 s 9175 734 2202 21505 | 47126
4 7031 Aéreo 1295 CONECTOR CABLE TECK 1/2" D/0.5" A 0.75" AC. INOX. 1 14 S/ S/ 1955/.0 S/ 3 s s S/ 5‘834,4
0 86 267.88 3,750.32 1 1,875.16 267.88 803.64 5,625.48 9

? 7034 Aéreo 1?;215 :;:Usf\glNARlA HERMETICA INDUSTRIAL LED 50W 5502LM 5000K 120-277V ;’D . 2 13 353/8 00 A‘SQSA/ 0 19?31.0 2'1957/‘00 2 3385‘/00 67§g0 6'5951/‘00 5,7§/7v0
; 7034 Aéreo 1;25 :;JshglNARlA HERMETICA INDUSTRIAL LED 50W 5502LM 5000K 120-277V' 5550 OU 4 20 33&%0 6’765.!.00 19?5/.0 3’3830/‘00 3 3383‘/00 1’0134/‘00 10’1?(/)‘00 10.031/35.
9 7037 Aéreo g3 CONECTOR RECTO HERMETICO 3/4" P/TUB.FLEXIBLE 6 100 & & 1955/.0 £ 37 =4 =i = 2, 52{)»0
3 75 16.16 1,616.00 S 808.00 1616 | 597.92 242400 | 262

4| 7087 | Aereo | 1240 | casapask 4" xe-us' 12 350 S/ s/ 1980 S/ 39 ) sl s/ 23170
4 75 4.04 1,414.00 1 707.00 4.04 157.56 2,121.00 " 1

4 1432 s/ s/ Sl s/ s/ s/ sl s/ S/

o | 737 | Aceo | 3% | BUCLEDISUJECION 3/4" MACHO CIAPERTURA /8" 5 7 3 60 7 . e 1960 | g0 | 22 w00 | 10020 | 2523 | aaraco | 45700
4 7039 ey 1491 POSTE CONICO DE 9M DE A°G° C/BORNES, BASE, PERNOS DE ANCLAJE Y 1 19 s/ s/ 19551.0 15, 753140 3 1 62’6.2 s/ s/ 47, 3193
6 42 CRUCETA DE 500 MM 1,656.22 31,468.18 i " 9 " 2 4,968.66 47,202.27 '28

4 1491 | POSTE CONICO DE 9M DE A°G* C/BORNES, BASE, PERNOS DE ANCLAJE Y s/ sl Sl ) Sl s/ s/ Sl

7 | 7989 | Ao | 43" | CRUCETA DE 1000MM o 0 1 173618 2604270 | 1950 | 130213 : L7361 1 173618 30,064.05 | 9250
41 7002 | nsreo | 1235 | CONECTOR CABLE TECK 1/2" DI05" A 0. 75° 1 2 S S/ 1980 S/ 2 S/ s/ S/ 16016
8 63 45.03 112575 A 562.88 45.03 90.06 168863 | 188




Abril 2022

Producto Costo )
N Cod Costo | 4ot o Pedidos g Productos Pedidos Pedidos Precio | Costo de Costo de | USne” | precio | Costode Costo de Costo de Costo
Se';‘a" N | pEDID T’a":””" EECO DESCRIPCION DE MATERIALES PEDIDOS E'“Za'“' s documentado "ae”nagl"s transportado | entregado | programado ?J’;L”ad w:’"e [a "E:“‘ almacenaj | vendidas por Im"f;‘jﬂ‘;“v ’r':sf"je's’:gd p'a’:':feac'“ demanda
0-IMP L correctament s s satiempo s P e (soles) oen unidad P (AR real
especial transport ) (soles) | (soles ) o o demanda
e q ] almacén
) 14933 . s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
B 7045 Aéreo 2 TUERCA BUSHING AISLADA DE 2 ! 2 B 16.36 40000 | 196.01 204.50 4 16.36 65.44 613.50 809.51
S/ S/
. 13956 | PROYECTOR INDUSTRIAL AREAMASTED LED $ s/ s/ s/ s/ s s/
2| s Aéreo 4 MIYOKE 310W 5000° EMULA 1500W 120-277 550.00 0 2 0 o702 | 47842 | 10601 | 2302212 2 39810 | 707404 71766.36 | 7196237
) 11200 | ABRAZADERA 3'*U" CON TUERCA ACERO s/ s/ s/ s/ st s/ s st s/
: 8| Tos2 Aéreo 7 GALVANIADO 3 5 : 5 0 5 7.38 11070 | 19601 55.35 2 7.38 14.76 215236 166.05 362.06
o 12090 “ " o s/ s/ s/ s/ s/ S/ s/ S/
4| 702 Aéreo o PERNO “U-BOLT" 2" ACERO GALVANIZADO 2 23 1 o P A 6 sos sre 1004 20005
. 10477 | REDUCCION BUSHING 1-1/2" A 1-1/4" HIERRO s/ s/ s/ s/ s/ st s/ s/
5| 782 Agreo 8 MALEABLE 8 B B 13.33 266.60 | 196.01 13330 9 1333 11007 399.90 595.91
12090 . o s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
© 052 e 7 FERNE WL 2 AEERE CALYANEZAE 8 &l A 5.63 152.01 196.01 76.01 ® 563 45.04 228.02 424.03
) 12370 . s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
7 | 7082 Aéreo 370 | TUERCA CONDUIT 2-1/2" HIERRO MALEABLE 0 12 1 en o || mmll e 2 e o T E
s s/
14232 | CONECTOR P/CABLE ARMADO 2-1/2" PICABLE s/ sl s/ s/ sl s/
8| 70s2 R 7 | 181233 CL1DIV. 1Y 2 ALUMIN 3 a 0 103752 | *°€08 | 10601 | 2282544 ! LOSTS | 726264 6847632 | 6867233
4 10007 ABRAZADERA 1-1/2" "U" CON TUERCA ACERO s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
2 © W gaec 6 GALVANIZADO . U ® 2 ® U 416 49.92 196.01 24.96 L 416 4.16 - 74.88 270.89
o éreo | 10007 | ABRAZADERA 1-1/2°"U" CON TUERCA ACERO ) - 0 s/ sl sl s/ ; sl s/ sl s/
0 6 | GALVANIZADO 416 16640 | 19601 | 8320 416 20.12 249.60 445.61
1 ) 10559 . s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
1| r0s2 Aéreo 5> | TUERCABUSHING 1" HIERRO MALEABLE 1 50 1 . o || mmll = 22 o A T e
1 10007 | ABRAZADERA 1-1/2""U" CON TUERCA ACERO s/ sl sl s/ sl s/ sl s/
2| ™= Acreo 6 GALVANIZADO & &) o 416 15808 | 19601 79.04 & 416 70.72 237.12 43313
1 ) 10860 . s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
3| 7082 Aéreo %60 | TUERCA BUSHING 2" HIERRO MALEABLE 2 25 0 2o 16000 | 10501 | orto 5 o oo - P
1 14470 s/ Sl st s/ s s s s/
2 7054 Aéreo 9 CABLE MINERO 3X6AWG+T NEGRO 1KV 90°C TECK 4 100 1 186.02 18‘6002.0 196.01 9,301.00 37 186.02 6,882.74 o 27,903.00 28,009.01
3 2 4 4 2,152.36
PO [ s 14896 | PRENSAESTOPA DE LATON NIQUELADO 1/2'NPT . - o s/ s st s/ " s/ s/ s s/
5 éreo 2 PICABLE ARMADO EX "de" @ EXT. 12.5-20.9 MM 36.13 289040 | 19601 | 144520 36.13 1,300.68 4,335.60 453161
1 7061 Aéreo 13956 PROYECTOR INDUSTRIAL AREAMASTED LED 550 1 2 0 s/ 82 85714 2 s/ s/ 6 3, 72/7 0 s/ s/ 124, §é7 3
6 I 4 M/YOKE 310W 5000°K EMULA 1500W 120-277 3,767.01 ! 2 - 196.01 41,437.11 " 1 h 22,602.06 124,311.33 '4 -
s/ s/ B
1 14814 | PROYECTOR INDUSTRIAL LED 225W 30000LM 5000K sl sl s/ s sl
7 | o8 G 3 | VIDRIO ESCARCHADO 7x7 277V 550 0 3 0 330207 | ">976 | 10601 | sv.07381 4 330201 1320828 nsgraz | 474
S S/
1 ) 13956 | PROYECTOR INDUSTRIAL AREAMASTED LED sl s/ s/ s/ s/ s/
g | 7062 Acreo 4| MIYOKE 310w 5000°K EMULA 1500W 120-277 260 0 2 0 376701 | “°Z41 | 10601 | 2260206 2 37670 | 753402 67.806.18 | 68,0021
s/
1 ) 14453 | LUMINARIA HERMETICA INDUSTRIAL LED 50W sl sl s/ sl sl s/ s/
e Agreo 2 | 5502LM 5000K 120277V IP66 1100 8 o B a0 | %290 | 10601 | 676000 = 33800 | 77400 2028000 | 20476.01
4 21 7085 Aéreo 14386 | TOMACORRIENTE 20A 3P 240V TIPO 4X IP67 UL 3 7 1 25 0 7 S/ soa.2 S/ s 9 2253 S/ S/ S/ S/
0 4 225337 | 342 | 10601 | 2816713 253 20,280.33 7.474.57 8450138 | 84,697.39
2 ) 14386 . s/ s/ s/ s/ sl s/ sl s/
1| 7088 Acreo 5 ENCHUFE MACHO 20A 3P 250V 75°C AZUL UL 0 % 0 31081 777025 | 19601 [ 3885.13 = 31081 3418.91 1165538 | 11,851.39
2 | e aéreo | 14931 | ENCHUFE MACHO 60A 3471600V 3P+N+T MATERIAL 0 » o s/ s/ sl s/ . sl s s s/
2 3 | valox 68440 | 821280 | 19601 | 410640 684.40 |  2737.60 1231920 | 1251521
s/ s/
2 ) 14937 | TOMAC/DESCONECTADOR GOAMP 4P 5W 600VAC s/ s/ s/ s/ sl s/
3 | 7067 e 2 1P67 NEMA 4X 0 2 © 380430 [ 216 | 10601 | 2282580 v 380431 26630.10 68477.40 | 6867341




Variable independiente: Gestion logistica
Dimensién 1: Registro de pedidos documentados

Tabla 23
Registro de pedidos documentados pre-test

Semana Pedidos documentados Pedidos % de pedidos

correctamente documentados documentados
L 11 15 73.3
2 8 11 72.7
3 10 15 66.7
4 5 7 71.4
> 3 5 60.0
6 4 7 57.1
! 2 4 50.0
8 4 7 57.1
Promedio 63.6

Dimension 2: Transporte de pedidos
Tabla 24

Productos dafiados en el transporte pre-test

Semana Productos dafiados en Productos % de productos
el transporte transportados dafiados

1 269 5247 51
2 110 3354 3.3
3 34 670 51
4 27 589 4.6
S 7 95 7.4
6 10 223 45
7 13 227 5.7
8 9 149 6.0

Promedio 5.2

Dimensién 3: Entrega de pedidos

Tabla 25
Pedidos entregados a tiempo pre-test
0,
Semana Pedidos entregados a Pedidos cum Ii/?n(ij:nto de
tiempo programados eI:)ntregas
1 6 15 40.0
2 3 11 27.3
3 5 15 33.3
4 3 7 42.9
5 3 5 60.0
6 3 7 42.9
7 1 4 25.0
8 1 7 14.3

Promedio 35.7




Variable dependiente: Costo de inventario

Dimension 1: Control de stock

Tabla 26
Costo total de inventario pre-test
Semana Costo de compra Costo de pedido Costo de. Costo total
almacenaje
1 S/ 433,986.99 S/ 2,940.15 S/ 216,993.50 S/ 653,921
2 S/ 20,612.58 S/ 2,156.11 S/ 10,306.29 S/ 33,075
3 S/ 124,490.99 S/ 2,940.15 S/ 62,245.50 S/ 189,677
4 S/ 71,342.63 S/ 1,372.07 S/ 35,671.32 S/ 108,386
5 S/ 48,760.03 S/ 980.05 S/ 24,380.02 S/ 74,120
6 S/ 46,473.17 S/ 1,372.07 S/ 23,236.59 S/ 71,082
7 S/ 104,551.62 S/ 784.04 S/ 52,275.81 S/ 157,611
8 S/ 252,640.63 S/ 1,372.07 S/ 126,320.32 S/ 380,333
Total S/ 1,668,204
Tabla 27

Ruptura de stock pre-test

Costo de tiempo

Costo de materiales

Costo por ruptura de

Semana . .
improductivo no presupuestados stock
1 S/ 219,098.88 S/ 2,152.36 S/ 221,251
2 S/ 7,924.04 S/ - S/ 7,924
3 S/ 20,413.13 S/ 3,130.71 S/ 23,544
4 S/ 9,633.58 S/ 2,152.36 S/ 11,786
5 S/ 8,207.99 S/ 2,152.36 S/ 10,360
6 S/ 7,488.60 S/ - S/ 7,489
7 S/ 30,822.48 S/ 2,152.36 S/ 32,975
8 S/ 81,583.24 S/ 7,474.57 S/ 89,058
Total S/ 404,387
Tabla 28
Stock inmovilizado pre-test
Semana Costo de planificacion de Costo demanda . -
Stock inmovilizado
demanda real
1 S/ 650,980.49 S/ 653,920.64 S/ 0.996
2 S/ 30,918.87 S/ 33,074.98 S/ 0.935
3 S/ 186,736.49 S/ 189,676.64 S/ 0.984
4 S/ 107,013.95 S/ 108,386.02 S/ 0.987
5 S/ 73,140.05 S/ 74,120.10 S/ 0.987
6 S/ 69,709.76 S/ 71,081.83 S/ 0.981
7 S/ 156,827.43 S/ 157,611.47 S/ 0.995
8 S/ 378,960.95 S/ 380,333.02 S/ 0.996
Promedio S/ 0.98




Dimension 2: Exactitud de inventario
Tabla 29

Exactitud de inventario pre-test

Valor total

Mes Valor diferencia : . % Valor indicador
inventario
Marzo S/ 650,433.19 S/ 985,058.27 66.0
Abril S/ 198,007.74 S/ 683,146.41 29.0

Promedio 47.5




Anexo 6. Diagrama de Ishikawa altos costos de inventario de la empresa
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Anexo 7. Base de datos y resultados del Post-test en la empresa EECOL ELECTRIC PERU SAC
Junio 2022

Producto Costo Unidade
seman | N | of0 | Transport | Cod: Eroais | dovumemado | PeUitos | gunfyee | Producos | pedidos | pedidos | 60 | SO | de | costode | smo | Preco | SRS | ERERSE | EEGIE | costo
o N'| peDiD e" EECO | DESCRIPCION DE MATERIALES PEDIDOS o U 5 documentado el g (Unidad | compra | Pedid | aimacenai | vendidas por i md"’miv Teaupuestad P e demand
0-IMP L . s s satiempo s P! o e (soles) oen unidad P! presup! areal
especial | correctamente transport ) (soles) ) o o demanda
g (soles) almacén
. REDUCCION T/CAMPANA 1-1/2" A 1" HIERRO s/ s/ s/ st s/ s/ s/ s
B 7026 Adreo 104954 | \iaLeABLE 2 » B 41.98 620.72 | 17470 314.86 0 41.98 - 944.59 1,119.29
. UNION UNIVERSAL 1" D/ALUMINIO HEMBRA- s/ s/ s/ s s/ s/ s s
2| o Agreo | 149094 | \ACHO CLIDIV 1Y 2 2 100 B 5261 | 526128 | 17470 | 263064 4 52.61 21045 7,891.92 8,066.62
. PRENSAESTOPA M25 18.2-26.2MM METALICA S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
3 7024 Aéreo 133395 | p/cABLE ARMADO 2 60 L 43.01 258059 | 174.70 1,200.29 0 43,01 430.10 3,870.88 4,045.58
s/ s/
. TERMINACION DE VERIFICACION A TIERRA 5.6V s/ s/ s s/ s/ s
4| o Adreo | 123878 | gowTC 0 A B ooge1 | 40884 | 17470 | 2044828 0 908.81 - 6134468 | OMEL03
" LUMINARIA HERMETICA INDUSTRIAL LED 50W $ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
5 7034 Aéreo 144532 5502LM 5000K 120-277V IP66 250.00 0 15 1 337.56 5,063.40 174.70 2,531.70 0 337.56 - 7,595.10 7,769.80
S/
. LUMINARIA HERMETICA INDUSTRIAL LED 50W $ s/ s/ s/ s/ sl s/ s/
6 7os4 Alreo | 144552 | 660p1M 5000K 120-277V 1P66 550.00 0 % B 337.56 | 843900 | 17470 | 421950 0 337.56 - 1265850 | 128332
" CONECTOR RECTO HERMETICO 3/4" S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
Tores Adreo 105875 | prruB. FLEXIBLE 2 50 B 1614 807.04 | 17470 40352 2 16.14 403.52 1,210.56 1,385.26
s/
. PRENSAESTOPA M25 18.2-26.2MM METALICA s/ s/ s/ s s/ s/ s
8| 7025 Afreo | 133395 | picABLE ARMADO ° 200 0 4417 | 883400 | 17470 | 4417.00 a“ 4417 1943.48 1325000 | 347
1 1 16 16 S/ 310400
PRENSAESTOPA M20 12.5-20.9MM METALICA S/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
9 7025 Acreo 133387 P/CABLE ARMADO o 6 1 20.25 1,539.27 174.70 769.64 10 20.25 202.54 2,308.91 2,483.61
s/ s/
1 CABLE MINERO 3X6AWG+T NEGRO 1KV 90°C s/ s/ s st s/ s
o | 7O Aéreo | 144709 | Fecy 4 180 * 18602 | 3336 | 17470 | 1674180 s 186.02 6.882.74 022540 | 0400
1 ) PRENSAESTOPA M25 18.2-26.2MM METALICA s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
1 7025 Aéreo 133395 P/CABLE ARMADO 0 60 0 4412 2,646.94 174.70 1,323.47 15 4412 661.73 3,970.40 4,145.10
1 SELLO CONDUIT 1"D/ALUMINIO U/HORIZONTAL- s/ s s/ s s/ s/ s s
2 | 0% Aéreo | 141282 | VERTICAL ANTIEXPLOSION B 20 B 5001 | 1,000.26 | 174.70 500.13 B 50.01 50.01 1,500.40 1,675.10
1 . REDUCCION T/ICAMPANA 1-1/2" A 1" HIERRO s/ s s/ st s/ s/ s s
3 7026 Adreo 104954 | \iaLeaBLE 2 0 B 41.98 125045 | 174.70 620.72 2 41.98 83.96 1,889.17 2,063.87
1 . UNION UNIVERSAL 1" D/ALUMINIO HEMBRA- s/ s s/ s s/ s/ s s
i Afreo | 149094 | \i\CHO CLIDIV 1Y 2 4 o B 5261 | 3682900 | 17470 | 184145 % 52.61 841.80 5,524.34 5,699.04
S/ s/
1 TERMINACION DE VERIFICACION A TIERRA 5.6V S/ s/ s/ s/ S/ s/
5 | 702 Aéreo 123878 | sowTc 0 2 B sose1 | 299819 | 17470 | 14540.9 0 908.81 - 43,622.88 ors
1 ) UNION UNIVERSAL 1" D/ALUMINIO HEMBRA- s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
6 7026 Aéreo 149094 | \iacHO CLIDIV 1Y 2 0 14 o 52,61 73658 | 17470 368.29 0 52,61 - 1,104.87 1,279.57
1 . SELLO CONDUIT 1"D/ALUMINIO U/HORIZONTAL- s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
7| 0% Aéreo | 141282 | VERTICAL ANTIEXPLOSION B 50 0 5001 | 250066 | 17470 | 125033 B 50.01 50.01 3,750.99 3,925.69
1 REDUCCION T/CAMPANA 1-1/2" A 1" HIERRO s/ s/ s/ s/ s/ s/ sl s/
3| "B Abreo | 104954 | yialgaBLE 2 20 & 41.98 830.63 | 17470 | 41082 2 41.98 83.96 1,259.45 1,434.15
1 . UNION UNIVERSAL 1" D/ALUMINIO HEMBRA- s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
o | 0% Afreo | 149094 | yiascHO CLIDIV LY 2 4 o B 5261 | 368290 | 17470 | 184145 4 52,61 21045 5,524.34 5,699.04
2 2| 7065 Aéreo | 143864 | TOMACORRIENTE 20A 3P 240V TIPO 4X IP67 UL 10 u 1 25 0 1 S e o s 9 e o s/ ) e
0 2,253.37 3342 | 17470 | 281673 253 20,280.33 - 84,501.38 676
2 PRENSAESTOPA 3/4" LATON NIQUELADO 9.5- s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
1| 0% Aéreo | 14909 | 15 oMM ZONAL Y 2 0 “ B 2778 | 205578 | 17470 | 1,027.89 1 27.78 444,49 3,083.67 3,258.37
2 REDUCCION T/CAMPANA 1-1/2" A 3/4" HIERRO s/ s/ s/ s/ s/ s/ sl sl
2 | 0% Abreo | 104955 | yaleaBLE 2 B B 40,00 79990 | 17470 | 39995 2 40,00 79.99 1,199.85 1,37455
s/ S/ s/
2 CONECTOR PICABLE ARMADO 2-1/2" PICABLE s/ s/ sl s/ s
g | "= Aéreo | 142327 | 1910533 CL 1 DIV. 1Y 2 ALUMIN 8 2= & 103752 | 408884 | 17470 | 2334420 g A 7,262.64 7003260 | 702073




P| o Atreo | 1ag00a | O Ay MO HEVERA ® & 521 1.21501.09 waro | eosts ® 521 s 1,31551.14 1,9339/34
5| o Acreo | 1ag00a | EL N Ay O HEMBRA & 2 s 1,3135132 o | etm 3 i 15764 1,9752/.98 2.1457/,68
I e A o |t |0 | e | | o | aim i | o
2| 702 Aéreo | 134409 | CONTRATUERCAM25LATON NIQUELADO 30 1284 i 4,1938(68 ar 2,0959/,3 " 645 i szsg/_ﬁ 62958/_ o a P,
5| Acreo | 123878 | SEANRACION DEVERIFICACION ATIERRA SV 0 12 s0861 10*9?5 7| wraro | sasass 0 s0s61 ¢ 16.358.58 15*{3]3'2
; 7054 Aéreo 144709 (TjégtE MINERO SXGAWGHT NEGRO 1V 80" 4 100 1555/02 18'6:‘)/2 0 1745/70 Qsoslloo 87 18::32 6,8852/.74 27‘9%.00 28'0?7'7
g 7026 Acreo 141282 \S/E;I:r\oci?’:ilil\gip[i/géleo UHORIZONTAL 0 20 5050/1 LDDSD/ 26 1745/70 5005113 0 50.50/1 §l 1,50501.40 1‘6755/,10
P s Aseo | 133385 | H e R0 L ZOMMMETALICA 19 210 satr 9,27ssl 10 | 17e70 4,6357, 85 44 Py 1,9453/.48 13,9%,55 “"):8/8'2
2| o Atreo | 104054 | FEDPTSIONTICAMPANAL-UZ'ALHIERRO 2 20 e wats | wam | aoe 8 P 12564 1,2559,.45 1,4354(15
3| o Acreo | 1ag00a | O e Ay 2 IO HEMBRA 4 A 5281 2,36371 s | 17470 1,1853, 79 20 s281 1,0552/.26 3,5551,.36 3,7256/,06
3 7029 Acreo 123878 ;;I\RI’Y:"(’:\‘ACION DE VERIFICACION ATIERRA 5.6 0 12 9055/81 10,9:0/5 7 1745/70 5‘4552/85 0 90;’51 ?/ 1632&,55 16'523/3'2
13 14 14 S/ 3,026.40

3| 720 Aéreo | 123563 | CONECTOR CABLE TECK 1/2" D/0.5" A0, 75° 4 0 Pys 17 oo | om0 | srono 9 Py oo s 2,5159/.00 2‘7953’10
Z 7025 Aéreo 133395 E/FE:EA%SLIEEASRTA(::S(QA 2518226 2MM METALICA 19 152 4451/7 6‘7153/ 84 175 /70 3‘3555/ %2 4 44.51/7 1,94531.48 10‘0311),76 m‘2§415’4
7| Adreo 100247 | [EPUCTION BUSHING 12 ASITHIERRO 0 % 1 w585 | 1raro 13 0 i ¢ wir s1648
:; 7031 Aéreo 100242 ’\RﬂiElEJACBC\lgN BUSHING 1A 12" HIERRO 1 30 72/3 2205/00 1745/70 11052)0 2 72’3 14?6/7 32:/99 5045./69
o o Atreo | 10058 | [ONFCTORCABLE TECKZTDIOSTAOTSTAC B 3 w75 | oaaar | waro | aesim 8 w75 w0258 14,0%,12 142?1/9.5
3 7034 Aéreo 144532 égo’\gﬁ: Elo?):f ?X)EQT;% \D;USTRIAL HED sow 250$oo 2 3 33‘? /55 11'831/4 6 175 /70 53()57/ 30 2 33'?/56 6755,/12 17‘721.90 17'%/6'5
; 7025 Aéreo 134409 CONTRATUERCA M25 LATON NIQUELADO 30 700 32/7 2,2359/»00 17‘3/70 1,1454/,50 645 327 2’1039/‘15 3’4353/‘50 3<5055/»20
4 7052 e 142327 CONECTOR P/CABLE ARMADO 2-1/2" P/CABLE 3 44 s/ 45 555/0,3 S/ s/ 7 1 02;.5 s/ s/ 68, 65511.0
3 1.91"-2.33"CL 1DIV. 1Y 2 ALUMIN 1,037.52 . 8 174.70 22,825.44 " 2 7,262.64 68,476.32 . 2

o| 7o I Rl I Ay 46000 4 = savse | sasmoo | waro | 4z1es0 4 a7 Las024 1265850 12‘5:3/3’2
| v Atreo | 105375 | CONECTOR BRSO HERMETICO 8" ’ ’ © 50 ! 1604 1.2951I 26 | a7aro | esses 8 1614 s 18624 1,93551.90 2.11S1I.so
41 7085 Aéreo | 143864 | TOMACORRIENTE 20A 3P 240V TIPO 4X IP67 UL L 2 54 e S g 9 e S & e
6 2,253.37 33 17470 | 2816713 25 20,280.33 84,501.38 o

I; 7087 Aéreo 143212 g/g'? 5 DISUIECION SIFTIMACHO CGAPERTURA 3 60 4;44 2‘9152/,33 173170 1‘4558/,16 4 4&55/4 194?,/16 4,3ssa<49 4‘5453/,19
8| 702 Aéreo | 123563 | CONECTOR CABLE TECK 1/2 D/0.5" A 0. 75° L 2 e A 1oa2s | 1rero | seonz 5 e oeks 1,ssss< . 1‘8651"05




Julio 2022

Producto Costo )
Pedidos Unidade
Costo s ) ) Precio | Costo de ) Costo de Costo de Costo de
N Cod. | documentado Pedidos . Productos Pedidos Pedidos Costo de | sno Precio : ] siojdel Costo
Se’;‘a" N1 peDID T’a":””" EECO DESCRIPCION DE MATERIALES PEDIDOS E'“Za'“' s documentado "ae”nagl"s transportado | entregado | programado ﬁ;’;’é’ad Cgie a "E:“’ almacenaj | vendidas por Im“f;‘jﬂzuv "';:f"fe's"‘:d p'a':""'j?c"’ demanda
0-IMP L correctament s s s atiempo s P e (soles) oen unidad P (ACE real
especial ! transport ) (soles) | (soles o o o demanda
e )
) 14933 . s/ st s/ st s/ s/ s/ s/
L 7045 Aéreo 2 TUERCA BUSHING AISLADA DE 2 L 2 B 16.33 40837 | 174.70 20419 2 16.33 3267 612.56 787.26
14470 s/ S s/ s/ s/ s/ s/ s/
2 7054 Aéreo 9 CABLE MINERO 3X6AWG+T NEGRO 1KV 90°C TECK 4 150 1 186.02 27,9003 0 174.70 13,951.50 37 186.02 6,882.74 41,854.50 42,029.20
) 10024 A1 s/ s/ s/ st st s/ s/ s/
3 | 70a Aéreo 2 REDUCCION BUSHING 1" A 1/2" HIERRO MALEABLE 1 80 1 a3 sooes | 17a00 | 20503 3 T v a75.08 Losk e
s/
o 12958 CONECTOR CABLE TECK 1/2" D/0.5" A 0.75" AC. S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
4 7081 Aéreo 6 INOX L 40 L 267.53 107000 | 17470 | 5350852 0 267.53 - 16,051.56 16,226.26
. 14453 | LUMINARIA HERMETICA INDUSTRIAL LED 50W $ s/ s/ s/ s sl s/ sl s/ s/
B 5| 7ost Agreo 2 5502LM 5000K 120-277V IP66 250,00 8 9 2 % B 9 33756 | 8439.00 | 17470 | 421950 2 337.56 675.12 970.00 12,65850 | 12,833.20
6 7065 Aéreo 14386 TOMACORRIENTE 20A 3P 240V TIPO 4X IP67 UL 1 18 1 S/ 40, 580/7 2 Sl S/ 4 2, 2?(/) 4 S S/ S/
4 2,250.40 " 0 174.70 20,253.60 " 0 : 9,001.60 60,760.80 60,935.50
s/
) 14386 y sl s/ s/ st s/ s/ s/
7| 7065 Aéreo 3 ENCHUFE MACHO 20A 3P 250V 75°C AZUL UL 0 60 1 040 | 189240 | 12570 | gazoo 5 1040 155900 2109500 | 2813070
. 12090 ; v s/ s/ s/ s/ s s/ s/ s/
8| 7082 Aéreo 7 PERNO "U-BOLT" 2" ACERO GALVANIZADO 2 40 B 563 22504 | 17470 | 11252 2 563 1125 337.56 512.26
9 7052 Aéreo 10477 REDUCCION BUSHING 1-1/2" A 1-1/4" HIERRO 1 28 1 S/ S/ S/ S/ 4 S/ S/ S/ S/
8 MALEABLE 1331 372.64 174.70 186.32 1331 53.23 558.95 733.65
1 12000 ; i s/ sl s/ sl sl s/ s/ s/
o ™= Acreo 7 PERNO “U-BOLT" 2" ACERO GALVANIZADO 2 C & 563 30382 | 17470 | 19691 g 563 16.88 590.73 765.43
1 ) 12370 . s/ s/ s/ sl s/ sl s/ s/
1| r0s2 Aéreo 370 | TUERCA CONDUIT 2-1/2" HIERRO MALEABLE 0 40 1 . oo | wr | s 0 B S 0 Ao
i o 14909 | UNION UNIVERSAL 1" DIALUMINIO HEMBRA-MACHO ) . . s/ s/ s/ sl 15 s/ s/ s/ s/
2 4 |cLibvive 52.61 420002 | 17470 | 210451 5261 789.19 631354 6,488.24
1 2 13339 PRENSAESTOPA M25 18.2-26.2MM METALICA s/ s/ S/ s/ S/ s/ s/ S/
g w= aoec 5 PICABLE ARMADO 2 =0 B 4301 645147 | 17470 | 322574 20 4301 860.20 9,677.21 9,851.91
1 14909 | UNION UNIVERSAL 1" D/ALUMINIO HEMBRA-MACHO s/ s/ s/ sl s/ s/ sl s/ s/
8 g we Acreo 4 CLIDIV1Y2 © © & 120 & g 52.61 736579 | 17470 | 3,682.90 12 5261 947.03 B 11,0869 | 1122339
1| 20e . 10007 | ABRAZADERA 1-1/2""U’ CON TUERCA ACERO 0 2 . s/ s/ s/ s o sl s/ s/ s/
5 ereo 6 GALVANIZADO 4.15 83.03 174.70 4152 415 - 124.55 299.25
s/ S/ 5]
1 14386 s/ s/ s/ s/ s/
6 7065 Aéreo 4 TOMACORRIENTE 20A 3P 240V TIPO 4X IP67 UL 1 40 0 2,253.37 90.10345 174.70 45,067.40 9 2,2?3.3 20,280.33 135,202.20 135.376.9
1 10859 . sl s/ s/ s sl s/ s/ s/
2| 7052 Aéreo 5% | TUERCABUSHING 1" HIERRO MALEABLE 0 30 1 o2 cons | 17av0 2096 1 2op a0 9030 26e40
1| om o 10007 | ABRAZADERA 1-1/2""U" CON TUERCA ACERO . P . s/ s/ s/ sl s s/ s/ s/ s/
8 6 | GALVANIZADO 415 24910 | 17470 | 12455 415 3321 373.64 548.34
1 . 14386 " s/ s/ s/ s s s/ s/ s/
9 | 7068 Acreo 5 ENCHUFE MACHO 20A 3P 250V 75°C AZUL UL 0 B t 31040 | 620800 | 17470 | 3,104.00 4 31040 1,241.60 9,312.00 9,486.70
s/
2 " 14931 ENCHUFE MACHO 60A 347/600V 3P+N+T MATERIAL S/ s/ s/ s/ s/ S/ S/
o | 0% Agreo 3 | valox 0 o B 350 | 78950 | 17470 | 2302253 0 683.50 - 7176758 | 7194228
s/
2 . 14470 y s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
1 7054 Aéreo 9 CABLE MINERO 3X6AWG+T NEGRO 1KV 90°C TECK 4 150 1 186.02 27,9003 0 174.70 13,951.50 37 186.02 6,882.74 41,854.50 42,029.20
2 . 12958 | CONECTOR CABLE TECK 1/2' DI05" A 0.75" AC. s/ s/ s/ s st s/ s/ s/ s/
3 2 | 703 Aéreo 6 INOX 7 8 : 2 B 8 26753 | 668815 | 17470 | 334408 2 26753 535.05 970.00 1003223 | 10,206.93
2 7034 Aéreo 14453 LUMINARIA HERMETICA INDUSTRIAL LED 50W $ 2 20 0 S/ s/ s/ s/ 2 s/ S/ S/ S/
3 2 5502LM 5000K 120-277V IP66 250.00 33756 | 675120 | 17470 | 3375.60 337.56 675.12 1012680 | 10,30150
2 14386 . s/ s/ s/ s s s/ s/ s/
4 | 7065 Agreo 5 ENCHUFE MACHO 20A 3P 250V 75°C AZUL UL 0 2 B 31040 | 7,760.00 | 17470 | 3,880.00 5 31040 1,652.00 1164000 | 1181470
s/
2 . 14931 | ENCHUFE MACHO 60A 347/600V 3P+N+T MATERIAL s s/ s/ s/ s/ s/ s/
5 | 7067 Areo 3 | vaiox 0 1 t 350 | 23030 | 17470 | 65181 3 683.50 2,050.50 1845852 | 18629.22




2 7057 Aéreo 14896 PRENSAESTOPA DE LATON NIQUELADO 1/2"NPT 120 s/ S/ S/ s/ 15 s/ s/ s/ s/

6 2 PICABLE ARMADO EX "de” @ EXT. 12.5-20.9 MM 36.08 4,329.61 174.70 2,164.81 36.08 541.20 6,494.42 6,669.12
7| oo neo | | ARCHADD T iy oM 500K =20 ® Spo173 49":6/5’9 wino | 2a7529 0 3'2;'7 ¢ Tasshes | 7aarase
o | o nareo [ S000K 00Ty o 100 2 Srse | sasoo | w7ano | 4zieso 1 srss | sosad0 o 126850 | 128920
P Aéreo 14385 | ENCHUFE MACHO 20A 3P 250V 75°C AZUL UL 5 a0 13,936/80 rano e,gsa/voo 3 1040 3100 o020 20‘955’;_00 o
o | T nareo | MZI | Gl T MACTO GORSTIC00V SPHT MATERIAL & aas0 12'3?/3’0 waro | eisis 2 ses0 | 1aev00 wanhs2 | wemez




Variable independiente: Gestion logistica
Dimension 1: Registro de pedidos documentados

Tabla 30
Registro de pedidos documentados post-test
Pedidos . .
semana documentados docIlDJ?r?(la?\?astdos d%cduempeendtfdocfs
correctamente
1 14 16 87.5
2 10 11 90.9
3 13 14 92.9
4 7 7 100.0
o 8 9 88.9
6 9 9 100.0
7 7 8 87.5
8 4 4 100.0
Promedio 935

Dimension 2: Transporte de pedidos
Tabla 31
Productos dafados en el transporte post-test

Semana Productos dafiados Productos % de productos
en el transporte transportados dafiados

L 38 992 38
2 46 1654 2.8
3 56 761 7.4
4 48 959 5.0
> 13 466 28
6 9 630 1.4
4 8 448 18
8 1 103 1.0

Promedio 3.0

Dimensidon 3: Entrega de pedidos
Tabla 32

Pedidos entregados a tiempo post-test

SErEnA Pedidos entregados a Pedidos % de cumplimiento
tiempo programados de entregas
! 14 16 87.5
2 8 11 72.7
3 12 14 85.7
4 6 7 85.7
S 9 9 100.0
6 8 9 88.9
! 7 8 87.5
8 4 4 100.0

Promedio 88.5




Variable dependiente: Costo de inventario

Dimensién 1: Control de stock

Tabla 33

Costo total de inventario post-test

Semana Costo de compra Costo de pedido alcr:'r?zctzgr?a(\aje Costo total

1 S/ 145,942.40 S/ 2,795.20 S/ 72,971.20 S/ 221,709
2 S/ 120,785.65 S/ 1,921.70 S/ 60,392.83 S/ 183,100
3 S/ 92,489.31 S/ 2,44580 S/ 46,244.65 S/ 141,180
4 S/ 118,040.95 S/ 1,222.90 S/ 59,020.48 S/ 178,284
5 S/ 107,766.94 S/ 1,572.30 S/ 53,883.47 S/ 163,223
6 S/ 109,596.30 S/ 157230 S/ 54,798.15 S/ 165,967
7 S/ 119,788.03 S/ 1,397.60 S/ 59,894.02 S/ 181,080
8 S/ 84,175.94 S/ 698.80 S/ 42,087.97 S/ 126,963

Total S/ 1,361,504.89

Tabla 34

Ruptura de stock post-test

Costo de tiempo

Costo de materiales

Costo por ruptura de

SEHENE) improductivo no presupuestados stock

1 s/ 11,710.34 S/ 3,104.00 S/ 14,814
2 S/ 30,936.66 S/ - S/ 30,937
3 S/ 13,833.12 S/ 3,026.40 S/ 16,860
4 S/ 31,518.21 S/ 1,862.40 S/ 33,381
5 S/ 18,230.61 S/ 970.00 S/ 19,201
6 S/ 22,949.03 S/ - S/ 22,949
7 S/ 13,478.22 S/ 970.00 S/ 14,448
8 S/ 7,361.60 S/ 6,402.00 S/ 13,764

Total S/ 166,353

Tabla 35

Stock inmovilizado post-test

Semana

Costo de planificacion de

Costo demanda real

Stock inmovilizado

demanda

1 S/ 218,913.60 S/ 221,708.80 S/ 0.987
2 S/ 181,178.48 S/ 183,100.18 S/ 0.990
3 S/ 138,733.96 S/ 141,179.76 S/ 0.983
4 S/ 177,061.43 S/ 178,284.33 S/ 0.993
5 S/ 161,650.41 S/ 163,222.71 S/ 0.990
6 S/ 164,394.45 S/ 165,966.75 S/ 0.991
7 S/ 179,682.05 S/ 181,079.65 S/ 0.992
8 S/ 126,263.91 S/ 126,962.71 S/ 0.994

Promedio S/ 0.99




Dimensiéon 2: Exactitud de inventario
Tabla 36

Exactitud de inventario post-test

Mes Valor diferencia yalor tot_al % Valor indicador
inventario
Junio S/ 477,258.31 S/ 724,273.07 65.9
Julio S/ 421,327.21 S/ 637,231.82 66.1
Promedio 66.0




Anexo 8. Autorizacion de la organizacion

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD
EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos Generales

Mombre de la Organizacion: | RUC: 20504644074
Eecol Electric Perl S.A.C

MNombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos DMI:
Manuel Ernesto Garcia Dulanto 10219333

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f" del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo (*), autorizo [x], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Gestion Logistica para reducir costos de inventarios de la empresa Eecol Electric
Peru 5.A.C Lima,2022.

Nombre del Programa Académico:
Programa de Titulacién

Autor: Nombres y Apellidos DMI:
Viviana Reveca Luna Huamani 72151452
Dalila Raquel Provincia Ynga 42810806

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacién sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los
usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los
derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: Lima, 13 de julio de 2022.

IAANDEL DL ANTD
_ i ETE HIE AL

Flrma: E)ENCOL Emcing Perd SAC

(Titular o REP:‘"ES&H!E"!E legal de la Institucion)

(*) Cadigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 7°, literal
“f" Para difundir o publicar los resultados de un trabajo de investigacion es
necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucion donde se llevé a
cabo el estudio, salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o
director de la organizacion, para que se difunda la identidad de la institucion.
Por ello, tanto en los proyectos de investigacion como en las tesis, no se debera
incluir la denominacion de la organizacién, ni en el cuerpo de la tesis ni en los
anexos, pero si sera necesario describir sus caracteristicas.
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