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RESUMEN

La presente investigacion da a conocer como objetivo general: Determinar la
influencia del sistema de control interno frente al riesgo de fraude en una Mype en
Lima - 2022, para lo cual se ejecutd un estudio de enfoque cuantitativo de tipo
aplicada, disefio no experimental transversal. El total de la poblacion presentada es
de 30 personas, pero la muestra estuvo conformada por 25 colaboradores de las
areas de Contabilidad y Finanzas, Produccion y Ventas, los mismos que brindaron
su apoyo con la resolucion de las encuestas. Se obtuvo como resultado, después
de aplicar el estudio de Rho de Spearman, un nivel de significancia menor al 0,05,
lo que significa que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna. Se
logré un coeficiente de correlacion de 0,84; lo que lleva a deducir que la correlacion
es positiva y considerable entre las dos variables, en ese sentido se concluye
afirmando que la implementacion del sistema de control interno influye
significativamente sobre el riesgo de fraude en una Mype en una Mype en Lima -
2022.

Palabras clave: Control, Fraude, Riesgo, Interno, Ambiente.
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ABSTRACT

The present investigation discloses as a general objective: To determine the
influence of the internal control system against the risk of fraud in a Mype in Lima -
2022, for which a quantitative approach study of the applied type was carried out,
cross-sectional non-experimental design. The total population presented is 30
people, but the sample was made up of 25 collaborators from the Accounting and
Finance, Production and Sales areas, the same ones who provided their support
with the resolution of the surveys. After applying Spearman's Rho study, a
significance level of less than 0.05 was obtained as a result, which means that the
null hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is accepted. A correlation
coefficient of 0.84 was achieved; which leads to deduce that the correlation is
positive and considerable between the two variables, in this sense it is concluded
by stating that the implementation of the internal control system significantly

influences the risk of fraud in a Mype in a Mype in Lima - 2022.

Keywords: Control, Fraud, Risk, Internal, Environment.
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INTRODUCCION

En la actualidad, se presentan diferentes fraudes internos ocasionando
pérdidas econdmicas que reducen las utilidades de las empresas; los delitos
realizados por los colaboradores se pueden dar de diferentes formas, pero la
mas comun es cuando sustraen dinero en efectivo o realizan depdsitos en sus
cuentas personales. De igual forma el mecanismo de control interno es una

herramienta que admite prevenir perdidas econémicas en las organizaciones.

De manera Internacional en el Pais de Ecuador segun Valenzuela, Carrera,
Arias, & Pérez (2020) explican que los mecanismos de control interno son un
conjunto de procesos que ayudan a verificar las transacciones bancarias para
evitar fraudes econdmicos. La implementacion de este sistema, es el trabajo
gue deben de ejecutar las empresas para alcanzar el progreso entre los
procesos de productividad. Segin Moreno, Robles, & Arandia (2019) afirman
que la ejecucion del control interno, aprueba un diagnostico acertado y
preventivo acerca de pérdidas econdmicas, incluso detecta cualquier falla que
exista en alguna organizacién, facilitando la suspension de esta operacion o

corrigiendo el hecho.

A nivel nacional hallamos que las pérdidas que se reportan en la empresa no
son solo econémicas, sino que también perjudican el perfil de las entidades y
la reputacion del personal que labora, siendo el fraude financiero el delito mas
recurrente. Como lo detallan Hinostroza & Palomino (2019) describen que un
fraude trae consigo perdidas de confianza frente a nuestros clientes, ya que
este delito es expuesto ante la policia; sin embargo, algunas empresas optan

por no denunciar para asi evitar estas contrariedades.

A nivel local en el distrito de La Victoria evidenciamos que los autores Espinoza,
Espinoza, & Chumpitaz (2021) indican que el control interno es un sostén para
toda institucién, la gestion empresarial se convierte en el reflejo del monitoreo
permanente; este articulo refleja y afirma que sin el control interno; en cualquier

empresa se muestran en desorden su administracion y atencion a sus clientes,



reflejandose en los estados financieros que se presentan anualmente al duefio

y accionistas de la entidad.

La presente investigacidn se realiza a una Mype que viene atravesando
problemas especificos en los departamentos de contabilidad, produccion,
administracion y otros; es una entidad peruana que cuenta con pocos afios en
el mercado; al no contar con un control interno han surgido movimientos
sospechosos dentro de la entidad, como la falta de un producto terminado, o la
falta de dinero al momento de cuadrar el dia de venta, por tal motivo, se deduce
gue existe algun tipo de robo o fraude dentro de la empresa que aun no se ha
detectado. Asimismo, el autor Castro (2020) explica que el crecimiento del
fraude financiero se viene dando en las empresas porque no cuentan con filtros,
ni personas que autoricen las operaciones que se da dia a dia; muchas
entidades creen reducir costos disminuyendo presupuestos en un sistema de
control interno; sin embargo, a largo plazo sufren estafas, robos por parte del
personal que labora dentro de la entidad, ya que no existe ningun tipo de
control. La investigacion se justifica porque existen excesivos fraudes internos
en el Perq, en el presente no existe ninguna entidad que no haya atravesado
este problema, por ello se realiza este estudio para evitar pérdidas econémicas
que debiliten la economia y estabilidad financiera de la empresa.

El problema general del trabajo de investigacion es la siguiente: ¢ Explicar de
qué manera la implementacion del sistema de control interno influye sobre el
riesgo de fraude en una Mype en Lima - 2022? y como problemas especificos:
¢ De qué manera incide la Implementacion de control interno sobre el riesgo de
fraude operacional en una Mype en Lima - 20227 ¢De qué manera incide la
Implementacién del control Interno sobre el riesgo de fraude financiero en una
Mype en Lima - 20227 Y por ultimo ¢ De qué incide la implementacion del control
interno sobre el riesgo de fraude contable en una Mype en Lima - 2022? A
continuacion, se estudian dos variables, la variable independiente que es la que
no depende de nadie que es el sistema de control interno y la variable

dependiente que depende de la otra variable llamada fraude.



Siendo el objetivo general de la investigacion: Determinar la influencia del
sistema de control interno frente al riesgo de fraude en una Mype en Lima -
2022, asi mismo los objetivos especificos: Determinar la incidencia del cual es
el efecto de la falta del control interno sobre el riesgo de fraude operacional en
una Mype en Lima - 2022, Analizar la influencia del control interno sobre el
riesgo de fraude financiero en una Mype en Lima — 2022 y por altimo Definir el
impacto de la falta de control interno sobre el riesgo de fraude contable en una
Mype en Lima - 2022.

Como hipoétesis general de la investigacion se formuld lo siguiente: La
implementacion del sistema de control interno influye sobre el riesgo de fraude
en una Mype en una Mype en Lima - 2022, de igual forma tenemos las hipotesis
especificas: La Implementacion del control Interno influye significativamente
sobre el riesgo de fraude operacional en una Mype en Lima - 2022; La
Implementacion del control Interno influye significativamente sobre el riesgo
financiero en una Mype en Lima — 2022 y por ultimo la Implementacion del
control Interno influye significativamente sobre el riesgo de fraude contable en

una Mype en Lima - 2022.



MARCO TEORICO
Conocemos el termino de control interno como un conjunto de técnicas que
ordenan las operaciones que se realizan ante una direccidén, para brindar

seguridad y confianza en la actividad que se realice.

De manera Internacional en el Pais de Ecuador los investigadores Pavon &
Rueda (2019) expresan en su articulo de enfoque cuantitativo; que cuenta con
el objetivo de mostrar la significancia de como el control interno asevera sobre
el control de inventario; después de una larga indagacion, los autores llegan a
la terminacién de que el mecanismo de control interno muestra debilidades
dentro de la empresa, y que este mecanismo debe de ir de la mano con la
planificacion para ser lideres en el mercado competitivo.

Segun los autores Vega, Lao, & Nieves (2016) en su investigacion en el pais
de Cuba tuvieron como objetivo establecer el nivel de desconfianza que posee
el control interno dentro de la entidad; su indagacion tiene un disefio del
procedimiento que resulto del estudio de la experiencia teorico-practico, se ha
investigado la informacién de las organizaciones de Cuba por datos
estadisticos; concluimos afirmando que, no obstante la entidad muestra un
control interno que se discurre alto, este accede manifestar las significativas
debilidades de la gestion de los cantones.

Segun Garcia, Maldonado, Galarza, & Grijalva (2019), en su investigacion
establecio el objetivo de principal que es establecer el nivel de riesgo y de
confianza con el articulo de la relacién de preguntas de control interno COSO,
para resolver esta interrogante utilizo la metodologia de un enfoque mixto
Cuantitativo, porque se realizaron las interrogantes a los miembros de la
empresa. Se llego a la conclusion de que la entidad lleva su control interno de
forma empirica, ya que no cuentan con documentacion al dia, ni existe un
manual de obligaciones para cada trabajo, esto ha traido perdidas econdémicas
y perdidas de tiempo en los procesos.

Segun De La Torre (2018) en su indagacion que tuvo como objetivo analizar
cudl es el grado de importancia de la Auditoria en la gestion del riesgo de
fraude; tuvo un enfoque cuantitativo y cualitativo; después de una larga

investigacion se consigue la conclusion afirmando que el fraude causa marcas



negativas en todas las empresas, no solo en el ambito econémico, sino también
reputacional, en el sector publico y también privado.

Asimismo, en el Pais de Colombia el autor Isoré (2020) en su articulo de
indagacion de tipo descriptivo tuvo como objetivo principal esclarecer que es el
fraude interno o llamado también fraude corporativo, por ello llega a la
conclusién de que es un hecho criminal que consiste en elaborar y armar un
estado financiero que oculte informacion veridica. No importa qué tipo de
empresa sea 0 al rubro que se dedique el fraude siempre puede perpetrarse
por medio de la manipulacion de registros, la tergiversacion para esconder
detalles de ingresos o gastos; el camuflaje o distorsion de informacion
financiera e incluso el ocultamiento de eventos o transacciones importantes.
De otro lado conocemos que el autor Duran (2017) aplico la metodologia
cualitativa, descriptiva donde la herramienta es la recopilacion documental, asi
mismo tuvo como objetivo principal examinar la afiliacion del mecanismo
“riesgo” en el ejercicio de la revision en la Administracion Publica venezolana;
donde se lleg6 a la conclusién de que dentro de los primordiales contribuciones
del enfoque basado en el “Informe COSQO”, se halla la apreciacion del peligro,
los cuales estan asistentes en los capitulos del 26 al 29 de las Normas
Generales de Control Interno.

Segun los autores (Bermeo, Grajales, & Valencia (2021) quienes en su articulo
de investigacion usaron la metodologia el andlisis bibliométrico, es un
procedimiento cuantitativo de indagacion asentado en indicadores y en la vista
de redes que vale para calcular el cometido, impacto y la distribucion de
diferentes agentes, tienen como objetivo estudiar el progreso de la elaboracion
del fraude contable en las empresas; contamos con la conclusién de que el
analisis de indicadores de cuantia ha tenido un progresivo interés por las
indagaciones sobre fraude.

Asimismo, conocemos la opinion de los autores Coronado & Colorado (2019)
en su articulo de investigacion de tipo descriptivo cuenta con el objetivo de dar
a conocer la gestion de riesgo de operaciones en el ambito de transporte de
productos terminados, después de evaluar los resultados se llegd a la
conclusion de que los riesgos cuando son identificados por un mecanismo

como es el control interno dentro de una organizacion se puede prevenir ese



evento. Por otro lado, conocemos a los autores Manotas, Ulloa, & Uribe (2016)
quienes plantean en su investigacion como objetivo disefiar un modelo de
metodologia para calcular el riesgo econdmico en las entidades no financieras.
La metodologia utilizada retine elementos del lenguaje actuarial, el patrimonio
financiero y la hipétesis de cépulas. Se llego a la conclusién de que un nuevo
meétodo de prevenir riesgos financieros es necesario en las organizaciones para

asi prevenir perdidas de dinero.

De manera Nacional tenemos al autor Arteta (2020) quien, en su articulo de
exploracidbn que mantuvo como objetivo principal fijar el acontecimiento del
control interno en la comision del departamento de caja en las corporaciones
publicas de Puno, para encontrar los resultados se consider6 el disefio no
experimental, lo que nos permite formar las siguientes terminaciones: Existe un
paupérrimo nivel de ejecucion del control interno en el departamento de caja de
las universidades publicas; la propagacion y expansion sobre la consumacion
del control interno es de horizonte bajo; asi mismo, existe un bajo nivel en
relacion a la ejecucién de diligencias encaminadas a la caracterizacion de
peligros en los procesos de caja; no se efectian convenientemente con las
normas y ordenamientos del Sistema Nacional de caja.

Segun Paredes (2020) en su articulo cualitativo, tuvo como objetivo establecer
la ejecucion del mecanismo de Control Interno en la comisiéon de la
administracion de las unidades ejecutoras del Ministerio del Interior en el sur
peruano. Después de haber descrito la forma de la implementacion de este
sistema, se llegd al desenlace de que la falta de control interno permite tomar
riesgos: como la perdida de dinero en gestiones inusuales, ademas que
aumenta la utilidad de la organizacion.

De igual manera también tenemos a Hinostroza & Palomino (2019) quienes
plantearon como objetivo principal en su investigacion establecer si el impacto
de la Auditoria como instrumento de soporte averigua y comprime el fraude
financiero y tributario en empresas de transporte de carga en Lima; para
obtener resultados conto con la metodologia de tipo descriptivo; se llegé a la
conclusion del riesgo de un desfalco econdmico se debe a una falta de control,

en la coyuntura las pérdidas reportadas no solo han sido monetarias, si no que



trae consigo conflictos internos, que desestabilizan el trabajo, vy
consecutivamente la ganancia de los socios. La investigacion termina
explicando que la herramienta del control interno es detectada y destacada por
la auditoria forense.

Segun el autor Laos (2021) explica en su investigacion que tuvo como objetivo
establecer el acontecimiento del control interno en el fraude en una
organizacibn comercializadora de productos terminados, para lograr los
objetivos se manipulo como metodologia de tipo basica, de disefio no
experimental; se lleg6 a la conclusion de que se muestra la comprobacion de
qgue el control interno se corresponde con el fraude en una empresa de

productos terminados.

Tenemos como teorias que el autor Riojas (2018) afirma que las empresas,
después de un largo tiempo en el mercado, cuentan con un respaldo econémico
que reflejan los resultados de su trabajo. El control, bajo una buena
administracion, aseguran que los activos y las cuentas bancarias estén
protegidas contra algun robo sistematico; ademas, cuidan que los registros de
contabilidad sean verdaderos y que la actividad de la empresa se desarrolle
competentemente. Por otro lado, la implementacion de este sistema cuida los
recursos; brindando importancia y seguridad al software contable que son
faciles de manejar y turbar; esto quiere decir que un sistema no te asegura que
tu empresa no sufrira un robo, pero si te certifica que cualquier robo o desfalco
sera detectado con facilidad y con anticipacion para poder tomar acciones.

Segun Chiguano & Olaya (2022) enuncia que el control es la parte mas
importante de una empresa y la incidencia de la economia, ademas que sirve
para obtener la informacion que favorecen los reportes. Segun el autor
Espinoza & Taquia (2020) explica que el fraude interno es una agresion a la
economia; no obstante, la diferencia entre un delito comun y el fraude interno
en una empresa, es que este se puede evitar implementando un sistema de
control dentro de la entidad. Sin embargo, el fraude depende de la intensién del
colaborador, y eso no se puede controlar. Por otro lado, Morales (2022) quien
afirma que el control interno es importante e indispensable dentro del desarrollo

empresarial para realizar con mayor facilidad las gestiones dentro de la



empresa, ya que si no tenemos un buen uso del control no se podra obtener
informacion administrativa ni informacion contable.

Segun Endara & Romero (2022) afirman que el control interno indispensable
para las organizaciones, para que estas funcionen de manera éptima y segura
con la informacion; adicional a ello nos ayuda a cumplir nuestras obligaciones
de manera recomendable cumpliendo con nuestros objetivos laborales. Por
otro lado, segun Arpa (2021) en su investigacion expresa que el control interno
es un conjunto de instrucciones efectuados dentro de una empresa para
advertir el fraude, el uso ilicito y el abuso de los recursos de una organizacion.
Segun el autor De La Torre (2018) y Biplab & Inder (2019) indican que el fraude
es un fendmeno complejo sobre el cual ya se ha venido estudiando desde lo
académico como desde la vivencia personal, pero este se ha seguido dando en
distintas empresas, no solo nacionales si no internacionales. Aun no se ha
logrado determinar a qué se debe que el personal cometa estos delitos, por ello
el tema sigue en investigacion.

Segun los autores Meneses, Lee, Yauri, & Meneses (2022) y Cornejo (2018)
afirman que el termino fraude se le conoce también como desfalco, este autor
nos revela que todos los activos y bienes que cuenta la empresa se consideran
un respaldo econémico que tienen un registro, en un fraude te despojan de
bienes que quiebran parte de la economia de la entidad, donde la mayoria de
veces se ven involucrados los colaboradores y proveedores, la intranquilidad
es porque temen perder sus ingresos econdémicos, que disminuyen la utilidad
de la entidad. También se considera un desfalco econémico manipular los
recursos de la empresa para uso personal, esto sucede en grandes y pequefias
entidades.

Como dimensiones del proyecto de investigacion tenemos las siguientes
definiciones: conocemos la opinion de Palma, Reyes, & Diaz (2022) quienes
definen al riesgo contable, como aquel evento que corren las empresas por
parte de los contadores, ya que ellos pueden manejar los estados financieros
a su conveniencia; esto pone en riesgo todo el proceso contable y asi mismo
las utilidades empresariales.

Asi mismo como formulacién conceptual tenemos al autor Usco & Palacios



(2020) que explica que el ambiente de control, se encuentra dentro del control
interno este refleja la ética y conducta de los trabajadores dentro de una
entidad; con respecto a los empleados su compromiso se ve reflejado
cumpliendo con sus obligaciones. Adicional a ello la evaluacion de riesgos se
compromete a demostrar que nivel de riesgo tiene la empresa ante un fraude,
este no solo influye en las actividades de control, sino también pone en
conocimiento reflexionar con la administracion de la informacion y la
comunicacion.

Segun Usco & Palacios (2020) la administracion de la entidad tiene el deber y
la obligacion de ampliar, instalar y revisar un conveniente sistema de control
interno, para ser aplicado este debe de ser aceptado y ejecutado por todos los
colaboradores de la empresa.

Los autores Chabusa, Delgado, & Mackay (2019) explican que la reduccion del
riesgo es significativa debido a que disminuira la influencia de problemas que
obstruyen el desenvolvimiento operacional de la empresa.

El riesgo financiero que atraviesan todas las empresas es de mayor
importancia, de preocupacioén que afecta directamente a los administradores,
encargados, emprendedores, colaboradores entre otros. Segun Barzaga,
Nevarez, Hidalgo, & Loor (2018) afirman que la sostenibilidad y vigencia de las
entidades, en especial de las medianas y pequefias empresas, dependen del
sistema financiero que adopten, porque ellos no cuentan con un respaldo
econdémico que los proteja.

Los colaboradores en el Pais le dan mayor importancia a cumplir con sus
obligaciones por area, sin importarles lo que pueda pasar a su alrededor. En
este sentido la auditoria interna tiene el propdsito que es verificar las gestiones

de control interno Silvera Roca (2018).



METODOLOGIA

3.1

3.2

Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El presente trabajo de exploracién es de tipo aplicativo, significa que
nuestra investigacion la vamos aplicar hacia el sector que estamos
dirigidos, el autor afirma que el tipo de investigacion aplicada, es creada
para solucionar dificultades précticas que exigen una solucion de
inmediato, es decir la investigacion que vamos a realizar la vamos emplear
para el sector que esta enfocado; vamos a solucionar un problema. Esteli
(2018).

Disefio de investigacion

Es una investigacion no probabilistica, por ello se considerd un disefio no
experimental, porque la investigacion no atraviesa por un experimento; asi
mismo, es de corte transversal, porque la averiguacion se da en un
determinado tiempo. Segun Rriojas (2018) en su investigacion afirma que
se le llama Investigacibn No Experimental porque que no se ejecutd
ninguna variacion en las variables, es decir, que sus guias fueron

experimentados en su etapa natural y sin interposicion del investigador.

Variables y operacionalizacion

Variable Autonomo Control Interno

Son un conjunto de procesos que ayuda a perfeccionar el funcionamiento
de una empresa, este sistema disminuye el riesgo de pérdidas
economicas en la entidad. Como Ubillus, Tamayo, & Zambrano (2016)
explican que el control interno es un sistema que se emplea dentro de una
empresa, para minorar riesgos en el futuro empresarial; el autor afirma
que el Control Interno tiene que ser veridico y sobre todo estricto en todos
los departamentos, en especial en el area de recursos humanos, porque

es el departamento encargado de la contratacion del personal, y es asi
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3.3

donde tenemos que tener mas cuidado. Como Categorias tenemos:

Ambiente de Control; Evaluacion de riesgos y Monitoreo y seguimiento.

Variable anexo Fraude

El fraude en una empresa, es muy comun en nuestro Pais, mas aun si la
empresa no cuenta con un sistema implementado en su gestion. Como
Jara (2021) afirma que el fraude en una entidad es un delito interno, que
se constituye como un factor definitivo, que fortalece las posibilidades de
generar pérdidas econdmicas altamente significativas para las empresas.
Este es considerado un delito altamente comlUn en todas partes de
mundo, porque no depende de cuan seguro sea este sistema porque
siempre se puede vulnerar, solo depende de la calidad de ser humano
que es el colaborador. Como categorias tenemos Riesgo Operacional,

Riesgo Financiero y Riesgo Contable.

Poblacién, muestray muestreo

Poblacion: Segun Hernandez Sampieri, (2018) explica que la poblacion
de estudio es un conjunto de personas que son considerados para el
estudio, de tal manera forman parte de la investigacion. Existen varios
proyectos de investigacion que solicitan grupos concretos y especificos
para conseguir conclusiones y tomar decisiones fundadas en sus
resultados. La poblacién que vamos a estudiar consta de 30 personas, en

una empresa pequefa que se encuentra en el régimen Mype Tributario.
Criterios de inclusion: Se integra al cuestionario a todos los
departamentos de la Mype: Contabilidad y Finanzas, Administracién y

Produccion, que representan 25 personas

Criterios de exclusién: Se excluye a 05 colaboradores porque no

integran parte de la investigacion.

Muestra: Es importante diferenciar muestreo y muestra; la muestra es el
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3.4

conjunto de personas o datos donde vamos aplicar la técnica y el
instrumento de la investigacion. Soto Abanto (2018).

Muestreo: El muestreo es la técnica que nos permite adquirir el tamafo
de nuestra muestra que se va a emplear en nuestra investigacion, pueden

ser no probabilista y a criterio del investigador. Soto Abanto (2018).

Unidad de andlisis: El mecanismo de andlisis de la investigacion es la
empresa la cual vamos a investigar; se refiere a la medida principal que
estd indagando en su proyecto estas unidades de analisis pueden ser:
personas individuales, grupos de personas, objetos, libros, periddicos,

entre otros. Hernandez Sampieri (2018)

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas de recoleccion de datos: En el presente estudio se utilizara
como técnica de recoleccion de datos, la encuesta; que se define como
un proceso que nos posibilita examinar asuntos que nos llevan a la
subjetividad y a la vez recabar datos de un grupo importante de personas.
Adicional a ello, existen cinco técnicas para ayudar a recoger los datos:
Revision de la documentacion de las fuentes, Observacion, Encuentas,
Focus Group, y por ultimo la entrevista. Tinitana, Machuca, Arca, &
Salas.(2019).

Instrumentos de recoleccion de datos: En la presente averiguacion se
usa tres cuestionarios para cada variable, que son control interno y fraude.
El autor afirma que la encuesta es el procedimiento certero que provee
respuestas a una serie de problemas, teniendo como objetivos: ayudar a
verificar variables y a plantear hipétesis, completar otras técnicas,

logrando el seguimiento de resultado no esperados Rodriguez (2019).
Validez

Segun Hernandez & Mendoza (2018) aseveran que la validez de una

investigacion es la calidad en que una herramienta computa la variable.
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Se consigue cuando se sefiala que la herramienta muestra el concepto

abstracto a través de sus indicadores.

Tabla 01
Validez del instrumento de la investigacion
Tabla 01
Expertos Especialidad Opinion de
Aplicabilidad
Dr. Victor Armijo Garcia Contabilidad y Finanzas Aplica
Dr. Jorge Collahua Enciso Contabilidad y Finanzas Aplica
Mg. Miguel Bautista Llamocca  Contabilidad y Finanzas Aplica

Fuente: Elaboracion propia

Confiabilidad
Segun los autores Hernandez & Mendoza (2018) expresan que la
confiabilidad de una herramienta de medicidn se describe al grado en que

su aplicacion periédica al mismo sujeto.

Tabla 02
Escala de Cronbach

Escala Denominacion
0,81 -1,00 Muy Alta

0,61 -0,80 Alta
0,41 - 0,60 Moderada
0,21-0,40 Baja

0,01 -0,20 Muy Baja
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3.5

3.6

Tabla 03

Analisis de fiabilidad de la herramienta de la variable Control Interno

— Fraude
Alfa de Cronbach Elementos Confiabilidad
0.778 9 Alta
0.754 9 Alta

El coeficiente de Alfa de Conbrach adaptado a la variable independiente
Control Interno es 0.778 que se encuentra en la categoria de 0.61 — a
0.80, afirmando que el instrumento empleado nos muestra una confianza
alta.

El coeficiente de Alfa de Conbrach adaptado a la variable dependiente
Fraude es 0.754 que se encuentra en el rango de 0.61 — a 0.80, afirmando

gue el instrumento empleado nos muestra una confianza alta.

Procedimientos

Para la siguiente investigacion se repartieron los cuestionarios a los
responsables de cada area, ademas de algunas personas que son
importantes para la indagacion. Se procedi6 a realizar el cuestionario en
el formato de Google forma, se procedi6 a entregar a 25 personas. Se va
a mantener el anonimato de las respuestas por disposicion del Gerente

General.

Métodos de analisis de datos

El autor Hernandez; Mendoza (2018) explica que los analisis de los datos
logrados es producto de la aplicacion de cuestionarios que se realizo
mediante la estadistica descriptiva e inferencia.

Se analizan los datos por medio de analisis en el programa Excel y de
SPSS 26 Stadicts, con el fin de describir las respuestas de los

encuestados.
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3.7 Aspectos éticos

Esta presente investigacion es sustentada por los programas de Ebsco,
repositorio UCV, Alicia, Redalyc. Las personas que nos apoyaron para el
desarrollo del mismo actuaron de manera autbnoma sin ser obligadas a
colaborarnos en los instrumentos utilizados. El proyecto de investigacion
se encuentra sustentada bajo la resolucion con numero N°281-2022-VI-
UCV, establecida por la universidad; la estructura del contenido se

desarrollo bajo los parametros de la normativa APA séptima edicion.
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IV. RESULTADOS

4.1 Analisis inferencial Variables - Dimensiones

Prueba de Normalidad de Control Interno y Fraude
Hipoétesis nula (Ho):

Ho: Los datos poseen una distribucion normal
Hipétesis alterna (Ha):

Ha: Los datos poseen una distribucion no normal

Criterio de eleccion
Si Sig <0,05, datos no normales

Si Sig 20,05, datos normales

Tabla 04
Prueba de Normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Control Interno ,590 25 0,000
Fraude ,384 25 0,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Se logra analizar la reparticion estadistica de la encuesta de datos no es
normal, ya que la variable independiente Control Interno muestra un p-
valor (Sig.) de 0.000 < 0.05; y la variable dependiente Fraude posee un p-
valor (Sig.) 0.000 < 0.05. Se observo la conclusiéon de la prueba de
Shapiro-Wilk, porque la muestra exhibida fue menor a 50 datos, en
resultado, se maneja el factor de correlacion Rho de Spearman para la

prueba de hipétesis.
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Prueba de Normalidad de Control de Interno y Riesgo Operativo

Hipétesis nula (Ho):
Ho: Los datos poseen una distribucion normal
Hipoétesis alterna (Ha):

Ha: Los datos poseen una distribucion no normal

Criterio de eleccién
Si Sig <0,05, datos no normales

Si Sig 20,05, datos normales

Tabla 05
Prueba de Normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Control Interno ,590 25 0,000
Riesgo Operativo ,384 25 0,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Se logra analizar la reparticion estadistica de la encuesta de datos no es
normal, ya que la variable independiente Control Interno muestra un p-
valor (Sig.) de 0.000 < 0.05; y dimension Riesgo Operativo de la variable
dependiente Fraude posee un p-valor (Sig.) 0.000 < 0.05. Se observo la
conclusién de la prueba de Shapiro-Wilk, porgue la muestra exhibida fue

menor a 50 datos, en resultado, se maneja el factor de correlacion Rho de

Spearman para la prueba de hipétesis.

17



Prueba de Normalidad de Control de Interno y Riesgo Financiero

Hipétesis nula (Ho):
Ho: Los datos poseen una distribucion normal
Hipotesis alterna (Ha):

Ha: Los datos poseen una distribucion no normal

Criterio de eleccion:
Si Sig <0,05, datos no normales

Si Sig 20,05, datos normales

Tabla 06
Prueba de Normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Control Interno ,590 25 0,000
Riesgo Financiero ,384 25 0,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Se logra analizar la reparticion estadistica de la encuesta de datos no es
normal, ya que la variable independiente Control Interno muestra un p-
valor (Sig.) de 0.000 < 0.05; y la dimensiéon Riesgo Financiero de la
variable dependiente Fraude tiene un p-valor (Sig.) 0.000 < 0.05. Se
observo la conclusién de la prueba de Shapiro-Wilk, porque la muestra

exhibida fue menor a 50 datos, en resultado, se maneja el factor de

correlacion Rho de Spearman para la prueba de hipétesis.
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Prueba de Normalidad de Control de Interno y Riesgo Contable

Hipétesis nula (Ho):
Ho: Los datos poseen una distribucion normal
Hipotesis alterna (Ha):

Ha: Los datos poseen una distribucion no normal

Si Sig <0,05, datos no normales

Si Sig 20,05, datos normales

Tabla 07
Prueba de Normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Control Interno ,590 25 0,000
Riesgo Contable ,384 25 0,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Se logra analizar la reparticion estadistica de la encuesta de datos no es
normal, ya que la variable independiente Control Interno muestra un p-
valor (Sig.) de 0.000 < 0.05; la dimensién Riesgo Contable de la variable
dependiente Fraude tiene un p-valor (Sig.) 0.000 < 0.05. Se observo la
conclusiéon de la prueba de Shapiro-Wilk, porque la muestra presentada
fue menor a 50 datos, en resultado, se maneja el factor de correlacion Rho

de Spearman para la prueba de hipétesis.
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4.2 Prueba de Comprobacién de Hipotesis General

Ho: La implementacion del sistema de control interno no influye sobre el
riesgo de fraude en una Mype en una Mype en Lima — 2022
Ha: La implementacion del sistema de control interno influye sobre el

riesgo de fraude en una Mype en una Mype en Lima - 2022

Juicio de alternativa
Sig > 0,05: Admitimos la hipotesis nula y rechazamos la hipétesis alterna.
Sig < 0,05: Admitimos la hipotesis alterna y rechazamos la hipétesis nula.

Tabla 08

Prueba de Hipotesis General

Correlaciones

Control Interno

Rho de Coeficiente de
Spearman Correlacién 1,000
Control Interno Sig. (bilateral)

N 25

Coeficiente de

Correlacion ,840
Fraude Sig. (bilateral) 000

N 25

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Presentamos que el valor de significancia conseguido fue inferior a 0,05
por ende se rechaza la hipétesis nula y se admite la hipétesis alterna, que
la implementacion del sistema de control interno influye significativamente
sobre el riesgo de fraude en una Mype en una Mype en Lima - 2022.
También, se consiguié un coeficiente de correlacion de 0.840, lo cual

significa que la correlacion es positiva y considerable.
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Prueba de comprobacion de Hipotesis Especifica 1

Ho: La Implementacion del control Interno no influye significativamente
sobre el riesgo de fraude operacional en una Mype en Lima - 2022
Ha: La Implementacion del control Interno influye significativamente sobre

el riesgo de fraude operacional en una Mype en Lima — 2022

Juicio de alternativa
Sig > 0,05: Admitimos la hipétesis nula y refutamos la hipotesis alterna.

Sig < 0,05: Admitimos la hipétesis alterna y refutamos la hipétesis nula.

Tabla 09

Prueba de comprobacion de hipotesis especifica 1

Correlaciones

Control
Interno
Rho de Coeficiente de Correlacion 1,000
Spearman  Control Interno  Sig. (bilateral)
N 25
Coeficiente de Correlacion ,615
Riesgo _ )
_ Sig. (bilateral) ,000
Operacional
25

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Presentamos que el valor de significancia conseguido fue inferior a 0,05 por
ende se rechaza la hipotesis nula y se admite la hipotesis alterna, que la
implementacion del control interno influye significativamente sobre el riesgo
Operacional en una Mype en Lima - 2022. También, se consiguié un
coeficiente de correlacion de 0.615, lo cual significa que la correlacion es

positiva media.
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Prueba de comprobacion de Hipotesis Especifica 2

Ho: La Implementacion del control Interno no influye significativamente
sobre el riesgo de fraude financiero en una Mype en Lima - 2022
Ha: La Implementacion del control Interno influye significativamente sobre

el riesgo de fraude financiero en una Mype en Lima — 2022

Juicio de alternativa
Sig > 0,05: Admitimos la hipétesis nula y refutamos la hipétesis alterna.

Sig < 0,05: Admitimos la hipétesis alterna y refutamos la hipétesis nula.

Tabla 10
Prueba de hipotesis especifica 2

Correlaciones

Control
Interno
Rho de Coeficiente de
Spearman Correlacién 1,000
Control Interno
Sig. (bilateral)
N 25
Coeficiente de
Riesgo Correlacion ,618
Financiero Sig. (bilateral) ,000
N 25

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Presentamos que el valor de significancia conseguido fue inferior a 0,05
por ende se rechaza la hipotesis nula y se admite la hipdtesis alterna, que
la Implementacion del control Interno influye significativamente sobre el
riesgo de fraude financiero en una Mype en Lima — 2022. También, se
consiguio un coeficiente de correlacién de 0.618, lo cual significa que la

correlacion es positiva media.
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Prueba de Hipotesis Especifica 3

Ho: La Implementacion del control Interno no influye significativamente
sobre el riesgo de fraude contable en una Mype en Lima - 2022
Ha: La Implementacion del control Interno influye significativamente sobre

el riesgo de fraude contable en una Mype en Lima - 2022

Juicio de alternativa
Sig > 0,05: Admitimos la hipétesis nula y refutamos la hipétesis alterna.

Sig < 0,05: Admitimos la hipétesis alterna y refutamos la hipétesis nula.

Tabla 11
Prueba de comprobacion de hipotesos especifica 3

Correlaciones

Control Interno

Rho de Coeficiente de Correlacion 1,000
Spearman Control Interno  Sig. (bilateral)
N 25
Coeficiente de Correlacion ,538
Riesgo Contable Sig. (bilateral) ,000
N 25

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Presentamos que el valor de significancia conseguido fue inferior a 0,05
por ende se rechaza la hipotesis nula y se admite la hipétesis alterna, que
La Implementacién del control Interno influye significativamente sobre el
riesgo de fraude contable en una Mype en Lima - 2022. También, se
consiguio un coeficiente de correlacion de 0.538, lo cual significa que la

correlacion es positiva media.
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V. DISCUSION

Segun lo establecido en el objetivo general, después de usar el estadistico Rho
de sperman nos ensefa que el valor de significancia conseguido fue inferior a
0,05 por consiguiente se niega la hipétesis nula y se confirma la hipotesis
alterna, que la implementacion del sistema de control interno influye
significativamente sobre el riesgo de fraude en una Mype en una Mype en Lima
- 2022. De esta manera, se alcanzo un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman de 0.840, aceptando la hipétesis alterna; lo que enuncia que la
correlacion es positiva y considerable. Este descubrimiento es semejante a los
resultados conseguidos por Riojas (2018) cuyo objetivo es crear un sistema de
operaciones del mecanismo de control interno como medida estratégica para
fortificar el dinero en efectivo y del banco de la Empresas en la provincia de
Lambayeque. También, se demostré que el presente formato de arqueo de caja
con el que se trabaja no es el conveniente para las actividades comerciales que
realiza la empresa; pues solo se considera monedas, detalle de ingresos y
egresos, dada esta conclusion, afirman que el mecanismo de control interno
tiene significancia sobre el arqueo de cajas que se encuentra constantemente

en riego de fraude o desfalco por parte de un trabajar.

De otro modo contamos con la opinién del autor Urdanegui (2019) en su articulo
de investigacion tiene el objetivo realizar actividades que tengan consecuencias
efectivas y positivas a favor de los asociados de la empresa. Por ello se
describe que los desafios mas significativos que mantienen las organizaciones
es el de proteger su capital y por medio de mecanismos de control impiden
guebrantos economicos, los que en su mayoria se forman por negligencia,
causando fraude, el autor llega a la conclusion que un adecuado control de
nuestros activos, podemos perderlo, generando perdidas sin control alguno.
Los resultados evidenciados respaldan la o[inion de nuestro trabajo de
investigacion que afrirma que la cfalta de control interno, permite cometer

errores que afecten la estabilidad economica de la entidad.
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Conforme con el objetivo especifico uno, después de usar el estadistico Rho
de sperman nos ensefa que el valor de significancia conseguido fue inferior a
0,05 por consiguiente se niega la hipétesis nula y se confirma la hipotesis
alterna, que es que la Implementacion del control Interno influye
significativamente sobre el riesgo de fraude operacional en una Mype en Lima
— 2022. De esta manera, se alcanz6 un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman de 0.615, aceptando la hipotesis alterna; lo que enuncia que la
correlacion es positiva media. Este descubrimiento es semejante a los
resultados conseguidos por Coronado & Colorado, (2019) quién expone que es
significativo que la gestion del riesgo se realice de una manera ordenada, por
ello diferentes autores conciertan en proponer las etapas de identificacion,
evaluacion de riesgos, ejercicios orientados a la atenuacién y el monitoreo de
los riesgos y de las acciones propuestas, en el articulo de investigacion
concluyen afirmando que el riesgo operacional guarda relacion con el control

en la organizacion.

Por otra parte, segun los autores Lopez, Jorge, & Cadena (2021) expresan en
su artiuclo que cuenta con el objetivo que es ejecutar un estudio de literatura
sobre la capacitacion en Pymes, sobre el riesgo operacional que sufren los
trabajadores al momento de realizar sus labores empresariales; como resultado
de la indagacion de concluye afirmando que las empresas se caracterizan por
brindar aprendizaje en pequefias y medianas empresas que cuenten con
escaso enfoque estrategico; Esta investigacion ha confirmado que una
empresa no puede laborar sin que haya implementado un sistema de control
interno que admita, asiganar de manera eficiente sus actividades de los
empleadores; esto quiere decir que afirmamos y respaldamos el resultado
obtenido por la hipotesis, donde expren que un riesgo operacional lo corren
todas las organizaciones, pero que si contamos con algun mecanismo de
defensa como es el control interno, el riesgo que corremos es menor, asi

facilitando los proeceso entre las areas.
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Conforme con el objetivo especifico dos, después de usar el estadistico Rho de
sperman nos ensefia que el valor de significancia conseguido fue inferior a 0,05
por consiguiente se niega la hipétesis nula y se confirma la hipétesis alterna,
que es que la Implementacién del control Interno influye significativamente
sobre el riesgo de fraude financiero en una Mype en Lima — 2022. De esta
manera, se alcanzé un coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0.618,
aceptando la hipotesis alterna; lo que enuncia que la correlacion es positiva
media. Este descubrimiento es semejante a los resultados conseguidos por
Manotas, Ulloa & Uribe (2016), quienes mencionan que los resultados de las
habilidades afiliadas histéricamente por la organizacion para la constitucién de
la reserva técnica han sido positivas en la mesura en que se ha conseguido
contar con un mecanismo de cobertura eficientemente ante los adversos
normales que se han presentado, esto ha sido gracias a que la entidad cuenta
con un mecanismo de control interno, que les permite prever riesgos financieros

como desfalcos econémicos.

De otro modo el autor Piedra (2019) enuncia que la mayoria de escandalos
corporativos han expuesto que la formacion de los profesionales no es
suficiente, ya que en la actualidad la profesién contable se embrolla en
incontables asuntos de fraude y corrupcion, no solo en el Pais de Ecuador, sino
en toda Latinoamérica. Esto impresiona a los interesados de la informacion
financiera, quienes, con los inversionistas, y socios de la empresa. La conducta
profesional es una escasez que ha predominado a lo largo del tiempo,
convirtiéndose en una desventaja para cada persona que viene desarrollado
con valores. Por lo tanto, contamos con el objetivo que es determinar el ejercicio
ético del personal competitivo que es el contador y la aplicacién de la
responsabilidad que tiene con la empresa. Se llego a la conclusion de que es
riesgo Financiero incurre en su mayoria de veces en el departamento de
Tesoreria, pero que en su mayoria de veces se ha realizado en complicidad
con el contador, ya que es el encargado de revisar sistematicamente los
estados financieros, concuerda con los resultados de la investigacion donde
expresa que sin un adecuado y correcto control podemos disminuir el riesgo de

pérdidas financieras.
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Conforme con el objetivo especifico tres, después de usar el estadistico Rho
de sperman nos ensefa que el valor de significancia conseguido fue inferior a
0,05 por consiguiente se niega la hipétesis nula y se confirma la hipotesis
alterna, que es que la Implementacion del control Interno influye
significativamente sobre el riesgo de fraude contable en una Mype en Lima -
2022. De esta manera, se alcanzo un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman de 0.538, aceptando la hipotesis alterna; lo que enuncia que la
correlacion es positiva media Este descubrimiento es semejante a los
resultados conseguidos por Palma, Reyes, & Diaz, (2022), quien en su
investigacion resaltan la calidad de la digitalizacion en el departamento de
contabilidad, porque este reside en ayudar a que la informacién sea clara y
concisa, ademéas de examinar de manera Optima la informacion por medio de
las tecnologia. Este instrumento es tan util, que ayuda al desarrollo econémico
y social, este resultado responde al objetivo de la relacién que existe entre el

control y el riesgo contable, afirmando que guardan relacion.

De igual manera tenemos la opinidon del autor Alpaca (2019) quien en su
averiguacion expresa que el objetivo es conocer cual es el nivel de instruccion
de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras de la
Universidad, sobre un argumento que esta afectantando e impresionando a
muchas organizaciones que es llamado: El fraude contable, Luego de realizar
las evriguaciones necesarios obtenemos como resultado de todos los
estudiantes estan tomando en serio una preparacion efectiva sobre el
desarrollo de distintos tipos de Auditoria, pero de la misma forman expresan
gue no tiene mucho conocimiento acerca del riesgo del fraude. Asi mismo, se
instituye que los profesores estan realizando su mayor esfuerzo por ensefiar
los cursos de auditoria, ya que estas dominan cuantiosa informacion respecto
del fraude, del control interno con enfoque a los riesgos y de la gestion de
riesgos empresariales; esto quiere decir que tambien coinciden con los
resltados obtenidos ya que afirman que dar a conocer que es el fraude contable

va a mitigar el riesgo de que las empresas corran con este evento negativo.
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La metodologia manipulada en la investigacion es de tipo cuantitativa porque
vamos a medir los valores obtenidos por el programa SPSS, quien nos ayuda
analizar las respuestas de los cuestionarios entregados a los participantes de
la indagacion. Como principales fortalezas de esta metodologia encontramos
gue nos brinda la capacidad de realizar medicion de las respuestas; son el tipo
de averiguacion con el que los clientes se localizan mas acostumbrado;
consecuentemente tambien nos admite una excelente administracion de
mercadotecnia, ya que en una investigacion cualitativa no podemos administrar
los que no se mide, sin embargo, si se puede administrar lo que se mide como
las investigaciones cuantitativas. Como desventajas hallamos que existe una
menor profundidad en la investigacion, ya que esta metodologia no es
adecuado para conocer ni profundizar las actitudes del mercado; existe pocas
personas especializadas; se necesitan investigadores estadisticos para poder

interpretar los resultados.
Finalmente, esta indagacion es relevante e importante porque sirve como

ejemplo de solucion a una probleméatica que hoy en dia se encuentra vigente

en el Peru, como es la falta de control interno dentro de las empresas.
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VI. CONCLUSIONES

Verificando los ensayos estadisticos se concluye afirmando que la
implementacion del sistema de control interno influye significativamente sobre
el riesgo de fraude en una Mype en una Mype en Lima — 2022, esto después
de emplear el estadistico Rho de Spearman, ya que el valor de significancia
conseguido fue menor a 0,05 por ello se niega la hipétesis nula y se afirma la
hipodtesis alterna, De esta manera, se logro un coeficiente de correlacion Rho
de Spearman de 0.840, lo cual significa que la correlacidbn es positiva y

considerable.

Posteriormente Verificando los ensayos estadisticos se concluye afirmando
que es que la Implementacion del control Interno influye significativamente
sobre el riesgo de fraude operacional en una Mype en Lima — 2022, esto
después de emplear el estadistico Rho de Spearman, ya que el valor de
significancia conseguido fue menor a 0,05 por ello se niega la hipétesis nula y
se afirma la hipotesis alterna, De esta manera, se logré un coeficiente de
correlacion Rho de Spearman de 0.615, lo cual significa que la correlaciéon es
positiva media.

Posteriormente Verificando los ensayos estadisticos se concluye afirmando
que es que la Implementacién del control Interno influye significativamente
sobre el riesgo de fraude financiero en una Mype en Lima —2022., esto después
de emplear el estadistico Rho de Spearman, ya que el valor de significancia
conseguido fue menor a 0,05 por ello se niega la hipétesis nula y se afirma la
hipétesis alterna, De esta manera, se logré un coeficiente de correlacion Rho

de Spearman de 0.618, lo cual significa que la correlacién es positiva media.

Posteriormente Verificando los ensayos estadisticos se concluye afirmando
gue es que la Implementacién del control Interno influye significativamente
sobre el riesgo de fraude contable en una Mype en Lima - 2022, esto después
de emplear el estadistico Rho de Spearman, ya que el valor de significancia

conseguido fue menor a 0,05 por ello se niega la hipétesis nula y se afirma la
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VII.

hipodtesis alterna, De esta manera, se logré un coeficiente de correlacion Rho

de Spearman de 0.538, lo cual significa que la correlacion es positiva media.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la entidad que mejor su mecanismo de control interno, ya que
en la actualidad de encuentra debilitado ese factor de la organizacion, esto va
a traer consigo perdidas economicas, se sugiere que el Gerente General opte
de manera independiente un plan de mejora y fortalecimiento en su

departamento de Control Interno.

A los directores de las areas de produccién y administracion, se les recomienda
fortalecer la seguridad de sus productos terminados, ya que el riego operativo
€S una constante en esta entidad, porque no cuentan con un sistema de

deteccion de riesgos.

Se recomienda al Financista o Gerente General que constantemente realicen
arqueros de cajas que no solo involucren el lado de efectivo, si no también las
cuentas bancarias de la entidad, se sugiere que cambien constantemente las
claves bancarias y que solo sean compartidas con la persona encargada de

realizar los pagos.

Se recomiendo al Contador General de la empresa que realice y entregue sus
reportes al dia al Gerente General, para que este pueda estar al tanto de la
situacion contable de la organizacién, de igual forma se sugiere al Gerente

General debe solicitar los estados Contables frecuentemente.

30



REFERENCIAS

Arteta Olvea. (2020). EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION
DE TESORERIA DE LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS DE LA REGION
PUNO. Obtenido de https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/2077-
8686_f5e08bcf0e266130bd82c19db1f3fadc

Cornejo Saavedra. (2018). Earnings management para evitar reportar pérdidas:

Chile, 2010-2014. Obtenido de
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/REVESAN_26218f951e15084a
64fal20f2f721d2d

Mendoza Paredes. (2020). IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO EN LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LAS UNIDADES
EJECUTORAS DEL MINISTERIO DEL INTERIOR EN EL SUR DEL PERU.
Obtenido de https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/2077-
8686_dal0ed9ab99656bd1a84e3a22566272e

Alpaca Cusicanqui. (2019). La Formacién Universitaria del Auditor para Prevenir y
Detectar el Fraude Contable en la Empresa. Obtenido de
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/2617-
6033_69316f98f83de05017dddcl4c7a374b4

Arcentales Lopez. (2021). Relacién del control interno y gestion de inventarios en
la UGEL San Martin, San Martin, 2021. Obtenido de
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/58837

Arpa Calachua. (2021). Structural and short-term causes in Spanish-American

Independence in Historiography. Obtenido de
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/ESAN_9f08634e2dcd7f50abac
61a91e0637db

Barzaga Sablon, Nevarez Barberan, Hidalgo Avila, & Loor-Velez. (2018).
Valoraciones entorno al riesgo financiero en las medianas empresas de la
Provincia de Manabi. Obtenido de
https://www.redalyc.org/journal/695/69559233007/html/

Bermeo-Giraldo, Grajales-Gaviria , & Valencia-Arias. (2021). Evolucién de la
produccién cientifica sobre el fraude contable en las organizaciones: analisis
bibliométrico. Obtenido de
https://www.redalyc.org/journal/212/21268838013/

Biplab Kumar, & Inder Sekhar. (2019). Financial development and economic growth:

panel evidence from BRICS. Obtenido de
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/ESAN_64e85564aa5f50c73al
179303bf0e60d

Chabusa Vargas, Delgado Estrada, & Mackay Castro. (2019). Administracion del
riesgo operativo en las cooperativas de ahorro y crédito del Ecuador.

31



Obtenido de https://www.redalyc.org/journal/280/28062322010/html/

Chiguano Pilatasig, & Olaya Vera. (2022). Control interno y su incidencia en la
rentabilidad del comisariato “Cash Market” del cantén La Mana, provincia de
Cotopaxi, afo 2021. Obtenido de
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=edsbas&AN=edsb
as.232FD60C&lang=es&site=eds-live

Coronado, & Colorado. (2019). Gestion del riesgo operacional en el proceso de
transporte de producto terminado en el sector azucarero. Obtenido de
https://www.redalyc.org/journal/849/84961238008/

De La Torre Lascano. (2018). Gestion del riesgo organizacional de fraude y el rol
de Auditoria Interna. Obtenido de
https://www.redalyc.org/journal/2816/281658256008/

DURAN RUIZ . (2017). El nuevo enfoque de riesgo en el control interno de la
administracion publica venezolana. Obtenido de
https://www.redalyc.org/journal/5530/553056570005/

Endara Alescano, & Romero Cedefio. (2022). Control interno en el area
administrativa y su incidencia en la toma de decisiones del Sindicato
Cantonal de Choferes Profesionales de Valencia, Provincia - Los Rios. Afio
2021. Obtenido de
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=edsbas&AN=edsb
as.FDF48F40&lang=es&site=eds-live

Escobar Zurita, Surichaqui Carhuallanqui, & Calvanapén Alva. (2022). Internal
control in the profitability of a general services company — Peru. Obtenido de
https://www.redalyc.org/journal/3579/357972230010/

Espinoza Cruz , Espinoza Gamboa, & Chumpitaz Caycho. (2021). Control interno y
gestion empresarial de centros comerciales peruanos en tiempos de la actual
pandemia (2020). Obtenido de
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=fua&AN=1525795
67&lang=esé&site=eds-live

Espinoza Montalvo, & Taquia Gutiérrez. (2020). Prediccion de postulantes que
cometeran fraude interno con algoritmo de aprendizaje supervisado.
Obtenido de
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=edsair&AN=edsair
.0d......3883..a50852dd4617c912ad3e76dba8197fd6&lang=es&site=eds-

Esteli Nicaragua . (2018). Metodologia de la Investigacion e Investigacion Aplicada
para Ciencias EconOmicas y Administrativas. Obtenido de
https://opomania.net/wp-content/uploads/2021/05/Metadologia-de-la-
investigacion-basica-e-investigacion-aplicada.pdf

32



Garcia Zambrano, Maldonado Pazmifio, Galarza Morales, & Grijalva Guerrero.
(2019). Control interno a la gestion de créditos y cobranzas en empresas
comerciales minoristas en el Ecuador. Obtenido de
https://www.redalyc.org/journal/5732/573263325002/html/

Hernandez Sampieri. (2018). Metodologia de la investigacion - Las rutas
cuantitativo, cualitativo, y mixta. Obtenido de
https://virtual.cuautitlan.unam.mx/rudics/?p=2612

Hernandez Sampieri, & Mendoza Torres. (2018). Metodologia de la investigacion:
las  rutas: cuantitativa ,cualitativa y mixta. Obtenido de
http://repositorio.uasb.edu.bo:8080/handle/54000/1292

Hinostroza Grijalva, & Palomino Yucra. (2019). Impacto de la Auditoria Forense
como Herramienta de Apoyo para Detectar y Reducir el Fraude Financiero y
Tributario en las Empresas de Transporte de Carga Terrestre Lima, distrito
de Ate, 2018. Obtenido de
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=edsbas&AN=edsb
as.CDF2FA54&lang=es&site=eds-live

Iris Castro. (2020). Efectos Econémicos del Fraude Financiero en la Sunat mediante
las Transferencias Inmobiliarias en la Recaudacion Tributaria. Obtenido de
https://revistas.unitru.edu.pe/index.php/PGM/article/view/2889

Isoré Gutiérrez. (2020). Corporate Fraud and Good Practices for its effective

treatment. Obtenido de
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/RPUC_9127aaf55b1442f9a695
0c54f5c5dbbe

Jara Chacon. (2021). Gestion del riesgo de fraude interno en la reduccion de
pérdidas monetarias en el Banco de Comercio, Trujillo- 2021. Obtenido de
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/70550

Laos Carpio. (2021). Control interno y su incidencia en el fraude en una empresa
comercializadora de ceramicos, Arequipa 2021. Obtenido de
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/96429

Lopez Montalvo, Jorge Coto, & Cadena Lopez. (2021). La capacitaciéon en
pequefias y medianas empresas: hacia una caracterizacion. Obtenido de
https://www.redalyc.org/journal/6722/672271870006/

Manotas , Ulloa , & Uribe . (2016). Modelacién de riesgo operacional causado por
factores demograficos. Obtenido de
https://www.redalyc.org/journal/750/75053007007/

Meneses Claudio, Lee Huamani, Yauri-Machaca, & Meneses-Claudio. (2022).
Authentication and anti-duplication security system for Visa and MasterCard
card. Obtenido de
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UTPD_00013592d51ede93341

33



f5758d24h811a

Morales Barboza. (2022). Caracterizacion del control interno en las empresas del
sector servicios del Peru: caso empresa ‘Inversiones Mav E.I.R.L.” -
Chimbote 'y  propuesta de mejora, 2018. Obtenido  de
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/ULAD_d380a7abeb3bc44c338
16de9d93440a4

Moreno Arvelo, Robles Zambrano, & Arandia Zambrano. (2019). Sistema de control
interno y profesionalizaciénde los servidores publicos en Ecuador. Obtenido
de
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=eue&AN=137409
098&lang=es&site=eds-live

Palma Cardoso, Reyes Garcia , & Diaz Pava . (2022). Disefio de estrategias para
promover la digitalizacion contable en las microempresas de la zona centro
de El Espinal-Tolima. Obtenido de
https://www.redalyc.org/journal/4776/477671228005/

Pavon, Villa, & Rueda. (2019). Control interno de inventario como recurso
competivo en una PyME de  Guayaquil. Obtenido  de
https://www.redalyc.org/journal/290/29060499014/

Piedra Luna. (2019). The ethical action in the professional exercise of the
accountant and the application of corporate social reponsability. Obtenido de
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/1609-

8196 _8bdd3al53adab86009816c892d0bced?

Riojas Farro. (2018). Implementacion de un sistema de procedimientos de control
interno como medida estratégica para fortalecer el activo de caja y bancos
de la empresa deposito Pakatnamu eirl; Lambayeque 2016. . Obtenido de
https://repositorio.uss.edu.pe/handle/20.500.12802/5396

Rodriguez S. (2019). Analisis del control Interno en las operaciones bancarias en
una institucion  financiera de  Piura, 2018. Obtenido de
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/47056/Rodr%
c3%adguez_SJ-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Rriojas Farra. (2018). Implementacion de un sistema de procedimientos de control
interno como medida estrategica para fortalecer el activo de caja y bancos
de la empresa depsito pakatnamu EIRL; Lambayeque 2016. Obtenido de
https://repositorio.uss.edu.pe/handle/20.500.12802/5396

Silvera Roca. (2018). El control interno y su relacion con la auditoria interna en el
departamento de tesoreria en la empresa Dominion Pera SAC, Chorrillos
2018. Obtenido de
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/34987/Silvera
_RBD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

34



Soto Abanto. (2018). Muestreo y Tamafio para una tesis. Obtenido de
https://tesisciencia.com/2018/08/29/muestreo-muestra-tesis/

Tinitana Villalta, Machuca Vivar, Arca Zavala, & Salas Barahona. (2019). Estudio
del disefio metodoldgico de los trabajos de titulacion de pregrado. Obtenido
de
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=eue&AN=141222
787&lang=es&site=eds-live

Ubillis Macias, Tamayo Cevallos , & Zambrano Intriago. (2016). El control interno
como herramienta eficiente en las Pymes de la ciudad de Portoviejo.
Obtenido de https://www.redalyc.org/journal/5885/588562210001/

Urdanegui, Rosella. (2019). El control interno en las empresas. Obtenido de
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/2662-
0286 _c0ac3f52de7a9483d1807a9960662¢eec

Usco Berrocal, & Palacios Rojas. (2020). Control interno y efectividad administrativa
en las empresas comercializadoras del sector metalmecéanica de la provincia
de Huancayo - 20109. Obtenido de
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=edsbas&AN=edsb
as.FO3CD3DD&lang=es&site=eds-live

Valenzuela Chicaiza, Carrera Cuesta, Arias Collaguazo, & Pérez Teruel. (2020).
Evaluacion de la rentabilidad en el subsistema de operaciones como
contribucion  al  control interno  empresarial. Obtenido  de
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=fua&AN=1446506
54&lang=esé&site=eds-live

Vega de la Cruz, Lao Leon, & Nieves Julbe. (2016). Propuesta de un indice para

evaluar la gestion del control interno. Obtenido de
https://www.redalyc.org/journal/395/39557277013/

35



ANEXOS



Anexo 1: Cuadro operacional por variable

VARIABLE Definicién Conceptual Definicién Dimensiones Indicadores Escalada de
Operacional Medicién
Variable Competencias laborales
Independiente:  Es un proceso que siguen la direccién y Ambiente  de
Controlintero 44105 empleados de la entidad para La variable tiene Control Manual-de Procesos
proporcionar un grado razonable de como muestra 25 Evaluacion de Deter_n_1|na_0|on de! Impacto
seguridad para lograr las siguientes personas. Se Riesgos Identificacion de riesgos Ordinal
categorias de objetivos: Eficacia y eficiencia estudio Asignacion de responsables
operativas. (Escobar Zurita, Surichaqui dimensiones, € Monitoreo y del monitoreo
Carhuallanqui, & Calvanapén Alva, 2022). indicadores. Seguimiento Arqueos y revisiones
Una empresa que no cuenta con sistema de inesperadas
control interno tiene mas probabilidades de
tener perdidas econémicas a futuro.
Variable Errores humanos
dependiente:  La malversacion de los activos (factor Riesgo Mal informacion de parte
Fraude economico) es el fraude mas comdn, siendo La variable tiene ©OPerativo del personal.
el fraude con activos financieros los mas como muestra 25 .
. ) Compartir accesos a
importantes, seguido por proveedores y la personas. Se Riesgo cuentas Ordinal
existencia de empleados fantasmas. L-J,na e.stud|o. Financiero Vinculos familiares en las
segunda causa del fraude es la corrupcién, dimensiones, e compras
destacéndose los conflictos de interés y los indicadores. . . .
. Inventario de existencias
sobornos (Iris Castro, 2020) Riesgo
Contable

Mal informacién en los
EE.FF




Anexo 02: Tabla de categorizacidon

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VERIABLES
A INDICADORES

E METODOLOGI

Problema general:
(Explicar de qué manera
la implementacion  del
sistema de control interno
influye sobre el riesgo de
fraude en una Mype en
Lima - 20227

Objetivo general:
Determinar la influencia del
sistema de control interno
frente al riesgo de fraude en
una Mype en Lima - 2022

Hip6tesis General:

La implementacién del
sistema de control interno
influye sobre el riesgo de
fraude en una Mype en una
Mype en Lima - 2022

Problema especifico 1:
¢De qué manera incide la
Implementacion de Control
Interno sobre el riesgo
operacional en una Mype
en Lima - 2022?

Objetivo especifico 1:
Determinar la incidencia del
cudl es el efecto de la falta
del control interno sobre el
riesgo operacional en una
Mype en Lima - 2022

Hipotesis Especifica 1:

La Implementacion del control
Interno influye
significativamente sobre el
riesgo operacional en una
Mype en Lima - 2022

Problema especifico 2:
¢De qué manera incide la
Implementacién del control
Interno sobre el riesgo
financiero en una Mype en
Lima - 20227

Objetivo especifico 2:

Analizar la influencia del
control interno sobre el
riesgo de fraude financiero
en una Mype en Lima - 2022

Hipotesis Especifica 2:

La Implementacion del control
Interno influye
significativamente sobre el
riesgo financiero en una Mype
en Lima - 2022

Problema especifico 3:

cDe qué incide la
implementacion del
Control interno sobre el

riesgo contable en una
Mype en Lima - 20227

Objetivo especifico 3:
Definir el impacto de la falta
de control interno sobre el
riesgo contable en una
Mype en Lima - 2022

Hipotesis Especifica 3:

La Implementacion del control
Interno influye
significativamente sobre el
riesgo contable en una Mype
en Lima - 2022

Variable 01: Control

interno

D1 Ambiente de
Control

D2 Evaluacion de
Riesgo

D3 Monitoreo y
Seguimiento

Variable 02: Fraude

D4

Operacional

Riesgo

D5 Riesgo Financiero
D6 Riesgo Contable

DISENO ]
INVESTIGACION:
No experimental

METODO )
INVESTIGACION:
Cuantitativa

TIPO

INVESTIGACION:

Aplicada

POBLACION
MUESTRA:
30 personas

TECNICAS

Encuesta

INSTRUME
NTOS:
Cuestionario

Y

DE

DE

DE




Anexo 03: Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario
La presente investigacion tiene como objetivo recoger toda la informacion por parte
de la empresa. La averiguacion sera analizada y verificada por parte del

encuestador.

Instrucciones

El cuestionario tiene de 18 agregados. Cada item incluye 5 elecciones de
respuestas. Lea con mucho cuidado cada item y las elecciones de las repuestas
gue le siguen. Para cada item marque solo una respuesta con una (X) en la casilla

gue piense que se acerque mas segun su percepcion.

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5

N.°

PREGUNTAS

CONTROL INTERNO

Ambiente de Control 1 2 |3 |4

Se difunde los valores ético y morales entre los trabajadores de la Mype.

2 | Se realiza periédicamente evaluaciones a los colaboradores (empleados) de la Mype.
3 | Se ha establecido las obligaciones y deberes de los colaboradores de la Mype para el cumplimiento de

sus puestos de trabajo.

Evaluacion de Riesgos 1123
4 | En la Mype se evalla periddicamente los riesgos asociados a las areas de Contabilidad, Finanzas y

Administracidn.
5 | La Mype ha creado técnicas para evaluar el riesgo frente a un desfalco econdmico
6 | La Mype identifica los eventos internos y externos que se encuentran asociados a los riesgos

Monitoreo y Seguimiento 1123
7 | Enla Mype se informa a los jefes de las areas la ocurrencia de algun movimiento fraudulento.
8 |La Mype cuenta con sistema que garantice el seguimiento de flujo de informacién de la gestién

empresarial.
9 | EnlaMype se realiza un adecuado monitoreo de los gastos, costos e inversiones de la empresa.

PREGUNTAS
FRAUDE

Riesgo Operativo 1123
10 | En la Mype se toleran los errores humanos en la informacion financiera semestral.
11 | En la Mype se analiza la existencia de errores, fraudes, desfalco en la gestion de la empresa.
12 | Considera usted que un informe manipulado en la Mype, puede causar un fraude econémico.

Riesgo Financiero 1123




13 | Enla Mype se ha identificado que el personal de tesoreria comparte las claves de las cuentas bancarias.

14 | La Mype toma las medidas preventivas para el personal ajeno a tesoreria, tenga acceso a las claves de
las cuentas bancarias.

15 | El personal del area de tesoreria de la Mype es familiar del duefio.
Riesgo Contable

16 | La Mype realiza el inventario periddico del almacén de productos terminados.

17 | La Mype cuenta con un sistema de control de salida de los productos terminados del almacén.

18 | Se presentan los informes financieros firmados por el Contador General de la Mype.




Anexo 04: Ficha de Validacion

Experto 01: Collahua Enciso Jorge

Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Collahua Enciso Jorge DNI: 06136386

Especialidad del validador: Finanzas

N° de aiios de Experiencia profesional: 15

Lima, 19 de setiembre del 2022
IPertinencia: El item corresponde &l concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar &l compenents o
dimensian especifica del construcio
IClaridad: Se entiende sin dificuliad alguna el enunciade del item, es
conciso, exacto y direcio

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante

Especialidad

Experto 02: Armijo Garcia Victor

Observaciones: No hay observaciones.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Victor Hugo Armijo Garcia DNI: 15725558
idad del vali 1 6 Contador|

N° de afios de Experiencia profesional: 25 afios

Lima, 6 de Octubre de 2022

*Pertinencia: El item corresponde al concepto fedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente ¢
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

,
V |C‘7for H( et

Firma del Experto Informante
Especialidad




Experto 03: Miguel Bautista Llamocca

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Control Interno y Fraude

MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo A= Acuerdo MA= Muy de acuerdo
Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Miguel Bautista Llamocca DNI: 28220573

Especialidad del validador: Asesor C bl presarial y gubernamental

N° de afios de Experiencia profesional: 25

Lima, 15 de octubre del 2022

'Pertinencia: El ltemn corresponde al concepto tearico formulado.

El item es apropiado para al 0
dimensidn especifica del constructo
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Anexo 05: Analisis de Conbrach

Variable Control Interno

Estadisticas de Fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos |Confiablidad
0.778 9 Alta

El coeficiente de Alfa de Conbrach aplicado a la variable independiente Control
Interno es 0.778 que se encuentra en el rango de 0.61 — a 0.80, afirmando de esta

forma que el instrumento empleado nos muestra una confiabilidad alta.

Variable Fraude

Estadisticas de Fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos |Confiablidad
0.754 9 Alta

El coeficiente de Alfa de Conbrach aplicado a la variable dependiente Fraude es
0.754 que se encuentra en el rango de 0.61 — a 0.80, afirmando de esta forma que

el instrumento empleado nos muestra una confiabilidad alta.



Anexo 06: Cuadros de las preguntas

Pregunta 01:
Se difunde los valores ético y morales entre los trabajadores de la
Mype.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido MNunca 2 8,0 8,0 8,0
Casi Nunca 12 48,0 48,0 56,0
Aveces 8 32,0 32,0 88,0
Casi Siempre 2 8,0 8,0 96,0
Siempre 1 4.0 4.0 100,0

Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre
Siempre

Interpretacion: Respecto a la pregunta, se difunde los valores ético y morales entre
los trabajadores de la Mype. El 4.00% de total de encuestados manifestd siempre,

el 8.00% casi siempre, el 32% a veces, el 48.00% casi nunca, y el 8% nunca.



Pregunta 02:

Se realiza periodicamente evaluaciones a los colaboradores
(empleados) de la Mype.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 8.0 8.0 8.0
Casi Nunca 11 440 440 52,0
Aveces 11 440 440 96,0
Casi Siempre 1 40 4.0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca Aveces Casi Siempre

Interpretacion: Respecto a la pregunta, se realiza periddicamente evaluaciones a
los colaboradores (empleados) de la Mype. El 4.00% de total de encuestados
manifestd casi siempre, el 44.00% a veces, el 44.00% casi nunca, por ultimo, el

8.00% nunca.



Pregunta 03:

3. Se ha establecido las obligaciones y deberes de los
colaboradores de la Mype para el cumplimiento de sus puestos de

trabajo.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 6 240 240 240
Casi Nunca ] 320 320 56,0
Aveces 9 36,0 36,0 920
Casi Siempre 1 40 40 96,0
Siempre 1 4.0 4.0 100,0

Total 25 100,0 100,0

40

30

20

Porcentaje

10

a
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre
Siempre

Interpretacion: Respecto a la pregunta, Se ha establecido las obligaciones y
deberes de los colaboradores de la Mype para el cumplimiento de sus puestos de
trabajo. El 4.00% de total de encuestados manifesté siempre, el 4.00% casi

siempre, el 36.00% a veces, el 32.00% casi nuncay el 24.00% nunca.



Pregunta 04:

4. En la Mype se evalua periodicamente los riesgos asociados a las
areas de Contabilidad, Finanzas y Administracion.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 8 32,0 32,0 32,0
Casi Nunca 11 440 440 76,0
Aveces 4 16,0 16,0 92,0
Casi Siempre 2 8,0 8,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre

Interpretacion: Respecto a la pregunta, En la Mype se evalla periédicamente los
riesgos asociados a las areas de Contabilidad, Finanzas y Administracion. El
08.00% de total de encuestados manifestd casi siempre, el 16.00% a veces, el

44.00% casi nunca, y el 32.00% nunca.



Pregunta 05:

5. La Mype ha creado técnicas para evaluar el riesgo frente a un
desfalco econdémico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 4 16,0 16,0 16,0
Casi Nunca 14 56,0 56,0 72,0
Aveces 6 240 240 96,0
Casi Siempre 1 4.0 4.0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre

Interpretacion: Respecto a la pregunta, La Mype ha creado técnicas para evaluar
el riesgo frente a un desfalco economico. El 04.00% de total de encuestados
manifesté casi siempre, el 24.00% a veces, el 56.00% casi nunca, y el 16.00%

nunca.



Pregunta 06:

6. La Mype identifica los eventos internos y externos que se
encuentran asociados a los riesgo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 8 320 320 320
Casi Nunca 10 40,0 40,0 72,0
Aveces 6 240 240 96,0
Siempre 1 40 40 100,0
Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca

Interpretacion: Respecto a la pregunta, La Mype identifica los eventos internos y
externos que se encuentran asociados a los riesgos. El 04.00% de total de

encuestados manifestd siempre, el 24.00% a veces, el 40.00% casi nunca, y el

32.00% nunca.

Aveces

Siempre



Pregunta 07:

7. Enla Mype se informa a los jefes de las areas la ocurrencia de
algun movimiento fraudulento.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 5 20,0 20,0 20,0
Casi Nunca " 440 440 64,0
Aveces 9 36,0 36,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca A wveces

Interpretacion: Respecto a la pregunta, En la Mype se informa a los jefes de las
areas la ocurrencia de algun movimiento fraudulento. El 36.00% de total de

encuestados manifesté a veces, el 44.00% casi nunca, y el 20.00% nunca.



Pregunta 08:

8. La Mype cuenta con sistema que garantice el seguimiento de
flujo de informacion de la gestion empresarial.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 6 240 240 240
Casi Nunca 12 48,0 48,0 72,0
Aveces 5 20,0 20,0 920
Siempre 2 8,0 8,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Siempre

Interpretacion: Respecto a la pregunta, La Mype cuenta con sistema que garantice
el seguimiento de flujo de informacion de la gestion empresarial. EI 08.00% de total
de encuestados manifestd siempre, el 20.00% a veces, el 48.00% casi nunca, y el
24.00% nunca.



Pregunta 09:

9. En la Mype se realiza un adecuado monitoreo de los gastos,
costos e inversiones de la empresa.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vdlido Nunca 5 20,0 20,0 20,0
Casi Nunca 8 320 320 52,0
Aveces 1" 440 440 96,0
Casi Siempre 1 4.0 4.0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca Aveces Casi Siempre

Interpretacion: Respecto a la pregunta, En la Mype se realiza un adecuado
monitoreo de los gastos, costos e inversiones de la empresa. El 04.00% de total de
encuestados manifestd casi siempre, el 44.00% a veces, el 36.00% casi hunca, y

el 20.00% nunca.



Pregunta 10:

10. En la Mype se toleran los errores humanos en la informacion

financiera semestral.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido CasiNunca 4 16,0 16,0 16,0
Aveces 8 320 320 48,0
Casi Siempre 4 16,0 16,0 64,0
Siempre 9 36,0 36,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Casi Nunca A veces Casi Siempre

Interpretacion: Respecto a la pregunta, En la Mype se toleran los errores humanos
en la informacion financiera semestral. EI 36.00% de total de encuestados

manifestd siempre, y el 16.00% casi siempre, el 32.00% a veces, y el 16.00% casi

nunca.

Siempre



Pregunta 11:

11. En la Mype se analiza la existencia de errores, fraudes, desfalco
en la gestion de la empresa.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 8.0 8.0 8.0
Casi Nunca 11 440 440 52,0
Aveces 11 440 440 96,0
Casi Siempre 1 4.0 4.0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Casl Siempre

Interpretacion: Respecto a la pregunta, En la Mype se analiza la existencia de
errores, fraudes, desfalco en la gestién de la empresa. El 4.00% de total de
encuestados manifestd casi siempre, el 44.00% a veces, el 44.00% casi nunca, y

el 8.00% nunca.



Pregunta 12:

12. Considera usted que un informe manipulado en la Mype, puede
causar un fraude economico.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca ] 240 240 240
Casi Nunca ] 32,0 32,0 56,0
Aveces g9 36,0 36,0 520
Casi Siempre 1 4.0 4.0 96,0
Siempre 1 40 40 1000

Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Casi Siempre
Siempre

Interpretacion: Respecto a la pregunta, Considera usted que un informe
manipulado en la Mype, puede causar un fraude economico. El 04.00% de total de
encuestados manifestd siempre, el 04.00% casi siempre, el 36.00% a veces, el

32.00% casi nunca, y el 24.00% nunca.



Pregunta 13:

13. En la Mype se ha identificado que el personal de tesoreria
comparte las claves de las cuentas bancarias.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido Nunca 8 32,0 32,0 32,0
Casi Nunca 11 440 440 76,0
Aveces G 240 240 100,0
Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces

Interpretacion: Respecto a la pregunta, En la Mype se ha identificado que el
personal de tesoreria comparte las claves de las cuentas bancarias. El 24.00% de
total de encuestados manifesté a veces, el 44.00% casi nunca, y el 32.00% nunca.



Pregunta 14:

14. La Mype toma las medidas preventivas para el personal ajeno
atesoreria, tenga acceso a las claves de las cuentas bancarias.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 4 16,0 16,0 16,0
CasiNunca 15 60,0 60,0 76,0
Aveces 6 240 240 100,0
Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces

Interpretacion: Respecto a la pregunta, La Mype toma las medidas preventivas
para el personal ajeno a tesoreria, tenga acceso a las claves de las cuentas
bancarias. El 24.00% de total de encuestados manifesté a veces, el 60.00% casi

nunca, y el 16.00% nunca.



Pregunta 15:

15. El personal del area de tesoreria de la Mype es familiar del

duefio.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 8 320 320 320
CasiNunca 10 40,0 40,0 72,0
Aveces 5 20,0 20,0 920
Siempre 2 8,0 8.0 100,0

Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces Siempre

Interpretacion: Respecto a la pregunta, El personal del area de tesoreria de la
Mype es familiar del duefio. EI 08.00% de total de encuestados manifest6é siempre,

el 20.00% a veces, el 40.00% casi nunca, y el 32.00% nunca.



Pregunta 16:

16. La Mype realiza el inventario periodico del almacén de
productos terminados.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 7 28,0 28,0 28,0
Casi Nunca 11 440 440 720
Aveces 7 28,0 28,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces

Interpretacion: Respecto a la pregunta, La Mype realiza el inventario periédico del
almaceén de productos terminados. El 28.00% de total de encuestados manifesto a

veces, el 44.00% casi nunca, y el 28.00% nunca.



Pregunta 17:

17. La Mype cuenta con un sistema de control de salida de los
productos terminados del almacén.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 11 44,0 44,0 44,0
CasiNunca 10 40,0 40,0 84,0
Aveces 4 16,0 16,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca A veces

Interpretacion: Respecto a la pregunta, La Mype cuenta con un sistema de control
de salida de los productos terminados del almacén. El 16.00% de total de
encuestados manifesto a veces, el 40.00% casi nunca, y el 44.00% nunca.



Pregunta 18:

18. Se presentan los informes financieros firmados por el Contador

General de la Mype.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido MNunca 12 48,0 48,0 48,0
Casi Nunca 4 16,0 16,0 64,0
Aveces 8 320 320 96,0
Casi Siempre 1 40 40 100,0
Total 25 100,0 100,0

Porcentaje

Munca Casi Munca

Interpretacion: Respecto a la pregunta, Se presentan los informes financieros
firmados por el Contador General de la Mype. El 04.00% de total de encuestados

manifesté casi siempre, el 32.00% a veces, el 16.00% casi nunca, y el 48.00%

nunca.

A veces

Casi Siempre



Anexo 07:
ANALISIS DESCRIPTIVO DE LAS VARIABLES (BAREMO)
Andlisis estadistico de la variable Control Interno

Porcentaje

Deficients Moderado

Interpretacion: Se muestra que el 32.00% del total de encuestados mostraron que

el Control Interno es moderado, y el 68.00% sefiala que es deficiente.



Analisis estadistico de la dimension Ambiente de Control

Porcentaje

Deficiente Moderado

Interpretacion: Se muestra que el 36.00% del total de encuestados mostraron que

el Ambiente de Control es moderado, y el 64.00% sefiala que es deficiente.

Anélisis estadistico de la dimension Evaluacion de Riesgos

Porcentaje

Deficiente Moderado

Interpretacion: Se muestra que el 28.00% del total de encuestados mostraron que

el Evaluacion de Riesgos es moderado, y el 72.00% sefala que es deficiente.

Andlisis estadistico de la dimension Monitoreo y Seguimiento



80

60

40

Porcentaje

20

o]
Deficiente Moderado

Interpretacion: Se muestra que el 20.00% del total de encuestados mostraron que
el Monitoreo y Seguimiento es moderado, y el 80.00% sefala que es deficiente.

Andlisis estadistico de la variable Fraude

Porcentaje

Deficiente Moderado

Interpretacion: Se muestra que el 40.00% del total de encuestados mostraron que
el Fraude es moderado, y el 60.00% sefiala que es deficiente.

Andlisis estadistico de la dimension Riesgo Operativo
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a0

40
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Porcentaje

20

10

[¥]
Deficiente Moderado Eficiente

Interpretacion: Se muestra que el 4.00% del total de encuestados mostraron que
el Riesgo Operativo es eficiente, el 60.00% sefala que es moderado, y el 36.00%

deficiente.

Anélisis estadistico de la dimension Riesgo Financiero

Porcentaje

Deficiente Moderado

Interpretacion: Se muestra que el 24.00% del total de encuestados mostraron que
el Riesgo Financiero es moderado, y el 76.00% sefiala que es deficiente.
Andlisis estadistico de la dimension Riesgo Contable



Porcentaje

Deficiente Moderado

Interpretacion: Se muestra que el 12.00% del total de encuestados mostraron que

el Riesgo Contable es moderado, y el 88.00% sefala que es deficiente.
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