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RESUMEN

El presente estudio de investigacion tuvo por finalidad determinar como la gestion
de inventarios incrementa la productividad en el almacén De la empresa Industrias
Canto ubicado en la provincia de Huarochiri en el afio 2022. El método usado fue
de tipo aplicada, el enfoque cuantitativo, nivel descriptivo y el disefio de
investigacion es experimental y pre experimental, ademas el alcance es
longitudinal, es decir, un periodo de tiempo establecido. La poblacion objetiva son
10 indicadores pre-test y post-test analizados en semanas en el almacén de la
empresa Industrias Canto. La muestra es igual a la poblacién, por lo que es censal,
algunas de las técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacion y datos
se empleo la técnica de observacion, las fichas de recoleccion de datos y ficha de
contrastacion de instrumentos. Por altimo, se concluye que la aplicacion de este
método de ingenieria, que es la gestion de inventarios incrementa
significativamente el nivel de productividad en 68%, por lo que, la situacion anterior
en como se encontraba era del 22.10% y el posterior estado luego de la mejora fue
de 90%, la diferencia es significativa, segun se evidencia en la contrastacion de las

hipotesis, resaltando que aprueba la hipotesis alterna.

Palabras clave: Gestion de inventarios, Productividad, Rotacion de inventarios,

Rotura de stock y Tiempo estandar.
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ABSTRACT

The purpose of this research study was to determine how inventory management
increases productivity in the warehouse of the Industrias Canto company located in
the province of Huarochiri in the year 2022. The method used was applied, the
quantitative approach, descriptive level and the research design is experimental and
pre-experimental, in addition the scope is longitudinal, that is, an established period
of time. The objective population is 10 pre-test and post-test indicators analyzed in
weeks in the warehouse of the company Industrias Canto. The sample is equal to
the population, so it is a census, some of the techniques and instruments for the
collection of information and data, the observation technique, the data collection
sheets and the instrument verification sheet were used. Finally, it is concluded that
the application of this engineering method, which is inventory management,
significantly increases the level of productivity by 68%, so that the previous situation
in how it was was 22.10% and the subsequent state then of the improvement was
90%, the difference is significant, as evidenced in the contrast of the hypotheses,

highlighting that it approves the alternative hypothesis.

Keywords: Inventory management, Productivity, Inventory rotation, Out of stock and

Standard time
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l. INTRODUCCION



En la actualidad las empresas del sector metalmecanico han ido creciendo,
proporcionando empleos formales e informales. Ante ello, estas se encuentran en
competitividad constante por el requerimiento del mercado, entonces vemos que
estas persisten y se esfuerzan en mejorar y optimizar no solo sus procesos
operativos sino también sus procesos logisticos y de reparto. Asimismo, las
organizaciones buscan nuevas posibilidades en el mundo global, como nuevos
canales de distribucion, socios y ademas de oportunidades de crecimiento y
viabilidad, asi como Cisco Refresh, que para abastecer su demanda tuvo que
beneficiarse de sus inventarios remanufacturado, ademas de implementar un
nuevo proceso de preferencia hacia sus pedidos y aprovecho la red mundial para
adelantar los componentes con alternativa de compra en su cadena de suministro.
Entonces la elevada competencia exige e insiste que requieran la toma de
decisiones rapida y eficiente, por lo tanto, las empresas aplicaran estrategias que
le acceda permanecer en un mundo de constantes cambios, ademas de cumplir
con las expectativas de los clientes y la demanda. Para dar a entender sobre la
gestion de inventarios, estas necesitan planear con antelacion un disefio de plan
estratégico empresarial logistico, para tener claro y preciso la meta en la que
quieren llegar, ahora bien, la mala gestion generaria el descontento y desagrado
de los clientes por la falla del despacho de un producto o por el estado de calidad,
ademas del tardio de las entregas o confirmacién de sus pedidos. Por lo tanto, la
corporacion necesita estandarizar sus procesos como condicion imprescindible y
soporte para establecer un sistema de gestibn que permita la estructuracion
eficiente y competitivo.

Con respecto a la realidad nacional, el aporte que brinda el sector metalmecanico
actualmente en el Perq, es de 6,1% de crecimiento durante el primer cuatrimestre
del afio 2018 a comparacion del afio anterior, que significo como un ascenso de
US$ 219 millones en exportaciones. El grupo de productos que destacan en esta
demanda son las partes de maquinarias, entre otros. De igual manera, en la
empresa Johnson & Johnson, implemento planes de continuidad para mejorar la
cadena de suministro en sus productos de rapida salida, ademas de conservar un
inventario clave en lugares fuera de riesgo o vulnerabilidad a sus clientes. Por ello,
se identific6 que los factores e indicadores claves han sido la competencia local,

establecimiento de niveles de innovacion en tecnologia y gestion del rendimiento



en las operaciones internas, sin embargo, ha sido inciertamente limitado y de poca
atencion e interés en el estudio sobre los sistemas de inventarios en las empresas
peruanas.

En la empresa Industrias Canto, el problema que se identifico es a base de la falta
de gestion de inventarios, analizando como la problemaética, la fiabilidad de la
informacion a tiempo real, la entrega de informacion puntual u oportuna, la falta de
categorizacion de productos en el almacén, el desconocimiento de las ubicaciones,
la falta de espacio suficiente y el personal de control provocando pérdidas de las
mercancias, ventas y clientes. Lo que esto hace referencia que, si una empresa no
tiene inventarios y un excelente control de ellos, no habrd ventas y si estas no
existen tampoco habra utilidades por lo que todo esto influye en la baja
productividad. No obstante, sabemos que la buena gestion de los mismos, formaria
como el centro de todo comercio, esto permitir4 a la empresa reducir las pérdidas
de productos y aumentar las ganancias

En la presente investigacion se detallara los datos brindados por la empresa, para
asi examinar el entorno actual, la baja productividad y la falta de control continuo,
para ello se dara algunos consejos y recomendaciones precisas para que se
incremente la productividad y fortalecer las deficiencias en el trabajo de
investigacion, asimismo se examinara los problemas hallados en el diagrama de
Espina de pescado

Figura n°1: Diagrama de la Espina de pescado del almacén de Industrias Canto
Conforma al diagrama de la Espina de pescado (Figura n°1) se puede observar 14

causas que provocan la baja productividad en Industrias Canto.
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Tabla 1. Tabla de Pareto en el Almacén de Industrias Canto

Ruptura de stock 30 30 18% 80%
Falta de espacio suficiente 26 56 33% 80%
Mercaderia obsoleta 22 78 46% 80%
Control de los inventarios 19 97 57% 80%
Falta de categorizacion de productos 17 114 67% 80%
Desconocimiento de las ubicaciones 13 127 75% 80%
Entrega tardia de los pedidos 10 137 81% 80%
Entrega de informacidn oportuna 9 146 86% 80%
Falta del personal de control de inventario 8 154 91% 80%
Perdida de mercancias 6 160 95% 80%
Mal calculo del lote 4 164 97% 80%
Perdida de ventas 3 167 99% 80%
Perdidas de clientes 2 169 100% 80%




Figura n°2: Diagrama del 80-20 (Pareto)
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Concluimos por lo anteriormente referido que nuestro Titulo de investigacion sera:
“Gestion de inventario para incrementar la productividad en el almacén de la
empresa Industrias Canto, Huarochiri, 2022”.

FORMULACION DE PROBLEMA: Dentro del problema general hallamos ¢ Como
la gestion de inventarios incrementara la productividad en el almacén Industrias
Canto, Huarochiri, 2022? Asimismo, se tiene como primer problema especifico:
¢,Como la gestion de inventarios incrementara la optimizacion de recursos del
almacén Industrias Canto, Huarochiri, 2022? Y segundo problema especifico:
¢,Como la gestibn de inventarios incrementara el cumplimiento de metas del
almacén Industrias Canto, Huarochiri, 20227

JUSTIFICACION DE ESTUDIO: La gestion de inventarios provoca grandes
cambios al control del establecimiento, beneficiando asi a la empresa y generando
utilidades. En esta investigacion la justificacion teorica, sera de base y fuente para
estudiantes, universitarios, asimismo a personas interesadas en el tema de gestion
inventario. Para que asi dispongan de suficientes herramientas sobre la

incrementacion de la productividad dentro de las éareas de recepcion,



almacenamiento y despacho. Asimismo, la justificacién social es el relacionar a
todos los trabajadores y administrativos nos permitird el crecimiento y toma de
decisiones a la hora de la entrega de informacion precisa, puntual y a tiempo real.
Con respecto a la justificacion econémica, brindara beneficios directamente a la
empresa, mediante el alza de utilidades, ingreso, incremento de ventas y clientes,
ya que debido a esto la imagen corporativa sera confiable y segura para los nuevos
compradores, destacando en el sector metalmecénico.

HIPOTESIS

La presente investigacion tiene como hipétesis general, la gestion de inventarios
incrementa la productividad en el almacén de Industrias Canto, Huarochiri, 2022.
Como primera hipétesis especifica, la gestion de inventarios incrementa la
optimizacién de recursos en el almacén Industrias Canto, Huarochiri, 2022 y como
segunda hipétesis especifica, la gestion de inventarios incrementa el cumplimiento
de metas en el almacén Industrias Canto, Huarochiri, 2022.

OBJETIVOS: EI objetivo general de nuestro proyecto de investigacion es
determinar como la gestidbn de inventarios incrementa la productividad en el
almacén de Industrias Canto, Huarochiri, 2022. Como primer objetivo especifico se
tiene, determinar como la gestion de inventarios incrementa la optimizacién de
recursos en el almacén Industrias Canto, Huarochiri, 2022 y como segundo objetivo
especifico determinar como la gestién de inventarios incrementa el cumplimiento

de metas en el almacén Industrias Canto, Huarochiri, 2022.
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Trabajos previos

Antecedentes nacionales

Jibaja (2017), en su tesis titulado “Aplicacion de gestion de inventarios para mejorar
la productividad en el area de almacén de la empresa SEIN S.R.L., la victoria”, dicho
esto, el objetivo es establecer como la utilizacién de la gestién de inventario
aumenta la productividad en el area de almacén, ademas de incrementar la
eficiencia y eficacia en dicha area. Se analiz6 los problemas ya que, uno de los
puntajes altos en el diagrama de Pareto abarcaba las pérdidas de ventas
ocasionando el mal manejo de inventarios. Por lo que, se realizo la investigacion
en los pedidos listos y suministrados por 52 semanas, durante el inicio y el final del
mes. De esta manera se fue aplicando las hojas de registro para almacenar datos,
ademas del software SPSS version 22. Se concluye que la productividad se elevo
alos 24,08%, ademas se recomienda mantener y alin mas mejorar un nivel elevado
de los indicadores de rotacién y ruptura de mercancias, para aumentar las
utilidades de la empresa.

Palomino (2021), en su tesis titulado “Mejora de la gestidon de inventarios para
incrementar la productividad en el area de almacén de la empresa Decor Paitan —
Lima”, siendo su finalidad incrementar la optimizacién de recursos y el cumplimiento
de metas que producto de ello seria la productividad alta. Por lo que, se usé el
método del analisis ABC, ademéas de la metodologia 5s. Basandose en una
poblacion de un afio y 3 meses posterior a la ejecucién. Dando como resultado que
el antes de la aplicacion de la mejora es de 55% y después un 70%, sefialando que
existe una diferencia de 15%. Asimismo, se recomienda permanecer siempre en
una mejora continua para que dicha aplicacion sea alin mas efectiva en el futuro de
la empresa.

Sanchez (2019), presenta la siguiente tesis titulada “Gestion de inventarios para
mejorar la productividad en el area de almacén de la empresa Corporacion Maycol
S.A.C, Lima”, cuyo fin es demostrar que esta aplicacion mejora la productividad por
medio de sus diferentes y variadas técnicas. Por lo tanto, durante la implementacion
de esta se midio6 los indicadores de inventarios y la de ruptura, ademas de rehacer
malos procedimientos que se realizaban en el almacén, asimismo normalizar la
optimizacién, control y por ultimo revision de sus inventarios, procesos y de manera

continua. Trayendo como resultado que la productividad se elevd de 70.34% a



91.91%, equivalente a una variedad de 21.57% de incrementacion en el
cumplimiento de metas y reduccién de los recursos usados en el proceso de
despacho. Por ultimo, se aconseja prevalecer el control de la metodologia para que
siga siendo rentable en dicha empresa.

Asimismo, segun la investigacion de Arguedas (2019) titulada “Mejora de la
productividad del almacén en una empresa comercializadora mediante la
implementacion de la gestion de inventarios”, cuya finalidad es establecer el uso de
un sistema de gestidén de inventarios en la incrementacion de la productividad que
conllevan a la aportacion en la rotacién de inventarios, entrega de pedidos sin
errores; ademas de la exactitud de inventarios en el cumplimiento de pedidos. Esto
se realizd mediante el método del sistema de gestion, dando como resultados una
incrementacion del 20% de la productividad equivalente al 10% de cumplimiento de
metas y 18% de optimizacion de recursos, igualmente se aconseja renovacion
continua del andlisis ABC, con un rango de tiempo trimestralmente, para que asi
las ubicaciones de los nuevos productos tengan relevancia y orden.

Del mismo modo, Samillan (2021) en su tesis titulada “Gestién de inventarios para
incrementar la productividad en el almacén de una empresa distribuidora de
accesorios de GLP”, cuyo objetivo de llevar a cabo una técnica de gestion de sus
articulos y progreso en su productividad, dichos datos se recaudaran por medio del
método de herramientas de medicion en las que se dividio en rotacién y exactitud
de inventarios, para ello se aplicé la informacién la prueba pre-test y post-test, esto
fue necesario para llevar un sistema de gestién de ingresos y salidas de aquellos
productos almacenados y la mejoria de sus procedimientos del proceso. Trayendo
como resultado una elevada productividad del 42.30%, que equivale a 30% de
optimizacién de recursos y 12% de cumplimiento de metas.

Antecedentes internacionales

Con respecto a ello, en la revista titulada “Management of the inventory system
aimed at small and medium-sized companies, SMEs, and Ecuadorians in the
hardware sector” por Mayorga Mirian [et al] (2020), cuyo objetivo es disefiar modelo
o implementar herramientas de gestion de inventarios a empresas grandes y
pequefias, asimismo aumentar la optimizacion de recursos y cumplimiento de
metas. Por lo que son analizadas y orientadas a dichos controles para identificar,

examinar y supervisar los problemas encontrados en el &rea del almacén al igual



que aplicar el método de instrumentos de registros informacional. Se concluye que
ha sido validado y aprobado por la incrementacién de la efectividad en el sistema
de inventario del mismo modo se recomienda socializar y generalizar esta
herramienta para la facilidad adquisicion de todas las empresas con quiebre o
deficiencia en la gestion de inventarios.

Asimismo, en la revista titulada “Evaluation of the supply chain to improve
competitiveness and productivity in the metal-mechanic sector in Barranquilla,
Colombia” por Navarro Katherine [et al] (2019), con el fin de examinar los
indicadores de competitividad y productividad. Por lo que, esta constituido por el
aprovisionamiento, almacenaje, control de inventarios, reparticion y traslado, de la
misma forma seran influenciadas por los indicadores de planeacion, ejecucion,
medicién y control de la misma. Para ello se tuvo como referencia a una poblacion
establecida a cinco empresas del mismo sector, por lo tanto, se concluy6 que se
presentd gran acrecentamiento econdmico en Colombia, entonces se aconseja
mantener el control de los indices mencionados, ademas de cumplimiento de metas
y optimizacién de sus procesos.

Con respecto al articulo titulado,” Importance of inventory management in
manufacturing” Company por Camacho Adriana [et al] (2020), cuyo objetivo fue
analizar los métodos que se fueron implementando de manera que se demostro la
relevancia del control de inventarios en los negocios manufactureras. En ello se
pudo observar que los métodos usados fueron principalmente un software ERP, ya
que, esta dirigida para empresas con bajo capital y reduccion de costos; ademas
se aplicé la clasificacion ABC, just in time, dropshipping, entre otros. Entonces, se
concluye que es imprescindible la aplicacion del sistema de inventarios para micro
0 macro empresas, puesto que, si no se realiza una actualizacion continua de sus
productos en el almacén no podremos obtener buenos resultados con la
informacion puntual, real y precisa, de la misma manera para disponer una mejor
supervision del stock y agilizar el cumplimiento de la demanda.

Para VELOZ, Carlos y PARADA, Oscar (2017) en su revista titulada “Methods to
improve efficiency and decisions in inventory management”, dispone como finalidad
aportar en la optimizacion de recursos y lo que conlleva a esta, a la determinacion
de la decision en el sistema de gestion en la empresa Pan Van de Ecuador, en

relacion con relevancia econdmica de cada producto en el almacén. Asimismo, los
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métodos aplicados son la clasificacion ABC para el enfoque y concentracion del
producto estrella, ademés del sistema de inventario Mini-Max para su facilidad de
implementacion. Conforme a ello, se analizé y asimilé para obtener como resultado
una efectiva clasificacion multicriterio ABC, adicional se establecié dichas normal
de inventarios de productos escogidos. Se recomienda optimizar su sistema de
inventario de manera continua para su mayor efectividad para generar grandes
utilidades.

Por dltimo, para Tamayo, Narvaez y Erazo (2019) en su revista titulada “Inventory
management model for comercial enterprises of agricultural products”, cuyo objetivo
fue implementar la gestion de inventarios debido a que para estas empresas
representaban un aporte relevante en relaciona los activos, ademas de esencial
para las ventas e ingreso de utilidades. Para ello, se usé el método de clasificacion
ABC, ademas de la evaluacion y recopilacién de informacién cuantitativa y datos
en el area de almacén; entonces se determiné como poblacién a 18 productos, para
obtener como resultado el incremento del 75% de la productividad. Ademas, se
recomienda mantener el control de inventarios con datos actualizados para

disponer de stock correctos y abastecidos.

Teorias relacionadas

Variable independiente: Gestion de inventarios

Primero se definird el concepto de inventarios; en las MYPES lo ven como una
forma de establecer un control adecuado y provechoso, de los productos
terminados, en proceso y devolucién. Esto es necesario para incrementar y generar
el crecimiento de dicha empresa, por lo que forma parte importante y es validado
como un activo relevante (Gestidn de inventarios, almacenes y aprovisionamientos,
2018, p.1). De la misma manera, Cardona, Orejuela y Rojas (2018) mencionan que
la gestion y el sistema de control que conlleva la empresa son fases logisticas de
mayor importancia que se introducen en el sector de produccion, por lo tanto,
abarca un peso enorme en la administracién de los inventarios. Se sabe que los
impactos que produce son inevitables para la toma de decisiones, ya que, existen
dificultades en el manejo correcto de los inventarios que provoca que la gerencia y
el personal del almacén presencien problemas con respecto al control de estas.

Dimensién 1: Rotacién de existencias
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Como primera dimension tenemos la rotacion de existencia, que equivale la
cantidad de productos terminados, en proceso o en devolucion, que han salido o se
vendieron y de la misma forma se han repuesto en un plazo de tiempo establecido.
Entonces el resultado esperado en este aspecto es la maxima numeracion, ademas
se mide mediante la division de cada producto o por familia de productos. La
constancia del calcula de esta dimension se dara por medio de los requerimientos
de dichos articulos en la sociedad (Flamarique, 2018, p.71). De igual forma,
Velasquez resalto que, uno de los inventarios con una medicidn clara de los niveles
esperados de stock que deben de mantenerse, es la rotacion de existencias; por lo
tanto, si esta es alta nos da a entender que el inventario esta roto debido a los
movimientos de salidas del mismo; no obstante, si esta se encuentra baja quiere
decir que el inventario no esta rota ni inmovil, por ello aqui es donde se aplica
estrategias y herramientas de ingeniera para la adecuada toma de decisiones
(2019, p. 2).

Dimension 2: Tiempo estandar de despacho

De igual manera en la segunda dimension menciona Tejada, Soler y Pérez (2017,
p. 41) que, la evaluacién de los tiempos y movimientos es aquel método la cual nos
brinda para establecer los tiempos estandar en cada actividad que este dentro de
algun proceso, siendo el otro caso también la evaluacion de las acciones que son
ejecutadas por el personal encargado de llevar a cabo ese proceso; asimismo este
indicador tiene la finalidad de reducir tiempos innecesarios, que siendo
acumulativos, hasta la eliminacion de procesos. Del mismo modo, Bravo, Davila y
Larenas (2018) sefalan que, es el andlisis adecuado y preciso de los tiempos para
asi determinar el tiempo estandar que con lleva cada proceso, con el soporte en la
medicién del conjunto de actividad, teniendo en cuenta los suplementos ya
establecidos como son las necesidades personales y la fatiga, ademas de los
retrasos inevitables (p.2).

Dimension 3: Rotura de stock

Por consiguiente, cuando se presenta una situacion en la que no haya la posibilidad
de satisfacer la demanda de un producto, se refiere que se ha provocado una rotura
de stock, por lo que, cuando se observa que existe una insuficiencia en el almaceéen
puede traer consigo algun conjunto de consecuencias, como son la perdida de

ventas, de la imagen corporativa y el mas importante que es la pérdida de confianza
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de los clientes (Gestion de stock, 2017, p.54). Por lo tanto, es necesario ser
precavidos para asi gestionar de manera preventiva y mantener un indice de stock
optimo, en otras palabras, disponer suficientes productos con mayor rotacion para
evitar las roturas y, por otra, prevenir que haya exceso obsoleto del mismo.
Entonces el punto clave es que, cuanto mayor sea el indice de cobertura, menor
serd el indice de rotura (Velasquez, 2019, p.54).

Variable dependiente: Productividad

La segunda variable compatible o la resultante de la gestion de inventarios es el
aumento de la efectividad, entonces la productividad es aquella medicion de la
eficiencia en la utilizacién de los indices en el proceso de produccion, dando a
entender que la eficiencia es la obtencion del mejor o mayor rendimiento por medio
de la minima aplicacion de recursos (Céspedes, Lavado y Ramirez, 2020, p.12).
Del mismo modo, indica Meller (2019), que la productividad es la eficiencia de la
utilizacion de recursos en el proceso de produccién que determina la cantidad de
bienes, que es obtenido por un grupo de componentes productivos que se refiere
al trabajo y capital. El aumento o incremento de esta, favorece primeramente a la
empresa por las grandes utilidades, ademas de renovar las condiciones de vida en
el entorno social (p.7).

DIMENSION 1: Optimizacién de recursos

Para el blog (Gosocket, 2018) indica que, en el proceso de toda empresa se vera
implicada en responsabilidades y riesgos, por ello es necesario estar prestos para
cualquier dificultad en un futuro; ain mas en las micro y medianas empresas. el
economizar o el ahorro es primordial para la optimizacién de recursos, esta se
consigue disminuyendo los gastos totales en consumo de ingresos a la compaiiia,
ya que, trae como resultados la autonomia y el desarrollo de la empresa. Asimismo,
para el blog (Informate para tu negocio, 2017) sefiala que es necesario aplicar la
misma estrategia de las demas empresas exitosas, viendo que estas incrementan
su productividad y eficiencia gracias a la optimizacibn de recursos. Dichas
empresas buscan la manera de aumentar sus niveles de rentabilidad, lo que a su
vez también reducir sus costes y eliminar la sobra; de modo que el aporte de este
indicador minimizara problemas en la planificacion de recursos, la falta de
comprension de talento en la empresa, incidencias en el reparto de recursos, sobre

utilizacion de personal y demas.
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DIMENSION 2: Cumplimiento de metas

Como segunda dimensién relacionado con la optimizacion de recursos es el
cumplimiento de pedidos, el concepto de esta es conocido en la planificacion y
evaluacion del trabajo, y de utilidad como herramienta de gestion organizacional. A
pesar de que es una practica comun en todos los sectores del empleo humano, en
ese sentido se observo anteriormente que en la fase de formulacion y propuesta de
metas no es bien aplicada, por ello ha sido calificado como un factor caracteristico
de una organizacién bien administrada, donde los resultantes de las metas
establecidas nos llevan al objetivo en un tiempo corto que, en su momento, en un
largo alcance, aporta en alcanzar la meta general (Ogbeiwi, 2018, p.1).
Igualmente, (Locke, 2018) expresa que, el conseguir metas es relevante para la
subsistencia y de conveniencia para las empresas; al experimentar los resultados
de estas, existe una satisfaccion por el trabajo duro y perseverante en el entorno
efectuado. Las organizaciones no nacen sabiendo las metas en las que tiene que
basarse ni los conocimientos previos ante ello, puesto que deberan obtener
habilidades y conocimientos. No obstante, las empresas pueden seleccionar sus
propias guias, ademas de las instrucciones del paso a paso para llevar a cabo el
alcance y determinacién de metas, por tal motivo, es necesario incorporarse en un

sistema organizativo que aplique la integridad y honestidad en la organizacién (p.1).
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METODOLOGIA
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3.1 Tipo y disefio de la investigacion

Para (Gallardo, 2017, p.21) indica que el enfoque, es la postura en la que esta el
indagador ante un punto de vista con la determinacion de alcanzar lo que busca.
Entonces el enfoque de la siguiente investigacion es cuantitativo, por lo que este
modelo usa como herramientas de medicion para la aplicacion en los trabajos de
investigacion la adquisicion y evaluacion de datos e informacion, a fin de responder
cuestionamientos en la investigacion, ademas de validar las hipotesis propuestas
ya determinadas. Este paradigma se somete a los calculos numéricos, el conteo,
ademas de la frecuencia en la aplicacion de estadisticas en direccién a la exactitud
de la procedencia de la poblacion. Asimismo, es secuencial y probatorio, ya que
aplica el método hipotético-deductivo (Gallardo, 2017, p.22).

De igual manera para (Baena, 2017, p.17), la finalidad establecida para este
proyecto es aplicada, conocida también como utilitaria, en esta se propone
problemas precisos que demandan soluciones prestas y especificas. Esta
investigacion tiene como propadsito de analisis un problema que con lleva la accion,
ademas de aportar acontecimientos nuevos; ya que dicha investigacién bien
elaborado provoca la confianza de descubrimientos nuevos y aplicada para el
nuevo entorno. La aplicacion de este modelo se destina a solucionar requerimientos
y necesidades que existen en la sociedad.

El nivel es descriptivo, por lo que, indaga especificar las caracteristicas, atributos y
cualidades de los individuos, grupos, procesos, articulos o algiin fenémeno que se
sujete a una evaluacion, con la finalidad de determinar su mecanismo o estructura
(Gallardo, 2017, p.52). De la misma forma, la investigacion es explicativa, ya que,
esta se basa en la busqueda de situaciones, sucesos y manifestaciones fisicas o
sociales por medio de la relacion causa-efecto. Su centralizacion de este nivel es
como bien lo dice explicar, el cuestionamiento del por qué y de cuales son las
circunstancias en las que se da o la conexion de dos o mas variables. Asimismo,
dichos estudios pueden emplearse en las causas, como también en las
consecuencias, a traves de la prueba de hipotesis, por lo que, sus resultados y
conclusiones se establecen en un nivel mas a fondo de los conocimientos (Gallardo,
2017, p.53).

Por otro lado, el disefio del proyecto es experimental y pre experimental, ya que, se

manipula las variables independientes, en condiciones precisamente gestionadas,
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con el objetivo de describir el modo y la causal del suceso particular. Este método
es una técnica cientifica que accede a persuadir las conexiones empiricas por
medio de variables y validar la confiabilidad de una hipotesis o probabilidades,
mediante de un experimento verificado (Gallardo, 2017, p.54). Definiendo este
disefio, consiste en poner a prueba a un individuo o conjunto de personas de ciertas
circunstancias y tratamientos, que se referiria a nuestra variable independiente; e
igualmente analizar los efectos y resultados que provoquen, siendo esto nuestra
variable dependiente. Ademas de evidenciar los cambios en la variante
dependiente provocados por la independiente en la situacién del experimentador
(Gallardo, 2017, p.55).

Con respecto al alcance de la investigacion es longitudinal, que se basa en la
recopilacion de hechos o situaciones con el fin de examinar variaciones en un plazo
de tiempo establecido, ademés de desarrollar comparaciones de la situacion inicial
o actual hasta la situacion fina o después, permitiendo el rastreo del experimento
(Arispe, 2020, p.70). lgualmente nos indican (Cabezas, Andrade y Torres, 2018,
p.79), que la investigacion se efectla en diversas situaciones y momentos en las
que se relacionen el inicio y el final, para obtener datos e informacion de la misma
muestra. Se desarrolla de manera continua para el estudio del mercado como

también en las conductas de los consumidores y ventas a los clientes.

3.2 Variables y operacionalizacion

Variable independiente: Gestion de inventarios

Primeramente, definiremos la variante independiente, el inventario es una pieza
primordial dentro de los procesos de todo tipo de compafias, ya que, se elabora y
debe de contener registros e informacién numérica de las actividades de produccion
y comercializadoras; mediante este informe debera ofrecer un estado de aviso de
aprovisionamiento con una base de datos confiable, ademas de controlar los
pedidos y que no existan faltantes en ella (Revista Industrial Data, 2019, p.1).
Dimensiones:

Rotacion de inventarios

Para empezar, definiremos la primera dimension; la rotacion de mercancias es la
relacion entre las ventas y las existencias promedio que nos demuestra la cantidad

de veces que los bienes destinados se restauran mediante las ventas, cuyo fin es
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gestionar la cifra de los articulos sobre los tangibles vendidos a partir del almacén
de distribucion. Para esto las compafiias deben de imponer prevalecer en un
indicador alto en rotacién, por lo que, se necesita implementar sistemas de entregas
continuas, con un reducido volumen (Alvarez y Parada, 2020, p.57).

indice de Rotacion de existencias:

Venta acumuladas

Stock promedio

Tiempo estandar de despacho

El segundo indicador es el tiempo estandar, para Natalia Avila [et al] (2017, p.19)
este indicador se basa en la toma o evaluacion de tiempos, ya que forma parte
importante para alcanzar la eficiencia en el proceso designado, siendo de aporte
para la determinacién de los tiempos estandares del proceso de despacho
adecuado, brindando un tiempo preciso para llevarse a cabo en cada actividad,
tomando en cuenta dichas holguras por cansancio y demoras personales.

indice del tiempo estandar de despacho:

TS = Tiempo Normal (1 + Suplementos)

Rotura de Stock

El tercer y ultimo indicador de mi variable independiente es la rotura de stock, es
decir la principal causante del deficiente gestionamiento de la empresa, este
indicador se da a conocer cuando existe un consumo total de los productos en el
almaceén, el origen de esta suele ser la falta de inventarios de seguridad provocando
a mayor escala el desabastecimiento, consecuencia a ello la minoria de confianza
es decir la mala reputacion hacia la compaiiia (Carro y Gonzales, 2017, p. 55).
indice de rotura de stock:

Pedidos no atendidos
RS = ( ) * 100

Pedidos totales

Variable dependiente: Productividad
Como segunda variante se indica la productividad, que es el rendimiento de los
individuos, empresas y economias usan su capital para hacer ingresos y servicios,

cuyo objetivo es lograr los mayores beneficios lucrativos posibles, en un plazo
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establecido. Asimismo, este indicador es importancia en el ambito empresarial, ya
que proporciona grandes desarrollos en diferentes &reas laborales, generando
utilidades y buena imagen en un futuro proximo (Organizacion internacional del
trabajo, 2020, p.11)

Dimensiones

Optimizacion de recursos

El primer indicador para esta variable dependiente es la optimizacion de recursos,
se centra en la estructura de como promover y prevalecer resultados, articulos o
alcances equilibrados y de excelencia con una cantidad de demanda establecida.
Siendo importante, por la influencia de forma efectiva en la nueva condicion actual
de la empresa, ademas de aumentar la calidad y el clima laboral para ganancia de
la organizacion (Informe técnico sobre la optimizacién de recursos, 2019, p.9).

indice de eficiencia

Tiempo real de despacho
EFN = — P P *100
Tiempo estandar de despacho

Cumplimiento de metas

El segundo indice es el cumplimiento de metas, la cual es el efecto final anhelado
de aquella accién deseada alcanzar en un periodo preciso posteriormente. Este
indicador es un método caracteristico distribuida por planeamiento y grupos
ganadores en todos los ambitos del sacrificio humano; ademéas de redactar
declaraciones coherentes y efectivamente elaboradas para formular objetivos en
un modelo preciso, cuantificable y accesible. Por lo tanto, se define como un
efectivo mecanismo para determinar metas y que sea veridico en el planeamiento
y examinacion del trabajo (Ogbeiwi, 2017, p.324).

indice de cumplimiento de metas:

N° Pedidos entregados perfectos

% Nivel de cumplimiento de despacho = *100

N°pedidos de pedidos
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Tabla 2. Matriz de operacionalizacion

MATRIZ DE CONSISTENCIA

. . a ESCALA DE
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION INDICADOR MEDICION
ROTACION DE INVENTARIOS
Rotacion de R=Y4 .
. ) . . . : ) sp Razon
. . el inventario es una pieza primordial dentro inventarios
Variable Cardona, Orejuela y Rojas . . VA: Ventas acumuladas
s . de los procesos de todo tipo de compafiias, .
independiente: | (2018) la gestidn y el sistema SP: Stock Promedio
ya que, se elabora y debe de contener
GESTION DE de control que conlleva la . . L, L. TIEMPO ESTANDAR
. registros e informacion numérica de las
INVENTARIOS empresa son fases logisticas . L2
) . actividades de producciény Tiempo estandar| TS=TN (1+5S) .
de mayor importancia que se L . . Razén
ntrod | tor d comercializadoras; mediante este informe de despacho
introducen en el sector de , . T
duccid o tant deberd ofrecer un estado de aviso de TN: Tiempo normal
roduccidn, por lo tanto, .. . :
P P aprovisionamiento con una base de datos S: suplementos
abarca un peso enorme en la ) . .
. o confiable, ademds de controlar los pedidos y ROTURA DE STOCK
administracion de los . .
. tari que no existan faltantes en ella (Revista
inventarios. . PN
Industrial Data, 2019, p.1). Rotura de stock | RS =P_Ta *100 Razon
PNa: Pedidos no atendidos
PT: Pedidos totales
Para Meller (2019), La EFICIENCIA
roductividad de la utilizacién Obtimizacion de = TRD 4
P La productividad se encarga de mediry EFN STD 100 Razdén
de recursos en el proceso . o recursos -
. . . calcular del total de bienes y servicios que TR: Tiempo real de despacho
Variable productivo que determina la . . .
. . . han sido producidos por cada elemento STD: Tiempo estandar de despacho
dependiente: cantidad de bienes, que es tilizad ti trabaj ital, ti EFICACIA= RESULTADOS/METAS
. utilizado como tierra, trabajo, capital, tiempo, =
PRODUCTIVIDAD obtenido por un grupo de ! P . P
. entre otros; durante un plazo de tiempo - erc = 22 %100
componenetes productivod rablecid Cumplimiento de = TR Razén
establecido.
i i metas
que se reflerfe aII trabajoy PP: N° Pedidos programados
capital. PR: N° Pedidos realizados
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3.3 Poblacién, muestra y muestreo

Se refiere al grupo de acontecimientos que tienen una secuencia de requerimientos
en comun y se hallan en un area establecido, en la mayoria de casos se presenta
dificultades al momento de evaluar la poblacion completa por motivos de tiempo y
personal. Por ello solo se requiere ocupar una porcion, que es la poblacién (Arispe,
2020, p.73). De igual modo nos indica (Gallardo,2017) que, es un conjunto finito o
infinito de componentes con particularidades generales para los que seran
ampliados las sintesis de la investigacion, ademas sus propiedades estan
establecidas por la problematica a indagar y los objetivos del proyecto (p.63).
Puesto que, la poblacion a examinar en el proyecto de investigacion sera la relacion
en la medicion de mis indicadores analizados diariamente, se obtendran datos e
informacion cuantitativa de 90 dias. Mi poblacién son 10 indicadores analizados

semanalmente.

Por otro lado, la muestra en un subgrupo simbdlico y limitado que se obtiene de
ciertas variantes o acontecimientos de la poblacion. Con base a la poblacion
cuantificada, se establece la muestra, en ocasiones en las que no se pueda medir;
dicha muestra se estima como modelo de la poblacién (Gallardo, 2017, p.64).
Igualmente, para Arispe nos sefiala que esta técnica nos favorece a la hora de
reducir tiempo, costos, y si esta adecuadamente elaborada, se puede obtener la
exactitud de los datos. Ademas, otros factores a tomar en cuenta es la relacion y
conexién entre la poblacidon y muestra con la indagacién y propédsitos de la
investigacion (2020, p.74).

El muestreo de la investigacion, se trata de un método de conjunto de datos
estadisticos-matematica que se basa en sustraer de una poblacion que es
abreviada como (N) y una muestra (n). Su objetivo es obtener el reporte sobre la
poblacién, ya que nos facilita en minimizar recursos de dinero, esfuerzos y tiempo
(Gallardo, 2017, p.64). En la determinacion del muestre es no aleatorio y
seleccionado por conveniencia conforme a las unidades ya dadas, por lo tanto, no
se adquirira un instrumento de muestreo.

Unidad de andlisis, sera 10 indicadores analizados en semanas.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Estas son un grupo de hechos y tareas que lleva a cabo el investigador para la
adquisicion de datos, con las que nos facilita alcanzar los objetivos y asi comparar
las posibles ideas del indagador. Por ello se debe disponer con las fuentes de
informacion, la técnica de recopilacién y con el planeamiento de evaluacion de
datos (Arispe, 2020, p.78). Las cuatro técnicas mas usadas para una investigacion
cuantitativa y aplicada son:

Ficha de observacion: Son aquellas fichas de registro estructural, efectivo y
veridico de los acontecimientos o0 acciones que se dan por medio de la vista, algun
suceso, manifestaciones o postura que se crea en el alrededor o el entorno, con la
labor de afirmar los objetivos predeterminados (Gallardo, 2017, p.72).

Fichas bibliograficas: Esta técnica se basa en reconocer el origen de la
informacion que se evaluara o indagara para el desarrollo y elaboracion de trabajos
académicos. Estos registros son libros, boletines, leyes, articulos de revision
impresa como electrénica, tesis nacional e internacionales, audiovisuales, entre
otros (Metodologia de la investigacion cientifica, 2018, p.46).

Formatos de recoleccion de datos: La obtencion de informacion cuantitativa es
aguel procedimiento que se realiza continuando un plan predeterminado al que se
detallan los propdsitos y los procesos de recopilacion, incorporando la localizacion
del origen de datos o los individuos, la ubicacion de ejecucion, el permiso aceptado,
entre otros. Ahora la recopilacién de datos se lleva a cabo por medio de la
adaptacion de herramientas disefiados en la metodologia, aplicando método y
técnicas para elaborar sistemas de gestién (Gallardo, 2017, p.73). Por lo que en
este caso sera la elaboracion y desarrollo de fichas por cada indicador.
Contratacion de los instrumentos de medicion

El contrastar nos indica la accion de comparar una herramienta de medicién con
otro, para asi identificar el porcentaje de errores. Se sabe que estos deben medirse
paulatinamente y si se puede modificar los instrumentos para el calibre adecuado.
(Metodologia de la investigacion cientifica, 2018, p.46). Algunos de los instrumentos
gue se usaran en la investigacién son el cronometro, balanza, reloj, cinta métrica.
La confiabilidad

Previamente a la recopilacion de datos es necesario que las herramientas de

medicion tienen que atravesar por el tratamiento de confiabilidad. Esta se realiza

22



por medio de una prueba piloto al que respalda los mismos requisitos en el entorno,

Ademas, se debe efectuar en un rango de 20 y 30 individuos que coinciden con las

mismas cualidades de la poblacién y se reforzar la autenticidad por el ingreso de

datos de fuentes primarias (Arispe, 2020, p.80).

De igual manera la validez, es utilizado para examinar la calidad del estudio

realizado, asimismo son aplicados en su mayoria en las investigaciones

cuantitativos, esto para determinar un método o prueba de medicién de efectiva

(Arispe, 2020, p.81). En esta investigacion la validez se desarrollara por 3

profesionales de la carrera de ingenieria industrial que validaran el constructor de

su cuadro operacional.

3.5 Procedimientos de la implementacion de la herramienta de ingenieria

Etapa 1: Recopilacion de datos del estado anterior de la productividad
de los dos indicadores dependiente: eficacia y eficiencia de los 90 dias
determinados.

Etapa 2: Evaluar y detallar los procesos actuales del &rea de almacén,
para el disefio del sistema o gestiébn de mejora.

Etapa 3: Elaboracion y disefio del plan de mejora, tomando a cuenta las
causas para la determinacion de la solucién mediante la implementacion
de un sistema de gestion de inventarios.

Etapa 4: Se ejecutara la productividad de los indices ya anteriormente
establecidos del estado después de la mejora.

Etapa 5: Determinacién de la significancia por medio de las variantes y

el analisis de la diferencia del estado actual y posterior.

3.6 Método de andlisis de datos

Luego del registro de fuentes e informacion, se realiza etapa, en el

transcurso del desarrollo de la investigacion es estructurada con

anticipaciéon, tomando en cuenta lo que se efectuara, en que radicaray como

se llevara a cabo (Arispe, 2020, p.88). Por lo que, se elaborara lo siguiente:

1) Describir y explicar las mejoras realizadas en la empresa.

2) Estadistica descriptiva de sus indicadores VI y VD. Con Excel o SPSS

3) validacién de las hipotesis:
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a) Prueba de Normalidad (paramétricos o No paramétricos) con Shapiro
Wilk o Kolgomorov smirnov con el programa SPSS.

b) Contrastacion de las hipotesis por comparacion de Medias: con T-
Student o Wilcoxon con el programa SPSS. Y con los resultados

adquiridos comprendemos los resultados y las conclusiones del proyecto.

3.7 Aspectos éticos
Estos aspectos son tomados en cuenta como el tema y disefio del proyecto,
ya que, mediante esto los efectos sean adquiridos éticamente realizable.
Entonces, es necesario considerar los principios bioéticos, la aprobacion
acordada y los permisos de los centros de educacion, los demas. Ademas,
hay que estimar el comportamiento ético del indagador, correcta conducta
cientifica, publicacion responsable. Los indagadores tienen el deber de ser
honestos, guardar los principios, de tal modo que se respalde la humanidad,
justicia y acatamiento por lo que intervinieron en la investigacion (Arispe,
2020, p.92). Por ello la investigacion se ejecutara en el almacén de Industrias
Canto, dicha empresa nos facilita en la obtenciéon de datos, realizacion de
estudios y medicién de datos en el area del almacén, con respecto a las
operaciones que realice y bajo la supervision del jefe inmediato. Este
proyecto serd examinado por el turnitin, ademas del criterio de la opinién de

expertos.

3.8 Excepciones de la investigacion
La siguiente exclusion del proyecto de investigacion sera, el analisis del 80%
de los productos mas importantes que en su totalidad equivalen 15 items, de
los cuales el 20 % que son 10 items sera evaluadas en el area del almacén.
Por lo que, serd tomado en consideracion para la ejecucion y analisis de la

investigacion.
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V.

RESULTADOS
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4.1 Descripcion y explicacion de la implementacion de la gestion de inventarios en
Industrias Canto

Conforme a la situacion actual en la que se encuentra la empresa, se puede de
inferir que la empresa Industrias canto. No dispone de una metodologia, ni las
estrategias adecuadas para la aplicacion de una buena gestion de inventarios, en
el proceso del despacho de los pedidos, se observé algunos problemas por una
deficiente organizacion, e identificacion rapida de la familia de productos; ademas
de establecer la ubicacion, mala gestion y las mercaderias obsoletas, causando un
bajo nivel de la productividad y bajos niveles de ventas.

Enseguida, se buscéd implementar nuevas estrategias para elevar el indice de
productividad, teniendo como requerimiento la optimizacién de recursos que en
este caso es el tiempo que se emplea en el despacho de pedidos junto con el
cumplimiento de metas, es decir llevar a cabo la eficaz gestion de inventario en el
almaceén y generar altos indice de utilidades. El personal que esta designado para
llevar a cabo esta operacién, no usa las técnicas ni herramientas adecuadas para
adquirir un registro correcto de inventarios, ocasionando stock obsoletos o faltantes,
asimismo la mala distribucion para la ubicacion de los productos entrantes.

Como se puede observar en la figura 3, el desorden del almacén que se encontraba
inhabilitado, se llegé a realizar la limpieza correspondiente, para asi realizar el

grafico relacionado a la ubicacion de los productos de la clase ABC.

Figura n°3. El estado actual del almacén
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ETAPA 1: Inicio del proyecto

Para comenzar este proyecto se paso primero a recolectar los datos del estado o
la condicidn en la que se encuentra la empresa, en relacion al nivel de rotacion, el
tiempo que conlleva el despachar un pedido pequefio, mediano y grande; asimismo
la cantidad de roturas que se hallen durante el periodo establecido, esto se
procurara realizarse en tres dias. Segundo, se realizo la creacion del equipo que
con llevaria esta implementacién con una duracién de un dia, sin antes comunicar
a la gerencia de almacén sobre el proyecto que se llevara en marcha, para que asi
todo el personal ajeno a esta area realice su apoyo de acuerdo a lo establecido,
una vez ya establecido el equipo se pas6 a designar las tareas o actividades
predeterminadas. Tercero, se llevd a cabo la cotizacion adecuada para la compra
de los materiales, herramientas y equipos predeterminados que se emplearan en
el proyecto de tesis, siendo una duracion de un dia.

ETAPA 2: Organizacion del almacén

Para ello primero, se tuvo que adquirir toda la informacién necesaria sobre los
registros de los inventarios, las entradas y salidas, el tiempo de despacho, siendo
esto una tarea tediosa, ya que, como se encontraba la empresa, todos sus datos
estaban redactados en cuadernos de apuntes o en materiales fisicos, esto nos
abarco alrededor de dos dias. Luego de ello, se digit6 la base de datos en relacién
a toda la mercancia que poseia la empresa, como también el ingreso de productos
y ventas, dentro del periodo determinado en dos dias. Como tercer punto, una vez
ya disponiendo todos los datos, se iniciara con la aplicacion de la clasificacién ABC,
esta metodologia de control de inventarios nos aporta en la priorizacion que tiene
o tendra cada grupo o seccion ya establecido, a continuacién, la adquisicion de
informacion necesaria para asi desarrollar esta tabla de clasificacion se obtuvo
mediante la base datos brindada por la empresa.

Primeramente, se calcul6é la cantidad que representa cada grupo, asimismo el
porcentaje de participacion que representa sobre el valor del total almacenado,
ademas de las ventas que representa aquellos grupos. La clasificacién general se
puede observar en Anexo N° 2, para la investigacion se muestra un resumen de la
tabla general de la clasificacion ABC. Ademas, se elaboré una cartilla para el

reconocimiento y ubicacién de la relacién de la familia de productos que esta
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agrupada por las tres clases, para asi facilitar en la adquisicion y la rapidez de
entrega de los productos a los clientes, esto se desarroll6 en dos dias.

Tabla 3. Clasificacion ABC

DISTRIBUCION ABC DE PRODUCTOS MAS VENDIDOS

CLASE % CANTIDAD | % PARTICIPACION VENTAS PARTICIPACION
POR VENTAS
A 0-80% 88 78% S/ 21,550.80 80%
B 81%-95% 61 7% S/ 4,060.30 15%
C 96%-100% 74 15% S/ 1,379.30 5%
S/ 26,990.40

Por consiguiente, en el cuarto punto, se sabe muy bien que uno de los recursos
gue se debe de llevar efectivamente es el tiempo, y en este caso el tiempo se usa
en cada atencidn de nuestros clientes, entonces se tendra que establecer por medio
del esquema de distribucion Layout. Asimismo, se muestra el esquema de
distribuciéon Layout actual de la empresa Industrias Canto, de la misma manera el

esquema de distribucion Layout posterior o la que se esta proponiendo.

Figura n°4: Esquema de distribucién Layout (Antes)

Il
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En el siguiente grafico 4. Se puede observar que el almacén no tiene una
identificacion que nos facilite en la ubicacion e identificacion de los productos, asi
COMO No Se encuentra ninguna estructura de organizacion para la ubicacion de los
productos, produciendo la dificil y demora adquisicion el deficiente despacho de los

productos.

Figura n°5: Esquema de distribucién Layout (Después)
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1
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De la misma manera, la seccion A indica los productos de mayor rotacion, por ello
es necesario que deben estar al primer alcance superior derecha de la entrada del
almacén. La seccién B es de los productos que tienen una rotacion promedio,
asimismo, se ubicaran en el segundo alcance inferior izquierdo y por ultimo la
seccion C es la ubicacion de los productos de menor rotacion, por lo que, estan
posicionados en el tercer alcance inferior izquierdo e intermedio del almacén, dicha
ubicacion de todos los productos se desarroll6 en un dia.

Una vez teniendo los productos organizados por la seccién A, B 'Y C, se paso al
armado de los anaqueles o andamios adecuados para los productos pesados, lo
que nos con lleva al quinto punto, teniendo como base el grafico de distribucion de
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las clases de productos, para luego continuar con el sexto punto, la cual es el disefio
en la edicion de las etiquetas, por lo que, se tuvo que descargar el sistema de
elaboracion de etiquetas llamado Bartender, con ello pudimos editar las etiquetas
correspondientemente a los criterios de preferencia de la empresa, asimismo
relacionado a la base de datos ya adquirido para generar la codificacion de cada
producto; la edicion del disefio de etiquetas se puede observar en la figura n°6, un
disefio sencillo para la facilidad de entendimiento del personal involucrado, esto de
efectud en un dia. De la misma forma, ya disponiendo de disefio establecido de las
etiquetas, se imprimio alrededor de 8 rollos, cada rollo con la cantidad de 100
etiquetas, que equivalente se imprimid 800 etiquetas es decir para 800 productos;

esto realizo alrededor de un dia.

Figura n°6: Edicion en el disefio de las etiquetas

Archivo  Edicién Ver Crear Ordenar Administrar
DEH SRS B9k
4BARCODE Font 3 sles  -lB s UElA-

Compon.. # X| DocumentoZbtw * X |
4 Componentes[ || ]9 1 2 3 4
- £ Muestras |

1€

2] -3

| :
IC INDUSTRIAS
CANTO

000026

T8 8L 4 3 2 1] o ]

8]

o]

[ 23] 22] 21 20] 1e] 18] 17] 18] 1s] 14 13] 12 11] 10|

[ Compone..
& Origenes... | | |\ Plantilla3 (1] {Formulario 1 /5]

= Impresora: 4BARCODE 3B-3658 | 3 Ancho de elemento: 30mm Altura de elemento: 20mm ), 800% -

Continuando con el séptimo punto, se puede observar el pegado de las etiquetas
de los productos de la clasificacion A, B, C; para que se pueda facilitar en la
identificacion del producto, como también la ubicacién de esta para la adquisicion
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instantanea, como se puede observar en la figura 7; esta actividad se desarrollo
alrededor de cuatro dias.

Figura ne7: Etiquetado de los productos del almacén
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Viendo que ya se realizo la correcta colocacion de los productos a los andamios

correspondientes a cada clase, se pego las cartillas de las clases en cada seccion
ya establecidos, esto con llevo alrededor de dos dias.

ETAPA 3: IMPLEMENTACION DE LA MEJORA

Adicional a ello se observo la demora y tardio del proceso de venta y despacho
ocasionando la venta tardia o en otros casos una mala reputacién en la mala
atencion a los clientes o en lo peor perdida de ventas. La instalacién y ejecucion de
este sistema de gestidn de inventarios tomara alrededor de un dia.

Disponiendo de los datos necesarios se implementé un software de sistema de
inventarios, para luego de poder clasificar, organizar y codificar todos los productos
se pasara al llenado de informacién y datos para asi hallar el nivel en la que se

encuentra actualmente la empresa Software PV4-Sistema de gestion de inventario-
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Punto de venta, para ello se pasd a implementar un software de sistema de
inventarios llamado Software PV4. Luego de poder clasificar, organizar, codificar
todos los productos y los procedimientos adecuados de ingreso y salidas, por lo
que, luego se pasara al llenado de informacién y datos para asi hallar el nivel en la
gue se encuentra actualmente la empresa, para de igual manera incrementar el
nivel de productividad.

Primeramente, se inici6 con la sesion del software, ingresando a una de los
servicios de Microsoft Edge que es Acces 2016, para lo cual se abrird una ventana
de cuenta y contrasefa, lo que se observara en el anexo, pasado a ingresar los

datos correspondientes se abrira la siguiente pestafa:

Figura n°8: Inicio de sesion del software PV4-Sistema de gestion de inventario-

punto de venta

= PV4 - aplicacionesoffice.com

Inicio Crear Datos externas Herramientas de base de datos ¥ ;Qué desea hacer?

3{; Cortar
ER Copiar
"

Totales Reemplazar

jas Guardar Revisién ortogréfica Ira
Ver Pega Filtro Actualizar Buscar
Copiar formato Quitar arden Alternar filtro todo X Eliminar ~ Més Seleccionar

Vistas Portapapeles [F] Ordenar y filtrar Registros Buscar Formato de text

Usuario

Contrasefia

PESTANA INVENTARIO: En la pestafia inventarios nos podemos encontrar con
tres botones superiores derecha del color anaranjado y ocho botones inferiores

derecha de color azul.

32



En la parte media se puede observar una plantilla de los datos generales de los
productos a ingresar como pueden ser (Nombre, categoria, precio de compra,
precio de venta, referencia, codigo de barras, marca, unidad de medida, ubicacion,
proveedor, stock minimo, stock maximo, stock actual e imagen del producto).
Debajo de ello se puede observar tres opciones como son la cantidad en la que se
coloca primero los datos del producto y ya luego la cantidad que deseas a ingresar

o salir, esto solo es aplicable cuando desear agregar producto por producto.

Figura n°9: Pestafia de inventario

PV4 - aplicacionesoffice.com

i Inicio Crear Datos extermnos Herramientas de base de datos < acer?
E Cortar 1= Nuevo Totales p 25 Reemplazar
e
Copiar e Guardar % Revisién ortografica 3 lra-
Ver  Peg Filt ctualizar Buscar
Copiar formato o Eliminar = [ Mas [ Seleccionar~

Vistas Portapapeles & Ordenary filtrar Registros Buscar Formato de texto
=8 inventario "\ 58] Ventas caja | fll Productos_reponer | Lista_tode_productes

Inventario Proveedores Ventas caja Configuracion

NombreProducto Marca Referencia Nombre producto |Polea de aluminio 1¥x1 A Agregar nuevo

Polea de aluminio 1%x1 A INDUSTRIAS Categoria Paoleas de aluminio -

Polea de aluminio 2%x2 A INDUSTRIAY _— — G e e e
ctualizar y

Polea de aluminio 2x1A INDUSTRIAS rectocompra 2,00 fecloventa 4.0

Polea de aluminio 2x1 A °1/2 INDUSTRIAS Referencia Cod barras 000001

Polea de aluminio 2x2 A INDUSTRIAS Marca INDUSTRIAS CANT( ~

Polea de aluminio 3kx1 A INDUSTRIAS

Polea de aluminio 2%x2 A NDUSTRIAS Unidad medida  und ~ | Color Aluminio -

Polea de aluminio 3%x2 A INDUSTRIAS o = = s

Polea de aluminio 3x1 A INDUSTRIAS Ubicacion Stand A-Fila 2

Polea de aluminio 3x2 A INDUSTRIAY Proveedor ~

Polea de aluminio 4%x1 A INDUSTRIAS G St N o

Polea de aluminio 4%x2 INDUSTRIAS ek minime ock maxime

Polea de aluminio 4x1 A INDUSTRIAS Stock Actual 50

Polea de aluminio 4x2 A INDUSTRIAS

Polea de aluminio Sx1 A INDUSTRIAS Eliminar registro

Polea de lauminio 2x1 A INDUSTRIAS

Insertar imagen

. . Eliminar movimientos

Foto 0 .
Cantidad: + Entrada - Salida

Entrada codbar [J

Botdn inferior derecho (Agregar nuevo): Este botdn nos sirve para agregar un
nuevo producto, en conjunto con todos los datos que se requiere para el ingreso
del producto.

Botdn inferior derecho (Actualizar y guardar): Que nos sirve justamente para
guardar la informacion registrada del producto y las cantidades establecidas.
Botdn inferior derecho (Historial): En este botdn se abrird una pestafia en la que
te mostrara datos sobre el historial de los productos es decir la cantidad que ingreso
por producto, de que marcas ingresaron, color, lafecha en el que ingreso y el estado

del producto como entrada o salida.
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Boton inferior derecho (Buscar movimientos): Busca movimientos de entrada y
salidas de un periodo de tiempo, luego se abre una pestafia de la busqueda de
movimiento, en la que se observa (la cantidad de cada producto, el nombre, el
precio de compra, marca, color, precio de venta, las ventas realizadas de cada
producto, la utilidad generada por cada producto, la fecha y el estado de cada
producto, es decir entrada o salida; el cajero que atendid esa entrada o salida de
aguel producto, el nombre del cliente al que se le vendio, la fuente es decir las redes
sociales, los medios de pagos y la categoria en la que corresponde el producto).
Asimismo, en el mismo cuadro, en la parte inferior debajo se muestra cuatro
opciones de botones, el primero se observa los movimientos de las ventas que
provienen de cualquier fuente (redes sociales); el segundo nos muestra la base de
datos de los mejores clientes, en cuestion a ventas; el tercero la base de datos de
la forma de pago de todos los clientes y por ultimo la base de datos de las ventas
que tuvo cada categoria de productos y que utilidades genera.

Figura n° 10: Cuadro de movimientos de entrada y salida

Inicio Crear Datos externos Herramientas de base de datos Q hacer?
E Cortar Asc Seleccion 1= Nuevo Totales p 20 Reemplazar
Copiar e = 7o) Avanzadas~ = B Guardar % Revision ortogrifica 3 lra-
Ver  Pegar Filtro Actualizar Buscar
o S Copiar formato Quitarorden 'V Alternarfiltro oo~ Eliminar ~ [ Més [ Seleccionar =
Vistas Portapapeles & Ordenary filtrar Registros Busear Formato de texto
=8| inventario | 58] Ventas caja | Bl Productos_reponer |\ Lista_todo_productes |53 fermulario Proveedores [ Historial_producto
Inventario Proveedores Ventas caja Configuracion
NombreProducto Marca Referencia Nombre producto |Polea de aluminio 1%x1 A Agregar nuevo
P )
Polea de aluminio 2%x2 A INDUSTRIAY Categoria Poleas de aluminio -
Polea de aluminio 2x1 A 1mnLETRIAL E
_ : Actualizar y guardar
Polea de aluminio 2x1A ° 1/2 &l Mevimientos por fecha y reporte de ventas -

Polea de aluminio 2x2 A Codbarras (000001
Poles de aluminio 3%x1 A MOVIMIENTOS ENTRADAS Y SALIDAS =

Polea de aluminio 3%x2 A

Polea de aluminio 3x1 A Fechainicial | 1/08/2022 ~ Aluminio -

Buscar movimientos

Polea de aluminio 3x2 A

Fecha final 31/08/2022 =
Polea de aluminio 4%x1 A

Polea de aluminio 4%x2

Polea de aluminio 4x1 A Stock maximo 0

Polea de aluminio 4x2 A
Polea de aluminio 5x1 A REPORTE VENTAS
Polea de aluminio 6x1A

Polea de lauminio 2%x1 A Mejor cliente Forma de pago .

Notas .

MOVIMIENTOS

Foto 0

Entrada codbar [J
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Figura n° 11: Pestafia de lista de productos.

[UISM  Crear  Datosexternos  Herramientas de base de datos

3 8 h ab
L/ Cortar 5| Ascendente Y Seleccion Nue 3 Totales e Reemplazar (L e Tn

Copiar il Descendente v@A‘waﬂzadas' E“Guavdav ‘5 Revisién ortografica 2 ra-
Ver  Pegar Fitro Actualizar ar NKS A- O . B,
- Copiar formato Quitarorden T Alternarfire 40+ Eliminar ~ [ Més~ 3 Seleccionar~ =
Vistas Portapapeles 5 Ordenary filtrar Registros Buscar Formato de texto ®

] Inventario 53] ventas caja | [l Productos_reponer ‘ji Lista_todo_productos

NombreProducto ~ Codbarra - Re - Marca ~ Color - Unidad - S~ StockActual - Preciocompra - | Precio venta - Total capital - Utilidad - Categoria ~ Fot ~ Ubicacion
Polea de aluminio 1¥4x1 A 000001 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio  und 50 2.00 4.00 100.00 100.00 Poleas dealuminio 0  Stand A-Fila2
Polea de aluminio 2x1 A 000002 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio  und 100 2.50 5.00 250.00 250.00 Poleas dealuminio 0  Stand A-Fila2
Polea de aluminio 2x1A° 1/2 000003 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio und 100 2.50 6.00 250.00 350.00 Poleas de aluminio Stand A- Fila2
Palea de aluminio 2x2 A 000004 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio und 10 4.50 6.50 45.00 20.00 Poleas de aluminio 0 Stand A-Fila2
Polea de lauminio 24x1 A 000005 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio  und 7 3.00 7.00 225.00 300.00 Poleas de aluminio 0 Stand A-Fila3
Polea de aluminio 244x2 A 000006 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio  und 100 6.00 7.50 600.00 150.00 Poleas dealuminio 0  Stand A-Fila3
Polea de aluminio 3x1 A 000007 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio  und 15 4.00 8.00 60.00 60.00 Poleas dealuminio 0 Stand A-Fila3
Polea de aluminio 3x2 A 000008 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio und 20 7.00 10.00 140.00 60.00 Poleas de aluminio 0 Stand A-Fila4
Palea de aluminio 3%x1 A 000009 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio  und 20 4.50 8.50 90.00 80.00 Poleas de aluminio 0 Stand A-Filad
Palea de aluminio 3%x2 A 000010 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio und 20 7.50 11.50 150.00 80.00 Poleas de aluminio 0 Stand A-Fila4
Polea de aluminio 4x1 A 000011 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio  und 25 5.00 10.00 125.00 125.00 Poleas dealuminio 0 Stand A-Filad
Polea de aluminio 4x2 A 000012 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio  und 20 9.00 12.00 180.00 60.00 Poleas dealuminio 0  Stand B-Fila3
Polea de aluminio 4%x1 A 000013 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio  und 20 6.00 1150 120.00 110.00 Poleas dealuminio 0  Stand B-Fila3
Palea de aluminio 4)x2 000014 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio und a0 11.00 12.50 440.00 60.00 Poleas de aluminio 0 Stand B-Fila3
Palea de aluminio 5x1 A 000015 INDUSTRIAS CANTO  Aluminio und 25 8.00 13.00 200.00 125.00 Poleas de aluminio 0 Stand B-Filad
0

* 0 0.00 0.00

Boton inferior derecho (Lista de todos los productos): Este boton te abre a una
pestafia que te muestra toda la base de datos de todos los productos, como ya se
indico en el boton agregar nuevo, solo que en este de manera masiva.

Botdn inferior derecho (Para reponer): En este boton te abre otra pestafia en
donde nos muestra un cuadro para exportar en pdf, de los productos a reponer, en
el que nos muestra datos de (los productos, marca, color, el stock minimo, el stock
maximo, el stock méximo y el stock a reponer).

Botén inferior derecho (Eliminar registro): Este boton nos sirve para poder
borrar los productos que no queremos que existan en nuestra base de datos.
Boton inferior derecho (Eliminar movimientos): En este boton nos abrird un
cuadro en el que nos indicara digitar el numero de que cantidad de meses que
deseas recuperar 0 mantener tus movimientos hasta la fecha actual, por lo que
detras de esos mese todo sera eliminado, asimismo en la parte de abajo nos indica
un mensaje sobre que si digitamos el numero cero se eliminara todo y no se

conservara ninguno movimiento.
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Figura n° 12: Cuadro de eliminar movimientos

Crear Datos externos Herramientas de base de datos

o 20, Reemplazar
.

S lra-

egar uscar
N [+ Seleccionar~
vistas Portapapeles u rdenar y filtrar Registros Buscar Formato de texto
=5 inventario \ [55] Ventas caja | [l Productos_reponer " [ Lista_todo_productos " 58] formulario Proveedores [ Historial_producto [ Buscar_movimien tos W Productos_reponer
Inventario Proveedores Ventas caja Configuracion
NombreProducto Marca Referencia Nombre producto Polea de aluminio 1%x1 A Agregar nuevo
Polea de aluminio 2Vix2 A INDUSTRIAS Categoria Poleas de aluminio -
Polea de aluminio 2x1 A INDUSTRIAS N - [ P e
Polea de aluminio 2x1 A ° 1/2 INDUSTRIAS Preciocompra  |2.00 E=cE N 1 0 -
Polea de aluminio 2x2 A INDUSTRIAS Referencia Cod barras 000001
Polea de aluminio 3V:x1 A INDUSTRIAS =
Polea de aluminio 3%4x2 A INDUSTRIAY | — a
Polea de aluminio 3x1 A INDUSTRIAS o o uminie
Polea de aluminio 3x2 A INDUSTRIAS Eliminar movimientos
Polea de aluminio 4%x1 A INDUSTRIAS v
o L
Polea de aluminio 4%4x2 INDUSTRIAS EsremEr s ) 3 — o
Polea de aluminio 4x1 A INDUSTRIAS
Polea de aluminio 4x2 A INDUSTRIAS
Polea de aluminia 5x1 A INDUSTRIAS
Polea de aluminio 6x1A
Polea de lauminio 2x1 A INDUSTRIAY *Ingresar O para eliminar todo, sin conservar movimientos.
Notas
—‘ C ———
MOVIMIENTOS
Foto|o : (m]
Cantidad: + Entrada - Salida EpiEcaood Py

Boton superior derecho (Proveedores): En este botdon nos abre otra pestafia
sobre los proveedores, de la misma forma encontramos el formato del ingreso de
los datos de los proveedores como son (nombre de la empresa, ruc, nombre de
contacto, numero de celular, correo electrénico, direccién, ciudad, y de que
producto es aquel proveedor; ademas del nimero y cuenta bancaria), asimismo se
observa los siguientes botones, como es el de (agregar nuevo, actualizar y guardar,
lista de proveedores y eliminar registro) para asi gestionar de manera eficiente esta
pestafia de los proveedores.
Botdon superior derecho (Ventas de caja): Dentro de este botén al momento de
abrirse, nos dirige a una pestafia predeterminada en la que encontramos seis
botones, estos nos serviran para poder generar una venta como son las siguientes:
e Actualizar y guardar: Nos ayuda a poder guardar y actualizar la venta que se
hizo.
e Ticket: Nos permite visualizar el ticket preliminar de la venta que se realizé.
e Limpiar ventas: Como bien indica su nombre, es aquel boton que limpia la
venta que realizo anteriormente.
e Editar ventas: En este boton se podra editar las ventas, es decir al ingresar

nos saldra un cuadro en donde haremos al cambio sugerente como es el
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cambio del precio o el descuento sugerido, para que asi se cambie los datos
de la venta realizada.

e Cerrar caja: En este boton nos saldra tres botones adicionales, como son el
total de ventas, la fuente de cada venta que se realizé del dia y el detalle de
cada venta que se pre visualizara en un ticket.

e Parareponer: es el mismo botdn que se mostro en la parte inferior derecha
de los inventarios.

Dentro de la plantilla para ingresar las ventas, se puede observar los datos a
ingresar como el cajero o la persona encargada de atender al cliente, el nombre del
cliente, la fuente (de donde proviene la venta), y la fuente de pago. Asimismo, en la
parte inferior debajo, podemos encontrar tres botones en la que ingresaremos el
efectivo recibido, el descuento que se desea realizar y si deseamos dejar el
producto a crédito, tenemos que ingresar el valor abonado, para que asi salga el
valor restante.

En el formato del llenado para la venta, en la parte inferior de los clientes, al
momento de seleccionar nos abre una pestafa de clientes en el que se observa un
listado de cliente con su respectiva deuda, ademas en la parte superior abajo, se
observa el total de cliente, el total por cobrar y el crédito por cobrar, de cada una de
estas opciones al lado de ellas estan los botones de ver, que nos lleva a visualizar

detalladamente cada campo.

Figura n°13: Pestafia de ventas de caja

Ventas caja
[oooo0a BETE csiero [pearo Fuente  [racebook v

Cantidad: 1 Cliente: |Maria Julia Roman Forma pago | Tarjeta 4
L otal

1150 und 11.50
d 6.50
6.00 und 6.00
1 Polea de aluminio 2%2x2 A 7.50 d 7.50

Efectivo Cambio Total 31.50

En la parte de datos generales, como podemos observar la plantilla del llenado de
los datos de cada cliente como son (Fecha de registro, nombre de la empresa,

nombre de contacto, numero de DNI, numero de celular, la forma de pago
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determinado, el tipo de cliente (nuevo, antiguo, especial), correo electrénico,

direccion y adicional una nota sugerente). Asimismo, en la parte inferior derecha se

muestra ocho botones que estan relacionados al cliente, es decir:

Agregar nuevo: Como bien dice el botdn, agregar o ingresar los datos de un
nuevo cliente.

Actualizar y guardar: este botdn sirve para guardar los datos del cliente
nuevo a ingresar.

Historial crediticio: Este botdn sirve para informarnos sobre el historial de
crédito que tiene cada cliente.

Movimiento de crédito: En este botdn nos muestra todos los movimientos
acerca de que cliente ha abonado, en qué fecha y que cantidad.
Pago/abono: En este boton nos surge un cuadro en el que un cliente quiere
abonar a su cuenta y disminuir lo restante.

Historial de ventas: En este botdbn nos muestra el historial de ventas por
cliente.

Lista de clientes: Como bien indica su nombre, nos dirige a una pestafia de
la base de datos de los clientes.

Eliminar: Este boton estd encargado de eliminar los datos de algun cliente
seleccionado.

Botdn superior derecho (Configuracion): En este boton visualizaremos cuatro

opciones de botones:

Editar nueva ruta imagen: En este boton nos dirigira a ingresar la ruta de las
imagenes de los productos o para buscar mediante una carpeta exclusiva de
las imagenes de los productos y guardarlas

Editar usuarios: en este botdn nos sale un cuadro para editar los nombres
de los usuarios, también para asignar a los administradores o usuarios y
anadir clave a cada cuenta.

Editar datos del negocio: Como bien dice el nombre del boton, sirve para
poder colocar los datos de la empresa como (Razén social, numero de ruc,
numero de celular de la empresa, correo electronico y direccion).

Editar activaciones: En este boton nos saldra un cuadro con el siguiente

mensaje de que, si desea que el sistema obligue a ingresar estos datos

38



active las casillas de su interés, por lo que, nos muestra tres casillas (cliente,

forma de pago y fuente).

Continuando con el segundo punto de esta tercera etapa, se determind el
procedimiento del algoritmico para la entrada y productos salientes como se
observa en los siguientes graficos n°10 y n°11, el establecimiento de esto tuvo una
duracion de un dia, por lo que, se determiné el ingreso correcto y adecuado de los
productos, y los productos salientes o de venta. Correspondiente a esto se realizo

la capacitacion sobre el uso 0 manejo adecuado del sistema instalado desarrollado

en seis dias.

Figura n°14: Algoritmo de desarrollo de entrada de productos
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Figura n°15: Algoritmo de desarrollo de productos salientes o de venta
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Correspondiente a los esquemas ya determinados, se pasara a la evaluacion del
estado actual del proceso de despacho, que da lugar al cuarto punto de esta etapa,

lo que se logra observar en la figura 8.
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Figura n°16: Flujograma del proceso de venta y despacho (anterior)
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En esta figura 9, se observa la mejora del proceso de venta y despacho, en ello se

puede observar la correcta elaboracion y determinacion de cada operacion,

reduciendo los tiempos de operacion y por consecuencia una excelente atencion al

cliente. Detallando dicho proceso mejorado, se logro
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Figura n°17: Flujograma del proceso de venta y despacho (posterior)
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ETAPA 5: Cierre del proyecto

En esta dltima etapa, se pasO a realizar los andlisis correspondientes para
identificar la significancia de los indicadores de optimizacion de recursos y el
cumplimiento de metas correspondientes a la variable dependiente. Asimismo, se
continuara al control continuo de los métodos y herramientas, para el incremento

progresivo para generar altos niveles de productividad provocando altas utilidades.
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4.2 Recursos y Presupuesto

Se emplearan los siguiente materiales y herramienta para la aplicacion de

herramienta de ingenieria:

Tabla 4. Costos de materiales y herramientas

COSTOS DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS

Items | Cantidades [Und/Medida|Materiales Total
1 1 Und Impresora S/ 890.00
2 1 Und Cartucho tinta negra S/ 200.00
3 1000 Und Hojas bond S/ 40.00
4 10 Und Lapiceros S/ 5.00
5 12 Und Micas S/ 10.00
6 3 Und Cuaderno A4 S/ 5.00
7 5 Kg Trapos industriales S/ 28.00
8 3 Und Herramientas para ensamblaje de andamios S/ 15.00
9 2 Und Anaquel de 4 cuerpos S/ 400.00
10 2 Und escobas S/ 20.00
11 15 Und Ficheros para ubicacion S/ 75.00
12 1 Und Computadora S/ 3,800.00
13 1 Und Escritorio S/ 300.00
14 1 Und Cronometro de celular S/ 0.00
15 1 Mes Internet S/ 50.00
16 1 Und Impresora dual (Etiqueta y boletas) S/ 755.00
17 8 Und Rollo de etiquetas S/ 80.00
18 10 und Rollo de boletas S/ 100.00
19 1 - Software de sistema de inventarios -Punto de ventg S/ 350.00
20 1 und Escaner de codigos de barra S/ 55.00
Sub total S/ 7,178.00

Para el presente proyecto se emplearan los siguientes recursos humanos,
establecidos en sueldo por hora, determinando las horas empleadas con relacion a
las semanas para asi cuantificar el costo total de las mismas. Asimismo, se puede

observar en la tabla 5, sobre los otros gastos empleados.
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Tabla 5. Costos de los recursos humanos

COSTOS DE RECURSOS HUMANOS

Horas
Items Cantidad Recursos humanos [Sueldo/Hora| empleadas | Semanas | Costo total
1 1 Jefe de almacen S/ 8.60 3 6 S/ 155.00
2 1 Asistente de almacen S/ 7.40 6 6 S/ 270.00
3 1 Axuliar de almacen S/ 6.50 7 6 S/ 273.00
Sub total S/ 543.00
Tabla 6. Otros gastos
OTROS GASTOS
Iltems Cantidad Recursos humanos Costo total
Costo de transporte de
1 1 anaqueles S/ 25.00
Sub total S/ 25.00




Tabla 7. Presupuesto del proyecto de investigacion

PRESUPUESTO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO S/.
Costos directos Mano de obra directa
Jefe de almacen 1 S/ 155.00
Asistente de almacen 1 S/ 270.00
Costos indirectos Materiales indirectos
Impresora 1 S/ 890.00
Cartucho tinta negra 1 S/ 200.00
Hojas bond 1000 S/ 40.00
Lapiceros 10 S/ 5.00
Micas 12 S/ 10.00
Cuaderno A4 3 S/ 5.00
Trapos industriales 5 S/ 28.00
Herramientas para ensamblaje de andamios 3 S/ 15.00
Anaquel de 4 cuerpos 2 S/ 400.00
escobas 2 S/ 20.00
Ficheros para ubicacion 15 S/ 75.00
Computadora 1 S/ 3,800.00
Escritorio 1 S/ 300.00
Cronometro de celular 1 S/ 0.00
Internet 1 S/ 50.00
Impresora dual (Etiqueta y boletas) 1 S/ 755.00
Rollo de etiquetas 8 S/ 80.00
Rollo de boletas 10 S/ 100.00
Software de sistema de inventarios -Punto de venta 1 S/ 350.00
Escaner de codigos de barra 1 S/ 55.00
Mano de obraindirecta
Movilidad Local 1 S/ 30.00
Auxiliar de almacen 1 S/ 273.00
Limpieza 1 S/ 210.00
Otros costos indirectos [Luz (Kw) 615.29 S/ 492.23
Agua (m3) 60.00 S/ 180.00
Internet 2 S/ 100.00

Total de costos S/ 10,263.23

4.3 Financiamiento

El proyecto de investigacion sera cubierto al 100%, con recursos propios,

por la misma empresa
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4.4 Cronograma de ejecucion

Tabla 8. Cronograma de actividades para la aplicacion de gestion de inventarios en el area de almacén

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE LA APLICACION DE GESTION DE INVENTARIOS EN EL AREA DE ALMACEN

JULIO AGOSTO SETIEMBRE
Nombre de la tarea 3 N . Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 5 Semana 6 Semana 7 Semana 8

N° Duracién| Inicio fin L IM[M]J [V ]S [L IM[M]J [V IS |L IM[M|J [V [S |L [M[M]J |V |S [L [M[M]J |V [S [L [MIM|J VIS |L IMIM[J [V IS |L [M[M[J |V

ETAPA 1: Inicio 6dias | 18-Jul | 23-Jul
1 |Recoleccion de datos e informacion PRE-TEST 3dias 18-Jul 20-Jul
) Creacion del equipo de mejora y designacion de la

tareas relacionadas a laimplementacion 2 dias 21-Jul 22-Jul
3 Compra de los equipos, materiales y herramientas

preestablecidas 1dia 23-Jul 23-Jul

ETAPA 2: Organizacion del almacen 18dias | 25-Jul | 11-Ago

Adquisicion de los registros fisicos de los inventarios 2dias | 25-Jul | 26-Jul
5 [Llenado y digitalizacion de la base de datos 3dias 27-Jul 29-Jul

Realizacion de la clasificacion ABCy elaboracion de la .
6 cartilla de la clase ABC 2 dias 30-Jul 1-Ago
7 |Realizar el grafico Layout mejorado 1dia 2-Ago | 2-Ago
8 Instalacidn de las estructuras para la organizacion del 1dia

almacen (andamios) 2-Ago | 2-Ago
9 Edicidn del disefio de codigo de barras e impresion de

las etiquetas 1dia 3-Ago | 3-Ago
10 [Etiquetadoy traslado de los productos al almacen 4 dias 3-Ago | 6-Ago
1 Determinacion del orden de los productos ABC y pegado 4 dias

de cartillas 8-Ago | 11-Ago

ETAPA 3: Implementacion de la gestion de inventarios 17 dias | 12-Ago | 30-Ago
12 |Instalacién del software y llenado de datos de losinventd 1dia | 12-Ago [ 12-Ago
13 Determinacion del algoritmo mejorado de la entraday

salida de productos 1dia 13-Ago | 13-Ago
14 Capacitacidon al personal sobre el manejo del sistema de

inventario y punto de venta 12 dias | 15-Ago | 27-Ago
15 Aplicacion de procedimientos para realizar el despacho

estandar por dimension de pedidos 2dias | 29-Ago | 30-Ago

ETAPA 4: Evaluacién y resultados de la mejora 2dias | 31-Ago | 1-Set
16 |Recopilacion de los datos posteriores a laimplementacié| 1dia 31-Ago | 31-Ago
17 |Analisis de los resultados obtenidos de los indicadores 1dia 1-Set 1-Set

ETAPA 5: Cierre y control del proyecto 8 dias 2-Set 9-Set
18 Analisis inferencial y determinacion de a significancia de

las dos variables 1dia 2-Set 2-Set
19 Gestionar el control de lo indicadores para la mejora

continua 7 dias 3-Set 10-Set
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4.5 Flujo de caja proyectada (Tasa de interés de retorno, Valor neto actual, Beneficio - Costo)

Tabla 9. Tabla de beneficio y costos de la inversion del proyecto

COSTO-BENEFICIO
ANTES DE LA GESTION DE INVENTARIO DESPUES DE LA GESTION DE INVENTARIO (SUPOSICION)
CONCEPTO CANTIDAD TOTAL CANTIDAD TOTAL AHORRO
Mano de obra directa 2 S/ 425.00 2 S/ 355.00 | S/ 70.00
Materiales indirectos 13 S/ 7,178.00 9 S/ 218.00 | S/ 6,960.00
Mano de obra indirecta 3 S/ 513.00 2 S/ 310.00 | S/ 203.00
Otros costos indirecto 3 S/ 772.23 2 S/ 645.23 | S/ 127.00
Gastos administrativos 1 S/ 1,800.00 1 S/ 1,800.00 | S/ -
S/ 10,688.23 S/ 3,328.23 [ S/ 7,360.00
Beneficio/Costo | 2.21

La relacion entre estas dos es mayor a 1, por lo tanto, el proyecto es economicamente aceptable y viable
Del presente resultado se puede interpretar que por cada sol invertido se gana 1.21 céntimos

La relacion entre estas dos, es decir, los beneficios de la inversion sobre la aplicacion con los costos que con llevan estas es

mayor a 1, por lo tanto, el proyecto es econdmicamente aceptable y viable. Asimismo, del presente resultado se puede interpretar
que por cada sol invertido se gana 1.21 céntimos.
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4.2 ESTADISTICA DESCRIPTIVA
Andlisis descriptivo Variable Independiente y Dependiente (Indicadores)

Variable independiente: Gestidon de inventarios

Indicador: Rotacion de inventarios

Tabla 10. Tabulacién de los datos del antes y después de la rotacion de

inventarios
PRE-TEST POS-TEST
N° de _ _
ROTACION DE ROTACION DE
Semanas
INVENTARIOS INVENTARIOS
Semana 1 2.24 3.67
Semana 2 1.80 4.03
Semana 3 2.06 3.25
Semana 4 1.50 2.35
Semana 5 0.81 3.45
Semana 6 1.19 2.47
Semana 7 1.13 2.01
Semana 8 1.23 2.05
Semana 9 1.65 2.67
Semana 10 1.75 3.67
PROMEDIO 1.54% 2.73%




Figura n°18. Gréfico de lineas de la Rotacion de inventarios
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INTERPRETACION: Del cuadro No. 18 comparativo arriba mostrado, se evidencia
claramente el mejoramiento de la rotacion de inventarios, el las evaluaciones de los
inventarios se han incrementado en un 1.19%.

Indicador: Tiempo estandar de despacho

Tabla 11. Tabulacion del antes y después del tiempo estandar de despacho

PRE-TEST POS-TEST
N° de Semanas | Tiempo estandar de | Tiempo estandar

despacho de despacho
Semana 1 1.96% 1.67%
Semana 2 2.00% 1.72%
Semana 3 1.94% 1.72%
Semana 4 1.94% 1.72%
Semana 5 1.91% 1.66%
Semana 6 2.00% 1.68%
Semana 7 1.98% 1.64%
Semana 8 2.01% 1.53%
Semana 9 2.02% 1.72%
Semana 10 2.11% 1.61%
PROMEDIO 1.99% 1.67%
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Figura n°19. Gréfico de lineas del Tiempo estandar de despacho
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INTERPRETACION: Del cuadro No. 19 comparativo arriba mostrado, se evidencia
claramente la disminucién de los tiempos estandar de despacho, habiendo

analizado los tiempos actuales y posteriores, se han disminuido en un 0.32%.

Indicador: Ruptura de stock

Tabla 12. Tabulacion de los datos del antes y después de la ruptura de stock

N° de PRE-TEST POS-TEST
Semanas | RUPTURA DE STOCK | RUPTURA DE STOCK
Semana 1 4.95 0.54
Semana 2 8.10 0.59
Semana 3 7.51 0.40
Semana 4 4.05 0.74
Semana 5 9.30 0.47
Semana 6 8.40 0.47
Semana 7 6.45 0.48
Semana 8 7.20 0.49
Semana 9 10.20 0.58
Semana 10 9.50 0.61
PROMEDIO 7.57 0.54
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Figura n°20. Gréfico de lineas de la Ruptura de stock

RUPTURA DE STOCK
12.00
10.00
8.00
6.00
4.00
2.00
0.00
SemanaSemanaSemanaSemanaSemanaSemanaSemanaSemanaSemanaSemana
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
«=@=—PRE-TEST RUPTURA DE STOCK POS-TEST RUPTURA DE STOCK

INTERPRETACION: Del cuadro No. 20 comparativo arriba mostrado, se evidencia
claramente la disminucion de las rupturas de stock, habiendo analizado las
entradas y salidas de inventarios, por lo que, se han reduciso en un 7.03%
Variable dependiente: Productividad

Indicador: Optimizacién de recursos

Tabla 13. Tabulacién de los datos del antes y después de la optimizacion de

recursos
PRE-TEST POS-TEST
N° de Semanas

Eficiencia Eficiencia
Semana 1 36.44 84.98
Semana 2 46.06 96.81
Semana 3 46.99 96.15
Semana 4 39.54 95.64
Semana 5 47.03 92.56
Semana 6 49.48 89.67
Semana 7 38.15 95.47
Semana 8 43.85 94.28
Semana 9 36.25 95.34
Semana 10 46.40 94.62
PROMEDIO 43% 94%
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Figura n°21. Gréfico de lineas de la Optimizacion de recursos
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INTERPRETACION: Del cuadro No. 21 comparativo arriba mostrado, se evidencia
claramente la optimizacion de recursos, que en este caso es el tiempo usado en el
despacho de pedidos, habiendo analizado los tiempos actuales y posteriores, se

logro optimizar en un 51%.

Indicador: Cumplimiento de metas

Tabla 14. Tabulacion de los datos del antes y después del cumplimiento de metas

PRE-TEST POS-TEST
N° de Semanas

EFICACIA EFICACIA
Semana 1 54% 93%
Semana 2 43% 100%
Semana 3 49% 96%
Semana 4 46% 100%
Semana 5 55% 87%
Semana 6 46% 100%
Semana 7 57% 98%
Semana 8 65% 100%
Semana 9 70% 98%
Semana 10 40% 100%
PROMEDIO 53% 97%
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Figura n°22. Gréfico de lineas del Cumplimiento de metas
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INTERPRETACION: Del grafico de lineas No. 22 comparativo arriba mostrado, se

evidencia claramente el mejoramiento de los cumplimientos de las metas

programadas, habiendo analizado y evaluado las metas establecidas, las que se

han incrementado un 44%.
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4.3 ANALISIS INFERENCIAL PARA CADA HIPOTESIS

Datos o tabulacion de la variable dependiente:

Tabla 15. Tabulacion de los datos de la variable independiente

Varialf'le "Productividad" antes Varial.)le "Productividad®
Dependiente Dependiente despues
Obtimizacién | Cumplimiento Obtimizacion | Cumplimiento
N° semanas il E e de Recursos depmetas Fret e de Recursos depmetas

VD % % VI % %
1 20 36 54 79 85 93
2 20 46 43 97 97 100
3 23 47 49 92 96 96
4 18 40 46 96 96 100
5 26 47 55 80 92 87
6 23 49 46 90 90 100
7 22 38 57 93 95 98
8 28 44 65 94 94 100
9 25 36 70 93 95 98
10 19 46 40 95 95 100

4.3.1. Analisis de la hip6tesis general

PRUEBA DE NORMALIDAD.

A fin de poder contrastar la hipétesis general, es necesario primero determinar si

los datos que corresponden a las series de la Productividad antes y después tienen

un comportamiento paramétrico, para tal fin y en vista que las series de ambos
datos son MENORES O IGUALES QUE 30, se procedera al analisis de normalidad

mediante el estadigrafo de Shapiro Will.

Regla de decision:

Sisig < 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento no paramétrico

Si sig > 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento paramétrico

TABLA DE VALIDACION DE LOS PARAMETROS DE LOS DATOS
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AMNT | DESP | COMCLUSICH

SIG> 0.05 L | 8] | FARAMETRICO
SIG= 0.05 5l NO | NO PABAMETRICO
HO PARAMETRICO
SIG= 0.05 NO 5l
NO PARAMETRICO
SIG= 0.05 NO NO

Tabla 16: Prueba de normalidad con SHAPIRO WILK

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Productividad_Antes 171 10 ,200" ,960 10 , 787
Productividad_Despues ,269 10 ,039 , 792 10 ,012

*. Este es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Fuente: Resultado de SPSS 21

Interpretacion: De la tabla 16, se puede verificar que la significancia de la
productividad, antes tiene el valor mayor a 0.05 y el después menor a 0.05,
respectivamente, por consiguiente y de acuerdo a la regla de decision, queda
demostrado que tienen comportamientos no paramétricos. Dado que lo que se
quiere es saber si la productividad se ha incrementado, se procedera al analisis de

contrastacion de la hipotesis general con el estadistico Wilcoxon.

4.3.2 Contrastacion de la hipotesis general

Ho: La gestion de inventarios no incrementa la productividad en la empresa

Industrias Canto

Ha: La gestion de inventarios incrementa la productividad en la empresa

Industrias Canto

Regla de decision:

Ho: p.Productividad Antes >= “.Productividad Después

Ha: “’ u.Productividad Antes < “.Productividad Después
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22.40 < 90.90

Tabla 17. Estadistico descriptivo — Wilcoxon

Estadisticos descriptivos

N Media Desviacion tipica Minimo Maximo
Productividad_Antes 10 22,4000 3,23866 18,00 28,00
Productividad_Despues 10 90,9000 6,33246 79,00 97,00

Fuente: Resultado de SPSS 21

Tabla 18. Estadisticos de prueba — Wilcoxon

Estadisticos de contraste?

Productividad_Despues -
Productividad_Antes

-2,803°
,005

z
Sig. asintot. (bilateral)

a. Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon

b. Basado en los rangos negativos.

Fuente: Resultado de SPSS 21

Interpretacion: de la tabla 17, ha quedado demostrado que la media de la
productividad antes (22.40) es menor que la media de la productividad después
(90.90), por consiguiente, se acepta la hipotesis de investigacion o alterna, por la
cual queda demostrado que la gestion de inventarios incrementa significativamente

la productividad en la empresa Industrias Canto

La significancia bilateral es de 0.005 es decir que es menor a 0.05, por lo tanto, se

valida la hipotesis alterna.
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e Andlisis de la hip6tesis especifica 1(Optimizacién de recursos)

PRUEBA DE NORMALIDAD.

A fin de poder contrastar la hipotesis especifico 1, es necesario primero determinar

si los datos que corresponden a las series de la optimizacion de recursos antes y

después tienen un comportamiento paramétrico, para tal fin y en vista que las series
de ambos datos son MENORES O IGUALES QUE 30, se procedera al analisis de

normalidad mediante el estadigrafo de Shapiro Will.

Regla de decision:

Si sig < 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento no paramétrico

Si sig > 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento paramétrico

TABLA DE VALIDACION DE LOS PARAMETROS DE LOS DATOS

ANT | DESP | COMCLUOSION

SIG= 0.05 S S| | PARBAMETRICO
SIG= 0.05 51 NO | HO PARAMETRICO
HO PARAMETRICO
sG> 0.05 NO 5l
HO PARAMETRICO
SIG= 0.05 NO NO

Tabla 19. Prueba de normalidad con SHAPIRO WILK

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Optimizacionderecursos_Antes ,235 10 124 ,873 10 ,108
Optimizacionderecursos_Despues ,260 10 ,053 ,817 10 ,023

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Fuente: Resultado de SPSS 21
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Interpretacion: De la tabla 19, se puede verificar que la significancia de la

optimizacion de recursos, antes tiene el valor mayor a 0.05 y el después menor a

0.05, respectivamente y de acuerdo a la regla de decision, queda demostrado que

tienen comportamientos no parameétricos. Dado que lo que se quiere es saber si

la optimizaciobn de recursos se ha disminuido, se procedera al analisis de

contrastacion de la hipotesis general con el estadistico Wilcoxon.

4.3.2 Contrastacion de la hipotesis especifica 1 (Optimizacion de recursos)

Ho: La gestion de inventarios no incrementa la optimizacion de recursos en la

empresa Industrias Canto

Ha: La gestidon de inventarios incrementa la optimizacion de recursos en la

empresa Industrias Canto

Regla de decision:

Ho: qutimizacionderecursos Antes > = l.lOptimizacion de recursosDespués

Ha:

Tabla 20. Estadistico descriptivo - Wilcoxon

“. lJ. Optimizacionderecursos Antes < “.Optimizacion de recursosDespués

42.90 < 93.50

Estadisticos descriptivos

N Media Desviacion tipica Minimo Maximo
Optimizacionderecursos_Antes 10 42,9000 4,93176 36,00 49,00
Optimizacionderecursos_Despues 10 93,5000 3,62859 85,00 97,00

Fuente: Resultado de SPSS 21
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Tabla 21. Estadisticos de prueba — Wilcoxon

Estadisticos de contraste?

Optimizacionderecursos_Despues -
Optimizacionderecursos_Antes

z -2,810°

Sig. asintot. (bilateral) ,005

a. Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon

b. Basado en los rangos negativos.

Fuente: Resultado de SPSS 21

Interpretacion: De la tabla 20, ha quedado demostrado que la media de la
optimizacién de recursos antes (42.90) es menor que la media de la optimizacion
de recursos después (93.50), por consiguiente, se acepta la hipétesis de
investigacion especifica 1; por la cual queda demostrado que la gestiéon de
inventarios incrementa significativamente a la optimizacién de recursos en la

empresa Industrias Canto

La significancia bilateral es de 0.004 es decir que es menor a 0.05, por lo tanto, se

valida la hipotesis especifica 1.
e Andlisis de la hipdtesis especifica 2 (Cumplimiento de metas)
PRUEBA DE NORMALIDAD.

A fin de poder contrastar la hipétesis especifico 1, es necesario primero determinar
si los datos que corresponden a las series del cumplimiento de metas antes y
después tienen un comportamiento paramétrico, para tal fin y en vista que las series
de ambos datos son MENORES O IGUALES QUE 30, se procedera al analisis de

normalidad mediante el estadigrafo de Shapiro Will.
Regla de decision:
Si sig < 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento no paramétrico

Si sig > 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento paramétrico
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TABLA DE VALIDACION DE LOS PARAMETROS DE LOS DATOS

ANT | DESP | COMCLUSION
SIG= 0.05% L | 2] | PARAMETRICO
SIG=> 0.05 5l NO (NHNO PARAMETRICO
HO PABAMETRICO
SIG= 0.05% NO sl
HO PARAMETRICO
SIG=> 0.05 NO NO

Tabla 22. Prueba de normalidad con SHAPIRO WILK

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cumplimientodemetas_Antes ,150 10 ,200" ,947 10 ,633
Cumplimientodemetas_Despues 274 10 ,032 732 10 ,002

* Este es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Fuente: Resultado de SPSS 21

Interpretacion: De la tabla 22, se puede verificar que la significancia del

cumplimiento de metas, antes tienen el valor mayor a 0.05 y el después menor a

0.05, respectivamente, por consiguiente y de acuerdo a la regla de decision, queda

demostrado que tienen comportamientos no paramétricos. Dado que lo que se

quiere es saber si el cumplimiento de metas se ha incrementado, se procedera al

analisis de contrastacion de la hipétesis general con el estadistico Wilcoxon.

4.3.2 Contrastacion de la hipotesis especifica 2(Cumplimiento de metas)

Ho: La gestion de inventarios no aumenta el cumplimiento de metas en la

empresa Industrias Canto

Ha: La gestion de inventarios aumenta el cumplimiento de metas en la

empresa Industrias Canto
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Regla de decision:

Ho: uCumpIimiento de metas Antes >= uCumpIimiento de metas Después

Ha: u u Cumplimiento de metas Antes < l.»lCumpIimiento de metas Después

52.55 < 97.20

Tabla 23. Estadistico descriptivo — Wilcoxon

Estadisticos descriptivos

N Media Desviacion tipica Minimo Maximo
Cumplimiento de metas_Antes 10 52,5000 9,62924 40,00 70,00
Cumplimiento de metas_Despues 10 97,2000 4,26354 87,00 100,00

Fuente: Resultado de SPSS 21

Tabla 24. Estadisticos de prueba - Wilcoxon

Estadisticos de contraste

Cumplimientodemetas_Despues -
Cumplimientodemetas_Antes

z -2,805°

Sig. asintot. (bilateral) ,005

a. Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon

b. Basado en los rangos negativos.

Fuente: Resultado de SPSS 21

Interpretacion: De la tabla 23, ha quedado demostrado que la media del
cumplimiento de metas antes (52.50) es menor que la media del cumplimiento de
metas después (97.20), por consiguiente, se acepta la hipétesis de investigacion
especifica 2, por la cual queda demostrado que la gestion de inventarios incrementa

significativamente del cumplimiento de metas en la empresa Industrias Canto

La significancia bilateral es de 0.005 es decir que es menor a 0.05, por lo tanto, se

valida la hipotesis especifica 2.
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V.

DISCUSION
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Discusion 1

En la pag. 55. y en la tabla 17, se logré los resultados de la media de la
productividad antes (22.10), después (90.90), aceptandose la hipotesis de la
investigacion quedando demostrado que la gestion de inventarios si incrementa la
productividad en el almacén de la empresa Industrias Canto, Huarochiri, 2022;
aplicando las herramientas que esto conlleva, la contrastacion se evalu6 con una
muestra de 10 indicadores anteriores o el periodo del estado actual de la empresa
y después, es decir luego de la implementacion del sistema de mejora, se
demuestra que la productividad antes presentaba un promedio de 22% y después
90%. Asimismo, Jibaja (2017), el objetivo es establecer como la utilizacién de la
gestion de inventario aumenta la productividad en el area de almacén, por lo que,
en su investigacion sefiala que es relevante llevar a cabo un sistema de gestion
que involucre los inventarios, aumentando un 24,08% del nivel de productividad.
De la misma forma, Palomino (2021) tuvo la finalidad de incrementar la
productividad mediante esta herramienta de administracion de la entrada y salida
de productos, ya que mediante el uso de la clasificacion ABC, se identificé los
productos que mas demanda disponen, provocando un aumento del 15%, viéndose
el estado posteriormente un 70%, concluyendo también que Sanchez (2019), indico
gue tenga relevancia el analisis del proceso de despachos para una mejoria
continua, lo que provoco una elevacién de un 20.57% en la productividad del
almaceén.

Discusion 2

El estadistico Willcoxon de la optimizacibn de recursos de las muestras
relacionadas, la cual estd demostrada en la tabla 20, indica como resultado la media
antes (42.90) y después (93.50), por consiguiente, se aprueba la hipotesis alterna
en la cual quedo evidenciado que la gestion de inventarios incrementa la
optimizacion de procesos en el almacén de la empresa Industrias Canto,
Huarochiri, 2022; en la tabla 20 se observa que la optimizacion de recursos ha
incrementado de un 43% a 92% posterior, lo cual se evidencia que el tiempo usado
en el despacho de pedido de dimensiones pequefios, medianos y grandes se han
reducido de manera significativa. Arguedas (2019) cuya finalidad es establecer el
uso de un sistema de gestion de inventarios para incrementar de la eficiencia que

con llevan a la reduccion del tiempo en la entrega de pedidos, que se realiz
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mediante la medicion del tiempo, desde el inicio y al final del despacho dando como
resultado un equivalente al 18% de la optimizacion de la mano de obra usada en el
proceso despacho. Del mismo modo, Samillan (2021) en su investigacion presenta
como objetivo llevar a cabo la gestion de mercancias para el progreso en su
productividad, aumentando la optimizacion en los recursos usados, por ello fue
necesario la medicién en el conjunto de actividades que con llevan al proceso de
despacho, para la reduccién del tiempo empleado, provocando la reduccion de un
30%. Ademas, Mayorga Mirian [et al] (2020), analizaron el contexto del area del
almacén, para asi establecer un modelo para la aplicacion de una herramienta que
ayude a analizar y les oriente a dichos controles de inventarios, para ello definieron
las tolerancias y suplementos que conlleva a cada operario realizar el proceso, para
identificar el tiempo indicado del despacho.

Discusion 3

Conforme a los resultados obtenidos en la comparacién de la hipétesis del
cumplimiento de metas, de las pruebas no paramétricas, expresa que el célculo de
la media antes es (52.50), después (97.20), la cual esta plasmada en la tabla 23,
consecuente a esto se desaprueba la hipotesis nula y se afirma la hipétesis alterna,
por lo que, queda evidenciado que la gestion de inventario incrementa el
cumplimiento de metas en el almacén de la empresa Industrias Canto, Huarochiri,
2022. Asimismo, en la tabla 23, se manifiesta el andlisis del cumplimiento de metas
antes 53%, después 97%, por lo que se prueba que se ha incrementado el
cumplimiento de los objetivos programados como principalmente la reduccion del
tiempo de demora en el despacho para la mejoria del gestionamiento de los
inventarios en el almacén. Por consiguiente, Navarro (2019) presenta como objetivo
incrementar la productividad dando como resultados también el incremento del
cumplimiento de metas, lo cual realizo un analisis en el proceso de
aprovisionamiento, almacenaje, control de inventarios, reparticion y traslado, de la
misma manera seran influenciadas por los indices de planeacion, ejecucion,
medicién y control de la misma, para la ejecucion de estas, provocando un aumento
del 28% en el cumplimiento de metas en dicho estado posterior a la mejora
empleada. Asimismo, Camacho (2020) en su presente investigacion tuvo como
objetivo, el efectivo cumplimiento de las metas programadas, por lo que, el método

usado en la mayoria de empresas y en esta investigacion, fue la implementacion
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de un software que lleva a cabo un sistema de gestionamiento de los productos
almacenados, la aplicacion de este método va dirigida a aquellas empresas con
bajo capital y reduccion de costos. Ademas, para Tamayo, Narvaez y Erazo (2019)
evidencia que esta herramienta de gestion de inventarios incrementa
significativamente la productividad en la empresa provocando metas realizadas y
clientes satisfechos por la entrega de sus pedidos, por lo que, segun esta
investigacion este método usados o herramientas como el grafico layout y la
clasificacion ABC, genero un aporte relevante en la relacion a los activos, ademas
de las altas ventas y utilidades, entonces brindo como resultado, siendo parte de

ella un 36% equivalente al cumplimiento de metas.
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CONCLUSIONES
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Conclusion 1

Se concluye que la gestibn de inventario incremento significativamente la
productividad en un 68%, lo que se comprueba en la contratacion de la hipétesis
de la tabla 17 en el area del almacén de la empresa Industrias Canto evaluado en
el afio 2022.

Conclusion 2

Asimismo, se concluye que la gestion de inventario incrementa la optimizacion de
recursos en el despacho de pedidos pequefios, medianos y grandes, lo cual queda
evidenciado en la tabla 13, indicando que en el pre-test es de 43% y en el post-test
de 94%, ademas en la contratacion de la hipotesis que se puede observar en la
tabla 20, menciona que le media antes es 42.90 y después de la aplicacion de este
sistema de gestion es de 93.50 en el area del almacén de la empresa Industrias
Canto evaluado en el 2022.

Conclusion 3

Por altimo, se sintetiza que la gestion de inventario incrementa el cumplimiento de
metas en un 45% en el almacén de la empresa Industrias Canto, Huarochiri, 2022;

esto se evidencia en la tabla 23.
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RECOMENDACIONES
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Recomendacion 1

La gestion de inventarios en el almacén de la empresa Industrias Canto obtuvo un
incremento en su productividad del 68% dando a entender un incremento de la
rentabilidad en el despacho de pedidos, por lo que se recomienda aplicar este
método de ingenieria en otras areas para generar el mismo o similar resultados,
para que asi este provoque la productividad general en toda la empresa.
Recomendacion 2

Asimismo, se logra un incremento de la optimizacion de recursos del 50%, est6
ocasiono una reduccion de los costos, por lo que se recomienda realizar ofertas,
campafias u otra estrategia de marketing para asi beneficiar beneficios a los
clientes en la compra de mayores cantidades de productos, generando mayores
ventas.

Recomendacion 3

Por ultimo, se logré incrementar el cumplimiento de metas del 44%, por lo que se
recomienda aplicar en otras lineas de produccion, ya que solo nos basamos en un
proceso, para asi generar altos resultados aplicando en el cumplimiento de

objetivos programados en otros procesos.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA
PROBLEMAS OBIETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable independiente
iComo la gestion de

inventarios incrementara la

productividad en el almacen de

Industrias Canto, Huarochiri,
20227

Determinar como la gestian de

inventarios incrementa la

productividad en el almacen

Industrias Cante, Huarochir
2022

i,
Huarochiri, 2022

La gestidn de inventarios
d incrementa la productividad en el
£

almacen de Industrias Canto,

GESTION DE INVENTARIOS

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificos

Variable dependiente

iComao la gestidn de
inventarios reducira la
optimizacidn de recursos en el
almacen de Industrias Canto,
Huarochiri, 20227

Determinar como la gestidn de

inventarios incrementa la

optimizacion de recursos en el
almacen de Industrias Canto,

Huarochiri, 2022

La gestidn de inventarios
incrementa la optimizacion de
recursos en el almacen de

Industrias Canto, Huarochiri, 2022

iComo la gestign de
inventarios incrementara el
cumplimiento de metas en el
almacen de Industrias Canto,

Huarochiri, 20227

Determinar como la gestion d
inventarios incrementa el
cumplimiento de metas en el
almacen de Industrias Canto
Huarochiri, 2022

e

La gestian de inventarios
incrementa el cumplimiento de
metas en el almacen de Industrias
Canto, Huarochiri, 2022

PRODUCTIVIDAD

Anexo 2. Clasificacion ABC de la empresa Industrias Canto
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CLASIFICACION ABC DE LA EMPRESA "INDUSTRIAS CANTO"

o Q0

g < g g % VALOR DE E % w g

N° PRODUCTOS g | 8 cosTo IMPORTE  |%VALOR| 22 [ PROPUCTO | =25 |53

o e >3 SOBRE £=2 |28

= & § INVENTARIO § : g
1| 217|Rodamiento 6203 und 400| S/ 5.00 [ S/ 2,000.00 7.39% 7.39% 12.12%| 12.12% A
2| 205|Chumacera UCP-205 und 74| S/ 13.10| S/ 969.40 3.58%| 10.98% 2.24%| 14.36% A
3| 26[Poleade aluminio 9x1A und 56 S/ 13.00 | S/ 728.00 2.69% 13.67% 1.70%| 16.06% A
4| 204|Chumacera UCP-204 und 63| S/ 11.30|S/ 711.90 2.63% 16.30% 1.91%| 17.97% A
5| 206|Chumacera UCP-206 und 35S/ 18.00 | S/ 630.00 2.33%| 18.63% 1.06%| 19.03% A
6| 166|Faja de transmision A-47 und 102| S/ 5.20 [ S/ 530.40 1.96%| 20.59% 3.09%| 22.12% A
7| 16|Polea de aluminio 5x2 A und 41 S/ 12.00(S/ 492.00 1.82%| 22.41% 1.24%| 23.36% A
8| 135[Check de valvula 4" und 10| S/ 45.00 | S/ 450.00 1.66%| 24.07% 0.30%| 23.67% A
9 3|Polea de aluminio 2x1A ° 1/2 und 124 S/ 3.50 | S/ 434.00 1.60%| 25.68% 3.76%| 27.42% A
10| 216[(Rodamiento 6202 und 90| S/ 430|S/ 387.00 1.43%| 27.11% 2.73%| 30.15% A
11| 134|Check de valvula 3" und 10|S/ 35.00|S/ 350.00 1.29%| 28.40% 0.30%| 30.45% A
12| 122|Perilla 2% sin perno und 108| S/ 3.20|S/ 345.60 1.28%| 29.68% 3.27%| 33.73% A
13| 112|Manivela de aluminio 6" und 46| S/ 7.50 | S/ 345.00 1.28%| 30.95% 1.39%| 35.12% A
14| 213|Chumacer UCF-207 und 16| S/ 21.40|S/ 342.40 1.27%| 32.22% 0.48%| 35.61% A
15[ 207|Chumacera UCP-207 und 15|'S/ 2230 S/ 334.50 1.24%| 33.46% 0.45%| 36.06% A
16| 167|Faja de transmision A-48 und 64| S/ 520|S/ 332.80 1.23%| 34.69% 1.94%| 38.00% A
17| 154|Faja de transmision A-35 und 77| S/ 4.00 | S/ 308.00 1.14%| 35.83% 2.33%| 40.33% A
18 2|Polea de aluminio 2x1 A und 120| S/ 2.50 | S/ 300.00 1.11%| 36.93% 3.64%| 43.97% A
19 76|Poleade aluminio 18x1B und 4 s/ 74.00|Ss/ 296.00 1.09%| 38.03% 0.12%| 44.09% A
20[ 124|Perilla 2% con perno de 3/8 und 84( s/ 3.50 | S/ 294.00 1.09%| 39.12% 2.55%| 46.64% A
21| 153|Faja de transmision A-34 und 73| S/ 4.00 | S/ 292.00 1.08%| 40.20% 2.21%| 48.85% A
22 19(Polea de aluminio 6x1 A und 31| S/ 9.00 | S/ 279.00 1.03%| 41.23% 0.94%| 49.79% A
23| 208|Chumacera UCP-208 und 11/S/ 2510 S/ 276.10 1.02%| 42.25% 0.33%| 50.12% A
24| 113|Manivela de aluminio 7" und 32| s/ 8.50 | S/ 272.00 1.01%| 43.25% 0.97%| 51.09% A
25| 137|Guiade 45° und 18| S/ 15.00| S/ 270.00 1.00%| 44.25% 0.55%| 51.64% A
26 8|Polea de aluminio 3x2 A und 38| S/ 7.00 | S/ 266.00 0.98%| 45.23% 1.15%| 52.79% A
27| 41|Poleade aluminio 18x2 A und 3| S/ 88.00](S/ 264.00 0.98%| 46.21% 0.09%| 52.88% A
28| 46|Polea de aluminio 22x2 A und 2| S/ 125.00 | S/ 250.00 0.92%| 47.13% 0.06%| 52.94% A
29| 133|Check de valvula 2" und 10| S/ 25.00 | S/ 250.00 0.92%| 48.06% 0.30%| 53.24% A
30| 75|Poleade aluminio 16x2 B und 3s/ 77.00|S/ 231.00 0.85%| 48.91% 0.09%| 53.33% A
31| 54|Poleade aluminio 4x2B und 20( S/ 11.00|S/ 220.00 0.81%| 49.73% 0.61%| 53.94% A
32 74|Poleade aluminio 14x2 B und 4/ S/ 54.00|S/ 216.00 0.80%| 50.52% 0.12%| 54.06% A
33| 44|Poleade aluminio 20x2 A und 2| S/ 105.00 | S/ 210.00 0.78%| 51.30% 0.06%| 54.12% A
34| 80|Poleade aluminio 22x1B und 2| S/ 103.00|S/ 206.00 0.76%| 52.06% 0.06%| 54.18% A
35| 45[Poleade aluminio 22x1 A und 2| S/ 100.00 | S/ 200.00 0.74%| 52.80% 0.06%| 54.24% A
36| 23|Poleade aluminio 7x2 A und 111S/ 18.00 | S/ 198.00 0.73%| 53.53% 0.33%| 54.58% A
37| 123|Perilla 2% con perno de 1/2 und 56| S/ 3.50 | S/ 196.00 0.72%| 54.26% 1.70%| 56.27% A
38| 10|Poleade aluminio 3%x2 A und 26| S/ 7.50 | S/ 195.00 0.72%| 54.98% 0.79%| 57.06% A
39| 219|Polea de aluminio Modelo: Gimnasio 4" con rodaje und 15| S/ 1250 S/ 187.50 0.69%| 55.67% 0.45%| 57.52% A
40 24|Poleade aluminio 8x1A und 17| S/ 11.00| S/ 187.00 0.69%| 56.36% 0.52%| 58.03% A
41| 73|Polea de aluminio 14x1 B und 5(S/ 36.00|S/ 180.00 0.67%| 57.03% 0.15%| 58.18% A
42| 77|Polea de aluminio 18x2 B und 2|'S/  90.00 | S/ 180.00 0.67%| 57.69% 0.06%| 58.24% A
43[ 130|Cono de aluminio Chato und 20| S/ 9.00 | S/ 180.00 0.67%| 58.36% 0.61%| 58.85% A
44 35|Polea de aluminio 14x1 A und 5/S/ 34.00(S/ 170.00 0.63%| 58.99% 0.15%| 59.00% A
45| 52|Polea de aluminio 3%x2B und 20| S/ 8.50 | S/ 170.00 0.63%| 59.62% 0.61%| 59.61% A
46 115|Manivela de aluminio 9" und 13| S/ 13.00|S/ 169.00 0.62%| 60.24% 0.39%| 60.00% A
47| 43|Polea de aluminio 20x1 A und 2| S/ 83.00 S/ 166.00 0.61%| 60.86% 0.06%| 60.06% A
48| 220|Polea de aluminio Modelo: Gimnasio 5" con rodaje und 10|S/ 16.00| S/ 160.00 0.59%| 61.45% 0.30%| 60.36% A
49| 218|Polea de aluminio Modelo: Gimnasio 3" con rodaje und 15/ S/ 1050 | S/ 157.50 0.58%| 62.03% 0.45%| 60.82% A
50| 120(Perilla 2" sin perno und 60| S/ 2.60 | S/ 156.00 0.58%| 62.61% 1.82%| 62.64% A
51| 212|Chumacer UCF-206 und 9 S/ 17.20(S/ 154.80 0.57%| 63.18% 0.27%| 62.91% A
52| 71|Poleade aluminio 12x1B und 5 S/ 30.00](S/ 150.00 0.55%| 63.73% 0.15%| 63.06% A
53| 114|Manivela de aluminio 8" und 15/'S/ 10.00 | S/ 150.00 0.55%| 64.29% 0.45%| 63.52% A
54| 132|Cono de aluminio Grande alto und 10l S/ 15.00 | S/ 150.00 0.55%| 64.84% 0.30%| 63.82% A
55| 58|Poleade aluminio 5x2 B und 10| S/ 1450 | S/ 145.00 0.54%| 65.38% 0.30%| 64.12% A
56 1|Polea de aluminio 1%:x1 A und 72| S/ 2.00|S/ 144.00 0.53%| 65.91% 2.18%| 66.30% A
57| 116|Manivela de aluminio 10" und 9|S/ 16.00(S/ 144.00 0.53%| 66.44% 0.27%| 66.58% A
58| 119|Perilla 1% con perno 5/16 und 54| S/ 2.60 | S/ 140.40 0.52%| 66.96% 1.64%| 68.21% A
59| 209|Chumacera UCP-209 und 5/S/ 27.90|S/ 139.50 0.52%| 67.48% 0.15%| 68.36% A
60 7|Polea de aluminio 3x1 A und 34| S/ 4.00 | S/ 136.00 0.50%| 67.98% 1.03%| 69.39% A
61| 81|Poleade aluminio 22x2B und 1/ S/ 135.00|S/ 135.00 0.50%| 68.48% 0.03%| 69.42% A
62| 94[Polea de aluminio ESC 4X3 und 15[ S/ 9.00 | S/ 135.00 0.50%| 68.98% 0.45%| 69.88% A
63| 109|Manivela de aluminio 3" und 43( s/ 3.00 S/ 129.00 0.48%| 69.45% 1.30%| 71.18% A

79




64| 15[Polea de aluminio 5x1 A und 16| S/ 8.00 | S/ 128.00 0.47%| 69.93% 0.48%| 71.67% A
65 117[Manivela de aluminio 12" und 6/ S/ 21.00]|S/ 126.00 0.47%| 70.39% 0.18%| 71.85% A
66| 110|Manivela de aluminio 4" und 25( s/ 5.00[S/ 125.00 0.46%| 70.86% 0.76%| 72.61% A
67| 37|Poleade aluminio 15x2 A und 2[s/ 6200](s/ 124.00 0.46%| 71.31% 0.06%| 72.67% A
68 6|Polea de aluminio 2%x2 A und 20| S/ 6.00 | S/ 120.00 0.44%| 71.76% 0.61%| 73.27% A
69| 20[Polea de aluminio 6x2 A und 8/ S/ 15.00|S/ 120.00 0.44%| 72.20% 0.24%| 73.52% A
70| 69|Polea de aluminio 10x1 B und 6| S/ 20.00(S/ 120.00 0.44%| 72.65% 0.18%| 73.70% A
71| 152|Faja de transmision A-33 und 30| s/ 4.00 | S/ 120.00 0.44%| 73.09% 0.91%| 74.61% A
72| 28|Poleade aluminio 10x1A und 7| s/ 17.00 | S/ 119.00 0.44%| 73.53% 0.21%| 74.82% A
73| 34|Poleade aluminio 13x2 A und 3|'S/ 38.00(S/ 114.00 0.42%| 73.95% 0.09%| 74.91% A
74| 79[Polea de aluminio 20x2 B und 1] S/ 112.00 | S/ 112.00 0.41%| 74.36% 0.03%| 74.94% A
75| 214|Chumacer UCFL-204 und 8| S/ 14.00 | S/ 112.00 0.41%| 74.78% 0.24%| 75.18% A
76| 17|Polea de aluminio 5%x1 A und 13| S/ 8.50 | S/ 110.50 0.41%| 75.19% 0.39%| 75.58% A
77| 85|Poleade aluminio 6x3 A und 5(S/ 22.00(s/ 110.00 0.41%| 75.59% 0.15%| 75.73% A
78| 136[Check de valvula 6" und 1) S/ 110.00 | S/ 110.00 0.41%| 76.00% 0.03%| 75.76% A
79 32[Poleade aluminio 12x2 A und 3[S/ 35.00]|S/ 105.00 0.39%| 76.39% 0.09%| 75.85% A
80| 29|Poleade aluminio 10x2 A und 41S/  26.00|S/ 104.00 0.38%| 76.77% 0.12%| 75.97% A
81| 62|Poleade aluminio 6x2B und 6| S/ 17.00 | S/ 102.00 0.38%| 77.15% 0.18%| 76.15% A
82| 96|Polea de aluminio ESC 6X3 und 6/S/ 17.00]|S/ 102.00 0.38%| 77.53% 0.18%| 76.33% A
83| 14[Poleade aluminio 4%x2 und 9[S/ 11.00|S/ 99.00 0.37%| 77.89% 0.27%| 76.61% A
84| 129|Cono de aluminio Alto und 11 s/ 9.00 | S/ 99.00 0.37%| 78.26% 0.33%| 76.94% A
85| 111|Manivela de aluminio 5" und 15| S/ 6.50 [ S/ 97.50 0.36%| 78.62% 0.45%| 77.39% A
86| 31|Poleade aluminio 12x1 A und 4|s/ 24.00|S/ 96.00 0.35%| 78.97% 0.12%| 77.52% A
87| 93|Polea de aluminio 4x1CN 3/8 und 19| S/ 5.00 | S/ 95.00 0.35%| 79.33% 0.58%| 78.09% A
88| 42|Polea de aluminio 19x2 A und 1S/ 93.00(sS/ 93.00 0.34%| 79.67% 0.03%| 78.12% A
89( 121|Perilla 2"con perno 3/8 und 31| S/ 3.00 | S/ 93.00 0.34%| 80.01% 0.94%| 79.06% B
90| 118|Perilla 1% sin perno und 40| S/ 2.30| S/ 92.00 0.34%| 80.35% 1.21%| 80.27% B
91| 127|Perilla 3" con perno 3/8 und 23[ s/ 4.00 | S/ 92.00 0.34%| 80.69% 0.70%| 80.97% B
92| 12|Poleade aluminio 4x2 A und 10| S/ 9.00 | S/ 90.00 0.33%| 81.03% 0.30%( 81.27% B
93| 82[Poleade aluminio 3x3 A und 10| S/ 9.00 | S/ 90.00 0.33%| 81.36% 0.30%| 81.58% B
94| 86[Polea de aluminio 8x3 A und 3[S/  30.00]|S/ 90.00 0.33%| 81.69% 0.09%| 81.67% B
95| 97|Polea de aluminio ESC 7X3 und 3[s/ 3000(s/ 90.00 0.33%| 82.02% 0.09%| 81.76% B
96| 108|Ventilador de aluminio 14" und 2[s/ 45.00](s/ 90.00 0.33%| 82.36% 0.06%| 81.82% B
97| 25|Polea de auminio 8x2 A und 4S/ 22.00]|S/ 88.00 0.33%| 82.68% 0.12%| 81.94% B
98| 78[Polea de aluminio 20x1B und 1S/ 88.00 S/ 88.00 0.33%| 83.01% 0.03%| 81.97% B
99( 126|Perilla 3" con perno 1/2 und 22| S/ 4.00 [ S/ 88.00 0.33%| 83.33% 0.67%| 82.64% B
100| 33|Poleade aluminio 13x1 A und 3[s/ 29.00(s/ 87.00 0.32%| 83.65% 0.09%| 82.73% B
101| 11|Poleade aluminio 4x1A und 17| S/ 5.00 | S/ 85.00 0.31%| 83.97% 0.52%( 83.24% B
102 36|Poleade aluminio 14x2 A und 2[S/ 40.00|S/ 80.00 0.30%| 84.26% 0.06%| 83.30% B
103| 105|Ventilador de aluminio 10" und 5(S/ 16.00 | S/ 80.00 0.30%| 84.56% 0.15%| 83.45% B
104| 68|Poleade aluminio 9x2 B und 3|S/ 26.00(S/ 78.00 0.29%| 84.85% 0.09%| 83.55% B
105| 48|Poleade aluminio 2/:x2 B und 11| S/ 7.00 | S/ 77.00 0.28%| 85.13% 0.33%| 83.88% B
106 57|Poleade aluminio 5x1B und 9| s/ 8.50 [ S/ 76.50 0.28%| 85.42% 0.27%| 84.15% B
107| 100(Ventilador de aluminio 6" und 9| s/ 8.50 | S/ 76.50 0.28%| 85.70% 0.27%| 84.42% B
108 56|Polea de aluminio 4%x2 B und 6/ S/ 1250 | S/ 75.00 0.28%| 85.98% 0.18%| 84.61% B
109 91|Polea de aluminio 2x1CN 3/8 und 30| S/ 250 | S/ 75.00 0.28%| 86.25% 0.91%| 85.52% B
110| 222|Polea de plastico Modelo: Gimnasio 4" con rodaje und 10{ s/ 7.50 | S/ 75.00 0.28%| 86.53% 0.30%| 85.82% B
111 39|Polea de aluminio 16x2 A und 1S/ 74.00|S/ 74.00 0.27%| 86.80% 0.03%| 85.85% B
112 27|Poleade aluminio 9x2 A und 3[S/  24.00]|S/ 72.00 0.27%| 87.07% 0.09%| 85.94% B
113 18|Polea de aluminio 5%x2 A und 5| S/ 14.00 | S/ 70.00 0.26%| 87.33% 0.15%( 86.09% B
114| 67|Poleade aluminio 9x1B und 5[ s/ 14.00 | S/ 70.00 0.26%| 87.59% 0.15%| 86.24% B
115 221|Polea de plastico Modelo: Gimnasio 3" con rodaje und 10{ S/ 7.00 | S/ 70.00 0.26%| 87.85% 0.30%| 86.55% B
116 66|Polea de aluminio 8x2 B und 3[S/  23.00]|S/ 69.00 0.26%| 88.10% 0.09%| 86.64% B
117| 210|Chumacera UCP-210 und 2[S/ 3410]|S/ 68.20 0.25%| 88.35% 0.06%| 86.70% B
118| 13|Poleade aluminio 4%x1A und 11 s/ 6.00 | S/ 66.00 0.24%| 88.60% 0.33%| 87.03% B
119| 131|Cono de auminio Grande und 6| S/ 11.00 | S/ 66.00 0.24%| 88.84% 0.18%| 87.21% B
120| 203|Faja de transmision B-60 und 6| S/ 11.00 | S/ 66.00 0.24%| 89.09% 0.18%| 87.39% B
121 9|Polea de aluminio 3%x1A und 14( s/ 4,50 | S/ 63.00 0.23%| 89.32% 0.42%| 87.82% B
122| 40|Polea de aluminio 18x1 A und 1S/ 63.00 S/ 63.00 0.23%| 89.55% 0.03%| 87.85% B
123| 63|Poleade aluminio 7x1B und 6| S/ 10.50 | S/ 63.00 0.23%| 89.78% 0.18%| 88.03% B
124 64|Polea de aluminio 7x2 B und 3[s/ 2100(s/ 63.00 0.23%| 90.02% 0.09%( 88.12% B
125 215|Rodamiento 6201 und 16| S/ 3.80 | S/ 60.80 0.22%| 90.24% 0.48%( 88.61% B
126 53|Poleade aluminio 4x1B und 11| S/ 5.50 | S/ 60.50 0.22%| 90.47% 0.33%| 88.94% B
127| 70|Polea de aluminio 10x2 B und 2[ S/ 30.00]|S/ 60.00 0.22%| 90.69% 0.06%| 89.00% B
128| 95|Polea de aluminio ESC 5X3 und 10| S/ 12.00 | S/ 120.00 0.44%| 91.13% 0.30%| 89.30% B
129| 103|Ventilador de aluminio 8" und 5[ s/ 12.00 | S/ 60.00 0.22%| 91.35% 0.15%( 89.45% B
130| 106|Ventilador de aluminio 11" und 3|S/ 19.00(S/ 57.00 0.21%| 91.56% 0.09%| 89.55% B
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131| 104(Ventilador de aluminio 9" und 4|s/ 14.00|S/ 56.00 0.21%| 91.77% 0.12%| 89.67% B
132 88|Polea de aluminio 14X3 A und 1S/ 55.00(S/ 55.00 0.20%| 91.97% 0.03%| 89.70% B
133 4|Polea de aluminio 2x2 A und 12| S/ 450 | S/ 54.00 0.20%| 92.17% 0.36%| 90.06% B
134| 92|Polea de aluminio 21/2x1CN 3/8 und 18| S/ 3.00 | S/ 54.00 0.20%| 92.37% 0.55%| 90.61% B
135 22|Poleade aluminio 7x1 A und 5|S/ 10.00|S/ 50.00 0.18%| 92.56% 0.15%| 90.76% B
136 102|Ventilador de aluminio 7" und 5|S/ 10.00|S/ 50.00 0.18%| 92.74% 0.15%| 90.91% B
137| 223|Polea de plastico Modelo: Gimnasio 5" con rodaje und 5|S/ 10.00|S/ 50.00 0.18%| 92.93% 0.15%| 91.06% B
138 50|Polea de aluminio 3x2 B und 6| S/ 8.00 [ S/ 48.00 0.18%| 93.11% 0.18%| 91.24% B
139 107|Ventilador de aluminio 12" und 4|s/ 12.00|S/ 48.00 0.18%| 93.28% 0.12%| 91.36% B
140| 125|Perilla 3" sin perno und 13| S/ 3.60 | S/ 46.80 0.17%| 93.46% 0.39%| 91.76% B
141 38|Polea de aluminio 16x1 A und 1{s/ 45.00 S/ 45.00 0.17%| 93.62% 0.03%| 91.79% B
142 59|Polea de aluminio 5¥:x1B und 5| S/ 9.00 | S/ 45.00 0.17%| 93.79% 0.15%| 91.94% B
143| 101|Ventilador de aluminio 65" und 5| S/ 9.00 | S/ 45.00 0.17%| 93.95% 0.15%| 92.09% B
144| 156(Faja de transmision A-37 und 10| S/ 450 [ S/ 45.00 0.17%| 94.12% 0.30%| 92.39% B
145| 159|Faja de transmision A-40 und 10| S/ 450 [ S/ 45.00 0.17%| 94.29% 0.30%| 92.70% B
146 5|Polea de lauminio 2¥:x1 A und 14| S/ 3.00 | S/ 42.00 0.16%| 94.44% 0.42%| 93.12% B
147 55|Polea de aluminio 4%:x1B und 6| S/ 7.00 | S/ 42.00 0.16%| 94.60% 0.18%| 93.30% B
148 87|Polea de aluminio 10x3 A und 1{S/ 42.00(S/ 42.00 0.16%| 94.75% 0.03%| 93.33% B
149  72|Polea de aluminio 12x2 B und 1/ S/ 40.00 | S/ 40.00 0.15%| 94.90% 0.03%| 93.36% B
150 165|Faja de transmision A-46 und 8| s/ 5.00 | S/ 40.00 0.15%| 95.05% 0.24%| 93.61% C
151 201|Faja de transmision B-56 und 4'S/  10.00 | S/ 40.00 0.15%| 95.20% 0.12%| 93.73% C
152 202|Faja de transmision B-57 und 4|'S/  10.00|S/ 40.00 0.15%| 95.34% 0.12%| 93.85% C
153 21|Polea de aluminio 6¥:x1 A und 4| s/ 9.50 | S/ 38.00 0.14%| 95.49% 0.12%| 93.97% C
154 61|Poleade aluminio 6x1B und 4| s/ 9.50 | S/ 38.00 0.14%| 95.63% 0.12%| 94.09% C
155 49|Polea de aluminio 3x1B und 8| S/ 450 | S/ 36.00 0.13%| 95.76% 0.24%| 94.33% C
156 99|Ventilador de aluminio 5" und 5| S/ 7.00 | S/ 35.00 0.13%| 95.89% 0.15%| 94.48% C
157| 190|Faja de transmision A-71 und 4| s/ 830 S/ 33.20 0.12%| 96.01% 0.12%| 94.61% C
158 60|Polea de aluminio 5%:x2 B und 2|S/ 1550 S/ 31.00 0.11%| 96.13% 0.06%| 94.67% C
159 51|Poleade aluminio 3%:x1B und 6| S/ 5.00 | S/ 30.00 0.11%| 96.24% 0.18%| 94.85% C
160[ 30|Polea de aluminio 11x2 A und 1[S/ 29.00 S/ 29.00 0.11%| 96.34% 0.03%| 94.88% C
161 89|Polea de aluminio 4x3 B und 2[S/ 14.00]|S/ 28.00 0.10%| 96.45% 0.06%| 94.94% C
162| 151|Faja de transmision A-32 und 7| s/ 4.00 [ S/ 28.00 0.10%| 96.55% 0.21%| 95.15% C
163| 172|Faja de transmision A-53 und 5[ S/ 5.50 | S/ 27.50 0.10%| 96.65% 0.15%| 95.30% C
164| 161|Faja de transmision A-42 und 6| S/ 4.50 | S/ 27.00 0.10%| 96.75% 0.18%| 95.48% C
165 164|Faja de transmision A-45 und 5| S/ 5.00 | S/ 25.00 0.09%| 96.84% 0.15%| 95.64% C
166| 189|Faja de transmision A-70 und 3| s/ 8.30 | S/ 24.90 0.09%| 96.94% 0.09%| 95.73% C
167 192|Faja de transmision A-73 und 3 s/ 8.30 | S/ 24.90 0.09%| 97.03% 0.09%| 95.82% C
168| 65[Polea de aluminio 8x1B und 2|S/ 12.00]S/ 24.00 0.09%| 97.12% 0.06%| 95.88% C
169| 83|Polea de aluminio 4x3 A und 2[s/ 12.00 | S/ 24.00 0.09%| 97.21% 0.06%| 95.94% C
170 90|Polea de aluminio 3%x3 B und 2[s/ 12.00| S/ 24.00 0.09%| 97.29% 0.06%| 96.00% C
171 47|Polea de aluminio 2¥%:x1B und 6| S/ 3.80 | S/ 22.80 0.08%| 97.38% 0.18%| 96.18% C
172| 128|Perilla 3%" sin perno und 5| S/ 4.50 | S/ 22.50 0.08%| 97.46% 0.15%| 96.33% C
173| 157|Faja de transmision A-38 und 5| S/ 450 | S/ 22.50 0.08%| 97.55% 0.15%| 96.48% C
174 160|Faja de transmision A-41 und 5| S/ 450 | S/ 22.50 0.08%| 97.63% 0.15%| 96.64% C
175| 184|Faja de transmision A-65 und 3[ s/ 7.00 | S/ 21.00 0.08%| 97.71% 0.09%| 96.73% C
176 149|Faja de transmision A-30 und 5[ S/ 4.00 S/ 20.00 0.07%| 97.78% 0.15%| 96.88% C
177| 155|Faja de transmision A-36 und 5| S/ 4.00 | S/ 20.00 0.07%| 97.85% 0.15%| 97.03% C
178| 179|Faja de transmision A-60 und 3| s/ 6.30 | S/ 18.90 0.07%| 97.92% 0.09%| 97.12% C
179 211|Chumacer UCF-204 und 2| s/ 9.40 | S/ 18.80 0.07%| 97.99% 0.06%| 97.18% C
180| 198|Faja de transmision A-79 und 2| s/ 9.00 | S/ 18.00 0.07%| 98.06% 0.06%| 97.24% C
181| 199(Faja de transmision A-80 und 2| s/ 9.00 | S/ 18.00 0.07%| 98.13% 0.06%| 97.30% C
182 194|Faja de transmision A-75 und 2( s/ 8.50 [ S/ 17.00 0.06%| 98.19% 0.06%| 97.36% C
183| 195|Faja de transmision A-76 und 2( s/ 8.50 | S/ 17.00 0.06%| 98.25% 0.06%| 97.42% C
184| 196|Faja de transmision A-77 und 2| S/ 8.50 | S/ 17.00 0.06%| 98.31% 0.06%| 97.48% C
185| 197|Faja de transmision A-78 und 2| s/ 8.50 | S/ 17.00 0.06%| 98.38% 0.06%| 97.55% C
186| 191|Faja de transmision A-72 und 2| s/ 8.30 | S/ 16.60 0.06%| 98.44% 0.06%| 97.61% C
187| 193|Faja de transmision A-74 und 2| s/ 8.30|S/ 16.60 0.06%| 98.50% 0.06%| 97.67% C
188| 170|Faja de transmision A-51 und 3[ s/ 5.50 | S/ 16.50 0.06%| 98.56% 0.09%| 97.76% C
189| 171|Faja de transmision A-52 und 3[ s/ 5.50 | S/ 16.50 0.06%| 98.62% 0.09%| 97.85% C
190| 174|Faja de transmision A-55 und 3| S/ 550 | S/ 16.50 0.06%| 98.68% 0.09%| 97.94% C
191 84|Poleade aluminio 5x3 A und 1{s/ 16.00 | S/ 16.00 0.06%| 98.74% 0.03%| 97.97% C
192| 150(Faja de transmision A-31 und 4| s/ 4.00 | S/ 16.00 0.06%| 98.80% 0.12%| 98.09% C
193| 98|Ventilador de aluminio 4 1/2" und 3| s/ 5.00|S/ 15.00 0.06%| 98.86% 0.09%| 98.18% C
194| 187|Faja de transmision A-68 und 2[ s/ 7.50 | S/ 15.00 0.06%| 98.91% 0.06%| 98.24% C
195 188|Faja de transmision A-69 und 2[ s/ 7.50 | S/ 15.00 0.06%| 98.97% 0.06%| 98.30% C
196 181|Faja de transmision A-62 und 2| S/ 7.00 | S/ 14.00 0.05%| 99.02% 0.06%| 98.36% C
197| 182|Faja de transmision A-63 und 2| s/ 7.00 | S/ 14.00 0.05%| 99.07% 0.06%| 98.42% C
198| 183(Faja de transmision A-64 und 2| s/ 7.00 | S/ 14.00 0.05%| 99.12% 0.06%| 98.48% C
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199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223

185|Faja de transmision A-66 und 2| S/ 7.00 [ S/ 14.00 0.05%| 99.18% 0.06%
186|Faja de transmision A-67 und 2(S/ 7.00 | S/ 14.00 0.05%| 99.23% 0.06%
180|Faja de transmision A-61 und 2| S/ 6.30 [ S/ 12.60 0.05%| 99.27% 0.06%
175|Faja de transmision A-56 und 2 s/ 5.80|S/ 11.60 0.04%| 99.32% 0.06%
176|Faja de transmision A-57 und 2| S/ 5.80 [ S/ 11.60 0.04%| 99.36% 0.06%
177|Faja de transmision A-58 und 2| S/ 5.80 | S/ 11.60 0.04%| 99.40% 0.06%
178|Faja de transmision A-59 und 2| S/ 5.80 [ S/ 11.60 0.04%| 99.45% 0.06%
168|Faja de transmision A-49 und 2| S/ 550 | S/ 11.00 0.04%| 99.49% 0.06%
169|Faja de transmision A-50 und 2| S/ 5.50 | S/ 11.00 0.04%| 99.53% 0.06%
173|Faja de transmision A-54 und 2| S/ 5.50 [ S/ 11.00 0.04%| 99.57% 0.06%
200|Faja de transmision B-55 und 1S/ 1000 |S/ 10.00 0.04%| 99.60% 0.03%
138|Faja de transmision A-19 und 3| S/ 3.30 S/ 9.90 0.04%| 99.64% 0.09%
158|Faja de transmision A-39 und 2| S/ 4.50 | S/ 9.00 0.03%| 99.67% 0.06%
162|Faja de transmision A-43 und 2 s/ 450 | S/ 9.00 0.03%| 99.71% 0.06%
163|Faja de transmision A-44 und 2| S/ 4.50 | S/ 9.00 0.03%| 99.74% 0.06%
142|Faja de transmision A-23 und 2| S/ 3.60 | S/ 7.20 0.03%| 99.77% 0.06%
143|Faja de transmision A-24 und 2 s/ 3.60 | S/ 7.20 0.03%| 99.79% 0.06%
144|Faja de transmision A-25 und 2| S/ 3.60 | S/ 7.20 0.03%| 99.82% 0.06%
145|Faja de transmision A-26 und 2 s/ 3.60 | S/ 7.20 0.03%| 99.85% 0.06%
146|Faja de transmision A-27 und 2| S/ 3.60 | S/ 7.20 0.03%| 99.87% 0.06%
147|Faja de transmision A-28 und 2 s/ 3.60 | S/ 7.20 0.03%| 99.90% 0.06%
148|Faja de transmision A-29 und 2| S/ 3.60 | S/ 7.20 0.03%| 99.93% 0.06%
139|Faja de transmision A-20 und 2 s/ 3.30|S/ 6.60 0.02%| 99.95% 0.06%
140|Faja de transmision A-21 und 2| S/ 330 | S/ 6.60 0.02%| 99.98% 0.06%
141|Faja de transmision A-22 und 2 s/ 3.30|S/ 6.60 0.02%| 100.00% 0.06%
3300 S/ 27,050.40

Anexo 3. Tabla de recoleccion de datos de la rotacion de inventarios.

98.55%
98.61%
98.67%
98.73%
98.79%
98.85%
98.91%
98.97%
99.03%
99.09%
99.12%
99.21%
99.27%
99.33%
99.39%
99.45%
99.52%
99.58%
99.64%
99.70%
99.76%
99.82%
99.88%
99.94%
100.00%
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N°1

ACION DE LOS PRODUCTOS DE LA EMPRESA (INDUSTRIAS CANTO)

Direccion: Huarochiri 1 Periodo: 51 dias(julio -agosto)

Ruc: 10406275464 : Estado: Actual

Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut I Fecha: (01/07-31/08)

AREA: Almacen i DIMENSION Rotacién de inventarios

PRE-TEST : INDICADOR Indice de rotacién de inventarios
1 Variable Gestion de inventarios
Ventas : Inventario promedio(l.Inicial+l.Final/2) I.?otacmn'de
: - acumuladas inventarios
N° Codigo Productos de la categoria "A (und¥s/) by, (et e P . Indicador
Indicador
porcentual
UND S/. UND SI. UND S/. UND S/.

01 |ALUMO0000001 Rodamiento 6203 80 S/ 200.00| 400 $/1,000.00] 42 $/105.00] 221 S/ 552.50 0.36) 36%
02 |ALUMO0000002 Chumacera UCP-205 28 S/ 448.00| 75 $/1,200.00] 15 S/ 240.00| 45 S/ 720.00 0.62 62%
03 |ALUMO0000003 Polea de aluminio 9x1A 394 S/ 5,910.00] 120 S/1,800.00] 56 S/ 840.00 88| S/1,320.00 4.48 4.5%
04 |ALUMO0000004 Chumacera UCP-204 52 S/ 650.00] 65 S/ 812.50| 24 S/ 300.00! 45 S/ 556.25| 1.17] 1.2%
05 |ALUMO0000005 Poleade aluminio 2 1/2x1A 177, S/ 1,062.00] 50} S/300.00| 26| S/ 156.00 38 S/ 228.00] 4.66| 4.7%
06 |ALUMO0000006 Faja de transmision A-47 37 S/ 388.50| 102 S/1,071.00] 42 S/ 441.00 72 S/ 756.00] 0.51 73%
07 |ALUMO0000007 Polea de aluminio 5x2 A 18| S/ 270.00] 45 S/ 675.00] 30 S/ 450.00 38| S/ 562.50] 0.48| 48%
08 |ALUMO0000008 Perilla 2" con perno 3/8 39 S/ 175.50| 40} S/ 180.00| 35! S/ 157.50 38 S/ 168.75| 1.04] 1.0%
09 |ALUMO0000009 Polea de aluminio 2x1A ° 1/2 9| S/ 54.00( 120] S/720.00| 64 S/ 384.00 92 S/ 552.00] 0.10) 9.8%
10 |ALUMO000010 Faja de transmision A37 27 S/261.90| 10 S/ 97.00 3 S/ 29.10 7 S/ 63.05 4.15 4.15%
11 [ALUMO0000011 Faja de transmision A39 22 S/ 213.40 3 S/29.10 12 S/ 116.40 8| S/ 72.75 2.93 2.90%
12 |[ALUM0000012 Perilla 2% sin perno 120 S/ 600.00 60 S/300.00| 35! S/ 175.00 48, S/ 237.50 2.53 3%
13 [ALUMO0000013 Manivela de aluminio 6" 58 S/609.00| 38 $/399.00| 15 §/157.50| 27 S/ 278.25 2.19 2%
14 |ALUMO000014 Faja de transmision A40 27 S/261.90| 10| S/ 97.00 4 S/ 38.80 7 S/ 67.90 3.86 5.4%
15 [ALUMO0000015 Chumacera UCP-207 4 S/108.00| 20| S/ 540.00 5 S/22.50[ 13 S/ 281.25 0.32 38.4%
16 |ALUMO000016 Faja de transmision A-48 2 S/ 22.00[ 64 S/ 704.00| 45 S/ 495.00! 55 S/ 599.50 0.04 3.7%
17 |ALUMO000017 Faja de transmision A-35 19| S/ 184.30 30 S/291.00| 18| S/ 174.60 24 S/ 232.80] 0.79 79.2%
18 |ALUMO000018 Polea de aluminio 2x1A 317 S/ 1,585.00| 120 S/ 600.00| 36 S/ 180.00 78, S/ 390.00] 4.06 4.06)
19 |ALUMO000019 Perilla 2% con perno de 3/8 2 S/ 10.00[  40; S/200.00] 27 S/ 135.00] 34 S/ 167.50] 0.06| 6%
20 |ALUMO0000020 Faja de transmision A-34 15| S/120.00] 73 S/584.00| 38| S/ 304.00 56 S/ 444.00 0.27| 27%
21 |ALUMO0000021 Polea de aluminio 6x1 A 45 S/ 540.00 30 S/360.00| 28| S/ 336.00 29 S/ 348.00] 1.55 2%
22 |ALUMO0000022 Chumacera UCP-208 2 S/57.00[ 12 S/342.00| 10 S/ 285.00 11 S/ 313.50] 0.18 18%
23 |ALUMO0000023 Manivela de aluminio 7" 26 S/ 299.00 30l S/345.00| 16| S/ 184.00 23 S/ 264.50 1.13 2%
24 |ALUMO0000024 Guia de 45° 4 S/ 64.00[  20; S/320.00| 16| S/ 256.00! 18| S/ 288.00] 0.22 22%
25 |ALUMO0000025 Polea de aluminio 3x2 A 5 S/ 60.00[ 25 S/360.00 19 S/ 228.00 22 S/ 294.00 0.23 20%
26 |ALUMO0000026 Polea de aluminio 18x2 A 1 S/ 98.00 4 S/ 392.00 2 S/ 196.00 3 S/ 294.00] 0.33 33%
27 |ALUMO0000027 Polea de aluminio 3x2B 3 S/33.00[ 15 S/ 165.00| 10 S/ 110.00] 13 S/ 137.50] 0.24 24%
28 |ALUMO0000028 Polea de aluminio 2x1 canal 3/8 Bill S/ 155.00] 25 S/125.00] 12! S/ 60.00 19 S/ 92.50 1.68 2%
29 |ALUMO0000029 Polea de aluminio 16x2 B 2 S/ 166.00| 6l S/ 498.00) 3 S/ 249.00 5 S/ 373.50] 0.44) 44%
30 |ALUMO000030 Polea de aluminio 4x2 B 7| S/ 10150 15 S/217.50| 18| S/ 261.00! 17 S/ 239.25] 0.42 42%
31 |ALUMO0000031 Polea de aluminio 14x2 B 3 S/ 186.00| 6 S/ 372.00 4 S/ 248.00 5 S/ 310.00 0.60 60%
32 |ALUMO0000032 Polea de aluminio 4x1A 5 S/ 40.00[ 18 S/144.00| 17 $/136.00] _ 18] S/ 140.00 0.29 29%
33 |ALUMO0000033 Polea de aluminio 4x2A 8| S/96.00[ 15 S/ 180.00 9 $/108.00] 12 S/ 144.00 0.67, 67%
34 |ALUMO0000034 Poleade aluminio 2 1/2x1A canal 3/{ 26 S/156.00] 12 S/ 72.00] 3 S/ 18.00 8| S/ 45.00 3.47| 3%
35 |ALUMO0000035 Polea de aluminio 7x2 A 6 S/ 132.00] 5l S/110.00] 11 S/ 154.00 8 S/ 132.00] 0.75 0.75%
36 |ALUMO0000036 Perilla 2% con perno de 1/2 2 S/ 10.00[ 30 S/150.00] 23! S/ 115.00 27 S/ 132.50] 0.08| 8%
37 |ALUMO0000037 Polea de aluminio 3%x2 A 43 S/ 451.50| 14 S/147.00| 18| S/ 189.00 16 S/ 168.00] 2.69 269%
38 |ALUMO0000038 Polea de aluminio 8x2A 2 S/52.00[ 12 S/ 312.00| 4 S/ 104.00 8| S/ 208.00| 0.25 25%
39 |ALUMO0000039 Polea de aluminio 8x1A 6 S/ 87.00[ 15 S/217.50| 16| S/ 232.00 16 S/ 224.75) 0.39 39%
40 [ALUMO0000040 Polea de aluminio 9x2 B 4 S/ 124.00] 4 S/ 124.00| 2 S/ 62.00 3 S/ 93.00 1.33 1%
41 [ALUMO0000041 Polea de aluminio 18x2 B 1 S/ 102.00| El S/ 306.00 1] S/ 102.00] 2 S/ 204.00] 0.50) 50%
42 [ALUMO0000042 Faja de transmision A38 4 S/ 38.80 5 S/ 48.50 3 S/ 29.10 4 S/ 38.80 1.00] 100%
43 [ALUMO0000043 Polea de aluminio 14x1 A 2 S/ 80.00 4 S/ 160.00| 2 S/ 80.00 3 S/ 120.00| 0.67| 67%
44 [ALUMO0000044 Polea de aluminio 3%x2 B 3 S/ 34.50[ 10| S/ 115.00] 21 S/ 241.50 16| S/ 178.25 0.19 19%
45 |ALUMO0000045 Manivela de aluminio 9" 3 S/42.00[ 11 S/154.00] 11 S/ 126.00 11 S/ 140.00 0.27 30%
46 _|ALUM0000046 Faja de transmision A41 3 S/ 27.00 5 S/ 45.00 2 S/ 18.00 4 S/ 31.50 0.86) 86%
47 _|ALUMO0000047 Faja de transmision A42 3 S/ 27.00 6 S/ 54.00 1 $/9.00] 4 S/31.50 0.86 86%
48 [ALUMO0000048 Manivela de aluminio 4" 8 S/ 68.00[ 25 S/212.50| 24 S/ 204.00 25 S/ 208.25] 0.33 33%
49 [ALUMO0000049 Poleade aluminio 4 1/2x2A 4 S/56.00[ 12 S/ 168.00| 7 S/ 98.00 10| S/ 133.00] 0.42 42%
50 |ALUMO0000050 Poleade aluminio 4 1/2x1A 2 S/21.00[ 15| S/ 157.50| 10 S/ 105.00! 13 S/ 131.25] 0.16) 16%
51 |ALUMO0000051 Faja de transmision A54 4 S/ 48.00 5 S/ 60.00 3 S/ 36.00 4 S/ 48.00 1.00] 100%
52 |ALUMO0000052 Manivela de aluminio 8" 1 S/12.50[ 11 S/137.50] 11 S/ 137.50 11 S/ 137.50] 0.09 9%
53 |ALUMO0000053 Faja de transmision A51 4 S/ 46.00 El S/ 34.50 6| S/ 69.00[ 4.5 S/ 51.75 0.89 89%
54 |ALUMO0000054 Polea de aluminio 5x2 B 10| S/ 120.00] 25 S/ 300.00 9 S/ 108.00] 17 S/ 204.00] 0.59 59%
55 |ALUMO0000055 Polea de plastico Modelo:Gimnasio 5| S/ 62.50[ 10; S/125.00] 12! S/ 150.00] 11 S/ 137.50] 0.45 45%
56 |ALUMO0000056 Polea de aluminio 3 1/2x1B 4 S/34.00[ 15| S/ 127.50 2 S/ 17.00 9 S/ 72.25 0.47| 47%
57 |ALUMO0000057 Polea de aluminio 6x1B 4 S/ 50.00[ 10 S/ 125.00 0 S/ 0.00] 5 S/ 62.50 0.80 80%
58 |ALUMO000058 Polea de aluminio 7x1A 2 S/ 27.00 6 S/ 81.00 3 S/ 40.50 5 S/ 60.75 0.44 44%
59 |ALUMO0000059 Polea de aluminio 3x1A 20 S/140.00| 15 S/105.00] 20 S/14.00( 18 S/ 59.50 1.14 235%
60 [ALUMO0000060 Polea de aluminio 3 1/2x1A 12| $/90.00[ 15 S/112.50] 11 S/82.50[ 13 S/ 97.50 0.92 92%
61 |ALUMO0000061 Polea de aluminio ESC 4X3 1 S/ 14.00[ 15, S/ 210.00 9 $/126.00] 12 S/ 168.00 0.08, 8%
62 |ALUMO0000062 Manivela de aluminio 3" 14 S/ 35.00[ 25 S/62.50[ 29 S/ 72.50 27 S/ 67.50 0.52 52%
63 |ALUMO0000063 Polea de aluminio 5x1 A 1 S/11.00[ 20 S/ 220.00| 9 S/ 99.00 15 S/ 159.50 0.07| 7%
64 |ALUMO0000064 Manivela de aluminio 12" 2 S/32.00[ 10; S/ 160.00| 6| S/ 96.00 8| S/ 128.00] 0.25 25%
65 |ALUMO0000065 Faja de transmision A29 3 S/ 27.00 El S/ 27.00 2 S/ 18.00 3 S/ 22.50 1.20] 120%
66 |ALUMO0000066 Polea de aluminio 8x2B 1 S/ 28.00 4 S/112.00| 10 S/ 280.00] 7 S/ 196.00] 0.14 14%
67 |ALUMO0000067 Polea de aluminio 2%x2 A 31 S/248.00] 18 S/ 144.00| 16| S/ 128.00 17 S/ 136.00] 1.82 182%
68 |ALUMO0000068 Polea de aluminio 6x2 A 7 S/ 133.00, 10l S/ 190.00 8 S/ 152.00 9 S/ 171.00] 0.78| 78%
69 |ALUMO000069 Faja de transmision A45 1 S/ 14.00 5 S/ 70.00 4 S/ 56.00 5 S/ 63.00 0.22 22%
70 |ALUMO0000070 Faja de transmision A65 2 S/ 28.00 3 S/ 42.00 3 S/ 42.00 3 S/ 42.00 0.67| 67%
71 |ALUMO0000071 Polea de aluminio 10x1A 7| S/ 147.00] 6l S/ 126.00 0| S/ 0.00 3 S/ 63.00 2.33 233%
72 |ALUMO0000072 Ventiladora de aluminio 6" 14| S/ 168.00| 8| S/96.00[ 10| S/ 120.00 9 S/ 108.00 1.56 156%
73 |ALUMO0000073 Polea de aluminio 10x2B 4 S/ 140.00 5 S/ 175.00 1 S/ 35.00 3 S/ 105.00 133 133%
74 |ALUMO0000074 Faja de transmision A64 2 S/ 25.00 2 S/ 25.00 3 S/ 37.50 3 S/31.25 0.80 80%
75 |ALUMO0000075 Polea de aluminio 5/%x1 A 1 S/12.00[ 14 S/168.00| 18, $/216.00| 16| S/ 192.00 0.06) 6%
76 |ALUMO0000076 Polea de aluminio ESC 5X3A 6 S/102.00 10 S/ 170.00| 8| S/ 136.00 9 S/ 153.00] 0.67 67%
77 _|ALUMO0000077 Faja de transmision A53 2 S/ 25.00 5l S/ 62.50 4 S/ 50.00 5 S/ 56.25 0.44 486:
78 |ALUMO0000078 Faja de transmision A30 1 S/ 8.00 5 S/ 40.00 6| S/ 48.00 6| S/ 44.00 0.18| 18%
79 |ALUMO0000079 Polea de aluminio 10x2 A 1 S/ 30.00 6 S/ 180.00 7 S/ 210.00 7 S/ 195.00] 0.15 15%




80 |ALUMO0O000080 Polea de aluminio 6x2 B 4 S/ 80.00) 7 S/ 140.00 5 S/ 100.00 6| S/ 120.00 0.67| 67%
81 |ALUMO000081 _ |Polea de aluminio ESC 6X3 1 s/2400 3 s/72.00] 4 s/96.00] 4 S/ 84.00 0.29 29%
82 |ALUMO0000082 Polea de aluminio 4%x2 A 2 S/ 27.00) 12| S/ 162.00 8 S/ 108.00 10| S/ 135.00 0.20! 20%
83 |ALUMO000083 | Cono de aluminio Alto 4 s/48.00 10 5/120.00] 4 s/4800 7 S/ 84.00 057 57%
84 |ALUMO000084 Manivela de aluminio 5" 2 S/ 19.00) 15! S/ 142.50 12 S/ 114.00 14 S/ 128.25 0.15| 15%
85 |ALUMO0000085 Polea de aluminio 12x2B 1 S/ 47.00) 5 S/ 235.00 4 S/ 188.00 5 S/ 211.50 0.22] 22%
86 |ALUMOOD0086 _|Faja de transmision A52 2 s/2600 3 s/39.00 4 s/52.00] 4 S/ 45.50 057 57%
87 |ALUMO0000087 Prisionero 5/16 108 S/ 54.00) 53! S/ 26.50| 130 S/ 65.00 92! S/ 45.75 1.18 118%
2002]  $/18,719.80| 2291| 5/22,398.10| 1296]  $/12,792.50| 1794] s/17,595.30
| 2002| 2 | 1296 | 1794
[INDICE DE ROTACION TOTAL [1.12] s/ 1.0639 |
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Anexo 4. Recoleccion de datos de Rotacién de inventarios- (Antes y Después)
ROTACION DE INVENTARIOS

N°1 INDUSTRIAS CANTO
Direccidn: Huarochiri Periodo: (julio -agosto)
Ruc: 10406275464 Estado: Actual
Elaborador por:  [Ccanto Cuchula, Rut|Fecha: (01/07-31/08)
AREA: Almacen DIMENSION [Rotacion de inventarios
PRE_TEST IND'ICADOR In.dice dg rotaciér.l de inventarios
Variable Gestion de inventarios
N° Semanas VISR Inventario promedio Indicador
acumuladas
Semanal 796.85 356.45 2.24
Semana 2 423.87 235.78 1.80
Semana 3 856.42 415.23 2.06
Semana 4 785.69 525.45 1.50
Semana 5 379.58 468.56 0.81
Semana 6 425.96 356.78 1.19
Semana 7 564.84 498.45 1.13
Semana 8 648.72 529.36 1.23
Semana 9 754.23 456.23 1.65
Semana 10 645.3 368.37 1.75
TOTAL 6281.46 4210.66 1.54
N°2 INDUSTRIAS CANTO
Direccidn: Huarochiri Periodo: (Setiembre-Octubre)
Ruc: 10406275464 Estado: Posterior
Elaborador por: |Ccanto Cuchula, Rut|Fecha: (01/09-31/09)
AREA: Almacen DIMENSION [Rotacién de inventarios
PRE_TEST INDICADOR Indice de rotacion de inventarios
Variable Gestion de inventarios
N° Semanas Ventas Inventario promedio Indicador
Semanal 1141.85 311.45 3.67
Semana 2 768.87 190.78 4.03
Semana 3 1201.42 370.23 3.25
Semana 4 1130.69 480.45 2.35
Semana5 724.58 423.56 1.71
Semana 6 770.96 311.78 2.47
Semana 7 909.84 453.45 2.01
Semana 8 993.72 484.36 2.05
Semana 9 1099.23 411.23 2.67
Semana 10 990.30 323.37 3.06
TOTAL 9731.46 3760.66 2.73

Revisado por:

Ariste Ccanto Ochoa
Gerente

Rut Ccanto Cuchula
Estudiante de
Ingenieria industrial
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Anexo 5. Recoleccion de datos del tiempo estandar de despacho-Antes

TIEMPO ESTANDAR DE DESPACHO (ANTES)

N°1 INDUSTRIAS CANTO

Direcci6n: Huarochiri Periodo: (Julio -Agosto) Estado:

Ruc: 10406275464 DIMENSION TIEMPO ESTANDAR DE DESPACHO

Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut INDICADOR Indice del Tiempo estandar

AREA: Almacen Variable Gestion de inventarios

Titulo la tesis: Gestion de inventarios para incrementar la productividad

PRE-TEST Valoracién 80% Tiempos de suplementos 13%
o Dimension del Tiempo de las actividades Tiempo Tiempo Tiempo
N° de Semanas| ) 3 Suplementos
pedido (1-6) TL | T2 | T3 | T4 | T5 | T6 | T7 | T8 | T9 | T10 promedio |normal (real) estandar
Semana 1 Pequefio 1.20 | 1.05) 1.03 | 1.05 | 1.04 | 1.00 | 1.05 | 1.08 | 1.02 [ 1.05 1.06 0.846 0.110 0.939
Semana 2 Pequefio 1.04(1.05[1.30|150|1.06)1.08| 1.08| 1.06 | 1.08 | 1.09 1.13 0.907 0.118 1.014
Semana 3 Pequefio 1.06 [ 1.06 | 1.08 | 1.06 | 1.09 | 1.12 | 1.23 | 1.05 | 1.05 | 1.06 1.09 0.869 0.113 0.967
Semana 4 Pequefio 1.03 [ 1.05| 1.04 | 1.08 | 1.07 | 1.15| 1.01 | 1.23 | 1.02 | 1.08 1.08 0.861 0.112 0.957
Semana 5 Pequefio 1.13 [ 1.14 | 1.02 | 1.05 | 1.06 | 1.05 | 1.02 | 1.60 | 1.08 | 1.05 1.12 0.896 0.116 1.000
Semana 6 Pequefio 1.02 [ 1.02 | 1.50 | 1.05 | 1.05 | 1.02 | 1.05 | 1.09 | 1.08 | 1.40 1.13 0.902 0.117 1.008
Semana 7 Pequefio 1.50 | 1.02 | 1.03 | 1.05 | 1.08 | 1.07 | 1.60 | 1.04 | 1.05 [ 1.02 1.15 0.917 0.119 1.026
Semana 8 Pequefio 1.03[1.05|1.06|1.05]|1.06 ) 1.08| 1.07 | 1.09 | 1.08 | 1.05 1.06 0.850 0.110 0.943
Semana 9 Pequefio 1.05[1.06|1.08 | 1.02|1.06| 1.05| 1.06 [ 1.05 [ 1.08 | 1.04 1.06 0.844 0.110 0.937
Semana 10 Pequefio 1.05 | 1.02 | 1.08 | 1.08 | 1.60 | 1.07 | 1.02 | 1.07 | 1.02 | 1.80 1.18 0.944 0.123 1.060
TIEMPO DE CICLO ESTANDAR 9.85

N°2 INDUSTRIAS CANTO

Direccion: Huarochiri Periodo: (Julio -Agosto) Estado: Actual

Ruc: 10406275464 DIMENSION TIEMPO ESTANDAR DE DESPACHO

Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut INDICADOR Indice del Tiempo estandar

AREA: Almacen Variable Gestion de inventarios

Titulo la tesis: Gestion de inventarios para incrementar la productividad

PRE-TEST Valoracién 75% Tiempos de suplementos 13%
N° de Semanas Dime.nsion del Tiempo de las actividades Tiempt? Tiempo Gflmentss Tiempo
pedido (1-6) T ||| 1| 1|16 17| 1| 19|10 promedio [normal (real) estandar
Semana 1 Mediano 2.90 | 2.50 | 2.80 | 3.50 | 2.40 | 2.50 | 2.40 | 2.40 | 2.80 | 2.60 2.68 2.01 0.26 2.54
Semana 2 Mediano 2.50 ] 2.60 | 2.80 | 2.60 [ 2.70 [ 2.80 | 2.90 | 2.45 | 2.56 | 2.45 2.64 1.98 0.26 2.49
Semana 3 Mediano 2.56 | 2.64 | 2.56 | 2.15 | 2.45 [ 2.56 | 2.31 | 2.22 | 2.15 | 2.13 2.37 1.78 0.23 2.19
Semana 4 Mediano 255|258 (284[245]215)219| 245|246 253|278 2.50 1.87 0.24 2.33
Semana 5 Mediano 2.45| 245|286 | 2.46 | 2.48 [ 2.46 | 2.15| 2.16 | 2.25 | 2.59 2.43 1.82 0.24 2.26
Semana 6 Mediano 2.89 ]| 2.56(245[213]2.26) 245|287 245 2.56 | 2.45 2.51 1.88 0.24 2.34
Semana 7 Mediano 2.56 | 2.89 | 2.56 | 2.45 | 2.88 | 2.87 | 2.45 | 2.48 | 2.48 | 2.49 2.61 1.96 0.25 2.46
Semana 8 Mediano 253|216 215|248 (2.78 | 2.89 | 2.48 | 2.46 | 2.48 | 2.56 2.50 1.87 0.24 2.33
Semana 9 Mediano 2.36 | 2.58 | 2.46 | 2.59 | 2.48 [ 2.56 | 2.18 | 2.15 | 2.46 | 2.15 2.40 1.80 0.23 2.22
Semana 10 Mediano 2.56 | 2.15| 2.48 | 2.48 | 2.43 [ 2.16 | 2.25 | 2.28 | 2.27 | 2.15 2.32 1.74 0.23 2.13
TIEMPO DE CICLO ESTANDAR 23.27

Revisado por:

iz

Direccién: Huarochiri Periodo: (Julio - Agosto) Estado: Actual

Ruc: 10406275464 DIMENSION TIEMPO ESTANDAR DE DESPACHO

Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut INDICADOR Indice del Tiempo estandar

AREA: Almacen Variable Gestion de inventarios

Titulo la tesis: Gestion de inventarios para incrementar la productividad

PRE'TEST Valoracién 70% Tiempos de suplementos 13%
: Tiempo de las actividades
N° de Semanas ) e ﬁemp? UL Suplementos UCILE
pedido (1-6) nn|lmn|wB|w|s|1| 7| ]| 1|10 promedio [normal (real) estandar
Semana 1 Grande 3.05|3.05|3.04 | 3.08 | 3.06 | 3.08 | 3.06 | 3.08 | 3.02 | 3.05 3.25 2.28 0.30 2.95
Semana 2 Grande 3.02 | 3.04 [ 3.06 | 3.02 | 3.01 ] 3.74 | 3.05 | 3.06 | 3.07 | 3.02 3.28 2.30 0.30 2.98
Semana 3 Grande 3.05] 3.06 | 3.07 | 3.05 [ 3.05 [ 3.09 | 3.04 | 3.08 | 3.07 | 3.05 3.33 2.33 0.30 3.04
Semana 4 Grande 3.06 | 3.45(3.05[3.04|3.48)3.03|3.09|3.85]3.08]3.78 3.29 2.30 0.30 2.99
Semana 5 Grande 3.05]3.04 [ 3.04 [ 3.05]3.02 ] 3.01 | 3.03 | 3.02 | 3.09 | 3.06 3.20 2.24 0.29 2.89
Semana 6 Grande 3.01 ] 3.02 | 3.85 [3.012] 3.02 | 3.03 | 3.02 | 3.01 | 3.01 | 3.48 3.38 2.37 0.31 3.09
Semana 7 Grande 3.02 ] 3.01]3.023.023.02[3.01]3.01]3.54]3.01]3.49 3.24 2.27 0.29 2.94
Semana 8 Grande 3.01]3.58 | 3.01 | 3.01 | 3.02 [ 3.65| 3.01 3.02 | 3.65 | 3.00 3.47 2.43 0.32 3.20
Semana 9 Grande 3.80 | 3.40 | 3.02 | 3.70 { 3.01 | 3.70 | 3.00 | 3.02 | 3.02 | 3.02 3.56 2.49 0.32 3.30
Semana 10 Grande 3.01]3.60 | 3.01 | 3.01 | 3.00 | 3.85 | 3.00 | 3.00 | 3.54 | 3.01 3.68 2.58 0.33 3.44
TIEMPO DE CICLO ESTANDAR 30.82

ﬁgéﬂ

Ariste Ccanto Ochoa
Gerente

Realizado por: Rut Ccanto Cuchula
Estudiante de Ingenieria industrial
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Anexo 6. Recoleccion de datos del tiempo estdndar de despacho-Después

TIEMPO ESTANDAR DE DESPACHO (DESPUES)

N°1

INDUSTRIAS CAN

Direccién: Huarochiri Periodo: (Setiembre-Octubre)  |Estado: Posterior
Ruc: 10406275464 DIMENSION TIEMPO ESTANDAR DE DESPACHO
Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut INDICADOR Indice del Tiempo estandar
AREA: Almacen Variable Gestion de inventarios
Titulo la tesis: Gestidn de inventarios para incrementar la productividad
POS'TEST Valoracién 90% Tiempos de suplementos 9%
o Dimension del Tiempo de las actividades Tiempo Tiempo . Tiempo
N° de Semanas
pedido(1-6) [ T1 | T2 [ 13| T4 15| 76 | 77 | 718 | T9 [ T10| promedio |normal (real) d
Semana 1 Pequefio 0.90(0.80]/0.90/0.80{0.90|0.70( 0.70 | 0.80{0.80] 0.90 0.82 0.74 0.07 0.79
Semana 2 Pequefio 0.80/0.85[0.86[0.86|0.780.84| 0.76 | 0.95]|0.92|0.73 0.83 0.75 0.07 0.80
Semana 3 Pequefio 0.85[0.86]|0.78|0.86(0.79]| 0.86| 0.89 | 0.94[0.75]0.70 0.83 0.75 0.07 0.80
Semana 4 Pequefio 0.86/0.79(0.72{0.89]0.84]|0.83| 0.92 |0.96]|0.94|0.85 0.86 0.77 0.07 0.83
Semana 5 Pequefio 0.75/0.75{0.78{0.72]0.73]0.75| 0.72 |0.70| 0.78 0.80 0.75 0.67 0.06 0.71
Semana 6 Pequefio 0.75[0.76]10.84|0.85(0.85]|0.74| 0.72 |1 0.71{0.79]0.72 0.77 0.70 0.06 0.74
Semana 7 Pequefio 0.72/0.89{0.84[0.83]0.92|0.96| 0.94 |0.85]|0.89|0.84 0.87 0.78 0.07 0.84
Semana 8 Pequefio 0.78(0.72]10.73|0.75[0.72]0.70| 0.78 |1 0.80{0.72]0.73 0.74 0.67 0.06 0.71
Semana 9 Pequefio 0.84/0.85[0.85[0.74]0.72]|0.71| 0.79 |0.72]0.85] 0.85 0.79 0.71 0.06 0.76
Semana 10 Pequefio 0.72(0.7310.75/0.72{0.70] 0.78 | 0.80 | 0.70{0.83]0.92 0.77 0.69 0.06 0.73
TIEMPO DE CICLO ESTANDAR 7.70

N°2

INDUSTRIAS CANTO

Direccion: Huarochiri Periodo: (Setiembre-Octubre) Posterior
Ruc: 10406275464 DIMENSION TIEMPO ESTANDAR DE DESPACHO
Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut INDICADOR Tiempo estandar
AREA: Almacen Variable Gestion de inventarios
Titulo la tesis: Gestion de inventarios para incrementar la productividad
POS'TEST Valoracién 90% Tiempos de suplementos 9%
. Dimension del Tiempo de las actividades Tiempo Tiempo . Tiempo
N° de Semanas ) )
pedido(1-6) [ T1 |12 | 13| T8| 15| 16| T7 | T8 | T9 | T10 | Promedio [normal (real) estandar
Semana 1 Mediano 1.85|1.86|1.95|1.86(1.75[1.86| 1.89 [1.95[1.96| 1.85 1.88 1.69 0.15 1.95
Semana 2 Mediano 1.83(1.95[1.94|1.85|1.87|1.93| 1.95|1.86|1.84|1.92 1.89 1.70 0.15 1.97
Semana 3 Mediano 1.86]/1.90|1.80|1.96(1.82(1.96| 1.85[1.81|1.87|1.85 1.87 1.68 0.15 1.94
Semana 4 Mediano 1.7511.86|1.89|1.95(1.96(1.86| 1.84 [1.92]1.96| 1.98 1.90 1.71 0.15 1.97
Semana 5 Mediano 1.87]11.93|11.95/1.86(1.84|1.81| 1.87 [1.85[1.93|1.95 1.89 1.70 0.15 1.96
Semana 6 Mediano 1.82/1.96(1.85|1.81/1.87[1.93]| 1.75|1.86]|1.89|1.95 1.87 1.68 0.15 1.94
Semana 7 Mediano 1.94|1.85/1.87(1.93|1.75(1.96| 1.87 [ 1.93]|1.95| 1.86 1.89 1.70 0.15 1.96
Semana 8 Mediano 1.87]1.93|1.95(1.86(1.84|1.93| 1.95 [1.86|1.84|1.92 1.90 1.71 0.15 1.97
Semana 9 Mediano 1.82(1.96(1.85|/1.81|1.87|1.96| 1.85|1.81|1.87|1.85 1.87 1.68 0.15 1.93
Semana 10 Mediano 1.94]11.85|1.87|1.93(1.75{1.99] 1.98 [ 1.95[1.92| 1.94 1.91 1.72 0.15 1.99
TIEMPO DE CICLO ESTANDAR 19.56
N°3
Direccién: Huarochiri Periodo: (Setiembre-Octubre) Estado: Posterior
Ruc: 10406275464 DIMENSION TIEMPO ESTANDAR DE DESPACHO
Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut INDICADOR Tiempo estandar
AREA: Almacen Variable Gestion de inventarios
Titulo la tesis: Gestion de inventarios para incrementar la productividad
POS-TEST Valoracién 90% Tiempos de suplementos 9%
. DI ion del Tiempo de las actividades Tiempo Tiempo . Tiempo
N° de Semanas ) | K
pedido (1-6) il BTl s|e!| 7] 18| 19|10 promedio |normal (real) estandar
Semana 1 Grande 2.35/2.46(2.34|3.78|2.96|2.56| 2.48 |2.56|2.55|2.48 2.45 2.21 0.20 2.64
Semana 2 Grande 2.4912.39]|2.28|2.78(2.35[2.48] 2.79 [ 2.64|2.61| 2.58 2.54 2.29 0.21 2.76
Semana 3 Grande 3.78|2.96(2.56]2.48|2.56|2.55| 2.45|2.38|2.35[2.29 2.56 2.30 0.21 2.78
Semana 4 Grande 2.78|2.35(2.48]2.79|2.64|2.61| 2.48 |2.36|2.48|2.25 2.52 2.27 0.20 2.73
Semana 5 Grande 2.6412.61|3.78|2.96(2.56|2.48| 2.56 [ 2.55|2.46|2.56 2.50 2.25 0.20 2.71
Semana 6 Grande 2.56|2.48]2.782.35(2.48(2.79| 2.64 [ 2.61|2.27|2.38 2.53 2.28 0.21 2.75
Semana 7 Grande 2.48]2.56|2.55|2.48(3.78[2.96| 2.56 [2.48|2.56|2.55 2.33 2.10 0.19 2.49
Semana 8 Grande 2.79]12.64]2.61|2.58(2.78(2.35| 2.48 [ 2.79]2.64| 2.61 2.21 1.99 0.18 2.35
Semana 9 Grande 2.85|2.8412.96|2.64(2.61[2.56| 2.45[2.38]2.35]|2.29 2.59 2.33 0.21 2.82
Semana 10 Grande 2.36|2.45]|2.41|2.56(2.48|2.55| 2.48 [ 2.36|2.48|2.25 2.36 2.12 0.19 2.53
TIEMPO DE CICLO ESTANDAR 26.56

Revisado por:

[

Ariste Ccanto Ochoa

Gerente

Realizado por:

Lgéﬂ

Rut Ccanto Cuchula

Estudiante de Ingenieria industrial
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Anexo 7. Porcentaje de los suplementos y ponderacion por dimension

PONDERACION ANTES
TIEMPO SUPLEMENTOS (ANTES) DIMENSIO PORCENTAIJE (% TIEMPO RESULTADOS
Necesidades personales 5% Pequefio 45% 9.85 4.43
Fatiga basica 2% Mediano 20% 23.27 4.65
Descanso 6% Grande 35% 30.82 10.79
TOTAL 13% 100% 19.87
TIEMPO SUPLEMENTOS (DESPUES) PONDERACION DESPUES
Necesidades personales 4% DIMENSIO PORCENTAIJE (% TIEMPO RESULTADOS
Fatiga basica 1% Pequeio 45% 7.7 3.47
Descanso 3% Mediano 20% 19.56 3.91
TOTAL 8% Grande 35% 26.56 9.30
100% 16.67
@ i ,,J/ -
= e
Revisado por: Ariste Ccanto Realizado por: Rut Ccanto Cuchula
Gerente Estudiante de Ingenieria industrial

Anexo 8. Resultado del Pres-test y Post-test de la ponderacién del tiempo

estandar

RESULTADO-PONDERACION (PRE-TEST)

PEQUENO MEDIANO |  GRANDE ANTES
45% 20% 35%
0.42 0.51 1.03 1.96
0.46 0.50 1.04 2.00
0.44 0.44 1.06 1.94
0.43 0.47 1.05 1.94
0.45 0.45 1.01 1.91
0.45 0.47 1.08 2.00
0.46 0.49 1.03 1.98
0.42 0.47 1.12 2.01
0.42 0.44 1.15 2.02
0.48 0.43 1.20 2.11
1.99

RESULTADO-PONDERACION (POS-TEST)

PEQUENO MEDIANO | GRANDE DESPUES
45% 20% 35%
0.35 0.39 0.92 1.67
0.36 0.39 0.96 1.72
0.36 0.39 0.97 1.72
0.37 0.39 0.96 1.72
0.32 0.39 0.95 1.66
0.33 0.39 0.96 1.68
0.38 0.39 0.87 1.64
0.32 0.39 0.82 1.53
0.34 0.39 0.99 1.72
0.33 0.40 0.89 1.61
1.67
[
Revisado por:  Ariste Ccanto Ochoa Realizado por: Rut Ccanto Cuchula
Gerente Estudiante de Ingenieria industrial
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Anexo 9. Recoleccion de datos de la ruptura de stock - Antes

N°1 INDUSTRIAS CANTO
Direccién: Huarochiri Periodo: (Julio-Agosto)
Ruc: 10406275464 Estado: Actual
Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut Fecha: (01/07-31/08)
AREA: Almacen DIMENSION Rotura de inventario
Titulo la tesis: Gestion de inventarios para incrementar la productividad
INDICADOR Indice de rotura
PRE-TEST Variable Gestion de inventarios
N° de Semanas Fecha |Dimension del pedido (1-6) | Pedidos totales(und) | Pedidos no atendidos | Indicador de rotura
Semana 1 1/07/2022 Pequefio 6 3 0.50
Semana 2 4/07/2022 Pequefio 5 3 0.60
Semana 3 4/07/2022 Pequefio 5 1 0.20
Semana 4 6/07/2022 Pequefio 4 3 0.75
Semana 5 8/07/2022 Pequefio 4 1 0.25
Semana 6 12/07/2022 Pequefio 4 2 0.50
Semana 7 14/07/2022 Pequefio 6 2 0.33
Semana 8 16/07/2022 Pequefio 3 2 0.67
Semana 9 18/07/2022 Pequefio 4 2 0.50
Semana 10 20/07/2022 Pequefio 4 2 0.50
ROTURA DE STOCK ACTUAL 0.48
N°2 INDUSTRIAS CANTO
Direccion: Huarochiri Periodo: (Julio-Agosto)
Ruc: 10406275464 Estado: Actual
Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut Fecha: (01/07-31/08)
AREA: Almacen DIMENSION Rotura de inventario
Titulo la tesis: Gestién de inventarios para incrementar la productividad
INDICADOR Indice de rotura
PRE-TEST Variable Gestion de inventarios
N° de Semanas Fecha imension 1: pedido{/- Pedidos totales (und) | Pedidos no atendidos Indicador
Semana 1 2/07/2022 Mediano 8 4 0.50
Semana 2 2/07/2022 Mediano 10 6 0.60
Semana 3 7/07/2022 Mediano 9 5 0.56
Semana 4 7/07/2022 Mediano 8 6 0.75
Semana 5 9/07/2022 Mediano 7 5 0.71
Semana 6 9/07/2022 Mediano 9 4 0.44
Semana 7 13/07/2022 Mediano 11 8 0.73
Semana 8 13/07/2022 Mediano 12 4 0.33
Semana 9 22/07/2022 Mediano 10 5 0.50
Semana 10 25/07/2022 Mediano 8 5 0.63
ROTURA DE STOCK ACTUAL 0.57
N°3 INDUSTRIAS CANTO
Direccién: Huarochiri Periodo: (Julio-Agosto)
Ruc: 10406275464 Estado: Actual
Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut Fecha: (01/07-31/08)
AREA: Almacen DIMENSION Rotura de inventario

Titulo la tesis:

Gestidn de inventarios para incrementar la productividad

INDICADOR Indice de rotura
PRE-TEST Variable Gestion de inventarios
N° de Semanas Fecha Dimension CLZI) pedido (12- Pedidos totales (und) | Pedidos no atendidos Indicador
Semanal 1/07/2022 Grande 28 18 0.64
Semana 2 2/07/2022 Grande 29 16 0.55
Semana 3 5/07/2022 Grande 26 15 0.58
Semana 4 7/07/2022 Grande 27 19 0.70
Semana 5 11/07/2022 Grande 20 12 0.60
Semana 6 15/07/2022 Grande 23 10 0.43
Semana 7 19/07/2022 Grande 25 12 0.48
Semana 8 21/07/2022 Grande 28 10 0.36
Semana 9 21/07/2022 Grande 20 15 0.75
Semana 10 2/08/2022 Grande 18 14 0.78
ROTURA DE STOCK ACTUAL 0.59

Y=

Revisado por:

Realizado por:

Ariste Ccanto Ochoa
Gerente
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Anexo 10. Recoleccion de datos de la ruptura de stock - Después

N°4 INDUSTRIAS CANTO
Direccién: Huarochiri Periodo: (Setiembre-Octubre)
Ruc: 10406275464 Estado: Posterior
Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut Fecha: (01/09-31/09)
AREA: Almacen DIMENSION Rotura de inventario
Titulo latesis: |Gestion de inventarios para incrementar la productividad
INDICADOR Indice de rotura
PRE-TEST Variable Gestion de inventarios
N° de Semanas Fecha Dimension del pedido | Pedidos totales(und) | Pedidos no atendidos Indicador
Semana 1 1/07/2022 Pequefio 6 1 6.00
Semana 2 4/07/2022 Pequefio 5 0 0.00
Semana 3 4/07/2022 Pequefio 5 0 0.00
Semana 4 6/07/2022 Pequefio 4 1 4.00
Semana 5 8/07/2022 Pequefio 4 1 4.00
Semana 6 12/07/2022 Pequeio 5 0 0.00
Semana 7 14/07/2022 Pequeio 4 0 0.00
Semana 8 16/07/2022 Pequefio 4 1 4.00
Semana 9 18/07/2022 Pequefio 4 1 4.00
Semana 10 20/07/2022 Pequefio 6 0 0.00
ROTURA DE STOCK ACTUAL 2.20
N°5 INDUSTRIAS CANTO
Direccién: Huarochiri Periodo: (Setiembre-Octubre)
Ruc: 10406275464 Estado: Posterior
Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut Fecha: (01/09-31/09)
AREA: Almacen DIMENSION Rotura de inventario
Titulo latesis: |Gestion de inventarios para incrementar la productividad
INDICADOR Indice de rotura
PRE-TEST Variable Gestion de inventarios
N° de Semanas Fecha Dimension del pedido | Pedidos totales (und) | Pedidos no atendidos Indicador
Semana 1 2/07/2022 Mediano 9 1 9.00
Semana 2 2/07/2022 Mediano 8 0 0.00
Semana 3 7/07/2022 Mediano 7 0 0.00
Semana 4 7/07/2022 Mediano 9 1 9.00
Semana 5 9/07/2022 Mediano 11 0 0.00
Semana 6 9/07/2022 Mediano 7 0 0.00
Semana 7 13/07/2022 Mediano 9 1 9.00
Semana 8 13/07/2022 Mediano 11 0 0.00
Semana 9 22/07/2022 Mediano 12 1 12.00
Semana 10 25/07/2022 Mediano 10 0 0.00
ROTURA DE STOCK ACTUAL 3.90
N°6 INDUSTRIAS CANTO
Direccion: Huarochiri Periodo: (Setiembre-Octubre)
Ruc: 10406275464 Estado: Posterior
Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut Fecha: (01/09-31/09)
AREA: Almacen DIMENSION Rotura de inventario
Titulo la tesis: |Gestic’>n de inventarios para incrementar la productividad
INDICADOR Indice de rotura
PRE-TEST Variable Gestion de inventarios
N° de Semanas Fecha Dlmensz;:;; pedido Pedidos totales (und) | Pedidos no atendidos Indicador
Semana 1 1/07/2022 Grande 26 0 0.00
Semana 2 2/07/2022 Grande 27 1 27.00
Semana 3 5/07/2022 Grande 20 0 0.00
Semana 4 7/07/2022 Grande 23 0 0.00
Semana5 11/07/2022 Grande 25 1 25.00
Semana 6 15/07/2022 Grande 28 1 28.00
Semana 7 19/07/2022 Grande 20 0 0.00
Semana 8 21/07/2022 Grande 18 1 18.00
Semana 9 21/07/2022 Grande 28 1 28.00
Semana 10 2/08/2022 Grande 29 0 0.00
ROTURA DE STOCK ACTUAL 12.60

Revisado por:

)=

Realizado por:

Ariste Ccanto Ochoa
Gerente
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Anexo 11. Resultado del Pres-test y Post-test de la ponderacion de la rotura de

stock

RESULTADO-PONDERACION (PRE-TEST)

PEQUENO| MEDIANO GRANDE ANTES
45% 20% 35%
2.70 2.25 0.00 4.95
0.00 0.00 8.10 8.10
0.00 0.00 0.00 0.00
1.80 2.25 0.00 4.05
1.80 0.00 7.50 9.30
0.00 0.00 8.40 8.40
0.00 2.25 0.00 2.25
1.80 0.00 5.40 7.20
1.80 3.00 8.40 13.20
1.80 0.00 0.00 1.80

RESULTADO-PONDERACION (POS-TEST)

PEQUENO| MEDIANO GRANDE DESPUES
45% 20% 35%
0.23 0.13 0.19 0.54
0.27 0.15 0.17 0.59
0.09 0.14 0.17 0.40
0.34 0.19 0.21 0.74
0.11 0.18 0.18 0.47
0.23 0.11 0.13 0.47
0.15 0.18 0.14 0.48
0.30 0.08 0.11 0.49
0.23 0.13 0.23 0.58
0.23 0.16 0.23 0.61
2/
Revisado por:  Ariste Ccanto Ochoa Realizado por: Rut Ccanto Cuchula

Gerente
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Anexo 12. Recoleccion de datos —Optimizacion de recursos (Antes)

OPTIMIZACION DE RECURSOS (ANTES

INDUSTRIAS CANTO

Direccién: Huarochiri Periodo: (Julio -Agosto) Estado: Actual
Ruc: 10406275464 DIMENSION Optimizacion de reclrsos
Elaborador por: [Ccanto Cuchula, Rut [INDICADOR % Eficiencia i
AREA: Almacen Variable Productividad I
Titulo la tesis: |Gestidon de inventarios para incrementar la productividad !
PRE-TEST !
N° de Semanas Dimension del pedido| Tiemporealde |Tiempo estandarde 9% EF
(1-6) despacho (normal) despacho
Semanal Pequefio 1.700 0.846 29.85
Semana 2 Pequefio 1.031 0.907 52.81
Semana 3 Pequefio 1.000 0.869 52.13
Semana 4 Pequefio 1.587 0.861 32.54
Semana5 Pequefio 1.016 0.896 52.89
Semana 6 Pequefio 1.024 0.902 52.85
Semana 7 Pequefio 1.854 0.917 29.67
Semana 8 Pequefio 1.258 0.850 40.52
Semana 9 Pequefio 1.843 0.844 27.48
Semana 10 Pequefio 1.078 0.944 52.56
EFICIENCIA 42.33
Direccion: Huarochiri Periodo: (Julio -Agosto) Estado: Actual
Ruc: 10406275464 DIMENSION Optimizacion de reclrsos
Elaborador por: [Ccanto Cuchula, Rut [INDICADOR % Eficiencia i
AREA: Almacen Variable Productividad i
Titulo la tesis: |Gestion de inventarios para incrementar la productividad :
PRE-TEST i
N° de Semanas Dimension del pedido| Tiemporeal de |Tiempo estandarde % EF
(1-6) despacho (normal) despacho
Semana 1l Mediano 2.687 1.856 41.44
Semana 2 Mediano 2.485 1.833 44.26
Semana 3 Mediano 2.879 1.780 37.09
Semana 4 Mediano 2.330 1.874 48.25
Semana 5 Mediano 2.255 1.823 48.50
Semana 6 Mediano 2.340 1.880 48.21
Semana 7 Mediano 2.457 1.958 47.83
Semana 8 Mediano 2.329 1.873 48.25
Semana 9 Mediano 2.687 1.798 40.14
Semana 10 Mediano 2.976 1.741 35.10
EFICIENCIA 43.91

INDUSTRIAS CANTO

Direccién: Huarochiri Periodo: 51 dias(julio -agosto)|Estado: Actual
Ruc: 10406275464 DIMENSION Obtimizacion de recursos
Elaborador por: |Ccanto Cuchula, Rut |[INDICADOR % Eficiencia i
AREA: Almacen Variable Productividad :
Titulo la tesis: |[Gestion de inventarios para incrementar la productividad !
1
PRE-TEST I
Di ion del pedid Ti Id Ti tandar d
Y imension del pedido iempo real de iempo estandar de A
(1-6) despacho (normal) despacho
Semanal Grande 3.246 2.275 42.05
Semana 2 Grande 3.586 2.296 38.42
Semana 3 Grande 3.037 2.331 46.05
Semana 4 Grande 3.173 2.304 43.56
Semana5 Grande 3.478 2.240 38.64
Semana 6 Grande 3.094 2.366 45.89
Semana 7 Grande 3.127 2.268 43.52
Semana 8 Grande 3.196 2.429 45.60
Semana 9 Grande 3.299 2.492 45.32
Semana 10 Grande 3.439 2.576 44.95
EFICIENCIA 43.40
— s (]
Vi =
= { ~J
Revisado por: Ariste Ccanto Ochoa Realizado por: Rut Ccanto Cuchula
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Anexo 13. Recoleccion de datos — Optimizacion de recursos (Después)

OPTIMIZACION DE RECURSOS (DESPUES)

INDUSTRIAS CANTO

Direccion: Huarochiri Periodo: 51 dias(julio -agosto) Estado: Actual
Ruc: 10406275464 DIMENSION Obtimizacion de recursos
Elaborador por:{Ccanto Cuchula, Rut [INDICADOR % Eficiencia
AREA: Almacen Variable Productividad
Titulo la tesis: Gestion de inventarios para incrementar la productividad
t
POS-TEST!
N° de Semanas [Dimension del pedido WCLEDHCEC U EDOSENEERCE % EF
despacho despacho
Semanal Pequefio 0.787 0.740 56.42
Semana 2 Pequeio 0.802 0.750 56.11
Semana 3 Pequeiio 0.795 0.740 55.84
Semana 4 Pequefio 0.828 0.774 56.09
Semana 5 Pequeio 0.714 0.670 56.30
Semana 6 Pequeiio 0.739 0.690 56.00
Semana 7 Pequefio 0.836 0.780 55.97
Semana 8 Pequeio 0.709 0.669 56.59
Semana 9 Pequeiio 0.759 0.710 56.16
Semana 10 Pequeiio 0.731 0.680 55.80
! 56.13
(]
N°2 INDUSTRIAS CANTO
Direccién: Huarochiri Periodo: 51 dias(julio -agosto) Estado: Actual
Ruc: 10406275464 DIMENSION Obtimizacion de recursos
Elaborador por:{Ccanto Cuchula, Rut [INDICADOR % Eficiencia
AREA: Almacen Variable Productividad
Titulo la tesis: Gestion de inventarios para ipcrementar la productividad
POS-TEST|
N° de Semanas [Dimension del pedido Tllempr:;le)al Tiempo estandar % EF
nor
Semana 1l Mediano 1.947 1.690 52.08
Semana 2 Mediano 1.966 1.705 52.02
Semana 3 Mediano 1.936 1.681 52.11
Semana 4 Mediano 1.970 1.707 52.01
Semana 5 Mediano 1.957 1.697 52.05
Semana 6 Mediano 1.937 1.682 52.11
Semana 7 Mediano 1.963 1.702 52.03
Semana 8 Mediano 1.973 1.710 52.00
Semana 9 Mediano 1.936 1.681 52.11
STITIArag 10U VIEararno Z. U333 I.700 SI.73
: 52.03

N°3

INDUSTRIAS CANTO

Direccion: Huarochiri Periodo: 51 dias(julio -agosto) Estado: Actual
Ruc: 10406275464 DIMENSION Obtimizacion de recursos
Elaborador por:Ccanto Cuchula, Rut [INDICADOR % Eficiencia
AREA: Almacen Variable Productividad
Titulo la tesis: Gestion de inventarios para imcrementar la productividad
T
POS-TEST
N° de Semanas [Dimension del pedido U] UL DCE L EECE % EF
(normal) despacho
Semana 1l Grande 2.643 2.205 50.1
Semana 2 Grande 2.755 2.285 49.8
Semana 3 Grande 2.782 2.304 49.7
Semana 4 Grande 2.733 2.270 49.8
Semana 5 Grande 2.706 2.250 49.9
Semana 6 Grande 2.749 2.281 49.8
Semana 7 Grande 2.493 2.097 50.5
Semana 8 Grande 2.345 1.989 50.9
Semana 9 Grande 2.824 2.334 49.6
Semana 10 Grande 2.530 2.124 50.4
1 50.0
=/
4,@ - f’é:"%:/

Revisado por:
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Gerente
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Anexo 14. Resultado del Pres-test y Post-test de la ponderacion de la

optimizacion de recursos

RESULTADO-PONDERACION (PRE-TEST)

PEQUENO | MEDIANO | GRANDE ANTES

45% 20% 35%
13.43 8.29 14.72 36.44
23.77 8.85 13.45 46.06
23.46 7.42 16.12 46.99
14.64 9.65 15.25 39.54
23.80 9.70 13.53 47.03
23.78 9.64 16.06 49.48
13.35 9.57 15.23 38.15
18.23 9.65 15.96 43.85
12.36 8.03 15.86 36.25
23.65 7.02 15.73 46.40
43.02

RESULTADO-PONDERACION (PRE-TEST)

PEQUENO MEDIANO GRANDE DESPUES
45% 20% 35%

41.37 18.23 25.39 84.98
53.35 18.21 25.25 96.81
52.78 18.24 25.13 96.15
52.20 18.20 25.24 95.64
49.01 18.22 25.34 92.56
46.23 18.24 25.20 89.67
52.07 18.21 25.19 95.47
50.61 18.20 25.47 94.28
51.83 18.24 25.27 95.34
51.38 18.13 25.11 94.62
93.55

A= ’ '
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Anexo 15. Recoleccion de datos- Cumplimiento de metas (Antes)

CUMPLIMIENTO DE METAS -ANTES

N°1

INDUSTRIAS CANTO

Direccién: Huarochiri Periodo: 51 dias(julio -agosto)
Ruc: 10406275464 Estado: Actual
Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut Fecha: (01/07-31/08)

AREA:

Almacen de Industrias Canto

DIMENSION

Cumplimiento de

Gestion de inventario para

%Nivel de cumplimiento de

Titulo de la tesis: | . o INDICADOR
incrementar productividad despachos
PRE-TEST Variable Productividad
" - N° de pedidos
N° de Semanas Dlmens!on del entr:gados Tota'l de EFICACIA
pedido pedidos
perfectos
Semana l Pequeino 3 6 0.50
Semana 2 Pequeiio 2 8 0.25
Semana 3 Pequeio 2 5 0.40
Semana 4 Pequeio 3 7 0.43
Semana 5 Pequeio 4 6 0.67
Semana 6 Pequeiio 2 7 0.29
Semana 7 Pequeiio 5 8 0.63
Semana 8 Pequeiio 5 6 0.83
Semana 9 Pequeiio 6 6 1.00
Semana 10 Pequeino 3 7 0.43

N°2

0.54

INDUSTRIAS CANTO

Direccién: Huarochiri Periodo: 51 dias(julio -agosto)
Ruc: 10406275464 Estado: Actual
Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut Fecha: (01/07-31/08)

AREA:

Almacen de Industrias Canto

DIMENSION

Cumplimiento de

Gestion de inventario para

%Nivel de cumplimiento de

Titulo de la tesis: | . oo INDICADOR
incrementar productividad despachos
PRE-TEST Variable Productividad
. - N° de pedidos
N° de Semanas DnmenSfon del entr:gados TOta_l de EFICACIA
pedido pedidos
perfectos
Semana 1l Mediano 5 9 0.56
Semana 2 Mediano 6 10 0.60
Semana 3 Mediano 4 9 0.44
Semana 4 Mediano 5 9 0.56
Semanas5 Mediano 4 12 0.33
Semana 6 Mediano 6 9 0.67
Semana 7 Mediano 5 11 0.45
Semana 8 Mediano 7 12 0.58
Semana 9 Mediano 5 10 0.50
Semana 10 Mediano 5 15 0.33

N b

INDUSTRIAS CANTO

0.50

Direccién: Huarochiri Periodo: 51 dias(julio -agosto)
Ruc: 10406275464 Estado: Actual
Elaborador por: Ccanto Cuchula, Rut Fecha: (01/07-31/08)

AREA:

Almacen de Industrias Canto

DIMENSION

Cumplimiento de

Gestion de inventario para

%Nivel de cumplimiento de

Titulo de la tesis: | . oo INDICADOR
incrementar productividad despachos
PRE-TEST Variable Productividad
. A N° de pedidos
N° de Semanas Dumens!on del entr:gados Tota.l de EFICACIA
pedido pedidos
perfectos
Semana 1l Grande 15 25 0.60
Semana 2 Grande 13 23 0.57
Semana 3 Grande 12 18 0.67
Semana 4 Grande 10 24 0.42
Semana5 Grande 11 20 0.55
Semana 6 Grande 13 23 0.57
Semana 7 Grande 14 24 0.58
Semana 8 Grande 12 28 0.43
Semana 9 Grande 9 22 0.41
Semana 10 Grande 11 26 0.42

Revisado por:

o

=

Ariste Ccanto Ochoa
Gerente

Realizado por:

0.52

Rut Ccanto Cuchula
Estudiante de Ingenieria indt
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Anexo 16. Recoleccion de datos- Cumplimiento de metas (Despues)

N°4

CUMPLIMIENTO DE METAS -DESPUES
INDUSTRIAS CANTO

Direccién: Huarochiri Periodo: (Agosto-Setiembre)
Ruc: 10406275464 Estado: Posterior
Elaborador por: |Ccanto Cuchula, Rut Fecha: (15/08-31/09)
AREA: Almacen de Industrias Canto DIMENSION |Cumplimiento de
Titulo de la tesis: _Gestnon de |nventar|c_> para INDICADOR %Nivel de cumplimiento de
incrementar productividad despachos
PRE-TEST Variable Productividad
N X N~ de pedrdos
N° de Semanas Dlmens!on entregados Tota'l de EFICACIA
del pedido e pedidos
Semana l Pequeio 6 6 1.00
Semana 2 Pequeio 5 5 1.00
Semana 3 Pequeio 5 5 1.00
Semana 4 Pequeio 4 4 1.00
Semana 5 Pequeio 3 4 0.75
Semana 6 Pequeio 4 4 1.00
Semana 7 Pequeiio 6 6 1.00
Semana 8 Pequeio 3 3 1.00
Semana 9 Pequeiio 4 4 1.00
Semana 10 Pequeiio 4 4 1.00
0.98

INDUSTRIAS CANTO

B INDUSTRIASCANTO

Direccion: Huarochiri Periodo: (Agosto-Setiembre)
Ruc: 10406275464 Estado: Posterior
Elaborador por: |Ccanto Cuchula, Rut Fecha: (15/08-31/09)
AREA: Almacen de Industrias Canto DIMENSION |Cumplimiento de
Titulo de la tesis: Qestlon de |nventar|(? para INDICADOR %Nivel de cumplimiento de
incrementar productividad despachos
POS-TEST Variable Productividad
N° de Semanas Dimension N° de pedidos Tota} de EFICACIA
del pedido entregados pedidos
Semanal Mediano 6 8 0.75
Semana 2 Mediano 10 10 1.00
Semana 3 Mediano 8 9 0.89
Semana 4 Mediano 8 8 1.00
Semana 5 Mediano 7 7 1.00
Semana 6 Mediano 9 9 1.00
Semana 7 Mediano 10 11 0.91
Semana 8 Mediano 12 12 1.00
Semana 9 Mediano 10 10 1.00
Semana 10 Mediano 8 8 1.00
0.95

N°6 INDUSTRIAS CANTO

'Revisado por:

[

Ariste Ccanto Ochoa
Gerente

Direccion: Huarochiri Periodo: (Agosto-Setiembre)
Ruc: 10406275464 Estado: Posterior
Elaborador por: |Ccanto Cuchula, Rut Fecha: (15/08-31/09)
AREA: Almacen de Industrias Canto DIMENSION |Cumplimiento de
Titulo de la tesis: Qestlon de |nventar|9 para INDICADOR %Nivel de cumplimiento de
incrementar productividad despachos
POS-TEST Variable Productividad
A n N O pearaos
N° de Semanas Dlmens!on entregados Tota-I de EFICACIA
del pedido . pedidos
Semana 1l Grande 24 25 0.96
Semana 2 Grande 23 23 1.00
Semana 3 Grande 17 18 0.94
Semana 4 Grande 15 15 1.00
Semana 5 Grande 19 20 0.95
Semana 6 Grande 23 23 1.00
Semana 7 Grande 24 24 1.00
Semana 8 Grande 28 28 1.00
Semana 9 Grande 17 18 0.94
Semana 10 Grande 16 16 1.00
0.98

Realizado por: ﬁ%

Rut Ccanto Cuchula
Estudiante de Ingenieria indu:
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Anexo 17. Resultado del Pres-test y Post-test de la ponderacion del cumplimiento

de metas

RESULTADO-PONDERACION (PRE-TEST)
PEQUENO MEDIANO GRANDE ANTES
45% 20% 35%
0.23 0.14 0.18 0.54
0.11 0.15 0.17 0.43
0.18 0.11 0.20 0.49
0.19 0.14 0.13 0.46
0.30 0.08 0.17 0.55
0.13 0.17 0.17 0.46
0.28 0.11 0.18 0.57
0.38 0.15 0.13 0.65
0.45 0.13 0.12 0.70
0.19 0.08 0.13 0.40
RESULTADO-PONDERACION (POS-TEST)
PEQUENO MEDIANO GRANDE DESPUES
45% 20% 35%
0.45 0.19 0.29 0.93
0.45 0.25 0.30 1.00
0.45 0.22 0.28 0.96
0.45 0.25 0.30 1.00
0.34 0.25 0.29 0.87
0.45 0.25 0.30 1.00
0.45 0.23 0.30 0.98
0.45 0.25 0.30 1.00
0.45 0.25 0.28 0.98
0.45 0.25 0.30 1.00

=3

[

Revisado por:  Ariste Ccanto Ochoa

Gerente

Realizado por:
Estudiante de Ingenieria industrial

Rut Ccanto Cuchula
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Anexo 18. Diagrama de proceso del despacho antes-después

DIAGRAMA DE PROCESOS-ANTES

Proceso: Despacho ACTIVIDAD ACTUAL PROPUESTO
Diagrama: M°1 @ Operaciones 10 0
Fecha: 09/05/2022 = Transportes 2 0
Metodo actual X | Inspeccidn 1 0
Metodo prepuesto [ ] Espera 1 0
Empresa: INDUSTRIAS CANTO \% Almacenamiento ] 0
Elaborado por: Rut Ccanto Total de actividades 14 0
Cuchula Tiempo {minutos) 33.05 0
N° Tiempo | Simbolos del diagrama DESCRIPCIGN DEL PROCESO
m | OO0 D |V
1 21| @ | = || D | V |Recepcionar el pedido
2 05| @ = D |V Entregar la orden del pedido al colaborador asignado
3 1.03| O |= || D | V |pirigirse o subir al almacen
4 569 @ | = | 1| D | V [Buscar productos solicitados en el almacen
5 258 O = || D Demora en la busqueda de los productos
6 1.06)| O | = || D | ¥V |Bajar del almacen con productos
7 s46| @ | = | 1| D | V |contar la cantidad requerida del pedido
g 232| @ | = || D | V |colocar las productos en mesa
g 243 O | || D | V |verificar el pedido alistado
10 272 @ | = || D | V |redactar el comprobante de venta en fisico
11 23| @ = || D | V |Empacar el pedido
12 211l @ | = || D | V [estibar el pedido
13 1.05| @ | = || D | V |eEntregar el pedido solicitado por el cliente
14 104 @ | = || D | V |redactarlaventa realizada por el colaborador
33.05 TOTAL

DIAGRAMA DE PROCESOS-DESPUES

Proceso: Despacho ACTIVIDAD ACTUAL PROPUESTO
Diagrama: N°1 @ Operaciones 9 8
Fecha: 09/05/2022 > Transportes 2 0
Metodo actual || Inspeccién 1 1
Metodo prepuesto X ] Espera 1 0
Empresa: INDUSTRIAS CANTO v Almacenamiento 0 0
Elaborado por: Rut Cecanto Total de actividades 14 9
Cuchula Tiempo (minutos) 33.05 17.79
N° Tiempo | Simbolos del diagrama e e e
(m) O|l=2|0[D|V
1 21 @ (2Ol D|V Recepcionar el pedido
2 235| @ | = | [0 | D | V |Buscar productos solicitados en el sistema
3 162 @ | = |1 | D | V |seleccionar los productos solicitados
4 232l @ |=| ]| D | V |colocar los productos en mesa contando la cantidad requerida del pedido
5 221 O | = | | O | V |verificar el pedido alistado
& 116| @ |=>| [ | D | WV |Digitar todos los productos en el sistema
7 045| @ | = | O | D | V |generar el comprobante de venta
8 as6| @ |=»| [ | | V |Empacary estibar el pedido
9 102 @ |=| [0 | D | V |Entregar el pedido solicitado por el cliente
17.79 TOTAL
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Anexo 19. Instalacaion de la estructura (andamios)

Anexo 20. Elaboracion de las cartillas de identificacion visual del almacén

CAJON DE PRODUCTOS

@ IIAH

PRODUCTOS CLASE
@ HB "

CAJON DE PRODUCTOS

@ IIBII

CAJON DE PRODUCTOS

@ IICII

PRODUCTOS CLASL
PRODUC;IZAOHS CLASL (i} "C"
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Anexo 21. Orden y organizacion del almacén

o T

-
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Anexo 23. Capacitacion de implementacion realizada

CAPACITACIONES SOBRE EL NUEVO DISENO Y ESTRUCTURADO PROCESO DE
DESPACHO
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Anexo 26. Documento de autorizacion para la publicacion del proyecto de tesis

con el nombre de la empresa

AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DEL PROYECTO DE TESIS
CON EL NOMBRE DE LA EMPRESA

Yo Ccanto Cuchula, Rut con la identificacion 76272373,
alumna de la universidad Cesar Vallejo del ciclo 1¥, con el
codigo 7001200254, Estoy realizando mi proyecto de
investigacion que contempla la mejora de su empresa
“Industrias Canto” al que laboro.

Debido a que mi tesis va ser publicado en el repositoric de la
universidad Cesar Wallejo, me brinde la autorizacidn para
que figure el nombre de la empresa “Industrias Canto”™ y
datos propios de la empresa.

Estare esperando recibir respuesta maxima.

Ate, 2022 Ariste Ccanto Ochoa

Gerente de la empresa
Industrias Canto
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Anexo 27. Juicio de expertos- Docente. Luyo Rodriguez, Jaime

Anexo 4

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ...EI constructor de la matriz de consistencia de la GESTION DE
INVENTARIOS PARA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD EN EL ALMACEN DE INDUSTRIAS CANTO, HUAROCHIRI, 2022.

Variable independiente: Gestion de inventarios
i ién 1 : Rotacién de i ios

. . .. _ Ventas lad,
Indicador: Indice de rotacion = (- Stock promedia

)= 100

i ion 2 : Tiempo estindar de despacho

i ion 3: Rotura de stock

. . - Pedidos no atendidos’
Indicador: Rotura de inventarios = (—
Pedidos totales

Variable Dependiente: Productividad
i ién 1 : Optimizacién de recursos

Tiempo real o normal del despacho
Tiempo estandar del despacho

Indicador: % Eficiencia =

imensién 2: Cumplimiento de metas
. . N° Pedid tr "
Indicador: % Eficacia =~ ot s

Observaciones (precisar si hay suficiencia):Si hay suficiencia.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Apli después de gir [ ] No aplicable [ ]

19 de octubre de 2022
Apellidos y nomt del juez evaluador: LUYO RODRIGUEZ, JAIME DNI: 40083694
Especialidad del evaluador: INGENIERIA INDUSTRIAL

1 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

 Pertinencia: Si el item 1 aladi io "

*Rek ia: El item es apropiado para re al comp o di ion especifica del /l
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension /

Anexo 28. Juicio de expertos- Docente. Caceres Trigoso, Jorge Ernesto

Anexo 4

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ...El constructor de la matriz de consistencia de la GESTION DE
INVENTARIOS PARA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD EN EL ALMACEN DE INDUSTRIAS CANTO, HUAROCHIRI, 2022.

Variable independiente: Gestion de inventarios

. . oo _ Ventas acumuladas. X X X
fndicader: Indice de rotacion = ( Stock promedia )+ 100 -.-.-._
X X
Indicador: Tiempo estandar = Tiempo normal # (1 + suplementos)

Indicador: Rotura de inventarios = (w
Pedidos tatales

Variable Dependiente: Productividad

. . .. s _ Tiempo real o normal del despache X X X
Indicador: % Eficiencia = Tiempo estandar del despacho -
X X X

N* Pedidos entregados perfectos
N* Pedidos realizados

)*100

Indicador: % Eficacia =

Observaciones (precisar si hay suficiencia);,

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

18 de OCTUBRE del 2022
Apellidos y bres del juez evaluador: CACERES TRIGOSO, JORGE ERNESTO DNI: 07305972
Especialidad del evaluador: INGENIERIA INDUSTRIAL

1 Claridad: Se entiende sin dificultad alouna el enunciado del item, es conciso, exacto v directo

2 Perti ia: Si el item pel ala b

*Rele ia: El itemes wado para al o 10 del
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Anexo 29. Juicio de expertos — Pizarro Barbaran Carlos Cesar
Anexo 4

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ...El constructor de la matriz de consistencia de la GESTION DE
INVENTARIOS PARA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD EN EL ALMACEN DE INDUSTRIAS CANTO, HUAROCHIRI, 2022,

Si Ne Si No Si No
Variable independiente: Gestion de mnventarios X X X

. acum X X X
et e I G G

X X X
Todicador: : Tiempo estandar = Tiempo normat » (1 * sup;emgntOS) -.-.-._

Pedidos no atendidos

Indicador: Rotura de inventarios = ( ) + 100

Pedidos totales

Variable Dependiente: Productividad

N . . . _ Tiempo real o normal del despacho X X X
Indicador: % Eficiencia = Tiempe estandar dal despachs -
X X X

N° Pedidos entregados perfectos

Indicador: % Eficacia = N Pedidos realizadas

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez evaluador: Carlos Cesar Pizarro Barbaran DNI: 07565210

Especialidad del evaluador:

1 Claridad: Se entiende sin dificultzd alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo -
2 Pertinencia: 5i el item pert 4 la dimensio g;"“f_ n
ia: El item es iado para al odi 30 ifica del ' n.” 07565210

IRel
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