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RESUMEN

La investigacion titulada Fiscalizacion del comercio ambulatorio y el derecho
al trabajo, en la Municipalidad Metropolitana de Lima - 2022, consider6 como
objetivo determinar de qué manera el procedimiento de fiscalizacion del
comercio ambulatorio garantizard el derecho al trabajo en la Municipalidad

Metropolitana de Lima - 2022.

La metodologia se ha desarrollado bajo el enfoque cualitativo, de tipo basica,
disefio de teoria fundamentada, nivel descriptivo. Los métodos de analisis
utilizados, el hermenéutico, inductivo, sintético, comparativo y analitico, las
técnicas de recoleccion de datos seleccionadas la entrevista y el analisis
documental, entre los colaboradores destaca el Dr. Jonatan Jorge Rios Morales

funcionario de la gerencia de fiscalizacion y control de la MML.

El principal resultado evidencia que la MML, garantiza la proteccion al derecho
del trabajo, a partir del cumplimiento del marco normativo y el desarrollo de
programas de formalizacion. Se concluy6 que el procedimiento de fiscalizacion
del comercio ambulatorio si garantiza el derecho al trabajo en la Municipalidad

Metropolitana de Lima.

Palabras clave: Protocolo, formalizacion, derecho de areas de uso publico,

operativos de control de formalizacion, emprendimiento.
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ABSTRACT
The investigation entitled Inspection of outpatient commerce and the right to
work, in the Metropolitan Municipality of Lima - 2022, considered as an objective
to determine how the inspection procedure of outpatient commerce will guarantee

the right to work in the Metropolitan Municipality of Lima - 2022.

The methodology has been developed under the qualitative approach, basic type,
grounded theory design, descriptive level. The methods of analysis used, the
hermeneutical, inductive, synthetic, comparative and analytical, the data
collection techniques selected, the interview and the documentary analysis,
among the collaborators Dr. Jonatan Jorge Rios Morales stands out, official of
the supervision and control management of the MLM.

The main result that the Municipality of Metropolitan Lima guarantees the
protection of labor law, since each of its actions are carried out in strict
compliance with the Constitution, International Treaties and internal regulations.
It was concluded that the outpatient commerce inspection procedure does

guarantee the right to work in the Metropolitan Municipality of Lima.

Keywords: Protocol, formalization, right of public use areas, formalization

control operations, entrepreneurship
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.  INTRODUCCION

El comercio ambulatorio, es aquel que se ejerce fuera del marco de la
legalidad, el mismo que puede generar caos y desorden social. En el contexto
histdrico, proveniente de la época romana, con la existencia del “Macellu”, el
cual eran lugares fisicos, situados en cualquier zona de la ciudad, en donde se
daba gran transito de las personas para hacer trueques de mercancias,
realizacion de trabajos en las calles al servicio del transelnte o del caminante, el
cual se desarroll6 en base a los requerimientos de los ciudadanos de esa época,
gue por lo general eran trueques de alimentos, asi este tipo de transacciones en
las calles evolucionaron en el tiempo hasta la actualidad que se le conoce como

comercio ambulante o informal.

En el contexto internacional en América Latina el comercio informal
tiene un porcentaje alto frente a los paises desarrollados, sin embargo, Chile es
el que mas orden conserva a nivel social y al respeto de las normas por parte de
su ciudadania, el Estado otorga medidas publicas, cede lugares de venta a los
negocios que son informales, con la finalidad de que trabajen en el margen de la
ley, siendo esta la mejor solucién, puesto que muchas veces estas personas no
dejaran de vender, ya que es el Unico sustento en muchos casos. Es menester
sefalar que, los paises de Argentina, Bolivia y Guatemala, mantienen una
estructura formal en cuanto a sus normativas de fiscalizacion, en virtud de ello,
desarrollan una idGnea estructura de promocion y ello se ve reflejado en la
formalizacion del comercio ambulatorio, como es el caso de Argentina, que mediante
la Ley N° 1.166 y el Decreto reglamentario N°612/2004 autoriza que las
personas trabajen en el espacio publico siempre y cuando mantengan la higiene
y el cuidado con los permisos previstos en la ley. Aunado a ello, esta normativa
internacional permite que las personas dedicadas al comercio ambulatorio
cumplan con lo establecido por el Decreto Reglamentario a fin de que existan
oportunidades laborales para las personas que carecen de necesidades
econdmicas. De igual manera Guatemala establece en el articulo 6° del Codigo
del trabajo, que, mediante resolucion de autoridad competente descrita en ley,
no se le podra vulnerar a una persona su derecho al trabajo ambulatorio, en
virtud de ello no se puede vulnerar los derechos que estén sujetos mediante un

contrato o relacién de trabajo, sin el consentimiento de dichos trabajadores. En
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cuanto a Bolivia establece en el articulo 47 de la Constitucion Politica del
estado de Bolivia, que es un derecho que la persona se dedique al comercio, a
la actividad o a la industria, siempre y cuando no se vea perjudicado al bien
colectivo. A diferencia de Colombia, cuyo alto indice de informalidad, tiene
causas principales como la escasez de empleo y la insuficiencia de
oportunidades de estudio, constituyendo una preocupacion para las respectivas
instituciones gubernamentales. Por otro lado, un estudio conjunto entre la OIT y
la OMC mediante un analisis hace mencién que el sistema de fiscalizacién se
encuentra mal disefiado, por lo que brinda una proteccién social débil y una mala
reglamentacion empresaria, puesto que la informalidad obstruye que alos paises
a beneficiarse de reformas comerciales. Cabe mencionar, que el comercio ha
cooperado al desarrollo en todo el mundo traduciendo una mejor calidad de
empleo dando inicio a la necesidad de politicas internas que se ajusten a la
creacion de buenos empleos, haciéndose mas notable en la presente crisis
produciendo una reduccion de comercio orillando a mas personas al empleo

informal.

En el contexto nacional, el comercio ambulante se generé de manera
mas intensa en los afios 60 con la migracion de las personas del sector rural al
sector urbano, debido a que ellos no han encontrado trabajo formal, tuvieron que
averiguar la forma de generar ingresos para ellos y para sus respectivas familias
asegurando su canasta familiar basica, optando por la venta de potajes, servicio
en la calle de una Lima antigua que genero costumbre y que podemos ver hasta
el dia de hoy en diferentes lugares del pais que sigue prevaleciendo un mismo
rubro, lo que ha causado que los gobiernos locales en el pais generen politicas
publicas que van contra del comerciante informal, pero que busca evitar la
afectacion a su derecho. Segun el informe del INEI en el segundo semestre de
2022 sobre las conductas del mercado laboral a nivel nacional nos sefala que,
en el area urbana, la tasa de informalidad en el comercio ambulatorio alcanzo el
70,6% y en el area rural, el 95,3% de la poblacion ocupada es informal. Pese a
ello, en distintas partes de nuestras regiones las medidas para controlar el
comercio ambulante son aplicadas a través de la coaccion o amenaza, lo que no
va en sintonia con las ordenanzas municipales. Entre las normas que se
revisaran tenemos el articulo 2 y 22 de la Constitucion Politica del Pera;

Decreto supremo N° 005-91 del MTPS el cual reconoce en su articulo 1 al
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trabajador ambulante como el trabajador autbnomo ambulatorio, de igual forma
la ley N° 27972 Ley Organica de Municipalidades que es aquella que regula
las funciones que otorga a estas instituciones respecto a sus competencias para
el control del comercio ambulatorio. Las instituciones involucradas en el tema de
investigacion, la MML, MTPE y MEF.

En el caso de Lima Metropolitana podemos evidenciar que la
informalidad ha tomado un lugar importante en el comercio del dia a dia y un
claro ejemplo de ello, es él emporio de Gamarra, donde a todas luces el comercio
informal ha tomado presencia, debido a la existencia de una economia exclusiva
gue privilegia la adecuacion del territorio de financiamientos para empresas de
centros comerciales, estando dirigido a pequefias y micro empresas de zonas
medias y altas que prevalecen en el pais. Sin embargo, no tiene los mismos
privilegios del acceso a mercados, formalizacion, financiamientos y servicios de
desarrollo. Asimismo, la ordenanza N° 002 — 1985 — MML, regula el comercio
ambulatorio, de igual forma la ordenanza N° 1787-MML, norma sobre el

comercio ambulatorio en los espacios publicos en Lima Metropolitana.

La problematica comprende el desconocimiento de funciones del area
de la Gerencia de Fiscalizacion y Control respecto al control de la informalidad.
siendo una de las principales causas la falta de protocolos para el procedimiento
de fiscalizacion, control, inspeccion, promocién y formalizacion del comercio
ambulatorio, en consecuencia, la vulneracion del derecho al trabajo, derecho a
la propiedad y derecho a la igualdad del comerciante, viéndose afectado los
derechos fundamentales y el respeto de la actividad privada de los comerciantes
ambulantes, asi como también la afectacion del proyecto de vida. En este
sentido, planteamos como una posible solucién, que el OCI supervise de
manera continua la contratacion del personal idoneo en el area de fiscalizacion
para que se logre un correcto procedimiento de fiscalizacion y control, de tal
manera que el servidor publico cumpla con el perfil competente para el correcto
cumplimiento de la ordenanza N° 2200 Ordenanza que aprueba el Régimen de
Aplicacion de Sanciones Administrativas y el Cuadro de Infracciones y
Sanciones. Asimismo, la MML debe ejecutar las politicas respecto de la

promocién para la formalizacién del comercio ambulatorio.

Formulacién del problema general de investigacion, ¢De qué manera el
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procedimiento de fiscalizacion del comercio ambulatorio podria garantizar el
derecho al trabajo en la Municipalidad Metropolitana de Lima - 2022? A
continuacioén, formulamos el primer problema especifico ¢De qué manera la
promocion de la formalizacion del comercio ambulatorio podria garantizar la
actividad privada del trabajador ambulante en la Municipalidad Metropolitana de
Lima — 2022? Seguidamente se formulé el segundo problema especifico ¢De
qué manera la formalizacion del comercio ambulatorio promovido por la
autoridad que ejecuta el control municipal podria contribuir con el proyecto de
vida del comerciante que trabaja dentro de la jurisdiccion de la Municipalidad
Metropolitana de Lima - 20227?

De igual manera, el desarrollo de la investigacion se justifica
tedricamente, por los conocimientos que se aportan sobre la fiscalizacion del
comercio ambulatorio y derecho al trabajo, esto a partir de la interpretacion de
diferentes documentos como articulos cientificos, tesis y el analisis de otras
fuentes. En relacion a justificacion practica, se propone que el OCI supervise
de manera continua la contratacion del personal idoneo en el area de
fiscalizacion para que se logre un correcto procedimiento de fiscalizacion y
control, de tal manera que el servidor publico cumpla con el perfil competente
para el correcto cumplimiento de la ordenanza N° 2200 Ordenanza que aprueba
el Régimen de Aplicacion de Sanciones Administrativas y el Cuadro de
Infracciones y Sanciones. Asimismo, en la justificacion metodoldgica el aporte
comprende las preguntas contenidas en la entrevista, el cual va servir como

modelo para otros estudiosos en la investigacion.

Se establecieron los siguientes objetivos: Objetivo general, Analizar de
gué manera la fiscalizacion del comercio ambulatorio garantizara proteccion al
derecho al trabajo en la Municipalidad Metropolitana de Lima -2022. Asimismo,
como primer objetivo especifico, Analizar de qué manera la promocion de la
formalizaciéon del comercio ambulatorio garantizara la actividad privada del
trabajador ambulante en la Municipalidad Metropolitana de Lima — 2022; como
segundo objetivo especifico, Analizar de qué manera la formalizacion del
comercio ambulatorio promovido por la autoridad que ejecuta el control municipal
contribuird con el proyecto de vida del comerciante que trabaja dentro de la

jurisdiccién de la Municipalidad Metropolitana de Lima - 2022.



Finalmente, en este capitulo se exponen: supuesto general, El
procedimiento de fiscalizacién garantiza el derecho al trabajo del comerciante,
siempre que se establezcan y ejecuten protocolos idoneos, en la Municipalidad
Metropolitana de Lima - 2022. Ademas, como primer supuesto especifico, la
promocion de la formalizacion del comercio ambulatorio garantiza la actividad
privada del trabajador ambulante en la Municipalidad Metropolitana de Lima —
2022, siempre que a los trabajadores informales, se les proporcione informacion
sobre los diferente permisos municipales para poder trabajar como ambulante;
como segundo supuesto especifico, la formalizacién del comercio ambulatorio
promovido por la autoridad que ejecuta el control municipal contribuye con el
proyecto de vida del comerciante que trabaja dentro de la jurisdiccién, siempre
gue se fortalezca y promueva el mejoramiento de las capacidades de los
vendedores informales en programas de capacitacion de la Municipalidad
Metropolitana de Lima - 2022, debido a que la formalizacion garantizara la
seguridad en el trabajo del comerciante ambulatorio, por ende no se afectaria su

proyecto a largo plazo.

Il. MARCO TEORICO

Describimos los estudios previos relacionados con el tema propuesto,
contenidos en tesis y articulos cientificos de revistas indexadas en bases de
datos reconocidas, tales como Dialnet, Redalyc, Index y Scielo, a nivel acional e

internacional.

En relacidon a los antecedentes nacionales, Pérez (2021), en su tesis
Incumplimiento de las normas municipales por el comercio ambulatorio que
afectan el orden y la seguridad en la ciudad de Truijillo, establecié como objetivo
analizar los fundamentos doctrinarios y los alcances referidos en base al derecho
del trabajo frente a las actividades que realizan los comerciantes ambulatorios;
la metodologia empleada fue de enfoque cualitativa y cuantitativa, teniendo dos
técnicas importantes: a) la entrevista y b) el analisis documental, contando con
el instrumento de la guia de entrevista y la guia de analisis documental, teniendo
como disefio no experimental, utilizando la técnica de la encuesta y contando
con el instrumento de cuestionario. Concluyd que la normatividad municipal

presenta vacios legales frente a las conductas ilicitas cometidas por



extorsionadores (p.62). Es por ello que también en el presente trabajo guarda
concordancia con lo citado, ya que se ha visualizado la ineficacia participacion
de fiscalizadores mostrando un comportamiento intransigente ante la actividad

informal del comerciante.

De igual forma, Escajadillo (2018), en la tesis abuso del derecho
municipal en contra de los vendedores ambulantes. Cuyo objetivo fue identificar
si los derechos de los ambulantes son vulnerados por las ordenanzas
municipales. La metodologia es de enfoque cualitativa, teniendo un disefio
descriptivo, empleando el método hermenéutico, utilizando la técnica
documental y factual, utilizando los instrumentos de investigacion de diversas
normativas nacionales. Concluy6 que en el articulo 194 de la Constitucién
Politica del Pera reconoce a las Municipalidades la independencia politica,
administrativa y economica, comprobandose que no siempre es ejercida dentro
de las variables legales y constitucionales, por ello no se puede vulnerar el
proyecto de vida del comerciante (p.118). En suma, no se puede vulnerar los
derechos fundamentales de las personas ya que ello afectaria el dafio al
proyecto de vida, afectando un estado emocional y econémico del ambulante

informal.

Por otro lado, Sarmiento (2018), en el articulo cientifico La ética en el
negocio ambulatorio y los créditos de emprendimiento en el Pera 2018, el
objetivo fue evaluar los procesos que desarrollan las diferentes empresas que
van desde bancos hasta cajas municipales; la metodologia fue de enfoque
cualitativo, donde se utilizo la técnica de revision documental, mediante el cual
se evaluo y estudio como se desarrollan los procesos que abarcan desde los
bancos hasta las cajas municipales. Concluyd en que la ética simboliza un
encuentro del bien comun para todos, reflejandose en las acciones que se
desarrollan en la actividad comercial (p.72). Por ello, es pertinente mencionar
gue en el negocio ambulatorio es necesario un liderazgo el cual desarrolle un

ambiente armédnico entre el vendedor y el comprador.

De igual manera, Rivera (2019), en su tesis Planificacién estratégica
institucional y su incidencia en la formalizacion del comercio ambulatorio en la

municipalidad de San Luis — 2018. Cuyo objetivo fue describir la situacion



problematica del comercio ambulatorio, la metodologia fue de enfoque
cuantitativo y cualitativo, de tipo basica descriptiva, teniendo como disefio no
experimental de corte transversal y correlacional, asi como los instrumentos de
dos cuestionarios aplicandose las técnicas del cuestionario o encuestas de la
investigacion realizada. Concluyé la Formulacion de la Planificacion Estratégica
y la Formalizacion del Comercio Ambulatorio en la Municipalidad de San Luis se
vinculan directamente de manera proporcional, teniendo como propdsito
perfeccionar los niveles de Formulacion de la Planificacién Estratégica. (p.71).
En suma, es importante buscar soluciones factibles, donde se pueda
implementar y estructurar una planificacion del comercio ambulatorio a fin de

lograr un correcto protocolo fiscal.

Asimismo, Tenorio (2020), en el articulo cientifico El empleo informal en
el Perd. Cuyo objetivo fue analizar si existe la relacion entre pobreza e
informalidad; la metodologia utilizada fue de enfoque cualitativo, empleandose
como método analitico descriptivo, en ella se estudio los elementos que integran
el fendbmeno del empleo informal. Concluy6 encontrandose una idoneidad entre
pobreza e informalidad, que se plasma cuando se examina el empleo informal
en las regiones donde existe un alto porcentaje de empleo informal y se convive
con una superior pobreza monetaria (p.71). Es pertinente sefialar, que existen
una gran cantidad de distritos dedicadas al comercio ambulatorio, ya que
dedicarse a la actividad ambulatoria resultaria Gtil para que puedan subsistir y

salvaguardar sus necesidades basicas.

Finalmente, Abanto (2021), en el articulo cientifico La economia
informal en tiempos de pandemia. Cuyo objetivo fue evaluar y estudiar como se
desarrollan estos procesos en diferentes empresas que van desde bancos hasta
cajas municipales; la metodologia fue de enfoque cualitativo donde se empled
la revision bibliografica de caracter descriptiva, orientada a la comparaciéon y
analisis de diferentes articulos académicos relacionada con el tema de estudio.
Concluyé que, debido a la ineficiencia de politicas publicas, la Pandemia ha sido
la principal causa por el cual en el Peru se ha incrementado la informalidad,
afectando a la poblacion con las condiciones de salud y a la obligacion de buscar
ingresos que les permitan subsistir en un contexto hostil. (p.31). La pandemia

(Covid-19) ha ocasionado que los comerciantes logren emprender en nuevas



actividades, sin embargo, el gobierno ha impedido que el comerciante trabaje en
las calles sin brindarles apoyo econémico o no reconocerlos dentro del listado
de beneficiarios de bonos.

Por otro lado, referente a los estudios internacionales, Gallardo (2021),
en la tesis Comercio informal y su incidencia en el desarrollo econémico del pais.
Cuyo objetivo fue realizar una investigacion doctrinaria y juridica en base al
comercio informal y su influencia en el incremento econémico del pais. La
metodologia es de enfoque cualitativa y cuantitativa, utilizando el método
analitico, deductivo, inductivo, comparativo e histérico, empleandose la técnica
de bibliografia documental, observacion, encuestas y entrevistas. Concluyo6
que, en los paises de Argentina, Colombia, Bolivia y Guatemala, mediante cada
normatividad se garantiza y protege el derecho al trabajo autonomo,
principalmente a los comerciantes informales. (p.174). En suma, los paises
mencionados de Sudamérica, tienen una mejor planificacion de fiscalizacion

ambulatoria, y ello deberia servir de modelo en la presente investigacion.

Aunado a ello, Lopez (2018) de Ecuador en la tesis La regulacion del
espacio publico establecidas en las Ordenanzas Municipales y su incidencia al
Derecho al Trabajo de los comerciantes informales en la Asociacion de
Trabajadores Autonomos del Ecuador. Cuyo objetivo fue generar soluciones al
comercio ambulante en las calles de Ecuador a través de diversas politicas
publicas como la creacién de asociaciones, la metodologia fue de enfoque
cualitativa y cuantitativa, puesto que en la primera se analizé una problematica
social y en la segunda se realiz6 una tabulacién de datos, ya que analiza una
problematica social, utilizando la técnica de la entrevista, la encuesta y la técnica
llamada “juicios de expertos”, asi como el instrumento del cuestionario.
Concluyé que los actos del comercio informal de la ciudad de Ambato son
regulados por las Ordenanzas Municipales, el cual no consiente el desarrollo de
esta actividad comercial, sino por el contrario tiene como fin erradicar y vulnerar
el Derecho al Trabajo libremente, encontrandose regulado en la Constitucion de
la Republica (p.88). En ello concuerda, con lo sefialado por el informe de tesis,
ya que en la presente investigacion se tiene como fin fortalecer el trabajo de la

fiscalizacion sin vulnerar el derecho al trabajo del comerciante informal.



De igual forma, Vicente (2018) de Ecuador en la tesis las ventas
ambulantes en el Gobierno autbnomo descentralizado municipal del canton Loja
y la repercusion de su regulacion juridica. Cuyo objetivo fue determinar la
eficacia de la norma constitutiva relativo a la provisién de las ventas ambulantes
en el canton Loja. La metodologia utilizada fue cuantitativa y cuantitativa,
empleando los disefios transversal, descriptivo y correlacional, usando el tipo
exploratorio — descriptivo y correlacional, donde se utilizé el método analistico —
sintético, inductivo — deductivo y descriptivo, como técnica la encuesta y
cuestionario. Concluyé que, los vendedores ambulantes de la ciudad de Loja,
existe un mayor porcentaje del sexo femenino y solo cuentan con estudios
secundarios, teniendo entre 16 y 30 afios de edad (p.106). En el Peru la falta de
educacion es un problema que se viene atravesando, debido a la escaza
oportunidad laboral don de piden como requisitovarios de experiencia para
postular a un puesto de trabajo, un determinado grupo femenino se dedican a la

actividad ambulatoria para salir adelante.

Respecto a ello, Alejandro (2017) de Espafa en la tesis La ordenacion
municipal del comercio ambulante en la comunidad autbnoma de Galicia. Cuyo
objetivo fue determinar cuales son las funciones de la municipalidad en la
comunidad autdbnoma de Galicia ante el crecimiento del comercio ambulante; la
metodologia fue de enfoque cualitativo; donde estudié diversas fuentes
legislativas, llevandose a cabo un andlisis complementario de colaboraciones
jurisprudenciales y doctrinarias sobre el tema de estudio. Concluy6 que existen
dos caracteristicas de la modalidad del comercio, como primera es la
realizacion por comerciantes y como segunda es el ejercicio de un
establecimiento comercial “permanente”. (p.286). En ello, inferimos que la
actividad del comercio ambulatorio presenta ciertas caracteristicas, es en ello
donde las municipalidades conocen cuales donde una de ellas al momento de

identificarlos y de inspeccionarlos.

Asimismo, Guzman y Mendoza (2022) de Ecuador en el articulo
cientifico Caracterizacion de la venta ambulante postcovid-19 en la ciudad de
Guayaquil. Cuyo objetivo fue determinar los beneficios aplicados por la ley en
base a la formalidad de los vendedores ambulantes. La metodologia empleada

fue de enfoque mixto, donde se utilizé en el enfoque cualitativo, la técnica de la



entrevista y por el enfoque cuantitativo, empleandose preguntas dirigidas a los
consumidores sobre los productos que adquieren. Concluyé que durante
muchos afios la informalidad es uno de los problemas méas frecuentes que ha
enfrentado el pais. Sin embargo, en la ciudad de Guayaquil la actividad comercial
es la fuente de ingresos de muchas personas, debido a la escasez de empleo en
el sector formal y a la creciente necesidad de obtener un trabajo. (p.417-418).
Concordamos que, la informalidad es un medio por el cual muchas personas
dedicadas a la actividad ambulatoria salen adelante, sin embargo, es pertinente
gue las municipalidades brinden propuestas para que el comerciante informal
logre una correcta formalizacion y no sean vulnerados sus derechos

fundamentales.

Por otro lado, Castro Garzon, H., Romero Rincon, Y. Y., & Sarmiento
Suarez, K. L. (2019) realizaron un articulo de investigacion titulado: Comercio
informal en el espacio publico del barrio San Isidro en Villavicencio, Meta
Colombia. Legalizacién ¢realidad o utopia?. Cuyo objetivo fue determinar
cuéles son las razones de permanencia del comercio informal en la plaza San
Isidro en la ciudad de Villavicencio, la metodologia fue de enfoque cuantitativo
donde se utlizO el método descriptivo con la finalidad de buscar las
caracteristicas del tema que se ha de analizar. Concluy6 concretando que los
comerciantes informales de la antigua plaza San Isidro, se encuentran
conformes con las condiciones de trabajo, por lo que ejercen sus actividades
diarias (p.113). Al existir una correcta y adecuado protocolo de fiscalizacion, los
comerciantes informales lograr realizar con éxito sus actividades, todo ello

depende del correcto manejo que tiene cada municipalidad.

Asimismo, Avila (2018) realiz6 una investigacion en su articulo titulado:
Dindmicas del comercio ambulante en el centro historico de Oaxaca. Cuyo
objetivo fue determinar si los agentes que han participado de manera
protagonica en la actualizacion de las funciones econémicas del centro histérico
de Oaxaca: el denominado comercio informal o ambulante. La metodologia
empleada fue de enfoque cuantitativo, utilizando como técnica la validacién de
una escala como instrumento de medida. Concluy6 que el desarrollo econémico
ha representado un componente fundamental en la regién de los Valles

Centrales. (p.47). Aunado a ello, consideramos que es importante que haya un
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desarrollo econdmico, mediante el cual permita estructurar las municipalidades
para que ello sirva de base el control y manejo de los fiscalizadores con los

comerciantes ambulantes.

Del mismo modo, Tovar (2018) en el articulo cientifico titulada
Formalizacion de las organizaciones de recicladores de oficio en Bogota:
reflexiones desde la economia popular. Cuyo objetivo fue determinar los
principales obstaculos y los enfoques de integracion de recicladores en Bogota;
la metodologia fue cualitativa donde se recogié informacién a través de
entrevistas semiestructuradas. Concluyé que el reciclaje en la informalidad ha
traido enfermedades en los comerciantes ambulantes (p.7). Ante lo descrito, en
el Peru existe un registro de padron para las personas dedicadas al reciclaje, sin

embargo, vienen siendo marginados por no tener una profesion.

Aunado a ello, Diallo, Sylla, Diouck & Wadji (2020) realizaron una
investigacion en su articulo titulado: “Commerce informel et réseaux sociaux a
Dakar. Itinéraire d’une adaptation inattendue”. Cuyo propdsito fue evaluar las
opiniones sobre la venta a través del comercio informal en Dakar. La
metodologia utilizada fue de enfoque cualitativa y cuantitativa, en la primera se
realiz6 una encuesta a los comerciantes que realizaban ventas a través de las
redes sociales y en la segunda se realiz6 una encuesta a 500 personas a fin de
evaluar el uso del comercio de redes sociales. Concluy6 que Senegal tiene una
larga trayectoria en el campo de telecomunicaciones que comienza con la
instalacion de la primera linea telegrafica en Africa por el poder colonial.
Consideramos, que el comercio de las redes sociales presenta una gran ventaja,
ya que ésta actividad del comercio de las redes sociales no esta fiscalizada y por

lo que pueden trabajar sin ser perjudicados sus derechos fundamentales.

Por otro lado, Ramirez, Arana & Guevara (2019) realizaron una
investigacion en su articulo titulado: Participative management model for
humanizing public spaces. Analco neighborhood, Puebla, México. Cuyo
proposito fue elaborar una gestion dindmica de participacién donde se pueda
humanizar el patrimonio cultural y los espacios publicos a fin de lograr la
concientizacién social. La metodologia empleada fue cualitativa, donde se
utilizé el disefio de investigacion accion contribuyendo con los conocimientos

generales de los enfoques generales. Concluyeron que no existio interacciéon
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entre los departamentos de gobierno que estan responsable del mantenimiento
de los lugares publicos donde se fomenta el comercio informal. Ante lo descrito,
el gobierno deberia aumentar un presupuesto a las Municipalidades a largo plazo
donde se pueda brindar los alcances necesarios en diferentes zonas de las vias
publicas donde el comerciante pueda trabajar sin tener problemas con la

fiscalizacion.

De igual manera, Rangel (2017) realizé una investigacion en su articulo
titulado: “Novas experiéncias, outros significados: repensando o trabalho no
comércio populan” Cuyo proposito fue discutir la transformacion del comercio
popular en Sao Paulo, teniendo en cuenta las novedosas planificaciones de
politicas de formalizacion de las actividades de galerias. La metodologia
empleada fue cualitativa, utilizando como técnica la entrevista, el cual permitio
observar y entrevistas a las galerias del barrio de del Bras. Concluyo que la
etica del trabajador tiene como enfoque principal lograr el éxito en un ambiente
de inseguridad. Es pertinente sefialar que al existir una correcta planificacion de
formalizacion las galerias se alcanzaria un ambiente de seguridad, sin perjudicar

a los comerciantes informales.

Asimismo, Magalhaes, Orsi, Pelicice, Azevedo, Vitule, Lima & Brito (2017)
realizaron una investigacion en su articulo titulado: Small size today, aquarium
dumping tomorrow: sales of juvenile non-native large fish as an important threat
in Brazil. Cuyo proposito fue analizar estos nombres comerciales no regulados
en Facebook desde mayo 2012 hasta septiembre del 2016. La metodologia
utilizada fue de enfoque cuantitativa donde se utilizé la técnica de encuesta,
eligiendo al azar 10 grupos dedicados a la venta de peces. Concluyeron que las
especies de cuerpo grande solo se vendian en tiendas de acuarios, pero la
popularidad de las redes sociales y el comercio electronico aumenté el mercado
potencial. En ello, sefialamos que la actividad del comercio de las redes sociales,
resulta ser mas util, ya que las paginas de internet relacionan los productos que

ofrece el comerciante con las necesidades del ser humano.

Finalmente, Castro, Moraes, Jobim & Freitas (2017) realizaron una
investigacion en su articulo titulado: Comeércio informal e formal de alimentos
no ambito escolar de um municipio da regido central do Rio Grande do Sul. Cuyo

proposito fue evaluar el comercio de alimentos en las escuelas, tanto de
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comercio informal como en cantinas. La metodologia utilizada fue de enfoque
cuantitativa, puesto que se utilizé el disefio observacional transversal el cual
realizé a los trabajadores que laboran en los comedores de diferentes escuelas
de areas urbanas y rurales de la Regién Central del Estado de Rio. Concluyeron
gue ningun comedor escolar es totalmente adecuado en relacion con la
legislacion vigente; sin embargo, los comedores escolares los individuos
presentan resultados mas satisfactorios en comparacién con otras areas. Ante
lo descrito, el gobierno debe apoyar y ampliar un presupuesto donde cada
institucion educativa cuente con un comedor, ya que en el exterior de cada
institucion los comerciantes ambulantes no brindan una seguridad en sus

alimentos que venden al publico escolar.

Ahora bien, en relacion a los enfoques teoricos, se tuvo como primera
categoria: La Fiscalizacion del comercio ambulatorio, en un sentido amplio
impone cumplir todas las normas necesarias para que estos puedan atender a
determinado publico desde las medidas de seguridad que puedan tomarse hasta
la verificacion de los modelos de calidad de los productos que se ofrecen ya sea
alimentos o servicios. Teniendo en cuenta lo manifestado por Fonseca y Pérez
(2021) se hace necesario que la fiscalizacion a cargo de los trabajadores de las
municipalidades se realice empleando herramientas tecnologicas que
identifiquen el problema respecto del comercio ambulatorio. A esto se suma lo
sefialado por Acufia (2017) toda vez que la eficacia de la fiscalizacion frente a la
actividad del comercio ambulatorio deberia salvaguardar el derecho al trabajo de
los comerciantes ambulantes y que las inspecciones a los mercados informales.
De acuerdo a ello Sarmiento (2018) enfatiza que en la actualidad la eficacia de
la fiscalizacion no se desarrolla y da cumplimiento a las normativas municipales
vigentes las cuales permiten que se realicen actos coactivos contra los
vendedores ambulantes no estando orientado a una formalizaciéon como tal. En
relacion a lo descrito, se consider6 la teoria del orden social, donde el autor
Melon (1971) citado por Franco (2020), menciona que el campo de la
fiscalizacion es desarrollado por las ciencias que estructuran a los individuos y
su relacion con la comunidad, es decir el ser humano conserva una
estructura social de jerarquias, en aras del mantenimiento de las normas y las

instituciones aceptadas mediante el consentimiento y la idoneidad social. (pg 96)
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Respecto ala primera sub categoria tenemos al comercio ambulatorio,
definiéndose como la realizacion de la actividad comercial fuera del marco legal,
lo cual Renteria (2015) sefiala que los comerciantes ofrecen diferentes productos
y servicios, teniendo como lugar de trabajo la via publica donde la forma de
administraciéon del negocio se basa en los conocimientos basicos que puedan
tener, el mismo que se caracteriza por tener a una o dos personas encargadas
de las funciones, por lo mismo que no pueden tener trabajadores formales, por
ello solamente la duefia del negocio es la que se va a encargar de realizar todas
las funciones tanto de la organizacion y control de los recursos. De igual manera
Barboza (2019) sefiala que el trabajador que se encuentra dentro de la economia
informal, desarrolla distintos bienes o servicios, caracterizado por realizar la
actividad en espacios reducidos que pueden ser moviles y que le permitan
simplemente exponer la mercaderia pero sin generar ningun tipo de comodidad
o seguridad, se ejecuta generalmente en las calles sin tener un punto especifico
de venta ya que éste puede variar con los dias, y se determina a su vez que
estos puntos de venta son muchas veces bolsas o carretillas pequefas que
pueden ser movilizadas de un lugar a otro ya que guardan sus productos en otros
establecimientos. Por su parte Moyano (2008) enfatiza que el comercio
ambulatorio se puede distinguir en 2 tipos: a) aquellos que tengan sus negocios
en las calles por ejemplo las veredas, o en los parques, los cuales van variando
segun lo planifiquen y b) aquellos que realizan sus actividades dentro de
establecimientos pero que no cuentan con ningun tipo de permiso para ello es
decir lo realizan de manera ilegal. Cabe mencionar que estos establecimientos
son permanentes, los mismos que se realizan a través de un alquiler o una
compraventa, y en donde la informalidad radica en la falta de permiso otorgado

por la municipalidad para ejercer la actividad realizada.

Prosiguiendo en relacién a la segunda sub categoria tenemos el control
municipal, es aguella que se va a encargar del orden social y por ende de todos
los actos que vayan en contra de la misma, como es el comercio informal el cual
genera desorden y muchas veces acciones delictivas contra los ciudadanos, asi
gue para generar este orden social se va realizar a través de diversas
herramientas como la fiscalizacién, a través de actos coactivos como el patrullaje
las 24 horas del dia, intervencion a comercios ambulantes, medidas que estan

programadas segun un reglamento interno. Conforme a Vega (2003) enfatiza

14



gue la ordenanza municipal es un mandato en el cual expresa cierto tipo de
ordenes que va dirigida a la ciudadania de manera general las cuales deben ser
acatadas, ya sea de manera voluntaria con medidas coactivas o educativas para
las personas que pretendan desacatar. De igual manera Sarubi (2012) menciona
gue el control municipal se basa en el poder que les otorga la Constitucion y las
leyes generales del pais, el mismo que les da el poder de tomar decisiones en
bienestar de la ciudadania y pudiendo generar ordenanzas que le permitan
generar opciones para su erradicacion o una solucion respetando el derecho al
trabajo. Por consiguiente, la teoria de la eleccidén publica, en relacion a ello
Araoz (1996), refiere que esta teoria ha sido creada para establecer la
capacidad del gobierno para promover la eficiencia cuando el sector privado
no lo puede hacer, siendo importante que se implementen las resoluciones
gubernamentales, lo que significa un importante analisis del proceso politico. En
resumen, la teoria de la eleccion publica abarca el funcionamiento del gobierno
y como éste viene siendo empleado en los diferentes escenarios. En relacion a
lo citado la mencionada teoria guarda relacion con nuestra segunda sub
categoria del control municipal, puesto que mediante esta teoria va existir un
manejo, control y supervision para la fortalecer las areas de fiscalizacion y
puedan desarrollar un trabajo idoneo y competente a la hora de supervisar las
areas del comercio ambulatorio. Asimismo, consideramos que mediante esta
teoria las municipalidades se encontrarian mas organizadas y estructuradas a la

hora de supervisar el trabajo de la fiscalizacion. (pg 34)

Con relacién a la segunda categoria se basa en el Derecho al trabajo,
gue es algo esencial que tiene el ser humano para subsistir y cubrir sus
necesidades basicas para su vida humana. Es por ello que, que Luna (2020)
menciona que es la libertad de todo ser humano elegir un trabajo, ya que se
encuentra tipificado en la carta magna de cada estado, por lo que este derecho
debe ser accesible a todos, no solo cumplir con todos los deberes, sino también
hacer respetar los derechos. De igual manera, Tenorio (2017) sefala que este
derecho se encuentra reconocido dentro de pactos internacionales en todo el
mundo como por ejemplo el protocolo de San Salvador. De igual manera
Fernandez (2002) sefiala que el derecho al trabajo se encuentra establecido en
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el Pacto Internacional de

Derechos Econémicos, Sociales y Culturales; en textos internacionales como la
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Carta social europea, la Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos
y en textos nacionales: las Constituciones de numerosos paises. En relacion a
lo descrito, hemos considerado importante citar la teoria econémica de la
autosuficiencia, citada por Rossi (2006) quien mencionada que, a inicios de la
edad media, los comerciantes se estructuraban de forma colectiva, por lo que
ejercian el trueque para comercializar sus mercancias por productos agricolas,
asi como también se volvieron especialistas en la elaboracion de articulos y para
defenderse de la competencia que les pudieran hacer otras regiones,
establecieron las aduanas, los impuestos y los peajes. Aunado a ello, es
importante sefialar que la mencionada teoria guarda relacion con nuestra
segunda categoria “derecho al trabajo” ya que nos hace referencia, que, desde
la edad media, los artesanos tenian la libertad de escoger y elegir un trabajo
donde se llevara a cabo la produccion y el intercambio de bienes y servicio
mediante el trueque. principalmente generar Unicamente ganancias personales

pero que también fuera desarrollandose en favor de la sociedad.

Es menester sefialar que en esta segunda categoria se tiene como
subcategoria 1 ala actividad privada, siendo aquella que se realiza de manera
independiente y no es impuesta por otros. Aunado a ello, Gutiérrez (2018) sefiala
gue el Estado puede intervenir solo en la creacion de politicas publicas para
generar mayores inversiones que a su vez gestionan mas puestos de trabajo.
Asimismo, Miranda y Rizo (2010) enfatizan que el trabajo ambulatorio también
es una actividad privada produciendo reglas internas segun sea el tipo de trabajo
realizado. Por su parte, Vasquez (2021) sefala que la actividad privada es un
derecho inherente del ser humano, el cual le va a permitir poder desarrollarse y
sobrevivir en la sociedad, desempefiando diversos tipos de labores ya sea
gracias a la profesién u oficio que hayan elegido, con la caracteristica que estas
labores puedan generar ganancias o riquezas ayudando a mejorar su estatus
social y tener una mejor calidad de vida. En relacion a lo descrito la teoria de la
actividad, conforme la teoria social, segun Pereira (2008), refiere que el
trabajo es una nocion fundamental, ya que concibe un importante desarrollo
social y humano, implicando la valentia, sacrifico y esfuerzo tanto fisico como
mental que desarrolla el hombre para obtener dinero a fin de desarrollar una
posesidn de bienes y servicios y poder asi satisfacer sus necesidades valiéndose

de esta forma, siendo el trabajo la herramienta principal para satisfacer
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necesidad bésicas de su existencia (Pagina 83).

Sobre la subcategoria 2, es el proyecto de vida, entendiéndose como
una decisién de la libertad humana, conforme al crecimiento y proyeccion del
desarrollo personal. Es por ello, que Toyama (2005) enfatiza que la proyeccién
personal se encuentra enraizado con el derecho al trabajo, siendo uno de los
instrumentos que va a permitir al ser humano desarrollar este objetivo, el mismo
gue tiene dos tipos de percepciones, primero de manera informal que conlleva al
trabajador proteger sus beneficios y derechos, segundo es el conjunto de etapas
qgue conlleva con convenir una relacion laboral que va desde la contratacion
hasta la extincion del trabajo. De acuerdo a ello, Anambulo (1995) refiere que,
en este caso, nos centraremos en el trabajo informal que ayuda a desarrollar un
proyecto de vida, entre ellos tenemos a un comerciante ambulante, una
caracteristica de ello, que son lo que realizan el manejo de su negocio en su
totalidad ademas de incumplir con las ordenanzas municipales y afectando a la
tranquilidad publica. Por su parte Tokman (2001) sefiala que el sector informal,
es el mismo que genera mas oportunidades y ventajas para desarrollar un
proyecto de vida. Por consiguiente, la teoria de las relaciones, segun Ovidio &
Hernandez (1990) indica el énfasis que tiene esta teoria en el caracter del ser
humano hacia la proyeccion del futuro, manteniendo disposiciones centrales de
la personalidad junto a la determinada capacidad de anticipar, prever y tomar
decisiones acerca de eventos futuros y la consecuente orientacion al logro de los
objetivos centrales en la vida del individuo. En suma, la mencionada teoria se
basa en la importancia del desarrollo a largo plazo del ser humano, siempre y
cuando sea consecuente y respetuoso de los objetivos que se trace, de manera
tal que si es perseverante en sus metas lograra su desarrollo personal, es
menester mencionar, que esta teoria es individualista y deja de lado el desarrollo
de la sociedad. (pg 198)

De este modo, en base a los enfoques conceptuales hemos escogido algunos
términos fundamentales para definirlos: Protocolo, Sunafil (2022) refiere que el
protocolo establece las reglas y disposiciones para la fiscalizacion del
cumplimiento de la normativa, siendo dirigido a los inspectores del trabajo, al
personal administrativo y autoridades del Sistema de Inspeccién del Trabajo, asi

como a los empleadores y trabajadores. Asimismo, formalizacion, OIT (2017)

17



conceptualiza que es el registro mediante el cual las autoridades nacionales y
provinciales tienen que tener licencias para ejercer una correcta funcion laboral.
derecho de &reas de uso publico, de acuerdo a ello, Monteferri (2019), precisa
que las calles con subsuelos y aires son espacios publicos con bienes de dominio
y uso publico, emitidos a la comunidad, siendo las carreteras, parques, plazas y
calles donde la administracion y mantenimiento concierne a una entidad. De igual
modo, operativos de control de formalizacién, Tinoco (2014) menciona que,
las autoridades que realizan los operativos de formalizaciéon tienen como
propésito contrarrestar con la informalizacion, puesto que, mediante el manejo y
gestion se aspira a lograr los objetivos especificos que tiene cada institucion
publica. Por ultimo, emprendimiento, Ezequiel et al. (2019) precisa que es la
funcidn de ejercer una actividad, logrando un proceso de funciones, tareas y
actividades asociadas a la captacion de oportunidades y organizacion

economica.

1. METODOLOGIA
El estudio se ha desarrollado en base al enfoque cualitativo, ante lo referido
por Hernandez (2014) porque se adquirié conocimientos mediante el andlisis del
fenomeno social de la formalizacion del mercado informal, mediante la
interpretacion de diferentes posiciones factibles para el trabajo, las mismas que
se recopilaron utilizando herramientas o mecanismo pertinentes como guias de
entrevista y el analisis de documentos, con la finalidad de desarrollar el problema

planteado (pag. 40).

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de Investigacién
El tipo es basico, considerando a Ballestreni (2006), se presentan

nuevos conocimientos en cuanto a la problematica respecto a la eficacia de la
fiscalizacion frente a la actividad del comercio ambulatorio salvaguardando el

derecho al trabajo mediante el analisis de estudios previos.
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3.1.2 Disefio de Investigacion

En cuanto al disefio es de teoria fundamentada, considerando a lo
manifestado por Herndndez (2014) los conocimientos en el trabajo de
investigacion se encuentran respaldados en los datos recolectados por la
aplicacion de la guia de entrevista aplicadas a nuestros especialistas, de igual
forma de los documentos revisados y analizados por la guia de analisis

documental y demas fuentes.

3.1.3 Nivel de la investigacion

De igual modo, se emplea el nivel de investigacion descriptivo,
considerando a Calizaya (2013), porque se desarrollaron las caracteristicas de
las categorias con el proposito de realizar la descripcion de las posiciones que
permitan generar estructura al fenomeno de estudio y se transcribieron los datos

proporcionados por los especialistas.

3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

Se ha identificado las categorias para obtener las sub categorias.

Tabla 1: Matriz de categorizacion

Categorias Definicién conceptual Subcategorias

comercial que efecta un grupo de pobladores los cuales no
obedecen las normativas dictadas por la entidad de control

Torres, F. (2017): “el comercio ambulatorio se refiere a la actividad 1.1. Comercio Ambulatorio

1. Fiscalizacion del municipal. La actividad informal puede ser de limite propio o de una
comercio grﬁnpresa que se encuentran sujetas a penas de tipo legal.”. Pag.
ambulatorio 1.2. Control Municipal

2.1. Actividad Privada
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Miranda, R. (2017). “El derecho al trabajo es un derecho inherente

2. Derecho al del ser humano; puesto que se desempefia diversos tipos de 2.2. Proyecto de vida
] labores ya sea gracias a la profesion u oficio que hayan elegido
Trabajo con la caracteristica que estas labores puedan generar ganancias

o riguezas. Por ende, el trabajo es una actividad privada que se
debe desempefiar con libertad para obtener sustento para vivir. El
estado se encuentra autorizado para participar a través de la
creacion de politicas con la finalidad de producir inversiones y
lugares de labores con imparcialidad de condiciones para los
laboradores”. Pag.37

3.3 Escenario de estudio
El escenario de estudio comprende Lima, lugar donde se ha observado el

fendbmeno de estudio, por tal razon, la Municipalidad Metropolitana de lima,
ubicada en Jirén de la Unién 300 - Jiron Conde de Superunda 141, constituye el
escenario mas importante, toda vez que en dicho lugar se ha recabado

informacion de los expertos.

3.4 Participantes y documentos

La poblacion comprende sujetos (entrevistados) y a objetos

(documentos), con la finalidad de obtener datos para sostener la investigacion.

3.4.1 Participantes

Tenemos a los entrevistados que en el informe de tesis se han
determinado considerando los criterios de inclusion y exclusion. (i)
conocimientos sobre la materia (i) aflos de experiencia (iii) cargo que se
desempenia (iv) interés desarrollar la entrevista. Siendo la muestra intencional y

por conveniencia.

Tabla 2. Lista de participantes

PROFESION / .
N° NOMBRES Y APELLIDOS GRADO ESSSgé INSTITUCION EX@’IE(I;ISERI(E:IA
ACADEMICO
Bachiller en
. Ciencias con Gerente de Municipalidad
1 Jonatan Jorge Rios Morales mencién en Fiscalizacio Metropolitana 8 afios
Pesquera — ny Control de Lima
Extraccion
Pesquera
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) Subgerente de L
L Bachiller en Municipalidad
2 Blanca Del Aguila Marchena Derecho Control de Metropolitana 6 afios
Abogada Sancione de Lima
) ) ) ) Subgerente de o
Alejandro Guillermo Vicufia Bachiller en . Municipalidad
3 ] Derecho Operacionesy | Metropolitana 7 afios
Véasquez . o i
Abogado Fiscalizacion de Lima
. B%ceh:g;r]gn Subgerente de Municipalidad
4 Percy Martin Horna Casanova Abogado Desarrollo Metropolitana 6 afios
9 Productivo de Lima
Subgerente de
o (E;_achQIer gn Trabajo y Municipalidad
5 Katya Jeanette Bullon Lopez iencias de o Metropolitana 7 afios
Agronomia Promocién del de Lima
Agronoma Empleo
Alessandro Antonio del Campo Bachiller en Municipalidad
Subgerente de . o
6 Derecho . Metropolitana 5 afios
Gaete Turismo :
Abogado de Lima
) i Bachiller en Subgerente de Municipalidad
7 Carlos David Alva Gonzales Economia Desarrollo Metropolitana 6 afios
Economista Econdémico de Lima

3.4.2. Documentos

Se revisaron y analizaron diferentes documentos teniendo en cuenta los

objetivos y los siguientes criterios de inclusion y exclusion (i) afio de publicacion

(i) autor corporativo (iii) acceso a la base de datos.

Tabla 3: Lista de documentos

OBJETIVO GENERAL DOCUMENTO PAIS ENLACE
Analizar de qué DOCUMENTO | Proyecto de N° https://www.leyes.congreso.gob.pe/Docume
1 6194/2020-cr Perd ntos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_ vy de
manera la . OYE
fi l ., del Resoluciones_Legislativas/PL06194-
iscalizacion e 20200911 pdf
comercio
ambulatorio
garantizara la
proteccion al | pOCUMENTO | Expediente  00024-2013- Perd https://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2016/0
derecho al trabajo 2 PIT/TC 0024-2013-Al.pdf
en la Municipalidad
Metropolitana  de ) . ) https://static.legis.pe/wp-
Lima -2022. DOCUZ"ENTO SgEgd;T'IE?TNC _?5678' Perd content/uploads/2018/06/Exp.-05678-
- acha 2016-PA-TC-Legis.pe_.pdf
https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-
OBJETIVO DOCUMENTO Proyecto de ley 116/2021 Peru portal-service/archivo/Mzk2/pdf/PL-00116
ESPECIFICO 1 1
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https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL06194-20200911.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL06194-20200911.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL06194-20200911.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL06194-20200911.pdf
https://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2016/00024-2013-AI.pdf
https://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2016/00024-2013-AI.pdf
https://static.legis.pe/wp-content/uploads/2018/06/Exp.-05678-2016-PA-TC-Legis.pe_.pdf
https://static.legis.pe/wp-content/uploads/2018/06/Exp.-05678-2016-PA-TC-Legis.pe_.pdf
https://static.legis.pe/wp-content/uploads/2018/06/Exp.-05678-2016-PA-TC-Legis.pe_.pdf
https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-portal-service/archivo/Mzk2/pdf/PL-00116
https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-portal-service/archivo/Mzk2/pdf/PL-00116

Analizar de qué Exp N ° 00889-2017- Perd https://tc.gob.pe/jurisprudencia/2018/00889-
manera la | DOCUMENTO | PAT/TC Ancash maria 2017-AA.pdf
Municipalidad de Lima 2 Antonia Diaz Caceres de
mediante el comercio Tinoco
ambulatorio
garantizaria la
actividad privada del
trabajador ambulante Sentencia No. T-115/95 Colombia https://www.corteconstitucional.gov.co/r
en aras de asegurar el | DOCUMENTO | Sentencia aprobagda en elatoria/1995/t-115-95.htm
derecho al trabajo en 3 Santa Fe de Bogota, D.C.
Lima Metropolitana —
2022.
OBJETIVO .
ESPECIFICO 2 ) ) https://www.cijc.org/es/cuadernos/Se
Expediente  T-7.591.259 Colombia .
Accibn de tutela instaurada ntencias/T-090-20.pdf

Analizar de qué manera | DOCUMENTO o .
a subgerencia de 1 Eﬂor la sinor‘a Alba Senob:a

Y azo Aguirre contra la
E(I)snct?cl)llzacrlT?Sni?: ?n;?le dseul Subsecretaria del Espacio
trabaiador amgulatorio Publico de la Alcaldia de
inforr!nal a razon de Medellin — Colombia.
proteger su proyecto de
vida mediante el trabajo .

. DOCUMENTO | Decreto 612/2004 Argentina . .
ambulatorio en  la o 9 https:/boletinoficialpdf.buenosaires.go
m:?r'gm't'ggg de Lima b.ar/util/imagen.php?idn=55048&idf=6
2022.

DOCUMENTO Ley Chilena N° 21426 Chile https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorm
3 a=1172551

3.5. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

3.5.1 Técnicas

De lo manifestado, Saénz y Tamez (2014), se empled la entrevista,

siendo una de las técnicas mas utilizadas en el enfoque cualitativo, el cual

comprende interrogantes que han permitido recolectar datos obtenidos por

especialistas en la materia estudiada. (p.173). Asimismo, otra técnica usada es

el andlisis documental, ya que nos ha permitido corroborar y analizar diversos

documentos, lo que genera un importante contenido jurisdiccional para la tesis

de estudio. Es menester sefialar que se ha logrado analizar fuentes como

casaciones (Casacion N° 00889-2017-PAT/TC Ancash), sentencias (Sentencia

del tribunal constitucional 00024-2013-PI/TC), proyecto de ley (proyecto de ley

116/2021),

aprobada en Santa Fe de Bogota, D.C).

legislacibn comparada (Sentencia No. T-115/95 Sentencia
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https://tc.gob.pe/jurisprudencia/2018/00889-2017-AA.pdf
https://tc.gob.pe/jurisprudencia/2018/00889-2017-AA.pdf
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/1995/t-115-95.htm
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/1995/t-115-95.htm
https://www.cijc.org/es/cuadernos/Sentencias/T-090-20.pdf
https://www.cijc.org/es/cuadernos/Sentencias/T-090-20.pdf
https://boletinoficialpdf.buenosaires.gob.ar/util/imagen.php?idn=55048&idf=6
https://boletinoficialpdf.buenosaires.gob.ar/util/imagen.php?idn=55048&idf=6
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1172551
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1172551

3.5.2 Instrumentos

En cuanto a los instrumentos, refiriendo a Arias (2020) se emplearon, por
un lado, la guia de la entrevista para recolectar datos y posturas de los
colaboradores, esta técnica nos permitié la comunicacién con los entrevistados.
La elaboracion consistio en plantear preguntas relacionadas a los objetivos de la
investigacion, en este caso contamos con tres preguntas por cada objetivo.

Por otro lado, aplicamos la guia de andlisis documental que permiti6é revisar
diversas fuentes documentales, su estructura esta conformada: datos de la

fuente, contenido de la fuente, analisis de la fuente y conclusiones

3.6. Procedimiento
El informe de tesis con la observacion del fenédmeno social,

identificando las categorias y subcategorias en la matriz de categorizacion, se
elabordé la matriz de consistencia que comprende los problemas de investigacion,
objetivos y supuestos, se justifico la investigacion, se desarrollo el marco tedrico
y la metodologia. Se recolectaron los datos con la aplicacion de los instrumentos
para luego describir y redactar los resultados, discutirlos y asi lograr presentar

conclusiones y recomendaciones.

3.7. Rigor cientifico

De lo referido por Hernandez, Fernandez y Baptista 2014) en la tesis
hemos cumplido con los criterios del rigor cientifico para la investigacién de
enfoque cualitativo, logrando un trabajo confiable. Se observa el cumplimento
del criterio de transferencia, a partir de lo indicado por Arias y Giraldo (2011)
toda vez que, los resultados propuestos estan disponibles para que los
investigadores interesados lo apliquen en escenarios similares, cuya réplica por
tal razébn no sera total. Se argumenta el cumplimiento del criterio de la
dependencia teniendo en consideracion a Soler y Enrique (2012) porque los
conocimientos expresados, pueden ser revisados y analizados para comprobar
Su congruencia y consistencia. Se justifica el cumplimiento del criterio de
credibilidad, porgue se puede demostrar el respeto y la comprension del

significado del aporte de los entrevistados, claro esta de la revision y analisis de
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los mismos. Se sostiene el cumplimiento del criterio de conformabilidad, por
la neutralidad en el tratamiento de datos, evitando de esta manera sesgos, lo
gue se logr6 manteniendo un comportamiento imparcial dejando de lado
nuestras tendencias. Se observa el cumplimiento del criterio de la
fundamentacion, en el marco tedrico capitulo que comprende a las teorias que
sustentan el tema estudiado. Se cumple también con el criterio de
aproximacion, porque el trabajo se ha cefiido a una secuencia logica,
sistematica exigida en la metodologia. De igual manera, se justifica el
cumplimiento del criterio de autenticidad, por cuanto los conocimientos en la
tesis se han desarrollado de manera equilibrada y justa, respetando todos los

lineamientos indicados.

El rigor cientifico, comprende, ademas, la validacion del instrumento guia
de la guia de la entrevista, por tres expertos que, revisaron y analizaron las
preguntas, la evaluacion consistio en verificar si las interrogantes guardaban
relacion y coherencia con los objetivos, lo que se evidencia de la opinion de la

aplicabilidad y promedio de valoracion.

Tabla 4: Validacion de instrumento

VALIDACION DE INSTRUMENTO
INSTRUMEN VALIDADOR CARGO PROMEDIO DE
TO VALORACION
Fidel Ernesto Babilon Grados Docente de la Universidad César 95%
Vallejo
GUIA DE Wenzel Miranda Eliseo Segundo Docente de la Universidad César 95%
ENTREVIST Vallejo
A
Tocunaga Ore Gina Victoria Docente de la Universidad César 90%
Vallejo

3.8. Métodos de andlisis de lainformacidén

Es menester sefialar que los métodos que se utilizaron: Método

hermenéutico, considerando a Hermida y Quintana (2019) se empled para
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reflexionar ampliamente sobre la jurisprudencia y opiniones que trata de la
fiscalizacion del comercio ambulatorio y el respeto al derecho al trabajo (p.76).
El método inductivo que teniendo en cuenta a Schengen y Pérez (2018) se
aplico para observar ampliamente el fendmeno de estudio del derecho al trabajo,
con la finalidad de obtener experiencias particulares que nos ha permitido arribar
a conclusiones generales (p.230). El método sintético, considerando a Jalal, et
al. (2015) se utilizé para analizar los documentos revisados y en base a ello hacer
un resumen sobre nuestra probleméatica de la fiscalizacion del comercio
ambulatorio y el derecho al trabajo (p.17) El método comparativo, teniendo en
cuenta a Sanchez & Arroyo (2020) se empled para comparar la legislacion
comparada, en base a las leyes y decretos que garantizan el derecho al trabajo
(p.42). EI método analitico, considerando a Lopera, et al. (2010) se utiliz6 para

comprender y explicar el fendbmeno de estudio (p.18).

3.9. Aspectos éticos

La tesis ha cumplido con en el respeto de la propiedad intelectual
contemplado en el Decreto Legislativo N°822 y el respeto de los reglamentos
internos de nuestra institucion, Resolucion Rectoral de la Universidad César
Vallejo N° 0089- 2019/UCV; y ademas el correcto uso de las normas APA siendo
citados en orden alfabético. Asi como también el uso del programa TURNITIN
logrando una investigacion sin copia ni plagio. De igual forma se han respetado
los principios éticos de la autonomia, libertad, probidad y veracidad de

informacion.

V. RESULTADOS Y DISCUSION

En el presente capitulo, desarrollaremos los resultados obtenidos por nuestros
instrumentos, siendo la guia de la entrevista y la guia de analisis documental en

relacion a nuestros objetivos planteados. Se presentan a continuacion:

Con relacion al objetivo general: Analizar de qué manera el procedimiento de
fiscalizacion del comercio ambulatorio garantiza el derecho al trabajo en la

Municipalidad Metropolitana de Lima - 2022. En la guia de la entrevista se
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plante6é la pregunta uno: Desde su punto de vista, ¢De qué manera la
Municipalidad Metropolitana de Lima garantiza la proteccion al derecho al trabajo

mediante la fiscalizacion del comercio ambulatorio? Fundamente su respuesta.

De los siete entrevistados, Vicufia (2022), Bullén (2022), Del Campo (2022) y
Del Aguila (2022), seialan que la Municipalidad de Lima Metropolitana,
garantiza la proteccién al derecho del trabajo, ya que cada una de sus
actuaciones se realizan en el estricto cumplimiento de la Constitucion, Tratados
Internacionales y de las normas internas, ademas si bien es cierto todos tenemos
derecho a trabajar libremente. Asi como también garantiza mediante programas
de formalizacion que tiene con los cuales se busca que emprendedores
formalicen su actividad, por ello, la fiscalizacion puede que no proteja el derecho
al trabajo de todos, pero es necesario para que las actividades se realicen en
orden, ademas que finalmente los consumidores o emprendedores tengan
alguna garantia sobre lo que consumen, siendo importante sefialar que la
Municipalidad brinda servicios de bolsa laboral y visitas guiadas a comerciantes
informales para que puedas alquilar stands en librerias y ejerzan su actividad
econdmica de manera laboral. Asimismo, Rios (2022) refiere que cabe precisar
gue para la Gerencia de Fiscalizacion y Control (GFC) de la Municipalidad
Metropolitana de Lima (MML) el comercio ambulatorio en espacios publicos es
una manifestacion de libertad de comercio y esta a su vez una proyeccion de la
libertad de trabajo. De otro lado, la ley N327972 en el articulo 79, precisa que
las municipalidades distritales tienen competencia para regular, normar y otorgar
derechos y licencias para aquellos establecimientos comerciales, Ahora, en
cuando al abastecimiento y comercializacion la Ley Organica de
Municipalidades, sefiala que las municipalidades deben regular las normas
respecto del acopio, distribucién, almacenamiento y comercializacién de
alimentos y bebidas a fin de cumplir con lo tipificado por la municipalidad
provincial. Por su parte, Horna (2022) manifiesta que en el articulo 73 de la
Constitucion, el espacio publico es un bien de dominio publico y por ende
inalienable e imprescriptible, su aprovechamiento econémico es de caracter
excepcional. En ese sentido, las municipalidades tienen el deber de evaluar su
autosostenibilidad de ciudad para contar con comercio en via publica. En Base
a lo antes detallado, mediante la fiscalizacién a los comerciantes que cuenten

con una autorizacion para ejercer el comercio en la via publica se permite que
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estos realicen su actividad acorde a la normativa municipal vigente, de manera
ordenada y segura, lo que posibilita que ellos generen ingresos para Su
subsistencia. Ademas, ALVA (2022) refiere que la ordenanza N° 1784 busca
regular el comercio ambulatorio, promoviendo la incorporacién de este publico
objetivo a la economia formal, haciendo respetar el orden, formato y seguridad

de la ciudad.

En relacion a la segunda pregunta: De acuerdo a su experiencia, ¢De qué
manera la Municipalidad Metropolitana de Lima estaria vulnerando la proteccion
al derecho al trabajo mediante la fiscalizacion del comercio ambulatorio?

Fundamente su respuesta.

De los siete especialistas, Vicufia (2022), Horna (2022), Del Aguila (2022), Del
Campo (2022) y Rios (2022) refieren que no se esta vulnerando ningun derecho
y mucho menos el derecho al trabajo, toda vez que se debe considerar que existe
una ponderacion de derechos entre el orden publico y el ejercicio de la actividad
comercial en el espacio publico, siendo esta ultima la que debe cumplir con la
normativa vigente para su ejecucion, misma que se garantiza mediante la
fiscalizacion a la actividad. Asimismo, el reglamento de inspecciones técnicas de
seguridad, la ley organica y la ley ordenanza N° 2200/MML, establecen
obligaciones por el ejercicio de las actividades economicas, puesto que la
Municipalidad tiene como consigna y obligacion la gestion de la ciudad, el
espacio publico y las areas de uso comun, la fiscalizacion realizada no deberia
afectar el derecho al trabajo, en condiciones adecuadas de las personas
(actividades legales). Ademas, no existe vulneracion toda vez que lo que se
realiza es el servicio de cumplimiento normativo respecto de las normas que
regulan el comercio regulado en espacios publicos Ordenanzas 1787 y 2200 asi
como sus modificatorias. Por su parte, Alva (2022) enfatiza que la fiscalizaciéon
busca preservar el cumplimiento de las normas, sin embargo, en intervenciones
aisladas de los inspectores se pueden cometer excesos, como el decomiso de
mercaderia a personas de muy escasos recursos econémicos, complicando su
situacion familiar. Por otro lado, Bullon (2022) sefiala que no ha participado en
procesos de fiscalizacién, no son acciones que se ven desde mi area, por lo que

no puedo dar mayores detalles. Sin embargo, desde la gerencia se brinda
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informacién, mediante capacitaciones a los ambulantes para fomentar trabajo

digno y seguro.

Conforme a la tercera pregunta: Desde su perspectiva, ¢ Considera usted que
la Municipalidad Metropolitana de Lima tiene un protocolo de procedimiento de
fiscalizacion de comercio ambulatorio adecuado a garantizar el derecho al
trabajo del trabajador? Fundamente su respuesta.

De los siete colaboradores, Vicufia (2022), Horna (2022), Del Aguila (2022),
Alva (2022), Del Campo (2022) y Rios (2022) sefialan que existe un adecuado
protocolo, por lo que, al ordenar y organizar a la ciudad, no se esté afectando a
nadie, por el contrario, se busca el bien comin y la vida en armonia. Asimismo,
en la actualidad existe un protocolo de las acciones de retencion aprobado por
la RG R47-2022-MML-GFC y es importante indicar que se respeta el ejercicio
del comercio ambulatorio regulado sin perjuicio de fiscalizar el respeto a las
condiciones en que fue agraviado su autorizacion municipal, puesto que ello
también se encuentra basados en la ordenanza N° 1787 y su modificatoria
Ordenanza N° 1933, asi como en el cuadro de infracciones y sanciones.
Asimismo, la fiscalizacion del comercio ambulatorio cuenta con lineamientos
para ejecutar sus acciones antes, durante y después de sus operativos,
permitiendo el cumplimiento de la normativa municipal vigente y la proteccion de
los derechos de los comerciantes que cuenten con Sus respectivas
autorizaciones. Sin embargo, se podria mejorar, incorporando tecnologia y
mayor transparencia y educacién normativa en el mismo. Por otro lado, Bullén
(2022) refiere que no ha participado en procesos de fiscalizacion de comercio
ambulatorio, por lo que no podria opinar acerca de los protocolos o

procedimientos.

Aunado a ello, en relacion al objetivo general para complementar los resultados
se aplicd la guia de analisis documental, para lo cual se analizaron tres
documentos: el primer documento analizado fue Proyecto de Ley N°
6194/2020-CR, presentado por el grupo parlamentario Union por el Peru a cargo
del ex congresista Posemoscrowte Irrhoscopt Chagua Payano, se confirma que
mediante el proyecto de ley 6194, se busca proteger los derechos de los
comerciantes, tal y como se precisa en el objetivo que tiene la ley, ademas tienen

sustento en la constitucién politica en los articulos: 2 °inciso 2 , donde nos indica
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que somos iguales ante la ley, a ello le agregamos el articulo 22° donde nos
expresa que el trabajo es un deber y un derecho, el 2° inciso 1 donde nos refiere
gue la persona tiene derecho al libre desarrollo y bienestar, entre otros que
favorecen de alguna forma algunos derechos fundamentales. En suma,
podemos establecer de acuerdo a lo anterior que la defensa del comercio
ambulatorio que ha sido o de alguna forma genera informalidad por la falta de
interés en cuanto alas politicas de su regulacion, sin embargo, existen sustentos
juridicos que hacen que prime su importancia y no sea vulnerado mediante
ordenanzas municipales amparadas en la Ley Organicas de municipalidades N°
27972. El segundo documento, analizado se tiene la Sentencia del
Expediente 00024-2013-PI/TC, se evidencia que el fundamentos del Tribunal
Constitucional es que si bien es cierto existe una Ley organica de
municipalidades 27972, no debe ser o debe desvincularse de la normas de
mayor jerarquia o vulnerar la Constitucion Politica el Perd, por ejemplo en su
articulo 195 basicamente nos dice que los gobiernos locales promueven el
desarrollo y economia local; es, mas en la Ley Organica de Municipalidades en
el Art. 83 , inciso 3.2., menciona que las municipalidades distritales tienen la
fusion de controlar y regular el comercio ambulatorio de acuerdo a los la
municipalidad provincial ya haya dispuesto normativamente. Por lo tanto, se
puede inferir que de acuerdo a los fundamentos presentados por el Tribunal
Constitucional se declara inconstitucional la Ordenanza Municipal 279/MDC en
su totalidad, ya que dicha norma se desvinculaba y vulneraba derechos
prescritos en la carta magna. El tercer documento interpretado es el EXP N.°
05678-2016-PA/TC precisa que si bien es cierto existié un acuerdo de desalojo
de la via publica de comerciantes ambulatorios, los mismos que no reconocian
como autoridad competente a la Municipalidad Provincial de Tacna, es por ello
gue la Asociacion de Comerciantes Trabajadores Unidos interpuso una
demanda de amparo ante el Primer Juzgado Civil de la corte Superior de Justicia
de Tacna, con fecha 26 de julio del 2016, la cual fue declarada improcedente,
asimismo fue apelada dandose una segunda instancia en la Sala Superior la
cual reafirmé la resolucion del ad quo. Agotando todos los medios y llegando al
Tribunal constitucional el cual declar6 infundado a pesar de que no estaba de
acuerdo con el ad quo y el ad quem. El Tribunal Constitucional declaré infundado

debido a que no existe vulneracion constitucional debido que ya habia un
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acuerdo, pero més all4 de ello, el cumplimiento del mismo no estaba fuera de
sus atribuciones la cual consistia en regular el comercio ambulatorio en la via

publica.

Conforme al objetivo especifico 1: Analizar de qué manera la promocion de la
formalizacién del comercio ambulatorio garantizara la actividad privada del
trabajador ambulante en la Municipalidad Metropolitana de Lima — 2022. En ese
sentido, se propuso como cuarta pregunta Desde su punto de vista, ¢Cree
usted que la promocién de la formalizacion del comercio ambulatorio garantizaria
la actividad privada del trabajador ambulante dentro del territorio de Lima
Metropolitana? Fundamente su respuesta.

De los siete entrevistados, Alva (2022), Bullon (2022), Del Campo y Rios
(2022) refieren que si, siempre que incorpore como politica publica a la creacion
de incentivos tributarios y administrativos, acompafados de programas
especializados de capacitacion y financiamiento que coadyuvan a motivar e
impulsar la formalizacion. Asimismo, la MML tiene buenas propuestas para los
emprendedores, con asesoria para que logren la formalidad de sus negocios.
Sin embargo, la MML no tiene tantos recursos para incrementar la atencion a
todo lo que se necesita. Ademas, se debe considerar que son pocos los
emprendedores que trabajan de forma ambulatoria que quieren realmente
formalizarse. Aunado a ello, ayuda a incrementar la productividad de los
comerciantes y esto, en el mejor de los escenarios, genera empleo decente, ya
gue este tipo de comercio es de naturaleza temporal y asi lo reconocen los
programas a cargo de la Gerencia de Desarrollo Econémico (GDE). Por otro
lado, Horna (2022) & Del Aguila (2022) exponen que los procesos de
formalizacién deben estar enmarcados a otras alternativas que no sean el uso
de la via publica como por el ejemplo el auto emprendimiento o el fortalecimiento
de capacidades en base al autodesarrollo, ello debido a que la mayor parte de
los comerciante que hacen uso de la via publica, para realizar su actividad
econdmica de comercializacion como venta de productos, son comerciantes que
viven en otros distritos, lo que les genera sobrecostos como el de traslado que
no son evaluados dentro de sus ingresos mensuales. Ademas, la formalizacion

del comercio ambulatorio es el titulo habilitante para su venta en la via publica
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pues la via publica en principio es imprescindible e inalienable, toda actividad

debe contar con autorizacion municipal.

En correspondencia a la quinta pregunta: ¢Considera usted que los
trabajadores del comercio ambulatorio tienen conocimiento de los
procedimientos administrativos en la Municipalidad Metropolitana de Lima para
obtener permisos municipales y asi puedan desarrollar su actividad privada?

Fundamente su respuesta.

De los siete expertos, Vicufia (2022), Horna (2022), Del Aguila (2022) y Rios
(2022) exponen que muchos de los comerciantes, tiene conocimiento de los
procedimientos para obtener los respectivos permisos, ya que se encuentran
organizados a través de asociaciones que participan de los programas de la
MML, pero muchas veces la costumbre de vivir el dia a dia, en la informalidad,
no realizan los tramites respectivos, es un mal generalizado y que se transmite
de uno a otro. Sin embargo, se debe tener en cuenta que la Municipalidad
Metropolitana de Lima en base al concepto de auto sostenibilidad de ciudad
cuenta con cupos determinados para el desarrollo de la actividad comercial en
el espacio publico, ello se observa por ejemplo dentro del Plan Maestro para la
recuperacion del centro histérico, en el Plan de Recuperacion de Espacios
Puablicos, Plan de Desarrollo Urbano, entre otros documentos de gestion. Por tu
parte. Bullon (2022) Alva (2022) & Del Campo (2022) manifiestan que no, ya
gue los comerciantes no tienen mucho conocimiento de los procedimientos de
formalizacién, en general principalmente porque muchos de ellos no tienen
intencién de formalizarse, lo que si los tienen se acercan y se les orienta. Igual
desde la MML se hacen camparias informativas para hacer llegar la informacion,
es por ello la importancia de los procesos de educacion y formativos. Ademas,
la informacién que manejan los comerciantes de la via publica sobre la
tramitologia es muy incipiente, pues no existen los mecanismos para hacer que
se interesen por estos procedimientos por lo que desconocen las ventajas que

derivan de la formalidad, sobre hay mucho por hacer.

De igual forma, se planteé la sexta pregunta, Desde su perspectiva, ¢ Considera
gue la Municipalidad Metropolitana de Lima garantiza el orden publico ante la

actividad privada del comercio ambulatorio? Fundamente su respuesta.
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De los siete colaboradores, Vicufia (2022), Horna (2022), Del Aguila (2022) &
Rios (2022) dicen que la gerencia de fiscalizacion y control y la gerencia de
seguridad ciudadana hacen cumplir las normas legales y van por el orden de la
ciudad respectivamente, pero no se debe olvidar el papel que debe cumplir la
Policia Nacional del Peru, pues es su funcion controlar el orden publico. Ademas,
tiene como finalidad garantizar que quienes cumplen y actian de acuerdo a ley
deben ser protegidos. Aunado a ello, la MML si garantiza en la medida que se
fiscaliza el comercio regulado en los espacios publicos sefialados por la mml
conforme a la ordenanza N° 1787 y normas derivadas. Sin embargo, al
incrementarse del comercio ambulatorio debido al contexto de pandemia, es
necesario que se refuerce las acciones de control para garantizar el orden
publico, asimismo; se debe sensibilizar a los comerciantes en el espacio publico
gue la venta en dicho espacio no es la uUnica alternativa que existen otros
procesos de formalizacién como los auto emprendimientos. Por su parte Bullon
(2022) & Del Campo (2022) refieren que la MML traba en ello con todos sus
recursos, pero muchas veces no es suficiente para garantizar el orden porque el
comercio ambulatorio esta muy extendido, por lo que es importante que en este
proceso deba incorporarse la policia, el Ministerio Publico, y el Gobierno
Nacional. Por otro lado, Alva (2022), sustenta que después de la Pandemia, el
comercio ha tenido un crecimiento explosivo, debido al incremento de las tasas
de desempleo, ante la Municipalidad de Lima hace todos los esfuerzos posibles
para garantizar el orden publico a la actividad privada, sin embargo, estos

esfuerzos pueden resultar insuficientes.

Prosiguiendo, en objetivo especifico 1, se utilizé la guia de analisis
documental, donde se analiz6 tres (3) documentos, la cual se obtuvo como
resultado el primer documento, el Proyecto de Ley 116/2021, presentado por
el grupo parlamentario Podemos Peru, representado por el congresista José Luis
Elias Avalos, denota que se busca establecer normas y procedimientos legales
gue regulen el control del comercio ambulatorio de bienes y servicios en espacios
publicos, es asi que unos de sus articulos especificamente el 6 indica el
comercio ambulatorio podra ser permitido siempre y cuando se solicite
autorizacion , esto sera de manera excepcional y temporal, asimismo se
pretende dar una base legal para que se ejerza el comercio ambulatorio el cual

es totalmente informal, dando de manera excepcional y temporal facilidades y
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continuar a la formalizacién del comerciante ambulante. El segundo documento
estudiado fue el Exp N ° 00889-2017-PA/TC, exponen que si bien existen
derechos que se pueden interpretar literalmente también hay aquellos que tienen
una doble faz los cuales pueden resultar incongruentes, pero con cierta
vinculatoriedad. Sin embargo, es necesario que de acuerdo a la jurisprudencia
alemana predomina uno sobre el otro. Inferimos que de acuerdo a la
interpretacion del Tribunal Constitucional y basada en la jurisprudencia alemana
predomina por imperativo ya que prima la dignidad, esto se establece en el
articulo 10 y 30 de la carta magna. El tercer documento revisado fue la
Sentencia No. T-115/95 — Colombia, denota que la principal obligacion es
salvaguardar los derechos que son de interés general, siendo asi que la
proteccion del espacio publico es imperativa al interés particular, siendo
importante destacar la importancia y el respeto de los derechos que la
Constitucion de dicho pais expresa sin vulnerar el derecho fundamental como lo
es el derecho al trabajo, sin embargo, es menester mencionar que la convivencia
de la sociedad colombiana es de interés general por lo tanto una de las funciones
de las autoridades es hacer respetar y velar por la proteccion de la integridad del

espacio publico.

A continuacion, el objetivo especifico 2, Analizar de qué manera la gerencia de
fiscalizacion cumple su control municipal de trabajador ambulatorio informal a
razon de proteger su proyecto de vida mediante el trabajo ambulatorio en la
municipalidad metropolitana de lima — 2022, de manera que, se planted la
séptima pregunta, Desde su punto de vista ¢De qué manera la Gerencia de
fiscalizacion y control cumpliria un adecuado control municipal sin afectar el

proyecto de vida de los comerciantes? Fundamente su respuesta.

De nuestros siete especialistas, Horna (2022), Del Aguila (2022) & Rios (2022)
sustentan que el rol de la gerencia de fiscalizacion debe cumplir con las
funciones detalladas en el documento de gestion correspondiente, por ello, el
control es velar por el cumplimento de las disipaciones municipales y normas
vigentes permitiendo la convivencia comun. Siendo importante articular con las
gerencias de Desarrollo Econémico, Desarrollo Social y Participacion Vecinal
con el fin de encontrar alternativas de autoempleo para los comerciantes
ambulantes. Por ello, es importante aplicar una fiscalizacion responsiva, es decir

gue sea progresiva en la adaptacion de medidas de sensibilizacion,
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administrativas, multas o revocatoria de la autorizacion. Para ello, se debe tener
en cuenta el tipo de infraccion y la calidad del infractor. Por su parte Acufia
(2022) refiere que no se esta afectando el proyecto de vida, por el contrario, se
esta contribuyendo a convivir ordenadamente, respetando el derecho de todos,
por consiguiente, se busca que todos tengan las mismas oportunidades. Por otro
lado, Alva (2022) seiiala que articulando con las gerencias de Desarrollo
Economico, Desarrollo Social y Participacion Vecinal con el fin de encontrar
alternativas de autoempleo para los comerciantes ambulantes. Por su parte. Del
Campo (2022) sustenta que Reteniendo los bienes de forma adecuada y
realizando un proceso rapido de devoluciébn, ademas de campafias de
sensibilizacién y educacion. Sin embargo, Bullon (2022), indica que en su area
no se realizan procesos de fiscalizacion, ni participamos en ellos por lo que no

podria opinar al respecto.

De acuerdo a la octava pregunta, se establecidé la siguiente pregunta: De
acuerdo a su experiencia, ¢ Considera que la Gerencia de fiscalizacion y control
cumple su control municipal salvaguardando el proyecto de vida del comerciante

ambulatorio? Fundamente su respuesta.

De los siete expertos, Horna (2022), Alva (2022 & Vicufa (2022) manifiestan
gue la competencia de fiscalizacion es verificar el cumplimiento de las normas y
las disposiciones municipales administrativas que son obligatorios para la
poblacién, se debe tener en consideracion que el derecho individual no puede
estar sobre el derecho colectivo de la poblacién, asimismo, el rol fiscalizador se
basa fundamentalmente en hacer cumplir las normas y creo que el proyecto de
vida de cualquier persona no debe vulnerarse los derechos de otra persona. Sin
embargo, Rios (202) & Del Campo (2022) menciona que la GFC cumple su
funcidn de prestar el servicio de cumplimiento normativo. La GFC desconoce el
proyecto de vida de los comerciales. Por su parte Del Aguila (2022) refiere que
el proyecto de vida del comerciante ambulante, considero que es tarea de la
gerencia de desarrollo econémico, pues ellos impulsan a la actividad econémica.
Por otro lado, Bullon (2022) sefiala que la gerencia cumple sus funciones, de
acuerdo a sus competencias, segun el rol aprobado, pero como mencione en la

pregunta anterior, no podria dar mayor alcance, sin mayor informacion del area.
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En relacion a la novena pregunta, se formulé Desde su perspectiva, ¢De qué
manera el control municipal ayudaria con el proyecto de vida de los ciudadanos

de Lima Metropolitana? Fundamente su respuesta.

De los siete expertos, Alva (2022), Bullon (2022) & Del Campo (2022) indicaron
gue el control municipal es indispensable para mantener el orden y tranquilidad
de los ciudadanos, si a ello se suma una labor articulada con los entes
promotores de desarrollos empresarial, se puede lograr el orden con progreso
para todos, asimismo, para el caso de comercio formal, el control municipal,
ayuda a que los negocio, al menos se mantengan activos, para los consumidores
en general, da mayor seguridad al momento de hacer sus compras, para los
emprendedores informales, promueve a que se formalicen. Ademas, el control
municipal debe mejorar y ser un ejemplo a seguir por las personas. Por su parte,
Horna (2022) refiere que la fiscalizacion permite la convivencia en armonia, asi
como realizar sus actividades observando normas de seguridad, orden, limpieza
y ornato, lo que conlleva a que genere tranquilidad en los vecinos de Lima
Metropolitana. Por otro lado, Rios (2022) & Vicuiia (2022) consideran que, para
realizar su proyecto de vida, es realizar una adecuada fiscalizacion, que todos
sin excepcidon cumplan las normas, que el derecho de algunos no transgrede el
derecho de otros, sino que estos derechos se deben amalgamar, conjugar, por
lo que considero que la labor de fiscalizacion es fundamental, en busqueda del
bien comun. Ademas, el proyecto de vida es un concepto muy subjetivo, motivo
por el cual la GFC debe seguir prestando el servicio de cumplimiento normativo
en funcidn de un orden prelacion respecto de aquellas normas que protejan bien
juridicos como la vida, salud, seguridad, ambiente, comercializacion, urbanismo,
zonificacion, ornato, etc. Por su parte Del Aguila (2022) refiere que si se puede

y se hace sensibilizando para que se formalicen.

Con relacion al objetivo especifico 2, se obtuvo como resultado el primer
documento se examiné el Expediente T-7.591.259 Accién de tutela
instaurada por la sefiora Alba Senobia Mazo Aguirre contra la
Subsecretaria del Espacio Publico de la Alcaldia de Medellin — Colombia,
refleja que el proyecto de vida de un trabajador debe ser respetado dentro los
puntos normativos establecidos para una mejor concatenacién cumpliendo

deberes y derechos, por ejemplo, cumpliendo con los permisos para poder
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laborar en via publica. En relacion al segundo documento revisado se tiene el
Decreto 612/2004 de Argentina asiste que mediante esta ley se pretende
regular el comercio ambulatorio ya que pretende priorizar, anteponer impulsar y
garantizar el mismo respetando las minimas condiciones de dignidad, es por ello
gue sustantivamente la regulacion va acompafada de facilidades como la
autorizacion municipal temporal cumpliendo un serie de requisitos, sin embargo
es una medida que no da la solucion a la problematica del comercio ambulatorio,
ya que es momentaneo , se les impone el pago mediante tasas como por
ejemplo al Servicio de Recoleccion de Residuos Sélidos. Por ultimo, como tercer
documento razonado fue la Ley Chilena N° 21426, revela que una de las
principales funciones de la fiscalizacion es cumplir un debido y correcto control
ante el comerciante ambulatorio teniendo facultades de retener mercaderia
siendo asi posible sancionar con una multa a quien ejerza el comercio
ambulatorio en la via publica amparados en las ordenanzas municipales las
cuales tienen rango de ley dentro de la jurisdiccion que le compete teniendo a su

vez como base legal la Ley Chilena N° 2146.

A continuacion, presentaremos la discusién de resultados, mediante el cual se
ha empleado el método de triangulacion con el objetivo de comprobar los
supuestos, asi como también obteniendo importante informacion de los

instrumentos.

En cuanto al objetivo general citado en los parrafos antes redactados y como
supuesto: El procedimiento de fiscalizacion del comercio ambulatorio garantiza
el derecho al trabajo en la Municipalidad Metropolitana de Lima — 2022. Se
obtuvieron como principales hallazgos provenientes de la aplicacion de los
instrumentos, que: Vicufia (2022), Bullén (2022), Del Campo (2022) y Del
Aguila (2022), coincidieron al indicar que MML, garantiza la proteccion al
derecho del trabajo, a partir del cumplimiento del marco normativo, desarrollo de
programas de formalizacion, lo que se complementa por Rios (2022) al indicar
gue para la Gerencia de Fiscalizacion y Control (GFC) de la MML el comercio
ambulatorio en espacios publicos es una manifestacion de libertad de comercio
y esta a su vez una proyeccion de la libertad de trabajo, por otro lado Horna
(2022) aclara que en el articulo 73 de la Constitucion, el espacio publico es un
bien de dominio publico su aprovechamiento econémico es de caracter

excepcional y en ese sentido, las municipalidades tienen el deber de evaluar su
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autosostenibilidad de ciudad, en esa misma linea Alva (2022) manifiesta que la
ordenanza N° 1784 busca regular el comercio ambulatorio, promoviendo la
incorporacion de este publico objetivo a la economia formal, haciendo respetar
el orden, formato y seguridad de la ciudad, lo que comparte el contenido del
Proyecto de Ley N°6194/2020 CR, que busca proteger los derechos de los
comerciantes, teniendo como sustento a la constitucion: igualdad ante la ley, el
trabajo es un deber y un derecho, el derecho al libre desarrollo y bienestar, esto
se sostiene con la teoria del orden social Melon (1971), donde el campo de la
fiscalizacion es estudiado por las ciencias sociales el cual concibe una estructura
social entre los comerciantes y las vias publicas, desarrollando asi una
manifestacion de libertad al trabajo, y se argumenta por Acufia (2017) quien
refiere la eficacia de la fiscalizacion frente a la actividad del comercio ambulatorio
deberia salvaguardar el derecho al trabajo de los comerciantes ambulantes y

gue las inspecciones a los mercados informales.

La MML garantiza la proteccion al derecho del trabajo de los comerciantes y la
manifestacion de libertad del comercio en cumplimento de las normas. Sin
embargo, es necesario que las Municipalidades consideren el manejo de una

estructura interna para supervisar a los fiscalizadores.

De igual manera, Vicufia (2022), Horna (2022), Del Aguila (2022), Del Campo
(2022) y Rios (2022) expresan que no se esta vulnerando ningun derecho y
mucho menos el derecho al trabajo, toda vez que se debe considerar que existe
una ponderacion de derechos entre el orden publico y el ejercicio de la actividad
comercial en el espacio publico, siendo esta ultima la que debe cumplir con la
normativa vigente para su ejecucién, misma que se garantiza mediante la
fiscalizacion a la actividad, se observa por Alva (2022) enfatiza que la
fiscalizacion busca preservar el cumplimiento de las normas, lo antes
mencionado coincide con lo referido por el Expediente 00024-2013-PIl/TC,
precisa que la Ley Organica de Municipalidades en el Art. 83, inciso 3.2.,
menciona que las municipalidades distritales tienen la funcion de controlar y
regular el comercio ambulatorio de acuerdo a la municipalidad provincial ya haya
dispuesto normativamente, esto se complementa con la Teoria de la eleccién
publica, sostenida por Araoz (1996), el cual refiere que el gobierno tiene la
capacidad de promover la eficiencia de la fiscalizacién del comercio ambulatorio,

en esa misma linea Fonseca y Pérez (2021) es necesario que la fiscalizaciéon
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utilice herramientas tecnoldgicas que permitan identificar el principal problema

del comercio ambulatorio.

En razén a ello se aprecia que no se esta vulnerando el derecho al trabajo ya
gue existe una normativa importante como la ordenanza N° 2200/MML, el cual
busca establecer y respetar las actividades econdmicas, en tanto que la
fiscalizacion realizada no deberia afectar el derecho al trabajo, en condiciones
adecuadas de las personas. Asimismo, se recomienda que las Municipalidades

supervisen el correcto manejo de las normativas vigentes.

Asimismo, Vicufia (2022), Horna (2022), Del Aguila (2022), Alva (2022), Del
Campo (2022) y Rios (2022) aseveran que existe un adecuado protocolo, por lo
que, al ordenar y organizar a la ciudad, no se estd afectando a nadie, por el
contrario, se busca el bien comun y la vida en armonia, asimismo, uno de los
protocolos que existen es el RG R47-2022-MML-GFC mediante el cual se
respeta el ejercicio del comercio ambulatorio, esto se argumenta con el Exp N.°
05678-2016-PA/TC — TACNA, donde el Tribunal Constitucional constata que no
existio una vulneracion constitucional y lo que se busca a través de la sentencia
es regular el comercio ambulatorio en la via publica, declarandose infundado a
pesar de que no estaba de acuerdo con el ad quo y el ad quem, esto se sostiene
con la teoria social Pereira (2008), el cual enfatiza la nocion intrinseca del
comerciante ambulante, ya que implica un esfuerzo en el individuo, sacrificio
tanto fisico como mental que despliega el comerciante a cambio de algo, en
atencion de lo cual Renteria (2015) expone que los comerciantes ofrecen
diferentes productos y servicios, teniendo como lugar de trabajo la via publica
donde la forma de administracion del negocio se basa en los conocimientos
basicos que puedan tener, el mismo que se caracteriza por tener a una o dos

personas encargadas de las funciones.

Reanudando el tema, se puede afirmar que, si existe un adecuado protocolo, por
lo que se encuentra regulado en el RG R47-2022-MML-GFC mediante el cual se
respeta el ejercicio del comercio ambulatorio regulado. Por ello se recomienda
una alta capacitacion al personal de fiscalizacion a efectos que puedan ejercer

bien sus funciones.

En ese mismo contexto, el supuesto especifico 1, comprende: La promocién
de la formalizacion del comercio ambulatorio garantiza la actividad privada del
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trabajador ambulante en la Municipalidad Metropolitana de Lima — 2022, siempre
gue a los trabajadores informales, se les proporcione informacion sobre los
diferente permisos municipales para poder trabajar como ambulante

De los siete entrevistados, Alva (2022), Bullon (2022), Del Campo y Rios
(2022) argumentan que la MML tiene buenas propuestas para los
emprendedores, una de ellas es la creacién de incentivos tributarios vy
administrativos, acompafiados de programas especializados de capacitacion y
financiamiento que coadyuvan a motivar e impulsar la formalizacion, lo que se
contrasta por Horna (2022) & Del Aguila (2022) sefialan que los procesos de
formalizacién deben estar enmarcados a otras alternativas que no sean el uso
de la via publica como por el ejemplo el auto emprendimiento o el fortalecimiento
de capacidades en base al autodesarrollo, ello se vincula con el Proyecto de ley
116/2021, el cual se establece normas y procedimientos legales que regulen el
control del comercio ambulatorio de bienes y servicios en espacios publicos, es
asi que unos de sus articulos especificamente el articulo 6 indica que el
comercio ambulatorio podra ser permitido siempre y cuando se solicite
autorizacion , esto sera de manera excepcional y temporal, complementando con
la teoria economica de la autosuficiencia, sostenida por Rossi (2006) quien
menciona que, en comienzos de la edad media, los comerciantes ambulantes
se organizaban de manera colectiva, y a través del trueque comerciaban sus
mercancias por productos agricolas, dandose un nuevo inicio al comercio
ambulatorio con la finalidad de subsistir y asi tener ganancias propias, ello se
complementa con lo expresado por Barboza (2019) que el comerciante que se
encuentra dentro de la economia informal, desarrolla distintos bienes o servicios,
caracterizado por realizar la actividad en espacios reducidos que pueden ser
méviles y que le permitan simplemente exponer la mercaderia pero sin generar

ningun tipo de comodidad o seguridad.

De lo argumentado se aprecia que la Municipalidad Metropolitana de Lima
siempre que otorgue y genere la creacidbn de incentivos tributarios y
administrativos, va a motivar e impulsar la formalizacion del comercio
ambulatorio. Se recomienda que los comerciantes informales sean capacitados

en cuanto a cdmo obtener los beneficios e integrarse a la formalizacion.
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De los siete expertos, Vicufia (2022), Horna (2022), Del Aguila (2022) y Rios
(2022) exponen que muchos de los comerciantes, tiene conocimiento de los
procedimientos para obtener los respectivos permisos, ya que se encuentran
organizados a través de asociaciones que participan de los programas de la
MML, por su parte Bullon (2022) Alva (2022) & Del Campo (2022) precisan que
no, ya que los comerciantes no tienen mucho conocimiento de los
procedimientos de formalizacion, por otro lado, se contrasta con lo precisado el
Expediente N ° 00889-2017-PA/TC - ANCASH el deber de proteccion que
deben ejercer las Municipalidades en las materias del comercio ambulatorio, lo
cual debe ser prescindible que se adopten normas con el fin de regular de
manera completa las actividades en condiciones dignas del comerciante
ambulatorio, dado ello complementa con la teoria del orden social Melon
(1971) menciona que en el campo de la fiscalizacion surge la teoria del orden
social sobre un concepto desarrollado por las ciencias sociales que concibe el
orden social como la conservacion de la estructura social, esto se argumenta
también por Sarubi (2012) que el control municipal se basa en el poder que les
otorga la Constitucion y las leyes generales del pais, el mismo que les da el poder
de tomar decisiones en bienestar de la ciudadania y pudiendo generar
ordenanzas que le permitan generar opciones para su erradicacion o una

solucion respetando el derecho al trabajo.

Es necesario resaltar que muchos de los comerciantes, que cuentan con
conocimiento de los procedimientos para obtener los permisos no los realizan
por la costumbre de vivir el dia a dia, en la informalidad. Se recomienda realizar
campafas de capacitacion para que se concientice al comerciante que el estar

protegido bajo la figura de la formalizacion.

De manera semejante, Vicufia (2022), Horna (2022), Del Aguila (2022) & Rios
(2022) concuerdan que la gerencia de fiscalizacion y control y la gerencia de
seguridad ciudadana hacen cumplir las normas legales y van por el orden de la
ciudad respectivamente, pero no se debe olvidar el papel que debe cumplir la
Policia Nacional del Peru, pues es su funcién controlar el orden publico, por otro
lado Bullon (2022) & Del Campo (2022) precisa que la MML trabaja en ello con
todos sus recursos, pero muchas veces no es suficiente para garantizar el orden,
por su parte, Alva (2022), sostiene que después de la Pandemia, el comercio ha

tenido un crecimiento explosivo, debido al incremento de las tasas de
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desempleo, se enfatiza con lo determinado en la Sentencia No. T-115/95 que
denota la importancia y el respeto de los derechos que la Constitucion de dicho
pais expresa sin vulnerar el derecho fundamental como lo es el derecho al
trabajo, sin embargo, es menester mencionar que una de las funciones de las
autoridades es hacer respetar y velar por la proteccion de la integridad del
espacio publico, esto se complementa por la teoria econdémica de la
autosuficiencia, citada por Rossi (2006) quien refiere que a comienzos de la
edad media los comerciantes ambulantes se organizaban de manera colectiva a
través del trueque de mercancias, especializdndose asi en la fabricacion de
determinados articulos a través de la venta comercial en las diferentes vias
publicas bajo un control de fiscalizacién, en esa misma linea Vega (2003)
sostiene que la ordenanza municipal es un mandato en el cual expresa cierto
tipo de 6rdenes que va dirigida a la ciudadania de manera general las cuales
deben ser acatadas, ya sea de manera voluntaria con medidas coactivas o

educativas para las personas que pretendan desacatar.

Siguiendo en este razonamiento, se puede afirmar que la gerencia de
fiscalizacion y control hacen cumplir las normas legales y van por el orden de la
ciudad, pero a pesar que la Municipalidad Metropolitana de Lima trabaja en ello
no cuenta con todos los recursos suficientes para garantizar el orden. Se
recomienda la contratacion de mas personal capacitado para ejercer dichas

funciones y lograr el control adecuado de los comerciantes informales.

En suma, el supuesto especifico 2, comprende: La formalizacion del comercio
ambulatorio promovido por la autoridad que ejecuta el control municipal
contribuye con el proyecto de vida del comerciante que trabaja dentro de la
jurisdiccién, siempre que se fortalezca y promueva el mejoramiento de las
capacidades de los vendedores informales en programas de capacitacion de la
Municipalidad Metropolitana de Lima - 2022, debido a que la formalizacion
garantizara la seguridad en el trabajo del comerciante ambulatorio, por ende no
se afectaria su proyecto a largo plazo.

Horna (2022), Del Aguila (2022) & Rios (2022) expresan que el rol de la
gerencia de fiscalizacion debe cumplir con las funciones detalladas en el

documento de gestién correspondiente, por ello, el control es velar por el

41



cumplimento de las disipaciones municipales y normas vigentes permitiendo la
convivencia comun, ante lo que difiere Acufia (2022) que no se esté afectando
el proyecto de vida, por el contrario, se est4d contribuyendo a convivir
ordenadamente, respetando el derecho de todos, en atencion a lo cual, se busca
gue todos tengan las mismas oportunidades, por otra parte, Alva (2022) asevera
que las gerencias de Desarrollo Economico, Desarrollo Social y Participacion
Vecinal tienen como finalidad encontrar alternativas de autoempleo para los
comerciantes ambulantes, por otro lado Del Campo (2022) complementa que
reteniendo los bienes de forma adecuada y realizando un proceso rapido de
devolucién, no se afectaria el proyecto de vida, por lo que importante realizar
campafas de sensibilizacién y educacién, lo que se sostiene en el expediente
T-7.591.259 que dictamina que la Accion de tutela instaurada por la sefiora Alba
Senobia Mazo Aguirre contra la Subsecretaria del Espacio Publico de la Alcaldia
de Medellin — Colombia, revela que el proyecto de vida de un trabajador debe
ser respetado dentro los puntos normativos establecidos para una mejor
concatenacion cumpliendo deberes y derechos, por ejemplo, cumpliendo con los
permisos para poder laborar en via publica, o que coincide con lo referido con la
teoria de las relaciones Ovidio & Hernandez (1990) establece el caracter del
ser humano hacia la proyeccion del futuro, manteniendo disposiciones centrales
de la personalidad junto a la determinada capacidad de anticipar, prever y tomar
decisiones acerca de eventos futuros y la consecuente orientacion al logro de los
objetivos centrales en la vida del comerciante, esto se complementa con Toyama
(2005) menciona que la proyeccion personal se encuentra enraizado con el
derecho al trabajo, siendo uno de los instrumentos que va a permitir al ser
humano desarrollar este objetivo, el mismo que tiene dos tipos de percepciones,
primero de manera informal que conlleva al trabajador proteger sus beneficios y
derechos, segundo es el conjunto de etapas que conlleva con convenir una

relacion laboral que va desde la contratacion hasta la extincion del trabajo.

En razén a ello se aprecia que la gerencia de fiscalizacion cumple con las
funciones que le corresponde por lo tanto no se estd afectando el proyecto de
vida de los comerciantes informales, sino que, se esta contribuyendo a convivir
en orden. Se recomienda la contratacion de personal capacitado que detecte a
aquellos funcionarios que realicen un uso abusivo del poder contra aquellos que

ejercen el comercio ambulatorio.
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Horna (2022), Alva (2022) & Vicuia (2022) indicaron que la competencia de
fiscalizacion es verificar el cumplimiento de las normas y las disposiciones
municipales administrativas que son obligatorios para la poblacién, se debe tener
en consideracion que el derecho individual no puede estar sobre el derecho
colectivo de la poblacion, asimismo, el rol fiscalizador se basa fundamentalmente
en hacer cumplir las normas, por lo que el proyecto de vida de cualquier persona
no debe vulnerarse los derechos de otra persona, por otro lado, Del Aguila
(2022) precisa que el proyecto de vida del comerciante ambulante, debe ser
impulsado por la gerencia de desarrollo econémico, en esa misma linea, Rios
(2022) & Del Campo (2022) mencionan que la GFC cumple su funcion de prestar
el servicio de cumplimiento normativo, por su parte, Bullon (2022) sostiene que
la gerencia cumple sus funciones, de acuerdo a sus competencias, ello se
evidencia con lo regulado en el Decreto 612/2004 el cual pretende regular el
comercio ambulatorio, priorizando, impulsando, garantizando y respetando las
minimas condiciones de dignidad, manteniendo una correcta limpieza e higiene,
con el objetivo de no vulnerar los derechos y el proyecto de vida de los
comerciante, dado ello, concuerda con lo referido por Anambulo (1995) que en
este caso, nos centraremos en el trabajo informal que ayuda a desarrollar un
proyecto de vida, entre ellos tenemos a un comerciante ambulante, una
caracteristica de ello, que son lo que realizan el manejo de su negocio en su
totalidad ademas de incumplir con las ordenanzas municipales y afectando a la

tranquilidad publica.

De lo expuesto, se aprecia que el Decreto 612/2004 pretende regular el comercio
ambulatorio, garantizando y respetando las minimas condiciones de dignidad,
manteniendo una correcta limpieza e higiene, a su vez la regulacién va
acompafada de autorizaciones municipales temporales que tienen el objetivo de
no vulnerar los derechos ni el proyecto de vida de los comerciantes informales.
Se recomienda ejecutar y verificar que se esté respetando y ejerciendo

correctamente lo estipulado en el Decreto 612/2004.

Alva (2022), Bullon (2022) & Del Campo (2022) expresan que el control
municipal es indispensable para mantener el orden y tranquilidad de los
ciudadanos, si a ello se suma una labor articulada con los entes promotores del
desarrollo empresarial, se puede lograr el orden con progreso para todos, por su

lado, Horna (2022) sostiene que la fiscalizacién permite la convivencia en
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armonia, asi como realizar sus actividades observando normas de seguridad,
orden, limpieza y ornato, lo que conlleva a que genere tranquilidad en los vecinos
de Lima Metropolitana, por otro lado afirma, Rios (2022) & Vicuia (2022) que
para realizar el proyecto de vida, es realizar una adecuada fiscalizacion, que
todos sin excepciéon cumplan las normas, que el derecho de algunos no
transgreda el derecho de otros, por su parte Del Aguila (2022) enfatiza que Si
se puede y se hace sensibilizando para que se formalicen, esto se complementa
con lo normado en la Ley N@21426 el cual sefala que una de las principales
funciones de la fiscalizacién es cumplir un debido y correcto control ante el
comerciante ambulatorio teniendo facultades de retener mercaderia siendo asi
pasible de una multa a quien ejerza el comercio ambulatorio en la via publica
amparados en las ordenanzas municipales las cuales tienen rango de ley dentro
de la jurisdiccion que le compete teniendo a su vez como base legal la Ley
Organica de Municipalidades. A ello se suma lo argumentado por Tokman
(2001) que el sector informal, es el mismo que genera mas oportunidades y

ventajas para desarrollar un proyecto de vida.

De lo extraido se infiere que la funcion de la fiscalizacion permite que la
convivencia se dé en armonia, asimismo el cumplir con las normas de seguridad,
orden, limpieza y ornato, genera tranquilidad en los vecinos de Lima
Metropolitana es por ello que se considera que la labor de fiscalizacion es
fundamental, dado que busca el bien comun. Se recomienda que Ila
Municipalidad Metropolitana de Lima busque el equilibrio y pueda darse una

convivencia cumpliendo las normas y protegiendo el bien comun.
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V.

CONCLUSIONES

Primero: El procedimiento de fiscalizacién del comercio ambulatorio
en la Municipalidad Metropolitana de Lima estéd orientado entre otros a
garantizar el derecho al trabajo de los ambulantes, siempre que se
establezcan y ejecuten protocolos idéneos, y que el procedimiento se
lleve a cabo por el personal calificado, toda vez que el derecho al trabajo
se encuentra protegido por la Constitucion en el articulo 22° y en la
Ordenanza Municipal N°1787- MML que regula el uso de espacios

publicos.

Segundo: La promocién de la formalizacién del comercio ambulatorio a
cargo de la Municipalidad Metropolitana de Lima esta orientado entre
otros a garantizar la actividad privada del trabajador ambulante, sin
embargo, los trabajadores informales desconocen la existencia de
requisitos y documentos respecto de los permisos municipales, no
logrando entenderlos en muchos casos. Algunos expertos hacen
referencia a la aplicacion de beneficios tributarios para incentivarlos a
formalizarse toda vez que el comercio ambulatorio aumenta cada diay se

hace incontrolable.

Tercero: La formalizacion del comercio ambulatorio promovido por la
autoridad que ejecuta el control municipal para contribuir con el
proyecto de vida del comerciante que trabaja dentro de la jurisdiccion de
la Municipalidad Metropolitana de Lima, no debe privarlo de su derecho si
no promover la convivencia pacifica y ordenada, conforme el Decreto
612/2004 de Argentina, ya que las autorizaciones que brinda estan
sujetas a la condicion de higiene sanitaria que deben mantener siendo
fiscalizados por la policia de inspeccién y control, ademas que cuentan
con expendio determinados por el estado que son brindados en la

modalidad de subasta.
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VI.

RECOMENDACIONES

Primero: Es necesario que la Gerencia de Fiscalizacidén y Control elabore
protocolos idéneos, como: ejecutar intervenciones sin violencia, asi como
el decomiso de productos devolviendo los materiales decomisados en su
totalidad, respetando de esta manera los derechos fundamentales de los
comerciantes. De igual manera el OCI debe evaluar de manera continua
e inopinada la contratacion del personal de acuerdo a los perfiles
requeridos, desarrollar programas de capacitacion en el area de
fiscalizacion de la MML en aras de la correcta ejecucion de los protocolos
del procedimiento de fiscalizacion del comercio ambulatorio, para
gue se garantice el derecho al trabajo.

Segundo: La Municipalidad Metropolitana de Lima tendria que otorgar
beneficios tributarios sobre licencias promovidos por el SAT y al Gerencia
de Desarrollo Econdmico, siendo aprobados por el Consejo
Metropolitano, para promover en la formalidad del comercio ambulatorio
y asi logrando disminuir las cargas tributarias en aras de alcanzar una
debida formalidad para aquellos pequefios comerciantes que ejercen el
comercio ambulatorio para lograr la promocion de la formalizacion
garantizando la actividad privada del trabajador ambulante. Asimismo,
es necesario que se cuente con mas personal y de esta manera se puede
llevar un control de todos aquellos que estan emprendiendo con un

negocio de forma individual en la via publica.

Tercero: La Municipalidad Metropolitana de Lima debe poner énfasis en
el control municipal como modelo a la legislacion de Argentina en el
cumplimiento del Decreto 612/2004, revisadas y aprobadas por la
Direccion General del Ordenamiento del Espacio Publico, dependiente de
la Sub Secretaria de Uso del Espacio Publico, siendo util para que el
comerciante ambulatorio mantenga una higiene y limpieza adecuada en
aras de que el comercio ambulatorio pueda ser realizado de forma
pacifica, ordenada y segura, salvaguardando el proyecto de vida, donde
el comerciante subsista y pueda tener los ingresos econdmicos a efectos

de cubrir sus necesidades bésicas.
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ANEXOS

Anexo 1

Matriz de Consistencia

Fiscalizacion del comercio ambulatorio y derecho al trabajo en la Municipalidad Metropolitana de Lima - 2022

PROBLEMAS

OBJETIVOS

SUPUESTOS

CATEGORIAS

Problema General

Objetivo General

Supuesto General

Categorias

SUBCATEGORIAS

METODOLOGIA

¢De qué manera el
procedimiento de
fiscalizacion del
comercio ambulatorio
podria garantizar el
derecho al trabajo en
la Municipalidad
Metropolitana de Lima
- 20227

Analizar de qué manera el
procedimiento de
fiscalizacion del comercio
ambulatorio garantizara el
derecho al trabajo en la
Municipalidad Metropolitana
de Lima - 2022.

El procedimiento de fiscalizacion
garantiza el derecho al trabajo
del comerciante, siempre que se
establezcan y ejecuten
protocolos idéneos, en la
Municipalidad Metropolitana de
Lima - 2022.

Problemas Objetivos Especificos Supuestos Especificos
Especificos
¢De qué manera la | Analizar de qué manera la
promocién de la | promociéon de la | La promocion de la
formalizacion del | formalizacion del comercio | tormalizacion del  comercio
comercio ambulatorio | ambulatorio garantizard 1a | gmpulatorio garantiza la

podria garantizar la
actividad privada del
trabajador ambulante
en la Municipalidad
Metropolitana de Lima
—2022?

actividad privada  del
trabajador ambulante en la
Municipalidad Metropolitana
de Lima — 2022.

actividad privada del trabajador
ambulante en la Municipalidad
Metropolitana de Lima — 2022,
siempre que a los trabajadores
informales, se les proporcione
informaciéon sobre los diferente

1. Fiscalizacién de comercio ambulatorio

a)

b)

Torres, F. (2017): “el comercio ambulatorio se refiere a las
actividades comerciales que realizan un sector de la poblacién
las cuales no acatan las normas legales promulgadas por el
ente de control municipal. El no acatamiento de las normas
puede ser parcial 0 en extremo caso total. La actividad
informal puede ser de ambito personal o empresarial que
estan sujetas a sanciones de tipo legal, determinando a esta
economia como subterranea.”. Pag. 36

Castillo, M. (2003): el Comercio Ambulatorio son asociaciones
comerciales que ejercen el comercio de productos
generalizados en la via publica o terrenos (sitio fijo) ya sea o
no propiedad del gobierno, y que carecen de la mas
indispensable infraestructura para su funcionamiento
adecuado. Pag. 23

2. Derecho al Trabajo
a) Miranda, R. (2017). “El derecho al trabajo es un derecho

fundamental para la realizacion y subsistencia del ser
humano; por lo que es libre de desempefiar profesion u oficio
gue le genere productividad y bienestar social que contribuyan
con la rigueza del pais. Por ende, el trabajo es una actividad
privada que se debe desempefiar con libertad para obtener

1.1 Comercio
ambulatorio

1.2. Control
Municipal.

2.1. Actividad
Privada

2.2.
Proteccioén al
Proyecto de Vida

ENFOQUE:
Enfoque Cualitativo

DISENO DE
INVESTIGACION:

Teoria Fundamentada

TIPO DE
INVESTIGACION:

Basica

NIVEL DE
INVESTIGACION:

Descriptivo

ESCENARIO DE
ESTUDIO:

Lima

PARTICIPANTES:




permisos  municipales  para
poder trabajar como ambulante.

¢De qué manera la
formalizacién del
comercio ambulatorio
promovido por la
autoridad que ejecuta
el control municipal
podria contribuir con el
proyecto de vida del
comerciante que
trabaja dentro de la
jurisdiccién de la
Municipalidad
Metropolitana de Lima
- 2022?

Analizar de qué manera la
formalizacion del comercio
ambulatorio promovido por
la autoridad que ejecuta el
control municipal
contribuira con el proyecto
de vida del comerciante que
trabaja dentro de Ia

jurisdiccion de la
Municipalidad Metropolitana
de Lima - 2022.

La formalizaciéon del comercio
ambulatorio promovido por la
autoridad que ejecuta el control
municipal contribuye con el
proyecto de vida del comerciante
que trabaja dentro de la
jurisdiccién, siempre que se
fortalezca y promueva el
mejoramiento de las
capacidades de los vendedores
informales en programas de
capacitacion de la Municipalidad
Metropolitana de Lima - 2022,
debido a que la formalizacion
garantizara la seguridad en el
trabajo del comerciante
ambulatorio, por ende no se
afectaria su proyecto a largo
plazo.

b)

sustento para vivir. El estado esta facultado para intervenir a
través de la creacion de politicas de impulso con el fin de
generar inversion y puestos de trabajo con igualdad de
condiciones para los trabajadores. Por su parte, es aquella
practica comercial que se realiza en calles o vias publicas, sin
un lugar determinado” pag. 37

Cuartas, |. (2017) “Es un contrato de sociedad, pero pierden
de vista que el derecho del trabajo no es un derecho
econémico sino, basicamente, un instrumento juridico que
contempla al hombre como tal e intenta protegerlo en su vida,
en su dignidad y en su salud que le permite asegurar sus
necesidades bésicas para su subsistencia en la sociedad,
asimismo protege el proyecto de vida”. Por ello ha surgido
el principio de que el trabajo no es un articulo de comercio,
concepto que esta intimamente vinculado al rechazo de la
esclavitud.” Pag. 39
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Anexo 2:
GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Fiscalizacién del comercio ambulatorio y derecho al trabajo en la
Municipalidad Metropolitana de Lima - 2022

Entrevistado:
Cargo/Profesion:
Grado Académico:

Institucion:

OBJETIVO GENERAL

Analizar de qué manera el procedimiento de fiscalizacion del
comercio ambulatorio garantizara el derecho al trabajo en la
Municipalidad Metropolitana de Lima - 2022.

Premisa: La fiscalizacion del comercio ambulatorio consiste en cautelar el
cumplimiento de las normas y disposiciones municipales administrativas que
contienen obligaciones y prohibiciones, sin embargo, la Municipalidad de Lima
en aras de cumplir su labor debe tomar en consideracion el derecho al trabajo
de cada una de las personas ya que es la fuente de sus ingresos, logrando asi
gue los administrados cumplan de forma voluntaria con dichos reglamentos
precitados.

Preguntas:

1. Desde su punto de vista, ¢ De qué manera la Municipalidad Metropolitana de
Lima garantiza la proteccion al derecho al trabajo mediante la fiscalizacion
del comercio ambulatorio? Fundamente su respuesta.

2. De acuerdo a su experiencia, ¢ De qué manera la Municipalidad Metropolitana
de Lima estaria vulnerando la proteccion al derecho al trabajo mediante la
fiscalizacion del comercio ambulatorio? Fundamente su respuesta.



3. Desde su perspectiva, ¢ Considera usted que la Municipalidad Metropolitana
de Lima tiene un protocolo de procedimiento de fiscalizacién de comercio
ambulatorio adecuado a garantizar el derecho al trabajo del trabajador?
Fundamente su respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar de qué manera la promocioén de la formalizacion del
comercio ambulatorio garantizara la actividad privada del
trabajador ambulante en la Municipalidad Metropolitana de

Lima — 2022.

1. Desde su punto de vista, ¢ Cree usted que la promocion de la formalizacion
del comercio ambulatorio garantizaria la actividad privada del trabajador
ambulante dentro del territorio de Lima Metropolitana? Fundamente su
respuesta.

2. De acuerdo a su experiencia, ¢, Considera usted que los trabajadores del
comercio ambulatorio tienen conocimiento de los procedimientos
administrativos en la Municipalidad Metropolitana de Lima para obtener permisos
municipales y asi puedan desarrollar su actividad privada? Fundamente su
respuesta.



3. Desde su perspectiva, ¢, Considera que la Municipalidad Metropolitana de Lima
garantiza el orden publico ante la actividad privada del comercio ambulatorio?
Fundamente su respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar de qué manera la formalizacién del comercio ambulatorio
promovido por la autoridad que ejecuta el control municipal
contribuird con el proyecto de vida del comerciante que trabaja
dentro de la jurisdiccién de la Municipalidad Metropolitana de Lima -
2022.

1. Desde su punto de vista ¢ De qué manera la Gerencia de fiscalizacion y control
cumpliria un adecuado control municipal sin afectar el proyecto de vida de los
comerciantes? Fundamente su respuesta.

2. De acuerdo a su experiencia, ¢ Considera que la Gerencia de fiscalizacion y
control cumple su control municipal salvaguardando el proyecto de vida del
comerciante ambulatorio? Fundamente su respuesta.



3. Desde su perspectiva, ¢De qué manera el control municipal ayudaria
con el proyecto de vida de los ciudadanos de Lima Metropolitana? Fundamente
Su respuesta.

Firmay sello



Anexo 3:
VALIDACION DE INSTRUMENTO
|.- DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: Dr. Fidel Ernesto Babil6n Grados.

1.2. Cargo e institucion donde labora: Docente UCV.

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de entrevista.
1.4. Autores del Instrumento: Apian Castillo Roger, Paredes Soto Lesli.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

No cumple Cumpl Si cumple
e en
con su con Su
Y t L2
CRITERIOS INDICADORES aplicacion parte | aplicacién
aplicacio
n
4] 4| 5 5 6| § 7| 8| 8| 9 9|1
0| 5 0 5 O §7 |5 0| 5 0 5|0
0
i i X
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado.
2. OBJETIVIDAD Se expresar la realidad como es, indica X
cualidad de objetivo y la adecuacién al objeto
investigado
3. ACTUALIDAD Esta de acorde a los aportes recientes al X
derecho.
4. ) Existe una organizacion logica. X
ORGANIZACION
5. SUFICIENCIA Cumple con los aspectos metodolégicos X
esenciales
6.INTENCIONALI Esta adecuado para valorar las Categorias. X
DAD
7. Se respalda en fundamentos técnicos y/o X
CONSISTENCIA cientificos.
8. COHERENCIA Existe coherencia entre los problemas, X
objetivos y supuestos, basado en los
aspectos tedricos y Cientificos
9. . El instrumento responde al objetivo de la X
METODOLOGIA Investigacion: Tipo, disefio, categorias,
escenario de estudios y participantes.
El instrumento tiene sentido, enfrenta un X
10. PERTINENCIA | problema crucial, est4d situado en una
poblacién en territorio, es interdisciplinaria,
tiene relevancia global, 'y asume
responsablemente las consecuencias de sus
hallazgos.
11. OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion S|
El Instrumento cumple en parte con los Requisitos para su aplicacion.
El Instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion.

95 %

11l. PROMEDIO DE VALORACION:  ° 9/ experto informante

Lima, 22 de junio del 2022. FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
Dr. Fidel Ernestro Babilon Grados

DNI: 09953135 Teléf.: 998 939 373




Anexo 3:
VALIDACION DE INSTRUMENTO
|.- DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: Dr. Wenzel Miranda Eliseo Segundo.

1.2. Cargo e institucion donde labora: Docente UCV.

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de entrevista.
1.4. Autores del Instrumento: Apian Castillo Roger, Paredes Soto Lesli.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

No cumple Cumpl Si cumple
e en
con su con Su
Y t L2
CRITERIOS INDICADORES aplicacion parte | aplicacién
aplicacio
n
4] 4| 5 5 6| § 7| 8| 8| 9 9|1
0| 5 0 5 O §7 |5 0| 5 0 5|0
0
i i X
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado.
2. OBJETIVIDAD Se expresar la realidad como es, indica X
cualidad de objetivo y la adecuacién al objeto
investigado
3. ACTUALIDAD Esta de acorde a los aportes recientes al X
derecho.
4. ) Existe una organizacion logica. X
ORGANIZACION
5. SUFICIENCIA Cumple con los aspectos metodolégicos X
esenciales
6.INTENCIONALI Esta adecuado para valorar las Categorias. X
DAD
7. Se respalda en fundamentos técnicos y/o X
CONSISTENCIA cientificos.
8. COHERENCIA Existe coherencia entre los problemas, X
objetivos y supuestos, basado en los
aspectos tedricos y Cientificos
9. . El instrumento responde al objetivo de la X
METODOLOGIA Investigacion: Tipo, disefio, categorias,
escenario de estudios y participantes.
El instrumento tiene sentido, enfrenta un X
10. PERTINENCIA | problema crucial, est4d situado en una
poblacién en territorio, es interdisciplinaria,
tiene relevancia global, 'y asume
responsablemente las consecuencias de sus
hallazgos.
OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion S|
El Instrumento cumple en parte con los Requisitos para su aplicacion.
El Instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion.

95 %

PROMEDIO DE VALORACION: %‘ ——6‘(/

Lima, 23 de junio del 2022. FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

Dr. Wenzel Miranda Eliseo Segundo.
DNI: 09940210 Teléf.: 992 303 480




VI.

VIL.

Anexo 3:

VALIDACION DE INSTRUMENTO

I.- DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: Dra. Tocunaga Oré Gina Victoria
1.2. Cargo e institucion donde labora: Docente UCV.

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Guia de entrevista.

1.4. Autores del Instrumento: Apian Castillo Roger, Paredes Soto Lesli.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

No cumple Cumpl Si cumple
e en
con su con Su
Y t L2
CRITERIOS INDICADORES aplicacion parte | aplicacién
aplicacio
n
4| 4| 5 5 q 7| 8| 8] 9 9|1
0| 5/ 0 5 57 | 5] 0] 5] 0 5|0
0
i i X
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado.
2. OBJETIVIDAD Se expresar la realidad como es, indica X
cualidad de objetivo y la adecuacién al objeto
investigado
3. ACTUALIDAD Esta de acorde a los aportes recientes al X
derecho.
4. i Existe una organizacion logica. X
ORGANIZACION
5. SUFICIENCIA Cumple con los aspectos metodolégicos X
esenciales
6.INTENCIONALI Esta adecuado para valorar las Categorias. X
DAD
7. Se respalda en fundamentos técnicos y/o X
CONSISTENCIA cientificos.
8. COHERENCIA Existe coherencia entre los problemas, X
objetivos y supuestos, basado en los
aspectos tedricos y Cientificos
9. . El instrumento responde al objetivo de la X
METODOLOGIA Investigacion: Tipo, disefio, categorias,
escenario de estudios y participantes.
El instrumento tiene sentido, enfrenta un X
10. PERTINENCIA | problema crucial, est4d situado en una
poblacién en territorio, es interdisciplinaria,
tiene relevancia global, 'y asume
responsablemente las consecuencias de sus
hallazgos.
OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion S|
El Instrumento cumple en parte con los Requisitos para su aplicacion.
El Instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion.

95 %

PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 23 de junio del 2022.

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

Dra. Tocunaga Oré Gina Victoria

DNI: 70437913 Teléf.: 981269106




Anexo 4.

Guia de analisis documental

-
Titulo: Fiscalizacién del comercio ambulatorio y derecho al trabajo en la
Municipalidad Metropolitana de Lima - 2022
Objetivo general: Analizar de qué manera la fiscalizacion del comercio
ambulatorio garantizara la proteccion al derecho al trabajo en la
Municipalidad Metropolitana de Lima -2022.
g

AUTORES: Apian Castillo Roger, Paredes Soto Lesli

FECHA: 16-09-2022
HORA: 15:29 pm

DATOS DE LA CONTENIDO DE LA FUENTE ANALISIS DEL DOCUMENTO | CONCLUSION
FUENTE ANALIZAR
DOCUMENTAL

Proyecto de Ley
N° 6194/2020-CR

FECHA: 11 de
Septiembre  del
2020

https://www.leyes.
congreso.gob.pe/
Documentos/2016
2021/Proyectos

de Ley v de Re
soluciones _Leqisl
ativas/PL06194-

20200911.pdf

Articulo 1°.- Objeto de la ley

La presente propuesta busca
establecer limitaciones a la potestad
sancionadora de decomiso vy
retencion establecida en la ley N°
27972, Ley Organica de
Municipalidades, brindando garantias
al derecho a la igualdad, derecho de
propiedad y derecho al trabajo,
especialmente de aquellos
comerciales pertenecientes a grupos
de especial proteccion.

Mediante el proyecto de ley 6194,
se busca proteger los derechos de
los comerciantes, tal y como se
precisa en el objetivo que tiene la
ley, ademas tienen sustento en la
constitucion politica en los articulos:
2° inciso 2 , donde nos indica que
somos iguales ante la ley, a ello le
agregamos el articulo 22° donde nos
expresa que el trabajo es un deber y
un derecho, el 2° inciso 1 donde nos
refiere que la persona tiene derecho
al libre desarrollo y bienestar, entre
otros que favorecen de alguna forma
algunos derechos fundamentales.

En suma podemos establecer de
acuerdo a lo anterior que la defensa
del comercio ambulatorio que ha
sido o de alguna forma genera
informalidad por la falta de interés en
cuanto a las politicas de su
regulaciéon, sin embargo existen
sustentos juridicos que hacen que
prime su importancia y no sea
vulnerado mediante ordenanzas
municipales amparadas en la Ley
Organicas de municipalidades N°
27972.



https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL06194-20200911.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL06194-20200911.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL06194-20200911.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL06194-20200911.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL06194-20200911.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL06194-20200911.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL06194-20200911.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL06194-20200911.pdf

Expediente
00024-2013-
PI/TC
Sentencia del
Tribunal
Constitucional.

https://www.tc.qgob
.pe/jurisprudencia/
2016/00024-2013-
Al.pdf

14. Al regular el comercio ambulatorio
en su circunscripcion territorial, la
Municipalidad Distrital de Carabayllo
no puede desconocer los parametros

establecidos por la  autoridad
metropolitana ni  los  derechos
fundamentales de contenido
econdémico reconocidos por la

Constituciéon, entre los que se
encuentra el derecho a la libertad de
comercio. Este derecho esta
reconocido en el articulo 59 de la
Constituciobn en los  siguientes
términos: "El Estado estimula la
creacion y garantiza la libertad de
trabajo y la libertad de empresa,
comercio e industria”.

Unos de los fundamentos del
Tribunal Constitucional es que si
bien es cierto existe una Ley
orgénica de municipalidades 27972,
no debe ser o debe desvincularse de
la normas de mayor jerarquia o
vulnerar la Constitucion Politica el
Perd, por ejemplo en su articulo 195
basicamente nos dice que los
gobiernos locales promueven el
desarrollo y economia local; es,
mas en la Ley Organica de
Municipalidades en el Art. 83, inciso
3.2, menciona que las
municipalidades distritales tienen la
funcion de controlar y regular el
comercio ambulatorio de acuerdo a
los la municipalidad provincial ya
haya dispuesto normativamente.

Por lo tanto se puede inferir que de

acuerdo a los fundamentos
presentados por el Tribunal
Constitucional se declara
inconstitucional la  Ordenanza

Municipal 279/MDC en su totalidad,
ya que dicha norma se desvinculo y
vulneré derechos prescritos en la
carta magna.

Expediente  N.°
05678-2016-
PA/TC

Tacna asociacién
de comerciantes
de los
trabajadores
unidos

https://static.leqis.
pe/wp-
content/uploads/2
018/06/Exp.-
05678-2016-PA-

TC-Leqis.pe .pdf

Anélisis del Caso Concreto

6. Al respecto, es necesario precisar
gue la Constitucion establece que los
gobiernos locales tienen autonomia
politica, econdmica y administrativa
en los asuntos de su competencia.
Este criterio es recogido por la Ley
27972, Ley Organica de
Municipalidad, que, al normar las
competencias especificas exclusivas
de las Municipalidades Provinciales,
prevé que seran competentes para
“(...) 1.2. Establecer las normas
respecto del comercio ambulatorio”
(Cfr. Articulo 83 de la Ley 27972). En
tal sentido, queda claro que la
demandada ostenta la atribucion de
regular el comercio ambulatorio, lo
cual, como resulta obvio, no la habilita
a adoptar medidas arbitrarias o
irrazonables.

Se puede precisar que si bien es
cierto existié un acuerdo de desalojo
de la via publica de comerciantes
ambulatorios, los mismos que no
reconocian como autoridad
competente a la Municipalidad
Provincial de Tacna, es por ello que
la Asociacion de Comerciantes
Trabajadores Unidos interpuso una
demanda de amparo ante el Primer
Juzgado Civil de la corte Superior de
Justicia de Tacna, con fecha 26 de
julio del 20186, la cual fue declarada
improcedente, asimismo fue
apelada dandose una segunda
instancia en la Sala Superior la cual
reafirmo la resolucién del ad quo.
Agotando todos los medios y
llegando al Tribunal constitucional el
cual declar¢d infundado a pesar de
gue no estaba de acuerdo con el ad
quo y el ad quem.

El Tribunal Constitucional declaré
infundado debido a que no existe
vulneracién constitucional debido
que ya habia un acuerdo, pero méas
alld de eso el cumplimiento del
mismo no estaba fuera de sus
atribuciones la cual consistia en
regular el comercio ambulatorio en
la via publica.



https://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2016/00024-2013-AI.pdf
https://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2016/00024-2013-AI.pdf
https://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2016/00024-2013-AI.pdf
https://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2016/00024-2013-AI.pdf
https://static.legis.pe/wp-content/uploads/2018/06/Exp.-05678-2016-PA-TC-Legis.pe_.pdf
https://static.legis.pe/wp-content/uploads/2018/06/Exp.-05678-2016-PA-TC-Legis.pe_.pdf
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https://static.legis.pe/wp-content/uploads/2018/06/Exp.-05678-2016-PA-TC-Legis.pe_.pdf
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Anexo 4.

Guia de analisis documental

Titulo: Fiscalizacién del comercio ambulatorio y derecho al trabajo en la
Municipalidad Metropolitana de Lima - 2022

\

Objetivo especifico 1: Analizar de qué manera la Municipalidad de Lima
mediante el comercio ambulatorio garantizaria la actividad privada del
trabajador ambulante en aras de asegurar el derecho al trabajo en Lima

Metronolitana — 2022.

AUTORES: Apian Castillo Roger, Paredes Soto Lesli

FECHA: 16-09-2022
HORA: 15:29 pm

DATOS DE LA CONTENIDO DE LA FUENTE ANALISIS DEL DOCUMENTO | CONCLUSION
FUENTE ANALIZAR
DOCUMENTAL
DE LOS DERECHOS DE LOS | ElCongreso dela Republica expuso | Mediante el Proyecto de Ley

Proyecto de Ley
116/2021

https://wb2server.
congreso.gob.pe/
spley-portal-

service/archivo/M

zk2/pdf/PL-00116

COMERCIANTES AMBULANTES
ARTICULO 6 AUTORIZACION. -
Toda persona natural tiene derecho a
obtener una Autorizaciéon Municipal de
uso de la via publica para el Comercio
Ambulatorio de manera excepcional y
temporal con caracter renovable. La
autorizacion se aprobara mediante
Resolucién que declara procedente la
solicitud y constituye el (nico
documento identificatorio que faculta
a la persona natural a ejercer una
actividad comercial de bienes o
servicios en los espacios publicos
debidamente regulados. Esta
autorizacion le otorga el derecho a ser
parte del proceso de formalizacion
establecido por la presente ley.

el Proyecto de Ley 116/2021 - CR.,
el cual establece normas vy
procedimientos legales que regulen
el control del comercio ambulatorio
de bienes y servicios en espacios
publicos, es asi que unos de sus
articulos  especificamente el 6
indica que el comercio ambulatorio
podra ser permitido siempre y
cuando se solicite autorizacién , esto
sera de manera excepcional y
temporal.

116/2021 se pretendia dar una base
legal para que se ejerza el comercio
ambulatorio el cual es totalmente
infformal, dando de manera
excepcional y temporal facilidades y
continuar a la formalizacion del
comerciante ambulante, no obstante
no siendo obligatorio.



https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-portal-service/archivo/Mzk2/pdf/PL-00116
https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-portal-service/archivo/Mzk2/pdf/PL-00116
https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-portal-service/archivo/Mzk2/pdf/PL-00116
https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-portal-service/archivo/Mzk2/pdf/PL-00116
https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-portal-service/archivo/Mzk2/pdf/PL-00116

Expediente N °
00889-2017-
PA/TC/ Ancash

Maria Antonia

Diaz Caceres de
Tinoco

https://tc.qob.pe/ju

risprudencia/2018
/00889-2017-

AA.pdf

La potestad edil de regular el
comercio ambulatorio y el derecho
alalibertad de trabajo

27. Este Tribunal ha referido en
relacion al derecho alalibertad de
trabajo que:

"(...) En cuanto derecho de proteccion,
la libertad de trabajo reconoce a la
persona el derecho a una accion
positiva, que vincula al Estado a la
proteccién activa del bien
fundamental protegido — libre trabajo-
a través del establecimiento de
normas, procedimientos e
instituciones  orientadas a hacer
posible el ejercicio de tal derecho
fundamental. En virtud de ello se
constituye para el Estado y el poder
publico en general lo que el Tribunal
Constitucional I aleman ha
denominado en su jurisprudencia
como deber de proteccion. Tal deber
de proteccién ha sido acogido por la
doctrina jurisprudencial de este
Tribunal. Ahora bien, dado que la
libertad de trabajo constituye también
un derecho de proteccién, se
configura un deber de proteccion de
tal derecho, conforme al cual, el
Estado y las municipalidades deben
desarrollar o adoptar normas,
procedimientos e instituciones,
orientadas a la posibilidad de su real,
efectivo y pleno ejercicio. Esta faz de
la libertad de trabajo es de suma
relevancia para el comercio
ambulatorio. En efecto, por imperativo
de este deber de proteccion, las
Municipalidades, en cuanto entes
titulares de competencias normativas
en materia de comercio ambulatorio,
deben adoptar normas que lo regulen
de manera completa y exhaustiva vy,
en especial, que garanticen a las
personas la facultad de ejercer dicha
actividad en condiciones dignas, por
imperativo del principio de dignidad
(articulos 10 y 30 de la Constitucion)".

Mediante el presente expediente se
tiene en cuenta que si bien existen
derechos que se pueden interpretar
literalmente también hay aquellos
que tienen una doble faz los cuales
pueden resultar incongruentes pero
con cierta vinculatoriedad sin
embargo es necesario que de
acuerdo a la jurisprudencia alemana
predomina uno sobre el otro.

Inferimos que de acuerdo a la
interpretacion del Tribunal
Constitucional y basada en la
jurisprudencia alemana predomina
por imperativo ya que prima la
dignidad , esto se establece en el
articulos 10 y 30 de la carta magna.



https://tc.gob.pe/jurisprudencia/2018/00889-2017-AA.pdf
https://tc.gob.pe/jurisprudencia/2018/00889-2017-AA.pdf
https://tc.gob.pe/jurisprudencia/2018/00889-2017-AA.pdf
https://tc.gob.pe/jurisprudencia/2018/00889-2017-AA.pdf

Sentencia No. T-
115/95

https://lwww.cort
econstitucional.

gov.co/relatoria/
1995/t-115-
95.htm

La Constitucién Politica expresa con
claridad que el trabajo es un derecho
fundamental y que, en todas sus
modalidades, merece la especial
proteccion del Estado (articulo 25
C.P.), pero también sefiala que una de
las bases de la convivencia en el
Estado colombiano es el predominio
del interés general (articulo 1°) y que
es deber de las autoridades velar por
la proteccion de la integridad del
espacio publico y por su destinacion al
uso comun, que prevalece sobre el
interés particular (articulo 82 C.P.).

Teniendo en consideracién el
derecho comparado, citando a la
sentencia del pais de Colombia.
Siguiendo la misma linea de
Colombia la Municipalidad de Lima
tiene como principal obligacion
salvaguardar los derechos que son
de interés general, siendo asi que la
proteccion del espacio publico es
imperativa al interés particular.

En suma destacamos la importancia
y el respeto de los derechos que la
Constitucion de dicho pais expresa
sin vulnerar el derecho fundamental
como lo es el derecho al trabajo, sin
embargo es menester mencionar
que la convivencia de la sociedad
colombiana es de interés general
por lo tanto una de las funciones de
las autoridades es hacer respetar y
velar por la protecciéon de la
integridad del espacio publico.



https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/1995/t-115-95.htm
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/1995/t-115-95.htm
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/1995/t-115-95.htm
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/1995/t-115-95.htm
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/1995/t-115-95.htm

Anexo 4.

Guia de analisis documental

Titulo: Fiscalizacién del comercio ambulatorio y derecho al trabajo en la
Municipalidad Metropolitana de Lima - 2022

\

Objetivo especifico 2: Analizar de qué manera la subgerencia de
Fiscalizacion cumple su control municipal del trabajador ambulatorio informal
a razoén de proteger su proyecto de vida mediante el trabajo ambulatorio en
la Municinalidad Metronolitana de Lima — 2022.

AUTORES: Apian Castillo Roger, Paredes Soto Lesli

FECHA: 16-09-2022
HORA: 20:40 pm

DATOS DE LA
FUENTE
DOCUMENTAL

CONTENIDO DE LA FUENTE
ANALIZAR

ANALISIS DEL DOCUMENTO

CONCLUSION

Expediente T-
7.591.259

Accion de tutela
instaurada por la
sefiora Alba
Senobia Mazo
Aguirre contra la
Subsecretaria del
Espacio Publico
de la Alcaldia de
Medellin -
Colombia.

https://www.cijc.or

a/es/cuadernos/S
entencias/T-090-

20.pdf

35. Por otro lado, la determinacion de
la administraciéon también transgredié
el derecho fundamental al trabajo de
la actora, lo cual, de suyo, afecté su
prerrogativa al minimo vital, teniendo
en cuenta que los ingresos que
permiten su subsistencia se derivan
del producto de las ventas informales
gue a diario lleva cabo. En este orden,
la vulneracién del derecho al trabajo
se dio al limitar la oportunidad de
ejercer su labor de forma regular, es
decir, portando los  permisos
correspondientes que facilitan atender
los requerimientos de las autoridades
encargadas de velar por el orden o el
espacio publico.

Teniendo en consideracion lo
manifestado por el Juzgado
Dieciocho Penal Municipal con
Funciones de Control de Garantias
de Medellin, sefiala que no se
transgredié el derecho fundamental
de la demandante. Es por ello, que
el proyecto de vida de un trabajador
debe ser respetado dentro los
puntos normativos establecidos
para una mejor concatenacion
cumpliendo deberes y derechos, por
ejemplo  cumpliendo con los
permisos para poder laborar en via
publica.

Inferimos que si bien no hay una
violacion del derecho fundamental al
trabajo dado que el hecho de regular
el comercio informal ya es un
avance, a ello sumandole el
otorgamiento de credenciales por
las autoridades municipales esto
representaria un gran entendimiento
con el respeto a las normas.

Decreto 612/2004

https://boletinofici
alpdf.buenosaires.

gob.ar/util/imagen
.php?idn=55048&i
df=6

Que el presente Decreto
reglamentario ha sido elaborado con
el objeto de garantizar el control de la
higiene y la calidad de los productos
gue se ofrecen en la via publica; Que
asimismo, tiene como objetivo
ordenar el expendio de alimentos en
la  via publica mediante el
otorgamiento de permisos a aquellas
personas que cumplan con los
requisitos establecidos en el presente
Decreto reglamentario, los que han
sido fijados teniendo en cuenta los
fines sociales establecidos en la
actual administracién, con norte a
brindar oportunidades de trabajo a
aquellos vecinos que por

Que el presente Decreto 612/2004,
pretende regular el comercio
ambulatorio también prioriza,
antepone impulsar y garantizar el
mismo respetando las minimas
condiciones de dignidad,
manteniendo una correcta limpieza
e higiene, es por ello que
sustantivamente la regulacion va
acompafiada de facilidades como la
autorizacion municipal temporal
cumpliendo una serie de requisitos.

Finalmente podemos concluir que,
en Argentina, el mencionado
Decreto podria ser viable como una
alternativa pasajera no obstante
podemos ver que actualmente el
principal problema que afecta y
contribuye a que muchos negocios
no logren formalizarse  por
facilidades que les brinda la norma
anteriormente mencionada y que de
alguna manera le permite tener mas
ingresos y pagar menos impuestos
normalizando el comercio
ambulatorio.



https://www.cijc.org/es/cuadernos/Sentencias/T-090-20.pdf
https://www.cijc.org/es/cuadernos/Sentencias/T-090-20.pdf
https://www.cijc.org/es/cuadernos/Sentencias/T-090-20.pdf
https://www.cijc.org/es/cuadernos/Sentencias/T-090-20.pdf
https://boletinoficialpdf.buenosaires.gob.ar/util/imagen.php?idn=55048&idf=6
https://boletinoficialpdf.buenosaires.gob.ar/util/imagen.php?idn=55048&idf=6
https://boletinoficialpdf.buenosaires.gob.ar/util/imagen.php?idn=55048&idf=6
https://boletinoficialpdf.buenosaires.gob.ar/util/imagen.php?idn=55048&idf=6
https://boletinoficialpdf.buenosaires.gob.ar/util/imagen.php?idn=55048&idf=6

circunstancias transitorias o]
permanentes encuentran dificultades
en su insercioén en el ambito laboral.

Ley Chilena N°
21426

https://www.bcn.cl
[/leychile/navegar?
idNorma=117255
1

Articulo 5.- Las municipalidades
deberéan establecer en sus
respectivas ordenanzas los lugares
donde se podra ejercer el comercio
ambulante, las que deberan contener,
a lo menos, un sistema Unico de
identificacion personal, con registro
fotografico de la persona autorizada
para ejercer dicho comercio.

Si bien una de las principales
funciones de la fiscalizacion es
cumplir un debido y correcto control
ante el comerciante ambulatorio
teniendo facultades de retener
mercaderia siendo asi pasible de
una multa a quien ejerza el comercio
ambulatorio en la via publica
amparados en las ordenanzas
municipales las cuales tienen rango
de ley dentro de la jurisdiccion que
le compete teniendo a su vez como
base legal la Ley Organica de
Municipalidades.

Para concluir podemos mencionar
que la Ley Chilena, establece la
regulacion y control del comercio
ambulatorio, mas no la prohibicién,
es decir acepta su desarrollo
mediante ciertos controles
establecidos en cada municipalidad
de manera que se estaria
respetando el derecho al trabajo y
asi que la persona pueda
desarrollarse econémicamente.



https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1172551
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1172551
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Anexo 5: Guia de Entrevistas Completas

GUIA DE ENTREVISTA

Titwho: Fracalzackin ded Comencio ambiulatono y dorecho al irmbejo en iy
Municpalxdad Motropoltana de Lime - 2022

Entrevistado:  JONATAN JORGE RIOS

Cargo/Profesidn: SUBGERENTE DE INVESTIGACION Y DIFUSION DE LA
GERENCIA DE FISCALIZACION Y CONTROL

Grado Académico: ABOGADO
Institucion: MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

mmawtwwwmmmm.wndmaw
40 cada uni de e porsonas ya Que es 1o fuento do SUS INGNEs0s, OQrANdo ael
que los sdministrados cumplan de forma voluntanria con dchos reglamentos
precitados.

Proguntas:

1. Desde su punto de vista, ; De qué manera la Muncipalidad Metropoltana de
Lima garantiza la proteccion al derecho al fraba mediante 18 Sacalizacibn del
comerco ambulatono? Fundaments su respussts

N respecto cabe pracisir que para la Gerencia de Facalizacon y Contral (GFC)
@3 |8 Municipaidad Metropolitans de Lima (MML) of comercio ambulatono en
espacios publices &s une manifestacon de Ibarad 08 COMERGo y ests & su vez
una proyeocidn de ia ibartad de trabae.

Do ctro Bdo, of artiould 79 de & Ley Orplnica de Municipalidades, Lay N* 27972
eslableca que &s compelencia exclusiva de kas municipalidades Gsiritsles
normar, regulsr, ctargar derechos y Sconcias, a8l como realzar 8 Nscalizaciin
do apertura de establocimeonios comercinles, ndusirisles y de actividedes
profesonales de acuorda con 18 zonificscitn.

&MmdMyMWhMbe

parc en & marce de lo normada por 2 municipaldad provincal



2. De acuerdo & su experiencia, L De qué manara la Municopalidad Metropolitans
de Lima estaria vulnerando la proleccdn al derecho al trabao mediante |a
fscalzacion del comercio ambulatono? Fundaments su respuesta.

No exisie tal wuineracdn toda vez que ko que se realiza es al saniclo de
cumglimianto nomativo respecto de s nomas que neguian & comencio
mguiado en espacics piblcos Ovdenanzas 1787 y 2200 asi como sus
modificatoriag.

3. Desde au parspectiva, ¢ Conmdera usted que s Municipaidad Metropolitana
do Lima Sene un prolocoio o8 procecimignio do Rscsizaood o8 comsicio
ambulstono adecuado 8 garantizar el darecho al tebajo del imbajador?
Fundamante su respuesis.

Si. conforme 86 detalla an & profocolo para las accionas de ralencion danvadas
de las actividades que reaiiza 1a Gerencia de Fiscalizacion y Contral aprobado
por &1 Resolucidn de Gerencia N™ DO01247-2022-MML-GFC.

QBJETIVO ESPECIFICO 1

1. Deade su pundo de vista, ;Cree usted que i promocién de la formalzacion
del comercio ambulalona garantizaria la actedad privada del rabegador
ambulante dentro del termitoro de Lima Metropoitana? Fundamenta su
respuesia

Si, toda vez que este po de comerco és de ralurniazs temporad y asl o
reconocen e programas o carpo de la Gerencia de Desamcollc Econdmico
(GDE)

2. De acuerdo a su expariencia, ¢mmmmmu
camerco smbuisions lisnan conoamiento de ks procadimeentas admenstrativos
en la Municpalided Metropolitana de Lima para obtenar parmisos municipaies y
asi puedan desarroliar s actvidad prvada? Fundamente su respuesta,

Si, ya que 1B mayoria Ue ellos S8 sncusnlan organizados a lravés de
S80Ciaciones que panicipan de los programas de la MML

3 Desde su perspachiva, ; Considera que la Municpalidad Matropoltansa de Lima
garantiza of ordan piblico ante 18 activided privada dal comeanso ambulalona?
Fundamante su nespuasta.

S, en la medida que se fiscaliza ¢l comencio regulado en s especios piblcas
sefiplados por la MML conforme a la Ordenanza 1787 y normas dertvadas.



OBJETIVO ESPECIFICO 2

1. Dasde su punto de visia , Da qué maners la Gerencia de Rscallzacion y control
cumpiria un adecuado convol muniips! &in afactar & proyecio de vwds oe los
comercianies? Fundamente su regpuests.

Aplicando una fiscalzacin responsive, 85 docr qUe 538 progresiva en 8
adopeidn de medidas da sansibilzacion, administrativas, multas o revocalons oe
Ia aulorizackdn. Para allo sa debe taner an cuanla al tipe da nfraccin y & calidad
del infractar.

2. De scuerdo a su expanencia, ;Considara que ta Gerencia da fscalizackin y

control cumple su controd muncips! salvaguardando & proyecio de vide del
comercianie ambulaiono? Fundaments su respuesta,

La GFC cumple su funcién de prestar « saracio de cumplimienio normativo La
GFC desconoce sl proyecio de vida de los comercantes. £En ese sentido. no
comresponde a la GFC responder esta pragunta

3. Desce su perspective, | De qué manera o control muniowal syudaris
con & proyecio de vida de los ciudadanos de Lima Metropoltana? Fundaments

U respuests

El proyecto de vida es un concepto muy subyetivo, motvo por el cual ia GFC debe
seguir prestando al servicio da cumplmiento normalive an funddn de un orden
prefaciin respecic de agualias normas que prolegan bienas juridicos como la
vida, salud, seguridad, ambierde, comercializaciin, urbanismo, zonficaciin
ormglo, eto







GUIA DE ENTREVISTA

Titubo: Fiscalizacktn dod comercio ambulatono y dedecho al irabsgo en la
Municipafidad Mefropolitana de Lima - 20322

Entrevistado: Il'.l'l:l?lf,_ ,lﬁ:-|r.|'..,_,l |"rF l".l:'u‘l'ft I'-'l.l"r\--"l'f“ R
CargoiProfesidn: 70T M AT i

Grado Académico: .~ 13 -
inatituelén: PSRt S bbeng

DEIETVG GENERAL

Pramisa: La fiscaloacton del comercio ambulatone consiste en caulelar &
curnpimients da las namas y disposiciones municipales sdminsimtias gue
contienen obigacknes y prohibiciones, sin embangs, 1a Murcipaidad oe Lima
@n aras de cumplir 8u labar daba fomar en consideracion el desecha al irsbs|o
e cafa una de @S parsanas ya que a8 kB fusnie e sus ingresos, |egranda &
que kos adminstrades cumplan de forma voluntana con dichos reglamentos
precilados.

Prequntas:
1. Desda s punin de viska, JDe qud maness 18 Municpalidad Metropolitana de
Lifrea garantiza k& prateccitn al derecho al trabajo medianta s fscalizacicn del
comercio ambulaiorio? Fundaments su respussia.
GoEoED e ri_'l':l:'l:._-l_.h.'-\.t-' sl e o lon Tidtehn gl pleo e _I:-Er_
y Glvemcledin {9 Q. K [ECCIC Gl ".E."fl.'-ir_l. o Lokl o eryliie®
W Oy ':':'i.'uu*;-:..rmﬂ fhfm'-rl.l.{h_—u'l Llil.';.:.lh'..l‘i"E‘ﬁ'F"-.
A A
7. D acuerda a su expeiencia, De qué manes i Municipalided Metropollana
da Lima estarla vuinerando la profeceitn al deracho &l mbaje medane |a
Rscaizacaan del comsrcio ambulatams T Fundamanle au reepuesia
Tne A R o Aoricanchichy e Coms CEED p dokgerien e
.;;_.4-_..*, e ..._..:.-_-,:'5. el Bl e o N ottt dan uiee frimot, BB -'-.in'"ﬁ.:-
Lm-.;.:r::_ | D10 T, e o ey cl NI g e T oy .
pqr-:.m P L e '.-:':..jl- LT
3. Dasde su perspacliva, »Considara usted qua la Municipalidad Metropaolitana
de Uma tiene un protocolo de procedimiente de fiscalizackin de comercia
amibulsicno adecuado A garanhzar el derecha al trebaje dal brebajadar?
Fundamenls su respinesia,

g e T .:l-rﬂTL--dg_;F,.,"..:—- i L Goti e, YPes L AL S
I o l'_l'ln'.'F'nl-L g ETEy o :"";I'F-"L"E.ipi, _-: M'ﬁ"l SR A i o
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

1. Desde su punto de vista, ;Cree usted que la promocion de la formalizacian
del eomercio ambulatorio garantizaria la actividad privada del frabajador
ambulante dentro del terrtorio de Lima Metropolitana? Fundamente su
respuesta.

Ganeriyrits oy @sto ANl MEEE o Lot creognentThy, et GITEES
r = &
O, e ————— I - R

2. De acuerdo a su experiencia, ;Considera usted que los frabajadores del
comercia ambulatorio ienen conocimiento de los procedimientos administratives
&n la Municipalidad Metropolitana de Lima para obtener permisos municipales y
asi puedan desarollar su actividad privada? Fundamente su respuesta, ————
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3. Desde su perspeciiva, ; Considera que la Municipalidad Metropolitana de Lima
garantiza el orden piblico ante la actividad privada del comercio ambulatoria 7

Fundamente su respuesta.
R0, =y Eﬁ—:;-'fé:'—ﬂ o e B T e e S L -[Illa'-:-.r'*f;"*- f-‘_f}_‘ltu_’_:'ﬂ_"-
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

1. Desde su punto de vista ; De qué manera la Gerencia de fiscalizacion y control
cumpliria un adecuado control municipal sin afectar el proyecto de vida de los
comerciantes? Fundamente su respuesta.

SEi e e deolotin ) adet TN A Cor T ol ORI Ty
e Lo ) ———

2. De acuerdo a su experiencia, jConsidera que la Gerencia de fiscalizaciin y
control cumple su control municipal salvaguardando el proyecto de vida del
comercianta ambulatorio? Fundamente su respuesia.

Amam e EEmrEEEEAEE RN I EEE I E

3. Desde su perspectiva, j De qué manera el control municipal ayudaria
con el proyecto de vida de los ciudadanos de Lima Metropolitana? Fundamente
sU respuesta.
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo; Fcalzacsn del comarcio ambulatano y deracho al trabajo en la
Municipalidad Metropoitana de Lima - 2022

Entrovistado: ... Katys. .. B len ... AL Do
Cargo/Profesion: ... 2o batimate,, iy, Pramcra o footaadins, L. Sogrmaa Ayowre
Grado Académico: ... T3 . uova s AR D0, . o ARSI

Matitucion: ........ Hvmicopat.ded ... e fecinl fens, de.,.. Litns o,

Q8JETIVO GENERAL

Premisa: La fiscalizackin ded comercio ambulatono conssta en caulels el
cumplimiento de las normas y disposiciones mumicipales adminisiativas que
contienen cbligaciones y prohibicionas, sin embargo, & Municpalkdad de Lima
en aras de cumplr su abor debe tomar en consideracian of deracho al trabagpo
ge cada una do las personas ya gue €6 1a fuente oe sus ingresas, logrando asi
que los administrados cumplan de forma voluntana con dichos reglamentos

precitados

Preguntas:

1. Deade su punto de vista, ; De qué manera la Municipalidad Metropolitana de
LinaganmhwmoebnddMoquomnmuﬂded
comercio ambutalono? Fundamante su respuesta. L. e CCURTL IS T b prodowids ul

iy o Peing Megiaods los Pt 000 AL psmilota s Gue lank . (o e Saskt
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waly €8 o dan, A Reion ol meak lgd GN3en Sy b oggidens  fanhan Mg widen Sl L g
A zmowuﬁosfu‘-:ﬁ«htdagmqumhdempdam @A
de Lima estarda winerando & proteccion @ deracho al trabajo mediante &
fizcalizaciin del comarcio ambuatona? Fundamente sy respuests

- aoastdus L ues
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3. Deade su perspectva, ¢ Considera ustad que la Municipalidad Metropolitana
de Lima bene un prolocoks de procedimiento de fiscalizacitn de camercio
ambulatorio adecuado a garantizar el derecho al trabsjo del trabajador?
Fundamente su respuasta.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

1. Desde su punto de vista, ;Cree usted que la promocién de la formalizacién
del comercio ambulatorio garantizaria la actividad privada del trabajador
ambulante dentro del teritorio de Lima Metropolitana? Fundamente su

respuesta.
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2. De acuerdo a su experiencia, ;Considera usted que los trabajadores del ¢, o o0t
comercio ambulatorio tienen conocimiento de los procedimientos administrativos . v« «lsepe
en la Municipalidad Metropolitana de Lima para obtener permisos municipales y . coer <

asi puedan desarrollar su actividad privada? Fundamente su respuesta. : Gombe | wobn
. S . Qi ko G0 ey
> 3 i J
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3. Desde su perspectiva, ;Considera que la Municlpaﬁdad Metropolitana de Lima 6l oW rno
garantiza el orden publico ante la actividad privada del comercio ambulatorio ?

Fundamente su respuesta.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

1. Desde su punto de vista ; De qué manera la Gerencia de fiscalizacion y control
cumpliria un adecuado control municipal sin afectar el proyecto de vida de los
comerciantes? Fundamente su respuesta.

2. De acuerdo a su experiencia, ;Considera que la Gerencia de fiscalizacion y
control cumple su control municipal salvaguardando el proyecto de vida del
comerciante ambulatorio? Fundamente su respuesta.

3 0 \ T . -

3. Desde su perspectiva, ;De qué manera el control municipal ayudaria
con el proyecto de vida de los ciudadanos de Lima Metropolitana? Fundamente
su respuesta.
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GUIA DE ENTREVISTA

Trulo: Fiscallzackn dol comerao ambulstono y derecho al trabajo en la
mma_nm Meftropolitana de Lima - 2022
Entrevistado: Q¢245D4cxdﬂ/*~£s”1«/“

~ 3 » ' 1
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OBJETIVO GENERAL

Pramisa: La fiscalizacdén def comarcio ambulatono consisle an cautelar el
cumplmienio de ks nomas y disposicionas municpales adminisirstivas que
cantenen cbligacionas y prohibicicnes, sin embargo, 1a Municipalidad de Lima
on aras de cumplr su labor debe tomar en consideracitn @l derecho al trabajp
ge cada una de 188 PErsenas ya que es la fuente de sus NGresos, Iogrando asi
que s administrados cumplan de forma voluntaria con dichea reglamentos
peecitados.

Proguntas:

1. Desde su punto de vists, ;D qué manara la Municipalidad Metropolitana de
Mmmb&rn?:@nsmmmollwhhunﬁhhﬁmmﬁw
comercio smbulatono? Fundamenis su respuesta. ,
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2. De acuerdo a su experenca, L De qué manera la Municipalidad Metropolitana
de Lima astaria vulnerando k8 protacckdn al derecho of trabsjo mediane 1a
fiscalizacion dal comeroo ambulaloio? Fundamante su respuesta.
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3. Desde =u perspectiva, JConsidera usted que & Municpalidad Matropoltana

de Lima tiene un protocolo de procedimiento de fiscalizackin de comercio
ambulatoric adecuado a garantizar el derecho al trabaio del Wrabajador?
Fundamente su respuesta.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

1. Desde su punto de vista, ;Cree usted que la promocitn de la Toemalizackin
cumbmwwohumwpw-umm
ambuiante dentro del fecritorio de Lima Metropolitana? Fundamende su
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3. Desde su perspectiva, ,Consdera humwuwmatm
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

1, Dasda su punto de visla J De qué manera la Gerencia de fiscallzacion y control
cumpliria un adecuado control municipal sin afoctar el prayecta de vida de los

comerciantes? sU respussls. ’
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2 De acusrdo a su experdencis, ;Considera que a Gerenca de fiscalzacon y
control cumple su control municipal salvaguardando el proyecio de vida Gel
comerciants ambuiatona? Fundamenie su respuesta,
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3. Desde su R forkpebiircinbab e birate vl oy SRR
con el prayacto de vida de los cudadancs de Lima Metropoltana?
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Premisa: La fscalzackn del comerco ambulalorio consisle en cautelsr of
cumplimiento de las normas y dsposiclones municipales administrativas que
contienen obligaciones y prohibicionas, sin embango, la Municipalidad de Lima
an ares de cumplir su labor debe tomar en consideracion al derecho al trabajo
de cada una 08 1as personas ya que es i fuente de sus INQrescs, granco asi
que los administrados complan de forma volunlaria con dichos reglamentos
precitados.

Pregquntas: ,

1. Dasde su punto de vista, 2De qué manera la Municipaldad Metropoltana de
Lima garantizs la proteccidn & deracho al trabajo mediante la fiscalizacin del
oom-'do-nbuluom’lFuMmmgumom
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2. De acuerdo a su experienca, ¢ De qué manera la Muricipalidad Metropoitana
de Lima estaria vulnerando i proteccién al derecho al rabajo mediante la
ﬁscdznﬁndelmetcombumono?Fmempm
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3. Desde su perspectiva, cqum&mmwwma
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

1. Desde su punto de vista, ;Cree usted que la promocion de la formalizacion
del comercio ambulatorio garantizaria la actividad privada del trabajador
ambulante dentro del teritorio de Lima Metropolitana? Fundamente su
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2. De acuerdo a su experiencia, ;Considera usted que los frabajadores del
comercio ambulatorio tienen conocimiento de los procedimientos administrativos
en la Municipalidad Metropolitana de Lima para obtener permisos municipales y

asl puedan desarrollar su actividad privada? Fundamente su respuesta.
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3. Desde su perspectiva, ; Considera que la Municipalidad Metropolitana de Lima
garantiza el orden plblico ante la actividad privada del comercio ambulatorio ?
Fundamente su respuesta.

LA Qe . Lo 4 Gowd \ \Q OeEeae de

NS BT

e

o S ool cbhNdr el yopel e AU g 149
e fooanal did Pl - peen en sy naon
s 4 gden @bl




OBJETIVO ESPECIFICO 2

1. Desde su punto de vista ; De qué manera la Gerencia de fiscalizacion y control
cumpliria un adecuado control municipal sin afectar el proyecto de vida de los
comerciantes? Fundamente su respuesta.
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2. De acuerdo a su experiencia, jConsidera que la Gerencia de fiscalizacion y
control cumple su contrel municipal salvaguardando el proyeclo de vida del
comenciame ambulatorio? Fundamente su respuesta.
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3. Desde su perspectiva, ;De qué manera el control municipal ayudaria
con el proyecto de vida de los ciudadanos de Lima Metropolitana? Fundamente

su respuesta.
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GUIA DE ENTREVISTA

Tiulo: Flscalzackn del comencio amu oo y derecho & Sabaio on i Mundgabdad Maropoians
oo Ly - XQ2

Entrevistado: Percy Madtin Homa Casanova
Cargo/Professde: Abogado

Grado Acssdmico: Suparno

lastitecion: Musicipabdad Metropolitana de Lima

Premisa: Lo fsoakxaodtm del comenci ambulatorty consisie e caudeir o cumplommnio de W
oMM ¥ SpRGOnes muncbe dmibaiaivas que condenen otligacones ¥ prohbicionss, tin
emtargo, B NMuncpaldad de Uma en aras de cumplr su lobeo debe Yomar en conskdenaciin ol
desecho al rabao de cada una de las personas ya que @3 La fuonte de Sus ingrases, YMndo sl gos
a adminstados cumplan 96 fonmna volunlars dohas regammmos precitmlos

1 Dwsdu au punto de vty ¢ D qué manees la Muscipaldad Metropoltana de Lima garantiza
fa projeccitn al derecho o Fabaje medante @ fiscalzacin dol comerclo ambuliiona?
Fundamente su respuesia

Tonnrdo en conmdemaon que B constiuciin en su articulo 73 safals gue o espacio paioo
e un blen de dominio pdbkco y por ende inalenabie ¢ imgresorpibie. su apeovechamnnio
RCONAMLD 05 30 Candeter ecepcinnad. En ase santido, ks muncigabdades Henan of deber
do ave b s suboesosbenits bdad de codad pamn contar con comertio en Wa plblica. En base
0 b anles detalbvdo medanie © Mscalzackn 2 jos comemianies que COBMAn CoN Una
ANMZICION PAra meroer o Comercio on la via pabica S0 pamin Que i maices s
Wivdal aconde a W noomsive mncpal woene, de manen adenads y sEguea.  que
poshiia que alios generen ingresos pars su subsittencis

2. DN acunrdo A su paninaa, | De qub smanes 5 Muricigabdad Meyopatans de Lima sstivin
viinerando I prolecaitn ol derecho ol abyo medone la fscakzacitn del comenio
ambulatono? Fundamente su Tespoesta;

Cordadhero tpm W Sacabranan del comamo amty slone no yunera el derecho o Yabap, oda
vez que se debe considerar que exisie una ponderacidn de derochos enve el coden patlioo y
¢l gjercicio de la acimdad comercial en of espacic pahisco, Sndo «ia dima la gue debe
Cumply 0on B NoOmakvie Voenle pAnt Su Secucdn. misms gue se gemnliza medone
fmcakzacion & | actrvdod.

3. Desde s parapaciina, § Considar ustnd que bs Munopsd ded Metropoblam de Lima beos un
protoculo de proadmmsnio de fscaieacion de comermo ambndstono adecuado 3 paraniaar
el derecho al trabajo del trabxador? Fundamene su respussta

Desde e cogpmidniin athosrio que 3l se tuents con un profocoio pars b fscalzackin del
Comercio ambualono, ¥u QUE Cuertan oon Neaienios SATY ejeouly SUS 20CKNES anked,
duranie y desputs de SUS OPEratvos, permitendo o cumgbmiente 96 b normalive munapal
WERNI0 ¥ 18 proleccadn o s decichos di los commmanntne gus coslm con sus mepechyan
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QBJETIVA ESPECIFICO 1

Desde su punto de vista, ;Cree usted que la promecion de & formalizacion del comercio
ambulatorio garantizaria la actvidad privada del trabajador ambulante dentro ded territorio de
Lima Metropoitana? Fundamente su respuesta.

Considero que los precesos de fomalizacion deden eslar enmarcados a olras alternativas
que no sean & uso de la via pdblica como por gemplke el auto emprendimiento o el
fortalecimiento de capacdades en base al autodesarrolio, ello debido a que & mayor parte de
comercianies que hacen uso de la via pibica para realizar su actwidad econdmica de
comerciabzacion como venlta de producios, son comerciantes que viven en otros distritos, o
qué les genera sobrecostos como & de traskado que no son evaluados dentrd de sus ingresos
mensuales

De acuerdo a su expenencia, JConsdera usted que los frabajadores del comercio
ambulatorio tienen conocimiento de los procedimientos administrativos en la Municipalidad
Metropolitana de Lima para obtener permisos municpales y asi puedan desanollar su
aclividad privada? Fundamente su respuesta,

Desde mi expenencia los comerciantes ambulantes registrados ante la corporacion st cuentan
con conocimiento sobre los procedimentos que deben realizar para ejercer actividad
econtmica en via piblica, sin embargo, se debe lener en cuenta que la Municipalidad
Metropolitana de Lima en base al concepto de auto sostenibdidad de civdad cuenta con cupos
determnados para el desarmollo de la actvidad comercial en el espacio pablico, ello se
observa por ejemplo dentro del Plan Maestro para la recuperacion del centro histérico, en el
Plan de Recuperacion de Espacios Publicos, Plan de Desarrolo Urbano, entre otros
documentos de gestidn.

Deade su perspectiva ; Considera que ta Municipalidad Metropolitana de Lima garantiza el
orden pablico ante la actividad prvada del comercio ambutatono? Fundamente su respuesta,

Considero que si, sin embargo; al incrementarse del comercio ambulatono debido al contexto
de pandemsa, es necesario que se refuerce las acciones de confrol para garantizar el orden
pablco, asimismo, se debe sensibilizar a los comercianies en el espacio pablico gue la venta
en dicho espacio no es la (nica alternativa ya que existes olros procesos de formalizacion
como los avtoemprendimientos,

L

Martl Casancva
DNI: 78424566
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Desde su punio de vista ; De qué manera la Gerencia de fiscalizacion y control cumpliria un
adecuado contrel municipal sin aleclar el proyecto de vida de los comerciantes? Fundamente
su respuesta

La gerencia de fiscalizacion debe complir con las funciones detaliadas en ol documento de
gestion correspondionte, ello en aras de dar esiricto cumplimento a las normas vigentes
permifiendo la convivencia comdn.

De acuerdo a su experiencea, ¢ Considera que la Gerencia de fiscalizacion y control cumple
su controd, municipal salvaguardapdo el proyecto de wvida del comerciante ampulatono?
Fundamente su respuesta.

Se debe tener en cuenta que la competencia de fiscalizacidn es venficar el cumplimiento de
las normas y las disposiciones municpales administrativas que son obligatonas para la
poblacion, se debe tener en consideracion que el derecho individual no puede estar sobre el
derecho colectivo de la pobiacion.

Desde su perspectiva, ; De qué manera el control municipal ayudaria con el proyecto de vida
de los cudadanos de Lima Metropolitana? Fundamente su réspuesta.

La fiscalkzacion permite la comnvivencia en armonia, asi comeo realizar sus actividades
observando normas de seguridad, orden, mpieza y omato, o que conlieva a que se genere
tranquiidad en los vecinos de lima metropoltana.






GUIA DE ENTREVISTA

Titwlo: Fiscalizacidn del comencio ambulatono y derecho al trabajo en s
Munigpalidad Metropolitana de Lima - 2022
Entrevistado: Alejandro Guilermo Vicula Vasquez
Cargo/Profesion: Abogadol Subgerante de Oparaciones y Fiscalzacion
Grado Académico: tilio universitano - sbogado

Institucidn: Municpalidad Metropolitana de Lima

O8JETIVO GENERAL

Promisa: La fscolzocion dol comercio smbulalono consmste en caulelar of
cumplimanto de las normas y disposiciones municpales adminisirativas que
contisnan obligaciones y prohibicones, sn embargo, a Municipsiidad de Lima
€n aras de cumpir su abor debe fomar en considaracion &l deracho sl trabso
de cada una de las personas ya que es |a fuante de sus Ingrescs, logrando asi
B T LB R L N

1. Desde su punto de vsta, ;De qué maneca s Mumapalidad Metropolitana de
Lima garantiza I8 proteccidn al derecho ol irnbajo mediante & Ssoalizacton el
comearco ambulalono? Fundamenls su respuesta

Consdero que |a Municpalidad de Lima Metropolitana. garantiza la prolecciin
al derecho del trabaje, ya que cade una de sus aclusciones se resfizan en el
esincto cumpimiento de la Consglitucidn, Tratados Intemacionales y de lss
normas Inlemas, ademas & bien es cierlo lodos fenemos derecho & trabejar
lbremants, No signdica que =» puade vulnerar of derecho de los demas, a sfeclsr
Su tranquilidad y e libre trdnsito, asi como se busca proteger 18 salud de lodas
las personas sin distincion alguna

2 D acuerdo 8 su expevienca, 4 De qué manera la Municpalided Matropolitana
de Lima estaria vuinerando la proteccion al derecho o trabajp mediante ia
fiscalizaciin del comercio ambulatona? Fundamente su respuasta,

Considera que cumplir la normativa vigente, como haoar que se respete, no 50
estd vulnerando ningon darecho, y mucho menos of derecho of krabajo, 85 decir,
90 busca conjugar antre &l derecho al rabajo dol ambulante vy los derechos de
o8 damds ciudadanos.

3. Desde su perspectiva, ¢Considera usted que i Municpalidad Metropoltana
de Lima tieng un protocolo de procedmiento de fiscalizacién de comanco
ambulaono adecuado 8 garantizar el deracho o trabaje dal trabsjador?
Fundaments su respuests



Considero que &i existe un adecuado protocolo, ya que el Rctuer 65ta normado y
delim#ado, al buscar ordenar y organizar a 13 ciudad no 58 esla afectando a
nadie, por ef contrano se busca ol bien comin y la vida en sarmonia,

OBJETIVO ESPECIFICO 1

1. Desda su punto de vists, , Cree usied que la promomon de la farmalzackn
dal comerco ambulatono garantizaria la sctviced povate del trabeador
ambulanie dentro del terilodo de Lima Motropoltana? Fundamente su

respuesta

Considero que promocionss 18 formalizacidn del comerco ambulatorio, no soko
ordena & la cludad, sino que los mas beneficiados son ks ambulantes, ye que al
e=tar formaizados, les parmite acoadar a obos servicias tanto dal 658ado como
ded sistama privado, en esla #poca pos pandemia, una de 135 grandes lacciones
5 que estar formalizado es un gran benefcio

2 mMawm¢Munmwmw
camer oo ambuletans Benen conocimeento de fos procedmiantos adminisiretives
en la Municpalidad Metropolitana de Lima para ablener parmisos municipales y
asi puedan dosarcllar su actividad priveda? Fundamente su respussts

Considaro que muchos de ke comercisnes, tene conccimiento de los
procedimiantos pars oblenser los respecivos parmisas, pero muchas veces la
costumbre de vivir &l dia o dia, en & indormatcad, no readzen loe ramites
respectivos, as un mal generalizado y que se tranamite de uno 8 olro.

3. Dasde su parspectiva, ; Considera que la Municipaiidad Metropoltana de Lima
garanliza el orden pablico ante is scthvdad privads del comansio amousaiona?
Fundamenie su respuesta.

Consldero que s una de las Nnalidades, garantizar que quienss cumplen y
actian de acuerdo a ley daben sar protegidos.



OBJETIVO ESPECIFICO 2

1. Dasde s punto de vista L De qué manars la Gerenca de fiscallzacion y conbrol
cumpiria un adecuado conrol muniopal sin afectar &l proyecto de vida de los
comercianies? Fundaments su respuesta.

El fomentar y contrbuir a que todes actuemes dontro ded Marco NOMAEND,
conskieso que no 58 esis atectando el proyecto de vivs, por el conlrano 8s estd
conlribuyando 8 comivir ordenadameante, respetando el derecho de todos, en
CONsecUanca 88 Busca que todous lengan las mismas cpodunidades.

2. Do acuerto a su expenancia. ;Considera que la Garancia de fscalzacion y
control cumple su controd munices!l salveguardando e proyecio o8 vide del
comercianie ambulstono? Fundameante au respussta

Cangidaro que o gue se busca @5 salvaguardar @l proyecto de vida de todas las
personas y nd solo de algunas, as decir 56 busca el bvan comun.

3. Desde su perspeciiva, L De qué manara & contol municipsl ayudaria
con & proyecio de vica de os cudsdanos de Lima Metropolitana? Fundamente

S respuests

Cansidara que ko mas importante ¥ que cada uno pueda sentir qua Sene la misma
oportunidad, de poder realizar su proyecio de vida, s realizer una adecuada
fiscalzackin, que 0005 sin excapcion cumplan Ias normas, que & deracho de
akunos no transgrada el derecho de olros, sino que estos derechos ea deben
amaljamar, coojugar, por ka que considero que & labor de fiscalizacion es
fundamental, &n biqueda dol bien comdn /
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