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Resumen

El informe tuvo como objetivo determinar en qué medida el plan estratégico se
relaciona con la Gestion por Resultados en una Municipalidad Distrital de la
Provincia de Cutervo. Mediante una metodologia de cuantitativa, de tipo béasica,
disefio no experimental y nivel correlacional, se utiliz6 como muestra a 50
pobladores y servidores publicos dentro de la jurisdiccion. Como técnica se utilizd
la encuesta y como instrumentos un cuestionario por cada variable. A nivel
descriptivo los resultados fueron para el plan estratégico el 50% deficiente, 32%
regular y 18% aceptable. En la gestion por resultados para el 64% fue deficiente,
20% regular y 16% aceptable. A nivel inferencial, se determiné que en una
Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo, existe correlacion positiva baja
entre el plan estratégico y la gestion por resultados al obtener un nivel de
significancia = 0.015 y un coeficiente Rho de Spearman = 0.343. Se concluyo existe
relacion positiva baja y significativa entre el plan estratégico y la gestiéon por
resultados (Rho de Spearman = 0.343; p < 0.015). En medida que la Municipalidad
Distrital de la Provincia de Cutervo realice una mejor planificacion estratégica, la

gestion por resultados sera eficiente.

Palabras clave: plan estratégico, gestion por resultados, transparencia.
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Abstrac

The objective of the report was to determine to what extent the strategic plan is
related to Management for Results in a District Municipality of the Province of
Cutervo. Through a quantitative methodology, of a basic type, non-experimental
design and correlational level, 50 residents and public servants within the jurisdiction
were used as a sample. The survey was used as a technique and a questionnaire
for each variable as instruments. At a descriptive level, the results were 50%
deficient for the strategic plan, 32% regular and 18% acceptable. In the
management by results for 64% it was deficient, 20% regular and 16% acceptable.
At an inferential level, it was determined that in a District Municipality of the Province
of Cutervo, there is a low positive correlation between the strategic plan and
management by results when obtaining a significance level = 0.015 and a
Spearman’'s Rho coefficient = 0.343. It was concluded that there is a low and
significant positive relationship between the strategic plan and management by
results (Spearman's Rho = 0.343; p < 0.015). As the District Municipality of the
Province of Cutervo carries out better strategic planning, management by results

will be efficient.

Keywords: strategic plan, management by results, transparency.
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INTRODUCCION

La gestidon por resultados (GPR) es una norma aceptada desde hace
muchos afios en los distintos organismos estatales (Ramos, 2016); sin
embargo, Pliscoff (2017) menciond ha ganado importancia debido a la presion
que tienen los gobiernos por la inadecuada administracion de recursos
publicos, la poca transparencia y la incapacidad de funcionarios para cumplir
con los planes establecidos. La GPR no ha logrado ser un enfoque que eleve
los estdndares de desempefio de entidades estatales, al no descentralizar y
articular procedimientos que guien el buen uso de recursos, lo que es evidente
en términos de resultados logrados en cada periodo por la falta de

planificacion y ejecucion (Calan & Moreira, 2018)

Fierro et al. (2018) mencionaron que la Gestion por Resultado ha
presentado dificultad para poder ser adaptado al sistema de gestion y
procedimiento tradicional en los niveles de gobierno nacionales, provinciales
y locales; esta resistencia a la innovacién administrativa explic Alarcén et al.
(2022) se debe a distintas tendencias politicas, corrupcion, falta de
transparencia, e instrumentos que garanticen el correcto uso del presupuesto,
lo que origina segun Gutiérrez et al. (2017) el incumplimiento en las metas,
planes estratégicos y politicas por la falta de responsabilidad de funcionarios
por generar resultados en beneficio de la sociedad. En América, la burocracia
y corrupcién son obstaculos al modelo de Gestion por Resultados (Milanesi,
2018) lo que limita la transparencia y control eficiente de recursos publicos en

cualquier aparato del estado (Machin et al., 2019; Tamayo, 2016).

En el Peru la estructura convencional en organismos del estado no ha
permitido articular las &reas para lograr resultados deseados, afectando el uso
de recursos publicos y generando pérdidas econémicas (Morveli, 2021). Por
otra parte, explicé Beltran et al. (2020) los funcionarios publicos designados a
confianza no logran cumplir las metas planteadas por el desconocimiento de
funciones que se deben de llevar a cabo en el sector publico, lo que hace se
realicen procedimientos ineficientes limitando de esta manera la gestion y

control de recursos (Vargas & Zavaleta, 2020). Es asi como los gobiernos al



no priorizar sus presupuestos no logran cumplir sus metas, en consecuencia

la ejecucion del gasto no logra beneficiar a la comunidad.

Ante la falta de control el Ministerio de Economia y Finanzas
implemento la Reforma Nacional del Sistema del Presupuesto por Resultados,
a partir de la Ley N° 27658: Modernizacion del Estado, con el propdsito de
mejorar la utilidad de los recursos del estado, para dar fin a procedimientos
indtiles y tediosos, a través de la informatizacion o desregularizacion de
procedimientos, que involucren controles de calidad con el propdsito de que
el gasto de recursos satisfagan las necesidades de la sociedad (Delgado,
2022; Suncién, 2020). Es por este motivo segun Davila & Sanchez (2021) que
se incluy6é como herramienta de control para la elaboracion y ejecucion el

Presupuesto por Resultados.

Izquierdo (2021) menciond que a través de la Gestidn por Resultados,
se tratd de guiar a las todas las instituciones publicas del pais a un marco
coherente y una direccién efectiva e integrada a través de procedimientos
optimos, eficaces y eficientes para su desempefio orientados a resultados,
erradicando de esta forma procesos no planificados, lentos y burocraticos que
perjudicaban a la ciudadania. Por ello, Velasquez & Rivera (2017)
consideraron es importante mantener gobiernos que actien con ética
profesional y transparencia en todo momento, sobre todo en los procesos y el

uso de los recursos que deben tener como fin el beneficio de la poblacién.

En una Municipalidad Distrital de la provincia de Cutervo, fue evidente
que la gestién por resultados no ha aplicado sus postulados de forma correcta,
ya que lo establecido en el plan estratégico no se ha trasladado a todas las
areas del municipio para que sean conocidas, entendidas y ejecutadas; mas
aun la falta de herramientas de gestién no ha permitido mejorar la capacidad
de control de gastos, por lo que la mayor parte de recursos fueron utilizados
en gastos operativos y desviados por temas de corrupcion, no logrando cubrir
las necesidades que verdaderamente necesita la poblacion. A partir de
situacion descrita se estableci6 como problema ¢En qué medida el plan
estratégico se relaciona con la Gestidon por Resultados en una Municipalidad

distrital de la provincia de Cutervo?



La investigacion se justificd por la mala gestion de procedimientos y del
presupuesto que ejecutan los gobiernos en sus tres niveles al no lograr cumplir
las metas en sus planes estratégicos, ante la falta de un sistema de
planificacion eficiente y deficiencias con el control y ejecucion del
presupuesto. A nivel epistemoldgico se adoptd definiciones conceptuales y
operacionales desde teorias que serviran de sustento a futuros estudios. A
nivel metodoldgico se pretendié que el planeamiento estratégico municipal
desarrolle procedimientos y una gestion por resultados enfocada en los

objetivos estratégicos para el beneficio de la sociedad.

A nivel social se busc6 que las autoridades de los gobiernos locales
logren una gestion eficiente en base a resultados, donde utilicen los recursos
del estado en beneficio de la sociedad a través de un gasto responsable y de
calidad. Asimismo, sirvid6 de apoyo a la descentralizacion de actividades e
implementacion de una estructura de coordinacion horizontal para una
correcta asignacion y uso de recursos que permitan mejores decisiones para

el beneficio de la ciudadania.

Se planteé como objetivo: Determinar en qué medida el plan
estratégico se relaciona con la Gestidon por Resultados en una Municipalidad
Distrital de la Provincia de Cutervo, para lograr el objetivo se necesitara i)
Establecer en qué medida el plan estratégico se relaciona con el planeamiento
por resultados en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo, ii)
Establecer en qué medida el plan estratégico se relaciona con la
programacioén presupuestaria en una Municipalidad Distrital de la Provincia de
Cutervo, iii) Establecer en qué medida el plan estratégico se relaciona con el
proceso administrativo en una Municipalidad Distrital de la Provincia de
Cutervo y iv) Establecer en qué medida el plan estratégico se relaciona con el
sistema de monitoreo, control y evaluacion en una Municipalidad Distrital de

la Provincia de Cutervo.



MARCO TEORICO

Para la elaboracion del informe se tomo6 en cuenta diversos informes
como el realizado por Duque (2019) determiné el nivel de planeacion
estratégica en una municipalidad. El informe fue descriptivo, utilizd una
muestra de 102 ciudadanos y para recopilar informacién un cuestionario.
Como resultados obtuvo el planeamiento estratégico su aceptacion fue regular
en 49.0%, deficiente de 20.0% y aceptable de 31.0%. El 49.0% participo en la
elaboracion, 70.0% manifestd6 no conocer el plan municipal y 87.0% no lo
conoce. Respecto a las estrategias del plan estratégico el 80.0% precisé
conocié los procedimientos institucionales, 20.0% tuvo participacion en su
elaboracion y 40.0% respondié que su elaboracion no llegd a cumplir con las
metas establecidas. Concluyé que realizar el plan estratégico con

participacion institucional y ciudadana permitira plantear metas alcanzables.

Santana (2016) identifico la asociacion entre la gestion por resultados
y el plan estratégico, mediante un estudio correlacional aplicado a 9
municipalidades donde el instrumento fue el cuestionario. Como resultados
presento de acuerdo al plan estratégico el 77.8% considero el plan se encontrd
inconcluso y 22.0% aun no se ha ejecutado por completo. Los planes
estratégicos municipales para el 66.7% no consideraron objetivos claros y
22.2% no cumplieron con los resultados. Segun su aplicacion para el 66.7%
fue medio, 22.2% bueno y 11.1% malo. De acuerdo a los resultados de la
gestion el 66.0% no se ejecutd de acuerdo a las metas y el 100% manifesto
que la asignacion de recurso no fue O6ptima. Concluyeron que existe
asociacion entre los constructos al determinar un valor de Chi 2 = 0.73;
determinando el plan estratégico determiné la GpR.

A nivel nacional, Sullén & Alvarez (2022) identificaron la influencia del
plan estratégico en la gestion del presupuesto, por medio de un estudio
correlacional y una muestra de 189 a quienes se encuestd. Segun el
cumplimiento del plan estratégico el 62.4% fue regular, 27.5% deficiente y
10% aceptable. La fase institucional segun su ejecucién para el 62.96% fue
regular, 24.87% en pésimas condiciones y 12.17% en condiciones Optimas.

En la dimension monitoreo y control para el 52.68% fue regular, para el



27.51% se siguieron malos procedimientos y para el 20.11% su desempefio
fue eficiente. En la variable gestion presupuestal su programacion para el
39.7% fue regular, deficiente para el 39.7% y aceptable en el 37.6%. En el uso
de recursos el 42.3% lo consider6 fue aceptable, 39.2% regular y 18.5%
deficiente. En la evaluacion el 51% mencioné que fue aceptable, 26.5%
regular y 22.8% deficiente. Finalizaron que existe asociacion entre los

constructos donde el Rho Spearman = 0.8811.

Alonzo (2021) verifico la influencia del plan estratégico y los resultados
de la gestion. El informe fue cuantitativo y cont6 con 75 participantes a quienes
aplicé una evaluacion por cada constructo. Obtuvo la aceptacion del plan fue
57% regular, 23.0% buena y 20% mala. La elaboracion de metas para el
40.0% fue regular, 61.3% buena y 20.0% mala. Los resultados de la gestion
tuvieron aceptacion regular en el 69.3%, mala en el 21.0% y buena en el 9.3%.
La programacion del presupuesto fue regular para un 61.3% buena, 20.0%
malay 14.0% media, asimismo su ejecucion fue regular para el 48.0%, buena
en el 28.0% y mala en el 24.0%. La eficacia de su desempefio fue regular en
el 59%, mala en 21.3% y 20.0% buena. Finalizé que existe asociacion positiva

moderada con un Rho de Spearman = 0.789 entre las variables.

Vidal et al. (2021) identificaron la asociacion entre la gestion del
procesos Y los resultados obtenidos, mediante un estudio correlacional con la
participacion de 56 trabajadores municipales y aplicacion de dos
cuestionarios. Hallaron que para el 82.0% la asignacién presupuestaria fue
aceptable y 18% regular. Para el planeamiento institucional segun el 85.0%
su desempefio fue aceptable y 16% regular. Los resultados de la gestion para
el 87.0% aceptable y 13.0% regular, en la gestion de procedimientos el 34.0%
mencion6 fue aceptable, 34.0% regular y 32.0% deficiente. Segun los
servicios prestados el 65.0% fue aceptable, 30.0% regular y 5.0% mala.
Finalizo que existe asociacion entre la gestion de procesos y de resultados
mediante un Chi 2= 86.751.

Duran (2021) identificd la asociacién entre la planificacion y la gestion
municipal, a través de un analisis correlacional, donde se selecciond a 50

colaboradores municipales y se les encuesté por cada variable. El analisis



estadistico segun el plan municipal el 90.0% de trabajadores coment6 que el
desempeiio fue aceptable 10.0% medio. De acuerdo a la gestion
organizacional de la municipalidad el 88.0% fue aceptable y 12.0% medio.
Finalizo que existe relacion entre las variable a través del Rho de Spearman

el nivel de relacion = 0.444

Flores & Delgado (2020) analizaron el desempefio del plan estratégico
municipal a través de un andlisis descriptivo con la participacion de 4
servidores publicos y 20 ciudadanos a los cuales se les aplicd un cuestionario.
Los resultados fueron para la gestion del plan operativo su aceptacion fue
58.0% deficiente, 21.0% aceptable y 21.0% regular. Respecto a la
organizacion para un 67.0% fue deficiente, 25.0% regular y 8.0% aceptable.
Segun el eje direccionamiento el 50.0% explicé que deficiente, 33.0% regular
y 17.0% aceptable. En la supervision y seguimiento para el 58% su
desemperio fue deficiente, 29.0% regular y 13.0% aceptable. Finalizé que el
plan operativo no logré los resultados esperados debido a una deficiente

planificacion.

Brioso (2020) analiz6 el grado de influencia entre el planeamiento y la
gestion municipal. El tipo fue correlacional con una participacion de 78
trabajadores municipales evaluados a través de un cuestionario. En los
resultados encontraron que el planeamiento fue para el 82.1% aceptable,
8.9% regular y 9.0% deficiente, en lo que respecta a la gestidn ejercida para
el 78.0% fue aceptable, 12.0% regular y 10% deficiente. Se determiné
asociacion positiva moderada entre las variables donde el valor de Pearson =
0.882. El analisis situacional y la gestién, asociacion = 0.84, en el
direccionamiento y la gestion, asociacion = 0.86, para el andlisis institucional
y la gestién, asociacion = 0.78. Finalizé que existe influencia entre el plan

estratégico y la gestidbn municipal.

Yarleque (2019) determind la asociacion entre las variables
mencionadas mediante un estudio correlacional con la participacion de 92
trabajadores donde se aplicd un cuestionario por cada variable, obteniendo el
planeamiento fue regular para el 27% y deficiente para el 73%. En la

dimension filoséfica el planeamiento fue regular para el 40.2%, en la



modernizacion de procedimientos para el 27.2% fue regular, y en la
elaboracion de metas ara el 27.2% fue regular. Concluyé que existe influencia
entre las variables al identificar relacion positiva moderada mediante un Rho
de Spearman de 0.619.

Finalmente, Bujaico & Giron (2017) determinaron la influencia del plan
sobre los resultados de la gestion a través de un analisis correlacional con 92
servidores por medio de un cuestionario. La aceptacion del plan fue media
para el 50.0% aceptable en el 37.0% y 13.0% deficiente. para la filosofia
institucional su elaboracion fue para el 54.3.0% aceptable, 31.5% regular y
14.1% deficiente. En la gestidn por resultados para el 59% la asignacion del
presupuesto fue regular, para el 30% deficiente y 10.8% aceptable. Concluyé
que existe asociacion entre el plan municipal y los resultados de la gestion
donde el valor de Chi 2 = 58.1, lo que explico la planeacion influye en el nivel

de gestion.

El estudio se respald6 en enfoques y teorias que sustentan las
variables. Respecto a la planificacion estratégica se tuvieron como teorias:

Planeamiento Estratégico segun el Centro Nacional de

Planeamiento Estratégico - CEPLAN

El Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN) es el
organismo especializado que tiene la funcion de direccionar y coordinar el
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, enfocado a la planificacion
como un mecanismo técnico de entidades de gobierno y gestién para el
desarrollo armoénico y equilibrado del pais para que fortalezca a la
gobernabilidad democratica en el marco de Estado (CEPLAN, 2019).

La planificacion estratégica es un mecanismo para establecer objetivos
y metas a través de diversos medios para lograrlas. Segun la CEPLAN esta
herramienta de gestibn permite crear y establecer objetivos prioritarios,
plantear un curso de accion y designar recursos que permitan alcanzar los
resultados que las instituciones se plantean. Como proceso parte del analisis
institucional para mejorar los diversos procedimientos y sus rendimientos,
abarcando el andlisis de necesidades para adoptar medidas y cumplir con lo

gue se espera. Es asi que el planeamiento estratégico debe entenderse como



un proceso donde toda la entidad estatal debe participar, permitiendo de esta
manera trazar los lineamientos y acciones para actuar en funcion del Estado
de derecho (Pantoja & Salazar, 2019). Establecer un plan estratégico permitira
la construccion de un Estado con procesos de cambio para lograr las metas
(Almanza et al., 2018). En sus procesos se debe de incluir a todas las areas

de la entidad ya que el logro dependera de su participacion (Gémez, 2021).

Directiva del CEPLAN en la constitucion del Plan Estratégico de

Desarrollo Nacional.

En el Pera el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN)
es el organismo responsable de la planificacion en el Perq, y se constituyo en
el 2008 por medio del Decreto Legislativo N° 1088 estando registrada a la
Presidencia del Consejo de Ministros. En sus procesos se han empleado
diversos expertos que lideren los procedimientos estratégicos por medio de la
concertacion, incluyendo al poder politico como conductor, siendo de caracter

vinculante al sector publico y orientador en el sector privado (CEPLAN, 2019).

En 2014 el Centro de Nacional de Planeamiento Estratégico aprobé la
Directiva N° 001-2014-CEPLAN, denominada: Directiva General del Proceso
de Planeamiento Estratégico — Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico, es cual fue un arduo trabajo de integrantes de diversos sectores,
gobiernos regionales, municipales, organismos de Cooperacion Internacional,
entre otros. Actualmente, en noviembre de 2021 el CEPLAN difundi6 la
propuesta del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2025 a fin de obtener
diversos aportes y comentarios de los ciudadanos de acuerdo a la disposicion
primera de la Directiva N° 001-201-CEPLAN/PCD, lo cual se aprob6 en
diciembre para su presentacion ante la Presidencia de Consejo de Ministros
(Diario Oficial EI Peruano, 2023).

A partir de ello en el sector publico el planeamiento tiene como iniciativa
de establecer objetivos prioritarios por organismos estatales con el fin de
lograr las metas planteadas. Dentro de la administracion publica la
planificacion estd direccionada a la toma de decisiones y un mejor
direccionamiento de recursos para cumplir con los planes operativos y se

tenga impacto social; es por ello que la planificacion debe determinar las



estrategias que las entidades buscan a seguir en el corto y mediano plazo en

razon de los objetivos, las politicas y las lineas de accion (Mufioz et al., 2021).

El

proceso de planeamiento estratégico esta en funcion de las

siguientes fases (CEPLAN, 2019).

a)

b)

d)

Fase de Andlisis Prospectivo: es la etapa donde se diagnostica y
disefia el modelo conceptual para entender el sector, de detectan
tendencias, variables, se plantean escenarios futuros y se analizan
las oportunidades y riesgos.

Fase Estratégica: se elabora el escenario a través de la
formulacion de la vision, los objetivos, metas e indicadores, las
acciones a emplear y las rutas.

Fase institucional: se elabora la mision de la institucion, los
objetivos institucionales, asi como sus indicadores y metas, las
estrategias y ruta. Por otra parte, las acciones son divididas en
actividades para que su ejecucion sea segura y esté vinculada al
presupuesto publico.

Fase de Seguimiento: se realiza un monitoreo constante a los
objetivos por medio de los indicadores, con el propdésito de mejorar

el proceso de planeamiento, asi como ante cualquier eventualidad.

Para la Gestidn por Resultados se tuvieron los siguientes enfoques:

El enfoque de Modernizacion del estado

Este enfoque nace a partir del postulado de Jhon Rawls en la década

del 50 y 60, donde la modernizacion es un proceso evolucionista de los paises

a la modernidad a través de cambios en todos sus aspectos. El enfoque de

modernizacion del estado hace referencia a una readecuaciéon en la

organizaciéon en el aparato estatal (Blas et al., 2022). En el Pera la

modernizacién del estado se inici6 en 2007 por medio de la Ley N° 27658

Modernizacion del Estado. El proposito de este enfoque fue establecer una

institucionalidad para mejorar la eficiencia, la transparencia y coordinacion de

los procesos (Flores & Nufiez, 2021).



El enfoque de Gestion por Resultados (GpR) del Estado

Es un nuevo enfoque en la administracion publica de los recursos y
lograr las metas propuestas; lo que se busca es asegurar que la gestion de
cualquier organismo estatal tenga repercusion en la ciudadania. El enfoque
se ampara en la Ley N°27658: Modernizacion del Estado, que fue modificada
en el D.L. N°1446. Segun Vargas & Zavaleta (2020) este enfoque tiene por
finalidad la direccion integral de procesos institucionales, con el objetivo de

asegurar su desempefio.

Por otro lado, la Direccion Técnica del Presupuesto mencion6 que la
GpR es un lineamiento primordial que propone que los recursos y esfuerzo de
una organizacion estén direccionados al logro de resultados para el bien social
(Canari & Hancco, 2021). Desde su introduccién la GpR se basé en la
descentralizacion de los 3 niveles de gobierno, para lograr una estructura
horizontal e implementar sistemas para verificar los procedimientos y
actividades. Su importancia es fundamental a la hora de proveer herramientas
e instrumentos que garanticen el uso eficiente del presupuesto. Ademas, ha
permitido erradicar la burocracia y parte de la corrupcion, ya que lo que busca

es la transparencia de procesos,

En resumen, estos fundamentos ayudaron a tener una vision clara y

precisa, ademas una ruta para direccionar el estudio.

Respecto al plan estratégico, este se conoce como un procedimiento
gue orienta a las organizaciones a establecer objetivos y metas, asi como a
definir las diversas estrategias y politicas que seran usadas para tales fines.
El plan estratégico nace a partir de la planeacion y el andlisis de la entidad
con el objetivo de mejorar la eficiencia de los procedimientos (Ore et al., 2020).
La variable presenté como dimensiones el diagndstico institucional, el analisis

filosofico y los objetivos estratégicos.

El diagndstico institucional, se basa en el andlisis organizacional.
Ofrece el disefio y construccion de lo que la organizacion espera, aunque esta
sea imprevisible (Alvarado et al., 2021). El plan estratégico implanta las bases
gue identifican las fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidad del

entorno de la empresa. Para asi poder identificar las cosas negativas como
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también las cosas positivas que tiene la entidad, para que después al
momento de realizar su plan estratégico se tenga una vision mas realista al

momento de disefiar los objetivos estratégicos (Villar & Toyohama, 2019).

El analisis filosofico, es fundamental dentro del proceso de
planeamiento ya que es dentro de esta etapa donde se tienen en cuenta
diversos aspectos relacionados a los fines de la organizacion. A través de este
andlisis las organizaciones manifiestan publicamente su forma de pensar y
hacer, definiéndolo a través de su mision, vision y valores. Siendo asi que la
mision y la vision es una de las mas fundamentales, porque partiendo desde
ahi la entidad o empresa tiene claro el servicio que esta dando y con qué fin

lo esta brindando a los ciudadanos o clientes (Palacios, 2020).

Los objetivos estratégicos, son metas a mediano y largo plazo, que se
orientan al logro de objetivos. Son los lineamientos mas importantes y de
mayor nivel que la organizacion espera lograr con su mision. Dado que con
los objetivos estratégico la entidad tiene el camino mas claro hacia donde
dirigirse, para que asi mediante su mision y vision de la institucion pueda
cumplir sus metas y objetivos que se trazaron al momento de disefar el plan
estratégico, cumpliendo las necesidades mas fundamentales de los

ciudadano (Gonzales & Aurora, 2018).

En referencia a la gestién por resultados, es un enfoque adoptado a
estado, cuyo fin es facilitar a las instituciones el direccionamiento efectivo e
integrado de sus procedimientos para que estos sean eficientes, eficaces y
efectivos en su desempefio, para cumplir con las metas y mejorar los
procedimientos. La GpR involucra el buen destino de recursos del estado,
para lograr el cumplimiento de objetivos, ademas del cumplimiento de

funciones y actividades dentro de los procesos (Velasquez & Rivera, 2017).

El enfoque de GpR integra diversos sistemas, procedimientos y valores
para lograr mejores resultados con el uso responsable del tesoro publico. En
las entidades estatales la GpR se orienta a conseguir mejores indices de
calidad y resultados. Segun la Autoridad Nacional de Servicio Civil, la gestion
de todo organismo publico debe estar alineada a los objetivos dentro del

planeamiento estratégico, de esta forma se logra cumplir los procedimientos
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con transparencia y en beneficio de la comunidad (Carranza et al., 2022).
Dentro de las dimensiones se mencionaron el planeamiento por resultados, la
programacion presupuestal, el procedimiento administrativo y el sistema de

monitoreo, control y evaluacion.

El planeamiento por resultados es un factor clave dentro de la gestion
de todo organismo publico, que se enfoca en direccionar la programacion y
monitoreo para el logro de objetivos. Se debe tener en cuenta que toda
planeacién operativa tiene que ser estratégica, operativa y participativa. Esta
dimensién considera como elementos a la planeacion estratégica,
participativa y operativa. La planeacién estratégica se enfoca a establecer de
manera clara la vision a medio y largo plazo, siguiendo la ruta, los objetivos,

en base al analisis del entorno (Mufioz et al., 2021).

Por su parte, la programacion presupuestaria son todos aquellos
procedimientos e instrumentos que tienen como finalidad unir de manera
sistemética el andlisis de resultados de andlisis realizados para la asignacion
de recursos publicos (NUnez et al., 2018). Esta orientada a la mayor eficiencia
y eficacia posible para el uso de recursos. Uno de los mayores esfuerzos
dentro de esta dimension ha sido articular la planificacion de cada entidad con
el presupuesto, que propicie una cultura de transparencia bajo el cumplimiento
de la normatividad (Rocha & Delgado, 2021).

El proceso administrativo, esta representado por las diversas etapas y
procedimientos dentro de diversas funciones administrativas para alcanzar los
objetivos de una forma eficiente El proceso tiene como orientacion conducir el
direccionamiento de la entidad publica y permitira destinar los recursos de la
mejor forma de manera transparente (Hunter, 2020).

El sistema de monitoreo, control y evaluacion; se presenta a través de
herramientas de gestion que permiten por medio de indicadores monitorear y
verificar si se llegé a cumplir los objetivos y metas establecidas, a su vez el
control y evaluacion es la valoracion de forma ordenada del cumplimiento de

lo plasmado en el plan estratégico (Vega de la Cruz & Nieves, 2016).
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacién: El informe fue de tipo bésico, ya que a
través de la situacion problematica se conocio el cumplimiento del Plan
Estratégico y como éste determina la Gestion por Resultados en una
Municipalidad Distrital en la Provincia de Cutervo, indagando literatura y
ejecutando instrumentos que facilitaron conocer la asociacion entre las
variables (Fuentes et al., 2020).

3.1.2. Disefio de investigacion: Fue no experimental, su objetivo
estuvo basado en analizar el nivel de asociacion entre el Plan Estratégico
y la Gestion por Resultados Municipal, para lo cual no se realizé
manipulacion sobre las variables; asimismo, su corte transversal, se
debié a que la recoleccion de datos se ejecutd dentro del periodo
establecido (Hernandez & Mendoza, 2018).

El enfoque fue cuantitativo; debido a la recoleccion de informacién
numeérica y secuencial para verificar los supuestos en razon al analisis
estadistico descriptivo e inferencial; y de nivel correlacional ya que se
tuvo como objetivo demostrar el grado de asociacion entre el Plan

Estratégico y la Gestion por Resultados Municipal (Cadena et al., 2017).

/ \ M: Muestra de 50 ciudadanos
X

X: Variable independiente: Plan
estratégico

v
M R Y: Variable dependiente: Gestion
por Resultados Municipal
A\ 4

R: Relacion entre las variables

N\ T

Figura 1 Nivel de investigacion correlacional.
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3.2. Variables y operacionalizacion

Se analizaron dos constructos cuantitativos:
Variable independiente: Plan Estratégico

Definicién conceptual: Procedimiento que orienta a las organizaciones a
establecer objetivos y metas, asi como a definir las diversas estrategias
y politicas que seran usadas para tales fines. El plan estratégico nace a
partir de la planeacién y el analisis de la organizacién con el proposito
de perfeccionar el rendimiento de sus areas y procesos (Ore et al., 2020).

Dimensiones:

a) Diagnostico institucional
b) Andlisis filoséfico

c) Objetivos estratégicos.

Definicion operacional: El plan estratégico municipal sera evaluado por
medio de 3 dimensiones y 22 indicadores cuya escala de valoracion

tendra cinco opciones de tipo Likert.
Gestion por Resultados (variable dependiente)

Definicion conceptual: es un enfoque del sistema publico, cuyo fin es
facilitar a las instituciones el direccionamiento efectivo e integrado de sus
procedimientos para que sean eficientes, eficaces y efectivos en su
desempeiio, cumplan con las metas y la mejora de sus procedimientos.
Con la Gestion por Resultados se busca mayor eficiencia del uso de
recursos del estado, para lograr metas, objetivos, funciones vy

actividades dentro de los procesos (Veldsquez & Rivera, 2017).
Dimensiones:

d) Planeamiento por resultados
e) Programacion presupuestaria
f) Proceso administrativo

g) Sistema de monitoreo, control y evaluacion
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3.3.

Definicion operacional: La gestion por resultados sera evaluada a través
de 4 dimensiones y 14 indicadores, para lo cual tendra una valoracion
de cinco escalas tipo Likert.

En el anexo 1 se presenta la matriz de operacionalizacion, la cual
sigui6 un riguroso proceso metodologico que permitio establecer lo que

se desea medir (Villacencio, 2019).

Poblacién, muestra, muestreo y unidad de analisis

3.3.1. Poblacion: estuvo constituida por 50 trabajadores de una

Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo, los cuales tuvieron una
serie de caracteristicas similares, por medio de los cuales se investigo la
relacion entre el Plan Estratégico y la Gestion por Resultados Municipal
(Robles, 2019).

e Criterios de inclusién: trabajadores de una Municipalidad Distrital
de la Provincia de Cutervo que se encuentran en planilla con
cualquier modalidad de contrato mayor a 3 afios.

e Criterios de exclusién: trabajadores que tuvieron licencia y los que
no dieron su autorizacion para ser evaluados (Limaymanta, 2019).

3.3.2. Muestra: Por su parte la muestra de sujetos estuvo conformada por 50

individuos entre pobladores y servidores publicos dentro de jurisdiccion

de una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo (Robles, 2019).

3.3.3. Muestreo: fue no probabilistico de tipo censal. Para efecto del estudio

3.4.

por ser una poblacién reducida se consideré6 como muestra a toda la
poblacién para que sea representativa. Este tipo de muestreo se uso
debido a que se tuvo una base de datos de facil acceso (Hernandez &
Carpio, 2019).

La unidad de andlisis fueron los trabajadores publicos de la
Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo que cumplieron con los

criterios muestrales.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
La técnica fue la encuesta, que facilité recoger informacién sobre
el Plan Estratégico y la Gestion por Resultados (Hernandez & Duana,

2020). El instrumento aplicado fue el cuestionario (De la Lama et al.,
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3.5.

3.6.

2022). Para analizar la variable Plan Estratégico se utilizé un
cuestionario estructurado en tres dimensiones: diagndstico institucional,
andlisis filosoéfico y objetivos estratégicos, con 22 items que tuvieron
como alternativa de respuesta una escala de tipo Likert.

Asimismo, se aplico el cuestionario de Gestion por Resultados, el
cual se estructurd en cuatro dimensiones: planeamiento por resultados,
programacion presupuestaria, proceso administrativo, y sistema de
monitoreo, control y evaluacion. Las dimensiones presentaron 10 items

gue tuvieron como alternativa de respuesta una escala de tipo Likert

Los instrumentos estuvieron validados por el juicio de tres expertos
a través de la prueba V de Aiken donde se busco6 que tengan claridad,
coherencia y relevancia, para sean confiables al utilizar. Asimismo, se
realizd el analisis de fiabilidad en SPSS v.25 a través el Alpha de

Cronbach el cual determiné la consistencia interna de los instrumentos.

Procedimientos

El estudio se realiz6 a partir de la realidad detectada en la
Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo. Para la recolecciéon de
informacion se siguieron los siguientes procedimientos: i) envio de
solicitud al administrador de la Municipalidad Distrital para la aceptacion
de realizar la investigacion; ii) aceptada la solicitud se procedié a
encuestar a la muestra de trabajadores municipales que cumplieron con
los criterios de seleccion, iii) Se elabor6 la matriz de datos y se realiz6 el
Baremo para la clasificacion en Microsoft Excel y envié en el programa
SPSS v25, donde se analizé la informacion por medio de pruebas de
normalidad y andlisis estadistico e inferencial para comprobar los

supuestos.

Método de anédlisis de datos
Se utilizé como método de analisis la estadistica descriptiva para
analizar y presentar la aceptacion y desempefio del Plan Estratégico y la
Gestién Municipal por Resultados en la Provincia de Cutervo. Ademas
se hizo uso del analisis inferencial con el propésito de verificar los

supuestos a traves de distribucion normal o pruebas paramétricas de
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3.7.

normalidad sujeta del resultado de los datos, para ello se usé el
estadistico Kolmogorov-Smirnov el cual indicé segun la significancia que
la relacién se debe identificar mediante el coeficiente de Rho de

Spearman. Finalmente se establecieron conclusiones (Sucasaire, 2021).

Aspectos éticos

Basado en Pérez et al. (2019) se consideré como criterios:

No maleficencia: durante la investigacion se evité generar dafio
alguno ya sea directo o indirecto en el ejercicio profesional sobre los
sujetos de los cuales se investigd. Beneficencia: permitié tratar a los
participantes con respeto en sus decisiones asegurando su bienestar. Lo
que se busco fue el bien del participante sin generarle ningun tipo de
perjuicio. Dentro del estudio este principio tuvo la intencién de producir
beneficio en la Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo.
Respeto a la dignidad humana: este principio propuso dos
convicciones: en primer lugar todo participante debié ser tratado con
autonomia y segundo los sujetos con autonomia disminuida fueron
objetos de proteccidn, lo que permitié dar valor a opiniones y elecciones
absteniéndose de obstruir sus acciones. Principio de justicia: se
fundamento6 en el hecho que los participantes recibieron un trato justo
durante su intervencion en la investigacion; asi como respetar su

anonimato sobre la informacion otorgada.

Asimismo, se hizo uso de la Resolucion 281-2022-UCV,
promulgada por la Universidad Cesar Vallejo (UCV) que guio la
elaboracioén del informe, utilizando la normativa APA 7 para conservar su
originalidad. Como politica de plagio se hizo uso del software turniting
(UCV, 2022).
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IV. RESULTADOS

A partir del andlisis de informacion recabada y en base a los objetivos

establecidos en el informe se presentaron como resultados

Objetivo general: Determinar en qué medida el plan estratégico se relaciona
con la Gestion por Resultados en una Municipalidad Distrital de la Provincia

de Cutervo.

Tabla 1

Grado de relacion entre el plan estratégico y la gestién por resultados

Variable items Resultados
Coeficiente de 343
o correlacion ’
Rho de Spearman Plan estratégico Sig. (bilateral) 015
N 50

Nota. ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Comprobacion de hipétesis

Hi= El plan estratégico se relaciona con la gestion por resultados en una
Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo.

Ho= EIl plan estratégico no se relaciona con la gestiéon por resultados en una
Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo

En funcion a la tabla 1, se determiné existe relacidn positiva baja entre el plan
estratégico y la gestion por resultados al obtener un grado de significancia =
0.015y un coeficiente Rho de Spearman = 0.343. Por medio de los resultados,
se aceptd la hipotesis especifica; es decir, en medida que la Municipalidad
Distrital de la Provincia de Cutervo realice una mejor planificacion estratégica,

la gestion por resultados sera eficiente.
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Objetivo especifico 1. Establecer en qué medida el plan estratégico se
relaciona con el planeamiento por resultados en una Municipalidad Distrital

de la Provincia de Cutervo.

Tabla 2

Grado de relacion entre el plan estratégico y el planeamiento operativo

Planeamiento por

Variable items resultados
Coeficiente de 423
o correlacion ’
Rho de Spearman Plan estratégico Sig. (bilateral) 002
N 50

Nota. ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Comprobacion de hipétesis

Hi= El plan estratégico se relaciona con el planeamiento por resultados en
una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo.

Ho= EIl plan estratégico no se relaciona con el planeamiento por resultados
en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo

Respecto a la tabla 2, se establecié existe relacion positiva moderada entre el

plan estratégico y el planeamiento por resultados al obtener una significancia

= 0.002 y un coeficiente Rho de Spearman = 0.423. Por tal motivo, se aceptd

la hipétesis especifica: en medida que la Municipalidad Distrital de la Provincia

de Cutervo realice una buena planificacion estratégica, el planeamiento

operativo de la gestion por resultados sera eficaz.
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Objetivo especifico 2. Establecer en qué medida el plan estratégico se
relaciona con la programacién presupuestaria en una Municipalidad Distrital

de la Provincia de Cutervo.

Tabla 3

Grado de relacion entre el plan estratégico y la programacion presupuestaria

Programacion

Variable ltems presupuestaria
Coeficiente de 344
o correlacion ’
Rho de Spearman Plan estratégico Sig. (bilateral) 015
N 50

Nota. ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Comprobacion de hipétesis

Hi= El plan estratégico se relaciona con la programacion presupuestaria en
una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo.

Ho= EIl plan estratégico no se relaciona con la programacion presupuestaria
en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo
En la tabla 3, se establecié que existe relacién positiva baja entre el plan
estratégico y la programacién presupuestaria al identificar una significancia =
0.015 y un coeficiente Rho de Spearman = 0.344. Con lo obtenido se acepto
la hipétesis especifica: en medida que la Municipalidad Distrital de la Provincia
de Cutervo realice una planificacion estratégica ordenada, la programacion
presupuestaria en la gestion por resultados asignara recursos de manera

eficiente.
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Objetivo especifico 3. Establecer en qué medida el plan estratégico se
relaciona con el proceso administrativo en una Municipalidad Distrital de la

Provincia de Cutervo.

Tabla 4

Grado de relacion entre el plan estratégico y el proceso administrativo

. . Proceso
Variable ltems administrativo
Coeficiente de 232
o correlacion ’
Rho de Spearman Plan estratégico Sig. (bilateral) 105
N 50

Nota. ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Comprobacion de hipétesis

Hi= EIl plan estratégico se relaciona con el proceso administrativo en una
Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo.

Ho= El plan estratégico no se relaciona con el proceso administrativo en una
Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo

Al analizar la tabla 4, se establecio existe correlacion positiva alta entre el plan
estratégico y el proceso administrativo por medio de una significancia = 0.105
y un coeficiente Rho de Spearman = 0.232. Por ello, se rechazé la hipétesis
especifica: en medida que la Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo
realice una planificacién estratégica organizada, el proceso administrativo en

la gestiéon por resultados no dependera del plan estratégico.
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Objetivo especifico 4. Establecer en qué medida el plan estratégico se
relaciona con el sistema de monitoreo, control y evaluacion en una

Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo.

Tabla b

Grado de relacion entre el plan estratégico y el sistema de monitoreo, control y

evaluacion
Sistema de
Variable items monitoreo, control y

evaluacion

Coeﬂuent_g de 423

. correlacion
Rho de Spearman Plan estratégico Sig. (bilateral) 002
N 50

Nota. ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Contrastacion de hipétesis

Hi= EIl plan estratégico se relaciona con el sistema de monitoreo, control y
evaluacion en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo.

Ho= EIl plan estratégico no se relaciona con el sistema de monitoreo, control
y evaluacion en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo
En relacion a la tabla 5, se establecié existe relacion positiva moderada entre
el plan estratégico y el sistema de monitoreo, control y evaluacién al obtener
una significancia = 0.002 y un coeficiente Rho de Spearman = 0.423. En base
a los estadisticos, se acepto la hipotesis especifica; es decir, en medida que
la Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo realice una planificaciéon
estratégica organizada, el sistema de monitoreo, control y evaluacion en la

gestién por resultados sera 6ptimo para verificar el cumplimiento de objetivos.
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DISCUSION

De acuerdo a los estudios el plan estratégico tuvo como propdsito
orientar a la Municipalidad Provincial y establecer objetivos y metas, asi como
a definir las diversas estrategias y politicas que seran usadas durante el
periodo de gobierno, lo que se buscé en todo momento fue mejorar la
eficiencia de los procesos. Los gobiernos municipales a través del plan
estratégico se establecieron objetivos para tener claro hacia dénde se quiere
dirigir la gestion, para que mediante su mision y vision la institucion pueda
cumplir sus metas que se trazaron al momento de disefiar el plan estratégico,

cumpliendo las necesidades mas urgentes de la poblacion (Ore et al., 2020).

En funcién al objetivo: Determinar en qué medida el plan estratégico se
relaciona con la Gestion por Resultados en una Municipalidad Distrital de la
Provincia de Cutervo, se determiné relacion positiva baja entre el plan
estratégico y la gestidbn por resultados (significancia = 0.015 y Rho de
Spearman = 0.343). Con lo identificado se explic6 en medida que la
Municipalidad Distrital de Cutervo realice una mejor planificacion estratégica,

la gestion por resultados sera eficiente.

Los resultados del estudio no coincidieron con los resultados de Santana
(2016) quien encontrd asociacion entre la planiicacion y la gestién de los
gobiernos municipales, sin embargo fue importante mencionar que la prueba
aplicada en el estudio fue el analisis de Chi 2 donde obtuvo un valor de 0.73,
lo que explicé la dependencia de variables. De igual manera, al comparar los
resultados con los hallados por Brioso (2020) no se encontré similitud al
identificar un nivel de asociacion positiva moderada de 0.882 determinando la
elaboracién de un plan municipal consistente influye en los resultados y logros

esperados.

El plan estratégico se asocia con la teoria de la Planeacién Estratégica
segun el CEPLAN, donde explicé en una institucion estatal tiene como
directriz la importancia de la estructura que componen organizaciones
municipales. Las autoridades municipales deben de realizar una buena

planificacion municipal para mejorar los distintos procedimientos, teniendo en
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cuenta el diagnostico de necesidades para tomar medidas y cumplir
propuesto. Es por medio del planeamiento estratégico donde todas las areas
de una institucién debe involucrarse, permitiendo se esta manera trazar los

lineamientos y acciones para actuar (Pantoja & Salazar, 2019).

A nivel descriptivo la V1, para el 50.0% de encuestados considero su
aceptacion fue deficiente, 32.0% regular y 18.0% aceptable. Para 2 de cada
10 encuestados el plan estratégico fue aceptable. Estos resultados tuvieron
diferencias con lo hallado por Duque (2019) quien obtuvo en el planeamiento
estratégico su aceptacion fue regular en 49.0%, deficiente de 20.0% vy
aceptable de 31.0%. Asimismo, los estadisticos encontrados por Brioso (2020)
fueron disintos donde el planeamiento fue para el 82.1% aceptable, 8.9%
regular y 9.0% deficiente.

Para la gestion por resultados el 64.0% de encuestados consider6 su
aceptacion fue deficiente, 20.0% regular y 16.0% aceptable. Para 2 de cada
10 encuestados la gestion por resultados fue aceptable. Al comparar los
resultados con los encontrados por Alonzo (2021) estos no fueron iguales ya
gue la muestra fue distinta donde obtuvo aceptacion regular en el 69.3%, mala
en el 21.0% y buena en el 9.3%. De igual manera lo identificado no guardé
relacion con el estudio de Brioso (2020) donde la gestidén ejercida para el
78.0% fue aceptable, 12.0% regular y 10% deficiente.

De acuerdo a los estudios el planeamiento por resultados en la gestion
de un gobierno local estd enfocado a orientar la programacion institucional y
el cumplimiento de metas. Cuando se realiza la planeacion los gobiernos lo
hacen bajo el enfoque por resultados a través de estrategias con la
participacion integral de todas las areas. A nivel municipal el planeamiento
debe seguir un lineamiento de politica institucional, en base al analisis del

entorno (Mufioz et al., 2021).

De acuerdo al objetivo: Establecer en qué medida el plan estratégico se
relaciona con el planeamiento por resultados en una Municipalidad Distrital de
la Provincia de Cutervo, se determind relacion positiva moderada entre el plan
estratégico y el planeamiento por resultados (significancia = 0.002 y Rho de

Spearman = 0.423). Lo que se interpretd en medida que la Municipalidad
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Distrital de la Provincia de Cutervo realice una buena planificacion estratégica,

el planeamiento operativo de la gestidon por resultados sera eficaz.

Los resultados al ser contrastados con los hallados por Duran (2021) se
encontraron dentro del rango de asociacion positiva moderada al determinar
un nivel de asociacion de 0.444 entre el plan estratégico y plan organizacional
de una municipalidad. Por su parte, los resultados de Vidal et al. (2021) fueron
distintos ya que se determiné relacion positiva alta entre las variables gestion
publica y procesos por resultados, asimismo la prueba aplicada por medio del

valor de Chi 2 respaldé el analisis.

En el aspecto descriptivo el 48.0 % de encuestados considerd su nivel
fue deficiente, 32.0% regular y 20% aceptable; es decir poco mas de la mitad
consideré el nivel no fue aceptable, asi 2 de cada 10 encuestados considero

la planeacion por resultados fue aceptable.

El planeamiento por resultados se relaciona con la Directiva del CEPLAN
y el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional, la cual dentro de un proceso
municipal se considera como un medio estructurado para realizar un
diagnéstico interno y de la relacion con el medio externo donde se
desenvuelve. En los 3 niveles de gobierno la planificacion esta orientada a la
toma de decisiones para cumplir con los planes operativos y optimizar el uso
de presupuesto para el beneficio social. Los enfoques que actualmente se
establecen en las entidades estatales estan disefiados a través de estrategias,

politicas y las lineas de accion (Mufioz et al., 2021).

De acuerdo a los estudios la programacion presupuestaria municipal
tiene como fin la asignacion de recursos publicos. Actualmente la
programacién presupuestaria ha presentado obstaculos debido a que no se
articula la planificacion de cada entidad con el presupuesto, que propicie una
cultura de transparencia bajo el cumplimiento de la normatividad. Lo que
actualmente debe buscarse en una Municipalidad Distrital de la Provincia de
Cutervo es la mayor eficiencia y eficacia posible para el uso de recursos
(Rocha & Delgado, 2021).
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A analizar el objetivo: Establecer en qué medida el plan estratégico se
relaciona con la programacion presupuestaria en una Municipalidad Distrital
de la Provincia de Cutervo, se hall6é correlacion positiva baja entre el plan
estratégico y la programacion presupuestaria (significancia = 0.015 y Rho de
Spearman = 0.344). Por lo tanto, en medida que la Municipalidad Distrital de
la Provincia de Cutervo realice una planificacion estratégica ordenada, la
programacion presupuestaria en la gestion por resultados asignaré recursos

de manera eficiente.

Es estudio al ser comparado con el estudio de Sullon & Alvarez (2022)
no se encontro similitud en los resultados al encontrar asociacion positiva
moderada entre los constructos donde el Rho Spearman = 0.8811, los indices
no fueron iguales estos se estuvieron fuera del rango del nivel de asociacion
moderada. En el aspecto descriptivo, el 32.0 % de encuestados consideré su
nivel fue deficiente, 44.0% regular y 12% aceptable; es decir poco mas de la
mitad considerd el nivel no fue aceptable, asi 2 de cada 10 encuestados
consideré la programacion presupuestaria fue aceptable

La programacion presupuestaria se relaciona con la teoria del
planeamiento estratégico y modernizacion del estado, ya que dentro esta
teoria la programacion de los recursos publicos esta en funcion de la
evaluacion de necesidades. Por medio de la teoria la programacion
presupuestaria se alinea al plan operativo y dentro del marco de la gestién por
resultados se busca el uso de recursos en beneficio de la poblacién de manera
eficiente (Mufioz et al., 2021).

En las entidades del estado el proceso administrativo se lleva a cabo por
medio de diferentes procedimientos en las distintas areas que conforman la
unidad organica. Su principal objetivo de todo funcionario en entidades
municipales y otros niveles de gobierno es direccionar la entidad publica y
distribuir los recursos de la forma mas transparente posible para alcanzar los

objetivos de una forma eficiente.

En este sentido, en relacion al objetivo: Establecer en qué medida el plan
estratégico se relaciona con el proceso administrativo en una Municipalidad

Distrital de la Provincia de Cutervo, se determino relacion positiva baja y no
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significativa entre el plan estratégico y el proceso administrativo (significancia
= 0.105 y Rho de Spearman = 0.232). Con lo obtenido se precis6 en medida
que la Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo realice una
planificacion estratégica organizada, el proceso administrativo en la gestién

por resultados estara alineado a los objetivos municipales.

Los resultados del estudio no fueron similares a los hallados por Alonzo
(2021) donde al estudiar el plan estratégico y gestion municipal en San Juan
de Lurigancho se identificé asociacion positiva moderada al obtener un Rho
de Spearman = 0.789 entre las variables. A nivel descriptivo, el 54.0 % de
encuestados considero su nivel fue deficiente, 28.0% regular y 18% aceptable;
es decir poco méas de la mitad considero el nivel no fue aceptable, asi 2 de

cada 10 encuestados considerd procedimiento administrativo fue aceptable

El proceso administrativo se relaciona con el enfoque de modernizacion
del estado el cual considera que los procedimientos en aparatos estatales
deben instaurar institucionalidad para mejorar la eficiencia, la transparencia y
coordinacion de los procesos. En entidades publicas los procedimientos
administrativos tienen una funcion clave y relevante que permita enfocarse en
los lineamientos para conducir al municipio y alcanzar los objetivos

establecidos durante la gestion municipal I(Flores & Nufiez, 2021).

En los niveles de los gobiernos el sistema de monitoreo, control y
evaluacion se debe ejecutar mediante herramientas de evaluacion que
permiten por medio de indicadores supervisar si la autoridad competente logré
cubrir las brechas o cumplir con los objetivos de esta forma se cumpliria lo

establecido en el plan estratégico.

Al estudiar el objetivo: Establecer en qué medida el plan estratégico se
relaciona con el sistema de monitoreo, control y evaluacibn en una
Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo, se determind relacion
positiva moderada entre el plan estratégico y el sistema de monitoreo, control
(significancia = 0.001 y Rho de Spearman = 0.423). En medida que la
Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo realice una planificacion
estratégica organizada, el sistema de monitoreo, control y evaluacion en la

gestion por resultados sera 6ptimo para verificar el cumplimiento de objetivos.
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Es estudio al ser comparado con el estudio de Yarleque (2019) sobre el
planeamiento y la gestion a traves del seguimiento y monitoreo de resultados
se encontraron resultados similares al encontrar influencia entre las variables
e identificar relacion positiva moderada mediante un Rho de Spearman de
0.619. Los estadisticos descriptivos evidenciaron, el 58.0 % de encuestados
consider6 su nivel fue deficiente, 26.0% regular y 16% aceptable; es decir
poco méas de la mitad considero el nivel no fue aceptable, asi 2 de cada 10
encuestados consideré el sistema de monitoreo, control y evaluacion fue

aceptable.

El sistema de seguimiento, control y calificaciébn en la gestién por
resultados se relaciona con la enfoque de Gestion por Resultados (GpR) del
Estado, este enfoque es un lineamiento de gestion que propone que los
recursos de cualquier ente estatal estén direccionados al logro de resultados
en beneficio de las personas. A través del enfoque se recomienda que todo
presupuesto destinado en las entidades deba tener un seguimiento y control
a través de herramientas que permitan la transparencia y eviten actos de

corrupcion en el aparato estatal (Cafiari & Hancco, 2021).
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VI.

CONCLUSIONES

A partir del analisis estadistico y evaluacion de resultados se plantearon

conclusiones en funcién a los objetivos.

Existe relacion positiva baja y significativa entre el plan estratégico y la gestion
por resultados en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo, al
haber obtenido un Rho de Spearman = 0.343 y un valor p = 0.015 Las
estadisticas indicaron el 50.0% percibieron un nivel de aceptacion deficiente
de planificacién estratégica y un 64.0% un nivel deficiente en los resultados
de su gestion.

Existe relacién positiva moderada y significativa entre el plan estratégico y el
planeamiento por resultados en una Municipalidad Distrital de la Provincia de
Cutervo, al haber obtenido un Rho de Spearman = 0.423 y un valor p = 0.002.
Las estadisticas indicaron que el 48.0% percibieron un nivel de deficiente en
el planeamiento por resultados en la GpR.

Existe relacion positiva baja y significativa entre el plan estratégico y la
programacion presupuestaria en una Municipalidad Distrital de la Provincia de
Cutervo, al haber obtenido un Rho de Spearman = 0.344 y un valor p = 0.015.
Las estadisticas indicaron que el 44.0% percibieron un nivel regular de
programacion presupuestaria de la GpR.

Existe relacion positiva baja y significativa entre el plan estratégico y el
proceso administrativo en una Municipalidad Distrital de la Provincia de
Cutervo, al haber obtenido un Rho de Spearman = 0.232 y un valor p = 0.105.
Las estadisticas indicaron que el 54.0% percibieron un nivel deficiente del
proceso administrativo en la GpR.

Existe relacidén positiva moderada y significativa entre el plan estratégico y el
sistema de monitoreo control y evaluacién en una Municipalidad Distrital de la
Provincia de Cutervo, al haber obtenido un Rho de Spearman = 0.423 y un
valor p = 0.002. Las estadisticas indicaron que el 58.0% percibieron un nivel
deficiente del sistema de monitoreo control y evaluacion de la GpR.
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VII.

RECOMENDACIONES
En relacion a los objetivos establecidos, conclusiones se recomendo:

A la autoridad municipal que apliquen la directiva actual de CEPLAN vy las
actuales politicas publicas con el fin de realizar un PEI actualizado que vaya
acorde con la visidbn y mision de la nueva gestion publica y los objetivos
municipales, en busca de la mejora para una eficiente gestion de resultados
en beneficio de la sociedad.

A la autoridad municipal ordenar a los responsables de los centros de costos
que apliquen la directiva del CEPLAN respecto a la formulacion del POI, con
el fin de programar una buena planificacion estratégica con el fin de mejorar
la calidad del gasto publico y alcanzar los objetivos institucionales teniendo en
cuenta los recursos con los cuales cuenta el municipio.

A la autoridad municipal se le debe solicitar que los funcionarios responsables
del cumplimiento de metas deben optimizar al programar su presupuesto
enfocado en los objetivos institucionales y metas que sean razonables y
alcanzables. Para la asignacion de presupuesto debe considerar sus
prioridades y planes a través de una articulacion integral que permita probar
qgue el uso de recursos es eficaz y estara direccionada al beneficio de la
comunidad.

Al responsable del OGA se recomienda aplicar las directivas internas y
directivas nacionales para fortalecer la gestion por medio de la modernizacién
de los procedimientos bajo una metodologia prospectiva que permita trazar
los lineamientos de gestion mediante metas razonables y alcanzables. Se
debe actualizar los perfiles antes de contratar a los profesionales, para que
desempefien funciones de forma eficiente de esta manera bajo el enfoque por
resultados se logrard cumplir con una gestion eficiente.

A la autoridad municipal seguir el enfoque de presupuesto publico a través de
sus etapas de programacion, formulacion aprobacion, ejecucion y evaluacion,
ya que bajo el enfoque de la rendicién de cuentas se realizard un proceso
transparente fortaleciendo la confianza hacia la comunidad, evitando
corrupcion y desvios de recursos donde los funcionarios asuman la

responsabilidad de las decisiones tomadas.
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ANEXOS

Tabla 6

Anexo 1

Matriz de operacionalizacion de variables

Matriz de operacionalizacion de la variable Plan estratégico

estratégico

estratégico nace a
partir de la planeacion y
el andlisis de la
organizaciéon con el
propésito de mejorar el
rendimiento de sus
areas y procesos (Ore
et al., 2020).

indicadores cuya escala de
valoracion tendra cinco
opciones de tipo Likert.

Vagls?s(lﬁode Definicién conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala de medicién
Matriz DAFO
imi Matriz MEFI
Prr'ocr::tedlmlento qlue Diagnostico Matriz MEFE
orenta ~ ~ a as institucional - -
organizaciones a Capacidad interna & ordinal d
establecer ,ObjetIVOS y Capacidad externa Escqaor_ In§ e
metas, asi como a — tipo Likert:
definir las diversas | El plan estratégico Mision
estrategias y politicas | municipal sera evaluado Vision — Totalmente en
Plan que seran usadas para | por medio de 3| Analisis filoséfico desacuerdo (1)
tales fines. ElI plan|dimensiones y 22 Valores — En desacuerdo (2)

Cddigo de ética

Objetivos
estratégicos

Ejes estratégicos

Acciones estratégicas

Ruta estratégica

Escenario contextual

— Ni de acuerdo, ni
desacuerdo (3)

— De acuerdo (4)

— Totalmente de
acuerdo (5)
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Tabla 7

Matriz de operacionalizaciéon de la variable Gestion por Resultados

Variable de

gobiernos y la mejora
continua de sus
procesos (Velasquez &
Rivera, 2017).

Sistema de
monitoreo, control y
evaluacion.

Monitoreo de procesos

Control interno

Evaluacion de resultados

estudio Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala de medicién
Planificacion estratégica
Planeamiento or e .
Enfoque del sector resultados POT| planificacién participativa
publico, cuyo fin es . :
facilitar a las Planificacion operativa
instituciones el Técnicas y normas Escgla or_dinal de
direccionamiento Programacion municipales tipo Likert:
efectivo e integrado de - presupuestaria
sus  procedimientos La gestion por resultados Asignacion de recursos — Totalmente  en
sera evaluada a través de 4 d q
> para que estos sean| . . esacuerdo (1)
Gestion por eficientes, eficaces dimensiones y 14 imi — En desacuerdo (2)
resultados AN Ylindicadores, para lo cual Procedimientos ) :
efectivos en su . gt Proceso — Ni de acuerdo, ni
~ tendra una valoracion de Y :
desemperio, para| . escalas tipo Likert administrativo _ desacuerdo (3)
cumplir con los : Transparencia de procesos | _ pe acuerdo @)
objetivos  de  los — Totalmente de

acuerdo (5)




Anexo 2

Matriz de consistencia

Problema general Objetivos general Hipotesis general Variables Poblaciony E'nfONque/tlpo Tecnlca/
muestra disefio instrumento
¢En qué medida el plan | Determinar en qué medida el | EI plan estratégico se
estratégico se relaciona | plan estratégico se relaciona | relaciona con la Gestion lacién:
con la Gestion por|con la  Gestion  por | por Resultados en una Poblacion: foaue:
Resultados en  una | Resultados en una | Municipalidad  Distrital 300 Enfoque:
Municipalidad distrital de | Municipalidad Distrital de la | de la Provincia de mudadanosl Cuantitativo
la provincia de Cutervo? | Provincia de Cutervo Cutervo _ dentro de la |
= — — Variable 1: jurisdiccién Tipo:
P. especificos O. especificos H. especificas o
E ~ dida el ol Establ y ad El ol P—m Plan de una | Basico
¢En qué medida el plan | Establecer en qué medida plan estratégico se | oqaregico Municipalida
estratégico se relaciona | el plan estratégico se | relaciona con el d Distrital de | Disefio:
con el planeamiento por | relaciona con el planeamiento por la Provincia | No '
resultados en una | planeamiento por resultados en una de Cutervo experimental Técnica:
Municipalidad Distrital de | resultados en una Municipalidad Distrital Encuest.a
la Provincia de Cutervo? Municipalidad Distrital de la | de la Provincia de Muestra: 50 | Nivel:
Provincia de Cutervo Cutervo individués correiacional
¢En qué medida el plan | Establecer en qué medida el | ElI plan estratégico se entre Instrumento:
estratégico se relaciona | plan estratégico se relaciona | relaciona con la pobladores y | M: Muestra Cuestionarid
con la programacién | con la programacion | programacion servidores '
presupuestaria en una | presupuestaria  en una | presupuestaria en una publicos V1: Plan
Municipalidad Distrital de | Municipalidad Distrital de la | Municipalidad  Distrital A
S o - . dentro de | estratégico
la Provincia de Cutervo? Provincia de Cutervo de la Provincia de | Variable 2: jurisdiccion
] . i . Cutervo _ Gestion por de una | V2: Gestién
¢En qué medida el plan | Establecer en qué medida el | EI plan estratégico se | Resultados Municipalida | por
estratégico se relaciona | plan estratégico se relaciona | relaciona con el proceso d Distrital de | Resultados
con el proceso | con el proceso administrativo | administrativo en una la Provincia
administrativo en una | en una Municipalidad Distrital | Municipalidad  Distrital — ‘e
S S - L de Cutervo R=relacion
Municipalidad Distrital de | de la Provincia de Cutervo de la Provincia de

la Provincia de Cutervo?

Cutervo




¢En qué medida el plan
estratégico se relaciona
con el sistema de
monitoreo,  control vy
evaluacion en una
Municipalidad Distrital de
la Provincia de Cutervo?

Establecer en qué medida el
plan estratégico se relaciona
con el sistema de monitoreo,
control y evaluacién en una
Municipalidad Distrital de la
Provincia de Cutervo

El plan estratégico se
relaciona con el sistema
de monitoreo, control y
evaluacion en una
Municipalidad  Distrital
de la Provincia de
Cutervo

Muestreo: no
probabilistic
o elegido por
juicio
intencional

Unidad de
analisis:
pobladores
residentes
del distrito.




Anexo 3
Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario sobre Plan Estratégico
Dirigida a ciudadanos y trabajadores de una Municipalidad Distrital de la Provincia
de Cutervo
Sefior (ra) (ita): El objetivo del presente cuestionario es recopilar datos sobre el Plan Estratégico que
se lleva a cabo en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo, por lo que le agradeceria
anticipadamente conteste las preguntas marcando con un aspa (x) la respuesta que usted crea
conveniente. Donde 1 es el minimo puntaje y 5 es el maximo puntaje.

DATOS GENERALES:
Edad:...... afios Sexo: (M)  (F)
(1) TED (2) EDA (3) IND (4) DAC (5) TDA
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo ngie acuerdo i De acuerdo Totalmente de acuerdo
esacuerdo
Variables y sus dimensiones / Escala TED | EDA |IND | DAC | TDA

VARIABLE 1: PLAN ESTRATEGICO

DIMENSION: DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

1 ¢, Considera usted que la matriz de FODA es de gran ayuda para identificar la fortaleza,
oportunidades, debilidades y amenazas de la municipalidad?

¢ Cree usted que los factores internos de la municipalidad influyen mucho en la gestion

por resultados?

¢ Cree usted que los factores externos de la municipalidad influyen mucho en la

gestion por resultados?

¢ Cree usted que la fortaleza y debilidad en relacion con las oportunidades y amenazas

de la municipalidad influyen mucho en la gestién por resultados de manera interna?

¢ Cree usted que la fortaleza y debilidad en relacion con las oportunidades y amenazas

de la municipalidad influyen mucho en la gestion por resultados de manera externa?

DIMENSION: ANALISIS FILOSOFICO

6 ¢ Considera usted que la municipalidad publica comparte su misién con la poblacién
del distrito?

7 ¢, Considera usted que la municipalidad publica comparte y/o cumple con el rol de su
mision para el bienestar y desarrollo de la municipalidad?

8 ¢, Considera usted que la municipalidad publica comparte su vision con la poblacién
del distrito de la provincia de Cutervo?

9 ¢ Considera usted que la municipalidad publica comparte y/o cumple con el rol de su
mision para el bienestar y desarrollo de la municipalidad?

10 ¢ Considera usted que se ejercen los valores en la municipalidad para influir en la
poblacion

11 i Considera usted que los valores son importantes para el buen funcionamiento y
direccién de una municipalidad publica?

12 ¢ Considera usted que el codigo de ética es esencial para el buen funcionamiento de
una municipalidad publica?

13 ¢ Considera usted que la municipalidad publica comparte su cédigo de ética con la
poblacién del distrito?

DIMENSION: OBJETIVOS ESTRATEGICOS

14 ¢ Considera usted que las estrategias consideradas en el PEI de la municipalidad se
aplican buscando el desarrollo de la poblacién?
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15

;Considera usted que los programas beneficiosos son de gran ayuda para la
poblacién?

16

¢ Considera usted que la municipalidad destina sus recursos presupuestales de
acuerdo con lo establecido en los objetivos de su PEI?

17

¢ Considera usted que las obras que realiza la municipalidad influyen en el desarrollo
de la poblacién?

18

;Considera usted que la municipalidad distribuye adecuadamente sus recursos
presupuestales segun sus necesidades?

19

¢, Considera usted que el cumplimiento de metas y objetivos establecidos en el PEI
causaran gran impacto en la gestién de la municipalidad?

20

¢, Considera usted que la municipalidad prioriza los proyectos de inversion publica que
estan en el plan estratégico institucional?

21

¢ Considera usted que el cumplimiento de metas y objetivos establecidos en el PEI
causaran gran impacto en la gestién de la municipalidad?

22

¢ Considera usted que la municipalidad realiza los gastos y administra los ingresos, es
lo suficientemente correcto para atender las necesidades del distrito?

Muchas gracias por su colaboracion Chiclayo-2022.




Cuestionario sobre Gestidén por Resultados
Dirigida a ciudadanos y trabajadores de una Municipalidad Distrital de la Provincia
de Cutervo
Sefior (ra) (ita): El objetivo del presente cuestionario es recopilar datos sobre la actual Gestion
Municipal y sus resultados en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo, por lo que le
agradeceria anticipadamente conteste las preguntas marcando con un aspa (x) la respuesta que
usted crea conveniente. Donde 1 es el minimo puntaje y 5 es el maximo puntaje.

DATOS GENERALES:
Edad:...... afios Sexo: (M)  (F)
(1) TED (2) EDA (3) IND (4) DAC (5) TDA
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo N'ge acuerdo i De acuerdo Totalmente de acuerdo
esacuerdo
Variables y sus dimensiones / Escala TED | EDA |IND | DAC | TDA

VARIABLE 1: GESTION POR RESULTADOS

DIMENSION: PLANEAMIENTO POR RESULTADOS

1 s Considera usted que las metas establecidas en el plan estratégico institucional
generan gran impacto en el desarrollo del distrito?

2 ¢, Considera usted que la participacion ciudadana mejoraria los resultados municipales
de la actual gestion?

3 ¢ Considera usted que las actividades programadas en el planeamiento operativo se
asignan seguin necesidad municipal?

DIMENSION: PROGRAMACION PRESUPUESTARIA

¢, Considera usted que la asignacién de recursos esta sujeta a criterios técnicos y
normativas?

¢, Considera usted que la asignacion de recursos facilita programar el presupuesto en
la municipalidad?

¢ Considera usted que el presupuesto asignado es insuficiente para el cumplimiento
de las metas?

¢, Considera usted que el presupuesto no es facilmente accesible para la ejecucion de
las diversas actividades programadas?

¢, Considera usted que el presupuesto operativo asignado es austero y muy limitado
para cumplir con las metas establecidas?

DIMENSION: PROCESO ADMINISTRATIVO

9 ;Considera usted que la centralizacion de actividades segun la estructura
organizacional retrasa las labores en la municipalidad?

10 ¢, Considera usted existe transparencia en la rendicion de cuenta de procesos y uso
de recursos municipales?

11 i Considera usted si la ciudadania participara mejoraria en algunos aspectos el
desarrollo de la poblacién?

DIMENSION: SISTEMA DE MONITOREOQ, CONTROL Y EVALUACION

12 ;Considera usted se realiza un correcto monitoreo a los objetivos y metas
institucionales de la municipalidad?

13 ¢ Considera usted que la municipalidad cuenta con profesionales competentes para
realizar el monitoreo del cumplimiento de metas dentro del plan estratégico?

14 i Considera usted la evaluacion a los objetivos y metas municipales se realiza de
manera planificada y constante?

o N|o o B>

Muchas gracias por su colaboracién Chiclayo-2022.



Anexo 4

Validez y confiabilidad de instrumentos

Validez del cuestionario de plan estratégico

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
TITULO DE LA TESIS: Plan Estratégico y Gestion por Resultados en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo

CRITERIOS DE EVALUACION
= : RELACION ENTRE
= S : Re-aeoN | RELACION | RELACION | ELITEMYLA | OBSERVACIONES
< = INDICADOR ITEMS VARIABLE Y | _ENTRE LA ENTRE EL OPCION DE Y/o
% = LA DIMENSION Y |INDICADOR Y EL| RESPUESTA (Ver | RECOMENDACIO
= a ~v | EL INDICADOR ITEM instrumento NES
DIMENSION :
detallado adjunto)
S| NO S| NO S| NO S| NO
i Considera usted que la matriz X X X X
de FODA es de gran ayuda para
Matriz DAFO identificar la fortaleza,
oportunidades, debilidades y
amenazas de la municipalidad?
o ;Cree usted que los factores X X X X
&) Matriz MEFI internos de la municipalidad
Q2 influyen mucho en la gestion por
'a(_: Diagnostico resultados?
E institucional ;Cree usted que Ios'fact.ores X X X X
i Matriz MEFE externos de la municipalidad
Z atriz influyen mucho en la gestion por
a resultados?
¢ Cree usted que la fortaleza y X X X X
debilidad en relacién con las
Capacidad interna oportunidades y amenazas de la
municipalidad influyen mucho en
la gestién por resultados de
manera interna?




Capacidad externa

i Cree usted que la fortaleza y
debilidad en relacién con las
oportunidades y amenazas de la
municipalidad influyen mucho en
la gestion por resultados de
manera externa?

Andlisis
filosofico

Mision

;Considera  usted que |
municipalidad publica comparte s
mision con la poblacién del distrito’]

iConsidera  usted que |
municipalidad puablica comparte Y/
cumple con el rol de su misién par,
el bienestar y desarrollo de |
municipalidad?

Vision

;Considera  usted que |
municipalidad puablica comparte s
vision con la poblacién del distrito d
la provincia de Cutervo?

iConsidera  usted que |
municipalidad publica comparte v/
cumple con el rol de su mision par
el bienestar y desarrollo de |
municipalidad?

Valores

¢ Considera usted que se ejercen lo
valores en la municipalidad par,
influir en la poblacién

i Considera usted que los valore
son importantes para el bue
funcionamiento y direccién de un
municipalidad publica?

Caodigo de ética

i Considera usted que el codigo d
ética es esencial para el bue
funcionamiento de un
municipalidad publica?

;Considera  usted que |
municipalidad puablica comparte s




cddigo de ética con la poblacion d¢
distrito?

Objetivos
estratégic
0s

Ejes estratégicos

¢Considera usted que las
estrategias consideradas en el
PEI de la municipalidad se aplican
buscando el desarrollo de la
poblacion?

¢Considera usted que los
programas beneficiosos son de
gran ayuda para la poblacion?

Acciones
estratégicas

;Considera usted que la
municipalidad  destina  sus
recursos  presupuestales  de
acuerdo con lo establecido en los
objetivos de su PEI?

¢Considera usted que las obras
que realiza la municipalidad
influyen en el desarrollo de la
poblacién?

Ruta estratégica

¢Considera usted que la
municipalidad distribuye
adecuadamente sus recursos
presupuestales  segin  sus
necesidades?

¢Considera  usted que el
cumplimiento  de metas y
objetivos establecidos en el PE/
causaran gran impacto en la
gestion de la municipalidad?

Escenario
contextual

¢Considera usted que la
municipalidad  prioriza  los
proyectos de inversion publica
que estan en el plan estratégico
institucional?

¢Considera  usted que el
cumplimiento de metas y
objetivos establecidos en el PE/




causaran gran impacto en la
gestion de la municipalidad?

¢Considera usted que la X X
municipalidad realiza los gastos y
administra los ingresos, es lo
suficientemente  correcto  para
atender las necesidades del
distrito? et
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Plan Estratégico y Gestion por Resultados en una Municipalidad Distrital de la

Provincia de Cutervo
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario de plan estratégico

TESISTA:

Br.: Carlos Alexis Oblitas Manay
DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: Si » NO

Chiclayo, 06 de junio de 2022.
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
TITULO DE LA TESIS: Plan Estratégico y Gestion por Resultados en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo

VARIABLE

DIMENSION

INDICADOR

iTEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

RELACION
ENTRE LA
VARIABLE Y
LA
DIMENSION

RELACION
ENTRE LA
DIMENSION Y
EL INDICADOR

RELACION
ENTRE EL
INDICADOR Y EL
iTEM

RELACION ENTRE
ELITEMY LA
OPCION DE
RESPUESTA (Ver
instrumento
detallado adjunto)

SI | NO

Sl NO

Sl NO

Sl NO

OBSERVACIONES
Y/O
RECOMENDACIO
NES

PLAN ESTRATEGICO

Diagnostico
institucional

Matriz DAFO

i Considera usted que la matriz de
FODA es de gran ayuda para
identificar la fortaleza, oportunidades,
debilidades y amenazas de la
municipalidad?

X

X

X

X

Matriz MEFI

¢ Cree usted que los factores internos
de la municipalidad influyen mucho
en la gestién por resultados?

Matriz MEFE

¢Cree usted que los factores
externos de la municipalidad influyen
mucho en la gestién por resultados?

Capacidad
interna

;Cree usted que la fortaleza y
debilidad en relacion con las
oportunidades y amenazas de la
municipalidad influyen mucho en la
gestion por resultados de manera
interna?

Capacidad
externa

;Cree usted que la fortaleza y
debilidad en relacion con las
oportunidades y amenazas de la
municipalidad influyen mucho en la
gestion por resultados de manera
externa?

Andlisis
filosofico

Mision

i Considera usted que la municipalida
publica comparte su misién con |
poblacién del distrito?




¢ Considera usted que la municipalida
publica comparte y/o cumple con el r¢
de su mision para el bienestar
desarrollo de la municipalidad?

Vision

¢ Considera usted que la municipalidal
publica comparte su vision con |
poblacién del distrito de la provincia d
Cutervo?

¢ Considera usted que la municipalida
publica comparte y/o cumple con el r¢
de su mision para el bienestar
desarrollo de la municipalidad?

Valores

;Considera usted que se ejercen Ig
valores en la municipalidad para influ
en la poblacién

¢ Considera usted que los valores so|
importantes para el buen funcionamient
y direccion de wuna municipalida
publica?

Codigo de
ética

¢ Considera usted que el cddigo de étic
es esencial para el buen funcionamient
de una municipalidad publica?

¢ Considera usted que la municipalida
publica comparte su codigo de ética co
la poblacién del distrito?

Objetivos
estratégic
0s

Ejes
estratégicos

¢ Considera usted que las estrategias
consideradas en el PEl de la
municipalidad se aplican buscando el
desarrollo de la poblacion?

¢ Considera usted que los programas
beneficiosos son de gran ayuda para
la poblacion?

Acciones
estratégicas

¢Considera  usted que la
municipalidad destina sus recursos
presupuestales de acuerdo con lo
establecido en los objetivos de su
PEI?




¢ Considera usted que las obras que X X
realiza la municipalidad influyen en el
desarrollo de la poblacion?

¢Considera  usted que la X X
municipalidad distribuye
adecuadamente  sus  recursos
presupuestales segun sus
Ruta necesidades?
estratégica ¢Considera  usted que el | X X

cumplimiento de metas y objetivos
establecidos en el PEI causaran gran
impacto en la gestion de la
municipalidad?

¢Considera  usted que la X X
municipalidad prioriza los proyectos
de inversién publica que estan en el
plan estratégico institucional?

¢ Considera usted  que el X X
cumplimiento de metas y objetivos
Escenario establecidos en el PEI causaran gran
contextual impacto en la gestion de la
municipalidad?
¢Considera  usted que la X X

municipalidad realiza los gastos y
administra los ingresos, es o
suficientemente correcto para atender
las necesidades del distrito?

Mg. Pamela Vanessa Gastelo Salazar
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Plan Estratégico y Gestion por Resultados en una Municipalidad Distrital de la

Provincia de Cutervo
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario de plan estratégico

TESISTA:

Br.: Carlos Alexis Oblitas Manay
DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: Si » NO

Chiclayo, 06 de junio de 2022.
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
TITULO DE LA TESIS: Plan Estratégico y Gestidon por Resultados en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo

CRITERIOS DE EVALUACION
; RELACION ENTRE
= 2 . Eﬁ'}ﬁ%’fx RELACION RELACION ELITEMYLA | OBSERVACIONES
< = INDICADOR ITEMS VARIABLEY | ENTRELA ENTRE EL OPCION DE Y/o
< = LA DIMENSION Y  |INDICADOR Y EL| RESPUESTA (Ver | RECOMENDACIO
= a ~v | EL INDICADOR iTEM instrumento NES
DIMENSION :
detallado adjunto)
S| NO S| NO S| NO S| NO
;Considera usted que la matriz de X X X X
. FODA es de gran ayuda para identificar
Matriz DAFO la fortaleza, oportunidades, debilidades
y amenazas de la municipalidad?
¢ Cree usted que los factores internos X X X X
Matriz MEFI de la municipalidad influyen mucho en
la gestion por resultados?
¢ Cree usted que los factores externos X X X X
Matriz MEFE de la municipalidad influyen mucho en
o Diagnostico la gestion por resultados?
o institucional ¢ Cree usted que la fortaleza y debilidad X X X X
9 . en relacién con las oportunidades y
= Capacidad L
< . amenazas de la municipalidad influyen
o interna i
[ mucho en la gestion por resultados de
0 manera interna?
Z ¢ Cree usted que la fortaleza y debilidad X X X X
a , en relacién con las oportunidades y
Capacidad L
amenazas de la municipalidad influyen
externa iy
mucho en la gestion por resultados de
manera externa?
¢ Considera usted que la municipalidal] X X X X
publica comparte su mision con |
Andlisis poblacién del distrito?
P Mision ;Considera usted que la municipalida] X X X X
filosofico S
publica comparte y/o cumple con el rol d
su misién para el bienestar y desarrollo d
la municipalidad?




Vision

;Considera usted que la municipalida
publica comparte su vision con |
poblacion del distrito de la provincia d
Cutervo?

;Considera usted que la municipalida
publica comparte y/o cumple con el rol d
Su misién para el bienestar y desarrollo d
la municipalidad?

Valores

;Considera usted que se ejercen lo
valores en la municipalidad para influir e
la poblacion

¢ Considera usted que los valores so
importantes para el buen funcionamiento
direccién de una municipalidad publica?

Codigo de ética

¢ Considera usted que el codigo de étic
es esencial para el buen funcionamient
de una municipalidad publica?

;Considera usted que la municipalida
publica comparte su cddigo de ética con |
poblacion del distrito?

Objetivos
estratégic
0s

Ejes
estratégicos

¢Considera usted que las estrategias
consideradas en el PEl de Ia
municipalidad se aplican buscando el
desarrollo de la poblacion?

¢Considera usted que los programas
beneficiosos son de gran ayuda para la
poblacion?

Acciones
estratégicas

¢ Considera usted que la municipalidad
destina sus recursos presupuestales de
acuerdo con lo establecido en los
objetivos de su PEI?

¢Considera usted que las obras que
realiza la municipalidad influyen en el
desarrollo de la poblacion?

Ruta
estratégica

¢ Considera usted que la municipalidad
distribuye adecuadamente sus recursos




presupuestales segun Sus
necesidades?

¢ Considera usted que el cumplimiento
de metas y objetivos establecidos en el
PE! causaran gran impacto en la
gestion de la municipalidad?

Escenario
contextual

¢ Considera usted que la municipalidad
prioriza los proyectos de inversion
publica que estan en el plan estratégico
institucional?

¢ Considera usted que el cumplimiento
de metas y objetivos establecidos en el
PE! causaran gran impacto en la
gestion de la municipalidad?

¢ Considera usted que la municipalidad
realiza los gastos y administra los
ingresos, es lo suficientemente correcto
para atender las necesidades del
distrito?

X X
X X
X X
X X

DNI:47463601




INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Plan Estratégico y Gestion por Resultados en una Municipalidad Distrital de la

Provincia de Cutervo

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario de plan estratégico

TESISTA:

Br.: Carlos Alexis Oblitas Manay

DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo

su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: Si »

NO

Chiclayo, 06 de junio de 2022.
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DNI: 47463601
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Validez del cuestionario de Gestion por Resultados

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
TITULO DE LA TESIS: Plan Estratégico y Gestién por Resultados en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo

CRITERIOS DE EVALUACION
RELACION ENTRE EL ITEM OBSERVACIONES
3 iTEMS RELACION ENTRE |RELACION ENTRE RELACION ENTRE Y LA OPCION DE YIO
z: LAVARIABLEY LA | LADIMENSIONY EL INDICADORY EL RESPUESTA (Ver RECOMENDACION
g INDICADOR DIMENSION EL INDICADOR iTEM instrumento detallado ES
= adjunto)
Sl NO SI NO Sl NO Sl NO
w X X X X
o
<
n;:‘ ¢Considera usted que las metas X X X X
Planificacién establecidas en el plan estratégico
estratégica institucional generan gran impacto en el
desarrollo del distrito?
Planeamiento por Planificacion ¢Considera usted que la participacion X X X X
resultados Hicioativa ciudadana  mejoraria  los  resultados
participa municipales de la actual gestion?
Planificacio ¢Considera usted que las actividades X X X X
anificacion ) :
operativa progrgmadas en el plan'eamlentol qperat/vo
se asignan seguin necesidad municipal?
¢Considera usted que la asignacion de X X X X
_— recursos esta sujeta a criterios técnicos y
Técnicas y normativas?
normas - - ——
. ¢Considera usted que la asignacién de X X X X
municipales o
recursos facilita programar el presupuesto
3 en la municipalidad?
2 ¢Considera usted que el presupuesto X X X X
5 | Programacion asignado  es insuficiente  para el
§ presupuestaria cumplimiento de las metas?
4 ¢ Considera usted que el presupuesto no es X X X X
DO‘ Asignacion de facilmente accesible para la ejecucion de las
; recursos diversas actividades programadas?
O ¢Considera usted que el presupuesto X X X X
5 operativo asignado es austero y muy
15} limitado para cumplir con las metas
establecidas?
¢ Considera usted que la centralizacién de X X X X
Programacion Procedimientos actividades ~ segun  la  estructura
presupuestaria organizacional retrasa las labores en la
municipalidad?




Transparencia de
procesos

¢ Considera usted existe transparencia en la
rendicion de cuenta de procesos y uso de
recursos municipales?

¢Considera usted si la ciudadania
participara mejoraria en algunos aspectos el
desarrollo de la poblacion?

Sistema de monitoreo,
control y evaluacion.

Monitoreo de
procesos

¢Considera usted se realiza un correcto
monitoreo a los objetivos y metas
institucionales de la municipalidad?

Control intemo

¢Considera usted que la municipalidad
cuenta con profesionales competentes para
realizar el monitoreo del cumplimiento de
metas dentro del plan estratégico?

Evaluacion de
resultados

¢Considera usted la evaluaciéon a los
objetivos y metas municipales se realiza de
manera planificada y constante?




INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Plan Estratégico y Gestion por Resultados en una Municipalidad Distrital de la

Provincia de Cutervo

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario de gestién por resultados

TESISTA:

Br.: Carlos Alexis Oblitas Manay

DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo

su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: Si »

NO

Chiclayo, 06 de junio de 2022.

(/*
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
TITULO DE LA TESIS: Plan Estratégico y Gestion por Resultados en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo

CRITERIOS DE EVALUACION
. . . RELACION ENTRE EL ITEM
3 iTEMS RELACION ENTRE |RELACION ENTRE |RELACION ENTRE Y LA OPCION DE OBSERVACIONES Y/O
z: LAVARIABLE Y LA | LADIMENSIONY | EL INDICADOR Y RESPUESTA (Ver RECOMENDACIONES
w INDICADOR DIMENSION EL INDICADOR EL ITEM instrumento detallado
=) adjunto)
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
w X X X X
o
<
n;:‘ ¢Considera usted que las metas X X X X
Planificacion establecidas en el plan estratégico
estratégica institucional generan gran impacto en el
desarrollo del distrito?
Planeamiento por L ¢Considera usted que la participacion X X X X
Planificacion ) i
resultados - ciudadana mejoraria los  resultados
participativa L .
municipales de la actual gestion?
Planificacion ¢Considera usted que las actividades X X X X
X programadas en el planeamiento operativo
operativa ; . . o
se asignan segun necesidad municipal?
¢Considera usted que la asignacion de X X X X
Técnicas recursos esta sujeta a criterios técnicos y
nomas y normativas?
. ¢Considera usted que la asignacion de X X X X
municipales o
recursos facilita programar el presupuesto
en la municipalidad?
» ¢Considera usted que el presupuesto X X X X
Q | Programacion asignado es insuficiente para el
= | presupuestaria cumplimiento de las metas?
5 ¢ Considera usted que el presupuesto no X X X X
0 Asignacion de es facilmente accesible para la ejecucion
o . iy
o recursos de las diversas actividades programadas?
Q ¢Considera usted que el presupuesto X X X X
3 operativo asignado es austero y muy
= limitado para cumplir con las metas
@ establecidas?
© ¢ Considera usted que la centralizacion de X X X X
Procedimientos actividades ~ segin  la  estructura
Proaramacion organizacional retrasa las labores en la
rgguau:sctaoria municipalidad?
presup Transparencia de ¢ Considera usted existe transparencia en X X X X
P la rendicion de cuenta de procesos y uso
procesos v
de recursos municipales?




¢Considera usted si la ciudadania X X X
participara mejoraria en algunos aspectos
el desarrollo de la poblacion?

¢ Considera usted se realiza un correcto X X X

Monitoreo de . L
[0CES0S monitoreo a los objetivos y metas
P institucionales de la municipalidad?
Sistema de ¢Considera usted que la municipalidad X X X
monitoreo, controly | Control intemo cuenta con profesionales competentes
. para realizar el monitoreo del cumplimiento
evaluacion.

de metas dentro del plan estratégico?

¢Considera usted la evaluacion a los X X X
objetivos y metas municipales se realiza de
manera planificada y constante? -

Evaluacién de
resultados
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Plan Estratégico y Gestion por Resultados en una Municipalidad Distrital de la

Provincia de Cutervo
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario de gestién por resultados

TESISTA:

Br.: Carlos Alexis Oblitas Manay
DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: Si » NO

Chiclayo, 06 de junio de 2022.
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
TITULO DE LA TESIS: Plan Estratégico y Gestién por Resultados en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Cutervo

CRITERIOS DE EVALUACION
. . . RELACION ENTRE EL ITEM
3 iTEMS RELACION ENTRE |RELACION ENTRE | RELACION ENTRE Y LA OPCION DE OBSERVACIONES Y/O
z: LAVARIABLE Y LA | LADIMENSIONY [EL INDICADORY EL RESPUESTA (Ver RECOMENDACIONES
w INDICADOR DIMENSION EL INDICADOR ITEM instrumento detallado
=) adjunto)
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
w X X X X
o
<
n;:‘ ¢Considera usted que las metas X X X X
Planificacion establecidas en el plan estratégico
estratégica institucional generan gran impacto en el
desarrollo del distrito?
Planeamiento por e ¢Considera usted que la participacion X X X X
Planificacion . ]
resultados - ciudadana  mejoraria  los  resultados
participativa L .
municipales de la actual gestién?
N ¢Considera usted que las actividades X X X X
Planificacion : )
X programadas en el planeamiento operativo
operativa : . ) L
se asignan segun necesidad municipal?
¢Considera usted que la asignacion de X X X X
Técnicas recursos esta sujeta a criterios técnicos y
nomas y normativas?
e ¢Considera usted que la asignacion de X X X X
municipales "
recursos facilita programar el presupuesto
en la municipalidad?
» ¢Considera usted que el presupuesto X X X X
Q | Programacion asignado  es insuficiente  para el
= | presupuestaria cumplimiento de las metas?
=] ¢ Considera usted que el presupuesto no es X X X X
g Asignacion de facilmente accesible para la ejecucion de las
o recursos diversas actividades programadas?
Q ¢Considera usted que el presupuesto X X X X
3 operativo asignado es austero y muy
= limitado para cumplir con las metas
@ establecidas?
© ¢ Considera usted que la centralizacién de X X X X
- actividades ~ segun  la  estructura
Procedimientos acional las lab I
Programacién organizaciona retrasa las labores en la
resubuestaria municipalidad?
presup . ¢ Considera usted existe transparencia en la X X X X
Transparencia de L
rendicion de cuenta de procesos y uso de
procesos o
recursos municipales?




¢Considera usted si la ciudadania X X
participara mejoraria en algunos aspectos el
desarrollo de la poblacién?

¢Considera usted se realiza un correcto X X

Monitoreo de . .
[0CES0S monitoreo a los objetivos y metas
P institucionales de la municipalidad?
. ¢Considera usted que la municipalidad X X
Sistema de :
. . cuenta con profesionales competentes para
monitoreo, controly | Control interno . : C
evaluacion. realizar el monitoreo del cumplimiento de

metas dentro del plan estratégico?

¢Considera usted la evaluaciéon a los X X
objetivos y metas municipales se realiza de
manera planificada y constante?

Evaluacién de
resultados

U
AL AP
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Plan Estratégico y Gestion por Resultados en una Municipalidad Distrital de la

Provincia de Cutervo
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario de gestion por resultados

TESISTA:

Br.: Carlos Alexis Oblitas Manay
DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedié a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitir recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
Su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: Si » NO

Chiclayo, 06 de junio de 2022.

DNI: 16617154
Dr. Betty Ydali Vargas Tocto:
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Confiabilidad del cuestionario de plan estratégico

= Analisis de fiabilidad del Plan Estratégico

Escala: TODAS LAS VARIABLES

Resumen del procesamiento de los casos

I %
Casos  Validos 50 100,0
Excluidos® 0 0
Total a0 100,0

a. Eliminacian por lista basada en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de M de
Cronhach elementos

903 22

Confiabilidad del cuestionario de Gestion por resultados

= Analisis de fiabilidad de la Gestion por Resultados

Escala: TODAS LAS VARIABLES

Resumen del procesamiento de los casos

M %
Casos  Walidos a0 100,0
Excluidos? y 0
Total a0 100,0

a. Eliminacidn por lista basada en

todas las variables del
procedimiento.

Estadisticos de fiahilidacd

Alfa de
Cronbach

M e

elementos

247

14




Anexo 5

Base de datos de Excel para el procesamiento estadistico

WANS

66
29
52

56

76

97
52

51

74

43

70
57

P22

P21

P20

P19

P18

OBIETIVOS ESTRATEGICO

P17

P16

P15

P14

P13

P12

P11

PLAN ESTRATEGICO

P10

ANALISIS FILOSOFICO
29

P8

P7

P6

25

P4

23

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

P2

P1

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20




WIAINS

19

45

42

19
32

31

33

45

57

35

46

29

37

-

GESTION POR RESULTADOS

P14

SISTEMA DE MONITORED
P13

P12

P11

PROCESO ADMINISTRATIVO
P10

P&

PT7

P3

P4

P3

PLANEAMIENTO POR
P2

P1

10
11

12
13

14
15

16
17
18
19
20




Anexo 6
Estadisticas descriptivas de las variables
Tabla 8

Nivel del plan estratégico

. Frecuencia
Plan estratégico Cant %
Nivel Deficiente 25 50.0
Nivel Regular 16 32.0
Nivel Aceptable 9 18.0
Total 50 100.0

Al analizar el plan estratégico, en la tabla 8, el 50.0% de encuestados consideré su
aceptacion fue deficiente, 32.0% regular y 18.0% aceptable. Para 2 de cada 10
encuestados el plan estratégico fue aceptable.

Tabla 9

Nivel del plan estratégico y sus dimensiones

Planeacion por Programacion Procedimiento Sistema de monitoreo,
Niveles Resultados presupuestaria administrativo control y evaluacién
Cant % Cant % Cant % Cant %
Nivel Deficiente 24 48.0 16 32.0 27 54.0 29 58.0
Nivel Regular 16 320 22 44.0 14 28.0 13 26.0
Nivel Aceptable 10 20.0 12 24.0 9 18.0 8 16.0
Total 50 100.0 50 100.0 50 100.0 50 100.0

Respecto a la tabla 9, en la dimension planeacion por resultados, el 48.0 % de
encuestados consideré su nivel fue deficiente, 32.0% regular y 20% aceptable; es
decir poco mas de la mitad consideré el nivel no fue aceptable, asi 2 de cada 10
encuestados considerd la planeacion por resultados fue aceptable. En la dimensién
programacion presupuestaria, el 32.0 % de encuestados considerd su nivel fue
deficiente, 44.0% regular y 12% aceptable; es decir poco mas de la mitad considero
el nivel no fue aceptable, asi 2 de cada 10 encuestados considero la programacion
presupuestaria fue aceptable. En la dimension procedimiento administrativo, el 54.0
% de encuestados considerdé su nivel fue deficiente, 28.0% regular y 18%
aceptable; es decir poco mas de la mitad considero el nivel no fue aceptable, asi 2
de cada 10 encuestados considerd procedimiento administrativo fue aceptable. En

la dimensién sistema de monitoreo, control y evaluacion, el 58.0 % de encuestados



considero su nivel fue deficiente, 26.0% regular y 16% aceptable; es decir poco mas
de la mitad consideré el nivel no fue aceptable, asi 2 de cada 10 encuestados
consideré el sistema de monitoreo, control y evaluacion fue aceptable.

Tabla 10

Nivel de Gestidn por Resultados

B Frecuencia
Gestion por Resultados Cant %
Nivel Deficiente 32 64.0
Nivel Regular 10 20.0
Nivel Aceptable 8 16.0
Total 50 100.0

En la tabla 10, al analizar la gestion por resultados el 64.0% de encuestados
considerd su aceptacion fue deficiente, 20.0% regular y 16.0% aceptable. Para 2

de cada 10 encuestados la gestién por resultados fue aceptable.

Tabla 11

Nivel de la Gestidén por Resultados y sus dimensiones

Niveles Diagnostico Institucional Andlisis filosofico Objetivos Estratégicos
Cant % Cant % Cant %

Nivel Deficiente 9 18.0 15 30.0 13 26.0

Nivel Regular 18 36.0 11 22.0 15 30.0

Nivel Aceptable 23 46.0 24 48.0 22 44.0

Total 50 100.0 50 100.0 50 100.0

En la tabla 11, en la dimensiéon diagnostico institucional, para el 18.0 % de
encuestados su nivel fue deficiente, 36.0% regular y 46% aceptable; es decir poco
mas de la mitad considero el nivel fue no aceptable, asi 4 de cada 10 encuestados
considerd el diagnéstico institucional fue aceptable. En la dimensién andlisis
filosofico, para el 30.0 % de encuestados su nivel fue deficiente, 22.0% regular y
48% aceptable; es decir poco mas de la mitad consideré el nivel fue no aceptable,
asi 4 de cada 10 encuestados considero6 el analisis filosofico fue aceptable. En la
dimensidén objetivos estratégicos, para el 26.0 % de encuestados su nivel fue
deficiente, 30.0% regular y 44% aceptable; es decir poco mas de la mitad considerd
el nivel fue no aceptable, asi 4 de cada 10 encuestados consider6 los objetivos

estratégicos fueron aceptables.
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