
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 

Los gastos de bienes y servicios y su incidencia en el 

presupuesto de la Red de Salud Pacifico Sur, Chimbote-2021

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE:

Contador Público

AUTOR:  

Diaz Solis, Eduardo Henry (orcid.org/0000-0003-1631-9211) 

ASESOR:  

Dr. Gutierrez Ulloa, Cristian Raymound (orcid.org/0000-0001-9791-9627)

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN:  

Finanzas 

LÍNEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA: 

Desarrollo económico, empleo y emprendimiento 

CHIMBOTE – PERÚ 

2022

https://orcid.org/0000-0003-1631-9211
https://orcid.org/0000-0001-9791-9627


ii 

Dedicatoria 

Dedicado a mis padres por el apoyo 

brindado estos últimos cinco años 

donde gracias a su apoyo es que me 

encuentro a puertas de culminar la 

carrera 



iii 

Agradecimiento 

A Dios por las bendiciones 

 A la universidad por el apoyo 



iv 

Índice de contenidos 

Dedicatoria ii 

Agradecimiento iii 

Índice de contenidos iv 

Índice de tablas v 

Índice de figuras vi 

Resumen vii 

Abstract viii 

I. INTRODUCCIÓN 1 

II. MARCO TEÓRICO. 4 

III. METODOLOGÍA. 8 

3.1 Tipo y diseño de investigación. 8 

3.2 Variables y operacionalización 8 

3.3 Población (criterios de selección), muestra, muestreo y unidad de análisis.

10 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 11 

3.5 Procedimientos. 13 

3.6 Método de análisis de datos. 13 

3.7 Aspectos éticos. 13 

IV. RESULTADOS 9 

V. DISCUSIÓN 16 

VI. CONCLUSIONES 18 

VII. RECOMENDACIONES 19 

VIII. PROPUESTA 20 

REFERENCIAS. 23 

ANEXOS 27 



v 

Índice de tablas 

Tabla 3.1. Distribución de la población  10 

Tabla 3.2. Distribución de la muestra    10 

Tabla 3.3. Técnicas e instrumentos      11 



vi 

Índice de figuras 

Figura 3.1. Diseño de la investigación  8 



vii 

 Resumen 

     La presente investigación titulado “Los gastos de bienes y servicios y su 

incidencia en el presupuesto de la red de salud pacifico sur periodo 2021 tiene como 

objetivo general determinar la incidencia de los gastos de bienes y servicios en el 

presupuesto de la red de salud pacifico sur del distrito de Nuevo Chimbote durante 

el periodo 2021. 

Este informe está desarrollado bajo una metodología de enfoque cuantitativo, 

descriptivo - propositivo, diseño no experimental de corte transversal, se esta 

realizando el muestreo no probabilístico, por lo que se tomó en cuenta a 15 

trabajadores, aplicando la guía de entrevista como instrumento de recolección de 

datos, para la validez de los instrumentos se usó el juicio de expertos de la 

Universidad César vallejo  y de los conocedores de la materia de la institución de 

la misma manera se usó el análisis documental 

Finalmente se puede concluir que los gastos de bienes y servicios inciden en el 

presupuesto en la entidad pública del sector salud red de salud pacifico sur donde 

se puede ver que la entidad cuenta con un plan de ejecución presupuestal donde 

se puede observar en el reporte presupuestal. 

Palabras clave: Gastos de bienes y servicios, Presupuesto, Cumplimiento de 

metas presupuestales. 
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  Abstract 

    The present investigation entitled "The expenses of goods and services and their 

incidence in the budget of the South Pacific health network period 2021 has as 

general objective to determine the incidence of the expenses of goods and services 

in the budget of the South Pacific health network of the district of Nuevo Chimbote 

during the period 2021. 

     This report is developed under a methodology of quantitative, descriptive - 

propositional approach, non-experimental cross-sectional design, non-probabilistic 

sampling is being carried out, for which 15 workers were taken into account, 

applying the interview guide as a collection instrument. of data, for the validity of the 

instruments, the judgment of experts from the Cesar Vallejo University and of those 

who know the subject of the institution was used in the same way, the documentary 

analysis was used.  

     Finally, it can be concluded that the expenses of goods and services 

affect the budget in the public entity of the health sector South Pacific health network 

where it can be seen that the entity has a budget execution plan where it can be 

seen in the budget report. 

     Keywords: Expenses of goods and services, Budget, Compliance with budget 

goals. 
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I. INTRODUCCIÓN

A mediados del segundo trimestre del año  2021 para poder atender las diferentes 

demandas de diversos sectores del ámbito público sobre todo del sector sanitario 

en consecuencia a la pandemia de la COVID-19 se aumentó el presupuesto para 

los gastos corrientes del sector público en materia de bienes y servicios para el 

sector salud y así hacer frente a la demanda esta iniciativa fue de un grupo de 

países conformado por los más ricos del mundo acordaron dicha decisión eso con 

la finalidad de luchar contra la deuda pública, pues esto provocaría que aumentará 

el nivel de respuesta en el sector salud  (Sánchez, 2022).  

De acuerdo con el centro de investigaciones económicas nacionales (CIEN) 

consideran la importancia de los gastos de funcionamiento en materia de bienes y 

servicios para Latinoamérica y el caribe esto debido al analizar el presupuesto de 

egresos se encontró que la mayor parte corresponde a gastos de bienes y servicios 

en el 2021 fue del 67.4% y que se tuvo un incremento al alza con respecto a años 

pasados (Lavarreda, 2022).  

Según el BCR la disminución del déficit en lo que va del año implica, 

principalmente, al aumento de los ingresos corrientes de periodicidad anual del 

gobierno central en 1.7 puntos porcentuales del PBI eso en consecuencia a dejar 

de lado algunas restricciones de la economía y los precios de los minerales e 

hidrocarburos eso permitirá el aumento de los gastos corrientes en un 4.2 %, 

principalmente en el sector salud donde los gastos de bienes y servicios son 

importantes debido a que con ello se puede reducir la demanda en el sector salud 

(BCR, 2022).  

Todos los años las entidades del estado ya sea del sector que fuese se les 

asigna un presupuesto anual dicho presupuesto tiene como finalidad la de ser 

ejecutado de acuerdo a un plazo de tiempo determinado cuando eso ocurre el 

presupuesto se modifica y se asigna mayor presupuesto. En ese sentido como una 

entidad del estado del sector salud este es el caso de la Diresa Ancash y una de 

sus redes es la Red de Salud Pacifico Sur ubicado en el distrito de nuevo Chimbote 

siendo esta una red que brinda soporte técnico, administrativo y asistencial. Dicha 

entidad maneja un presupuesto y vi con ello la oportunidad de poder medir en base 

a esta investigación con información relevante como se cumple con ejecutar dicho 
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presupuesto y poder dar a conocer en qué manera influye los gastos de bienes y 

servicios a la entidad. Macias & Diaz (2018) indica que como pilar fundamental en 

la lucha para disminuir la deuda pública es en base a los gastos corrientes sobre 

todo en los bienes y servicios, en el último año quienes se encargan de estos gastos 

son las entidades federativas según la ley de coordinación fiscal y la secretaría de 

finanzas públicas la asignación de dichos recursos para estos gastos son cada 

primero de enero hasta el último día de diciembre. (Lunga, 2020) menciona que 

para que un presupuesto sea muy eficaz, la prevención de los egresos y de los 

ingresos debe ser periódicamente anual. Si se crea para un tiempo largo, este 

dejaría de tener eficacia. Por otro lado, es importante ir controlándolo mes a mes 

para ajustar los ingresos y gastos que sean necesarios.  

En vista a lo mencionado, se vio el siguiente problema general de la 

investigación ¿Cómo incidió los gastos de bienes y servicios en el presupuesto de 

la red de salud pacifico sur del distrito de Nuevo Chimbote durante el periodo 2021? 

De esta forma, los problemas específicos fueron: I) ¿Cuáles fueron los 

gastos de bienes y servicios en la red de salud pacifico sur del distrito de Nuevo 

Chimbote durante el periodo 2021?, II) ¿Cómo se encontró el presupuesto asignado 

en la red de salud pacifico sur del distrito de Nuevo Chimbote durante el periodo 

2021?, y por último III) ¿Qué podría proponer en la red de salud pacifico sur del 

distrito de Nuevo Chimbote para que los gastos de bienes y servicios se ajusten al 

presupuesto de manera eficiente para los próximos 5 años?  

Una de las razones que justificaron la presente investigación, estuvo el dar 

a conocer la importancia de los presupuestos en el sector público y como es su 

manejo en el día a día. Y fue conveniente realizar la investigación para tener 

conocimiento de la importancia de los gastos de bienes y servicios y por otro lado 

se vio la necesidad de determinar si los gastos de bienes y servicios tienen alguna 

repercusión en el desempeño de la red de salud pacifico sur. De la misma manera 

los valores teóricos fueron que el estudio buscará llenar vacíos de información 

acerca de los gastos de bienes y servicios y el presupuesto en las entidades 

públicas de manera que permita tomar decisiones oportunas. Así mismo, se tuvo 

un valor práctico pues se buscó realizar un plan presupuestario para así hacer 

frente a los gastos de bienes y servicios.  
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De esa manera, metodológicamente, el estudio va a contribuir con la 

aplicación de instrumentos que van a servir para futuras investigaciones dándole 

un valor en el campo de la investigación validado por expertos. Así mismo, se siguió 

el siguiente objetivo general: determinar la incidencia de los gastos de bienes y 

servicios en el presupuesto de la red de salud pacifico sur del distrito de Nuevo 

Chimbote durante el periodo 2021.  

De la misma manera, se tuvieron los siguientes objetivos específicos: I) 

identificar los gastos de bienes y servicios en la red de salud pacifico sur del distrito 

de Nuevo Chimbote durante el periodo 2021, II) analizar el presupuesto asignado 

a la red de salud pacifico sur del distrito de Nuevo Chimbote durante el periodo 

2021, y finalmente III) establecer un plan dirigido al presupuesto mediante los 

gastos de bienes y servicios en los próximos 5 años.  

En ese sentido la hipótesis general de la investigación que se planteó fue 

Hi= Los gastos de bienes y servicios incidieron en el presupuesto de la red de salud 

pacifico sur del distrito de Nuevo Chimbote durante el periodo 2021. Por lo que la 

hipótesis nula sería H0= Los gastos de bienes y servicios no incidieron en el 

presupuesto de la red de pacifico sur del distrito de Nuevo Chimbote durante el 

periodo 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO.

Los estudios anteriores que se enlazan con el presente estudio de investigación 

son los que se pasan a mencionar.  

A nivel internacional: Tapia (2018) investigó la variable presupuesto en el 

sector salud de las entidades federativas en México 2010-2017, considero una 

muestra de entidades del sector salud, donde se consultó a través de una encuesta 

llegando a la conclusión que las entidades con mayores déficits en su ejecución 

presupuestal no son las que mayores recursos reciben sino por el contrario. Macias 

& Diaz (2018) indica que como pilar fundamental en la lucha para disminuir la deuda 

pública es en base a los gastos corrientes sobre todo en los bienes y servicios, en 

el último año quienes se encargan de estos gastos son las entidades federativas 

según la ley de coordinación fiscal y la secretaría de finanzas públicas la asignación 

de dichos recursos para estos gastos son cada primero de enero hasta el último día 

de diciembre.  

A nivel nacional Rojas (2019) investigó la variable gastos de bienes y 

servicios y como parte de su estrategia para incrementar el gasto público, consideró 

una muestra de 444 trabajadores con conocimiento de los gastos de bienes y 

servicios para el cumplimiento de la ejecución del gasto, consultado a través de un 

cruce de información y haciendo un análisis de ejecución del gasto, llegando a la 

conclusión, que los sectores que primero se van a analizar serán el salud el de 

construcción.  

Avila (2021) investigó las variables presupuestarias del gasto público en 

salud en el Perú, con una muestra de 66 funcionarios del sector salud, consultados 

a través de dos cuestionarios cerrados escalas tipo Likert, donde los datos de la 

investigación concluyeron que la ejecución presupuestaria es regular. Debido a que 

serían el reflejo en tanto al manejo de un gasto eficiente  del presupuesto  en el 

país en tanto, se muestra que muchos departamentos podrían tener mejoras en sus 

principales indicadores de salud para atender a más pacientes manteniendo 

estables sus presupuestos. A nivel regional o local: Suaquita y peña (2020) 

investigó la variable presupuesto y el grado de metas cumplidas en el hospital 

Quillabamba- 2018, consideró una muestra de 50 trabajadores del hospital, 

consultado a través de una encuesta y haciendo un análisis sobre el plan 
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presupuestario y el cumplimiento de metas, llegando a la conclusión de si existe 

correlación en planificación presupuestaria y cumplimiento de metas.  

Soria y Tananta (2020) investigan la variable gastos de bienes y servicios y 

su impacto en el presupuesto del Perú periodo 2020, considerando una muestra de 

50 personas consultadas a través de la encuesta y elaborando guías de entrevista, 

concluyen que los gastos de los bienes y servicios tienen una relevancia de carácter 

positivo cuando estos alcanzan un nivel adecuado en la ejecución presupuestal con 

un resultado con el indicador de eficacia del 0.95 la cual reflejó que a mayor gasto 

de bienes y servicio mayor ejecución presupuestal.  

Respecto a la definición de los gastos de bienes y servicios, se entiende que 

son gastos corrientes de la actividad pública que generan consigo un aumento de 

probabilidad del cumplimiento de metas cuando estas son ejecutadas en los plazos 

establecidos genera un aumento en la partida presupuestal, estos gastos se dividen 

de la siguiente manera en gastos de bienes con mayores a un año y servicios 

prestados que pueden ser mayores a un año como menores a un año. Con la 

variable gastos de bienes y servicios, se consultó a varios autores y se tuvo en 

cuenta a: Según Guadalupe & Reyes (2019).  

Los gastos de bienes y servicios se componen de actividades operativas que 

dan lugar como resultado al cumplimiento de metas en las entidades públicas que 

realizan estos tipos de gastos se clasifican en relación al tipo de entidad todo esto 

en base a las normas. Para ello , se consideraron las siguientes dimensiones: 

Hernández y Tuesta (2021) afirma que, el cumplimiento de metas en una entidad 

pública permite medir el trabajo que se viene realizando esto se puede observar en 

las partidas de ejecución presupuestal todo en base a los objetivos institucionales. 

Rios (2022) afirma que, la ejecución el gasto público para cumplir con las 

metas de ejecución presupuestal es con el fin de generar más ingresos para 

continuar con las actividades operativas de las entidades y así seguir con la 

prestación de los servicios públicos y las acciones que realicen las entidades para 

lograr resultados en el marco legalmente establecidos.  

La definición de presupuesto público; se llama presupuesto estatal al plan 

económico del poder ejecutivo donde el estado tiene como finalidad el cumplimiento 

de resultados con beneficios a los ciudadanos, con los servicios brindados y como 
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objetivo de las entidades públicas es el de cumplir con las metas propuestas con 

eficiencia y eficacia.  

Así mismo respecto a la variable presupuesto se ha tenido en cuenta a los 

autores: Negrete (2020) indica que el presupuesto en el sector salud tiene 

programas presupuestales como lo es el presupuesto por resultado que es una 

meta de gestión pública en el marco de la modernización del estado ayuda a juntar 

la retribución de recursos presupuestales a bienes y servicios, un ejemplo de ellos 

es el programa articulado nutricional en donde no solo interviene el ministerio de 

salud con sus pliegos (MINSA, INS Y SIS) si no también otros niveles de gobiernos 

como los regionales y locales.  

Para mención de esta investigación se han tenido en cuenta tres 

dimensiones: Cieza (2021) indicó que el presupuesto asignado en el sector salud 

es parte de la política estatal que se da cada año al comenzar el periodo de acuerdo 

a la necesidad que se tiene en cada sector así mismo cada año este presupuesto 

se incrementa esto para poder ajustarse a la realidad de cada sector a pesar de 

eso el gasto no ha variado y eso conlleva a que no sea eficiente y efectiva 

especificaste en el sector salud.  

Gavilan (2019) nos dice que el presupuesto ejecutado en el sector salud es 

el gasto de los programas presupuestales que las entidades públicas realizan de 

acuerdo a las metas planteadas esto se debe a la puesta en práctica de las políticas 

de estado que establece mecanismos orientados a su accionar que permite dar un 

servicio de calidad a la ciudadanía y contribuir en el logro del desarrollo del país 

uno de los mecanismos más usados es el de el programa presupuestal por 

resultados el cual permite una distribución del gasto con resultados esperados 

garantizando eficiencia en la ejecución del gasto.  

Quispe (2016) hace mención que el presupuesto modificado en el sector 

salud es una solución para la mala formulación de los presupuestos que se da a 

inicio de año cuando muchas veces el presupuesto no cumple el fin del gasto que 

son importantes para el logro de las metas propuestas para eso se necesita hacer 

modificaciones al presupuesto y que solo podrán ser modificados en los límites y 

con el procedimiento que establezca mediante ley. También señala que los créditos 

suplementarios están decretados en la ley de presupuesto del sector público. 

Almeida, Pires, Pereira & Ferreira (2018) El presupuesto público en el sector salud 
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es importante es una de las principales herramientas administrativas que 

contribuyen a la gestión y transparencia en la utilización de los recursos del estado. 

De hecho, es la principal herramienta disciplinaria de las finanzas públicas.  

Por lo tanto, en la planificación y ejecución se deben seguir algunos 

principios normativos exigidos por las normas contables y fiscales, entre los cuales 

se buscan los saldos de las cuentas públicas. En tanto los gastos de bienes y 

servicios como el presupuesto se encuentra relacionado con las normas 

internaciones de contabilidad llámese la NIC-SP para el sector público de esa 

manera MEF (2017) menciona que los gastos de bienes. 

La adquisición y distribución de estos recursos deben ser realizadas con el 

objetivo de mantener el nivel de disponibilidad óptimo y en normo-stocks de los 

medicamentos esenciales, en los establecimientos de salud dependientes del 

Gobierno Nacional y de los gobiernos regionales.  

Las bases de datos de las transacciones involucradas en la implementación 

de la presente medida, así como lo dispuesto en los artículos 35 y 43, lo que incluye 

la disponibilidad de los niveles de stock de suministros médicos por punto de 

atención, deben ser publicadas y actualizadas mensualmente en el portal 

institucional del CENARES, y remitidas con una periodicidad mensual al Ministerio 

de Economía y Finanzas. Los recursos a los que se refiere el presente artículo no 

pueden ser destinados, bajo responsabilidad del titular de la entidad, para fines 

distintos a los señalados en el referido artículo. Mientras que para los servicios 

pueden ser de manera asistencial como administrativo. Según MEF (2017)  la NIC-

SP 24 indica una buena elaboración de estados financieros, lo que resulta de 

importancia para hacer un análisis en base las entidades que presentan estados 

financieros tiene como definición presupuestos aprobados, presupuesto inicial y 

final e importes reales. 
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III. METODOLOGÍA.

La investigación sigue la ruta de la metodología cuantitativa, porque se selecciona 

información teniendo en cuenta la recolección de datos para que en consiguiente 

realizar diferentes análisis y cálculos matemáticos como también verificar la 

hipótesis del estudio Hernández (2018) 

3.1 Tipo y diseño de investigación. 

3.1.1 Tipo de investigación. 

Evenson & Kislev (2021) básica, porque se inicia en un marco teórico con la 

finalidad de analizar la teoría de las variables del estudio y se conserva en el cómo 

objetivo es incrementar los conocimientos científicos, pero sin corroborarse con 

ningún aspecto práctico. 

3.1.2 Diseño de investigación. 

Estela (2020) El diseño de investigación es no experimental descriptivo-propositivo, 

debido a que la investigación se basó en concentrar las dimensiones de la 

problemática a su vez en que se puede hacer para mejorar, de esa misma manera 

no fue experimental transversal, esto debido a que se investigaron los fenómenos 

en el ambiente, sin distorsiones, para examinarlos y después pasar a efectuar las 

restas y transversal, porque se tomó como prioridad las definiciones de ambas 

variables, realizando la recopilación de la información en un preciso momento. 

Así mismo, la metodología siguió el siguiente esquema: 

Figura 3.1. Diseño de la investigación descriptiva propositiva 

Donde 

M: Red de salud pacifico sur  

X: Gastos de bienes y servicios  

Y: Presupuesto 

Z: Propuesta de mejora 

3.2 Variables y operacionalización 

     M: X Y Z 
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3.2.1 Variable independiente: Gastos de bienes y servicios 

Guadalupe & Reyes (2019) Los gastos de bienes y servicios se compone de 

actividades operativas que dan a lugar como resultado al cumplimiento de metas 

en las entidades públicas que realizan estos tipos de gastos se clasifican en 

relación al tipo de entidad todo esto en base a las normas. 

 Dimensiones 

- Cumplimiento de metas

- Ejecución del gasto

Indicadores 

− Conocimiento del cumplimiento de metas

− Conocimiento de los plazos para cumplir las metas

− Conocimiento de cumplir con las obligaciones de presentar saldo de balance.

− Metas de aumento del gasto de bienes y servicios

− Planes de conocimiento la ejecución del gasto

− Análisis del reconocimiento del gasto

− Pronóstico de la ejecución del gasto

3.2.2 Variable dependiente: Presupuesto 

Negrete (2020) indica que el presupuesto en el sector salud tiene programas 

presupuestales como lo es el presupuesto por resultado que es una meta de gestión 

pública en el marco de la modernización del estado ayuda a juntar la retribución de 

recursos presupuestales a bienes y servicios, un ejemplo de ellos es el programa 

articulado nutricional en donde no solo interviene el ministerio de salud con sus 

pliegos (MINSA, INS Y SIS) si no también otros niveles de gobiernos como los 

regionales y locales. 

 Dimensiones 

- Presupuesto asignado

- Presupuesto ejecutado

- Presupuesto modificado

Indicadores 

− Partida presupuestal
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3.3 Población (criterios de selección), muestra, muestreo y unidad de análisis. 

3.3.1 Población. 

Asiamah, Mensah, & Oteng-Abayei (2017) sostienen que la población es el conjunto 

de personas de quienes se tomará la información. Para la investigación, se tuvo en 

cuenta como población la red de salud pacifico sur con un total de 45, para tener 

datos suficientes integrados al tema de investigación. 

Tabla 3.1  

Distribución de la población. 

Área de trabajo Hombres % Mujeres % Total % 

Jefatura 1 2% 1 2% 

Recursos 
Humanos 

1 2% 3 7% 4 9% 

Desarrollo 
institucional 

2 5% 3 7% 5 12% 

Unidad de 
seguros(sis) 

9 20% 6 13% 15 33% 

Logistica 4 9% 6 13% 10 22% 

Economia 6 13% 4 9% 10 22% 

Total 23 49% 22 51% 45 100% 

Nota. Nómina de colaboradores nombrados y contratados, periodo 2021 

Criterios de selección. 

Criterios de inclusión.  

Se ha tenido en cuenta sólo a los colaboradores de las áreas donde existe relación 

con el tema de investigación, que se encuentren sin licencia y trabajen con 

diariamente y estén al tanto del consentimiento informado. 

Criterios de exclusión. 

Se excluye al personal que no se encuentran relacionados con el tema de 

investigación o estén en licencias o están cerca a jubilarse en la entidad RED DE 

SALUD PACIFICO SUR. 
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3.3.2 Muestra y muestreo. 

Asiamah, Mensah, & Oteng-Abayei (2017) La muestra es una parte de la población 

de quienes inferimos los resultados. 

De esa misma manera para la muestra fue no probabilística y estará 

constituida por el área de jefatura, Logística, Economía y unidad de seguros (sis) 

de donde se hará la recogida de datos. 

     El muestreo para esta investigación está direccionado por conveniencia, 

debido a que la investigación contaba de representatividad para efectos del 

presente estudio. Asiamah, Mensah, & Oteng-Abayei (2017), el estudio, consideró 

el área de sis logística y economía, tal como se detalla en la siguiente tabla: 

Tabla 3.2 

Distribución de la muestra 

Área H % M % Total % 

Logística 3 20% 2 13% 5 

Economía 1 7% 1 

Unidad de seguros (sis) 6 40% 2 13% 8 

Total 9 60% 5 40% 14 100% 

Nota. Tabla 3.1 

3.3.3 Unidad de análisis. 

Constituyó el área de logística, Economía y unidad de seguros de la Red de Salud 

Pacífico Sur. 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.4.1 Técnicas. 

Asimismo, Niño (2011), define la técnica como "un conjunto definido de 

instrucciones desarrolladas en una investigación para recopilar la información 

necesaria para probar una hipótesis propuesta" (p.61). Las técnicas que se 

utilizaron fueron la entrevista y el análisis documental. 

Tabla 3.3 

Técnicas e instrumentos. 

Técnica Instrumento Utilidad 

Entrevista Guía de entrevista Medir el nivel de como incide los 
gastos de bienes y servicios de modo 
general y específico. 



12 

Análisis 
documental 

Reporte 
presupuestal del año 
2021 

Analizar la situación presupuestal del 
periodo 2021 de la red de salud 
pacifico sur. 

Nota. Marco teórico. 

3.4.2 Instrumentos de recolección de datos. 

A. Guía de entrevista.

La guía de entrevista, consta de 15 ítems, bajo la escala de Likert que mencionaron 

escalas desde 00-09, 10-18,19-27 con valor desde deficiente, regular y bueno en 

esa línea. Su propósito es evaluar los gastos de bienes y servicios de la entidad. El 

instrumento, considera 3 criterios que fluctúan entre 0 a 2 puntos, cuyo valor 

máximo es de 36 puntos y 00 como valor mínimo. 

Validez y confiabilidad 

Validez: 

La guía de entrevista tiene como fin de dar respuesta a las preguntas planteadas 

Hernandez sampueri, Fernandez & Baptista Lucio (2016). Se le dice al porcentaje 

que en un instrumento mide la variable en estudio, con las opiniones de varios 

expertos en el tema. 

     Para tal motivo, se usó la veracidad del contenido, por medio de la V de Aiken, 

teniendo un resultado de 1.00, lo cual indica una validez fuerte. (ver anexo 1) 

Confiabilidad 

La confiabilidad se hayo a través de experimentos estadísticos para indagar la 

exactitud y robustez del mecanismo de recopilación de información. Debido a que 

la guía de entrevista es una herramienta de múltiples puntos y escala ordinal, cada 

ítem sugerido fue evaluado utilizando el coeficiente alfa de Cronbach, equivalente 

a mayor o igual a: 0,71.  

     Luego, se hizo una prueba piloto a una muestra no probabilística de 10 

colaboradores con características similares a los sujetos de la investigación y se 

obtuvieron puntajes, concluyendo así que la encuesta era confiable. 

B. Reporte presupuestal:

Para está presente investigación se tomó el reporte presupuestal del ejercicio 2021 

de la red de salud pacifico sur. 
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3.5 Procedimientos. 

● Se solicitó permiso al director de la institución para realizar su investigación, 

a través de una carta de autorización (ver anexo 1) 

• Se establecieron la hora y la fecha para la recolección de datos.  

• Se explicó el origen y la importancia del estudio.  

 

3.6 Método de análisis de datos. 

Durante la encuesta se realizará el siguiente análisis descriptivo: Se validó la 

herramienta de recolección de datos y se sometió a una prueba de confiabilidad. 

Se aplicó el instrumento a la muestra de estudio, se hizo un análisis matemático y 

contable del presupuesto de la Red Pacífico Sur, se realizaron tablas con sus notas 

y comentarios y finalmente se arribaron a conclusiones y recomendaciones. 

 

3.7 Aspectos éticos. 

 

Uso de normas Internacionales para escritura Científica: Se ha utilizado la séptima 

edición de los Estándares APA con el uso de citas directas e indirectas. 

Originalidad: Se evitará incrementar el índice de similitud utilizando el aplicativo 

Turnitin. Consentimiento informado: Se comunicó a los participantes la importancia 

del estudio a partir de una carta de consentimiento informado. No maleficencia: No 

se usará ningún método que pueda causar de manera negativa la salud física y 

mental a los trabajadores nombrados y contratados. El beneficio: Se logró en el 

transcurso de recopilación de datos, dando mención a la relevancia de la 

investigación y la necesidad de conocimiento de los sujetos del estudio. Uso 

de Estándares Internacionales para Redacción Científica: Se ha utilizado la séptima 

edición de los Estándares APA con el uso de citas directas e indirectas
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IV.  RESULTADOS 

Situación actual de los gastos de bienes y servicios. 

           Tabla 4.1  

 Entrevista realizada en la unidad de seguros (SIS) de la RED DE SALUD PACIFICO SUR “Jorge Monsefu”. 

N° Item Punto de 
atención 

Respuesta Evidencia Efecto en la institución 

CUMPLIMIENTO DE METAS 

Conocimiento del cumplimiento de metas 

1 Usted tiene conocimiento 
del cumplimiento de 
metas en la entidad 

Regular Si por que el 
cumplimiento de metas 
permite una cantidad de 
ingresos 

Análisis 
documentario 

El no contar con 
conocimientos para cumplir 
metas genera en la institución 
un bajo nivel de ingresos. 

2 Considera que el 
cumplimiento de metas 
tienen relevancia en un 
tiempo establecido 

Regular Tiene mucha relevancia 
por que genera ingresos 
para poder continuar con 
las actividades a realizar 

Análisis 
documentario 

Conocimiento de los plazos para cumplir las metas  

3 Usted tiene conocimiento 
de los plazos 
establecidos para la 
presentación para la 
presentación del saldo de 
balance del cumplimiento 
de metas 

Buena Si por el saldo de balance 
permite que se modifique 
el presupuesto y se 
asigne más presupuesto 

Análisis 
documentario 

El efecto en la institución es 
generar liquidez y tranquilidad 
económica y así cumplir con 
las metas programadas. 
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4 Considera que los plazos 
de cumplimiento de 
metas tienen relevancia 
financiera en el tiempo 
establecido.  

Regular La información financiera 
muestra que si por que 
incrementa los ingresos a 
la institución en  el 
apartado de donaciones y 
transferencias 

Análisis 
documentario 

Genera abastecimiento en los 
establecimientos de salud 

Conocimiento de cumplir con las obligaciones de presentar saldo de balance 

5 Usted tiene conocimiento 
de cómo se cumplen las 
obligaciones para así 
cumplir las metas. 

Regular Si por que al cumplir con 
las obligaciones se puede 
cumplir las metas. 

Análisis 
documentario 

El efecto que tiene en la 
institución es de que al tener 
conocimiento existe mayor 
compromiso para cumplir con 
las metas. Metas de aumento del gasto de bienes y servicios 

6 Considera que cumplir 
con las metas tiene 
relevancia financiera en 
el tiempo establecido 

Buena Si por que al hacerlo tiene 
como beneficio ingresos 
por parte del estado. 

Análisis 
documentario 

7 Considera que el 
conocimiento de las 
metas permite cumplirlas 
con eficiencia 

Regular Si porque así se pueden 
proponer estrategias para 
un mayor cumplimiento 
de metas 

Análisis 
documentario 

Tiene efecto en la institución 
por que al tener las metas 
planteadas se puede tener 
mayor eficiencia al momento 
de ejecutar el gasto. Ejecución del gasto 

Planes de conocimiento de ejecución del gasto 

8 Tiene conocimiento de 
los planes que se realizan 
para el cumplimiento de la 
ejecución del gasto 

Regular Si por que los planes 
permiten que el gasto se 
ejecuten de manera 
eficiente 

Análisis 
documentario 

Análisis del reconocimiento del gasto 
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9 el plan de dar a conocer la 
ejecución del gasto se 
está cumpliendo  

Regular 
 

Si por que al tener un 
mayor conocimiento de la 
ejecución del gasto 
permite tener un mayor 
compromiso 

Análisis 
documentario 

El cumplimiento de metas 
junto con la planificación 
tienen un efecto en la 
institución que permite tener 
una mayor ejecución de los 
gastos de bienes y servicios.. 

10 Consideras existe 
equilibrio entre ingresos y 
gastos en la entidad 

Regular Si por que los gastos 
dependerán que tanto de 
ingresos se obtenga por 
parte de donaciones y 
transferencias 

Análisis 
documentario 

 
 

 

11 Como repercute la 
ejecución del gasto en la 
entidad 

Regular Repercute con el 
cumplimiento de metas 

Análisis 
documentario 

 

12 Consideran que la 
planificación para la 
ejecución del gasto está 
adaptado con la realidad 
de la entidad 

Buena Si por que los planes 
realizaron analizando las 
necesidades. 

Análisis 
documentario 

 

Pronóstico de la ejecución del gasto 
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Es importante pronosticar 
cuanto se esta 
ejecutando en el periodo 

Buena Si por que de esa manera 
permite analizar cuanto 
de liquides se tiene 

 

Análisis 
documentario 

 

El control concurrente tiene 
efecto en la institución por que 
permite una transparencia en 
la ejecución del gasto. 
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14 Consideras que es de 
importancia que la 
ejecución del gasto este 
consignado en el control 
concurrente 

Buena Si por que eso permite 
que las áres ejecutoras 
realicen un buen trabajo. 

Análisis 
documentario 

 

15 Consideras que la 
ejecución del gasto tiene 
los resultados esperados 
a lo pronosticado 

Buena Si por que lo mencionado 
anterior mente genera 
que el mef asigne un 
presupuesto adicional. 

Análisis 
documentario 

 

 

Nota. Entrevista realizada al contador de la Unidad de seguros de la U.E.  RED DE SALUD PACIFICO SUR “Jorge 

Monsefu” en el período 2022. La mayoría de las respuestas contestadas por el personal de la oficina de la unidad e 

seguros (15 respuestas) evidencian que los gastos de bienes y servicios se encuentra en un punto de atención 

“Regular”. Esto quiere decir que la entidad cumple con un 60%   

Comentario.El CPC  Jorge monsefu es conocedor del tema en todo momento trato de explicar y dar a conocer el 

manejo de los gastos de bienes y servicios  

  



13 

   Situación actual del presupuesto de la red de salud pacifico sur año 2021 

 Tabla 4.2.  

 Análisis del presupuesto asignado en la red de salud pacifico sur en el periodo 2021. 

Ítem Ratios 2021 Comentario 

Presup
uesto 

asignad
o 

Este monto corresponde a los ingresos por parte del estado que se tuvieron al inicio 
del ejercicio 2021 con la finalidad de que se ejecuten en los siguientes gastos como 
son el de personal, el de bienes a lo referente a adquisición de activos no financieros 
y de donaciones y transferencias. 

PIA 49,690,331,86 

Nota. Podemos apreciar el análisis del presupuesto asignado de la red de salud pacifico sur periodo 2021. 
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Tabla 4.3 

Análisis del presupuesto ejecutado . 

Item Ratios  2021 Comentario 

Presup
uesto 

ejecuta
do 

PE  70,359,308.90 El presupuesto ejecutado es la diferencia entre el PIM presupuesto institucional 

modificado y los gastos realizados en el año y se subieron los siguientes gastos con 

los montos respectivos gastos de bienes y servicios 13,520,467.44,  en adquisición 

de activos no financieros 154,085.41, donaciones y transferencias 4,749,973.45 en 

personal y obligaciones sociales 10,735,207.90 

 

 

 

Nota. Podemos observar el análisis del presupuesto ejecutado de la red de salud pacifico sur periodo 2021. 

 

Comentario. A partir de lo analizado se puede sostener que la implementación de los gastos de bienes y servicios genera un efecto 

positivo la institución, debido a que le permite tener liquidez para el siguiente periodo debido a que al ejecutar el presupuesto se 

cumplen las metas y se asigna mayor presupuesto para así poder seguir cumpliendo con las diferentes metas.
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Comprobación de la hipótesis. 

En el estudio se formuló la siguiente hipótesis: Los gastos de bienes y servicios 

incidieron en el presupuesto de la red de pacifico sur del distrito de Nuevo Chimbote 

durante el periodo 2021.  

     De acuerdo al estudio realizado en la entidad pública, se determinó que los 

gastos de bienes y servicios si incide en el presupuesto, lo que se evidencia en la tabla 

4.2, donde se detallan el presupuesto que nos indica la gestión de la entidad, entre ellas 

el presupuesto institucional asignado PIA y el presupuesto ejecutado del periodo cobrar, 

incide, ya que esto hace que la entidad tenga conocimiento de que al cumplir con 

ejecutar el gasto se cumplen las metas y se asigna mayor presupuesto para que se 

sigan cumpliendo las obligaciones en el sector salud
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V. DISCUSIÓN

Mediante los resultados obtenidos, se pudo distinguir que los gastos de bienes y 

servicios es de gran importancia, puesto que a través de ella se puede conocer la 

situación de gastos en la que se encuentra una entidad, y de esa manera que no 

se cumplan con las metas  

     En los resultados que se obtuvieron en la tabla 4.1., acerca de los gastos 

de biene y servicios, se pudo apreciar que la entidad red de salud pacifico sur no 

cuenta con un plan de gastos de bienes y servicios por lo que se tiene conocimiento 

de la ejecución del gasto 

     Estos hallazgos se relacionan en cuanto a los resultados obtenidos por Avila 

(2021), el autor menciono que si es necesario un plan de gastos de bienes y 

servicios usando el PPR presupuesto por resultados. 

     También los resultados obtenidos se asemejan con lo mencionado por 

Suaquita,   y Peña (2019) añadiendo que los gastos de bienes y servicios incide 

100% en el presupuesto de en el hospital de Quillabamba. 

     Con respecto al presupuesto asignado, se puede verificar en el indicador 

ubicado en la tabla 4.2. Este monto corresponde a los ingresos por parte del estado 

que se tuvieron al inicio del ejercicio 2021 con la finalidad de que se ejecuten en los 

siguientes gastos como son el de personal, el de bienes a lo referente a adquisición 

de activos no financieros y de donaciones y transferencias. 

     Así mismo con respecto al presupuesto ejecutado, se puede verificar que el 

indicador ubicado en la tabla 4.3. donde el presupuesto ejecutado es la diferencia 

entre el PIM presupuesto institucional modificado y los gastos realizados en el año 

y se subieron los siguientes gastos con los montos respectivos gastos de bienes y 

servicios 13,520,467.44,  en adquisición de activos no financieros 154,085.41, 

donaciones y transferencias 4,749,973.45 en personal y obligaciones sociales 

10,735,207.90 
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            Los resultados guardan relación con lo encontrado por Tapia (2018), dado 

que el investigador en su estudio desarrollado en la gestión presupuestal del sector 

salud señaló que es necesario implementar un plan para la ejecución de los gastos 

por que las entidades de investigación no contaban con un plan de ejecución 

presupuestal, generando un efecto negativo en la liquidez de las entidades 

públicas. 

 

          Lo antes mencionado nos lleva a afirmar que con el manejo óptimo de los 

gastos de bienes y servicios puede prevenir cualquier inconsistencia en la entidad 

implementando una política de ejecución presupuestal para que no haya 

contratiempos con respecto a la liquidez y de esa forma la entidad tenga 

disponibilidad para sus obligaciones y no acudir a ajustes presupuestales. 
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VI. CONCLUSIONES

Con los resultados obtenidos se concluye que: 

1. Se ha determinado que los gastos de bienes y servicios si incide en el
presupuesto de la Red de Salud Pacifico Sur.

2. Los beneficios obtenidos en los gastos de bienes y servicios fueron; el
cumplimiento de metas reflejado en el presupuesto modificado en un incremento
presupuestal para seguir cumpliendo con las metas propuestas.

3. El presupuesto de la entidad Red de Salud Pacifico Sur en el periodo 2021,
se encontró bien por lo que se tuvo un incremento presupuestal a comparación del
año anterior.

4. Finalmente, las estrategias planteadas para incrementar la ejecución
presupuestal de gastos de bienes y servicios con eficiencia en la Red de Salud
Pacifico Sur son; Tener un plan al inicio del año que permita que lo que se gestione
para la compra se realice a tiempo, llevar una partida presupuestal destinando a
bienes de mayor demanda y permita que se abastezcan de esos bienes los
establecimientos de salud.
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VII. RECOMENDACIONES  

 

Se recomienda al coordinador del departamento logística, mejorar los 

procedimientos de compra para que estos se agilicen a partir de la implementación 

de un plan estratégico para la ejecución presupuestal siguiendo los lineamientos de 

las normas. 

     Se recomienda al de área de economía realizar un plan donde se tenga como 

meta la agilización de los pagos para los bienes y servicios 

     Se recomienda al área de unidad de seguros un estricto seguimiento y monitoreo 

a que los establecimientos de salud estén equipados con los bienes  
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VIII. PROPUESTA

    Proponer la implementación de un plan de cumplimiento de metas, que ayuden 

a mejorar la gestión en la entidad pública “Red de Salud Pacifico Sur” S.A. del 

distrito de Chimbote. 

Justificación: 

Concluida la guía de entrevista, que no cuentan con un plan eficiente para el 

cumplimiento de metas y ejecución presupuestal. En la actualidad se 

demanda que los planes tengan una actualización constante por lo que están 

en la mira de los diferentes cambios, es por eso que las diferentes entidades 

públicas necesitan de políticas y procedimientos como herramientas que 

ayuden a una eficiente y eficaz en la ejecución presupuestal de gastos de 

bienes y servicios. Es por ello que se propone la implementación y 

capacitación, en donde se logre mejorar la gestión por parte de la entidad 

pública, haciendo un seguimiento exhaustivo y eficiente de la ejecución 

presupuestal, cumpliendo oportunamente con los objetivos de la entidad, la 

misma que ayudara a mejorar la liquidez y otros indicadores 

Objetivo general. 

Determinar la incidencia de los gastos de bienes y servicios en el presupuesto de 

la red de salud pacifico sur del distrito de Nuevo Chimbote durante el periodo 2021. 

Objetivos específicos. 

1. Identificar los gastos de bienes y servicios en la red de salud pacifico sur

del distrito de Nuevo Chimbote durante el periodo 2021

2. Analizar el presupuesto asignado a la red de salud pacifico sur del distrito

de Nuevo Chimbote durante el periodo 2021

3. establecer un plan dirigido al presupuesto mediante los gastos de bienes

y servicios en los próximos 5 años.

Implementación de la propuesta de un plan de ejecución presupuestal a 

las áreas de logística y economía de la entidad Red de Salud Pacifico Sur 

– Distrito de Chimbote.
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Funciones. 

Área de Logística. 

1. Realizar la gestión, seguimiento de las operaciones de compra.

2. Realizar el análisis y participar en la decisión de la elaboración de las

órdenes de compra.

3. Búsqueda del proveedor para realizar la compra

4. Compras por la plataforma Perú compras

Área de Economía. 

1. Realizar Los pagos de los bienes y servicios

Colaboradores. 

Las personas con conocimiento contable y con experiencia en la gestión 

pública. 

 Incorporación de la propuesta del plan de cumplimiento de metas 

El presente plan de cumplimiento de metas, tiene como propósito de que se 

mejore la gestión en la entidad pública siguiendo los lineamientos que ayuden 

a mejorar la ejecución presupuestal a la ley 27658 ley de modernización del 

estado de la entidad pública “Red de Salud Pacifico Sur”. 

Objetivos. 

Implementar y capacitar los procedimientos administrativos, funciones y 

responsabilidades que se establezca, cuidando un equilibrio en la liquidez de 

los fondos de la entidad. 

Responsables. 

El cumplimiento de estas normativas que se han establecido para el área de 

Logística y Economía es responsabilidad de los encargados como son: Los 

jefes de las áreas antes mencionadas 
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Estrategias: 

● Responsables de la ejecución de realizar las compras de bienes.

● Hacer un seguimiento de control de las operaciones de compra

● Realizar los pagos en los plazos establecidos

● Realizar seguimiento de las ordenes de compra.

Recursos. 

Humanos: jefes de las áreas antes mencionadas 

Infraestructura: Evaluación del estudio del plan de ejecución presupuestal en 

la entidad pública Red de Salud Pacifico Sur – Distrito de Nuevo Chimbote 

Equipos: Útiles de oficina y escritorio, Laptop. 

Cronograma de actividades 

Actividades Responsable Participantes Horas 

Revisión documentos que describen 

las funciones de trabajos  
Jefe de área Funcionario  3 

Implementación y capacitación Jefe de área Funcionario  1 

Implementación de infraestructura Jefe de área Funcionario  1 

Coordinación entre las áreas Jefe de área Funcionario  1 

Control y monitoreo de la gestión de 

los colaboradores 
Funcionaria Colaborador  2 
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ANEXOS 

Anexo 1. 

Variable Definición conceptual Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores Escalas 

Variable 

independiente: 

Gastos de bienes 

y servicios 

Los gastos de bienes y 
servicios se compone de 
actividades operativas 
que dan como resultado 
el cumplimiento de metas 

Los gastos de bienes 
y servicios se realizó 
en 2 dimensiones: (1) 
Cumplimiento de 
metas;(2) Ejecución 
del gasto 

Cumplimiento de 
metas 

- Conocimiento del 
cumplimiento de metas

- Conocimiento de los plazos
para cumplir las metas

- Conocimiento de cumplir con
las obligaciones de presentar
saldo de balance

Ordinal 
(1-3) en tres 
niveles:  
Nunca (1) 
Algunas veces (2) 
Siempre (3) 

Ejecución del 
gasto 

Variable 

dependiente: 

Presupuesto 

Se define presupuesto al 
monto de dinero que se 
necesita para realizar 
diferentes gastos  

El presupuesto se 
realizó en tres 
dimensiones:(1) 
Presupuesto 
asignado; (2) 
Presupuesto 
ejecutado, (3) 
presupuesto 
modificado 

Presupuesto 
asignado, 
presupuesto 
ejecutado, 
presupuesto 
modificado 

- Partida presupuestal De razón 

Nota. Marco teórico 



ANEXO 2 

Guía de entrevista para recoger información de gastos de bienes y servicios 

Colaborador: 

reciba un saludo cordial, y comunicarte que estoy realizando una investigación 

en el campo empresarial, con el fin de conocer la realidad sobre los gastos de 

bienes y servicios, por tal motivo pido su apoyo respondiendo el cuestionario, 

tu respuesta es anónima y sirve sólo para una cuestión de investigación. 

Instructivo: Lea atentamente la interrogante y marque la respuesta con una 

“X”, según el criterio que considere. 

1. Nunca

2. A veces

3. siempre

N° Ítems Criterios de valoración 

Siempre A veces Nunca 

1 2 3 

Dimensión cumplimiento de metas 

1 ¿Usted tiene conocimiento del cumplimiento de 
metas en una entidad? 

2 ¿Considera que el cumplimiento de metas 
tienen relevancia en un tiempo establecido? 

3 ¿Usted tiene conocimiento de los plazos 
establecidos para la presentación del saldo de 
balance del cumplimiento de metas? 

4 ¿Considera que los plazos de cumplimiento de 
metas tienen relevancia financiera en el tiempo 
establecido? 



 

 

5 ¿Usted tiene conocimiento de cumplir con las 
obligaciones de cumplir las metas? 

   

6 ¿Considera que cumplir con las metas tiene 
relevancia financiera en el tiempo establecido? 

   

7 ¿Considera que el conocimiento de las metas 
permite una mejor eficiencia en cumplirlas? 

   

 Dimensión ejecución del gasto    

8 ¿Tiene conocimiento de los planes que se 
realizan para el conocimiento de la ejecución 
del gasto? 

   

9 ¿Evalúa si el plan de dar a conocer la ejecución 
del gasto se están cumpliendo? 

   

10 ¿Consideras existe equilibrio entre ingresos y 
gastos en la entidad? 

   

11 ¿Cómo repercute la ejecución del gasto en la 
entidad? 

   

12 ¿Consideran que la planificación para la 
ejecución del gasto se está adaptado con la 
realidad de las entidad? 

   

13 ¿Es importante el reconocimiento del gasto    

14 ¿Consideras que es de importancia que la 
ejecución del gasto este consignado en el 
control concurrente? 

   

15 ¿Consideras que la ejecución del gasto 
responde a la realidad de la entidad? 

   

 

FICHA TÉCNICA DEL INSTRUMENTO 

1. Nombre del instrumento: Guía de entrevista para recoger información 

de los gastos de bienes y servicios   

2. Autor: DIAZ SOLIS EDUARDO HENRY   

3. Objetivo: Recoger información para medir el grado de conocimiento de los 

gastos de bienes y servicios en la red de salud pacifico sur de manera 

general y especifica. 

4. Usuarios: Colaboradores de la red de salud pacifico sur 

5. Tiempo: 30 minutos por colaborador 

6. Técnica: Entrevista    

7. Organización de ítems:   

Dimensiones Indicadores Ítems 

Cumplimiento de metas - Conocimiento del 
cumplimiento de 
metas 

- Conocimiento de los 
plazos para cumplir 
las metas 

- Conocimiento de 
cumplir con las 
obligaciones de 
presentar saldo de 
balance.  

Metas de aumento del 
gasto de bienes y 
servicios 

1. ¿Usted tiene conocimiento del cumplimiento de metas 
en una entidad? 

2. ¿Considera que el cumplimiento de metas tienen 
relevancia en un tiempo establecido? 

3. ¿Usted tiene conocimiento de los plazos establecidos 
para la presentación del salgo de balance del 
cumplimiento de metas? 

4. ¿Considera que los plazos de cumplimiento de metas 
tienen relevancia financiera en el tiempo establecido? 

5. ¿Usted tiene conocimiento de cumplir con las 
obligaciones de cumplir con las metas? 



 

 

 6. ¿Considera que cumplir con las metas tiene 
relevancia financiera en el tiempo establecido? 

7. ¿Considera que el conocimiento de las metas permite 
una mejor eficiencia en cumplirlas? 

 

Ejecución del gasto - Planes de 
conocimiento la 
ejecucion del gasto  

- Análisis del 
reconocimiento del 
gasto. 

- Pronóstico de la 
ejecución del gasto. 
 

8.  ¿Tiene conocimiento de los planes que se realizan 
para el conocimiento de la ejecución del gasto? 

9. ¿Evalúa si el plan de dar a conocer la ejecución del 
gasto se están cumpliendo? 

10. ¿Consideras existe equilibrio entre ingresos y 
gastos en la entidad? 

11. ¿Cómo repercute la ejecución del gasto en la 
entidad? 

12. ¿Consideran que la planificación para la ejecución 
del gasto se está adaptado con la realidad de las 
entidad? 

13. ¿Es importante el reconocimiento del gasto?. 
14. ¿Consideras que es de importancia que la ejecución 

del gasto este consignado en el control 
concurrente? 

15. ¿Consideras que la ejecución del gasto responde a 
la realidad de la entidad? 

 

 

Escalas valorativa de intervalo de la variable Gastos de bienes y servicios 

y sus dimensiones 

Nivel de Gastos de bienes y servicios 

Variable Total de 
ítems 

Puntaje Escala Valoración 

Gastos de bienes 
y servicios 

15 55 39-57 Bueno 

20-38 Regular 

1-19 Deficiente 

Dimensiones de Cumplimiento de metas y ejecución del gasto 

Dimensión Total de 
ítems 

Puntaje Escala Valoración 

Cumplimiento de 
metas 

07 21 

15-21 Bueno 

8-14 Regular 

01-7 Deficiente 

Ejecución del 
gasto 

08 18 

13-18 Bueno 

7-12 Regular 

01-6 Deficiente 
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N° DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Observaciones 

 Dimensión 1.   Cumplimiento de metas SI NO SI NO SI NO  

1 ¿Usted tiene conocimiento del cumplimiento de metas en una 
entidad? 

X  X  X   

2 ¿Considera que el cumplimiento de metas tienen relevancia 
en un tiempo establecido? 

X  X  X   

3 ¿Usted tiene conocimiento de los plazos establecidos para la 
presentación del salgo de balance del cumplimiento de 
metas? 

X  X  X   

4 ¿Considera que los plazos de cumplimiento de metas tienen 
relevancia financiera en el tiempo establecido? 

X  X  X   

5 ¿Usted tiene conocimiento de cumplir con las obligaciones de 
cumplir con las metas? 

X  X  X   



 

 

6 ¿Considera que cumplir con las metas tiene relevancia 
financiera en el tiempo establecido? 

X  X  X   

7 ¿Considera que el conocimiento de las metas permite una 
mejor eficiencia en cumplirlas? 

X  X  X   

 Dimensión 2.  Ejecución del gasto         

8 ¿Tiene conocimiento de los planes que se realizan para el 
conocimiento de la ejecución del gasto? 

X  X  X   

9 ¿Evalúa si el plan de dar a conocer la ejecución del gasto se 
están cumpliendo? 

X  X  X   

10 ¿Consideras existe equilibrio entre ingresos y gastos en la 
entidad? 

X  X  X   

11 ¿Cómo repercute la ejecución del gasto en la entidad? X  X  X   

12 ¿Consideran que la planificación para la ejecución del gasto 
se está adaptado con la realidad de las entidad? 

X  X  X   

13 ¿Es importante el reconocimiento del gasto?. X  X  X   

14 ¿Consideras que es de importancia que la ejecución del gasto 
este consignado en el control concurrente? 

x  x  x   

15 ¿Consideras que la ejecución del gasto responde a la realidad 
de la entidad? 

X  X  X   

 

 

 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]             Aplicable después de corregir [   ]           No aplicable [   ] 
 

Apellidos y nombres del juez validador. Jimmy Robles Bocanegra  ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3077-9927 

Especialidad del validador: CONTADOR 
 
 

 
 

                                                                                                                                                 Junio 15, del 2022 
 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión  
3Claridad: Se entiende sin dificultad 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes 
para medir la dimensión  
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N° DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Observaciones 

 Dimensión 1.   Cumplimiento de metas SI NO SI NO SI NO  

1 ¿Usted tiene conocimiento del cumplimiento de metas en una 
entidad? 

X  X  X   

2 ¿Considera que el cumplimiento de metas tienen relevancia en 
un tiempo establecido? 

X  X  X   



 

 

3 ¿Usted tiene conocimiento de los plazos establecidos para la 
presentación del salgo de balance del cumplimiento de metas? 

X  X  X   

4 ¿Considera que los plazos de cumplimiento de metas tienen 
relevancia financiera en el tiempo establecido? 

X  X  X   

5 ¿Usted tiene conocimiento de cumplir con las obligaciones de 
cumplir con las metas? 

X  X  X   

6 ¿Considera que cumplir con las metas tiene relevancia 
financiera en el tiempo establecido? 

X  X  X   

7 ¿Considera que el conocimiento de las metas permite una 
mejor eficiencia en cumplirlas? 

X  X  X   

 Dimensión 2.  Ejecución del gasto         

8 ¿Tiene conocimiento de los planes que se realizan para el 
conocimiento de la ejecución del gasto? 

X  X  X   

9 ¿Evalúa si el plan de dar a conocer la ejecución del gasto se 
están cumpliendo? 

X  X  X   

10 ¿Consideras existe equilibrio entre ingresos y gastos en la 
entidad? 

X  X  X   

11 ¿Cómo repercute la ejecución del gasto en la entidad? X  X  X   

12 ¿Consideran que la planificación para la ejecución del gasto se 
está adaptado con la realidad de las entidad? 

X  X  X   

13 ¿Es importante el reconocimiento del gasto?. X  X  X   

14 ¿Consideras que es de importancia que la ejecución del gasto 
este consignado en el control concurrente? 

x  x  x   

15 ¿Consideras que la ejecución del gasto responde a la realidad 
de la entidad? 

X  X  X   

 

 

 

 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]             Aplicable después de corregir [   ]           No aplicable [   ] 
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS  
 

GUÍA DE ENTREVISTA PARA RECOGER INFORMACIÓN DE LOS GASTOS DE BIENES Y SERVICIOS 

N° DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Observaciones 

 Dimensión 1.   Cumplimiento de metas SI NO SI NO SI NO  

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión  
3Claridad: Se entiende sin dificultad  

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes 
para medir la dimensión  
 



 

 

1 ¿Usted tiene conocimiento del cumplimiento de metas en una 
entidad? 

X  X  X   

2 ¿Considera que el cumplimiento de metas tienen relevancia en 
un tiempo establecido? 

X  X  X   

3 ¿Usted tiene conocimiento de los plazos establecidos para la 
presentación del salgo de balance del cumplimiento de metas? 

X  X  X   

4 ¿Considera que los plazos de cumplimiento de metas tienen 
relevancia financiera en el tiempo establecido? 

X  X  X   

5 ¿Usted tiene conocimiento de cumplir con las obligaciones de 
cumplir con las metas? 

X  X  X   

6 ¿Considera que cumplir con las metas tiene relevancia 
financiera en el tiempo establecido? 

X  X  X   

7 ¿Considera que el conocimiento de las metas permite una 
mejor eficiencia en cumplirlas? 

X  X  X   

 Dimensión 2.  Ejecución del gasto         

8 ¿Tiene conocimiento de los planes que se realizan para el 
conocimiento de la ejecución del gasto? 

X  X  X   

9 ¿Evalúa si el plan de dar a conocer la ejecución del gasto se 
están cumpliendo? 

X  X  X   

10 ¿Consideras existe equilibrio entre ingresos y gastos en la 
entidad? 

X  X  X   

11 ¿Cómo repercute la ejecución del gasto en la entidad? X  X  X   

12 ¿Consideran que la planificación para la ejecución del gasto se 
está adaptado con la realidad de las entidad? 

X  X  X   

13 ¿Es importante el reconocimiento del gasto?. X  X  X   

14 ¿Consideras que es de importancia que la ejecución del gasto 
este consignado en el control concurrente? 

x  x  x   

15 ¿Consideras que la ejecución del gasto responde a la realidad 
de la entidad? 

X  X  X   
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1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión  
3Claridad: Se entiende sin dificultad  

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes 
para medir la dimensión  
 



 

 

Reporte de la validación de contenido a nivel de expertos 
Guía de entrevista para evaluar los gastos de bienes y servicios 

 

Del análisis consolidado del coeficiente de validez de contenido a través de la V de Aiken a 3 expertos consultados sobre 

los ítems propuestos sobre el “Guía de entrevista para evaluar los gastos de bienes y servicios” no sugiere corrección o eliminación 

de ítem alguno, por ser >0.80 y ≤ 1.00 (0.99). Por lo que se considera que el “Guía de entrevista para evaluar los gastos de bienes 

y servicios” posee una fuerte validez de contenido. 

Dimensió
n 

Ítems Criterios 

Expertos 

Total (S) V. Aiken 
Validez por 

ítems 1 2 3 

 

CUMPLIMI
ENTO DE 
METAS 

item1 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

item2 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Calidad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

item3 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

item4 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  



 

 

Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

item5 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Calidad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

item6 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

item7 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

EJECUCCI
ON DEL 
GASTO  

item8 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

item9 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

item10 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

item11 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  



 

 

item12 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

item13 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

item14 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

item15 

Pertinenci
a 

1 1 1 3 
1.00 

Validez fuerte  

Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte  

Total 1.00 Validez fuerte  

 

               Validez de contenido general y específico  

Consolidado de validez de contenido 

Dimensión Pertinencia Relevancia Claridad 
Puntuación 
específica 

Cumplimiento de metas 
1.00 1.00 1.00 1.00 

Ejecución del gasto  1.00 1.00 1.00 1.00 

Puntuación general 1.00 1.00 1.00 1.00 

 

Análisis de confiabilidad del instrumento. 



“Guía de entrevista para evaluar los gastos de bienes y servicios” 

Se aplicó una prueba piloto del “Guía de entrevista para evaluar los gastos de bienes y servicios” a una muestra no 

probabilística por conveniencia de 10 colaboradores de la entidad red de salud pacifico sur, sin afectar a la muestra de estudio, 

con el objetivo de depurar los 15 ítems propuestos en el instrumento. Del análisis de los coeficientes de correlación corregido 

ítem-total en sus dos dimensiones del “Guía de entrevista para evaluar los gastos de bienes y servicios” no sugiere la 

eliminación de ítem alguno, por ser superiores a 0.20; así mismo el valor del coeficiente de consistencia interna alpha de 

crombach del instrumento es de 0.80, en promedio y de sus dimensiones (0.79 en Cumplimiento de metas, 0.81 ejecución del 

gasto). La puntuación de los ítems (oscilaron entre 0.78 y 0.84). Por lo que se considera que el “Guía de entrevista para evaluar 

los gastos de bienes y servicios” tiene una confiabilidad muy alta. 

Coeficiente de correlación corregido ítem-total 

CORRELACION ITEM TOTAL 

D1 D2 
I1 .395 



 

 

I2 .593   
I3 .657   
I4 .152   
I5 .638   
I6 .657   
I7 .809   
I8   .407 

I9   -.512 

I10   .250 

I11   .593 

I12   .473 

I13   .276 

I14   .423 

I15   .414 

CORRELACION POR 
DIMENCIONES 

.557 .290 
CORRELACION TOTAL 

.424 

 

 

 

 

Coeficiente de confiabilidad corregido ítem-total 



 

 

CONFIABILIDAD ITEM TOTAL 

  D1 D2 
I1 .806   
I2 .794   
I3 .784   
I4 .825   
I5 .789   
I6 .784   
I7 .775   
I8   .805 

I9   .835 

I10   .815 

I11   .794 

I12   .800 

I13   .814 

I14   .808 

I15   .806 

CONFIABILIDAD POR 
DIMENCIONES 

.794 .810 
CONFIABILIDAD TOTAL 

.802 

 



 

 

ANEXO 2.2. REPORTE PRESUPUESTAL 



 

 

 



 

 

 



 

 

ANEXO 3 

Consentimiento informado 

AUTORIZACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD 
EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES 

Datos Generales 
Nombre de la Organización: RUC: 20531636539 

RED DE SALUD PACIFICO SUR  
 

Nombre del Titular o Representante legal: 
 

Nombres y Apellidos 
LIC. GLADYS YOVANA OBREGON HURTADO 

DNI: 
31681047 

Consentimiento: 
De conformidad con lo establecido en el artículo 7º, literal “f” del Código de Ética en 
Investigación de la Universidad César Vallejo (*), autorizo [X ],  no autorizo [     ] 
publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACIÓN, en la cual se lleva a cabo la 
investigación:  
Nombre del Trabajo de Investigación 

“LOS GASTOS DE BIENES Y SERVICIOS Y SU INCIDENCIA EN EL PRESUPUESTO 
DE LA RED DE SALUD PACIFICO SUR”, CHIMBOTE-2021” 
 

Nombre del Programa Académico: 
CONTABILIDAD 

Autor: Nombres y Apellidos 
DIAZ SOLIS EDUARDO HENRY 

DNI: 
71949095 

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigación será alojada en el 
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que será de acceso abierto para los 
usuarios y podrá ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que 
los derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del 
estudio. 
 
 
Lugar y Fecha: 12/05/2022 
 

Firma: ______________________________ 
                                (Titular o Representante legal de la Institución) 
(*) Código de Ética en Investigación de la Universidad César Vallejo-Artículo 7º, literal “ f ” 
Para difundir o publicar los resultados de un trabajo de investigación es necesario 
mantener bajo anonimato el nombre de la institución donde se llevó a cabo el 
estudio, salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la 
organización, para que se difunda la identidad de la institución. Por ello, tanto en los 
proyectos de investigación como en los informes o tesis, no se deberá incluir la 
denominación de la organización, pero sí será necesario describir sus 
características. 

  



ANEXO 4 

Constancia de autorización de la investigación 



FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, GUTIERREZ ULLOA CRISTIAN RAYMOUND, docente de la FACULTAD DE

CIENCIAS EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la

UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO SAC - CHIMBOTE, asesor de Tesis titulada: "Los

gastos de bienes y servicios y su incidencia en el presupuesto de la red de salud pacifico

sur, Chimbote-2021", cuyo autor es DIAZ SOLIS EDUARDO HENRY, constato que la

investigación tiene un índice de similitud de 26.00%, verificable en el reporte de

originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no

constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de información aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

CHIMBOTE, 16 de Diciembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

GUTIERREZ ULLOA CRISTIAN RAYMOUND

DNI: 41056767

ORCID:  0000-0001-9791-9627

Firmado electrónicamente 
por: CRISTIANG  el 16-12-

2022 20:31:27

Código documento Trilce: TRI - 0491972




