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RESUMEN 

 

El presente informe parte de una situación problemática observada en la Clínica Dermatológica del 

Norte SAC de Chiclayo, dicha problemática se basa en la falta de implementación de un Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual sirva como una herramienta que les permita 

saber cómo actuar frente a los diferentes peligros y riesgos laborales que puedan estar sometidos 

sus trabajadores, permitiendo de tal manera la reducción de accidentes y enfermedades 

profesionales. Es por ello que el objetivo general de la investigación es Implementar un Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, cumpliendo con lo establecido en la Ley N° 29783 Ley 

de Seguridad y Salud en el Trabajo. La investigación tiene como población a los trabajadores de la 

Clínica Dermatológica del Norte SAC, y como muestra a todos los miembros de la población; los 

datos obtenidos fueron recogidos mediante técnicas como: la encuesta, entrevista y la observación 

directa e instrumentos como: el cuestionario, check List de Línea Base de la Ley N° 29783 y la Matriz 

IPER-C, los datos obtenidos se analizaron haciendo uso de la estadística descriptiva, aplicando  

porcentajes; serán presentados en cuadros y gráficos estadísticos para lo cual se utilizó la hoja de 

cálculo Excel. Como resultados se obtuvo que el 73% de trabajadores  no conocen sobre temas de 

seguridad y salud en el trabajo, la Clínica Dermatológica del Norte SAC solo cumple en un 5% lo 

establecido en la Ley N° 29783,  con respecto a la matriz IPER-C se obtuvo que el nivel de los riesgos 

a los que están sometidos los trabajadores es alto; luego de la implementación del Sistema de 

Gestión se Seguridad y Salud en el Trabajo, se logró la minimización de los peligros y riesgos 

existentes en la clínica. Los resultados mencionados permiten aceptar la hipótesis de la 

investigación. 

  

Palabras claves: Salud Ocupacional, Peligro, Riesgo, Enfermedad Ocupacional 
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ABSTRACT 

 

 

This report is based on a problematic situation observed at the Clínica Dermatológica del Norte SAC 

of Chiclayo, this problem is based on the lack of implementation of a Health and Safety 

Management System at Work, which serves as a tool that allows them to know how to act in the 

face of the different hazards and occupational hazards that may be subject to their workers, thus 

allowing the reduction of accidents and occupational diseases. That is why the general objective of 

the investigation is to Implement a System of Management of Safety and Health in the Work, 

complying with the established in the Law N° 29783 Law of Safety and Health in the Work. The 

research has as population the workers of the Clínica Dermatológica del Norte SAC, as shown to all 

the members of the population; the data obtained were collected through techniques such as: the 

survey, interview and direct observation and instruments such as: the questionnaire, baseline 

checklist of Law N° 29783 and the IPER-C Matrix, the data obtained were analyzed using of 

descriptive statistics, applying percentages; presented in tables and statistical graphs for which the 

Excel spreadsheet was used. As a result, it was obtained that 73% of workers do not know about 

occupational health and safety, the Clínica Dermatológica del Norte SAC only complies in 5% of 

what is established in Law N° 29783, with respect to the IPER- C it was obtained that the level of 

the risks to which the workers are subjected is high; after the implementation of the occupational 

Health and Safety Management System, the risks and risks in the clinic were minimized. The results 

mentioned allow us to accept the hypothesis of the investigation. 

 

Keywords: Occupational Health, Danger, Risk, Occupational Disease 

 

 

 


