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Resumen 

El presente trabajo tuvo como objetivo general: Determinar la influencia de las 

políticas públicas de empleo y la fiscalización laboral en los derechos laborales 

de trabajadoras del hogar en el distrito Cusco, 2022. En concreto se ha verificado 

que los derechos laborales de las trabajadoras del hogar se ven vulnerados por 

ineficacia de las políticas públicas de empleo y la fiscalización laboral. La 

investigación tuvo enfoque cuantitativo, método hipotético deductivo, diseño no 

experimental, causal. La muestra fue 132 trabajadoras del hogar por muestreo no 

probabilístico, se empleó tres instrumentos de recolección, dos de variables 

independientes: Políticas públicas y fiscalización laboral y uno de variable 

dependiente derechos laborales. Los instrumentos cuentan con validez por juicio 

de expertos y confiabilidad obtenida por coeficiente de Alpha de Cronbach. Se 

uso el análisis de regresión logística ordinal para prueba de hipótesis. En la 

hipótesis general se acepta la hipótesis alterna, demostrándose incidencia 

significativa de las variables independientes respecto de la dependiente, las 

políticas públicas si inciden en los derechos laborales al tener un valor de 

significancia de 0.000<0.05, la variable fiscalización laboral no incide en los 

derechos laborales al tener un valor de significancia 0.969>0.05, juntas afectan 

en 17.6% aceptando la hipótesis general.  

Palabras clave: Políticas, fiscalización, derechos, trabajadores, 

informalidad. 
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Abstract 

The present work had as general objective: To determine the influence of public 

employment policies and labor inspection on the labor rights of domestic workers 

in the Cusco district, 2022. Specifically, it has been verified that the labor rights of 

domestic workers they are violated by the ineffectiveness of public employment 

policies and labor inspection. The research had a quantitative approach, 

hypothetical deductive method, non-experimental, causal design. The sample was 

132 domestic workers by non-probabilistic sampling, three collection instruments 

were used, two of independent variables: Public policies and labor inspection and 

one of labor rights dependent variable. The instruments have validity by expert 

judgment and reliability obtained by Cronbach's Alpha coefficient. Logistic 

regression was used to test hypotheses. In the general hypothesis, the alternative 

hypothesis is accepted, demonstrating a significant incidence of the independent 

variables with respect to the dependent one, public policies do affect labor rights 

by having a significance value of 0.000<0.05, the labor inspection variable does 

not affect labor rights. labor rights having a significance value of 0.969>0.05, 

together they affect 17.6% accepting the general hypothesis. 

Keywords: Policies, control, rights, workers, informality
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Resumo 

O presente trabalho teve como objetivo geral: Determinar a influência das políticas 

públicas de emprego e inspeção do trabalho nos direitos trabalhistas dos 

trabalhadores domésticos no distrito de Cusco, 2022. Especificamente, verificou-se 

que os direitos trabalhistas dos trabalhadores domésticos são violados por a 

ineficácia das políticas públicas de emprego e de fiscalização do trabalho. A 

pesquisa teve abordagem quantitativa, método dedutivo hipotético, não 

experimental, delineamento causal. A amostra foi de 132 trabalhadores domésticos 

por amostragem não probabilística, foram utilizados três instrumentos de coleta, 

sendo dois de variáveis independentes: Políticas públicas e fiscalização do trabalho 

e um de variável dependente de direitos trabalhistas. Os instrumentos possuem 

validade por julgamento de especialistas e confiabilidade obtida pelo coeficiente 

Alpha de Cronbach. A regressão logística foi utilizada para testar as hipóteses. Na 

hipótese geral, aceita-se a hipótese alternativa, demonstrando uma incidência 

significativa das variáveis independentes em relação à dependente, as políticas 

públicas afetam os direitos trabalhistas por ter um valor de significância de 

0,000<0,05, a variável inspeção do trabalho não afeta os direitos trabalhistas 

direitos trabalhistas tendo um valor de significância de 0,969>0,05, juntos afetam 

17,6% aceitando a hipótese geral. 

Palavras-chave: Políticas, controle, direitos, trabalhadores, informalidade. 
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