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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo proponer la institucionalizacion del
Centro Emergencia Mujer para que pueda actuar como 6rgano cooperador en la
ejecucion de las medidas de proteccidén que ordenan terapias psicologicas frente a
la violencia familiar en la Ciudad de Piura, ello en base a la existencia de la
incertidumbre e inseguridad de que si se llegan a efectivizar las medidas que
ordenan terapias psicolégicas dictaminadas por el Juzgado competente, siendo
necesario persistir en el proceso de erradicacién de la violencia familiar creando
mecanismos que ayude a afrontarla, una de ellas puede ser estableciéndolo en la
Ley 30364. El estudio realizado posee un enfoque cualitativo, siendo esta de tipo
basico, con un nivel descriptivo, el tipo de disefio es no experimental, respecto al
instrumento y técnica de recoleccion de datos aplicado fue la guia de entrevista, las
mismas que fueron aplicadas a los coordinadores de los Centro Emergencia Mujer.
En la investigacion realizada se llega a la conclusion que, es necesaria la
institucionalizacién del Centro Emergencia Mujer como ente cooperador de los
Juzgados de Familia y El Minsa otorgando asi una mayor seguridad juridica a las
victimas que se les ordena como medida de proteccion recibir terapias psicologicas,
sin embargo, no es viable por falta de presupuesto destinado a los Centro

Emergencia Mujer.

PALABRAS CLAVE: Centro Emergencia Mujer, medida de proteccion, violencia

familiar, terapias psicoldgicas.
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ABSTRACT

The objective of this investigation was to propose the institutionalization of the
Women's Emergency Center so that it can act as a cooperative body in the
execution of protection measures that order psychological therapies against family
violence in the City of Piura, based on the existence of the uncertainty and insecurity
that if the measures that order psychological therapies ruled by the competent Court
are made effective, it will be necessary to persist in the process of eradicating family
violence by creating mechanisms that help to deal with it, one of them may be
establishing it in the Law 30364. The study carried out has a qualitative approach,
being this of a basic type, with a descriptive level, the type of design is non-
experimental, regarding the instrument and data collection technique applied was
the interview guide, the same ones that were applied to the coordinators of the
Women's Emergency Center. In the investigation carried out, it is concluded that the
institutionalization of the Women's Emergency Center is necessary as a cooperating
entity of the Family Courts and El Minsa, thus granting greater legal security to the

victims who are ordered to receive psychological therapies as a protection measure.

KEYWORDS: Women's Emergency Center, protection measure, family violence,

psychological therapies.
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l. INTRODUCCION
¢ Violencia Familiar?, es un fenédmeno digno de ser abominado, pues representa un
gran problema social en el Peru y el mundo, ya que viola derechos fundamentales,
inherentes a cada miembro de la poblacion; ante tal realidad la norma ha tenido
ciertas modificatorias con el esmero de mejorar la atencion a los que sufren los
efectos de actos de violencia, intentando que los procesos sean mas céleres y
concentrados en la materia, claro ejemplo de ello es la promulgacion de la
Resolucién N° 000105 (2021) que establece en el articulo 5 inciso g, “el 3° y 4°
juzgado de Familia Especializados trabajen como Juzgados sub. especializados
sobre Violencia familiar” Ley 30364 (2018), dicha disposicion se dio en varios
departamentos, entre ellos la corte superior de Piura, por lo anterior, se tiene en
conocimiento que existen juzgados especializados en violencia familiar y juzgados
de familia que emiten fallos ordenando Medidas de Proteccion (de ahora en
adelante MP), sea mediante sentencia en funcion de los juzgados de familia o autos
finales que otorgan medidas de proteccibn en el caso de los juzgados
especializados en violencia familiar, en ese sentido, en el presente abordaremos el
tema de MP las cuales ordenan terapias psicologicas a victimas que sufren de
violencia dentro del nudcleo familiar, todo ello con el animo de insistir en su

salvaguarda.

La (ONU, 2020) sefnala la importancia de las MP con la debida, integra y prudente
diligencia por parte de las instituciones designadas de cada Estado, siendo estas
ejecutadas dependiendo a la particularidad de cada caso y el tipo de medida, dado
gue los sucesos de violencia se desarrollan en diferentes niveles de gravedad. Ante
ello crea plan de actuacion fundamentales para afrontar la violencia contra las
mujeres, siendo ellas las siguientes: prevencion, proteccion y provision de servicios;
ademas, la ONU exhorta a los lideres mundiales a movilizar las estrategias y asi

asegurar el derecho fundamental de vivir sin violencia.

En ese sentido, si se realiza de manera negligente el seguimiento de la ejecucion
de las MP gue ordenan terapias psicoldgicas, se obtendra como resultado una
desproteccién de las victimas de violencia contra la mujer y grupo familiar, es ende,
deberia ponerse énfasis en reforzar a las instituciones enfocadas en casos de

violencia como son los juzgados especializados en violencia familiar y juzgados de



familia con su respectivo Equipo Multidisciplinario, los Centro Emergencia Mujer (de
ahora en adelante CEM), centros de salud u otros, asi como también articular su
accionar para lograr brindar eficazmente las terapias psicolégicas ordenadas por la

autoridad competente.

Segun Huancay Levita (2021) las MP carecen de un mecanismo eficaz al momento
de realizar su respectivo seguimiento desde que son emitidas hasta que son

ejecutadas, razon por la cual muchas de las victimas vuelven a ser violentadas.

Si bien es cierto, hoy por hoy existe incertidumbre e inseguridad si se llegan a
efectivizar las medidas dictaminadas por el Juez, ante ello resulta necesario
persistir en el proceso de erradicaciéon de la violencia familiar o al menos crear
mecanismos que ayude a afrontarla; con este fin es que se propone la incorporacion
del CEM como ente cooperador en le ejecucibn de MP que ordenan terapias
psicolégicas a victimas de violencia, pues se requiere la intervencion mas
vehemente del Estado y todas las instituciones que a él pertenecen, en especial

aquellas que por su naturaleza estan vinculadas a casos de violencia familiar.

En ese sentido de ideas, el plan para afrontar la violencia contra las mujeres es la
existencia de un trabajo coordinado entre instituciones del Estado, siendo una de
ellas, el CEM, ente que segun el MIMP (2022) es considerado como una institucion
de sistema funcional con asistencia integral hacia victimas de violencia contra la
mujer e integrantes del grupo familiar. Este 6rgano del Estado interviene otorgando
una atencion con personal especializado en asuntos legales, guia de acceso
judicial, apoyo psicolégico y social, encaminado a proteger a las victimas,

incluyendo al agresor con el fin de reeducarlo y fortalecer su red familiar.

Del mismo modo, el MIMP (2022), en el informe presentado sobre el resumen
ejecutivo del departamento de Piura, describe al CEM, como un servicio orientado
y capacitado en atencion de casos de violencia que sufren las mujeres y demas

integrantes de la familia.

Por consiguiente, el CEM es una institucién del Estado que puede coadyuvar como
un organo de gran apoyo a los Juzgados que emiten las medidas de proteccion,
trabajando en coordinacion para efectivizar su cumplimento, mas aun en las

terapias psicologicas; pues tanto el Estado como el Ministerio de la Mujer y



Poblaciones Vulnerables, tienen el deber de promover la proteccién y recuperacion
de las victimas de Violencia familia, y si se hace referencia puntualmente en las
medidas de proteccion que ordenan Terapias Psicoldgicas, se evidencia en el Art.
32 inciso 10 de la Ley 30364, en el cual menciona especificamente “Tratamiento
psicolégico para la recuperaciéon emocional de la victima”, en ese sentido, en el Art.
36 del mismo cuerpo legal se establece a la Policia Nacional del Perd como ente
responsable de ejecutar Medidas de Proteccion dictadas y se le da la potestad de
coordinar con los servicios de Serenazgo; en este orden de ideas, es necesario
determinar la viabilidad sobre la incorporacion del CEM, para que puede cooperar
articuladamente a efectos que las terapias psicologicas ordenadas como MP se
cumplan oportunamente, aunado el hecho que en este articulo, ultimo parrafo se
menciona “‘Las MP que no se encuentren dentro de competencia de Policia
Nacional del Perl son ejecutadas por las entidades publicas competentes que
disponga el juzgado” en atencion a ello, de sentencias y autos finales que se revisé
de forma presencial en los juzgados, se observa que al otorgar la MP solo
establecen “exhortar al agraviado a someterse a terapias en centros de salud mas
cercano” dejando ademas a voluntad de la victima la coordinacion de oficios; no

especificando que entidad sera responsable de hacer efectiva esta disposicion.

Ademas, debemos tener en claro que, al momento de emitirse sentencia o auto que
ordena otorgar MP a las victimas de violencia, estas son notificadas a las partes
del proceso, con el fin de poner de conocimiento dicha resolucion judicial y que en
consecuencia se proceda a la ejecucion de las mismas, en relacién a ello, es
conocido que al CEM se le notifica solo aquellas resoluciones de los procesos en
los que es parte, de alli se pretende, con la presente investigacion proponer la
incorporacion del CEM como ente cooperador en la ejecucion de MP que ordenan
terapias psicolégicas para que actlen activamente y conjuntamente con los
Juzgados y sus respectivos Equipos Multidisciplinarios, pues ambos cuentan con
personal capacitado, al igual que los Centros de Salud, siendo lo méas idéneo un
trabajo coordinado entre estas entidades del Estado, cabe sefialar que en beneficio
las oficinas de CEM cada afo incremente, hoy ya se cuenta a nivel nacional con
429y en la ciudad de Piura con 27, entonces el plan de trabajo se puede organizar

certeramente.



En base a ello se plantea el siguiente problema general: ¢, De qué manera el Centro
Emergencia Mujer puede cooperar en la ejecucion de las medidas de
proteccidon que ordenan terapias psicolégicas emitidas mediante sentencia o
auto que ordena otorgar medidas de proteccién a victimas de violencia

familiar en la Ciudad de Piura, en el afio 2020 — 20217

La presente investigacion se justifica por lo siguiente: el asunto debe ser tratado
por los efectos que va causando en la sociedad, siendo que la violencia contra las
mujeres y demas integrantes del nacleo familiar representa un fenomeno causante
de dafos fisicos, sexuales, econdémicos, emocionales y psicolégicos en las
victimas, ademas, de vulnerar en gran medida el derecho establecido en la

Constitucion Politica del Peru de vivir libre de violencia.

Justificacién a nivel tedrico, la importancia ahonda de las investigaciones previas
ya realizadas del tema de fondo, siendo ella la violencia contra la mujer y por
consecuente se analizard la institucién que se pretende incorporar en el trabajo de
ejecucion de MP, pudiendo asi proponer y recomendar nuevas estrategias para

dicha cooperaciéon del CEM.

Justificacién a nivel practico, se identificara las posibilidades que existen para que
el CEM actie como 6rgano cooperador en la ejecucion de las MP sobre terapias
psicoldgicas, lo cual, permitira ensayar posibles soluciones tendientes a garantizar
la efectiva aplicacién de las disposiciones encaminadas a proteger a los afectados
por actos de violencia familiar, brindando seguridad eficaz tras el dictado de
terapias psicoldgicas a su favor y asi tener la victima una vida digna sin violencia e

integra a través del fortalecimiento emocional.

Justificacién a nivel social, consta en otorgar opciones viables al Estado para
garantizar el cumplimiento de las MP hacia las victimas de violencia familiar donde
se haya ordenado terapias psicologicas, asi mismo, esta investigacion representa
una opcion para hacerle frente al problema social mientras se trabaje
constantemente en posibles soluciones se podria lograr disminuir o erradicar la

violencia psicolégica.

Y la justificacion metodolégica consiste en que los datos recopilados para la

orientacion de la investigacion y obtencion de resultados respecto de la propuesta



sirva como fuente de estudio de posteriores investigaciones relacionados al tema e
incluso sirva como base para futuras disposiciones normativas en cuanto a la
ejecucion certera o eficaz de las MP en casos de violencia familiar relacionadas con

terapias psicologicas.

El objetivo general del presente proyecto es: Proponer la institucionalizacién del
Centro Emergencia Mujer para que pueda actuar como 6rgano cooperador en
la ejecucidn de las medidas de proteccidn que ordenan terapias psicoldgicas

frente a la violencia familiar en la Ciudad de Piura, en el periodo 2020 — 2021.
Y, como objetivos especificos:

- Establecer la viabilidad existente para que el Centro Emergencia Mujer pueda
cooperar con los Juzgados en la ejecucion de medidas de proteccién que ordenan
terapias psicoldgicas a victimas de violencia familiar en la Ciudad de Piura, periodo
2020 — 2021.

- ldentificar las funciones de coordinacion a cargo del Centro Emergencia Mujer en
la ejecucién de medidas de proteccion que ordenan terapias psicolégicas a victimas

de violencia familiar en la Ciudad de Piura, periodo 2020 — 2021.



Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes:

Se cuenta con los siguientes antecedentes: En antecedentes internacionales se
tiene el estudio duo realizado por Martinez & Castillo (2021) donde tuvo como
objetivo analizar la eficiencia de las MP, mostrando los resultados y reflejando la
poca supervision por parte del gobierno ecuatoriano. Utilizaron la metodologia
cualitativa de disefio basico, revisando informacién documental. Llegando a la
conclusiéon que el Estado es el encargado de accionar y tomar decisiones por medio
de todas las instituciones publicas, esto con el fin de efectivizar las disposiciones
encaminadas a proteger a victimas de violencia familiar, brindando apoyo,
proteccién y una garantia sobre “no continuidad de la violencia”; para el logro de la
propuesta, Ecuador mediante un Juez, realiza seguimiento de los casos de
violencia familiar, velando el cumplimiento de lo ordenado tanto por parte de la
victima y el agresor; mencionan que ello se puede lograr realizando un trabajo
conjunto entre instituciones publicas como Policia Nacional, Departamento de
Violencia Intrafamiliar, Ministerio de Inclusion Econémica y Ministerio de Salud
Publica (area de psicologia y trabajo social), con la supervision de las MP,
pretenden ademas, que no resulte una medida vulnerada, injusto o se incumplan
las mismas, por ello la existencia de la etapa “eficacia de las MP”. Este analisis
ayuda para el objetivo de la investigacion trazada, visto que tal como concluyeron
es necesario el trabajo cooperado entre varios 6rganos del Estado, incluido uno
especializado en atencion psicoldgica, tal como se pretende demostrar con la

presente investigacion.

En un estudio realizado por Sepulveda Soto (2021), tuvo como obijetivo estudiar la
normativa que regula actos de violencia en todos sus tipos y su eficacia; mencionan
la existencia de derechos fundamentales de las victimas de violencia esta siendo
indubitable y que ante cualquier vulneracion se puede acudir a la autoridad
competente, sin embargo, concluyen que el acceso a la justicia debe ser efectivo,
y en el caso de cualquier deficiencia el Estado debe actuar céleremente en
restaurarla, garantizando asi el respeto a los derechos de las victimas. Esta
investigacion reafirma la idea sobre el accionar mas vehemente que deben tener

todas las instituciones del Estado, entre ellas el CEM enfocado en violencia familiar.



Otro antecedente internacional se tiene el estudio realizado por Salazar (2017),
donde su objetivo fue dar a conocer si el gobierno colombiano cumplia en ejecutar
las MP dictadas a favor de mujeres victimas de violencia, concluyendo que el
Estado conjuntamente con sus instituciones publicas tienen el deber de hacer
efectivo el cumplimiento de medidas garantistas, para dicho fin es necesario un
trabajo cooperado entre instituciones, como el poder judicial y el Estado, sin
embargo, expresaron que el gobierno colombiano no cumple en la supervision de
las medidas de proteccién, y la razén se da en no seguir un tratamiento unificado a
cada caso de violencia. La investigacibn muestra como la carencia de un trabajo
unido entre instituciones, provoca la desprotecciéon de aquellas victimas de actos
de violencia, en sentido que la idea sobre “un trabajo coordinado” entre instituciones
del Estado representaria un aporte positivo a la problemética actual que afronta
nuestro pais, aunado a ello, se requiere un tratamiento unificado a cada caso,
requiriendo para ello mayor nimero de instituciones enfocadas en su ejecucion,
siendo por ejemplo una institucion enfocada en garantizar el cumplimiento de las
terapias psicoldgicas el CEM, ente que podria otorgar un tratamiento unificado a
cada caso de violencia.

Los antecedentes a nivel nacional: una investigacion realizada por Saldafia Chavez
(2020) enfocada en analizar la eficiencia de mecanismo del dictado de
disposiciones encaminadas a contrarrestar actos violentos a féminas”. Esta
investigacion fue desarrollada en Peru, teniendo por objetivo investigar la eficiencia
de los mecanismos establecidos en la Ley 30364 (2018) para lograr un stop a la
violencia que existe contra de las mujeres dentro de sus relaciones de pareja. Los
instrumentos utilizados para el desarrollo fue analizar documentos y revisar
resoluciones judiciales. Concluyeron que, una forma en la que el Estado intenta
salvaguardar a victimas de violencia familiar es otorgandoles un mecanismo y un
proceso de proteccion, los cuales se encuentran explicitamente en la Ley 30364
(2018), y que ademas todo proceso iniciado por la victima de violencia culmina con
el dictado de medidas de proteccion, de las cuales se espera y requieren sean
eficaces para disminuir la violencia y progresivamente erradicarla. Resulta
lamentable como las disposiciones impuestas por un magistrado terminan por ser
en la mayoria de los casos un simple documento escrito, mas no cambiando la

realidad y el sufrimiento diario de las victimas. Ello apoyando al objetivo en



sobrellevar actos de violencia familiar, a pesar de la existencia de leyes
encaminados y claros métodos. Si bien es cierto aun queda mucho por trabajar para
lograr una proteccion eficaz en la practica, por ello es de suma importancia acelerar
el buen funcionamiento de un mecanismo auxiliador, dado que el riesgo es latente,
de alli surge la importancia sobre las medidas de protecciéon que ordenan terapias
psicolégicas, cuando las mismas deben salvaguardar el bienestar pleno de las

victimas.

De los estudios realizado por los investigadores Diaz, D. y Zocon, A. (2020)
realizaron una investigacion sobre las causas que originan el incumplimiento de las
MP en el Distrito Judicial de Cajamarca. Basada en el enfoque béasico cualitativo
con andlisis profundo y reflexivo de informes relevantes al tema. Ello realizado con
el objeto principal de determinar o descubrir cuales son las causas que impiden el
cumplimiento eficaz de las MP a través de la percepcion de las victimas y analisis
de casos de los de violencia. En conclusion, se logro identificar que la causa del
problema es la ausencia de atencion por un profesional de psicologia quien en
realidad son los idoneos para las terapias psicolégicas y ayuda emocional que
realmente necesitan las victimas para superar sus trastornos. Los resultados
justifican el desarrollo del presente trabajo en sentido que la idea va dirigido a que
los érganos CEM se incorporen como entes cooperados en la ejecucion de las MP

gue orden terapias psicologicas.

Segun Quispe (2021), su investigacion se enfoco en el objetivo estudiar el nivel de
eficacia de las MP dictadas para victimas de violencia familiar, esta investigacion
se realiz6 mediante la revision documental de expedientes de la Corte Superior de
Justicia de San Vicente, en la investigacion se menciona que en el Perd, son los
Juzgados de familia los encomendados a dictar estos mecanismos de proteccion,
pues es el deber del Estado garantizar el libre desarrollo a las victimas, dado que
tienen derechos fundamentales y los cuales deben ser respetados para que puedan
vivir y desarrollarse en un ambiente sano sin agresiones en contra de su integridad
fisicay psicoldgica, en ese sentido es que las medidas dictadas deben estar acorde
al caso particular de la victima. Es importante en todos los casos, hacer una
evaluacion del riesgo y aplicar otras evaluaciones como la afectacion

socioeconOmica, psicoldgica, cultural, etc. deduciendo asi el nivel de vulnerabilidad



en la que se encuentra la victima; concluyendo que, la violencia familiar es un
fendmeno que sigue creciendo, pues no existe una efectividad en la ejecucion de
MP, dado que los entes del Estado no realizan oportunamente la intervencion, con

la prontitud que se amerita en estos casos para salvaguardar a la victima.

En los Gltimos afos se ha tocado de manera reiterativa por diversos investigadores
sobre la importancia de la funcion que realizan los CEM en la legislacion peruana,
una de ellas es la autora Barcelli Lature (2020) donde trata sobre la implementacion
de las MP méas amenas a la realidad de cada situacion de las victimas cuando a
traviesan el proceso de la violencia que sufren por parte de sus agresores, en tal
sentido concluye que si las medidas brindadas son innovadoras por parte de las
instituciones correspondientes, su ejecucion se realizaria en coordinacion de
trabajo en equipo, tanto en las terapias psicoldgicas y el trabajo social, siendo asi
gue las victimas tendran mejor amparo de proteccién por parte de las instituciones
del Estado. En su investigacion utilizé la metodologia descriptiva y un disefio basico
no experimental, ello nos servira de guia para implementar las mejoras que se
pueden recomendar al CEM y claro avala al principal objetivo que se trabaja en el
proyecto, lo cual es la institucionalizacion del CEM, para que trabaje en cooperacion
con los demas drganos en las medidas de proteccibn que ordenan terapias

psicolégicas.

Como antecedentes a nivel local se considerd el esbozo realizado por Palacios
Berri (2020) quien sefiald como objetivo investigar los casos procesados en
juzgados especializados en familia - Piura contra la violencia de género, de las
cuales, se determin6 un alto nivel de casos iniciados en las diversidades de dafio
fisico, emocional, econémico y psicoldgico. De la misma se denotd una ineficacia
en la realizacion de disposiciones (MP) dictadas en beneficio de las victimas siendo
un factor, la falta de personal encargada de efectivizar las garantias contra la

violencia.

Gonces Sosa y Zapata Valdiviezo (2021), establecieron como objetivo resolver la
incertidumbre sobre la influencia de intervencion que tienen o no a cargo del grupo
policial ante el crecimiento de la violencia contra las mujeres en la poblacion. En el
proyecto desarrollado concluyeron que si bien es cierto la actividad policial es

indispensable para llevar a cabo una medida de proteccion, pero su funcién es



limitada por factores exteriores, por ejemplo, la falta de presupuesto econémico por
parte del estado, falta de capacitacion y falta de equipamiento para supervisar las
MP en favor de las victimas. Este antecedente nos muestra como muchas de las
instituciones carecen de los materiales, presupuesto y recursos para realizar
efectivamente su trabajo. Como bien podria suceder en aquellas instituciones que

cuentan con profesionales en psicologia.

La investigacion realizada por Cruz Calderén (2020) present6 por objetivo analizar
a las instituciones de justicia en la etapa que las mismas dictan medidas de
proteccion, es decir, si las mismas después de ello son eficaces o no, entonces
como respuesta se obtuvo; en la mayoria de casos no se cumplen tales medidas
por motivo de carga procesal en la misma materia, en tal, sentido concluye con la
idea de implementar instituciones que realicen la funcion de verificar, organizar y

llevar a cabo las medidas.

Por consiguiente, tenemos a la autora Soto, R. (2021) en su investigacion trata
sobre los casos reincidentes de violencia de la mujer e integrantes del grupo familiar
en la ciudad de Huamanga, ello estudiado con el método general, l6gico, deductivo
y comparativo. La misma fue realizado con el objeto de describir la forma en que se
viene efectuando las MP en casos reincidentes las cuales son derivadas en su
mayoria al PNP y otras al MIMP y/o juzgados con el fin de salvaguardar el derecho
de integridad de la victima, pero resulta que los mecanismos de supervision no son
altas. En la conclusion se determiné que el 78.57% de las medidas de proteccién
son adecuadas y el 21.43% son medidas de proteccion deficientes. Los resultados
nos ayudan en determina que si el 21.43% de las MP son deficientes es porque no
se efectivizan en el area asignado bien como la autora lo menciono otros son
asignados a los MIMP y/o Juzgados dentro de ello se podria incorporar la funciones

de los CEM con terapias psicolégicas.

Por otro lado, los investigadores Diaz, D. y Zocon, A. (2020) realizaron una
investigacion sobre las causas que originan el incumplimiento de las MP en el
Distrito Judicial de Cajamarca. Basada en el enfoque bésico cualitativo con analisis
profundo y reflexivo de informes relevantes al tema. Ello realizado con el objeto
principal de determinar o descubrir cuales son las causas que impiden el

cumplimiento eficaz de las MP a través de la percepcion de las victimas y analisis
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de casos de los de violencia. En conclusion, se logro identificar que el problema es
la falta de atencidén por un profesional de psicologicas quien en realidad son los
idoneos para las terapias psicologicas y ayuda emocional que realmente necesitan
las victimas para superar sus trastornos. Los resultados justifican el desarrollo del
presente trabajo en sentido que la idea va dirigido a que los 6rganos CEM se
incorporen como entes cooperados en la ejecucion de las medidas de proteccion

psicoldgicas.

2.2. Bases Tedricas:

2.2.1. Violencia Familiar:

La violencia dentro del grupo familiar inicia en su ndcleo, puesto que los que ejercen
los actos de violencia son los mismos integrantes, como el esposo, la esposa, el
padre, la madre e hijos. Estos actos violentos pueden ser fisicos, econémicos,
psicolégicos, sexual o de otro tipo, ello sucede en la mayoria de los casos de

manera persistente y reiterativo segun Lori Heise (1994).

La violencia familiar es una vulneracién a derechos fundamentales de las personas
victimas de actos violentos en todos sus tipos, sean dafios fisicos, psicolégicos,
sexual, maltrato sin lesiébn, amenazas, etc. actos que afectan la salud, la
tranquilidad emocional, en resumen, su integridad como seres humanos,
impidiéndoles desarrollarse libremente en su entorno social. Esta violencia puede
ser ejercida por su conviviente, conyuge, familiares ascendientes o descendientes,
etc. sefialado asi en la Ley 26260 (2000).

2.2.2. Tipos de violencia familiar:
a. Violencia psicolégica:

La violencia psicoldgica puede manifestarse como un acto agresivo ejerciéndose
verbalmente, con gestos, sefas, posturas, miradas amenazantes, etc. que causan
afectacion a las personas, pues toda conducta es comunicacién y muchas veces

esta comunicacion trasmite un acto agresivo. Corsi (1994)
Segun la ley 30364 (2018) se regula a este tipo de violencia, en su articulo ocho

manifiesta: “violencia psicolégica se da cuando se causa dafnos psiquicos a la

victima, se ejerce una acciéon o conducta encaminada a controlar a la victima,
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ejerciendo actos humillantes, denigrantes, avergonzandola, haciendo que se sienta
insuficiente; El maltrato psicolégico se caracteriza en la victima por ser el tipo de
violencia silenciosa, donde no necesariamente expresa dafios fisicos, son
abstractas en la que se hace sufrir a la mediante la culpabilizarian o sentirse menos
padece de baja autoestima, siendo un comportamiento repetitivo de modalidad

verbal, causando desestabilidad emocional de la victima.

2.2.3. Medidas de Proteccion:

La Ley 30364 (2018) menciona que las MP son dictadas en procesos judiciales de
violencia familiar donde han acontecido actos violentos en contra de la mujer u otro
integrante del nacleo familiar. Es decir, se dictan con el fin de afrontar o aminorar
los efectos de los actos violentos ejercidos contra las victimas, intentando restaurar
el estado de las victimas y que estas retomen el desarrollo digno de su vida en la
sociedad libre y con derechos, ademas de prevenir nuevos actos de violencia, esta

MP persiste mientras el riesgo exista.

2.2.4. Tipos de medidas de proteccion.
En la ley 30364 (2021) establece en su articulo 32 las MP que pueden resolverse
en los procesos judiciales de violencia contra la mujer u otros integrantes del grupo

familiar, ellas pueden ser las siguientes:
“(...) 10- Tratamiento psicolégico para la recuperacion emocional de la victima (...)

2.2.5. Ejecucidén de las medidas de proteccion.

En la ley 30364 (2021) en su articulo 36 sefiala el modo de la ejecucion de las MP
brindadas a las victimas de violencia, bajo responsabilidad de PNP para ejecutarlas
segun su ambito de competencia, al igual que se les ordena que deben llevar un

registro de las victimas de las se les haya notificado la medida de proteccion.

2.2.6. Centro Emergencia Mujer.

El MIMP (1999) crea a los CEM para la lucha contra la violencia y el grupo familiar
CEM, por ello lo establecieron como un servicio multidisciplinario y multisectorial.
Multidisciplinario disefiado con tres funciones basicas los cuales son legal, social y
psicoldgico, respecto al ser multisectorial es referente a que su atencion va dirigida
a los todos los integrantes del grupo familiar quienes sean victimas de la violencia

ya sea psicologica, fisica, econdbmica o de género. Cabe sefalar que esta
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institucion trabaja en la prevencion de la violencia familiar y una reorientacion a los
agresores, toda accion encaminada a prevenir que actos de violencia familiar se

propaguen en la sociedad.
2.2.7. Protocolo de atencion CEM

El MINP (2021) establece en sus reglamentos el protocolo de atencion del Centro
Emergencia Mujer, ello va referencia a la forma de atencién por el personal ante
casos de violencia. Lo que se hace con la usuaria 0 usuario una vez que ingrese al
establecimiento es recepcionado en primera instancia primera ya sea por el
personal de seguridad o mantenimiento quienes deberan guiar al area de atenciéon
apropiada, si la usuario o usuario ingresa con lesiones leves o graves se le asigna
a urgencias o enfermeria dependiendo el caso, es decir quién tiene primer contacto
con la usuario o usuario va iniciar los protocolos, en este caso el de seguridad o
mantenimiento colaboran con referenciar y llevarlos con los especialistas. El
profesional quien atiende cuenta con los formatos de registro, si la usuaria o usuario
se encuentra en consulta con area legal, psicolégico o asistente social y quiere
confesar que ha sido victima de violencia, el profesional debera registrarlo en sus
formatos de deteccion de violencia, riesgo y aviso al Ministerio Publico, los cual
seran llenados en publicado para los siguientes areas quienes requeriran de la
informacion, después la usuaria o el usuario serd trasladado a la jurisdiccion mas
cercana, quienes le daran el seguimiento al caso con los documentos que se
anexan del primer ente recepcionador con el fin de que la usuaria o el usuario no
tenga que estar siendo interrogado por cada especialista. Siguiente una vez que el
CEM llena los formatos basicos sobre las detecciones de violencia del mes, alli
sefala el nombre y el tipo de violencia que tuvo, si fue notificado o no al Ministerio
Publico, si se realiz6 hoja de deteccidén o no y los documentos son remitidos a las

otras areas para su seguimiento.

Lo que se debe evitar en la atencion a los usuarios es revictimizar a la victima, es
decir, si el personal encargado ya lleno los formatos con la informacion que se
requiere ya no se tiene que volver a interrogar o pasarlos a otras areas para ser
interrogados por el mismo asunto, la informacion del expediente es para que los
profesionales se guien en qué condiciones deben dar seguimiento. También se

debe evitar el prejuicio, es decir, como profesionales no inmiscuirse dar opiniones
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personales, por lo contrario, debemos animar, fortalecer, brindar seguridad con el
fin de que los usuarios se sientan confiados y seguros con la atencién que se les

brinda.
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.  METODOLOGIA: Cualitativo
3.1. Tipoy disefio de investigacion
El propdsito de la investigacion es de caracter basico, pues se pretende obtener y
recopilar datos para asi construir la base de una propuesta normativa para la
institucionalizacion del CEM como érgano cooperador en la ejecucion de medidas
de proteccion en casos de violencia familiar. Respecto al criterio SAnchez y Suarez
(2018) lo determinan como una investigacion pura que consta en la recopilacion de
informacion, tendiente a aumentar los conocimientos teoricos relacionados con el
fendbmeno de estudio, logrando incrementar los estudios y coadyuvando a la
evolucion de conceptos relacionados a los fundamentos tedricos o principios

basicos.

3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion
La investigacion llevada a cabo posee un enfoque cualitativo, por ende, se trabajo

con la presencia de categorias y subcategorias.

Para lograr identificar las categorias y subcategorias se determiné criterios que
faciliten la viabilidad de la propuesta estudio del presente trabajo, asi pues, estas
categorias son consideradas unidades materia de analisis, facilitando la obtencion
de informacion para determinar si el tema materia de estudio es viable, por ende,
permita otorgar una via de solucidn a una problemética existente dentro de nuestra

sociedad.

Se usaron las siguientes categorias: Primera categoria, “funciones del CEM”,
como medida deductiva, la cual evaluard al CEM si sus condiciones son aptas para
actuar como 6rgano cooperador en las medidas adoptadas para proteger a las
victimas de violencia familiar, y como sub categorias de esta principal se
establece: “Nivel de intervencion del Centro Emergencia Mujer” y “Capacidad
de cooperacion del Centro Emergencia Mujer”, midiendo hasta que nivel esta
facultado de intervenir y la capacidad de atencién de la institucién, en ese sentido,
se obtendra como resultado la viabilidad positiva o negativa para que el CEM actué
como ente cooperador de la etapa de ejecucion de Medidas de Proteccion en el

proceso de violencia familiar.
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Como segunda categoria, “institucionalizacion del CEM en la ejecucion de
Medidas de proteccion que ordenan terapias psicoldgicas en la ley 30364 —
Art. 36”, que segun nos dice Robles y Villanueva (2021), en el art. 32 de la ley se
tienen las medidas de proteccion, las cuales no son correctamente ejecutadas por
la Policia, autoridad encargada. Si bien existen leyes en el Perti como la Ley 30364,
la cual esta creada para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres y demas integrantes del grupo familiar, sin embargo, se topa con una
realidad distinta en la etapa de ejecucion de las medidas de proteccion que ordenan
terapias psicoldgicas, ya que la misma no especifica que institucion se encarga
directamente de hacer cumplir la medida referida al tratamiento psicoldgico, pues
en el Art. 36 del mismo cuerpo legal se establece a la Policia Nacional del Peru
como ente responsable de ejecutar Medidas de Proteccion dictadas, y se le da la
potestad de coordinar con los servicios de serenazgo; en este orden de ideas, es
necesaria la intervencion de una institucion que puede cooperar articuladamente a
efectos que las terapias psicologicas ordenadas como medidas de proteccidon se
cumplan oportunamente, es asi que se tiene como subcategoria la “Intervenciéon
del CEM en la ejecucion de medidas de proteccion en las que no sea
competente Policia Nacional del Peru, especificamente las que ordenan

terapias psicolégicas a las victimas”.

3.3. Escenario del estudio
El escenario de estudio es una institucion que trabaja directamente en la casos de
violencia familiar en la etapa de recepcién y orientacion a las victimas (MIMP,
RESUMEN EJECUTIVO DEL DEPARTAMENTO DE PIURA, 2022), esta es los
CEM de Piura, a quienes se le realizara una entrevista; a los coordinadores del
CEM ubicados en el departamento de Piura, como son, CEM de Ayabaca; CEM de
Castilla, CEM comisaria de familia Piura; CEM comisaria de Piura; CEM
Chulucanas; CEM la Union; CEM Paita, con el fin de conocer a través de ellos si el
CEM cuenta con las caracteristicas y capacidad para desempefiarse como ente
cooperador en la ejecucion de medidas de proteccion que ordenan terapias
psicolégicas y si su institucionalizacién como ente cooperador en ejecucion de

medidas de proteccidn es necesaria.
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3.4. Participantes
Las participantes son los coordinadores de los CEM de Ayabaca; CEM de Castilla;
CEM comisaria de Piura; CEM comisaria Familia; CEM Chulucanas; CEM Paita;
CEM la Unidn, los cuales por desempeiiar el cargo cuentan con el conocimiento y
experiencia para ayudar a determinar si efectivamente el CEM puede ser
institucionalizado como ente cooperador en la ejecucion de medidas de proteccion

gue ordenan terapias psicoldgicas.

Para poder desarrollar la investigacién, se aplicara entrevistas a los siguientes

directores(as):

- CEM de Castilla — Regular.

- CEM comisaria Piura — Comisaria.

- CEM de comisaria de familia (Piura) — Comisaria.
- CEM Ayabaca — Comisaria.

- CEM Chulucanas — Regular.

- CEM La Unién — Regular.

- CEM Paita — Regular.

3.5. Teécnicas e instrumentos de recoleccién de datos
La técnica empleada es la entrevista semiestructurada, mediante la cual se
recolectara la informacion otorgada por cada entrevistado, con el objeto de

desarrollar adecuadamente la investigacion.

En ese sentido, el instrumento de recoleccion de datos que se manejara en el
presente proyecto de investigacion es la entrevista, la cual se les aplicara a las
coordinadoras de algunos CEM de Piura. (Ver Anexo N° 02: Entrevista)

La verificacién del instrumento que se empleara en la investigacion se realizo
mediante el criterio de validacion de expertos cumpliendo con los estandares de ser
profesionales de Abogado, ser especialista en la materia y contar con el grado de
magister, quienes otorgaron la acreditacion y conformidad a través de criterios tales
como: Coherencia, metodologia, consistencia, suficiencia, innovacion,
intencionalidad, organizacion, claridad y actualidad, que le permitiran al especialista

otorgar la calificacion, lo cual estd conformada por los siguientes rangos: deficiente,
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aceptable, bueno, muy bueno y excelente, una vez culminado su opinidn

consignara su firma en sefal de aprobacion.

Los tres (3) profesionales de quienes se recibid la colaboracion de calificacion en

la investigacion son:

Tabla 1 validacion de especialistas

Especialistas calificacion

Dra. Sandra R, Gémez Ayala.

Especialista en derecho civil comercial.
Desempefiandose como especialista de los | MUY BUENO
juzgados de familia de la corte superior de justicia

de Piura.

Dr. José A, Fernandez Vazquez.
Especialista en temas de Derecho Empresarial.
Docente en la Universidad César Vallejo. MUY BUENO

Dr. Pierr Abisai Adrianzen Roman
Especialista en Derecho Publico BUENO
Docente de derecho penal en la Universidad César

Vallejo.

3.6. Procedimiento
Para llevar a cabo la investigacion se siguio los siguientes pasos: Se inicié por
elaborar una guia de entrevista con un total de 11 preguntas; posteriormente se dio
inicio a las coordinaciones con los CEM seleccionados, asi como también las
diligencias pertinentes con el Programa Aurora, con el animo de conseguir las
autorizaciones correspondientes para poder aplicar nuestro instrumento
(entrevista), las cuales mas adelante fueron absueltas por los entrevistados, para

su aplicacion se acudi6 a las oficinas de los CEM.

Primero se aplico la prueba piloto, por lo cual inicialmente solo se entrevisto a tres
coordinadores, con el animo de poner en practica el instrumento (entrevista) y

verificar su efectividad para su desarrollo posterior.
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Una vez hechas las mejoras pertinentes y aplicado el instrumento, obtenidas todas
las respuestas se procedio a consignarlas en un solo documento para su posterior
andlisis con el uso del Programa ATLAS TI, con el cual se midi6 el nivel de
coocurrencia entre las respuestas, posteriormente se procedié a la interpretacion

de todos los resultados obtenidos.

3.7. Rigor cientifico
Salgado C. (2007) la autora nos sefiala que el fin del rigor cientifico es analizar o
evaluar la calidad cientifica de un estudio de tipo cualitativo cumpliendo las
caracteristicas de contener lo siguiente: credibilidad, dependencia, transferibilidad
y auditabilidad. En ese sentido entendemos la importancia de aplicar de manera

idonea el rigor cientifico para crear certeza en la investigacion a realizar.

3.8. Método de anélisis de datos
Se utilizé un método de la fenomenologia, el cual segun Edmund Husserl es el que
se caracteriza y se centra en los fendmenos puros, pues se reduce el pensamiento
critico para poder realizar una correcta interpretacion del objeto de estudio. César
Lambert (2006).

La utilizacion de este método se adecua con la investigacion toda vez que lo que
se pretende es suspender los juicios personales de los investigadores, con la
intencion de realizar un correcto analisis de los datos que se obtengan directamente
de la experiencia de los coordinadores de los Centro Emergencia Mujer, sujetos
gue otorgaran las bases soélidas de la existencia 0 no de la viabilidad para la
institucionalizacién y cooperacién del Centro Emergencia Mujer en la ejecucion de
medidas de proteccidén que ordenan terapias psicolégicas. Aunado el hecho que en
este método predomina la entrevista como instrumento de recoleccién de datos,
pues, lo que interesa recolectar es su experiencia y opinién respecto del Centro

emergencia mujer.

3.9. Aspectos éticos
El desarrollo de la investigacion estudiada se ha llevado a cabo de manera objetiva
y honesta, dado que a cada dato recolectado se ha citado a sus respectivo autor,
haciendo homenaje a sus derechos de autor, asi mismo se ha cumplido con la

correcta utilizacion de las normas APA para hacer referencia a los auténticos

19



autores de las fuentes utilizadas como tesis, revistas y articulos, en la relaciéon a las
entrevistas, cada entrevistado desarrollo la misma voluntariamente, con el animo

de colaborar, pues se les explico el objeto de la entrevista.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Una vez aplicadas las guias de entrevistas dirigida a los coordinadores de los
Centro Emergencia Mujer de Piura, y al utilizar el programa Atlas Ti se han obtenido
los siguientes resultados:

Tabla de CO-OCURRENCIA: La presente tabla de Co -ocurrencias de cédigos, el
cuadro presenta las frecuencias de aparicion de codigos (respuestas) en las
opiniones de los entrevistados, lo cual ayuda a establecer relaciones entre todas
las respuestas obtenidas por pregunta formulada:

TABLA 1: CO-OCURRENCIA del objetivo general - Proponer la institucionalizacion
del Centro Emergencia Mujer para que pueda actuar como drgano cooperador en
la ejecucion de las medidas de proteccién que ordenan terapias psicoldgicas frente

a la violencia familiar en la Ciudad de Piura, en el periodo 2020 — 2021.

Tabla de Co-Ocurrencia:

¢(El presupuesto otorgado al Centro Emergencia Mujer es suficiente para desempefiar

cabalmente sus funciones?

Cddigos de Co-Ocurrencia Nivel de Co-
Ocurrencia

o Presupuesto no es suficiente

6 6
o Presupuesto si es suficiente

1 1
o Presupuesto Limitado 3 3
TOTAL 10 10

Fuente: Entrevista aplicada a los coordinadores de los Centro Emergencia Mujer
sobre Incorporacion del Centro Emergencia Mujer como ente cooperador en la

ejecucion de medidas de proteccion frente a la violencia familiar- Pregunta 1.

Interpretacion: En relacion con las preguntas que se formularon en torno al objetivo
general fue la pregunta 1.

Con relacion a la pregunta 1, se interrogo si ¢ Considera usted que el presupuesto
otorgado al Centro Emergencia Mujer es suficiente para desempefar cabalmente

sus funciones?, del 100% que equivale a 7 Centros de Emergencia Mujer del
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namero total de coordinadores entrevistados, se obtuvo una frecuencia baja en sus
respuestas, con un total de 10 Co-Ocurrencias.

Respecto de los aspectos identificados como frecuencias de aparicion de codigos
(respuestas) en la opinion de los entrevistados, tenemos: no es suficiente, si es
suficiente, es limitado, tienen un nivel de frecuencia de 6, 1 y 3, ello nos dio a

conocer que el presupuesto asignado no es suficiente.

De acuerdo con los resultados obtenidos y relacionandolos con las preguntas del
instrumento aplicado, podemos resaltar que segun las opiniones de los
coordinadores de los Centro Emergencia Mujer en cuanto al presupuesto asignado
son: no es suficiente, si es suficiente y es limitado, lo cual nos dio a determinar que
para realizar otras actividades diferentes a las ya asignadas debe haber un

aumento de presupuesto derivado del Estado.

Este indicador de resultado coincide con la opinién del autor Salazar quien concluyo
en su investigacion que el Estado debe trabajar conjuntamente con sus
instituciones publicas, tienen el deber de hacer efectivo las medidas de proteccion.

TABLA 2: CO-OCURRENCIA del objetivo general - Proponer la institucionalizacion
del Centro Emergencia Mujer para que pueda actuar como drgano cooperador en
la ejecucion de las medidas de proteccion que ordenan terapias psicoldgicas frente
a la violencia familiar en la Ciudad de Piura, en el periodo 2020 — 2021.

Tabla de Co-Ocurrencia:

¢;Los horarios de este Centro Emergencia Mujer garantizan la atencién a victimas de

violencia?

Nivel de Co-
Cdédigos de Co-Ocurrencia Ocurrencia

o Horarios en CEM dentro de Comisarias “SI”

6 6
o Horarios en CEM Regulares “NO”

4 4
TOTAL 10 10
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Fuente: Entrevista aplicada a los coordinadores de los Centro Emergencia Mujer
sobre Incorporacion del Centro Emergencia Mujer como ente cooperador en la

ejecucion de medidas de proteccion frente a la violencia familiar- Pregunta 2.

Interpretacion: En relacion con las preguntas que se formularon en torno al objetivo
general fue la pregunta 2.

Con relacion a la pregunta 2, se interrogo si ¢ A su criterio cree que los horarios de
este Centro Emergencia Mujer garantizan la atencién a victimas de violencia?, del
100% que equivale a 7 Centros de Emergencia Mujer del numero total de
coordinadores entrevistados, se obtuvo una frecuencia baja en sus respuestas, con

un total de 10 Co-Ocurrencias.

Respecto de los aspectos identificados como frecuencias de aparicion de cédigos
(respuestas) en la opinibn de los entrevistados, tenemos: en Centros de
Emergencia Mujer comisaria si y en Centros de Emergencia Mujer regular no, tiene
un nivel de frecuencia de 6 y 4, ello nos dio a conocer que el horario de atencién es
garantista mayormente en los Centros de Emergencia Mujer comisaria.

De acuerdo a los resultados obtenidos y relacionandolos con las preguntas del
instrumento aplicado, podemos resaltar que segun las opiniones de los
coordinadores de los Centro Emergencia Mujer en cuanto a los horarios de atencion
garantizan o no a las victimas de violencia son: en los Centros de Emergencia Mujer
comisaria si y en Centros de Emergencia Mujer regular no, lo cual nos dio a
determinar que en los Centros de Emergencia Mujer comisaria si porque su horario
de atencion es de 24 horas durante los 7 dias de la semana a diferencia de los
Centros de Emergencia Mujer regular que solo atienden en un horario de 8 AM a 4

PM de lunes a sabado.

Este indicador de resultado coincide con la opinion del autor Sepulvera quien
concluyo en su investigacion que el acceso a la justicia debe ser accesible, efectivo
y célere en casos de violencia garantizando asi el respeto de los derechos de las

victimas.
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TABLA 3: CO-OCURRENCIA del objetivo general - Proponer la institucionalizaciéon
del Centro Emergencia Mujer para que pueda actuar como 6rgano cooperador en
la ejecucion de las medidas de proteccién que ordenan terapias psicologicas frente
a la violencia familiar en la Ciudad de Piura, en el periodo 2020 — 2021.

Tabla de Co-Ocurrencia:

SAcciones que adopta el Centro Emergencia Mujer para fortalecer la calidad de servicio que

se brinda a las victimas son efectivas?

Cdédigos de Co-Ocurrencia Nivel
Ocurrencia

Fuente: Entrevista aplicada a los coordinadores de los Centro Emergencia Mujer
sobre Incorporacion del Centro Emergencia Mujer como ente cooperador en la

ejecucion de medidas de proteccion frente a la violencia familiar- Pregunta 3.

Interpretacion: En relacion con las preguntas que se formularon en torno al objetivo
general fue la pregunta 3.

Con relacion a la pregunta 3, se interrogo si ¢Qué acciones adopta este Centro
Emergencia Mujer para fortalecer la calidad de servicio que se brinda a las
victimas?, del 100% que equivale a 7 Centros de Emergencia Mujer del nimero
total de coordinadores entrevistados, se obtuvo una frecuencia alta en sus

respuestas, con un total de 14 Co-Ocurrencias.
Respecto de los aspectos identificados como frecuencias de aparicion de cddigos

(respuestas) en la opinion de los entrevistados, tenemos: actividades de

seguimiento, coordinacion con otras instituciones, medianamente efectivo, si es
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efectivo, no es efectivo y el personal no se abastece, tiene un nivel de frecuencia
de 4, 3, 3,1, 0y 3, ello nos dio a conocer que los Centros Emergencia Mujer si

realizan acciones para fortalecer la calidad de servicio.

De acuerdo a los resultados obtenidos y relacionandolos con las preguntas del
instrumento aplicado, podemos resaltar que segun las opiniones de los
coordinadores de los Centro Emergencia Mujer en cuanto a las acciones que
adopta su centro de labor para fortalecer la calidad de servicio son: actividades de
seguimiento y coordinacion con otras instituciones, ante ello se determiné que los
Centro Emergencia Mujer desempeiian sus funciones cabalmente y con
entusiasmo para brindar mejor calidad de atencion a victimas de violencia.

Este indicador de resultado coincide con la opinién del autor Barcelli quien estudia
la importancia de labor de los Centros Emergencia Mujer, por cuanto determino que

los entes al estar mas implementados mejores resultados de trabajo muestran.

TABLA 4: CO-OCURRENCIA del objetivo general - Proponer la institucionalizacion
del Centro Emergencia Mujer para que pueda actuar como 6rgano cooperador en
la ejecucion de las medidas de proteccién que ordenan terapias psicologicas frente
a la violencia familiar en la Ciudad de Piura, en el periodo 2020 — 2021.

Tabla de Co-Ocurrencia:

¢Los protocolos de actuacion conjunta de los Centro Emergencia Mujer son efectivos?

Nivel de Co-
Cédigos de Co-Ocurrencia Ocurrencia Total
4 4

oSi son efectivos
o No son efectivos 2 2

TOTAL 6 6
Fuente: Entrevista aplicada a los coordinadores de los Centro Emergencia Mujer
sobre Incorporacion del Centro Emergencia Mujer como ente cooperador en la

ejecucion de medidas de proteccion frente a la violencia familiar- Pregunta 4.

Interpretacion: En relacion con las preguntas que se formularon en torno al objetivo

general fue la pregunta 4.
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Con relacion a la pregunta 4, se interrogo si ¢ Cree usted que los protocolos de
actuacion conjunta de los Centro Emergencia Mujer son efectivos?, del 100% que
equivale a 7 Centros de Emergencia Mujer del niumero total de coordinadores
entrevistados, se obtuvo una frecuencia alta en sus respuestas, con un total de 6
Co-Ocurrencias.

Respecto de los aspectos identificados como frecuencias de aparicion de cédigos
(respuestas) en la opinidn de los entrevistados, tenemos: si son efectivos y no son
efectivos, tiene un nivel de frecuencia de 4 y 2, ello nos dio a conocer que los

protocolos de atencidn conjunta si son efectivos.

De acuerdo a los resultados obtenidos y relacionandolos con las preguntas del
instrumento aplicado, podemos resaltar que segun las opiniones de los
coordinadores de los Centro Emergencia Mujer en cuanto a la efectividad de los
protocolos de atencion son: si son efectivos y no son efectivos, ello nos dio a
conocer que mayormente los protocolos de atencion si son efectivos porque hay un
trabajo coordinado entre la policia nacional del Peru y centros de salud al momento

de recepcionar a una victima de violencia.

Este indicador de resultado coincide con la opinidn del autor Salazar dado que en
su investigacion concluye que las instituciones del Estado deben de trabajar de

manera coordinada para salvaguardar a victimas de violencia.

TABLA 5: CO-OCURRENCIA del Primer objetivo especifico - Establecer la
viabilidad existente para que el Centro Emergencia Mujer pueda cooperar con los
Juzgados de Familia en la ejecucion de medidas de proteccion que ordenan
terapias psicolégicas a victimas de violencia familiar en la Ciudad de Piura, periodo
2020 — 2021.
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Tabla de Co-Ocurrencia:

¢ Es suficiente el nivel de intervencidn actual del Centro Emergencia Mujer en los casos

de violencia familiar?
Nivel de Co-
Cddigos de Co-Ocurrencia Ocurrencia

o Nivel de intervencién no es suficiente

Fuente: Entrevista aplicada a los coordinadores de los Centro Emergencia Mujer
sobre Incorporacion del Centro Emergencia Mujer como ente cooperador en la

ejecucion de medidas de proteccion frente a la violencia familiar- Pregunta 5.

Interpretacion: En relacion con las preguntas que se formularon en torno al objetivo
general fue la pregunta 5.

Con relacion a la pregunta 5, se interrogo ¢A su opinién considera que el nivel de
intervencién actual del Centro Emergencia Mujer en los casos de violencia familiar
es suficiente?, del 100% que equivale a 7 Centros de Emergencia Mujer del nimero
total de coordinadores entrevistados, se obtuvo una frecuencia en sus respuestas,
con un total de 18 Co-Ocurrencias.

Respecto de los aspectos identificados como frecuencias de aparicion de codigos
(respuestas) en la opinion de los entrevistados, tenemos: si es suficiente, no es
suficiente, gran demanda de casos, personal insuficiente, requiere trabajo
coordinado y apoyo de otras instituciones, tiene un nivel de frecuencia de 2, 4, 4, 3,
3y 2, ello nos dio a conocer que el nivel de intervencién de los Centro Emergencia

Mujer no es suficiente.
De acuerdo a los resultados obtenidos y relacionandolos con las preguntas del

instrumento aplicado, podemos resaltar que segun las opiniones de los

coordinadores de los Centro Emergencia Mujer en cuanto a su nivel de intervencion
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en los casos de violencia son: si es suficiente, no es suficiente, gran demanda de
casos, personal insuficiente, requiere trabajo coordinado y apoyo de otras
instituciones, ello nos dio a conocer que la mayoria de los Centro Emergencia Mujer
pueden realizar mas actividades para reducir y erradicar la violencia contra la mujer

y los integrantes del grupo familiar.

TABLA 6: CO-OCURRENCIA del Primer objetivo especifico - Establecer la
viabilidad existente para que el Centro Emergencia Mujer pueda cooperar con los
Juzgados de Familia en la ejecucion de medidas de proteccion que ordenan
terapias psicolégicas a victimas de violencia familiar en la Ciudad de Piura, periodo
2020 — 2021.

Tabla de Co-Ocurrencia:

¢, Cuél es el Perfil y son suficientes los especialistas en psicologia, con los que cuenta

este Centro Emergencia Mujer?

Nivel de
Codigos de Co-Ocurrencia Ocurrencia

o Cantidad de psicélogos si son suficientes

Fuente: Entrevista aplicada a los coordinadores de los Centro Emergencia Mujer
sobre Incorporacién del Centro Emergencia Mujer como ente cooperador en la

ejecucion de medidas de proteccion frente a la violencia familiar- Pregunta 6.

Interpretacion: En relacion con las preguntas que se formularon en torno al objetivo
general fue la pregunta 6.

Con relacién a la pregunta 6, se interrogo ¢, Cual es perfil y cree que son suficientes
los especialistas en psicologia, con los que cuenta este Centro Emergencia Mujer?,
del 100% que equivale a 7 Centros de Emergencia Mujer del niumero total de
coordinadores entrevistados, se obtuvo una frecuencia alta en sus respuestas, con

un total de 24 Co-Ocurrencias.
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Respecto de los aspectos identificados como frecuencias de aparicion de cédigos
(respuestas) en la opinion de los entrevistados, tenemos: no es suficiente, si es
suficiente, especializacion en violencia de la mujer, experiencia laboral y perfil mas
exigente, tiene un nivel de frecuencia de 6, 0, 6, 5y 7, ello nos dio a conocer que el
perfil de los psicélogos por el momento no es suficiente y que deberian

especializarse en casos de violencia.

De acuerdo a los resultados obtenidos y relaciondndolos con las preguntas del
instrumento aplicado, podemos resaltar que segun las opiniones de los
coordinadores de los Centro Emergencia Mujer en cuanto al perfil y cantidad de los
psicologos son: no es suficiente, si es suficiente, especializacion en violencia de la
mujer, experiencia laboral y perfil mas exigente, ello nos dio a conocer que se debe
de capacitar de manera constante a los profesionales de psicologia quienes ya
trabajan en los mismos Centro Emergencia Mujer y asi mostrar un perfil mas

preparado, exigente y conocedor de casos de violencia.

TABLA 7: CO-OCURRENCIA del Primer objetivo especifico - Establecer la
viabilidad existente para que el Centro Emergencia Mujer pueda cooperar con los
Juzgados de Familia en la ejecucion de medidas de protecciébn que ordenan
terapias psicolégicas a victimas de violencia familiar en la Ciudad de Piura, periodo
2020 — 2021.
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Tabla de Co-Ocurrencia:

¢,Los profesionales que brindan terapias psicoldégicas ordenadas como

medida de proteccion estan correctamente preparados?

Nivel Co-
Cdédigos de Co-Ocurrencia Ocurrencia Total

o Siestan suficientemente preparados.

Fuente: Entrevista aplicada a los coordinadores de los Centro Emergencia Mujer
sobre Incorporacion del Centro Emergencia Mujer como ente cooperador en la

ejecucion de medidas de proteccion frente a la violencia familiar- Pregunta 7.

Interpretacion: En relacion con las preguntas que se formularon en torno al objetivo
general fue la pregunta 7.

Con relacion a la pregunta 7, se interrogo ¢,A su opinién cree que los profesionales
gue brindan las terapias psicoldgicas ordenadas como medida de proteccion estan
correctamente preparados?, del 100% que equivale a 7 Centros de Emergencia
Mujer del numero total de coordinadores entrevistados, se obtuvo una frecuencia

alta en sus respuestas, con un total de 21 Co-Ocurrencias.

Respecto de los aspectos identificados como frecuencias de aparicion de codigos
(respuestas) en la opinién de los entrevistados, tenemos: no lo suficiente, si lo
suficiente, deberian tener conocimiento de la Ley 30364, no brindan atencion
oportuna, no son psicoterapeutas, postergan citas, profesionales ausentes y
profesionales habilitados por colegio de profesionales, tiene un nivel de frecuencia

de 4,1, 2, 3,3,5, 2y 1, ello nos dio a conocer que profesionales que brindan las
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terapias psicolégicas ordenadas como medida de proteccibn no estan lo

suficientemente preparados.

De acuerdo a los resultados obtenidos y relaciondndolos con las preguntas del
instrumento aplicado, podemos resaltar que segun las opiniones de los
coordinadores de los Centro Emergencia Mujer en cuanto a la preparacion de los
psicologos para realizar terapias como medida de proteccién son: no lo suficiente,
si lo suficiente, deberian tener conocimiento de la Ley 30364, no brindan atencion
oportuna, no son psicoterapeutas, postergan citas, profesionales ausentes y
profesionales habilitados por colegio de profesionales, ello nos dio a conocer que
los profesionales de psicologia pueden aprender a manejar los casos de las
victimas ya sea llevando cursos de especializaciones, cursos de derechos, ser

contratados con un horario fijo.

TABLA 8: CO-OCURRENCIA del Primer objetivo especifico - Establecer la
viabilidad existente para que el Centro Emergencia Mujer pueda cooperar con los
Juzgados de Familia en la ejecucion de medidas de proteccidon que ordenan
terapias psicolégicas a victimas de violencia familiar en la Ciudad de Piura, periodo
2020 — 2021.

Tabla de Co-Ocurrencia:

¢Fundamentos juridicos que sustentarian la regulacion de la institucionalizacion del

Centro Emergencia Mujer como érgano cooperador en la ejecucion de medidas de

proteccidn dictadas a favor victimas de violencia familiar?

Nivel
Cddigos de Co-Ocurrencia Ocurrencia

o Fundamentos basados en otorgar seguridad juridica
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Fuente: Entrevista aplicada a los coordinadores de los Centro Emergencia Mujer
sobre Incorporacion del Centro Emergencia Mujer como ente cooperador en la

ejecucion de medidas de proteccion frente a la violencia familiar- Pregunta 8.

Interpretacion: En relacion con las preguntas que se formularon en torno al objetivo
general fue la pregunta 8.

Con relacién a la pregunta 8, se interrogo: ¢A su juicio qué fundamentos juridicos
sustentarian una regulacion de la institucionalizacion del Centro Emergencia Mujer
como Organo cooperador en la ejecucion de medidas de proteccién dictadas a favor
victimas de violencia familiar?

De los 07 encargados de los CEM entrevistados de la ciudad de Piura sobre la qué
fundamentos juridicos sustentarian una regulacion de la institucionalizacion del
Centro Emergencia Mujer como érgano cooperador, se obtuvo una frecuencia alta
en sus respuestas, con un total de 20 Co-Ocurrencias.

Respecto de los aspectos identificados como frecuencias de aparicion de
cbdigos (respuestas) en las opiniones de los entrevistados, tenemos: Garantizar los
Derechos Fundamentales de las victimas y Otorgar Seguridad Juridica con un nivel
de frecuencia de 3y 4; Protocolos de Actuacion Conjunta con un nivel de frecuencia
de 8; Protocolos de Atencion del CEM con un nivel de coocurrencia de 05.

De acuerdo a los resultados obtenidos y relacionandolos con la pregunta del
instrumento aplicado, podemos resaltar que segun las opiniones de los
coordinadores de los Centros Emergencia Mujer los fundamentos juridicos que
sustentarian la institucionalizacién del CEM como ente cooperador son: Garantizar
los Derechos Fundamentales de las victimas — Otorgar Seguridad Juridica;
del mismo modo se observa que relacionando los resultados y la pregunta 08 del
instrumento, los entrevistados opinan que la forma mas adecuada en la que el
Centro Emergencia Mujer coopere para efectivizar las medidas de proteccidén que
ordenan terapias psicologicas y recalcan ademas que ya vienen realizando
acciones de dicha naturaleza, son los Protocolos de Actuacion Conjunta y
Protocolos de Actuacion del CEM, los cuales son instrumentos Técnicos- Juridicos
gue establecen las funciones y caracteristicas propias de cada nivel de atencién y

las directrices a cumplir cada profesional que integra dicho servicio.
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TABLA 09: CO-OCURRENCIA del Primer objetivo especifico - Establecer la
viabilidad existente para que el Centro Emergencia Mujer pueda cooperar con los
Juzgados de Familia en la ejecucion de medidas de protecciébn que ordenan
terapias psicoldgicas a victimas de violencia familiar en la Ciudad de Piura, periodo
2020 — 2021.

Tabla de Co-Ocurrencia:

¢,Cémo cooperaria el Centro Emergencia Mujer en la ejecucion vy

seguimiento de medidas de protecciéon que ordenan terapia psicolégica?

Nivel Co-
Cdédigos de Co-Ocurrencia Ocurrencia Totales

o Cooperacmn en comités multisectoriales

o Cooperacioén en coordinar con instituciones en base a

protocolos de actuacion conjunta

Fuente: Entrevista aplicada a los coordinadores de los Centro Emergencia Mujer
sobre Incorporacion del Centro Emergencia Mujer como ente cooperador en la

ejecucion de medidas de proteccion frente a la violencia familiar- Pregunta 09.

Interpretacion: En relacion con las preguntas que se formularon en torno al objetivo
general fue la pregunta 09.

Conrelacion ala pregunta 09, se interrogo: ¢,A su criterio como cooperaria el Centro
Emergencia Mujer en la ejecucion y seguimiento de medidas de proteccion que

ordenan terapia psicolégica?
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De los 07 encargados de los CEM entrevistados de la ciudad de Piura sobre la
forma en la que el CEM cooperaria en la ejecucion y seguimiento de medidas de
proteccion que ordenan terapias psicolégicas, se obtuvo una frecuencia alta en sus
respuestas, con un total de 25 Co-Ocurrencias.

Respecto de los aspectos identificados como frecuencias de aparicion de
codigos (respuestas) en las opiniones de los entrevistados, tenemos: Comité
Multisectorial, Derivacion de victima a centro de Salud, Hacer requerimientos para
las rondas inopinadas, Plan de trabajo con los centros de salud, Reuniones de
coordinacién, Brindar asistencia Técnica o Capacitaciones a los profesionales en
atencion a casos de violencia con un nivel de frecuencia de 1, 2, 3y 4; Coordinar
con instituciones en base a Protocolos de Actuacion Conjunta con un nivel de
frecuencia de 5; Seguimiento Continuo con un nivel de coocurrencia de 08.

De acuerdo a los resultados obtenidos y relacionandolos con la pregunta del
instrumento aplicado, podemos resaltar que segun las opiniones de los
coordinadores de los Centros Emergencia Mujer la forma en la que el CEM
cooperaria en la ejecucién y seguimiento de medidas de proteccién que ordenan
terapias psicoldgicas es tomando de base los protocolos de Actuacion Conjunta, en
los cuales estan los parametros para coordinar con las diferentes instituciones,
asimismo, mencionaron que cooperarian realizando un seguimiento continuo para
ejecucion adecuada de la terapia psicolégica, derivando a la victima al Centro de
Salud con los cuales realiza un Plan de trabajo; también haciendo requerimientos
para llevar a cabo las rondas inopinadas, las reuniones de coordinacién, asi como
también brindar asistencia Técnica o Capacitaciones a los profesionales en

atencion a casos de violencia.

TABLA 10: CO-OCURRENCIA del Segundo objetivo especifico - Identificar las
funciones de coordinacion que ejerceria el Centro Emergencia Mujer en la
ejecucion de medidas de proteccion que ordenan terapias psicolégicas a victimas

de violencia familiar en la Ciudad de Piura, periodo 2020 — 2021.
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Tabla de Co-Ocurrencia:

¢, Capacidad del Centro Emergencia Mujer para coordinar en la ejecuciéon de todas las

medidas de proteccidén que ordenan terapias psicoldgicas avictimas de violencia familiar?

Nivel de Co-

Cddigos de Co-Ocurrencia Ocurrencia

CEM realiza derivacion victimas Sservicios

complementarios 2 2
CEM Requiere apoyo de autoridades competentes 5 5

Fuente: Entrevista aplicada a los coordinadores de los Centro Emergencia Mujer
sobre Incorporacion del Centro Emergencia Mujer como ente cooperador en la

ejecucion de medidas de proteccion frente a la violencia familiar- Pregunta 10.

Interpretacion: En relacion con las preguntas que se formularon en torno al objetivo
general fue la pregunta 10.

Conrelacion ala pregunta 10, se interrogo: ¢, Cree que los Centro Emergencia Mujer
estaria en capacidad de coordinar la ejecucion de todas las medidas de proteccion

gue ordenan terapias psicolégicas a victimas de violencia familiar?

De los 07 encargados de los CEM entrevistados de la ciudad de Piura sobre la
capacidad de coordinar con la que cuenta el CEM, se obtuvo una frecuencia en sus
respuestas, con un total de 31 de Co-Ocurrencias.

Respecto de los aspectos identificados como frecuencias de aparicion de
cbdigos (respuestas) en las opiniones de los entrevistados, tenemos: CEM
internamente realiza acciones que fomentan el cumplimento de las medidas de
proteccion, Derivacibn de victimas a servicios complementarios, Requiere
reforzamiento logistico, Trabajan en base a Protocolos de actuacion conjunta con

un nivel de frecuencia de 2, 3 y 4; Requiere apoyo de autoridades competentes,
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requiere Mayor personal, requiere mayor presupuesto, requiere seguimiento
permanente con un nivel de coocurrencia de 05.

De acuerdo a los resultados obtenidos y relacionandolos con la pregunta del
instrumento aplicado, podemos resaltar que segun las opiniones de los
coordinadores de los Centros Emergencia Mujer sobre la capacidad de coordinar
con la que cuenta el CEM, es que el CEM internamente ya realiza acciones que
fomentan el cumplimento de las medidas de protecciébn, como por ejemplo
Derivacion de victimas a servicios complementarios, sin embargo, tiene demasiada
deficiencia econdmica, por lo que para estar en total y optima capacidad se requiere
reforzamiento logistico, requiere Mayor personal, requiere mayor presupuesto y
requiere apoyo de autoridades competentes, pues aunque en la Ley 30364 y
protocolos ya esta establecida la responsabilidad de las autoridades, la verdad es

que en la realidad no hay total compromiso de estas.

TABLA 11: CO-OCURRENCIA del Segundo objetivo especifico - Identificar las
funciones de coordinacion que ejerceria el Centro Emergencia Mujer en la
ejecucion de medidas de proteccién que ordenan terapias psicologicas a victimas
de violencia familiar en la Ciudad de Piura, periodo 2020 — 2021.

Tabla de Co-Ocurrencia:

¢El trabajo coordinado entre Juzgados de familia, Policia Nacional, Centros de Salud y
Centro Emergencia Mujer ayude a efectivizar el cumplimiento de las medidas de

proteccién que ordenan terapias psicoldgicas a victimas de violencia familiar?

Nivel de Co-
Cdédigos de Co-Ocurrencia Ocurrencia Totales

Trabajo coordinado Si ayuda a efectivizar 10 10

Trabajo coordinado No ayuda a efectivizar 0 0

Cada sector cumpla con realizar las funciones y roles

establecidos 4 4

Creacion de un equipo Unicamente dedicado a casos de

violencia familiar 2

Existir siempre un trabajo coordinado 4

Trabajar en base a Protocolos de actuacién conjunta 4 4
TOTALES 24 24
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Fuente: Entrevista aplicada a los coordinadores de los Centro Emergencia Mujer
sobre Incorporacion del Centro Emergencia Mujer como ente cooperador en la

ejecucion de medidas de proteccion frente a la violencia familiar- Pregunta 11.

Interpretacion: En relacion con las preguntas que se formularon en torno al objetivo
general fue la pregunta 11.

Con relacion a la pregunta 11, se interrogo: ¢Cree usted que el trabajo
coordinado entre Juzgados de familia, Policia Nacional, Centros de Salud y
Centro Emergencia Mujer ayude a efectivizar el cumplimiento de las medidas
de proteccion que ordenan terapias psicologicas a victimas de violencia
familiar?

De los 07 encargados de los CEM entrevistados de la ciudad de Piura sobre la
efectividad del cumplimento de las medidas de proteccion que ordenan terapias
psicolégicas que pueda surtir como consecuencia de un trabajo coordinado entre
Juzgados de familia, Policia Nacional, Centros de Salud y Centro Emergencia
Mujer, se obtuvo una frecuencia alta en sus respuestas, con un total de 24 de Co-
Ocurrencias.

Respecto de los aspectos identificados como frecuencias de aparicion de
cbdigos (respuestas) en las opiniones de los entrevistados, tenemos: No ayuda a
efectivizar con un nivel de frecuencia de 0; Si ayuda a efectivizar con un nivel de
frecuencia de 10; creacién de un equipo Unicamente dedicado a casos de violencia
familiar, existir siempre un trabajo coordinado, protocolos de actuacion conjunta con
un nivel de frecuenciade 2y 4.

De acuerdo a los resultados obtenidos y relacionandolos con la pregunta del
instrumento aplicado, podemos resaltar que segun las opiniones de los
coordinadores de los Centros Emergencia Mujer un trabajo coordinado entre
Juzgados de familia, Policia Nacional, Centros de Salud y Centro Emergencia Mujer
si ayudaria a efectivizar el cumplimento de las medidas de proteccion que ordenan
terapias psicoldgicas; del mismo modo se observa que relacionando los resultados
y la pregunta 11 del instrumento, los entrevistados opinan que debe existir siempre

un trabajo coordinado, accionando en base a los protocolos de actuacion conjunta.
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CONCLUSIONES

Se concluye que, la institucionalizacion del Centro Emergencia Mujer como
ente cooperador en la ejecucion de las medidas de proteccién que ordenan
terapias psicologicas dentro de la normativa de la Ley 30364 Art. 36 es
necesaria, pues su institucionalizacion como ente cooperador de los
Juzgados de Familia y ElI Minsa, otorgaria una mayor seguridad juridica a
las victimas que se les ordené como medida de proteccion recibir terapias
psicolégicas.

Segun los instrumentos aplicados de entrevistas dirigidos a los
coordinadores de los Centro Emergencia Mujer, se concluyoé que no existe
viabilidad en el sentido que cuentan con un presupuesto econémico limitado,
personal insuficiente, recursos logisticos insuficientes y no todos trabajan
con horarios efectivos de 24 horas para atender la gran demanda de casos.
La existencia de Protocolos de Actuacién Conjunta entre Centro Emergencia
Mujer, Policia Nacional del Peri y demas instituciones ayuda mucho a
determinar cudl serian las funciones de coordinacién del Centro Emergencia
Mujer en la ejecucién de medidas de proteccibn que ordenan terapias
psicoldgicas, estos Protocolos de actuacion conjunta son instrumentos
Técnicos- Juridicos que establecen las funciones y caracteristicas propias
de cada nivel de atencion y las directrices a cumplir del Centro Emergencia
Muijer.
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VI.

RECOMENDACIONES

1. Al congreso de la republica, se recomienda que, garanticen el bienestar de

las victimas de violencia familiar institucionalizando al Centro Emergencia
Mujer como ente cooperador en la ejecucion de las Medidas de Proteccion
gue ordenan terapias psicologicas, previa una evaluacién conjunta de la
necesidad de incorporar la normativa con el objeto de disminuir y erradicar
la violencia del grupo familiar.

Al Ministerio de economia, se le recomienda que, evalué la viabilidad
presupuestal necesaria y suficiente dado que ello limitaria a ejercer las
funciones de realizar terapias psicologicas a victimas de violencia familiar en
los Centro Emergencia Mujer.

Al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, se le recomienda que,
promuevan la proteccion y recuperacion de las victimas de Violencia familiar,
con un debido monitoreo de los Centros Emergencia Mujer, para determinar
sus necesidades, acorde a su jurisdiccion y su demanda de casos. Siendo
de suma urgencia la intervencion mas vehemente del Estado, pues los
Centro Emergencia Mujer son instituciones que dia a dia estan involucrados
en la necesaria tarea de prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra
las mujeres y los integrantes del grupo familiar, reparar el dafio causado,
sancionar a los agresores y garantizar a las victimas una vida plena y libre

de violencia.
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ANEXOS
ANEXO N° 01: MATRIZ DE CATEGORIZACION
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ANEXO N° 2: Entrevista a coordinadores de los CEM a entrevistar.

Esta entrevista ha sido elaborada, con el fin de recopilar datos que ayuden a
determinar la viabilidad existente de la propuesta sobre la institucionalizacion del
Centro Emergencia Mujer como 6rgano cooperador con los juzgados de familia
juntamente con su Equipo y Multidisciplinario, para la ejecucién de las medidas de
proteccién que ordenan terapias psicoldgicas frente a la violencia familiar, asi como

Identificar que funciones ejerceria el CEM como érgano cooperador.

El objetivo general del presente proyecto es: Proponer la institucionalizacion del
Centro Emergencia Mujer para que puede actuar como 6rgano cooperador en
la ejecucién de las medidas de proteccion que ordenan terapias psicoldgicas

frente a la violencia familiar en la Ciudad de Piura, en el periodo 2020 — 2021.

1.- ¢ Considera usted que el presupuesto otorgado al Centro Emergencia Mujer es

suficiente para desempenfar cabalmente sus funciones?

2.- ¢A su criterio cree que los horarios de este Centro Emergencia Mujer

garantizan la atencion a victimas de violencia?

3.- ¢ Qué acciones adopta este Centro Emergencia Mujer para fortalecer la calidad

de servicio que se brinda a las victimas?
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4.- ¢ Cree usted que los protocolos de actuaciéon conjunta de los Centro Emergencia

Mujer son efectivos?

Primer objetivo especifico: Establecer la viabilidad existente para que el Centro
Emergencia Mujer pueda cooperar con los Juzgados de Familia en la ejecucion de
medidas de proteccion que ordenan terapias psicologicas a victimas de violencia
familiar en la Ciudad de Piura, periodo 2020 — 2021.

5.- ¢A su opinion considera que el nivel de intervencion actual del Centro

Emergencia Mujer en los casos de violencia familiar es suficiente?

6. ¢ Cudl es perfil y cree que son suficientes los especialistas en psicologia, con los

gue cuenta este Centro Emergencia Mujer?

7.- ¢A su opinidn cree que los profesionales que brindan las terapias psicolégicas

ordenadas como medida de proteccidn estan correctamente preparados?
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8.- ¢A su juicio qué fundamentos juridicos sustentarian una regulacion de la
institucionalizacion del Centro Emergencia Mujer como 6rgano cooperador en la

ejecucion de medidas de proteccion dictadas a favor victimas de violencia familiar?

9.- ¢A su criterio como cooperaria el Centro Emergencia Mujer en la ejecucion y

seguimiento de medidas de proteccion que ordenan terapia psicoldgica?

Segundo objetivo especifico: Identificar que funciones ejerceria el Centro
Emergencia Mujer en la ejecucion medidas de proteccion que ordenan terapias
psicoldgicas a victimas de violencia familiar en la Ciudad de Piura, periodo 2020 —
2021.

10.- ¢ Cree que los Centro Emergencia Mujer estaria en capacidad de coordinar la
ejecucion de todas las medidas de proteccion que ordenan terapias psicolégicas a

victimas de violencia familiar?

11.- ;/Cree usted que el trabajo coordinado entre Juzgados de familia, Policia
Nacional, Centros de Salud y Centro Emergencia Mujer ayude a efectivizar el
cumplimiento de las medidas de proteccion que ordenan terapias psicolégicas a

victimas de violencia familiar?

Observaciones:




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Sandra R. Gémez Ayala con DNI N° 05641619 Magister en Derecho Civil Comercial, de
profesion Abogado desempefiandome como especialista en los Juzgados de Familia de la Corte
Superior de Justicia.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el instrumento, guia
de entrevista relacionada a la investigacion: “Incorporacion del Centro Emergencia Mujer como ente
cooperador en la ejecucidon de medidas de proteccion frente a la violencia familiar”

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

Listas de cotejo
DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO MUY BUENO EXCELENTE
1.Claridad
L X
2.0bjetividad
X
3.Actualidad
N X
4.0rganizacién
L X
5.Suficiencia
. . X
6.Intencionalidad
. . X
7.Consistencia
. X
8.Coherencia
, X
9.Metodologia

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 05 dias del mes de julio del dos mil

veintidds.

Magtr. : Sandra R. Gémez Ayala.
DNI : N° 05641619
Especialidad : Derecho Empresarial

E-mail sandrimariee@gmail.com
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“INCORPORACION DEL CENTRO EMERGENCIA MUJER COMO ENTE COOPERADOR EN LA EJECUCION DE MEDIDAS

DE PROTECCION FRENTE A LA VIOLENCIA FAMILIAR”

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: FICHAS DE ANALISIS DOCUMENTAL

indicadores Criterios Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente OBSERVACI
0-20 21 -40 41 - 60 61 - 80 81 -100
ASPECTOS DE VALIDACION 0 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100
Esta formulado X
1.Claridad con un lenguaje
Apropiado
Esta expresado X
2.0bjetividad en  conductas
Observables
Adecuado al X
enfoque tedrico
3.Actualidad abordado en la




Investigacion

4.0rganizacion

Existe una
organizacion
l6gica entre sus

items

5.Suficiencia

Comprende los
aspectos

necesarios en
cantidad y

calidad.

valorar

6.Intencionaldiad | dimensiones del

tema

Adecuado para

de la

investigacion

las




Basado en X
aspectos
7.Consistencia tedricos-
cientificos de la

Investigacion

Tiene relacion X
8.Coherencia entre las

variables e

indicadores

La estrategia X

9.Metodologia responde a la

elaboracion de

la investigacion

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del

Instrumento que se esta validando. Deberé colocar la puntuacion que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Piura, 05 de Julio de 2022.

Magtr. : Sandra R. GOmez Ayala.
DNI : N° 05641619
Especialidad : Derecho Empresarial
E-mail sandrimariee@gmail.com
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, José A. Fernandez Vasquez con DNI N° 42172205 Magister en Derecho Empresarial, de profesion Abogado desempefidndome como docente en la

Universidad Cesar Vallejo.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el instrumento, guia de entrevista relacionada a la investigacion:

“Incorporacién del Centro Emergencia Mujer como ente cooperador en la ejecucion de medidas de proteccion frente a la violencia familiar”

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

Listas de cotejo
DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO MUY BUENO EXCELENTE

1.Claridad

X
2.0bjetividad

X
3.Actualidad

N X

4.0rganizacion

X

5.Suficiencia




6.Intencionalidad

. . X
7.Consistencia
. X
8.Coherencia
X

9.Metodologia

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 04 dias del mes de julio del dos mil veintidods.

Magtr. : José A. Fernandez Vasquez
DNI : N° 42172205
Especialidad : Derecho Empresarial

E-mail jfernaandez@ucvvirtual.edu.pe
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FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: FICHAS DE ANALISIS DOCUMENTAL

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
0-20 21-40 41 -60 61 - 80 81 - 100

Indicadores Criterios OBSERVACIONES

ASPECTOS DE VALIDACION 0 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96

5 10 |15 20 25 30 35 40 |45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

Esta formulado X
1.Claridad con un lenguaje

Apropiado

Esta expresado X
2.0bjetividad en  conductas

Observables

Adecuado al X
enfoque tedrico
3.Actualidad abordado en la

Investigacion

Existe una X

organizacion




4.0rganizacion

l6gica entre sus

ftems

5.Suficiencia

Comprende los
aspectos
necesarios en
cantidad y
calidad.

6.Intencionaldiad | dimensiones del

Adecuado para

valorar las

tema de la

investigacion

7.Consistencia tedricos-

Basado en

aspectos




cientificos de la

Investigacion

Tiene relacion X
8.Coherencia entre las

variables e

indicadores

La estrategia X

9.Metodologia responde a la
elaboracién de

la investigacion

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del

Instrumento que se esta validando. Debera colocar la puntuacién que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Piura, 04 de Julio de 2022.

Mgtr. :José A. Fernandez Vasquez
DNI : N2 42172205
Especialidad : Derecho Empresarial

E-mail jfernaandez@ucvvirtual.edu.pe
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CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo, Pierr Abisai Adrianzen Roman con DNI N° 44839542 Magister en Derecho Publico

(se adjunta constancia SUNEDU), de profesion abogado desempenandome
actualmente como profesor de Derecho penal en Universidad Cesar Vallejo.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
instrumento, de los autores: Caceres Palomino Dany y Elizabeth Cortez Campos,
cuestionario relacionado a la investigacion: “Incorporacion del Centro Emergencia Mujer
como ente cooperador en la ejecucion de medidas de proteccion frente a la violencia

familiar”.
LISTADO DE INSTRUMENTOS.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.
INSTRUMENTO 01 DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO MUY BUENO | EXCELENTE
X
1.Claridad
X
2.0bjetividad
3.Actualidad X
X
4.0rganizacién
5.Suficiencia X
X
6.Intencionalidad
X
7.Consistencia
> X
8.Coherencia
X
9.Metodologia

En senal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a I9s siete dias

del mes de julio del dos mil veintidos odtian Y

Matr. : Pierr Abisai Adrianzen Roman

DNI : 44839542 —
ialidad : Pierr A. Adrianzén Romén

Especialidad : Derecho penal ABOGADO

E-mail : pierradrianzenr@gmail.com ICAP. N° 2751



...

“INCORPORACION DEL CENTRO EMERGENCIA MUJER COMO ENTE COOPERADOR LA EJECUCION DE MEDIDAS DE PROTECCION FRENTE A LA

aspectos ledrncos-
cientificos de la

investigacidn

VIOLENCIA FAMILIAR"
FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: GUIA DE PAUTAS
Deficienta Regular Buena Muy Buena Excelenta
indicadores Criterios OBSERVACIONES
0-20 21-40 41- 60 61 - BO 81 =100
6 |11 [16 |21 |26 (31 |36 (41 |46 | 51 61 |66 |71 |76 |B1 |86 (91 |96
ABFECTOR DEVALDMCIN 10 [15 |20 |25 |30 |35 |40 [45 |50 | 55 65 |70 |75 |80 |85 |90 |95 | 100
1.Claridad Esta formulado L4
con un lenguaje
apropiado
2.0bjetividad Esla expresadoen X
conductas
observables
AActualidad Adecuado al [
enfoque eorico
abordado en la
P
4.0rganizacion Existe una I
osganizacion légica
enire sus
items
5.Suficiencia Comprenda  los X
aspectos
nNecesarnios en
cantidad yealidad.
B.Inlencionaldiad Adecuado para [
valorar las
dimensiones del
lema de Ia
investigacidn
7.Consistencia Basado an

8.Coherencia

Tiene relacion
entre las
variables e
indicadores

9.Metodologia

La estrategia
responde a la
elaboracion  de
la investigacion

En senal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura
: Pierr Abisai Adrianzen Roman

Matr.
DNI

Especialidad : Derecho penal

E-mail

: 44839542

: pierradrianzenr @gmail.com

sigte dia

\ 1,0.{!'”.?“"
\‘I) -

L R EERRRR R R RS TR e

n
ABOGADO
ICAP.N" 2751

INSTRUCCIONES: Este instrumenio, sirve para que e EXPERTO EVALUADOR evalie la pertinencia, eficacia del Instrumenlogue se esta
validando. Debera colocar la puntuacion que considere pertinen| n'llus diferentes enunciados.

Ef.’qal mes de julio del dos mil veintidos
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"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

“Afis del Bicentenario del Congreso de la Repiblica del Peri® — ARNADIGIAL | Foess duimens o s
Lima, 21 de Octubre del 2022 AUrOra =omeusn,
g, . i s i | PR 2. $350GT 1230000 -5-0D

OFICIO N* D000097-2022-MIMP-AURORA-UPPM

Sefiora

DANY CACERES PALOMIND

danycacerespal@gmail.com

ELIZABETH CORTEZ CAMPOD

cortezcamposelizabeth@gmail.com

Presente.-

ASUNTO : Solicitud de autorizacion para entrevistar a las personas
coordinadoras de los Centros Emergencia Mujer de la ciudad de
Piura

REFEREMCIA : Solicitud de Dany Caceres Palomino y Elizabeth Cortez Campo
(30SEP2022)

Exp. 2022-0017878
De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente y, en atencion al
documento de la referencia, se remite adjunto el Informe N* D0O00074-2022-MIMP-AURORA-
SGEC-MCR, emitido por la Subunidad de Gestidn de la Evidencia y Conocimiento de la Unidad
de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion del Programa Nacional Aurora; mediante el
cual, se brinda opinidn técnica favorable al pedido de autorizacion para entrevistar a las
personas coordinadoras de los Centros Emergencia Mujer Piura, Paita, Sullana, Sechura y
Chulucanas; Centros Emergencia Mujer Comisaria Piura, de Familia Piura, La Union y
Sectorial Ayabaca; y Centro Emergencia Mujer Centro de Salud Santa Julia.

Al respecto, este Despacho autoriza lo solicitado, previo cumplimiento de las indicaciones
vertidas en el referido informe, el cual se acompana al presente para su conocimiento y fines
pertinentes.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para manifestarle mi especial estima y deferencia.

Atentamente,
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
JORGE LUIS SANTOS CURD
DIRECTOR
UNIDAD DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y
MODERNIZACION
C.c. UAS
N*® Exp : 202240017978
WRW. [ DB P BUnora 151 i i3 aaerrbk o $oiaTuath L i Yot Nacingl para b
T: (511] 418-7280 L Su aulsaicad iad pussd mids 4 raes & b g : : i | Eunelpﬂﬂhlﬂ
P Ll diieena b paie 81 B vt ik rnsE invai ikl IPEFIMNLIS
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FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, LUGO DENIS DAYRON, docente de la FACULTAD DE DERECHO Y
HUMANIDADES de la escuela profesional de DERECHO de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - PIURA, asesor de Tesis titulada: "Incorporacion del Centro Emergencia
Mujer como ente cooperador en la ejecucibn de medidas de proteccion frente a la
violencia familiar®, cuyos autores son CORTEZ CAMPOS ELIZABETH, CACERES
PALOMINO DANY, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 16.00%,
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

PIURA, 24 de Noviembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

LUGO DENIS DAYRON Firmado electréonicamente
CARNET EXT.: 01911323 por: DLUGOD el 29-11-
ORCID: 0000-0003-4439-2993 2022 10:15:00

Cddigo documento Trilce: TRI - 0453614

oo INVESTIGA
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