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Resumen

La presente tesis se enmarco en la linea de investigacion Reforma y modernizacion
del Estado. El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre la
seguridad - salud y el rendimiento laboral de los trabajadores del proyecto de
mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto Maldonado 2022. La investigacion
fue de tipo basico, con disefio no experimental, de corte transversal, correlacional.
La poblacion estuvo conformada por los trabajadores del proyecto. La muestra
estuvo conformada por 60 trabajadores. La técnica utilizada para la recoleccion de
informacion fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario. El cuestionario para
medir la variable seguridad-salud estuvo conformado por 26 items y el cuestionario
para medir la variable rendimiento laboral por 16 items. Se utiliz6 el software
estadistico SPSS versibn 25 para procesar los datos. Los resultados de la
investigacion determinaron que la variable seguridad-salud se relaciona directa y
significativamente con la variable rendimiento laboral, con un coeficiente de
correlaciéon Rho Spearman de 0,565 ** con un p_valor calculado de 0.000 lo que
permitié la comprobacién de la hipétesis planteada concluyendo que la relacion

entre las variables es positiva moderada.
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Abstract

This thesis was framed in the line of research Reform and modernization of the
State. The objective of the research wasto determine the relationship between
safety-health and work performance of workers in the UNAMAD laboratory
improvement project, Puerto Maldonado 2022. The research was of basic type, with
non-experimental design, cross-sectional, correlational. The population was made
up of the project workers. The sample consisted of 60 workers. The technique used
for collecting information was the survey and the instrument was the questionnaire.
The questionnaire to measure the safety-health variable consisted of 26 items and
the questionnaire to measure the work-performance variable consisted of 16 items.
SPSS version 25 statistical software was used to process the data. The results of
the research determined that the safety-health variable is directly and significantly
related to the work performance variable, with a Rho Spearman correlation
coefficient of 0.565 ** with a calculated p_valor of 0.000 which allowed the
verification of the hypothesis proposed, concluding that the relationship between the

variables is moderate positive.

Keywords: safety, health, performance, workers, productivity
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INTRODUCCION

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo, las normas OHSAS 18001
cubren la misién, los objetivos y las metas en materia de seguridad y salud de los
trabajadores (OTI, 2018). Estos estandares se administran a las organizaciones
que tratan con trabajadores a escala internacional. Ademas de los requisitos
legales, estas normas tienen como objetivo minimizar los peligros laborales, los
accidentes e incidentes en los procesos de trabajo que realizan los empleados.
Ramon et al. (2018) informaron que hubo alrededor de 315 millones de accidentes
laborales durante un solo afio de trabajo, lo que equivale al 4% del PIB mundial
perdido, estas pérdidas se debieron a los costos directos e indirectos ocasionados

por los accidentes de trabajo en cada centro de trabajo.

La mayoria de las entidades tanto Americanas como Europeas implementan
SGST basados en resultados para mejorar el bienestar de sus empleados (Pérez-
Cebada, 2020). Estas entidades implementan continuamente estrategias para
mejorar sus entornos de trabajo, el cual a menudo implica garantizar el bienestar
fisico, moral y emocional de los recursos humanos. También implementan
programas de capacitacion, mejoran las precauciones de seguridad y garantizan la
atencion médica adecuada para sus empleados (Diaz y Carbajal, 2018). Asimismo,
las entidades implementan continuamente estrategias para mejorar sus entornos
de trabajo, el cual a menudo implica garantizar el bienestar fisico, moral y emocional
del personal. También implementan programas de capacitacion, mejoran las
precauciones de seguridad y garantizan la atencion médica adecuada para sus

empleados (Diaz y Carbajal, 2018).

A nivel nacional, se cre6 por decreto una ley de 2011 denominada "seguridad
y salud en el trabajo”. El objetivo de la ley mencionada es crear un sistema de
gestion de la seguridad con representacion de los trabajadores. Ademas, esta ley
hizo cumplir las normas de SST y foment6 una cultura de prevencion de riesgos en
el trabajo. Como una empresa conjunta entre el Ministerio del Trabajo y los
sindicatos, se cre6 la Superintendencia Nacional de Control Laboral para hacer
cumplir las normas obligatorias de seguridad en el lugar de trabajo. Ademas, las
leyes aprobadas por el Departamento de Trabajo requerian que los trabajadores

asumieran responsabilidades especificas.



A nivel local, se evidencia que no existen datos estadisticos que midan la
magnitud de este problema. Sin embargo, existen estos riesgos inherentes, hay
evidencia de que la entidad objeto de estudio ignora la seguridad de los
trabajadores; no considera el hecho de que este es un derecho humano basico
descrito en las leyes laborales. Estas leyes establecen que los empleados deben
tener acceso a condiciones que aseguren su bienestar fisico, mental y moral. Esto
incluye evitar cualquier complicacion de salud causada por su trabajo. Asimismo,
se observa que no se realiza capacitaciones o charlas motivacionales respecto a la

SST, para que los trabajadores tengan un rendimiento laboral positivo.

Respecto a la pregunta de investigacion se considero: ¢De qué manera se
relaciona la seguridad-salud y rendimiento laboral de los trabajadores del proyecto
de mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto Maldonado 2022? Los
problemas especificos son: a) ¢De qué manera se relaciona la seguridad-salud y
el rendimiento en la tarea de los trabajadores del proyecto de mejoramiento de
laboratorios UNAMAD, Puerto Maldonado 20227, b) ¢De qué manera se relaciona
la seguridad-Salud y el comportamiento contraproducentes de los trabajadores del
proyecto de mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto Maldonado 20227, y
c) ¢De qué manera se relaciona la seguridad-salud y el rendimiento en el contexto
de los trabajadores del proyecto de mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto
Maldonado 20227

La justificacion de este estudio es la siguiente: justificacion teorica, ya que
se profundizé la teoria y se refind el conocimiento sobre SST, mejorando asi su
rendimiento laboral; ademas servirA como antecedente para futuras
investigaciones. Justificaciébn metodologica, porque fue de disefio no experimental,
por lo que no se realizaron manipulaciones de ningun tipo sobre las variables,
ademas las dimensiones propuestas en las variables ayudaron a construir
asociacion entre variables, para determinar su nivel de validez en relacion al tema,
apoyado en opiniones de expertos, revision de la situacion actual, y finalmente
validacion de los instrumentos. Justificacion Practica, la realizacion de obras de
construccion beneficia a la entidad en la medida en que se cumplan las condiciones
necesarias, ya que las infracciones a las normas de construccién perjudican la

salud de la entidad y de los trabajadores. Al empafiar la imagen de la entidad, se



deben cubrir los costos asociados a la atencion de la salud de los trabajadores y

las multas en que se incurra por infringir las normas de construccion.

En relacion al objetivo general: Determinar la relacion entre la seguridad-
salud en el trabajo y el rendimiento laboral de los trabajadores del proyecto de
mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto Maldonado 2022. Los objetivos
especificos son: a) Determinar la relacion entre la seguridad-salud y el rendimiento
en la tarea de los trabajadores del proyecto de mejoramiento de laboratorios
UNAMAD, Puerto Maldonado 2022, b) Determinar la relacién entre la seguridad-
salud y el comportamiento contraproducentes de los trabajadores del proyecto de
mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto Maldonado 2022 y c) Determinar la
relacion entre la seguridad-salud y el rendimiento en el contexto de los trabajadores
de la UNAMAD de Puerto Maldonado 2022.

En relacion con las hipétesis de la investigacion se planteé como hipétesis general:
Existe relacion entre la seguridad-salud y el rendimiento laboral de los trabajadores
del proyecto de mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto Maldonado 2022.
Las hipétesis especificas son: a) Existe relacion entre la seguridad-salud y el
rendimiento en la tarea de los trabajadores del proyecto de mejoramiento de
laboratorios UNAMAD, Puerto Maldonado 2022, b) Existe la relacién entre la
seguridad-salud y el comportamiento contraproducentes de los trabajadores del
proyecto de mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto Maldonado 2022, y c)
Existe la relacion entre la seguridad-salud y el rendimiento en el contexto de los
trabajadores de la UNAMAD de Puerto Maldonado 2022.



Il MARCO TEORICO

En cuanto a los antecedentes internacionales, Jattin (2022) examiné la
aplicabilidad de los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo en una
entidad estatal de atencion de segundo nivel. Se utilizé una correlacion cruzada
descriptiva, no experimental, en una indagacion cuantitativa. Concluyo que el
sistema de salud y seguridad ocupacional es aplicable en un nivel general
moderado; también tenia aplicabilidad general. Debido a fallas en el sistema que
impactaron a los trabajadores, colaboradores la funcionalidad del sistema se vio
obstaculizada. Estas fallas estan relacionadas con el mal funcionamiento del

sistema que no puede funcionar con otros sistemas.

En tanto, Sabrina et al. (2021) en su estudio analizaron los efectos de la
salud, la seguridad y el entorno laboral de los empleados en su desempefio laboral.
Los datos se recopilaron mediante un enfoque cuantitativo, correlacional, la
poblacion de 28 trabajadores se utilizO como muestra para este estudio. Luego de
estudiar los resultados se determind que la salud y seguridad ocupacional tienen
un efecto en el desempefio de los empleados. Varias pruebas parciales realizadas
en su lugar de trabajo mostraron que el desempefio también se vio afectado por el
ambiente de trabajo. Este proyecto determin6 que el desemperiio esta influenciado

por la salud y seguridad ocupacional, asi como por el ambiente de trabajo.

Asi mismo, Rodes (2021) examind los efectos positivos de una vida
saludable y el desempefio de los trabajadores. El estudio emple6é un disefio no
experimental transversal y cuantitativo. Los resultados mostraron muchos
problemas que afectaron negativamente la salud de los trabajadores. Algunos de
estos problemas fueron causados por condiciones de trabajo insalubres, como
entornos de trabajo deficientes, equipos de proteccion personal insuficientes o
inexistentes y jornadas laborales mas largas. Ademas, otros problemas estaban
relacionados con los trabajadores que no usaban el equipo de proteccién personal
de manera adecuada. Por tanto, Rodes concluyd que el remedio mas eficaz seria
que los trabajadores recibieran formacion profesional en materia de seguridad y
salud en el trabajo. No hubo diferencia significativa en las puntuaciones entre los

trabajadores que hicieron y no hicieron ninguna de estas cosas (p > 0,05).



Para Kuffour (2020) cuya investigacion tuvo como proposito investigar la
relacion de los desafios de salud y seguridad ocupacional de los trabajadores.
Indagacion cuantitativa, correlacional. 37 personas fueron seleccionadas para este
estudio. Se les pidi6 que completaran un cuestionario relacionado con los desafios
de seguridad y salud ocupacional de su trabajo. Los resultados mostraron que los
participantes enfrentaron desafios con herramientas y equipos de trabajo, postura,
salud y seguridad. Mas especificamente, un ndmero significativo de participantes
informé enfrentar desafios relacionados con estos temas: p = 0.019. Es probable
que los trabajadores de la instalacion sufran lesiones debido a la insatisfaccion de
sus trabajos. A pesar de ello, su desempefio laboral nunca se vio afectado y

siempre cumplieron con sus funciones.

Por lo tanto, Katongole (2019) realiz6 un estudio para medir el efecto directo
de las préacticas de salud y seguridad en el trabajo sobre la satisfaccion laboral y la
productividad de los empleados. Los participantes en el estudio incluyeron 100 de
una poblacion total del 80%; esto se realizd con una encuesta transversal no
experimental mediante un cuestionario estructurado. Las practicas de salud y
seguridad ocupacional tienen una correlacidbn positiva significativa con el
desemperio de los empleados, como lo demuestran los resultados de un estudio
siendo el r=0,013. Esto significa que el desempefio de la organizaciéon dependia del
desempefio de sus empleados, y cada uno tenia un impacto en el otro. Como tal,
es imperativo que las organizaciones presten atencion al desempefio laboral de sus

empleados.

Por su parte, Lestari y Maria (2018) cuyo propésito de esta indagacion fue
examinar el vinculo entre la precariedad laboral y la seguridad y salud en el trabajo
(SST). El enfoque de la investigacion fue cuantitativo correlacional. Los resultados
de la investigacion demostraron que la hip6tesis era aceptable. Esta investigacion
sugiere que tanto la salud fisica como mental de los empleados mejoran el
desempeiio laboral. Ademas, esto conduce a una mayor seguridad laboral y habitos
saludables. Esto se puede ver con los bomberos, pero también con otras
profesiones. Al proporcionar seguridad laboral en el entorno laboral, el desempefio

de una persona puede mejorar y aumentar la satisfaccion laboral.



De la misma manera, Toro (2018) examino los efectos de la gestion de la
seguridad y la salud en el rendimiento empresarial. Analizé la gestion de RRHH; se
utilizé6 un método de investigacion no experimental de nivel correlacional. Los
resultados mostraron que las empresas que emplearon buenas précticas de gestion
de seguridad y salud mostraron efectos positivos. Especificamente, el 61% de las
areas encuestadas confirmaron que implementar innovaciones en seguridad y
salud condujo a un mejor desempefio laboral. Ademas, se observé una correlaciéon

muy alta entre las dos variables.

En referencia a los antecedentes nacionales se consider6é a Fernandez
(2022) en su estudio cuya finalidad fue determinar la correlacion entre el
desempeiio laboral de los trabajadores y la seguridad y salud ocupacional. Este
estudio utilizé un enfoque Bésico, Cuantitativo, No Experimental, asi como un nivel
correlacional-causal en la recoleccién de informacion. La encuesta se dirigié a 65
empleados publicos para su participacion. En relacion con el Covid-19, las
preocupaciones sobre salud y seguridad ocupacional, el cuestionario hizo
preguntas relacionadas con el desempefio. Los resultados indicaron una
correlacion significativa entre el desempefio y el éxito del trabajador; se encontré
gue esta correlacion era estadisticamente significativa cuando el valor de p era

inferior a 0,05.

Segun Soriano (2021) realizé un estudio cuya finalidad fue examinar la
correlacion entre seguridad, salud y desempefio en el trabajo. El método de
recopilacion de datos para este estudio fue un cuestionario, que se utilizé para
recopilar datos de 85 trabajadores a través de un disefio de nivel correlacional
transversal no experimental. Se descubrié que las conexiones entre el desempefio
laboral, la salud y la seguridad eran significativas. El Rho de Spearman, resultado
de este estudio, fue de 0,742. Esto indicaba que existian relaciones regulares entre

estas tres cosas.

Para Domador (2020) en su estudio cuyo proposito fue determinar la
correlacion entre la salud del trabajador y el desempefio laboral. El estudio empled
un enfoque cuantitativo basico, un nivel correlacional y un disefio no experimental.
Utilizé como instrumentos a 79 trabajadores, proceso los datos recogidos de sus

cuestionarios y encontré una relacion directa entre su salud ocupacional y su



desempeiio. El valor positivo, significativo y fuerte de Rho de .937** prueba esta
conclusién. Como resultado, se puede decir que mejorar la salud ocupacional

mejorara el desempefio laboral de todos los involucrados.

Asi mismo, Valdivia (2020) en su trabajo cuya finalidad fue comparar la
seguridad y salud ocupacional con el desempefio laboral. El estudio fue descriptivo,
correlacional y cuantitativo. Sus resultados fueron considerados precisos por las
ideas de un equipo de expertos. Su principal hallazgo fue que las variables
estudiadas tenian una correlacion positiva y significativa. Los resultados fueron
0,725, lo que sugeria que la seguridad y la salud en el lugar de trabajo afectaban el
desempefio de los empleados. Debido a esto, los resultados de la investigacion
tuvieron un valor p de 0,000, lo que significa que era muy probable que los

resultados estuvieran correlacionados.

Segun Bardales (2021) investigo la conexion entre la salud, la seguridad y el
desemperio laboral. La investigacion fue de tipo basica, disefio no experimental,
correlacional, la poblacién fue de 100 trabajadores. Aplic6 como instrumento un
cuestionario; dando como resultado que el 78,4% de los participantes cumplioé con
las normas de seguridad y el 21,6% no. Para los participantes involucrados en el
trabajo de COVID-19, el 65% se considerod bueno, el 32,4% se consideré excelente
y el 2,7% se considerd regular. Asimismo, no se hallé relacion alguna entre las

variables de estudio.

Respecto a las teorias que fundamenta la variable seguridad-salud en el
trabajo se consider¢ la teoria de la Causalidad Multiple, Botta (2010) el cual afirmé
que cada persona tiene su propia percepcion de la realidad, es decir, existe un
continuo de antes y después en cada etapa de su vida, sin embargo, concluye que
existe algo mas que un continuo de antes y después del tiempo donde existe una
relacion de causalidad. En este sentido, existen dos aspectos basicos, que son: a)
Comportamiento: Se basa en el comportamiento y conocimiento del trabajador y
esta relacionado con la falta de condicidn fisica y opinidon. b) Medioambiente: Se
basa en el mal uso de la seguridad, por falta de mantenimiento por parte del equipo
de trabajo, lo que significa la degradacién de la maquina y por ende el mal uso de

las directrices (Monereo, 2021).



Segun la teoria ocupacional de Beus et al. (2016) constaté que los
accidentes de trabajo ocurren por la relacion inadecuada del trabajador con sus
compafieros de trabajo, entorno y materiales. Para evitar lesiones, los trabajadores
deben mantener adecuadamente sus espacios de trabajo y protegerse de
enfermedades. Ademas, mantener un ambiente de trabajo saludable es necesario

para prevenir accidentes y enfermedades entre los empleados (OIT, 2020).

La serie de evaluacién de seguridad ocupacional Estandar Britdnico 180001
(OHSAS) regula el lugar de trabajo en una industria global. Esto se debe a que fue
la primera norma en crear un sistema normativo para la seguridad en el trabajo.
También sirve como base para practicas laborales adecuadas. Al implementar esta
norma, los lugares de trabajo pueden identificar peligros potenciales y mejorar los
procedimientos de seguridad. Esto conduce a evaluaciones de riesgo mas precisas

gue resultan en mejores sistemas de seguridad (Suasnavas et al., 2019).

Respecto a la conceptualizacion de la variable seguridad-Salud en el trabajo,
segun Jovanovi¢ et al. (2020) se relaciona con la prevencion de accidentes de
trabajo y posibles contagios en el lugar de trabajo, que atafie a las condiciones de
seguridad y no ponerse en riesgo por ningun motivo, teniendo en cuenta la
dignidad, los derechos y las oportunidades. Segun Tamers et al. (2020) es una
disciplina basada en la prevenciéon de cualquier incidente o accidente que pueda
ocurrir en el ambiente de trabajo, con el objetivo de mejorar las condiciones de

trabajo a través de entrevistas y capacitaciones para todos los empleados.

Asimismo, Jilca (2020) afirma que esta es una disciplina que minimiza los
accidentes de trabajo y la salud de los trabajadores por cualquier sustancia quimica
o téxica. Asimismo, Ucan et al. (2020) coinciden en que esta es un compuesto de
una labor multidisciplinaria encaminada a mejorar, promover y restaurar la salud de
los colaboradores de la entidad, por lo que se busca protegerlos de las
inseguridades detectadas al realizar las actividades correspondientes;

nuevamente, se pretende ubicarlos en un ambiente sano y en condiciones Optimas.

Ademas, Son et al. (2017) sefialaron que identificar la prevencion, evitacion
de accidentes de trabajo y situaciones diversas a través de factores facilitadores,
preventivos y de control. Asimismo, Gunduz y Laitinen (2018) destacan que la

seguridad y salud en el trabajo promueve un ambiente de trabajo solido y adecuado,



que permite a las entidades identificar y controlar adecuadamente los riesgos y

minimizar los indices de accidentalidad.

El derecho a un ambiente de trabajo seguro y saludable esta garantizado por
ley en Peru. Esto se asegura a través de la implementacion de la Ley de Seguridad
y Salud Ocupacional N° 29783. Estas leyes garantizan la prevencion de
enfermedades profesionales y accidentes de trabajo. Ademas, promueven
alternativas a los entornos de trabajo que reducen el riesgo de que los empleados
sufran problemas de salud debido al comportamiento en el lugar de trabajo. En
condiciones ideales de trabajo, conceptualizadas por Henao (2016) como medidas
de seguridad, se protege la salud de las personas y se protegen adecuadamente
los equipos y ambientes de trabajo. Ademas, este tipo de medidas de seguridad

tienen como objetivo mantener a las personas saludables y productivas.

Segun Monsalve et al. (2020) precisaron las siguientes dimensiones:
Primera dimension prevencidn de riesgo y promocion de la salud, cuya finalidad es
certificar que no se presenten situaciones que pongan en peligro la vida de las
personas dentro de las instalaciones de una organizacion y que, de materializarse

estos hechos, se dé una respuesta oportuna para controlar el impacto.

Asimismo, Fernandez (2019) sefala la prescripcion de obligaciones
establece requisitos legales para toda organizacion, incluyendo requisitos para
garantizar la seguridad de todos los colaboradores. Cuando se incumplen estas
obligaciones, las organizaciones pueden enfrentarse a sanciones penales y civiles
del estado. Ademas, estos delitos de incumplimiento pueden resultar en mayores

tarifas e impuestos por parte del gobierno.

Segunda dimension evaluacion e intervencion en problemas de salud, Una
organizacion preventiva abarca todas sus acciones relacionadas con la salud,
incluido el control de enfermedades. Latorre et al. (2018) muestra que esto esta
relacionado con situaciones que involucran a los trabajadores y su liderazgo.
Algunos ejemplos son la vigilancia de la salud, la rotacion, la reubicacion y el control

de enfermedades profesionales.

Ademas, Monsalve et al. (2020) reclama que un comité de convivencia
laboral se ocupe de esto. Sin embargo, cuando uno o mas trabajadores necesitan

ayuda externa de los servicios preventivos, entonces la organizacion que los



emplea debe contratar ayuda externa. Esto también se aplica cuando las
actividades cubiertas por los servicios preventivos de la organizacion no estan

cubiertas por sus propios servicios, como lo indica una elevada tasa de accidentes.

Tercera dimensién administracion de recursos y procesos del sistema de
seguridad-salud, por su rol de consultora de los comités de direccion y gerencia de
las entidades, brinda asesoria en latoma de decisiones, presupuestos, contratacion
de proveedores y toma de acciones relacionadas con la seguridad y salud en el
trabajo (Monsalve et al., 2020).

Shrestha y Shrestha (2019) afirmaron que hay dos razones por las que las
entidades necesitan implementar organizaciones preventivas. Primero, las
entidades quieren entender qué tipo de sistema preventivo se puede implementar
en sus circunstancias especificas; esto se considera dificil y arduo. Ademas,
manifestaron que el ordenamiento juridico prefiere la prevencion externa al dafio
interno, lo que requeriria un sistema preventivo ain mas amplio (Samano-Rios et
al., 2019).

Segun Alvarez y Riafio (2018) los trabajadores suelen considerar mas o
menos importante la estrategia de seguridad. También manifestaron que la alta
direccidon suele desarrollar la politica de seguridad; sin embargo, los gerentes e
inspectores no suelen revisarlo o implementarlo en sus lugares de trabajo.
Adicionalmente, Streit et al. (2021) sefial6 que la estrategia de seguridad de los
trabajadores depende de su punto de vista y asistencia diaria de su estrategia.
Ademas, Sorensen et al. (2019) que las politicas de seguridad son muy
importantes, particularmente cuando la alta direccién tiene un compromiso genuino
de aplicar métodos y parametros para la seguridad y la salud en el trabajo con sus
colegas.

En cuanto a la fundamentacion de la variable rendimiento laboral, se
consider6 la Teoria X y Y, segun Bassous (2015) consideré la conocida teoria de
Douglas McGregor donde se agrupan dos actitudes distintas en relacion con la
gestion de recursos humanos y es donde el gerente se encarga de motivar a sus
trabajadores para obtener un mayor rendimiento en sus labores. Por tanto, la teoria
X es la que sugiere que los trabajadores tengan menos horas de carga laboral, poca

ambicion y responsabilidades.
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Por su parte, la teoria Y, considera a los trabajadores en sus puestos de
trabajos idéneos para que se encuentren satisfechos y de esta manera alcancen
Optimos resultados para la entidad. Asimismo, Pacesila (2014) consideré que para
McGregor la teoria con mayor relevancia fue la Teoria Y, es asi como toma de
decisiones debe de ser con mayor participacion y responsabilidad en los
trabajadores ademas de labores desafiantes y una mejor relacion entre estos,

teniendo como finalidad motivarlos y asi maximizar su desempefio.

Segun Leitdo et al. (2019) estos factores afectan directamente a la salud y
los habitos de los trabajadores ademas se relaciona circunstancialmente con su
rendimiento y estabilidad dentro de sus puestos de trabajo. El trabajador advierte
de las consecuencias de los ambientes de trabajo negativos y las malas practicas
de gestion. Si los trabajadores tienen paz y tranquilidad, crearan un ambiente de
trabajo agradable. El trabajador alega que esto se debe a cuatro fundamentos
fundamentales: pago adecuado; periodo de trabajo adecuado; atencion de la salud
en el trabajo; y un ambiente de trabajo estable. Al optimizar el ambiente de trabajo
de los compafieros de trabajo, es posible la produccion y la mejora de la entidad
(Zhou et al., 2018).

El desempefio laboral de una persona que aprovecha las oportunidades
brindadas sera siempre eficaz en su trabajo y mejor visto por sus superiores y
compafieros, y contribuira también al éxito individual y colectivo (Davidescu et al.,
2020). De hecho, las emociones no solo alteran la forma en que los individuos
especulan y proceden, sino que también afectan el juicio y el procesamiento de la

informacion (Lai et al., 2020).

Los colaboradores con mayor influencia emocional son mas propensos a
encontrar soluciones adecuadas en el trabajo, utilizan racionalmente los recursos
emocionales y, a menudo, obtienen apoyo social rAdpidamente en sus interacciones
con los demas, lo que reduce la posibilidad de fracaso y despersonalizacién. Para
Sajid et al. (2018) el buen desempefio en el trabajo mantiene un equilibrio constante
entre el trabajo y la vida personal, y destaca este modelo como modelo a seguir
para las mejores entidades que pueden lograr con sus empleados a través de la

mejora del desempefio y la productividad.

El tema del rendimiento laboral abarca tres aspectos a medir: desempefio

11



especifico del contexto, comportamiento contraproducente y finalizacion de la
tarea. Estos métodos proporcionan una forma consistente, valida y confiable de
comprender a los empleados de una entidad y controlar su desempefio (Gabini y
Salessi, 2016).

La primera dimension rendimiento en la tarea, la habilidad técnica se
demuestra completando tareas relacionadas con el puesto dentro de un rango
especifico. Este se considera el rango de competencia del colaborador, el cual esta
determinado por tareas explicitamente valoradas por la entidad. Esto suele implicar
tareas que contribuyen directa o indirectamente a la entidad (Gabini y Salessi,
2016).

Segunda dimension comportamiento contraproducente, para Gabini y
Salessi (2016) Dentro de la cultura de una entidad existen comportamientos
destructivos que dafian significativamente las relaciones laborales y el medio
ambiente. Estos incluyen trabajo intencionalmente incorrecto, robo, sabotaje,

malversacion e incumplimiento de contrato.

Y la tercera dimension rendimiento en el contexto, segun Gabini y Salessi
(2016) afirmaron que esta dimension de la eficacia se basa en que los empleados
intervengan activamente para mejorar las habilidades laborales y el ambiente de
trabajo. Esto se debe a que la mejora de ambos se deriva de que los trabajadores

mantengan su entorno de trabajo.
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1. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefo de investigacion

Este estudio fue de un tipo de investigacion bésica, porque tuvo como
objetivo encontrar generalizaciones que se usaron para promover el progreso
cientifico. Tuvo la intencion de crear modelos basados en datos medibles y luego
usar estadisticas para agregar informacién precisa sobre las poblaciones
(Dieterich, 2021). Ademas, este estudio permitié la formacion de leyes y principios
cientificos. Asimismo, permiti6 predicciones, reversiones y exhibiciones de la
realidad, con la intencion final de formar una teoria cientifica que se adhiere a los

meétodos y leyes cientificos (Ramirez y Callegas, 2020).

En cuanto a la investigacion este fue de enfoque cuantitativo, segun
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) el objetivo subyacente de un proyecto de
investigacion que utiliza el enfoque cuantitativo es proporcionar respuestas
precisas a las preguntas de investigacion a través de la recopilacién y el analisis de
datos. Este método requiri6 calculos frecuentes y la recopilacién de grandes
conjuntos de numeros. A menudo, este enfoque utiliza estadisticas y medidas de

comportamiento para identificar correctamente patrones en una poblacion.

El disefio del trabajo fue no experimental, transversal, correlacional segun
Sanchez et al. (2018) quienes mencionaron que un disefio no experimental no
manipula variables, solo observa los fendmenos del medio natural para analizarlos.
El nivel de estudio fue correlacional, segun Gonzéles et al. (2020) porque se
determinaron la relacion de variables y dimensiones. El diagrama de distribucién
fue el siguiente:

Figura 1
Disefio del esquema:

Oy Donde:
M :  Muestra
M r O1 - Medicion de la variable 1
02 : Medicion de la variable 2

r - Relacion de vanables
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La investigacion se centrd en la deduccion hipotética, segun Hernandez-
Sampieri y Mendoza (2018) que es el proceso de establecer una hipotesis plausible
y probarla para conocer sus resultados y consecuencias. Las suposiciones de este
proceso de razonamiento actian como los componentes principales de cualquier
inferencia nueva. La presentacion adecuada de estos supuestos de manera
consistente, con datos empiricos que los respalden, los hace aceptables para los
hechos. Esta investigacion de la elaboracion de leyes se centr6 en la busqueda de

datos sobre supuestos legales y sociales.
3.2. Variables y Operacionalizacion
Variable 1: Seguridad y salud en el trabajo
Definicién Conceptual

La seguridad y salud en el trabajo requiere el cumplimiento de medidas
civiizadas de prevencion basadas en el compromiso de trabajadores y
empleadores. Ademas, los autores afirmaron que la adherencia a la seguridad y la
salud requiere supervision y orientacion del gobierno, asi como contribuciones de

las delegaciones de trabajadores (Monsalve et al., 2020).
Definicion Operacional

Es un sistema que integra la planificacibn organica y activa en los
procedimientos y procesos establecidos por la organizacién, bajo responsabilidad
institucional y legal, y esta vinculado al trabajo de prevencion de trabajadores y

atencion de accidentes, en el cual fue medida mediante tres dimensiones.
Indicadores.

D1 se refirid a la recopilacién de datos y la preparacién de matrices de
peligrosidad, crear una cultura de seguridad a través de la divisién de areas y
puestos de trabajo. D2 monitorear y controlar los problemas de salud ocupacional,
reubicar a los trabajadores y rotarlos en funcién de su estado de salud, y el liderazgo
de los comités de convivencia en el trabajo, D3 recomendaciones a los comités de
direccion, toma de decisiones, control presupuestario y contratacion de

proveedores para realizar acciones de SST.
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Escala

Los datos fueron recolectados a través de una herramienta que implementé una
escala tipo Likert con categorias de cinco puntos. Estos incluian opciones como

nunca, bajo, medio y alto.
Variable 2: Rendimiento laboral
Definicion Conceptual

Se refiere a la productividad, el trabajo realizado y el conjunto de comportamientos
y actitudes relacionadas con su puesto de trabajo. Esencialmente, el desempefio
laboral de los trabajadores se deriva de los propios trabajadores (Gabini y Salesi,
2016).

Definicién Operacional

El desempefio laboral, es el desarrollo de las actividades laborales de los
trabajadores, quienes deben cumplir con responsabilidad, eficiencia y eficacia las
tareas que se les asignan con el fin de lograr una productividad de alta calidad y sin
complicaciones, asimismo, la variable fue dividida en tres dimensiones y tres

niveles de medicion.
Indicadores.

D1 priorizar el trabajo, agilizar los procesos y organizar las rutinas de trabajo
ayudan a conseguir una mayor eficiencia en el trabajo. D2 consiste en descomunal
negatividad, Acciones que perjudican a la organizacion e Ineficiencia laboral. D3 se
enfoca en Iniciativa, Soluciones creativas, Tareas de trabajo desafiantes,
Actualizaciébn de conocimientos y Eficiencia en el trabajo. Adicionalmente, se
enfocan en habilidades laborales, soluciones creativas y actualizacion de

conocimientos.
Escala

Mediante el uso de una escala de Likert con cinco rangos, se recopilaron datos
sobre estas dimensiones. El mismo instrumento proporciona rangos que van desde
uno, hasta cinco. Se aplicaron tres grados diferentes al medir: regular deficiente y

eficiente
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3.3. Poblacién, muestray muestreo

Para Ventura-Leon (2017) es un grupo de criaturas vivas que comparten la
misma especie. Conviviendo en un area, el estudio de aspectos como las tasas de
natalidad y mortalidad, la densidad y la dispersion permite a los investigadores
recopilar una cantidad importante de informacion. Por lo tanto, el estudio estuvo
compuesto por 60 trabajadores; y la muestra fue censal, porque se trabajo con el
total de la poblacion, en este sentido, Ramirez (2012) este tipo de método de
investigacion es ideal para recoger las opiniones de toda la poblacion. Es rentable
en comparacioén con otros métodos, pero requiere una base de datos facilmente

accesible y sin necesidad de anonimato.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Este método consiste en pedir a los participantes que proporcionen
respuestas a cualquier pregunta que deseen que se responda. Ademas, las
encuestas son rapidas y eficientes para recopilar informacion (Hernandez-Sampieri
y Mendoza, 2018).

Para medir las variables se aplicé dos cuestionarios a través de preguntas
especialmente organizadas. El cuestionario sirve para recopilar la informacién
necesaria de un cuestionario, debe estar escrito, secuenciado y organizado de
cierta manera. También debe seguir un plan especifico (HernAndez-Sampieri y
Mendoza, 2018)

Para la investigacion se aplicé dos cuestionarios, variable seguridad-salud
en el trabajo que constd de 26 items. Y para la variable rendimiento laboral conto
de 16 items, los cuales estaran divididos en sus dimensiones respectivas. En el

anexo 3 se visualiza los cuestionarios y fichas técnicas)

Al crear una herramienta de medicion, es importante considerar la validez de
la herramienta. La validez se relaciona con la evaluacion de los expertos sobre si
la herramienta realmente puede medir lo que pretende medir. En este caso, jueces
expertos verificaran el contenido del documento y debiendo expresar su
conformidad mediante un informe adjunto en el anexo de este documento. Ademas,

se empled un formato de respuesta multipunto creado por la UCV.
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Las herramientas se validaron para garantizar que midan la variable prevista.
Esto se hace mediante la interpretacion experta de los cuestionarios que se estimen
oportunos. Este proceso de validacion determina la validez de la herramienta
(LO6pez et al., 2019).

Para la certificacion se consideraron los siguientes expertos:

Tabla 1

Validacion de juicios de experto

Nombre y

Variables N° . Especialidad Opinion
apellidos
_ William lkeda o :
V1: Seguridad- 1 Tamayo Mg. Gestion publica Aplicable
Salud
Ricardo
V2: 2 Zapata Mg. Gestion Publica Aplicable
Rendimiento Bernaola
laboral
3 Jorge Agrada Mg. Gestion Publica Aplicable
Valenzuela

Nota: validez de los instrumentos.

En cuanto a la confiabilidad de las herramientas de recoleccién de datos,
fueron medidas a través del coeficiente alfa de Cronbach. Este coeficiente utilizé
opciones de escala de Likert en el instrumento y compara cada elemento con todos
los deméas elementos. Se realiz6 una prueba piloto con 20 participantes para

determinar si el instrumento es lo suficientemente confiable para su uso.

Tabla 2

confiabilidad de los instrumentos

Variable Alfa de Cronbach N° de elementos
V1. Seguridad-Salud 0.937 26
V2. Rendimiento laboral 0.796 16

Nota: segun resultados de la encuesta
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3.5. Procedimiento

Durante la primera etapa, los profesionales evaluaron la confiabilidad de los
cuestionarios. Esto condujo a la creacion de herramientas de investigacion tales
como instrumentos de recopilacion de datos. A continuacion, los investigadores
recopilaron informacion de fuentes bibliograficas y realizaron una investigacion

narrativa para completar esta primera etapa.

En segundo lugar, se solicité autorizacién para realizar la investigacion. Se
proporcion6é un motivo para la investigacion y se solicitd a sus voluntarios que
participaran en su aplicacion. Luego se aplicé la encuesta y los resultados

verificaron que las respuestas fueran correctas.

Después de recopilar los datos de la encuesta, el siguiente paso es
procesarlos y analizarlos utilizando un programa de software estadistico. Esto es
necesario ya que la informacién resultante esta lista para el andlisis y lista para
escribir informes finales. A continuacion, los investigadores deben traducir los

hallazgos y escribir los objetivos en un informe inicial y final.
3.6. Método de analisis

En el estudio se aplicé el analisis descriptivo, segun Hernandez-Sampieri y
Mendoza (2018) en andlisis descriptivo requiere recopilar y analizar datos
existentes en forma de tendencias. Este método no requiere ninguna hipétesis
especifica o preguntas de investigacion. También implica analizar datos
significativos para establecer tendencias significativas. Después de eso, el analista
organiza, compila y analiza los resultados. Los datos deben analizarse y
desglosarse en componentes, como porcentajes, proporciones o promedios.
Diferentes categorias de datos requieren diferentes célculos.

Asimismo, para probar las hipotesis se utilizo el analisis inferencial en el que
se aplicara la prueba de inferencia para determinar el tipo de correlacién entre
variables. Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) la estadistica inferencial
se refiere al proceso de sacar conclusiones basadas en una muestra recolectada
de la poblacion. Implica recopilar datos de una porcién especifica de la poblacién y
usar esos datos para hacer generalizaciones sobre la poblaciéon general. Para

probar la validez de las inferencias extraidas de los datos estadisticos, fue
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necesario recopilar nuevos datos y compararlos con los hallazgos originales. Para
confirmar las inferencias que se hicieron sobre una poblacién determinada, se
necesitaron métodos de analisis estadistico mas avanzado, programas informéticos
mas avanzados y andlisis de datos estadisticos mas extensos. Esto se uso
tipicamente para mostrar relaciones de causa y efecto, probar teorias e hipotesis

cientificas y analizar conjuntos de datos a gran escala.
3.7. Aspectos éticos

La base principal de la investigacion fue proteger los aspectos éticos de los
investigadores y colaboradores, tales como sus derechos, integridad, sensibilidad
y privacidad, para que los encuestados puedan confiar en que los resultados del
informe de investigacién son sensibles. Los resultados reflejaron una intencion
honesta en lugar de maliciosa. Gagfiay et al. (2020) consideraron la base de la
independencia, que tiene en cuenta el apoyo voluntario de los empleados, quienes
les han advertido sobre la expansion del uso de herramientas de clasificacion de
informacion. Se tuvieron pautas de razonabilidad y confidencialidad determinando
gue los empleados eligieron participar voluntariamente en lugar de verse obligados

a hacerlo.
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V. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Objetivo general

Determinar la relacion entre la seguridad - salud y el rendimiento laboral de los

trabajadores del proyecto de mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto

Maldonado 2022

Tabla 3
Tablas de cruces entre las variables seguridad-salud en el trabajo y rendimiento
laboral
Variable 2. Rendimiento laboral
Total
Deficiente Regular Eficiente
10 3 0 13
; Bajo
Variable 1.
Seguridad- 16.7% 5.0% 0% 21.7%
Salud en el 7 40 0 47
Trabajo Medio
11.7% 66.7% 0% 78.3%
0 0 0 0
Alto
0% 0% 0% 0%
17 43 0 60
Total
28.3% 71.7% 0% 100.0%

En los datos de la tabla 3, se observa el cruce entre las variables de estudio es en

el nivel medio/regular con el 40(66,7%) de la totalidad, asimismo, niveles

deficientes-bajos en un 10(16,7%) del total de encuestados
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Objetivo especifico 1

Determinar la relacion entre la seguridad - salud en el trabajo y el rendimiento en la
tarea de los trabajadores del proyecto de mejoramiento de laboratorios UNAMAD,
Puerto Maldonado 2022

Tabla 4
Tablas de tabulacion cruzada de las variables seguridad-salud en el trabajo y el

rendimiento en la tarea

Dimension 1: Rendimiento en la tarea

Total
Deficiente Regular Eficiente
9 4 0 13
. Bajo
Variable 1. o 0 0 0
Seguridad- 15.0% 6.7% 0% 21.7%
Sauden 7 0 0w
J Medio
11.7% 66.7% 0% 78.3%
0 0 0 0
Alto
0% 0% 0% 0%
16 44 0 60
Total
26.7% 73.3% 0% 100.0%

De los datos de la tabla 4, podemos ver la relaciona entre la dimension y la variable
el cruce en el nivel medio-regular 40(66.7%) del total. Al igual el cruce en el nivel

bajo-deficiente 9(15%) de los encuestados.
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Objetivo especifico 2

Determinar la relacion entre la seguridad - salud en el trabajo y el comportamiento

contraproducentes de

los trabajadores del

laboratorios UNAMAD, Puerto Maldonado 2022

Tabla b

proyecto de mejoramiento de

Tablas de tabulacion cruzada de las variables seguridad-salud en el trabajo y el

comportamiento contraproducente

Dimension 2: Comportamiento

contraproducente Total
Deficiente Regular Eficiente
12 1 0 13
- Bajo
Variable 1.
Seguridad- 20.0% 1.7% 0% 21.7%
Salud en el 8 39 0 47
Trabajo Medio
13.3% 65.0% 0% 78.3%
0 0 0 0
Alto
0% 0% 0% 0%
20 40 0 60
Total
33.3% 66.7% 0% 100.0%

De latabla 5, se observar la interseccion entre la variable y la dimensién se presenta
en el nivel regular-medios con un 39(65%) del total. Asi también se visualiza el

cruce en el nivel bajo-deficiente con un 12(20%) del total.
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Objetivo especifico 3

Determinar la relacion entre la seguridad - salud en el trabajo y el rendimiento en

el contexto de los trabajadores del proyecto de mejoramiento de laboratorios
UNAMAD, Puerto Maldonado 2022

Tabla 6

Tablas de tabulacion cruzada de las variables seguridad-salud en el trabajo y el

rendimiento en el contexto

Dimensién 3: Rendimiento en el contexto

Total
Deficiente Regular Eficiente
8 5 0 13
: Bajo
Variable 1.
Seguridad- 13.3% 8.3% 0.0% 21.7%
S*}'fdbe.” el 6 39 2 47
abajo Medio
10.0% 65.0% 3.3% 78.3%
0 0 0 0
Alto
0% 0% 0% 0%
14 44 2 60
Total
23.3% 73.3% 3.3% 100.0%

De la tabla 6 se visualiza la interseccion entre la dimensién y la variable en el nivel

medio-regular con un total de 39(65%); ademas se cruzan en el nivel bajo-deficiente

con un 8(13.3%) respectivamente.
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4.2. Resultados inferenciales

Hipotesis general

Ho: No existe relacién entre la seguridad-salud y rendimiento laboral de los
trabajadores del proyecto de mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto
Maldonado 2022.

Hi: Existe relacion entre la seguridad y salud y rendimiento laboral de los
trabajadores del proyecto de mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto
Maldonado 2022.

Tabla 7

Correlacion entre la seguridad y salud y rendimiento laboral

Rendimiento laboral

Muestra ,
(n) Coeficiente de Correlacién S :
Significancia
Spearman
Seguridad-salud 60 0.567 0.000

Nota. Resultados segun encuesta octubre 2022

En la tabla 8, se visualiza que existe relacion entre las variables de estudio siendo
el valor de Rho de Spearman es 0.567, p = 0.000, por lo tanto, debido a que el valor

de p es menor a 0.05, se rechaza Ho, ademas la relacion es positiva moderada.
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Primera hipoétesis especifica

Ho: No existe relacion entre la seguridad y salud y rendimiento en la tarea de los
trabajadores del proyecto de mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto
Maldonado 2022.

Hi: Existe relacion entre la seguridad y salud y rendimiento en la tarea de los
trabajadores del proyecto de mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto
Maldonado 2022.

Tabla 8
Correlacion entre la seguridad y salud y rendimiento en la tarea

Muestra Rendimiento en la tarea
(n)
Correlacién Spearman Significancia
Seguridad-salud 60 0.506 0.000

Nota. Resultados segun encuesta octubre 2022

En la tabla 9, se observa que existe relacién entre la seguridad-salud en el trabajo
y el rendimiento en la tarea siendo el valor de Rho de Spearman es 0.506, p =
0.000, por lo tanto, se rechaza Ho, en el cual se afirma que el valor de correlacion

obtenido es moderado.
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Segunda hipétesis especifica

Ho: No existe relacion entre la seguridad y salud y comportamiento
contraproducente de los trabajadores del proyecto de mejoramiento de
laboratorios UNAMAD, Puerto Maldonado 2022.

Hi: Existe relacion entre la seguridad y salud y comportamiento contraproducente
de los trabajadores del proyecto de mejoramiento de laboratorios UNAMAD,
Puerto Maldonado 2022.

Tabla 9

Correlacion entre la seguridad y salud y comportamiento contraproducente

Comportamiento contraproducente

Muestra
(n) Correlacién Spearman Significancia
Seguridad-salud 60 0.658 0.000

Nota. Resultados segun encuesta octubre 2022

En la tabla 10, sefiala que existe una relacion directa y significativa entre la
seguridad de la salud y el comportamiento contraproducente, el valor de Rho de
Spearman es 0.658, p = 0.000, por lo tanto, siendo la correlacién es alto positivo.
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Tercera hipotesis especifica

Ho: No existe relacion entre la seguridad y salud y rendimiento en el contexto de los
trabajadores del proyecto de mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto
Maldonado 2022.

Hi: Existe relacion entre la seguridad y salud y rendimiento en el contexto de los
trabajadores del proyecto de mejoramiento de laboratorios UNAMAD, Puerto
Maldonado 2022.

Tabla 10

Correlacion entre la seguridad y salud y rendimiento en el contexto

Rendimiento en el contexto

Muestra
(n) Correlacién Spearman Significancia
Seguridad-salud 60 0.467 0.000

Nota. Resultados segun encuesta octubre 2022

La tabla 11, sefiala que existe una relacion directa y significativa la variable y la
dimension siendo el valor de rho es 0.467, p = 0.000, consecuentemente, debido a

que el valor de p es menor a 0.05, siendo moderado y positivo.
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V. DISCUSION

El propdsito mayor de la tesis, fue buscar la relacién entre la seguridad-salud
y el rendimiento laboral de los trabajadores del proyecto de mejoramiento de
laboratorios UNAMAD, Puerto Maldonado 2022, de acuerdo a la prueba estadistica
realizada en la tabla 8, el valor de Rho de Spearman fue de 0,567, p = 0,000, por
lo tanto, se rechaz6 Ho por tener un valor de p menor a 0,05, por lo tanto, existe
una relacion directa y significativa entre las variables, cabe sefialar que la
correlacion es moderadamente positiva. De igual forma, en el analisis descriptivo,
la interseccidn de las variables se encuentra en el nivel medio-regular con un total
40 (66,7%).

Los resultados son similares a lo realizado por Valdivia (2020) descubrié que
los resultados de su investigacion tenian una correlacion de 0,725, lo que indicaba
gue los cambios en la gestion de la seguridad en el lugar de trabajo tenian un efecto
significativo en el desempefio de los empleados. Sus hallazgos indican que existe
una alta probabilidad que las variables tenga una correlacién positiva con el
desempeiio de los empleados.

Ademas, esta el trabajo de Bardales (2021) investigé la conexion entre la
salud, la seguridad y el desempefio laboral. Tuvo como resultado que el 78,4% de
los participantes cumplié con las normas de seguridad y el 21,6% no. Para los
participantes involucrados en el trabajo de COVID-19, el 65% se consider6 bueno,
el 32,4% se considerd excelente y el 2,7% se considerd regular. Asimismo, no se

hall6 relacion alguna entre las variables de estudio.

Otro trabajo similar fue el de Jattin (2022) quien concluy6 que el sistema de
salud y seguridad en el trabajo en su escenario poseia una aplicabilidad general a
un nivel aceptablemente moderado. Esto se debia a que no se cumplian algunos
requisitos minimos necesarios para la funcionalidad, especificamente el
incumplimiento de requisitos que afectaban a trabajadores, colaboradores. Las
deficiencias del sistema estan relacionadas con su incapacidad para trabajar con

otros sistemas.

Respecto a lo anterior, Domador (2020) argumenta que para las
organizaciones, empresas e instituciones gque se dedican a actividades industriales,

la salud ocupacional es necesaria y que las organizaciones deben proteger la
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integridad fisica y el bienestar de toda su salud, el desempefio laboral se elevara
proporcionalmente. La ejecucion efectiva de la mision de una organizacion depende
de la planificacion, ejecucion y seguimiento de sus actividades. Debido a esto, los
participantes en organizaciones publicas y privadas deben seguir las normas y
reglamentos que rigen a sus grupos en general. Esto también significa realizar
evaluaciones periodicas para mitigar el riesgo. En consecuencia, es importante
estar al tanto de las nuevas pautas a medida que se crean para que se puedan
abordar las preocupaciones a largo plazo. De esta manera, los participantes

pueden mantener mejor su salud y la de sus comparieros de trabajo.

Para el objetivo especifico 1, en la tabla 9, se confirmd una modesta relacion
positiva directa entre la seguridad y la salud y el rendimiento de la tarea, con un
valor Rho de Spearman de 0,506, p = 0,000. Ademas, la Tabla 4 valida la relacion

entre las variables en el nivel medio/regular, con un 40 (66,7%).

Lo anterior fue corroborado por el trabajo realizado por Fernandez (2022),
cuyos resultados mostraron una modesta correlacion entre la seguridad y salud en
el trabajo y el desempefo del trabajador, y determiné que la correlacion era
significativa con un p-valor menor a 0.05. Asimismo, esté el trabajo realizado por
Sabrina et al. (2021) cuyos resultados determind que la salud y seguridad
ocupacional tienen un efecto en el desempefio de los empleados. Varias pruebas
parciales realizadas en su lugar de trabajo mostraron que el desempefio también
se vio afectado por el ambiente de trabajo. Este proyecto determiné que el
desemperio esta influenciado por la salud y seguridad ocupacional, asi como por el

ambiente de trabajo

En cuanto a la teoria Gabini y Salessi (2016) afirmaron que el rendimiento es
el nucleo de un negocio, como lo afirman en su articulo de 2016. Contintan diciendo
gue las operaciones centrales de una empresa incluyen compras, produccion,
mantenimiento, desarrollo y coordinacién. Sin embargo, estas tareas varian entre
cada puesto dentro de la empresa. Las empresas a menudo requieren que los
empleados realicen tareas como el desarrollo de nuevos productos o materiales, la
fabricacion de productos terminados o la coordinacién de procesos relacionados.
Ademas, los empleados deben realizar tareas relacionadas con estos procesos

técnicos, como coordinar la planificacion y la contratacion.
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Por otro lado, Leitao et al. (2019) afirmaron que las tareas del lugar de trabajo
implican la transformacion directa o indirecta de los recursos en productos. Esto se
conoce como el nucleo técnico de una organizacion (Zhou et al., 2018). Las tareas
de orientacion técnica se dividen en dos categorias. Esto incluye trabajos comunes
del mismo campo técnico, asi como tareas especificas definidas por ese trabajo

especifico (Murphy, 1990).

Por ejemplo, Koopmans et al. (2011) la transformacion de materia prima, las
empresas deben emplear las funciones béasicas de planificacion, coordinacion,
mantenimiento y desarrollo. A través de estas actividades, las empresas apoyan el
proceso de creacion de sus productos o servicios terminados. Las maquinas
operadas por los empleados de la empresa les ayudan a producir materias primas
0 venden suministros o servicios educativos. Las empresas que venden productos
0 servicios terminados también entran en esta categoria. Las descripciones
formales de los puestos requieren que los profesionales posean capacidades,
conocimientos y habilidades técnicas especificas. Esto se debe a que realizar su
trabajo requiere que interactien con el nacleo de su experiencia técnica. Si no

cuentan con estos recursos, no podrian realizar sus tareas.

Respecto al objetivo especifico 2, la tabla 10, sefiala la relacion entra la
variable y la dimension comportamiento contraproducente siendo el rho de 0.658,
p = 0.000, siendo positiva alta, ademas el resultados descriptivo sefiala la relacion
entre variables y dimensiones en el nivel medio-regular, con un total de 39 (65%) y

la interseccién de nivel bajo-deficiente 12(20%) respectivamente

En cuanto a los antecedentes similares esta el trabajo de Domador (2020)
quien concluyé que existe una relacion directa entre el desempefio de los
trabajadores y la salud ocupacional. Se puede llegar a esta conclusion debido al
valor fuerte, positivo y significativo Rho = .937**. Por lo tanto, se puede decir que
una mejora en la salud ocupacional aumentara proporcionalmente el rendimiento
laboral de los trabajadores. Asimismo, Rodes (2021) sus resultados mostraron
muchos problemas que afectaron negativamente la salud de los trabajadores.
Algunos de estos problemas fueron causados por condiciones de trabajo
insalubres, como entornos de trabajo deficientes, equipos de proteccion personal

insuficientes o inexistentes y jornadas laborales mas largas. Ademas, otros
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problemas estaban relacionados con los trabajadores que no usaban el equipo de

proteccion personal de manera adecuada.

En cuanto la teoria Chiavenato (2009) sefiala que los empleados pueden
perjudicar una empresa al realizar acciones dafiinas con acciones que no
benefician a la empresa y, a menudo, provocan costosas reparaciones o
reemplazos. Algunos empleados realizan acciones dafiinas por si mismos, mientras
que otros dafian constantemente a una empresa. Este comportamiento puede
incluso hacer que una empresa enfrente consecuencias financieras inesperadas.
Recortar los ingresos del trabajador provoca dafios a la empresa. De cualquier
manera, alguien que ya no genera una cantidad significativa de riqueza es la fuente

de estos problemas.

En cuanto al objetivo especifico 3, Tabla 11, se visualiza la relacién entre la
variable y la dimension rendimiento en el contexto, siendo el valor de rho 0.467, p
= 0.000, positiva moderada. Asimismo, la relacion entre variables y dimensiones se
encuentra en el nivel medio-regular con un total de 39 (65%) y el nivel bajo-
deficiente con un 8(13.3%)

Segun Soriano (2021) cuyos resultados indicaron que habia una relacion
significativa entre sus variables de estudio con rho de 0,742. Por otra parte,
Katongole (2019) sus resultados mostraron correlaciones positivas significativas
entre las practicas de seguridad y salud ocupacional y el desempefio de los
empleados r=0,013, concluyendo que el desempefio de la organizacién depende
del desempefio de sus empleados. Si los empleados no se desempefian bien,
entonces la organizacion no se desempefiara bien. Asimismo, Lestari y Maria
(2018) sugiri6 sugiere que tanto la salud fisica como mental de los empleados
mejoran el desempefio laboral. Ademas, esto conduce a una mayor seguridad
laboral y habitos saludables. Esto se puede ver con los bomberos, pero también
con otras profesiones. Al proporcionar seguridad laboral en el entorno laboral, el

desempeiio de una persona puede mejorar y aumentar la satisfaccion laboral.

Respecto a esto Gabini y Salessi (2016) sefalaron que los esfuerzos para
mantener el ambiente de trabajo de una organizacion son necesarios para cualquier
trabajo. Esto va mas alla de las responsabilidades laborales, que normalmente no

incluyen actividades sociales o emocionales. Estas tareas adicionales no
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curriculares ayudan a las personas a trabajar juntas y mantenerse psicolégicamente
saludables en wuna posicibn que promueve el crecimiento mental. Los
comportamientos extra-roles positivos van mas alla de los desempefios esperados
de un rol especifico. Su objetivo es beneficiar a una organizacion y superar las
expectativas de cualquier rol en particular. Es decir, son actos no requeridos o

recompensados que ayudan a la organizacion y la impulsan.
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VI. CONCLUSIONES

Primero

Segundo

Tercero

Cuarto

La evidencia estadistica indica que los trabajadores con mejores
resultados en salud y seguridad obtienen un mejor desempefio laboral
con un coeficiente Rho de Spearman de 0,567 y p=0,000. Esto indica
una relacion positiva y moderada entre ambas.

Se determindé que existe relacidon entre la seguridad-salud y el
rendimiento en la tarea, siendo el coeficiente rho de 0,506 y p=0,000,
confirmando que la relaciébn es moderada y positiva.

Se comprobd que existe relacidn entre la seguridad-salud y el
comportamiento contraproducente; siendo el coeficiente rho de 0, 658 y
p=0,000, confirmando que la relacion es alta y positiva.

Se verificd que existe relaciéon entre la seguridad-salud y el rendimiento
en el contexto; siendo el coeficiente rho de 0,467 y p=0,000, confirmando

gue la relacion es moderado y positiva.

33



VIl.  RECOMENDACIONES

Primero

Segundo

Tercero

Cuarto

Se sugiere al Rector de la UNAMAD, implementar sistemas de gestion
de seguridad y salud en el trabajo para mejorar el ambiente de trabajo y
el bienestar de los empleados. Cada trabajador debe seguir ciertos
protocolos determinados por su puesto de trabajo. Esto incluye seguir
las herramientas adecuadas y el uso de herramientas, asi como
mantener una postura adecuada y otros aspectos del lugar de trabajo
relacionados con la integridad en el lugar de trabajo. Esto se traduce en

un mejor desempefio laboral y una mayor satisfaccion de los empleados.

se sugiere al Rector de la UNAMAD, mantener los estandares actuales
para crear un lugar de trabajo seguro y saludable. Estas normas deben
ser seguidas por todas las personas que laboran en el area de
administracion y obra, asi como por los encargados de la seguridad y
salud en el trabajo. Este enfoque facilita una mejor comunicaciéon entre

todas las partes, lo que conduce a una mejora continua.

se sugiere al Rector de la UNAMAD, implementar capacitacion e
inducciones continuas para el especialista en seguridad y salud en el
trabajo, ademas de mantenerse informado y capacitado sobre los
peligros alternativos de cada trabajo. Esto ayuda a definir una cultura de
prevencion en torno a los peligros especificos que presenta cada puesto.
Ademas, es necesario comprender la eficacia y las medidas de
prevencion disponibles ademas de los peligros inherentes a cada
posicion.

se sugiere al Rector de la UNAMAD tener en cuenta las opiniones de los
empleados al crear un buzén de sugerencias. Esto se debe a que es
importante que se sientan seguros y comodos mientras realizan su
trabajo. Ademas, es importante mantener su integridad en el lugar de

trabajo y brindarles a los empleados una sensacion de comodidad.
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ANEXOS



Anexo 1. Matriz de consistencia

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general

¢De qué manera se
relaciona la seguridad-
salud y rendimiento
laboral de los
trabajadores del proyecto
de mejoramiento de
laboratorios UNAMAD,
Puerto Maldonado 20227

Problemas especificos:

a) ¢De gué manera se
relaciona la seguridad-
salud y el rendimiento en
la tarea de los
trabajadores del proyecto
de mejoramiento de

laboratorios UNAMAD,
Puerto Maldonado
20227,

b) ¢De qué manera se
relaciona la seguridad-
Salud y el
comportamiento

contraproducente de los
trabajadores del proyecto
de mejoramiento de

laboratorios UNAMAD,
Puerto Maldonado
20227,

c) ¢De qué manera se
relaciona la seguridad-

Objetivo general

Determinar la relacion entre
la seguridad - salud y el
rendimiento laboral de los
trabajadores del proyecto
de mejoramiento de
laboratorios UNAMAD,
Puerto Maldonado 2022.

Objetivos especificos:

1) Determinar la relacion
entre la seguridad - salud
en el trabajo y el
rendimiento en la tarea de
los trabajadores del
proyecto de mejoramiento
de laboratorios UNAMAD,
Puerto Maldonado 2022

2) Determinar la relacion
entre la seguridad - salud
en el trabajo y el
comportamiento
contraproducentes de los
trabajadores del proyecto
de mejoramiento de
laboratorios UNAMAD,
Puerto Maldonado 2022

3) Determinar la relacion
entre la seguridad - salud
en el trabajo y el
rendimiento en el contexto
de los trabajadores del

Hipotesis general

Existe relaciéon entre la
seguridad - salud en el
trabajo y el rendimiento
laboral del proyecto de
mejoramiento de
laboratorios UNAMAD,
Puerto Maldonado 2022

Hipotesis especificas:

1) Existe relacion entre
la seguridad - salud en
el trabajo y el
rendimiento en la tarea
de los trabajadores del
proyecto de
mejoramiento de
laboratorios UNAMAD,
Puerto Maldonado 2022

2) Existe relacion entre
la seguridad - salud en
el trabajo y el
comportamiento

contraproducentes de
los trabajadores del
proyecto de
mejoramiento de
laboratorios UNAMAD,
Puerto Maldonado 2022

3) Existe relacion entre
la seguridad - salud en
el trabajo y el

Variable 1: Seguridad y Salud en el Trabajo

Dimensiones

Indicadores

ftems

Escala

Nivel y
rango

Prevencién de riesgo
y promocion de la
salud

= demarcacion y
sefializacion de areas
y puestos de trabajo’

= Realizacién de

actividades para
incrementar la cultura
de seguridad’

Levantamiento de

informacion para la

elaboracién y

actualizacion de la

matriz de peligro

Evaluacién e
intervencion en
problemas de salud

Seguimiento y control
a enfermedades
laborales’

Reubicacion y/o
rotacion de
trabajadores de
acuerdo a las
condiciones de salud’
Liderazgo del Comité
de Convivencia laboral

14 -21

Administracion de
recursos y procesos
del sistema de
seguridad y salud

Asesoria al comité
directivo o gerencia de
la entidad para la toma
de decisiones’

Disefio y control de
presupuestos’
Contratacion de
proveedores para
ejecutar las acciones
de la SST

22-26

Escala: Ordinal

Opciones de
respuesta:

Nunca (1)
Casi nunca (2)
A veces (3)
Casi siempre (4)
Siempre (5

Bajo
[26-61]

Medio
[62-95]

Alto
[96-130]




salud y el rendimiento en

proyecto de mejoramiento

rendimiento en el

Variable 2: Rendimiento Laboral

el contexto de los | de laboratorios UNAMAD, | contexto de los
trabajadores del proyecto | Puerto Maldonado 2022 trabajadores del Dimensiones . . Nivel y
de mejoramiento  de proyecto de Indicadores Items Escalas rango
laboratorios  UNAMAD, mejoramiento de o = Planeamiento y
Puerto Maldonado laboratorios  UNAMAD, tF;?lemlento enla organizacion en el
2022772 Puerto Maldonado 2022 trabajo
= orientacion al 1-7
resultados .
= Priorizacion del trabajo Escala: Ordinal Deficiente
= Eficiencia laboral Opciones de [16-37]
Comportamiento = Excesiva negatividad respuesta:
contraproducente = Acciones que dafian a | 8-12 Nunca (1) Regular
la organizacion .
- Casi nunca (2 38-59
Rendimiento en el = Iniciativa () [ ]
contexto = Tareas laborales A veces (3)
iefafilgnte§ . Casi siempre (4) Eficiente
= Actualizacién e . [60-80]
conocimiento 13- 16 Siempre (5
= Habilidades laborales
= Soluciones  creativas
frente a nuevos
problemas
TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION POMB[L_QSC';SRI Y INSTRUMENTOS METODO DE ANALISIS
Enfoque: Cuantitativo Variable 1: seguridad y salud del trabajo
Poblacién: Técnica: Encuesta Estadistica descriptiva:

Tipo: Bésica

Disefio: No experimental, transversal, correlacional
Método: Hipotético-deductivo.

60 trabajadores

Muestra:
60 trabajadores.

Muestreo:
No probabilistico, censal

Instrumento: cuestionario

Variable 2: rendimiento laboral

Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario

Los datos se agruparan en niveles
de acuerdo a los rangos
establecidos, los resultados se
presentaran en tablas de
frecuencias y gréficos
estadisticos.

Estadistica inferencial:




Anexo 2. Operacionalizacion de las variables

ejecutar las acciones
de la SST

Variable Definicion Conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores ftems Escala
= Demarcacién y
sefializacion de areas
y puestos de trabajo’
La variable por su = Realizacion de
naturaleza es cualitativa, | Prevencion de actividades para
de tipo ordinal ya que riesgo y incrementar la cultura 1-13
evidencia caracteristicas | promocion de la de seguridad’
Segln Zufiga (2005) sefiala | no numéricas, las mismas | salud = Levantamiento de
que la seguridad y salud en el | se clasifica de manera mformacpn para la
trabajo se refiere al propésito | ordenada. Se representa elaboracion y
de promover la prevencion de | por tres dimensiones: actualizacion de la Escala:
riesgos laborales 'y la | prevencién de riesgo y matriz de peligro Ordinal
civilizacién sobre la base del | promocién de la salud, * Seguimiento y control Opciones de
cumplimiento de las | evaluacion e intervencion ?gnfelrm(?dades respuesta:
. obligaciones de los en problemas de salud, aborales
Segurldt?gbyg_s(,)alud del empleadores, el _rendimiento administracion de Evaluaci()_p e - Reub_l,caCIOn ylo meca (1)
! de las  funciones de | recursos y procesos del | intervencionen rotacion de 14 - 21 Casi nunca (2)
supervision y  direccién | sistema de seguridad y | problemas de trabajadores de A veces (3)
gubernamentales, y el salud, de las cuales se salud acue.rd.o alas Casisi
cumplimiento de las recolectara informacién Cpnd|C|ones de saIL_jc!’ asl siempre
contribuciones de los | por medio del = Liderazgo del Comite _ 4)
trabajadores y sus | instrumento, el mismo de Convivencia laboral Siempre (5)
federaciones. que aplica escala de = Asesoria al comité
Likert con cinco valores y directivo o gerencia de
para su medicion se | Administracion la entidad para la
empled tres niveles: baja, | de recursos y toma de decisiones’
media y alta. procesos  del | = Disefioy control de 29— 26
sistema de presupuestos’
seguridad y | = Contratacion de
salud proveedores para

Nota: Monsalve, N. D. C. V., Carvajal, O. |. G., y Machado, D. C. M. (2020). Disefio y validacion de un instrumento sobre competencias

laborales en seguridad y salud en el trabajo. Revista Cubana de Salud y Trabajo, 21(1), 28-40.




productividad y
cumplimiento del
trabajo
encomendado.

por medio del instrumento,
el mismo que aplica
escala de Likert con
cinco valores y para su
medicion se empled tres
niveles: malo, regular y
bueno

contexto

Habilidades laborales
Soluciones creativas
frente a nuevos
problemas

Variable Conceptual operacional Dimensiones Indicadores items Escala
Definicién Planeamiento y
Operacional organizacion en el
Segln Gabini (2018) | . or oy | Rendimiento enla trabajo 17
es un conjunto de tural P litati tarea orientacion a resultados -
comportamientos, naturaleza es cualitativa, Priorizacion del trabajo
actitudes, de un de tipo ordinal ya que Eficiencia laboral
trabaiad deci evidencia caracteristicas - =
rabajador, es decir, Ari ; Excesiva negatividad
ue esta no numéricas, las mismas Comportamiento )
q lasifica d p Acciones que daflanala | 8-12 Escala: Ordinal
estrechamente Se clasilica de manera | cqniraproducente Aty .
relacionado con el ordenada. El rendimiento organizacion Opciones de
rendimiento efectivo laboral se representa por respuesta:
Rendimiento | d¢ Sus puestos de trreensdimiento g;m?;ls[[c;rr]:; Nunca (1)
laboral trabajo o tareas . ' o .
abora . comportamiento Iniciativa Casi nunca (2)
asignadas a los P T laboral
trabajadores es | contraproducente, y areas ‘anoraies A veces (3)
decir el rendimient rendimiento en el contexto; desafiantes .
ecir, el rendimiento Actualizacion de Casi siempre (4)
laboral se traduce en de las cuales e Rendimiento en el imi
recolectara  informacion conocimiento 13-16 Siempre (5)

Nota: Gabini, S.; Salessi, M. (2016). Validacion de la escala de rendimiento laboral individual en trabajadores argentinos; Revista
anual del Laboratorio de Evaluacion Psicoldgica y Educativa; Revista Evaluar; 16; 1-2016; 31-45




Anexo 3. Instrumentos

Cuestionario seguridad-salud en el trabajo

Estimado Colaborador:

A continuacion, usted resolvera un cuestionario que ayudara a obtener resultados estadisticos, para el desarrollo de un trabajo de
investigacion que se ha venido realizando durante todo este tiempo, se le solicita sinceridad y transparencia en la solucion de las
preguntas; para ello debe marcar con una “x” en el casillero de su respuesta:

capacitacion y formacion de empleados

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° ) _ Escala
Items Indicador 1 ‘ > | 3 | 2 | 5
DIMENSION PREVENCION DE RIESGO Y PROMOCION DE LA SALUD
Se considera las inspecciones de seguridad
1. industrial a puestos de trabajo dentro de las Demarcacion y sefializacion de areas y puestos de trabajo
actividades de la entidad
2. Con3|dera que la ?[‘t'dad _reallza la identificacion de Demarcacion y sefializacion de areas y puestos de trabajo
peligros y evaluacion de riesgos
La entidad realiza charlas de induccién vy _ o )
3. reinduccion de trabajadores sobre seguridad y Demarcacion y sefializacién de areas y puestos de trabajo
salud en el trabajo
Existe un control de extintores y equipos de
4, seguridad al interior de las instalaciones de la Demarcacion y sefializacion de areas y puestos de trabajo
entidad
5. Existe demarcagion y seﬁalizacipn de areas y Demarcacion y sefializacion de areas y puestos de trabajo
puestos de trabajo dentro de la entidad
6. Se realiza simulficros sismicos para _incrementar la Realizacion de actividades para incrementar la cultura de seguridad
cultura de seguridad dentro de la entidad
7. | La entidad realiza procesos continuos de Realizacion de actividades para incrementar la cultura de seguridad




La entidad hace la implementacion de programas

Realizacién de actividades para incrementar la cultura de seguridad

8. de orden y aseo
La entidad hace la ejecucion de actividades de
9. | prevencién de accidentes y enfermedades y Realizacion de actividades para incrementar la cultura de seguridad
promocién de la salud
La entidad reahzg el Ievantgmlento de |nform§0|on Levantamiento de informacién para la elaboracion y actualizacion de la matriz
10. | para la elaboracion y actualizacion de la matriz de de peligro
peligros en la entidad
11 | La entidad realiza las acciones correctivas producto | Levantamiento de informacion para la elaboracion y actualizacion de la matriz
| de las investigaciones de accidentes laborales de peligro
12 La entidad hace la dotacién y supervision del uso de Levantamiento de informacion para la elaboracion y actualizacion de la matriz
" | elementos de proteccion personal de peligro
Despues .de qurrldo un _acmdente la ef.‘“dad hace Levantamiento de informacion para la elaboracion y actualizacion de la matriz
13. | la investigacion de incidentes y accidentes de de peli
) peligro
trabajo
DIMENSION 2: DIMENSION EVALUACION E INTERVENCION EN PROBLEMAS DE SALUD
14. | Laentidad realiza un adecuado seguimientoy Seguimiento y control a enfermedades laborales
control a enfermedades laborales
15. . . o L
La entlc_lad ej_ecuta a rea!lzamon de mediciones de Seguimiento y control a enfermedades laborales
los posibles riesgos ambientales o personales
16. | La entidad realiza evaluaciones médicas o
ocupacionales de ingreso, egreso y periddicas Seguimiento y control a enfermedades laborales
17. | Laentidad realiza la implementacién de programas
de vigilancia epidemiologia Seguimiento y control a enfermedades laborales’
18. | La entidad realiza estudios, censos o o
investigaciones sobre los colaboradores expuestos a Seguimiento y control a enfermedades laborales’
riesgos de alto impacto
19 | Dentro de la entidad se hacen reubicaciones y/o L » ) o
. Reubicacion y/o rotacion de trabajadores de acuerdo a las condiciones de
rotaciones de los colaboradores de acuerdo a su salud
condicion de salud
20. | El comité de convivencia laboral denota liderazgo

dentro de la entidad

Liderazgo del Comité de Convivencia laboral




21 | El comité de seguridad y salud en el trabajo denota

) . Liderazgo del Comité de Convivencia laboral
liderazgo dentro de la entidad

DIMENSION 3: ADMINISTRACION DE RECURSOS Y PROCESOS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD

22. | Tiene conocimiento si la entidad cuenta con un asesor
0 especialista que oriente al comité directivo o
gerencia de la entidad para la toma de decisiones

Asesoria al comité directivo o gerencia de la entidad para la toma de
decisiones’

23. | Tiene conocimiento si la entidad realiza auditorias con
respecto a la calidad del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo

Asesoria al comité directivo o gerencia de la entidad para la toma de
decisiones’

24. | Tiene conocimiento si la entidad cuenta con un
presupuesto destinado a los procesos de seguridad Disefio y control de presupuestos
y salud en el trabajo

25. La entidad emplea sus recursos para desarrollar
programas y actividades sobre seguridad y salud en Disefio y control de presupuestos
el trabajo

26. | Si la entidad cuenta con una lista de proveedores
para ejecutar las acciones del sistema de gestién de Contratacion de proveedores para ejecutar las acciones de la SST

seguridad y salud en el trabajo

Monsalve, N. D. C. V., Carvajal, O. I. G. y Machado, D. C. M. (2020). Disefio y validacion de un instrumento sobre competencias laborales en

seguridad y salud en el trabajo. Revista Cubana de Salud y Trabajo, 21(1), 28-40.



Ficha técnica de seguridad-salud en el trabajo:
Denominacion: Cuestionario “seguridad-salud en el trabajo”
Elaborado por: Challco Choquehuanca Claudio Hipolito

Dimensiones: D1: Prevencion de riesgo y promocion de la salud, D2. Evaluaciéon e intervencion en problemas de salud, D3.

Administracion de recursos y procesos del sistema de seguridad y salud
items: 26
Tiempo: 15 minutos
Forma de administracién: Virtual
Escala: Likert

Baremo: Bajo (26-61), Medio (62 — 95) y Alto (96 — 130)



Cuestionario de Rendimiento Laboral
Estimado Colaborador:

A continuacion, usted resolvera un cuestionario que ayudara a obtener resultados estadisticos, para el desarrollo de un trabajo de
investigacion que se ha venido realizando durante todo este tiempo, se le solicita sinceridad y transparencia en la solucién de las
preguntas; para ello debe marcar con una “x” en el casillero de su respuesta:

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
) Escala
N Itmes Indicadores 1T b B n 3
DIMENSION 1: RENDIMIENTO EN LA TAREA
1 Soy capaz de hace_r bien mi trabajo porque dedico el tiempo Planeamiento y organizacién en el trabajo
y esfuerzo necesario
5 Se me ocurren soluciones creativas frente a los nuevos Orientacién a resultados
" | problemas
3 En mi trabajo, tengo en mente los resultados que debo lograr Orientacién a resultados
4 Cuando termmq con el trabgjc_) asignado, comienzo con Priorizacion del trabajo
nuevas tareas sin que me lo pidieran
5. | He sido capaz de realizar tareas desafiantes Eficiencia laboral
Trabajo para mantener mis conocimientos laborales L
6. . Eficiencia laboral
actualizados
7. | Sigo buscando nuevos desafios en mi trabajo Eficiencia laboral
DIMENSION 2: COMPORTAMIENTOS CONTRAPRODUCENTES
8 Comen~to aspectos negativos de mi trabajo con mis Excesiva negatividad
compafieros
9 Me concentro en los aspectos negativos del trabajo, en lugar Excesiva negatividad
de enfocarme en las cosas positivas




10 Comento, aspectos negativos de mi trabajo con gente que no Excesiva negatividad

pertenecia a la entidad
11 | Expongo los problemas que se presentan en el trabajo Acciones que dafian a la organizacién
12 | Me queje de asuntos sin importancia en el trabajo Acciones que dafan a la organizacion

DIMENSION 3: RENDIMIENTO EN EL CONTEXTO

Planifico mi trabajo de tal manera que pude hacerlo en o
13 | tiempoy forma Iniciativa
14 | Mi planificacién laboral fue 6ptima Tareas laborales desafiantes
15 Trabaj_o para mantener mis habilidades laborales Actualizacién de conocimiento y Habilidades laborales

actualizadas
16 | Participé activamente de las reuniones laborales Soluciones creativas frente a nuevos problemas

Fuente: Gabini, Sebastian Manuel; Salessi, Solana Magali; Validacion de la escala de rendimiento laboral individual en trabajadores argentinos. Revista anual del Laboratorio de Evaluacién Psicoldgica

y Educativa; Revista Evaluar; 16; 31-45



Ficha técnica de rendimiento laboral:

Denominacion: Cuestionario “rendimiento laboral”

Elaborado por: Challco Choquehuanca Claudio Hipdélito

Dimensiones: D1. Rendimiento en la tarea, D2. Comportamiento contraproducente, D3Rendimiento en el contexto
items: 16

Tiempo: 15 minutos

Forma de administracién: Virtual

Escala: Likert

Baremo: Deficiente (16-37), Medio (38 — 59) y Alto (60 — 80)



Anexo 4. Certificados de validacion

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide Seguridad y salud en el trabajol

[H DIMENSIONES | items Pertinencia’ | Relevancia® Claridad” Superencias

Dimension prevencion de riesgo y promocion de la salud | 5 Ko 5 | Mo | S No

1 Se considera las inspecciones de seguridad industrial a pusstos de | X X x
trabaijo dentro de les sciividedes de la entidsd

2 | Considera que la entidad resliza la identificacion de peligros y [ % X X
evaluscion de riesgos

3 | La entidad realiza cherlas de induccidn y reinduccian de trabsjadores | % X X
sobre seguridad v salud en el trabajo

4 Existe un control de extintores y equipes de seguridad al interior de las | X X X
instalaciones de ks entidad

3 Existe demarcacidn y sefislizacion de &reas y puestos de frabsjo | X X X
derntro de la entidad

6 | Se reslizs simulscros sismicos pars incrementsr |z cultura de [ X X X
seguridad dentro de la entidad

7 La entidad resliza procesos continuos de capacitacion y formacion de | % X X
empleados

8 | La entidad hace la implementacién de programas de orden v aseo X X X

E La entided hace la sjecucidn de actividades de prewencién de | ¥ X X
accidentes v enfermedsdes y promocion de la salud

10 | La entidad resliza el levantamiento de informacian pars la elsboracion | % X X
y aciuslizacitn de la mafriz de peligros en |a entidad

M | La enfidad realiza las scciones comectives producto de las | X X X
inwestigacionss de scoidentes lsborales

12 | La entidad hace la dotacion y supendisidn del uso de elementos de | X X X
proteccion personal

13 | Después de ocurrido un accidente |z entidad hace Ia investigacidn da | X X X
incidantes y accidanies de frabajo
Dimension evaluacion e intervencion en problemas de | 5i | No ] Mo | 5i No
salud

14 | La entidad resliza un adecuado seguimiento y control a enfermedades | X X
laborales

13 | La entided ejecuts Is reslizacion de mediciones de los posibles riesgos | X X X
ambisntales o personsles

18 | La entided resliza evsluaciones médicas ocupssionsles de ingreso. | X X X
egraso ¥ periddicas

17 | La entidad resliza s implementscicn de programas de wigilancia | ¥ X X
epidemiclogia

13 La enfidsd resliza estudios, censos o investigaciones scbre los | X X X
colaboradores expuesios a riesgos de alfo impacto

13 | Denfro de la entided se hacen reubicacicnes yio rotaciones de los | X X
colsboradores de acuerdo & su condicien de salud

20 | El comité de convivencia laboral dencts liderazgo denfro de la enfidad | % X X

21 | El comité de seguridad v sslud en el trabajo denots liderazge dentro | % X X
de |z entidad




MY SIDAD CEs )

Dimengion administracion de recursos y procesog del | 51 | No i [No | & Ko
sistema de seguridad y salud

4
=
=
=

Tiene conoomiento =i la entidad cuenta con un asesor o especialista
que criente al comité directivo o gerencia de la entided para la toma
de decisiones

Tiene conocimiento si la enfidad resliza suditorias con respecto a la
calidad ded sistema de gesticn de seguridad v salud en el frsbajo

Tiene conocimiento si la entidad cuenta con un presupuesto destinado
& los procesos de sequridad v salud en el frabajo

La entided emples sus recursos para dessrrollar programss y
actvidades sobre seguridad y salud en &l trebajo

= I~ R~

o I R
= | o= o=
o I R

Si la entidad cuenta con una lista de proveedores para ejecutar las
acciones del sistemna de gestion de seguridad v salud en 2l trabsio

Observaciones (precizar =i hay suficiencia): HAY APLICABILIDAD
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] No aplicable [ 1
Apellidos y nombres del juez validador. iy Mg: RICARDO ZAPATA BERNAOLA DNI: 45831557

Especialidad del validador: MAGISTER EN GESTION PUBLICA

Partinencia: El item comresponde al concepio tedrco fomulads.
“Relevancia: S| item s spropizds para repeesartar sl componests o
dimension especifica del constructs

*Claridad: Se erfiende sin dificultzd alguna 2l enunciado del fem, es
conciso, exaci y direco

Mata: Suficiencia, se dice suficiencia cuardo los ftems planteados
san suficientas para medir |s dmernsion

16 de octubre del 2022

Firma del Experto Informante.



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide rendimiento laboral

[ LIMEM =3O RE = 1 1Tsmis I"srimanca’ | EEsvEncE- Llunduee MR
Dimanaidn 1: Rendimilenio en la tarea e Mo S e

L Say capaz de hacer bien mi trabajo porque dedica &l iempa y | # K E
agfuerzn necasario

E Seome oourren solucicnes oreabivas fente & los nosvos | 5 K E
problemas
En mi trabaj, fengo &n menie bs resuliades que debo lograr | # * £
iCuando terming can &l trabajo asignada, comienzo oon nuevas | = & E
sareas simgue me kb pidisran
He sido capar de reglzar lareas desalianies E K E
Tr:.'t.l:.'ql:l para mantEner mes canacimienbas [Ehorales X X &
actualizadas

T Sigo buscando nuevas desalios en mi trabajo & & E
Demenzlon 22 Comporiamientos Contraproducentes S | Mo = [ Me [ = | Mo

F] Comanis  aspecios negatvas oe mi tabap con mis| ® K K
campanens

4 Me concentra en los aspectas negalivos del trabaje, en lugar | = E £
dem erfocarme en las cosas posiiyvas

v | Coments aspecios negabvos de mi irabajo can genle que na | = X K
pertenecia a la enlidad

11 | Expanga los problemas guie S8 prasentan an al rabyo X X x

12 | Me gueje de auntes =n importanca en o iabaje E K E
Lemenslon o Rendimlento an &l contexto = Mo = Mo = Mo

15 | Plarifioo mi rabaa de 8l manera que pude haoeda en Siempa | = & E
¥ Torma

| A plarficacan Bbaral fue dptima E K E

15 | Trabayo para mantener ms habibdades laborales scluahzadas | = K K

16 | Parficipo aciwamanie de las reurmanes lsbaorales E & E




UNIVERSIDAD CeESAR VALLEJD

Observaciones (precizar =i hay suficiencia): HAY APLICABILIDAD
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Mo aplicable [ _1
Apellidos y nombres del juez validador. [y Mg: RICARDD ZAPATA BERNAOLA DNI: 45831557

Especialidad del validador: MAGISTER EN GESTION PUBLICA

Partinencia: El item comresponde al concepio tedrco fomulads.

“Relevancia: S| item s spropizds para repeesartar sl componests o 16 de octubre del 2022
dimension especifica del constructs

*Claridad: Se erfiende sin dificultzd alguna 2l enunciado del fem, es
conciso, exaci y direco

{

Mata: Suficiencia, se dice suficiencia cuardo los ftems planteados A9 i At

san suficientas para medir |s dmernsion Py CA, ™
’ o

Firma del Experto Informante.



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide Seguridad y salud en el trabajo

e DIMENEIOHEE T Tiema Tar T L Sugsmncus
DImensldn prevenclan de nesgo y promaclon de Ja ealud | = Mo = | Re [ = o

[ Ea considera s inspacoonas Jdo Sogurided indusinal @ puesios de | i X
irabajo denino de las aclvdades de la enidad

E Consdera que la enlkdad sealza & deniifcadén de pelgras v | . x
ol Uil ol G riesgos

3 La entdad realza charlas de inducoen y reinducctn di rabajadones | 0 " "
sobre seguridad y saisd en el Inahan

4 Extsbe un oo de aalindones y equipos de seguridsd o inberion de las A " b
ralalaciones de ha end dad

1 Exisbz demarcackin vy sef@izackn de dreas v puesios de dmbajp | 6 e x
denine di la entidad

[] Ea rnealira simulkaoros sismicos para inorementar @ cullura de | " "
s ickaad dentr de la entikdad

T La eniided realza procesos conlinuns de copacAacidn ¢ fomackin de i i X
£ keadcs

L La enlidad hace la implementacin de programas de arden y aseo x x X

El La eridad hace lo eecudddn de acividades de prevencin de | i X
a0 bhenies y enfemesbdades v promacitn de la salud

0| Lo enfced realiza of Reantamdenlo de indormacidn para la elaborackdn | % " b
¥ @clualzactn de la maliz de pelgras enla enidad

1T | La enfidad realza las acoones cormecivas produci de las | " "
rwsigacionss de accdenbes laborales

12 | Lo erdded haco la dotscidn v supersistn del uso de slemenios de i i X
oprotooo dn personal

15 | Despuds de ocurrkdo un acoidenie la entidad hace b nvestgacion de | 7 e x
rckdenies ¥ accidenies de irabajo
Dimenslon evaluacion & Inarvenclon an PFDMIHTEIB- da| = Mo = Mo = Mo
aalud

B | Laentdad realiza un adecuadn seguimbenta ycontod a enfermedades | 0 e x
ko ik

15 | Laentidad apecula ka reatizackn de medidones o los posbles resgos | " "
@ bl 25 0 PErSOnE e

TE | La enfded malza avalseciones mddoas ccupacionales do mgrmsa i i X
egresn v periddicas

IT | La entidad realira fa implemieniadin de pogramas e viglamcia A " b
endemiodagla

16 | La enidad reallra estodios, censcs o investigadones sobre los | 0 e x
colaboradorns Expucs|os a resgos de allo mpaclo

12 | Deniro de la enlidad se hacen feubicaciones ywo rolaciones de los | " "
colaboradores de atserdn a su condioiin de salud

20 | El pomind die comdwenola laboral denola lderaego denino de o eniikdad | i X

Fil El comiié de cequidad v saled am el irebafo denota liderango dening i i X
o o end dad




- 3
¢ | LS VA

Dimensldn adminleiraclon de recuress y procesos del]| = | Mo S Mo | = | Mg
glabama de seguridad y =alud
22 | Thene conodmbenio s enlded osenia con un asesor o espedlalsta | W W
que oienbe al combd directyn o genencla de la entidad para |a fama
o disol s oS
25 | Thene concomients sl & entkdad realza audioras con respecio a la | % W W
cadidad de sksiema de gestidn de sequrkdad ¥ salud &n @l raba o
2% | Thene concoivenio & la enddad osena con un presuosesto destinada | W W
a los procesas e sequridad v salud enool irabalo
% | La enbdad emplea sus recursos para desarollr progamas v | W W
acfividades sobre seguridad v salud en ol trabajo
26 | Bl la enidad cuenia oon una Bt de provecdorss para eecutar las W W W
Sl kanes e Sslemia di st S e Scqur i § Go e o s o
Obeervaciones (precisar el hay suflclencla): HAY SUFICIENCIA
Opinlon de aplicabdlidad;:  Aphicabile [X] Mo aplicabia [ _]
Apellidos ¥ nombres del Jusz valldador. Q' Mg- WILLIAK IKEDA TAMAYO DHNE: 41625453

Eapeclalldad del valldador: MAGISTER EN GESTION PUBLICA

Pertinenoka: E1 fiam coresponde & concept txoekos formuledo,
iApievanaia; E] i=m =1 maropiaga pam repeessnier 8 CITEoneTie
dimereidn esparifios del conTrucn

iClandat: Bx arterce dby dFruted sigare = arunc el del e, e
conci=n, st y dinecn

Mok Bsficiescia == diom mfcence comndn ko e pemissso
=1A riciemiey pars medr e dimeraiin

13 da octubre del 2022

Firma del Experto Informants.



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide rendimiento laboral

DIMEHZIORE S | Tiema

1" i n o

1wl

Llandes

Dimansidn 1- Rendimilento en 18 tarea

=

1]

-]

Suy capaz de hacer bien mi frabajo porque dediod &l iempa v
asfusrzo necesario

Seome oourren solucionss oeativas frente a3 los nosvos
problemas

En mi trabiaja, engo en mente ks resultadoes que deba lograr

iCuando ferming oan @l rabajo asignads, camienzo con nueyas
tareas simogue me ko pidieran

He sido capar de reaizar areas desafianies

Tristiyo para maniener mis conacimisntas lshonses
actualizadas

Sigo buscando nuevas desalios en mi trabajo

Demenszlon 2: Comporiamientos Confraproducentss

Comenis  aspecios negatvas e mi trabaje con mis
Campaiens

ke conoeniro en las aspectas negalivos del trabaj, en lugar
die enfocarme en las cosas positivas

Ot aspecios reegabvos de mi frabaye can qenle que no
pertanecis a la enlidad

Expanga 0% problemas que se prasentan an al irshso

2

Me queje de asuntes sin importanca en & iabkajo

Limanslon 57 Rendimlento an &l conig=in

=

Ho

=

Mo

=

Plarifica mi rabaja de fal manera que pude haceda en Sempo
¥ forma

e

Ii plarficacikn Bbkaral fue Splima

Triskiao para mantener mis habidades aborales achmlizadas

Participd actireamante de las reurmanes labarales




Obeervaciones (precizar al hay suficlencla): HAY SUFICIEMCIA
Opinlcn de aplicebllidad:  Aplicable [X] Mo aplicabla [ ]
Apellidos y nombres del jusz valldador. Oy Mg: WILLIAM IKEDA TAMAYO DHI: 41625453

Eapecialldad del valldador: MAGISTER EN GESTION PUBLICA

P rtire=roia: E] fism covesponde s oorceptn koo farmedo. 12 da octubre del 2022
IRpleyaroia: E] e &y mzropieca pam rapeesenier s coTizoneTie o

dip S epasifon de conTiUcT

A0 laridat: Be antiarge why d Fruted sigane = eroncacs de fem, e

A Cien, sxects y d e

Mata: Befickscha, 3= dice sridends comndo ke riem plamesdo
=y sl pars magle b= dhmeTEion |

Firma del Experto infarmants.



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide Seguridad y salud en el trabajo

N DIMEMN SIOMES | items Pertinencia’ | Relevancia® Claridad” Sugerencias
Dimension prevencion de riesgo vy promocion de la salud [ i Nao S5 [ Mo | S Ho

1 Se considera las inspeccionas de seguridad industrial & puestos de | W X X
trabsio dentro de las acfividades de la entidad

2 Considera que la entidad resliza |z identificacion de peligros vy | X X X
evaluscicn de riesgos

E La entidad realizs charlas de induccion y reinduccion de frabajadores | 3 X X
sobre segunidad y salud en el trabajo

4 Existe un control de exdintores y equipes de seguridad 2l interiorde las | % x X
instslaciones de la enfidad

3 Existe demarcacion y senslizacion de &ress y puestos de trabajo | % X ¥
dentro de la entidad

[] Se realiza simulacros sizmicos pars incrementar la cultura de | X X X
segurided dentro de |a entidad

T | La enfidad realiza procesas confinucs de capacitacion y formacion de | W X X
empleadas

% | La entidad hace la implementscidn de programas de orden y ase0 x X X

¥ [ La enfidsd hasce ls sjecucidn de actividsdes de prevencidn de | X X X
sccidentes v enfermedsdes v promocion de ks salud

10 | La entidad resliza el levantamiento de informacion pars s elaboracion | % X X
y gciuslizacidn de la matriz de peligros en |a entidad

11 | Ls entidad resliza las =cciones comectivas producto de las | X X X
inwestigaciones de accidentes laborales

12 | La entidad hace la dotadion y supervision del uso de elementos da | % X ¥
proteccion persanal

13 | Después de ocurrido un accidente |2 enfided hace Is investigacion da | X X
incidentes y sccidenies de frabajo
Dimension evaluacion e intervencion en problemas de | 5 No 9 Wo | Si Mo
salud

14 | La enfidad realiza un adecusdo seguimients y control a enfermedades | 3 X X
laborales

13 | La entidsd ejecuta Ia realizacion de mediciones de los posibles fesgos | 3 X X
smbientales o personsles

18 | La entidad realiza evalusciones médicas ocupscionales de ingreso, [ X X
sgraso v pericdicas

17 | La entidad resliza Iz implementacidn de programas de vigilancia | X X
epidemiclogia

18 | Ls enfidad reshiza estudios, censos o investigaciones sobre los | X X X
colaborsdores expuesios 8 riesgos de alto impacto

13 | Dentro de la entidad se hacen reubicaciones wo rotaciones de los | X X X
colaboradores de scuerde & su condicidn de salud

20 | El comité de convivencia lsboral denota liderazgo dentro de |s entidad | W X X

# | El comit& de seguridad y salud en & trabajo denota liderazgo dentro | X X
de |a entidad




Dimension administracion de recursos y procesos del | 51 | No Si Mo | 5i
sistema de seguridad y salud
&8 | Tiene conocimiento =i la entidad cuents con un asesor o especialista | % X X
que oriente al comité directivo o gerencia de la entidad para la toma
de deciziones
&3 | Tiene conocimiento si la entidad resliza suditoriss con respecioala | X X X
calidad ded sistema de gesticn de seguridad v salud en &l irabajo
24 | Tiene conocimienta si ks entidad cuenta con un presupuesto destinado | X x x
& los procesos de sequridsd v salud en el frabajo
23 | La entided emplea sus recursos pars desarrollar progremas y | X X X
actividades sobre segundad y salud en el trebajo
&8 | 5i lz entidad cuents con una lists de provesdores para ejecutar las | W X X
scciones dal sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabsijo
Observaciones (precizar =i hay suficiencia): tiene suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Mo aplicable [ _1
Apellidos y nombres del juez validador. [Jif Mg: Jorge Agrada Valenzuela DNI: 43902305

Especialidad del validador: MAGISTER EN GESTION PUBLICA

1Partinencia: El item comesponde al concepio tedkon fommulads.
*Relavancia: Zl item es apropiade para representar sl componentz o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se epfisnds sin dificulizd slguna 2| eunciado del dem, es
canciso, exaci y direcio

Mata: Suficiencia, se dice sufidiencia cuands los ftems planteados
son suficientes para medir s dmersion

18 de octubre del 2022
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Firma del Experto Informante.



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide rendimiento laboral

DIMENSICNES | items

Pertinencia’

Relevancia®

Sugerencias

Dimension 1: Rendimiento en la tarea

Ho

]

Ho

Claridad”
Si No

Soy capaz de hacer bien mi trabajo porgue dedico el iempo y
esfuer=o necesano

Se me ocurren solucicnes creativas frente a los nuevos
problemas

En mi trabaje, tengo en mente los resultados que debo lograr

Cuando termino con el trabajo asignado, comienzo con NUevas
tareas sin gue me lo pidieram

He sido capaz de realizar tareas desafiantes

Trabajo para mantener mis conocimientos laborales
actualizados

Sigo buscando nuevos desafios en mi trabajo

Dimension 2: Comportamientos Contraproducentes

Comento aspectos negatives de mi frabajo con  mis
COmpAanens

Me concentro en los aspectos negatives del trabajo, en lugar
de enfocarme en las cosas positivas

10

Comento aspectos negativos de mi frabajo con gente que no
perenecia a la entidad

11

Expongo log problemas que se presentan en el frabajo

12

Me queje de asuntos sin importancia en el frabajo

Dimension 3: Rendimiento en el contexto

LE]

Planifico mi trabajo de tal manera que pude hacerlo en fiempo
y forma

14

Wi planificacion laboral fue dptima

13

Trabajo para mantener mis habilidades laborales actualizadas

16

Participd activamenie de las reuniones laborales

se|melme|  we| Fmlo| | | | Fme| melme| x| | x| e

se|melme|  me| Flne|be| me| 3| me|Fne| x¢|3¢| x| x| x

selm|>| | Fle|me| | o3| x| T3] || x|x<| x| x




Observaciones (precizar si hay suficiencia): tiene suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Mo aplicable [ _1

Apellidos y nombres del juez validador. D/ Mg: Jorge Agrada Valenzuela DNI:

Especialidad del validador: MAGISTER EN GESTION PUBLICA

Partinencia: El item comesponde al concapio tedron fomulado.
*Relavancia: £l ibem es apropiads para represantar al companents o
dimensicn especifica del constructo

*Claridad: Se erfiends sin dificulizd slguna 2l enunciado del dzm, es
conciso, exacio y direcio

Mata: Suficisrcia, se dics suficdiencia cuards los items planteados
zan suficientas para medir la dmension

43902805

18 de octubre del 2022
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Anexo 5. Confiabilidad y/o prueba piloto

Variable seguridad y salud en el trabajo

Alfa de Cronbach

N de elementos

,937 26
Estadisticas de total de elemento
Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se elementos elemento se
ha suprimido  ha suprimido corregida ha suprimido
Se considera las
inspecciones de
seguridad industrial a
puestos de trabajo dentro 90,05 429,734 644 934
de las actividades de la
entidad
Considera que la entidad
realiza la identificacion de
peligros y evaluacién de 90,20 440484 33 937
riesgos
La entidad realiza charlas
de induccion y
reinduccion de
trabajadores sobre 89,60 448,358 ,331 ,937
seguridad y salud en el
trabajo
Existe un control de
extintores y equipos de
seguridad al interior de 90,75 427,566 527 ,935
las instalaciones de la
entidad
Existe demarcacion y
sefializacion de areas y
89,95 430,997 ,601 ,934

puestos de trabajo dentro
de la entidad




Se realiza simulacros
sismicos para
incrementar la cultura de
seguridad dentro de la
entidad

90,55

435,839

AT71

,936

La entidad realiza
procesos continuos de
capacitacién y formacién
de empleados

91,25

414,092

, 740

,932

La entidad hace la
implementacion de
programas de ordeny
aseo

90,00

434,211

,640

,934

La entidad hace la
ejecucion de actividades
de prevencion de
accidentes y
enfermedades y
promocion de la salud

90,35

423,924

,618

934

La entidad realiza el
levantamiento de
informacion para la
elaboracion y
actualizacion de la matriz
de peligros en la entidad

90,70

416,747

,822

,932

La entidad realiza las
acciones correctivas
producto de las
investigaciones de
accidentes laborales

90,55

412,997

,676

,933

La entidad hace la
dotacién y supervision del
uso de elementos de
proteccion personal

90,50

427,842

,633

,934

Después de ocurrido un
accidente la entidad hace
la investigacion de
incidentes y accidentes
de trabajo

90,75

424,724

,488

,936

La entidad realiza un
adecuado seguimiento y
control a enfermedades

laborales

91,05

412,892

,800

,932




La entidad ejecuta la
realizacion de mediciones
de los posibles riesgos
ambientales o personales

90,85

422,555

,623

,934

La entidad realiza
evaluaciones médicas
ocupacionales de ingreso,
egreso y periédicas

91,25

420,408

,532

,935

La entidad realiza la
implementacion de
programas de vigilancia
epidemiologia

91,60

427,726

,550

,935

La entidad realiza
estudios, censos o
investigaciones sobre los
colaboradores expuestos
a riesgos de alto impacto

91,70

422,326

,629

934

Dentro de la entidad se
hacen reubicaciones y/o
rotaciones de los
colaboradores de acuerdo
a su condicion de salud

91,60

427,832

,480

,936

El comité de convivencia
laboral denota liderazgo
dentro de la entidad

90,75

413,461

,674

,933

El comité de seguridad y
salud en el trabajo denota
liderazgo dentro de la
entidad

90,65

419,292

,668

,933

Tiene conocimiento si la
entidad cuenta con un
asesor o especialista que
oriente al comité directivo
0 gerencia de la entidad
para la toma de
decisiones

90,50

434,895

,322

,939

Tiene conocimiento si la
entidad realiza auditorias
con respecto a la calidad
del sistema de gestion de
seguridad y salud en el
trabajo

90,85

412,871

,599

,935




Tiene conocimiento si la
entidad cuenta con un
presupuesto destinado a 90,45 406,471
los procesos de seguridad
y salud en el trabajo

,839

,931

La entidad emplea sus
recursos para desarrollar
programas y actividades 90,40 428,463
sobre seguridad y salud
en el trabajo

,540

,935

Si la entidad cuenta con

una lista de proveedores
para ejecutar las acciones
. ., 90,65 420,976
del sistema de gestion de
seguridad y salud en el

trabajo

,567

,935




Variable rendimiento laboral

Alfa de Cronbach N de elementos

, 796 16

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacién Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se elementos elemento se
ha suprimido  ha suprimido corregida ha suprimido
Soy capaz de hacer bien
mi trabajo porque dedico
52,50 65,105 , 735 , 762

el tiempo y esfuerzo
necesario

Se me ocurren soluciones
creativas frente a los 52,65 73,292 234 , 795
nuevos problemas

En mi trabajo, tengo en
mente los resultados que 52,70 62,747 ,650 , 762
debo lograr

Cuando termino con el
trabajo asignado,
comienzo con nuevas 53,15 64,450 527 73
tareas sin que me lo
pidieran

He sido capaz de realizar
) 52,95 67,629 520 776
tareas desafiantes

Trabajo para mantener
mis conocimientos 52,90 63,674 , 753 , 758
laborales actualizados

Sigo buscando nuevos
§ , ) 52,80 67,116 ,497 77
desafios en mi trabajo

Comento aspectos
negativos de mi trabajo 54,95 80,050 -,162 ,836
con mis comparieros

Me concentro en los
aspectos negativos del
trabajo, en lugar de 55,45 69,629 ,389 , 785
enfocarme en las cosas
positivas




Comento aspectos
negativos de mi trabajo

55,60 81,832 -,351 ,818
con gente que no
pertenecia a la entidad
Expongo los problemas
gue se presentan en el 54,05 69,734 ,263 , 798
trabajo
Me queje de asuntos sin
. . , 55,35 71,082 ,312 ,790
importancia en el trabajo
Planifico mi trabajo de tal
manera que pude hacerlo 52,65 63,924 ,696 , 761
en tiempo y forma
Mi planificacién laboral
o 53,00 70,526 411 , 784
fue Optima
Trabajo para mantener
mis habilidades laborales 52,35 73,187 453 ,786
actualizadas
Particip6 activamente de
52,70 67,063 ,575 772

las reuniones laborales




Anexo 6. Base de datos

Variable seguridad-salud en trabajo

Variable 1. Seguridad-y Salud en el Trabajo
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Variable rendimiento laboral

Variable 2. Rendimiento laboral
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Anexo 7. Resultados

Prueba de normalidad

La prueba estadistica para determinar la normalidad de los datos utilizados en el
analisis inferencial se determind analizando la distribucion de los datos
recopilados de la variable seguridad-salud en el trabajo y rendimiento laboral,
esto se determiné a través de la prueba de normalidad de Kolmogrorov. Los
datos recolectados en la variable seguridad-salud se obtuvo un valor de 0.000 al
igual que la variable rendimiento laboral obtuvo un valor de 0.000 no habiendo
distribuciéon normal. Por lo tanto, se utilizé la prueba paramétrica de correlacién
de Spearman en ambas variables. Tal como se muestra en la tabla siguiente

Tabla 11

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico gl Sig.

Variable 1. Seguridad y Salud en el Trabajo 482 60 .000

Variable 2. Rendimiento laboral 450 60 .000
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