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Resumen

El presente trabajo de investigacion presenta como objetivo principal
determinar la relacion entre la motivacion y el desempenio laboral de los docentes
de una universidad de la provincia de Jaén, 2022. El estudio fue de tipo aplicado
cuantitativo, con disefio no experimental y de nivel correlacional; con una muestra
de 34 docentes de ingenieria civil de una universidad de la provincia de Jaén, como
instrumentos se utilizaron dos cuestionarios uno para medir la motivacién y otro
para medir el desempeno laboral. Los resultados fueron obtenidos mediante
estadistica descriptiva e inferencial, usando el software Excel 2020 y el paquete
estadistico SPSS v. 26, donde se obtuvo que el 44.1 % tienen motivacion regular y
el 70.6 % tiene desempeno laboral regular, se concluy6 que la motivacion tiene alta
correlacion con el desempeno laboral de los docentes de una universidad de la
provincia de Jaén (Spearman = 0.808); esto quiere decir que a medida que la
motivacion se vea afectada el desempeno laboral de los docentes también se

afectara.

Palabras clave: Motivacion, Desempefio, Docentes.
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Abstract

The main objective of this research work is to determine the relationship
between motivation and work performance of teachers at a university in the province
of Jaén, 2022. The study was of a quantitative applied type, with a non-experimental
design and a correlational level; With a sample of 34 civil engineering professors
from a university in the province of Jaén, two questionnaires were used as
instruments, one to measure motivation and the other to measure work
performance. The results were obtained through descriptive and inferential
statistics, using the Excel 2020 software and the statistical package SPSS v. 26,
where it was found that 44.1% have regular motivation and 70.6% have regular work
performance, it was concluded that motivation has a high correlation the job
performance of teachers at a university in the province of Jaén (Spearman = 0.808);
This means that as motivation is affected, the work performance of teachers will also

be affected.

Keywords: Motivation, Performance, Teachers
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INTRODUCCION

La motivacion laboral se manifiesta en el desempeno que tienen los
obreros en su lugar de trabajo y con los resultados que presentan y los docentes
universitarios no son la excepcion, pues el desempefio laboral es un indicador
de la calidad de educacion. En la actualidad tener en cuenta la motivacién de los
trabajadores como personas con intereses y requerimientos distintos hace que
sea necesario una atencion meticulosa, decidida, personalizada de las causas
que impulsan a cada trabajador para el desarrollo de sus actividades (Bruno,
2017), pues la motivacion es una fuente principal en los seres humanos que hace
que se logren las metas propuestas, Zuta (2020) menciona que una organizacion
que tiene los niveles de motivacion altos asume objetivos a mediano y largo
plazo, lo cual, al ser llevadero, se vuelve en una primacia competitiva para

conseguir los desafios propuestos (p.5).

A nivel de Latinoamérica el déficit de motivacion laboral es muy alto, pues
solo el 15 % de los trabajadores de Latinoamérica se sienten comprometidos con
el futuro de su centro de trabajo. En el Peru estudios reportados por ESAN (2019)
menciona que en promedio el 20 % siente desmotivacién lo cual se manifiesta
en su desempefo pues la mayoria de los trabajadores pone poco empefo en su

trabajo, otros abandonan sus labores y otro grupo busca otro tipo de trabajo.

En el ambito laboral educacional los maestros son un elemento muy
importante de este sistema, pues el éxito o fracaso en las diligencias
educacionales depende en gran parte del desempeiio que tienen los docentes
durante la ensefianza y aprendizaje, haciendo que sea mas facil la gestion del
aula en el entorno de aprendizaje, siendo participe en la mejora y el desarrollo
del curriculo y ademas incentivando el crecimiento y el compromiso profesional
(Comighud y Arévalo, 2021).

En el aspecto educacional la importancia de la motivacién docente es mas
necesario que la de los alumnos pues cuando los docentes estan motivados
lograran que el alumno tenga una mejor destreza para aprender, por su parte

Tello (2018) menciona que es muy importante conocer la motivacién del docente,



debido a que, si el docente esta motivado en el aula, efectuara sus diligencias
de manera eficiente y eficaz con lo cual conseguird que el educando tenga un
mejor aprendizaje (p.16), ademas se considera que los docentes tienen a la
motivacion como el ente que regula e impulsa su mejora profesional (Mintrop y
Ordenes, 2017, p.296), para poder analizar la motivacién laboral en docentes es
necesario conocer su personalidad y vida profesional, pues tienen sus propios

problemas personales, familiares y profesional (Rios y Romero, 2018, p.14).

Para que se logren niveles altos en el desempefno laboral es muy
importante que los trabajadores tengan claro sus funciones, metas, politicas
laborales impuestas y el tiempo que tienen para cumplirlas, ademas para que los
recursos humanos logren un buen desempefo en su lugar de labores intervienen
diferentes factores como el clima laboral, la motivacion y la cultura organizacional
(Zuta, 2020); sin embargo, no todos los docentes que imparten aula se
encuentran motivados dentro de su lugar de trabajo, lo cual es un problema
grande pues el desempefio laboral se vera mermado y la calidad de la educacion

disminuira.

Para medir la eficacia de un docente se realizan estudios sobre su
desempefio laboral, el cual es comprendido como el grupo de actividades que
efectia el docente para lograr el desarrollo de formacién, aprendizaje y
ensefianza de educandos bajo su responsabilidad (Morales y Contreras, 2020,
p.25). El desempeno de los docentes se manifiesta en calidad de los profesores
cuando planifican sus clases y como implementan el aprendizaje (Suratman,
2020). En algunos paises de Latinoamérica se hace la evaluacion del
desempeno de los docentes a través de encuestas, cuestionarios, evaluacion
por pares, entre otros instrumentos los cuales se basan en la opinion estudiantil
(Moncada, 2019, p.3); sin embargo, los resultados de estas evaluaciones son
informados por medio de documentos que se les remite a los docentes y no

emplean métodos para mejorar.

En los ultimos anos y con las nuevas exigencias de la reforma generada
en la educacion superior por la nueva Ley Universitaria establecida en el Peru

las universidades del Peru tanto publicas como privadas han visto de suma



importancia evaluar el desempeno de los docentes, pues con esto es posible
mejorar la productividad, teniendo en cuenta la eficiencia y eficacia, que ala vez
son indices de la mejora constante que deben ser transmitidos a la calidad de la
educacion (Salinas, 2018, p.83); sin embargo, la educacidn superior en nuestro
pais continua teniendo dificultades en varias de sus dimensiones como en las
zonas de direccidn, la obtencién de logros académicos, la holgura de lo que
ofrece a nivel educacional, en su curriculo, las operaciones de instruccién -
ensefianza, capacidad y el performance de los docentes. Por este motivo se ha
planteado el presente estudio a fin de determinar la relacion entre la motivacién

laboral y el desempefio docente de una universidad de la provincia de Jaén, 2022

Segun lo antes expuesto se plantea la presente investigacion con la cual
se pretende conocer primero ¢, Cual es la relacién entre los niveles de motivacién
y desempeno laboral de los docentes de una universidad de la provincia de
Jaén?, como problemas especificos se tiene a) ¢Cual es la relacion entre la
motivacion y las capacidades pedagogicas de los docentes de una universidad
de la provincia de Jaén, 20227, b) ;Cual es la relacion entre la motivacién y la
emocionalidad de los docentes de una universidad de la provincia de Jaén,
20227 y c) ¢Cual es la relacion entre la motivacion y el resultado de la labor

educativa de los docentes de una universidad de la provincia de Jaén, 20227

La presente investigacion tiene justificacion social ya que al realizar los
estudios pertinentes con ética y veracidad se podra ahondar con respecto a
motivacién y el desempeiio laboral de los docentes obteniendo asi un documento
que podra ser tomado en cuenta como un antecedente beneficioso para la
sociedad. Por otra parte, tiene su fundamento teodrico ya que se ayudara a crear
conocimientos, ahondando las teorias sobre motivacion y desempefio laboral de
docentes universitarios, lo cual es muy importante para los docentes,
organizaciones e instituciones del rubro de la educacién superior quienes podran
gerenciar y aplicar planes que ayuden a mejorar el desempefio laboral de

docentes universitarios.

Metodolégicamente este estudio es justificado por proveer dos

instrumentos de recoleccion de informacion especificos para el estudio:



motivacion laboral y desempefo docente, que podran servir para investigaciones
venideras. La justificacidn practica de esta investigacion se basa en que teniendo
en cuenta los hallazgos de la investigacion los docentes universitarios podrian

desenvolver de manera superior sus diligencias académicas.

En el contexto descrito es planteado el siguiente objetivo general:
determinar la relacién entre la motivacion y el desempenio laboral de los docentes
de una universidad de la provincia de Jaén, 2022. Ademas de los objetivos
especificos siguientes: a) Determinar la relacién entre la motivacion y las
capacidades pedagdgicas de los docentes de una universidad de la provincia de
Jaén, 2022, b) Determinar la relacion entre la motivacion y la emocionalidad de
los docentes de una universidad de la provincia de Jaén, 2022 y c) Determinar
la relacion entre la motivacion y el resultado de la labor educativa de una

universidad de la provincia de Jaén, 2022.

La hipétesis general a demostrar atiende a lo siguiente: la relacién de la
motivacion y el desempeno laboral de los docentes de una universidad de la
provincia de Jaén, 2022 es positiva; asi mismo, las hipétesis especificas son: a)
la motivacion y las capacidades pedagdgicas de los docentes de una universidad
de la provincia de Jaén se relacionan significativamente, b) la motivacién y la
emocionalidad de los docentes de una universidad de la provincia de Jaén
presentan alto nivel de correlacion y c) la relacidn entre la motivacion laboral y el
resultado de la labor educativa de una universidad de la provincia de Jaén es

baja.



MARCO TEORICO

Existen diversos estudios que evaluan la motivacién y el desempeio
laboral en docentes universitarios, por tal motivo en cuanto a estudios

internacionales se encontraron los siguientes:

Akhtar & Irum Igbal (2017) en su investigacion realizada en Pakistan
exploraron como influye la motivacion en el desempefio laboral en docentes, con
finalidad de poner claro el impacto de motivaciéon en el desempefio laboral de
docentes universitarios, empled el disefio de encuesta descriptivo a través de
preguntas cerradas. La poblacion objetivo fueron todos los maestros y maestras
de la Universidad Ghazi D. G. Khan, Pakistan. La muestra empleada fue de 100
docentes haciendo el 60% de la poblacion la cual fue seleccionada
aleatoriamente de cada departamento de la universidad. Los investigadores
utilizaron una encuesta como instrumento de recopilacion de datos en 5 puntos
escala Likert. Los resultados validaron las preguntas de investigacion y
demostraron un impacto estadisticamente significativo de la motivacién de

docentes en el desempenio laboral.

Un estudio realizado en Indonesia por Riwukore y Habaora (2021) con la
intencién de estudiar el efecto de la competencia y la motivacion laboral en el
ejercicio de los docentes en SMP Negeri en la ciudad de Kupang. Para el
desarrollo de la investigacion utilizaron métodos asociativos desde las variables
independientes (competencia o motivacion) hasta la variable dependiente
(desempenio). Los tipos de datos utilizados son datos de primaria y secundaria.
La técnica de obtencion de datos se hizo empleando entrevistas, observacion y
documentacion. La poblacion estuvo conformada por 447 personas que se
determinaron por muestreo proporcional estratificado intencional en 45. El
estudio de datos se hizo con regresion lineal multiple. Los resultados demuestran
que, de forma parcial y simultanea, las variables competencia (0,332 unidades)
y motivacion (0,291 unidades) tuvieron un valor positivo y tuvieron un efecto
significante en el desempefo de los docentes de SMP Negeri en la ciudad de

Kupang.

Salbiyah et al. (2019) en su estudio desenvuelto en Indonesia describié y
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analiz6 como influye la motivacion laboral en el desempefo de las maestras de
la Universidad Muhammadiyah Surabaya (UMSurabaya). Se empled una
encuesta con enfoque cuantitativo, la colecta de datos se us6 un cuestionario.
La poblacion estudiada estuvo conformada por 129 maestras. Los resultados
indicaron que al realizar el analisis de correlacion entre la motivaciéon y las
variables necesidades sociales y reconocimiento se obtuvo un valor de Alfa
correlacion r = 0.667, ademas que mediante la prueba Anova pudo obtener un
valor F de 14.369 con un nivel de significacion de 0,000 o menor a 0.05 entonces
determinan que es posible estimar la motivacion a partir de variables como las
anteriormente mencionadas. Con lo cual concluyen que la motivacion laboral se
relaciona de manera significativa con el desempefio de las maestras de la

UMSurabaya, lo cual queddé demostrado.

En Indonesia Hibrida y Sumual (2022) en su pesquisa analizaron la
competencia profesional y motivacion en el desempefio educativo y docente de
los educadores en la Universidad Estatal de Manado (UNIMA) durante la
pandemia de Covid-19. La metodologia seguida en la investigacion fue
cuantitativa, la colecta de datos fue realizado con un cuestionario aplicado a 40
educadores. Los hallazgos obtenidos fueron que al correlacionar la competencia
profesional y la motivacion se obtuvo un valor de Pearson igual a 0.320 se
manifiesta que existe influencia significativa entre las variables de estudio
capacidad profesional y motivacién en el desempefio educativo y docente de
docentes de la FEB UNIMA durante la pandemia, ademas al realizar un modelo
de regresion linear para estimar la motivacion en base al desempefo educativo
se pudo obtener un valor r?> = 0.404 lo cual es aceptable y confiable para la
estimacion de esta variable. Este estudio concluye que la mejora del desempeio
investigador y docente de los educadores esta determinada por la capacidad y

motivacion profesional.

En Colombia Niebles-Nufiez (2019) estudiaron el clima organizacional y
el desempeno docente en universidades de Colombia. La investigacion siguio un
método cuantitativo, pospositiva, no experimental, transeccional y de campo, por

su naturaleza fue descriptivo-correlacional. La muestra de estudio fue compuesta
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por 107 profesores de universidades de Colombia. Para la colecta de informacién
se uso un cuestionario por variable, que estuvo conformado por 30 items. Dentro
de los resultados obtenidos se conocid que el clima organizacional obtuvo un
que en cuanto al clima organizacional las relaciones interpersonales obtuvo un
valor de 3.65% y la toma de decisiones obtuvo un valor de 3.86% con lo cual se
percibe que estos indicadores estan presentes en el clima organizacional,
ademas cuando se evalua el desempefio docente las actividades académicas
tuvieron un valor de 4.02% las administrativas obtuvieron valor de 3.96% y las
humano sociales 3.76% lo cual hace constar que estos indicadores estan
presentes cuando se evalua el desempefio docente. Los autores concluyen que
factores externos como el clima organizacional, competencias administrativas y

competencias sociales influyen en el desempefio laboral de los docentes.

Comighud y Arevalo (2021) en su investigacion desarrollada en Filipinas,
evalud la motivacion y el desempefio docente. El método empleado fue tipo
descriptivo-correlacional. La muestra fueron 89 maestros, para la recopilacién de
informacioén los investigadores emplearon un cuestionario de encuesta. Los
hallazgos demuestran que las motivaciones de docentes se encontraron en el
nivel “muy alto” con valor promedio de 4.31, ademas, se logré comprobar que,
en cuanto al desempenfio laboral de los docentes evaluados, el 55 % de los
encuestados fueron del grupo mas joven, el 60 % tuvo altos niveles de estudios
alcanzados, el 56.25 % presentaron largo tiempo de servicio, en cuanto a esto
se pudo evaluar que el desempeno docente tiene nivel “muy satisfactorio” con
valores que van de 4.07 a 4.14. Asi mismo, dentro de los resultados se constato
que no hay diferencia significativa en los niveles de motivacién de docentes
cuando son agrupados y comparados por edad, tiempo de trabajo y sexo, y como
uno de los hallazgos principales se evidencié que hay relacién no significativa
entre el nivel de motivacion de los docentes y el nivel de desempeifio laboral de

los docentes.

Negassa y Engdasew (2017) en su investigacion realizada en Etiopia
evaluaron el impacto de la formacion en habilidades pedagdgicas de los
docentes universitarios en los enfoques de ensefanza medidos por

componentes de ensefianza en ASTU. Se empled un disefo de investigacion de
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encuesta descriptiva. Los participantes fueron 111 docentes que cursaron
Perfeccionamiento de Habilidades Pedagdgicas en siete mddulos durante 106
horas en el afio 2009-2013. Se emplearon técnicas de muestreo estratificado
para seleccionar a los participantes. Los profesores eran de seis escuelas que
se dividieron en cinco grupos segun la cantidad de formacion pedagdgica que
tenian. Para recolectar datos se usaron las herramientas: cuestionario y listas de
cotejo. Se empled un enfoque mixto de investigacion para el analisis de la

informacion.

Los hallazgos demostraron que el 49 % de los docentes manifestaron que
el contenido de capacitacion era lo que esperaban, el 51 % manifesté que el
tiempo invertido en la capacitacion valio la pena, el 54 % manifesto que utilizan
el tiempo para que maximicen sus actividades, ademas el 55 % manifesté que
aclara las instrucciones en sus rutinas de aprendizaje, con estos resultados los
autores concluyen que la capacitacion en habilidades pedagdgicas denot6é un
efecto en sus habilidades docentes en el uso de la planificacion de lecciones, el
aprendizaje activo y la evaluacion continua y la gestion del aula, ademas los
docentes mencionaron no solo efectos positivos de la formacién pedagodgica en
su ensefanza sino también informaron algunas dificultades como redundancia

de conceptos, actividades, entre otros.

A nivel nacional, investigaciones como la de Moncada (2019) evalu6 de
qué forma se correlaciona la motivacion laboral y el desempeno laboral en
docentes universitarios de Lima Metropolitana. La investigacion realizada fue
cualitativa. Como herramienta para colectar los datos se emplearon entrevistas
con sistema de autodescripcién a 16 docentes universitarios. Los resultados
manifiestan que la motivacioén laboral del docente universitario se ve afectada
por el reconocimiento, los pagos monetarios y el entorno del establecimiento. A
partir de esto se afirma que los docentes prefieren que se les reconozca con
pagos monetarios que un reconocimiento social, pero a la vez creen que los
pagos monetarios que se les otorga no compensan las horas laboradas.
También, se recalca la importancia que tienen los ambitos de trabajo, pues
resultan ser vitales para que el docente se motive y asi tenga un buen

desempefo cuando imparte aulas.



Cahuana (2019) en su investigacion determin6 la relacion entre la
motivacidén y el rendimiento docente en una universidad privada de Lima
Metropolitana, 2018. La metodologia tuvo disefio no experimental, enfoque
cuantitativo, descriptivo correlacional, fue hipotético deductivo. Para el desarrollo
el numero muestral fue de 84 catedraticos, para colecta de datos se empled un
cuestionario, los datos fueron analizados con estadistica inferencial y descriptiva
aplicando la correlacion de Spearman. Los hallazgos demostraron que el 60.70
% de los encuestados presentaron nivel de desempefio laboral regulary el 40.50
% presento nivel de motivacién bajo, ademas mediante el analisis de correlacién
Rho de Spearman se obtuvo que entre estas dos variables el resultado fue igual
a 0.768 con lo cual concluyen que si hay correlacion positiva pero moderada

entre las variables estudiadas.

Inga (2020) realiz6 un estudio donde el objetivo fue evaluar si existe una
relacion entre motivacion profesional y desempeno de docentes de la
Universidad Peruana Los Andes, Filial Lima. Este estudio se realizd6 con un
enfoque transversal bivariado y el grupo objetivo fueron los docentes de la
Facultad de Contabilidad de Lima. La informacion se recogié usando dos
escalas. Los resultados obtenidos confirman positivamente la relacion entre el

desempefo docente y motivacion profesional.

Canchari (2017) realizé un estudio con la finalidad de establecer la
relacion que tienen la motivacién laboral y desempefio laboral en docentes en
una escuela de enfermeria de una universidad de la ciudad de Huancavelica. El
estudio fue basado en una metodologia descriptiva-correlacional, transeccional,
descriptiva, no experimental y correlacional. En el estudio participaron 18
docentes quienes conformaron la poblacién a estudiar. Los hallazgos obtenidos
revelan que los docentes que tienen muy buena motivacion laboral ascienden al
61.1 %, excelente el 33.3%, y buena el 5.6%. De todos los docentes el 66.7%
tienen excelente desempenio laboral, bueno el 22.2%, bueno y regular el 11.1%.
Los docentes que presentan una motivacion excelente y desempefio laboral
ascienden al 33.3%, mientras que el 22.2% presenta motivacion laboral muy
buena y buen desempefio laboral, y los que presentan buena motivacion laboral

y regular desempenio laboral son el 5.6%. Ante estos hallazgos el autor afirma
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que si hay relacion entre motivacion laboral y desempeiio laboral en docentes.

Flores y Jiménez (2022) determinaron la relacion entre Motivacion y
Desempefio laboral de docentes de la escuela de administracion de la USS -
Chiclayo- 2020. EI método que siguid la investigacion fue no experimental,
método inductivo, fue descriptiva correlacional. Se incluyeron 25 docentes como
poblacion de estudio, de los cuales se muestrearon 22, la encuesta fue usada
como técnica siguiendo la escala Likert y se us6 como instrumento un
cuestionario. Los resultados obtenidos muestran que el 68.2 % de los
encuestados tienen nivel de motivacion medio, el 54.5 % tiene nivel de
desempefio medioy al realizar el analisis de Rho de Spearman entre los factores
motivacionales y la eficacia y eficiencia obtuvo valores igual a 0.717 y 0.313
respectivamente, con lo cual concluye que el desempeno laboral si tiene relacion

significativa con la motivacion.

Sanchez y Ysla (2022) en su trabajo evalu6 la motivacion segun la teoria
de Herzberg del desempenio laboral docente. Esta investigacion fue de caracter
cuantitativo. Se emplearon 86 estudiantes de Ingenieria Civil de la Universidad
Nacional Auténoma de Chota como muestra, a los cuales se aplico un
cuestionario sobre el desempefio docente, como resultado se obtuvo que el 72.1
% de los docentes de la Universidad evaluada tuvieron nivel de desempefio
laboral alto en los docentes; por otra parte, el 17,4% tiene nivel medio y el 10,5%

nivel bajo.

Zuta (2020) en su investigacion determinaron relacién entre motivacion y
desemperio laboral en docentes de la Facultad de Enfermeria de la Universidad
Nacional de Huancavelica en el Peru. La investigacion fue descriptivo
correlacional. En esta investigacion se desarroll6 con una poblacion de 18
docentes. Los resultados obtenidos demuestran que el 61.1% de los docentes
evaluados tiene muy buena motivacion laboral, asi mismo el 66.7% presentaron
un excelente desempeiio laboral y el 33.3% presentaron un excelente motivacion

y desempeiio laboral.

En La libertad, Leon (2021) trabajé las diferencias en los factores de

satisfaccion laboral en docentes en la regidn La Libertad, Pera 2020. Su estudio
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fue cuantitativo, no experimental, descriptivo comparativo; 372 docentes
participaron en el estudio. Los hallazgos principales muestran que el 50.5% de
los docentes se sienten insatisfechos en el trabajo; ademas, se hallaron
diferencias significativas entre los elementos definitivos de la satisfaccion laboral
en ambos tipos de gestion, con un valor de p = 0,200 > 0,05. Se concluye que
hay diferencias significativas en los componentes de satisfaccién laboral en

docentes de secundaria de instituciones educativas publicas y privadas.

Con respecto a las variables de estudio, la motivacién es impulso de
investigacion a nivel internacional y nacional debido a que interviene en el
quehacer humano de su dia a dia es asi que autores como Porret (2010) precisa
la motivacion como el motor que estimula o dirige y protege la conducta del ser
humano. La motivacién en el aspecto laboral hace referencia a las ganas que
tiene el sujeto para desarrollar sus labores de mejor manera posible. Por su parte
Guillen y Quispe (2021) mencionan que la motivacion viene a ser las fases que
manifiestan la intensidad, direccidn y persistencia del empefo que pone un
sujeto para lograr su meta, este esfuerzo se lleva en orientacion de la meta que
mas se desea. De la misma manera Leon (2019) dice que la motivacion es el
grupo de elementos suficientes para lograr el estimulo, ademas de sustentar,
conducir y llevar la conducta de un sujeto hacia el logro de su meta, a su vez
indica que la motivacion es el producto de la suma de todos los factores que

originan conductas ya sea a nivel bioldgico, social, psicolégico y cultural.

La motivacion proporciona el motivo para que los seres humanos
reaccionen y satisfagan sus necesidades. La motivacion también se puede
definir como la ruta que uno lleva al comportamiento, o al constructo que hace
que alguien desee replicar el comportamiento y viceversa (Gopalan, 2017).
Abeysekera & Dawson (2015) define la motivacién para aprender como la
energia para ir y formarse en un plan de desarrollo, estos autores manifiestan
que, si bien es cierto la capacidad y la inteligencia son determinantes en lo que
los estudiantes pueden hacer, es el nivel de motivacion el que tiene mayor
influencia en el enfoque y nivel de esfuerzo que van emplear en cierta actividad
de aprendizaje (p.8). La motivacion es un concepto teorico utilizado para clarificar

el comportamiento humano.
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Para esta investigacién se tomaron en cuenta tres dimensiones de la
motivacion las cuales son: la motivacion intrinseca, motivacion extrinseca y la
motivacion trascendental. La dimensidén primera, que es la motivacion intrinseca,
segun Herzberg (1968) menciona es la que esta dentro del individuo, en este tipo
de motivacion cuando se tiene un 6ptimo crecimiento y desarrollo personal,
ademas se logra el reconocimiento la buena realizacion de actividades, y se
siente autorrealizado, se logra la satisfaccion del sujeto y por ende la motivacién
intrinseca es alta, por su parte Ryan y Deci (2000) mencionan que esta
dimension de la motivacion se puede identificar por medio de la ejecucion y

regocijo de algunas actividades congénitas del ser humano.

La segunda dimension, la Motivacion extrinseca, viene a ser el
comportamiento que el sujeto manifiesta ante algunas circunstancias que se
enfrenta en el ambiente de trabajo como: la relacién con los comparferos de
trabajo, salario, estabilidad laboral, gestion directiva entre otros. Cuando todos
estos rasgos se encuentran presentes en el trabajo impiden que el individuo esté
insatisfecho. Sin embargo, lo que éstas pueden ocasionar en la persona no es
un factor relevante ni duradero ya que no depende explicitamente de la persona
si no del ambiente donde se desenvuelve (Loayza, 2021). La tercera dimension
que es la Motivaciéon Trascendental, viene a ser el resultado que provoca en las
personas por la acciéon de quien la hace, se considera también como una
motivacion interna propia del ser humano para que realice alguna actividad que

favorezca a otros individuos (Guillén, 2020).

Tomando en cuenta que la motivacion existe en todos los rasgos del ser
humano, Cabrera (2021) delimita la motivacion en el trabajo como la que se
refiere a los impulsos que tiene o recibe un trabajador para el desarrollo de sus
tareas, lo cual hace que cumpla sus obligaciones con plena y buena disposicion
y segun lo solicitado demostrando asi un buen rendimiento laboral. Por su parte,
Rivas y Perero (2018) mencionan que la motivacioén laboral es la consecuencia
de la relacion entre el sujeto y el estimulo que es ocasionado por la organizacion
con el objetivo de generar elementos que promuevan y estimulen al trabajador a
lograr su objetivo. Newstrom (2011) indica que la motivacion laboral es la

fortaleza que tienen los trabajadores para lograr sus objetivos propuestos,
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originada por distintos factores externos o en el ambiente de trabajo. La
motivacion en los trabajadores tiene algunas prioridades que se encuentran
inmersos en tres elementos como el grado del esfuerzo que el trabajador realiza,
la direccion y enfoque de su comportamiento, y la persistencia de su

comportamiento.

A partir de lo anteriormente descrito se puede definir a la motivacion
laboral como todos los aspectos internos como emociones, aspectos
psicologicos y aspectos externos como recompensas en el trabajo,
reconocimiento por parte de sus empleadores entre otros mas, estos agentes
motivacionales van a determinar que el trabajador logre con éxito o fracase en el

cumplimiento de sus actividades.

En los docentes la motivacion laboral hace referencia a las circunstancias
del comportamiento, acciones que va a generar en un cierto momento con las
situaciones motivacionales internas, medios favoritos para conseguir las
gratificaciones ansiadas y circunstancias motivacionales externas (Navarro,
2021). Por su parte, Loayza (2021) afirma que la importancia de conocer la
motivacion laboral de los docentes radica en que con este analisis se ve reflejado
el nivel de satisfaccion y anhelos propios y profesionales que tiene el docente, y
como se correlacionan de manera directa con su desempefo en su lugar de
trabajo. Por su parte Han y Chin (2018) menciona que la motivacién en los
docentes se entiende como la afinidad, conservacién y concentracion hacia algo,
lo cual determina 'qué atrae a las personas a la docencia, cuanto tiempo duran
en sus cursos iniciales de formacion docente y posteriormente en la profesion
docente, y hasta qué punto se involucran con sus cursos y la ensefanza

profesion (p.3).

Como ya se explico anteriormente en el ambito educacional el docente
cumple un papel muy importante en el aprendizaje de los estudiantes, en ese
sentido es preciso que el docente se desemperie de la mejor forma y esto lo logra
estando motivado; sin embargo, Aguilar (2020) menciona que el docente
necesita de motivacion intrinseca y que sea valiosa para asi lograr una mejor

educacion en los alumnos, por lo tanto se puede afirmar que es necesario
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motivar para que haya mas identificacion con su labor, pues cuando el docente
esta motivado pasa a ser un excelente transmisor de ensefianza que emite
emociones, sentimientos, habilidades y conocimientos. Asi mismo, para que los
docentes estén motivados es necesario que se conozcan los elementos que
ponen en peligro y los que promueven la motivacion, de tal forma que en la
institucién donde labora se tenga en cuenta estos elementos y se tome acciones

que favorezcan y consoliden la motivacion docente.

Existen algunas teorias que sustentan la motivacion laboral, de las cuales
se tiene la Teoria de jerarquia de las necesidades instituida por Maslow (1991)
donde argumenta la salud mental se ve incentivada cuando se desenvuelven
buenas relaciones humanas ya que estas son necesidades primordiales que
ademas potencializan de manera libre varias posibilidades de su eleccién propia,
por su parte Quiroz (2019) menciona que Abraham Maslow con su teoria logré
comprobar la hipotesis de que, en cada persona existe un sistema que esta
compuesto por cinco requerimientos, entre ellas. Sobre las que puede
encontrarse el primero que es el Fisiolégico, pues el individuo incorpora diversos
requerimientos como la sed, el refugio y otros, segundo esta el requerimiento
social el cual puede instaurar el sentido y efecto de que le pertenece algo asi
como la aceptacion individual propia y la necesidad, como tercero se tiene las
estimaciones en la cual se puede encontrar dos tipos de factores, uno interno
como el respeto hacia si mismo que tiene el individuo, su independencia,
beneficio y factores exteriores como el reconocimiento, atencion y estado, como
cuarto se tiene la seguridad que viene a ser la proteccion y cuidado que tiene el
individuo como medio de proteccidn a danos fisicos y emocionales, y por ultimo
se tiene la autorrealizacion en la cual el individuo crea el impulso en lo que es

capaz de ser, ademas integra desarrollo y crecimiento de su capacidad propia.

Por otra parte, en esta investigacion se evaluara la variable el desempefio
docente, para lo cual Canchari (2017) define el desempefio como el grupo de
comportamientos laborales de un trabajador para cumplir con sus funciones; es
considerado también como rendimiento o mérito laboral, el desempefo se
considera a las tareas y diligencias que realiza una persona, en relaciéon a los

encargos y metas que se le encarga en la institucion donde labora.
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Para Gonzalez (2014) el desempeno docente se entiende como el
desarrollo de las funciones que tiene que realizar el docente; éste desempefio
se encuentra regulado por diversos elementos que estan asociados al individuo
que cumple la funcién de docente, ademas del alumno y el ambito socio-cultural
donde se desenvuelven, también el beneficio se origina en distintos contextos y
niveles, donde se tiene el ambito social, cultural, institucional, ambiente del aula
de trabajo y en el mismo docente. El desempefno docente esta formado por
distintas actividades, intervenciones, labores y actividades formativas que
concretan el trabajo de los docentes, ademas de la personalidad del mismo.
Asimismo, se puede decir que el desempeno docente, es el resultado de la
acumulacion de distintas habilidades, conocimiento y comportamientos de los
docentes, las cuales hacen que los alumnos logren concretar sus objetivos, y

otros objetivos que pueden ser mas complejos (Chein, 2022).

El ministerio de educacién del Pera MINEDU (2014) menciona que el buen
desempeno de un docente contempla los desempefos, competencias y
dominios. Ademas, se busca que las capacidades estén sujetas por los docentes
a fin de que los estudiantes obtengan aprendizaje; por lo tanto, se la puede
considerar como un instrumento importante para el desarrollo integral del
docente. Asi mismo, el desempeio docente contempla las siguientes
dimensiones: reflexiva, relacional, colegiada y ética. La apreciacion del
desemperio de los docentes busca obtener datos legitimos y confiables solo con
la finalidad de darle un valor al efecto pedagdgico real y significativo, esto se
debe de comprobar en los estudiantes la labor del docente, 6sea indagar si
despliega capacidades didacticas, si demuestra compromiso laboral, denota
emocionalidad, domina el tema que imparte en aula y si se relaciona con los

estudiantes, colegas y demas compafieros de trabajo (Rios y Romero, 2018).

Los objetivos de evaluar el desempefo docente son desarrollar
profesionalidad en cada profesor, fomentar la superacion personal y mantener
los logros. Evaluar el desempeiio docente no es una tarea facil, ya que involucra
la toma de decisiones humanas, que son imprecisas, vagas e inciertas. Por lo
tanto, el uso de un método cientifico para evaluar el desempeno docente de

manera integral y efectiva tiene una actuacion importante en determinacion de la
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calidad del desempefio docente (Chen, 2015). Evaluar el desempeno docente
es crucial pues este y su revalorizacion son importantes y esenciales para
estructurar el cambio en cualquier politica educativa (Suarez y Toro, 2018, p.
434).

En esta investigacién el desempefo docente se evalué mediante algunas
dimensiones como Capacidades pedagogicas, Emocionalidad y Resultados en
la labor educativa. Para lo cual diversos autores definen y mencionan la
importancia de cada una de estas dimensiones es asi que Hakim (2015)
menciona que las capacidades de una persona para practicar o hacer un trabajo
o tarea que es basada en destrezas, ilustraciones y cualidades amparadas por
el trabajo de acuerdo con las exigencias del puesto, ademas es una
caracteristica subyacente de una persona relacionada con la eficacia del
desemperio individual en el trabajo o las caracteristicas basicas de los individuos
que tienen una relacion causal o de causa y efecto con los criterios
referenciados, eficaz o excelente. o desempefio superior en el lugar de trabajo o
en ciertas situaciones Myers (2022) menciona que las capacidades pedagodgicas
de los docentes tienen mucha influencia en optimizar la ensefanza de los
estudiantes, por lo cual existen diversas formas de incrementar estas

capacidades, una de ellas es mediante tutorias y capacitaciones.

Los docentes al igual que todo ser humano tienen demandas emocionales
unicas dado que sus identidades docentes pueden estar aun en etapas
formativas y su practica escolar puede no presentar completo complemento de
experiencias emocionales (Bellocchi, 2019). En el ambito educacional las
emociones de los docentes impactan en la identidad docente, pues existe un rol
emergente de la emocidn del maestro en el desarrollo de la identidad profesional
que impactan en los alumnos. Esencialmente, las emociones son un
componente indispensable de la formacién de la identidad docente. La identidad
docente esta estrechamente relacionada con las perspectivas racionales y
emocionales de docentes en contextos educativos. Debido a las limitaciones
contextuales, las autopercepciones de los docentes no son estables ni

constantes, sino subjetivas, vulnerables, dinamicas y fluidas (Yip, 2022).
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METODOLOGIA

3.1. Tipoydisefio deinvestigacion

La presente investigacion es de tipo basica, pues la informacién sobre
motivacion y el desempeio laboral de los docentes de una universidad de la
provincia de Jaén, esta fundamentada en conocimientos tedricos y

metodoldgicos (Calderon y Alzamora, 2010).

Es de enfoque cuantitativo ya que se busca conocer la relacion de las
variables mediante expresiones numéricas provenientes de calculos

matematicos y analisis estadistico de los datos recolectados (Hernandez, 2014).

Es correlacional ya que se busca conocer o medir el grado de asociacion

entre las variables de estudio sin incorporar variables externas (Batanero, 2017).

El disefio de esta investigacion es no experimental transversal ya que
busca recopilar informacion de los acontecimientos con las motivacion y
desempeno laboral de los docentes mediante la observacion directa de los
fendmenos naturales que acontecen en cada una de las variables sin la

manipulacion de estas (Arias, 2012).

O1

o)

Dénde: O1: Motivacion; O2: Desempefio Laboral; r = relacion entre las
variables O1y O2.
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3.2. Variables y operacionalizacion
Variable Motivacion

Definicion conceptual: viene a ser el resultado de sucesion que esta
acoplada con un sin numero de acontecimientos o vicisitudes que inician con una

necesidad y terminan con la satisfaccién del individuo (Lopez, 2010).

Definicion operacional: para esta investigacion la variable motivacién fue
abordada en 3 dimensiones: motivacion intrinseca, motivacion extrinseca y la

motivacion trascendental
Variable Desempeiio Laboral

Definicion conceptual: son todas las actitudes y comportamientos que
desarrolla un docente para lograr las metas de la institucion donde labora
(Nicolas, 2022).

Definicion operacional: El desempefio laboral hace referencia a las
actitudes de los docentes teniendo en cuenta sus habilidades pedagodgicas
cognitivas, afectivas y socioemocional, para esta investigacion la variable
desempefio laboral se dividié en 3 dimensiones: Capacidades pedagogicas,

emocionalidad y resultados en la labor educativa
3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de andlisis

Poblacion: es un grupo de componentes que tienen singularidad de
interés para el investigador (Arias, 2016), para este estudio la poblacién esta
compuesta por todos los docentes que laboran en la carrera profesional de
Ingenieria Civil de una universidad de la provincia de Jaén que asciende a 34

docentes.
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Tabla 1.

Caracterizacion de la poblacion

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
(%)
Masculino 30 88.23
Femenino 4 11.77
Grado de Maestro 32 94.12
Grado de Doctor 2 5.88

Criterio de Inclusion: dentro de la investigacion se incluyeron todos los
docentes de ambos sexos de la universidad en estudio, ademas que sean
nombrados y contratados y que acepten voluntariamente participar del estudio.

Exclusion: Directivos de los institutos de educacion superior.

Criterio de exclusion: fueron excluidos de la investigacion aquellos

docentes que no deseen participar del estudio.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Técnica de investigacion

Para la colecta de datos de las variables de estudio se emplearon como
técnica la encuesta, Valderrama (2015) menciona que es un procedimiento a
través del cual el investigador se agencia de informacién importante haciendo
uso de cuestionarios que engloban la variable de interés, la recopilacion de
informacion con esta técnica se da sin que el investigador intervenga de manera
directa (pag. 195).

Instrumento de investigacion

El instrumento de investigacion es el medio en el cual el investigador
registra la informacion sobre las variables de estudio (Hernandez, 2018). En este
estudio utiliza como instrumentos cuestionarios, uno para la variable motivacion
y otro para la variable desempeno laboral, ambos cuestionarios estan

segmentados segun la escala de Likert.
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Ficha técnica del instrumento de investigacion de la variable

motivacion
Nombre: Cuestionario sobre la Motivacion laboral
Autor: Altamirano Rafael Hernan
Ano: 2022
Aplicacién: Individual

Objetivo: Determinar la relacion entre la motivacién y el desemperio laboral

de los docentes.

Forma de aplicacion: Docentes de la carrera profesional de Ingenieria Civil

de una universidad de la provincia de Jaén.
Lugar de aplicacion: Universidad Nacional de Jaén.
Tiempo de duracién: 30 minutos

Ficha técnica del instrumento de investigacién de la variable

desemperio laboral

Nombre: Cuestionario sobre Desemperio laboral
Autor: Altamirano Rafael Hernan

Afo: 2022

Aplicacién: Individual

Objetivo: Determinar la relacion entre la motivacion y el desempefio laboral

de los docentes.

Forma de aplicacion: Docentes de la carrera profesional de Ingenieria Civil

de una universidad de la provincia de Jaén.

Lugar de aplicacion: Universidad Nacional de Jaén.
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Tiempo de duracion: 30 minutos

Validacion y confiabilidad del instrumento de recoleccion de

informacion

Los instrumentos de investigacion fueron validados por 3 expertos
que determinaron en qué nivel los items que conforman el instrumento son
una muestra representativa de la variable que se requiere medir, los expertos
se basaron en la prueba binomial con la cual determiné la validez del
instrumento. La validez del instrumento fue basada en cuanto a su

pertinencia, relevancia y claridad (Hernandez et al. 2014)

Tabla 2.

Expertos encargados de la validacion de los instrumentos

Nombres y Apellidos Grado Opciodn de aplicabilidad
Morales Meza Cathy Flérida Magister Aplicable
Segarra Viracocha Rosa Elena Magister Aplicable
Acuna Huanca Nilda Magister Aplicable

En cuanto a la confiabilidad, se aplic6 en primer inicio la prueba a 34
docentes que tenian las mismas caracteristicas de la poblacién de estudio, debido
a que los cuestionarios se desarrollaron segun la escala de Likert la prueba aplicada
para la confiabilidad fue de Alfa de Cronbach, los resultados obtenidos fueron

mayor a 0.70 lo cual indica alta confiabilidad de los cuestionarios.

Tabla 3.

Confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de informacion

Instrumento Alfa de Cronbach
Motivacion 0.95
Desempenio laboral 0.84

Nota: La prueba fue aplicada a 34 docentes de una Universidad Jaén.
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3.5.

3.6.

3.7.

Procedimientos

Para desarrollar la investigacién en primer lugar se procedi6 a pedir
la autorizacion al director o directora de la carrera profesional de Ingenieria
Civil para que mediante un documento oficial permita la aplicacién del
cuestionario a los docentes de la carrera. Luego de haber obtenido la
autorizacion del director se procedi6 a entregar el cuestionario informando a
cada uno de los docentes en el cual mediante su firma y sello dejaron en
evidencia que participaron en la investigacion de manera voluntaria y que
son conscientes de lo que trata el cuestionario. Posteriormente se procedio
a aplicar los cuestionarios a los docentes de manera presencial en los
ambientes de la carrera profesional de la universidad en cuestién, para lo
cual primero se informo sobre el estudio y se explico la forma de desarrollar

el cuestionario, luego se dio el tiempo necesario para su resolucion.

Método de analisis de datos

Para el analisis de los datos se emple6 el software SPSS v 26, donde
se desarrollé pruebas de estadistica inferencial como la contrastacion de las
hipétesis planteadas mediante la Correlacion de Spearman con 0.05 de
significancia (Hernandez, 2014). Ademas, se utilizo estadistica descriptiva
para la presentacion y analisis de los resultados a través de tablas simples,

doble entrada y cruzadas.

Aspectos éticos

La consideracion de aspectos éticos en una investigacién es
importante ya que se asegura de que no se violen principios morales por
parte de los investigadores (Maravi, 2007), es asi que para este estudio se
tuvo en consideracion diversos aspectos éticos, morales y juridicos con los
cuales se garantizara la veracidad de los datos obtenido, ademas se tuvo en
cuenta el principio de autonomia (Granados, 2020) debido ya que cada uno
de los participantes lo declaro su participacion de manera voluntaria, ademas
se garantiz6 que todos los docentes participaron de manera voluntaria en la
investigacion y que se garantiz6 mantener en anonimato sus respuestas

plasmadas en el cuestionario a fin de evitar conflictos laborales. Por otra
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parte, la investigacion se desarrollé teniendo en cuenta el método cientifico
y se rigio segun las normas de investigacion de la Universidad César Vallejo,
asi mismo, cada parrafo textual que pertenezca a otro investigador fue citado
y referenciado segun lo indicado por las Normas APA 7ma edicién a fin de

garantizar que no se incurra en plagio.
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IV. RESULTADOS

Resultados a nivel descriptivo univariados
Tabla 4.

Niveles de la variable Motivacion

Baremo Nivel Frecuencia Porcentaje

72 -84 Bajo 9 26.5

85 -98 Regular 15 44 1

99-110 Alto 10 26.5
Total 34 97.1

Nota: Datos obtenidos del cuestionario procesados por el programa IBM SPSS.

De la tabla 4 se presenta los resultados obtenidos con el cuestionario
aplicado a los docentes de una universidad de la provincia de Jaén, donde se
puede apreciar que, en cuanto a la motivacion, de los 34 docentes que
respondieron el cuestionario, 9 representan el 26.5% de la poblaciéon con
motivacion baja, 15 docentes simbolizan el 44.1% de la poblacién que presenta
motivacion media y 10 docentes simbolizan el 26.5% de la poblacién que

presenta motivacion alta.
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Tabla 5.

Niveles de las dimensiones de la variable motivacion

Nivel
Dimensiones
Bajo (%) Regular (%) Alto (%)
Motivacion intrinseca 14.7 58.8 26.5
Motivacién extrinseca 25.0 46.9 28.1
Motivacion trascendental 471 294 23.5

Nota: Datos obtenidos del cuestionario procesados por el programa IBM SPSS.

En la tabla 5 se presenta los hallazgos de esta investigacion con los
docentes de una universidad de la provincia de Jaén, sobre las dimensiones de
la motivacién, donde es posible apreciar que sobre la motivacion intrinseca de
los 34 docentes que respondieron el cuestionario, el 14.7 % de la poblacién
presenta bajo nivel, el 58.8 % de la poblacién tiene nivel regulary el 26.5 % tiene
alto nivel de motivacion intrinseca. En cuanto a la segunda dimension el 25 % de
los docentes tienen nivel de motivacidon extrinseca bajo, el 46.9 % tienen nivel
regular y el 28.1 % tiene alto nivel de motivacion extrinseca. En cuanto a la
tercera dimensién el 47.1 % de la poblacion tiene bajo nivel de motivacion
trascendental, el 29.4 % de la poblacion tiene regular motivacion trascendental y

el 23.5 % de la poblacién tiene alto nivel trascendental.
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Tabla 6.

Niveles de la variable desempefio laboral

Baremo Nivel Frecuencia Porcentaje
50 - 54 Bajo 2 5.9
55- 60 Regular 24 70.6
61-66 Alto 8 23.5
Total 138 100

Nota: Datos obtenidos del cuestionario procesados por el programa IBM SPSS.

En la tabla 6 se presenta los resultados obtenidos de los docentes de una
universidad de la provincia de Jaén, donde se puede apreciar que, en cuanto al
desempeno laboral, de los 34 docentes que respondieron el cuestionario, el 5.9%
de los docentes tiene desempenio laboral bajo, el 70.6% de la poblacion se ubica
en el nivel de desempefio medio, 8 de los docentes representan el 23.5% de la

poblacién que se ubica en el nivel de desempenio laboral alto.
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Tabla 7.

Niveles de las dimensiones del desempefio laboral

Nivel

Dimensiones
Bajo (%) Regular (%) Alto (%)

Capacidad pedagogica 2.9 41.2 55.9
Emocionalidad 2.9 294 67.6
Resultados en labor educativa 8.8 41.2 50

Nota: Datos obtenidos del cuestionario procesados por el programa IBM SPSS.

De la tabla 7 se presenta los resultados del cuestionario aplicado a los
docentes de la carrera de ingenieria civil de una universidad de la provincia de
Jaén, donde se puede apreciar la frecuencia de las respuestas en cuanto a
niveles de las dimensiones de desempenfo; es asi que, en la primera dimension
de los 34 docentes que respondieron el cuestionario, el 2.9% de la poblacion
tiene bajo nivel de capacidad pedagdgica, el 41.2% de la poblacion tiene nivel
regular y el 55.9% tiene alto nivel. En cuanto a la segunda dimension el 2.9% de
los docentes tiene resultados de emocionalidad bajos, el 29.4% de la poblacién
tiene nivel regular y el 67.6 % de la poblacién tienen alto nivel. En cuanto a la
tercera dimension en labor educativa el 8.8% de la poblacién tiene bajo nivel, el
41.2% de la poblacion tienen nivel regular en la labor educativa y el 50% de la

poblacion tiene nivel alto en labor educativa.
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Resultados a nivel descriptivo bivariado
Tabla 8.

Tabla cruzada entre la motivacion y desempefio laboral

Motivacion
Total
Bajo Regular Alto
Bajo 6.1 21.2 0 27.3
Desempeno  poqular 0 39.4 6.1 455
laboral
Alto 0 12.1 15.2 27.3
Total (%) 6.1 72.7 21.3 100

Nota: Datos obtenidos de la aplicacion de cuestionarios.

En la tabla 8 se presenta el resultado de la tabla cruzada entre la motivaciéon y

el desempeno laboral, donde se aprecia que entre estas dos variables el nivel

preponderante de los docentes es regular, ya que el 72.7 % de la poblacién

presentd un nivel regulary el 6.1 % presentd nivel bajo
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Tabla 9.

Tabla cruzada entre la motivacion y dimension capacidades pedagogicas

Motivacion Total
Bajo Regular Alto

Bajo (%) 3 15.2 9.1 27.3

Regular
0 18.2 27.3 45.5

Capacidades (%)

pedagogicas  Alto (%) 0 9.1 18.2 27.3
Total (%) 3 42.4 54.6 100

Nota: Datos obtenidos de la aplicacién de cuestionarios.

En la tabla 9 se aprecia que la relacidon entre la motivacion y las capacidades

pedagdgicas tiene nivel alto, pues el 54.6 % de la poblacion present6 este nivel y

el 3 % de la poblacion tiene nivel bajo.
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Tabla 10.

Tabla cruzada entre la variable motivacion y la dimensién emocionalidad

Motivacion Total
Bajo Regular Alto
Bajo 3 12.1 12.1 27.3
Emocionalidad Regular 0 15.2 30.3 45.5
Alto 0 3 24.2 27.3
Total 3 30.3 66.7 100

Nota: Datos obtenidos de la aplicacién de cuestionarios.

En la tabla 10 se aprecia que entre la motivacion y la emocionalidad el nivel

denotado por los docentes es alto ya que el 66.7 % de la poblacion se encontro en

este nivel y tan solo el 3 % presentd nivel bajo.
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Tabla 11.

Tabla cruzada entre la motivacion y resultados en la labor educativa

Motivacion Total

Bajo Regular Alto
Resultados Bajo 3 18.2 6.1 27.3
en lalabor Regular 6.1 21.2 18.2 45.5
educativa Alto 0 3 24.2 27.2
Total 9.1 42.4 48.5 100

Nota: Datos obtenidos de la aplicacién de cuestionarios.

En la tabla 11 se aprecia que entre la motivacién y los resultados de la labor

educativa el nivel de los docentes es alto ya que el 48.5 % de la poblacion se

encontro en este nivel y solamente el 9.1 % presento nivel bajo.
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Resultados inferenciales
Contrastaciéon de hipoétesis general
Tabla 12.

Correlacion entre la motivacion y desempefio laboral

Desempeiio
Motivacion

laboral
Coeficiente de .

1,000 , 734

Rho de correlacion
Motivacioén
Spearman Sig. (bilateral) ,000
N 34 34

Nota: Datos obtenidos del procesamiento estadistico en el software SPSS.

En la tabla 12 es presentado el resultado del analisis entre la motivacion

y desempefio laboral a fin de contrastar la hipo6tesis general, con lo cual el

resultado del analisis mediante Rho de Spearman es 0.734 estableciendo con

eso que la correlacion de las dos variables es alta y positiva, ademas se obtuvo

que la significancia es igual a 0.000 que es mas baja que el p valor = 0,01 por lo

tanto, se acepta lo planteado que la relacion de la motivacion y el desempefio

laboral de los docentes de una universidad de la provincia de Jaén, 2022 es

positiva.
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Contrastacién de hipétesis especificas
Hipotesis especifica 1:
Tabla 13

Correlacion entre la motivacion y capacidades pedagogicas

Capacidades

Motivacion
pedagodgicas
Coeficiente de
. . 1,000 ,333
Rhode  Capacidades correlacion
Spearman pedagodgicas Sig. (bilateral) ,054
N 34 34

Nota: Datos obtenidos del procesamiento estadistico en el software SPSS

En la Tabla 13 se presenta el resultado del estudio de las variables

motivacion y la dimension capacidades pedagogicas que corresponde al

desempeno laboral a fin de contrastar la hipétesis, con lo cual se obtuvo el valor

Rho de Spearman = 0.333 con lo cual se establece que hay correlacion positiva

baja, ademas se aprecia la significancia igual a 0.054 es mayor que p valor, por

ende, se rechaza lo planteado: la motivacién y las capacidades pedagodgicas de

los docentes de una universidad de la provincia de Jaén se relacionan

significativamente.
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Tabla 14

Correlacion entre la motivacion y la emocionalidad

Motivacion Emocionalidad

Coeficiente de 1,000 611
Rho de o correlacion
Motivacion
Spearman Sig. (bilateral) : ,000
N 34 34

Nota: Datos obtenidos del procesamiento estadistico en el software SPSS

En la tabla 14 es presentado los resultados del analisis de correlacion
entre la Motivacion y la dimensién emocionalidad del desempeifio laboral para
contrastar la segunda hipoétesis especifica, se obtuvo que el Rho de Spearman
=,611 demostrando que la correlacién positiva es moderada a 0.01, ademas se
aprecia que la significancia (sig.=,000) es mas baja que el p valor = 0,01 por este
motivo se acepta lo planteado que indica que la motivacion y las capacidades
pedagdgicas de los docentes de una universidad de la provincia de Jaén se

relacionan significativamente.
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Tabla 15

Correlacion entre la motivacion y el resultado de la labor educativa

resultado de

Motivacion la labor
educativa
Coeficiente de 1,000 ,565**
Rho de ., correlacion
Motivacion
Spearman Sig. (bilateral) . ,001
N 34 34

Nota: Datos obtenidos del procesamiento estadistico en el software SPSS

En la tabla 15 es presentado el analisis de correlacion entre la variable
Motivacion y el resultado de la labor educativa dimensién que pertenece al
desempenio laboral a fin de contrastar la tercera hipétesis especifica, con lo cual
se obtuvo que el valor de Rho de Spearman = 565 con lo cual se determina que
la correlacion es positiva moderada al 0.01 de significancia, ademas se aprecia
que la significancia (sig.=,001) es menor que p valor = 0.005, con lo cual se
acepta lo planteado que indica que la relacién entre la motivacion laboral y el
resultado de la labor educativa de una universidad de la provincia de Jaén es

baja.
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V. DISCUSION

Mediante esta investigacion se buscé determinar la relacion entre la motivacién
y el desempefio laboral de docentes de una universidad de la provincia de Jaén, 2022,
para lo cual se emplearon dos cuestionarios para la recoleccion de informacion, uno
para la variable motivacion que estuvo seccionado en tres dimensiones (Dimension
1. Motivacién intrinseca, Dimensién 2: Motivacion extrinseca y Dimension 3:
Motivacion trascendental) y otro para la variable rendimiento académico que contuvo
3 dimensiones (Dimensién 1. Capacidades pedagdgicas, Dimension 2:
Emocionalidad y Dimension 3: Resultados en la labor educativa) ambos cuestionarios
estuvieron desarrollados con la escala de Likert con los siguientes valores: 1 = Nunca,
2 = Casi nunca, 3 = A veces, 4 = Casi siempre y 5 = Siempre, los resultados obtenidos
fueron analizados mediante diversas pruebas estadisticas descriptivas e inferenciales

a fin de cumplir los objetivos planteados, es asi que se logro evidenciar que:

De manera general el 44.1 % de los docentes que conformaron la poblacion
presentaron nivel de motivacion regular, el 26.5 % presento nivel de motivacion alto,
el 26.5 presento nivel bajo de motivacion, asi mismo se pudo identificar que el 70.6
% de los docentes que conformaron la poblacion presentaron un nivel de desempefio
laboral regular, el 23.9 % obtuvieron el alto nivel de desempefio y el 5.9 % obtuvo
bajo nivel de desempeno; con estos resultados se determina que tanto en motivacion
como en desempefio laboral la mayor parte de los docentes presentan un nivel
regular, esto hace indicar que en la universidad evaluada no se esta gerenciando
correctamente al personal docente; sin embargo, los docentes se mantienen

motivados en gran parte por factores externos.

Los resultados de esta investigacion son distintos a los que obtuvo Carhuana
(2019) en su investigacion donde evaluo la motivacion y desempefio docente de una
universidad privada de Lima Metropolitana, 2018, dentro de sus resultados obtuvo
que el 40.5 % de los docentes que participaron de la investigacion presentaron nivel
de motivacién pésimo, el 34.5 % presentaron un nivel regular y el 25 % presentaron
un nivel bueno; por otra parte, en cuanto al desempeno laboral de los docentes el
60.7 % presentaron nivel regular, el 22.7 % presentaron nivel pésimo y el 16.7

presentaron un nivel de desempeno laboral bueno.
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Por otro lado, estos resultados se asemejan a lo obtenido por Canchari (2017)
quien evalud la motivacion laboral y desempeno laboral en docentes de la Facultad
de Enfermeria de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2016, sus resultados
indican que el 61.1 % de los encuestados muestran nivel de motivacion muy bueno,
el 33.3 % presenta nivel de motivacion excelente, el 5.6 % presenta nivel de
motivacion bueno. Por otra parte, se puede apreciar que el 66.7 % de los docentes
presenta nivel de desempeno laboral excelente, el 22.2 % obtuvo nivel de muy bueno
y el 11.1 % obtuvo calificacion de bueno, con estos hallazgos es posible aseverar que
los docentes contemplados en esta investigacion presentaron nivel de motivacion

laboral muy bueno y nivel de desemperio laboral excelente.

A pesar de que existen investigaciones donde mencionan que no hay una
relacion inmediata entre la motivacion y el desempefio laboral, ha quedado
evidenciado que el desempeno laboral es una consecuencia de las acciones que
desarrolla un individuo en su centro de trabajo para lograr sus metas, es asi que para
que un individuo logre alcanzar sus metas se necesita que esté motivado, pues al
tener agentes motivacionales positivos el trabajador lograra un mejor desempefio de
sus labores, esto es corroborado por Lopez (2021) quien indica que el paradigma que
lleva al desempefo docente de educacién superior es debido a la motivacién que se
fundamenta en el trabajo y a las recompensas que se entregan con los cuales se

mejora la comunicacién y el trato con la organizacion.

De manera general se pudo constatar que, entre los docentes de educacion
superior evaluados en diferentes pesquisas, la mayoria denoté desempefio laboral
regular y manifestaron tener motivacion baja y regular, son pocos los docentes
universitarios que se encuentran muy motivados y que en realidad tienen alto
desempenio laboral, lo cual es sumamente preocupante pues se esta poniendo en

riesgo la ensefianza de futuros profesionales.

En cuanto al analisis del objetivo principal: determinar la relacion entre la
motivacion y el desempeno laboral de los docentes de una universidad de la provincia

de Jaén, 2022, se demostro que:

A través del estudio de Rho de Spearman se establecid el valor de correlacion

igual a 0.734 estableciéndose una correlacion positiva alta entre al 0.01, ademas se

37



obtuvo que la significancia es =,000, con estos resultados se admite la hipétesis
planteada, de modo que se avala que la relacion de la motivacion y el desempeno
laboral de los docentes de una universidad de la provincia de Jaén, 2022 es positiva,
estos resultados son similares a los hallazgos de Akhtar y Igbal (2019) quienes en su
estudio evaluaron la contribucion de la motivacion en el desempeino docente, los
resultados que obtuvieron conllevaron a que realice el analisis de correlacion
mediante Rho de Spearman obteniendo asi un resultado de 0.871 con lo cual
determinaron que la correlacion entre las variables de estudio es positiva y alta, con
lo cual se aceptd la hipdtesis y se afirmd que la relacion es significativa entre la

motivacion y el desempefio laboral de los docentes.

Por su parte, Moncada (2019) usando sus hallazgos pudo probar que si habia
una relacion entre la variable motivacion y desempefio laboral docente; sin embargo,
uno de los principales factores por los cuales la motivacion puede ser baja por factores
como el reconocimiento que le da la institucion por su desempefo y en efecto los
docentes laboran por larecompensa econdmica, lo cual puede intervenir de a manera

directa en los alumnos que estan siendo formados en la institucion.

En cuanto al objetivo especifico primero: determinar la relacion entre la
motivacion y las capacidades pedagdgicas de los docentes de una universidad de la

provincia de Jaén, se determino que:

La relacidén entre la motivacion y las capacidades pedagdgicas de los docentes
de esta universidad fue determinada a través de Rho de Spearman el cual obtuvo un
valor = 0.333 entre la motivacion y las capacidades pedagdgicas de los sujetos
evaluados, determinandose que hay correlacion positiva baja, ademas se obtuvo que
la significancia es mayor que p valor en efecto, se refuta la hipotesis planteada y se
determina que la motivacién y las capacidades pedagdgicas de los docentes de una
universidad de la provincia de Jaén se relacionan significativamente, con esto se
evidencia que a pesar de que existe una correlacion significativa positiva, no es lo
suficientemente fuerte para poder determinar si la relacion es significativa, estos
hallazgos son similares a los de Terrones (2020) en su investigacion sefald que la
dimension desarrollo de la profesionalidad y dimensién de la identidad docente de la

variable desempefio tienen un bajo nivel de correlacidn con la variable motivacion
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laboral ya que obtuvo un valor de 0.3480.

Con estos resultados obtenidos para el primer objetivo especifico se puede
llegar a determinar que si bien es cierto las capacidades pedagogicas son importantes
para el desarrollo el desempefio docente, estas no llegan a motivar al docente para
el desarrollo de sus labores, pues muchas veces los docentes realizan su trabajo
buscando la recompensa (salario) que es su principal motivacién y dejan de lado el

reconocimiento por destacar en su trabajo.

Con respecto al objetivo especifico segundo: determinar la relacion entre la
motivacion y la emocionalidad de los docentes de una universidad de la provincia de

Jaén, lo resultados obtenidos indican lo siguiente:

La relacion entre motivacién y emocionalidad fue determinada mediante el
coeficiente Rho de Spearman obteniendo unindice de 0.611 determinandose que hay
correlacioén positiva moderada entre variables al nivel 0.01, ademas se aprecia que el
nivel de significacion fue igual a 0.000 que es menos que p valor (0,01) por
consiguiente, se acepta el supuesto planteado que indica que la motivacion y las
capacidades pedagdgicas de los docentes de una universidad de la provincia de Jaén
se relacionan significativamente, con estos resultados se puede corroborar lo indicado
por Zuta (2019) quien menciona que la correlacion significativa entre la emocionalidad
y motivacion se debe a que los docentes no solo se desenvuelven por las
recompensas que obtienen al realizar sus labores, si no que existen otros agentes
que conllevan a que desarrolle su trabajo como los agentes emocionales, los cuales
muchas veces tienen mayor preponderancia sobre la motivacion que las

recompensas que pueden percibir.

Los resultados obtenidos son similares a los de Quishpe (2021) quien en su
investigacion obtuvo que el 62.7 % de los docentes que participaron de su
investigacion presentaron emocionalidad en nivel medio y el 37.30 presentd nivel de
emocionalidad alto, ademas que el indice Rho de Spearman fue igual a 0,857
indicando alta correlacion, asi mismo la significancia es menor a 0,05 con lo cual se
admite el supuesto general y es demostrado que entre la motivacion laboral y la
emocionalidad de los docentes de una Unidad Educativa de Guayaquil hay relacion,

2020, con esto queda evidenciado que es necesario que se mantenga niveles altos
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de la emocionalidad de los docentes, pues es con esto se lograra actitudes positivas

frente a las actividades que realiza.

Por su parte Bruno (2017) menciona que existen diversos motivos que ayudan
0 generan que un individuo se sienta motivado para cumplir con sus labores, dentro
de ellos se tiene a la emocionalidad que son factores internos que tiene un ser
humano que hacen que psicolégicamente esté preparado y motivado para el
desempeno de sus labores. Ante estos resultados se puede determinar que es de
suma importancia encontrar una relacidén significativa entre la motivacién y la
emocionalidad del desempefo laboral ya que a medida que la emocionalidad
aumenta es posible obtener una mejor motivacion y por consiguiente se logra que el

docente universitario tenga mejores resultados en su desempefio laboral.

En cuanto al objetivo especifico tercero denominado como determinar la
relacion entre la motivaciéon laboral y el resultado de la labor educativa de una

universidad de la provincia de Jaén, 2022, los hallazgos encontrados indican que:

El 50 % de docentes encuestados presentaron nivel alto de resultados en la
labor educativa, el 41.2 % presento nivel regular y el 8.8 % presentd nivel bajo, con
estos resultados, ademas se identifico que el 21.2 % de los docentes presentan nivel
de motivacién regular y nivel de resultados de la labor educativa regular y el 27.4 %
de los docentes denotaron nivel de motivacion y resultados de la labor educativa alto,
con lo cual queda evidenciado que estos dos puntos de estudio se relacionan
directamente ya que al aumentar la motivacién aumenta los resultados en la labor
educativa, asi se dejo ver al realizar el analisis de relacibn mediante Rho de
Spearman donde se obtuvo un valor de 0.565 estableciendo que hay correlacion
positiva moderada al 0.01, ademas se aprecia que la significancia es menos que el p
valor, es asi que se determina que entre la motivacion laboral y el resultado de la

labor educativa de una universidad de la provincia de Jaén hay baja relacion.

Resultados similares obtuvo Acosta (2019), quien a través de su investigacion
indica que la motivacion laboral y los resultados de la labor educativa si tienen relacion
directa, sabiendo que depende basicamente del desempefio que tenga el docente
para que los estudiantes alcancen sus metas y objetivos; es decir si es el docente

siente compromiso y motivacion en el desarrollo de sus actividades, el impulso para
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cumplir con sus labores encomendadas es mucho mas facil, esto contrasta con lo
indicado por Sanchez Garcia et al. (2017) quienes aluden que la labor educacional
debe encaminar con destino al éxito; sin embargo, para lograr esto se necesita ofrecer
a los profesores la notabilidad necesitan, reconociendo sus metas obtenidos,
promoviendo a continuar desarrollandose de forma inmejorable en cada diligencia

que realizan.

Por otra parte, los hallazgos de esta pesquisa es posible discernir diferentes
conceptos y corroborar teorias, asi como proponer y reforzar teorias y resultados de
investigaciones anteriores, un claro ejemplo son los hallazgos de Leon et al (2021)
gue en su investigacién determiné los contrastes en los componentes de satisfaccion
laboral en profesores de la regién La Libertad, Perd. Dentro de sus resultados
obtenidos tienen que el 50,5% de los docentes se sienten insatisfechos en el trabajo,
con lo que los autores dicen que es algo preocupante ya que al tener docentes no
satisfechos se corre el riesgo de que el nivel de ensefianza disminuya, estos hallazgos
ayudan a esta investigacion ya que permite que se contraste los resultados y se pueda
saber cdmo gerenciar a los docentes de manera que encuentren una satisfaccion en
base a los factores motivantes tanto intrinsecos como extrinseco y asi se pueda

aumentar el desempefio laboral.
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VI. CONCLUSIONES

Primero: se corroboré que entre la variable motivacién y el rendimiento el
desempenio laboral de los docentes de una universidad de la provincia de Jaén, 2022
existe una alta relacién y es significativa, ya que segun Rh de Spearman es igual a
0.734 con nivel de confianza de 95 % y significancia del 5 %, ademas de una relacién
de significancia bilateral de 0.000, resultado que esta por debajo de a = 0,05; con esto
se fundamenta y admite la hipétesis planeada que indica que la relacion de la
motivacion y el desempenio laboral de docentes de una universidad de la provincia de

Jaén, 2022 es positiva.

Segundo: Con respecto, al objetivo especifico primero, se obtuvo que entre la
motivacion y las capacidades pedagoégicas de docentes de una universidad de la
provincia de Jaén, 2022 tienen una relacién significativa baja esto quedd evidenciado
mediante el resultado del analisis Rho de Spearman donde alcanzé un factor igual a
0.333 con lo cual se indica baja relacion positiva entre estas dos variables con lo cual
se refuta la hipotesis planteada la cual indicaba que la motivacion y las capacidades
pedagogicas de los docentes de una universidad de la provincia de Jaén se relacionan

significativamente

Tercero: En efecto, al objetivo especifico segundo, se obtuvo que entre la
motivacion y la emocionalidad de los docentes de una universidad de la provincia de
Jaén, 2022 hay una relacion significativa positiva esto quedoé evidenciado mediante
el resultado del analisis Rho de Spearman donde el resultado fue igual a 0.611 con lo
que se asume la relacion positiva moderada entre estas dos variables lo cual se
asemeja a lo establecido en la hipotesis que indica que la motivacion y la
emocionalidad de docentes de una universidad de la provincia de Jaén presentan alto

nivel de correlacion.

Cuarto: Segun lo planteado en el objetivo especifico tercero, se obtuvo que
entre la motivacion y los resultados de la labor educativa de los docentes de una
universidad de la provincia de Jaén, 2022 hay una relacién significativa positiva esto
quedo evidenciado mediante el resultado del analisis Rho de Spearman donde se
hallé un valor igual a 0.565 con lo que se indicé relacidén positiva moderada entre

estas dos variables aceptando lo establecido en la hipétesis y es afirmado que la
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relacion entre la motivacion laboral y el resultado de la labor educativa de una

universidad de la provincia de Jaén es moderada.
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VIl. RECOMENDACIONES

Al Decano de la Facultad de ingenieria civil: se le recomienda que tome en
cuenta los resultados de esta investigacion para que realicen las acciones
correspondientes a fin de mejorar el desempeno laboral de sus docentes y asi poder

obtener mejores resultados académicos en sus alumnos.

A futuros investigadores que empleen a la poblacion docente de la Universidad
Nacional de Jaén, se les recomienda que realicen investigaciones donde tomen en
cuenta otras carreras profesionales de esta universidad y asi poder realizar un
contraste entre todos los docentes de la universidad en cuestion y de esta forma poder
garantizar que los resultados obtenidos sean mayores y se pueda emplear para una

reforma en cuanto a las labores de los docentes

A futuros investigadores se les recomienda que realicen estudios
experimentales donde pongan a prueba a los docentes de esta universidad para que
asi puedan obtener diferentes resultados y contrastar con lo obtenido en otras

investigaciones.

A los docentes universitarios se les recomienda que tomen en cuenta los
resultados de esta investigacidon para que de esta forma puedan entender la dinamica
gue existe entre el desempefio docente y el rendimiento laboral, para de alguna forma

obtener mejores resultados en el desarrollo de sus labores
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Formulacién del Problema Objetivos Hipotesis Técnicas e
Instrumentos
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general:
¢Cual es la relacion entre los niveles de | Determinar la relaciéon entre la
motivacion laboral y desempefo laboral de los | motivaciony el desempefio laboral de los | H1: La relacién de la motivacién y el
gg(fggﬁg de una universidad de la provincia docentes de una universidad de la desempeiio laboral de los docentes de una
provincia de Jaén, 2022. universidad de la provincia de Jaén, 2022 es
Problemas especificos se tiene ¢Cual es la positiva
relacion entre la motivacion laboral y las | Objetivos especificos:
capacidades pedagodgicas de los docentes de | O1: Determinar la relacion entre la | Hipotesis especificas:
una universidad de la provincia de Jaén, | motivacion y las  capacidades | H1: la motivacion y las capacidades | Técnica

20227

¢,Cual es la relacién entre la motivacién
laboral y la emocionalidad de los docentes de
una universidad de la provincia de Jaén,
20227

¢,Cual es la relacién entre la motivacién
laboral y el resultado de la labor educativa de
los docentes de una universidad de la
provincia de Jaén, 20227

pedagdgicas de los docentes de una
universidad de la provincia de Jaén,
2022.

0O2: Determinar la relacion entre la
motivacion y la emocionalidad de los
docentes de una universidad de la
provincia de Jaén, 2022.

0O3: Determinar la relacion entre la
motivacion laboral y el resultado de la
labor educativa de una universidad de la
provincia de Jaén, 2022.

pedagogicas de los docentes de una
universidad de la provincia de Jaén se
relacionan significativamente.

H2: la motivacion y la emocionalidad de los
docentes de una universidad de la provincia
de Jaén presentan alto nivel de correlacion.

H3: la relacidn entre la motivacion laboral y
el resultado de la labor educativa de una
universidad de la provincia de Jaén es
moderada.

La técnica que se
utilizara es la encuesta.

Instrumentos

Los instrumentos que se
utilizaran son dos
cuestionarios, uno para
cada variable de
estudio.




Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Disefo: no experimental, de corte transversal,
correlacional.

Tipo: Investigacion Bésica.

Donde: /’l
M= muestra ) .
X1= Variable 1 \\ [
X2= Variable 2 M

r = Relacion entre X1y X2

Poblacion:

La poblacion estara conformada por 34
docentes de la carrera profesional de
Ingenieria Civil de una universidad
publica de la provincia de Jaén.

Muestra:
La muestra estara conformada por los 34
docentes que se encuentran en la
poblacion

Muestreo:
No probabilistico por conveniencia

Variables Dimensiones

Motivacién intrinseca

. Motivacién extrinseca
Motivacién

Motivacioén
trascendental

Capacidades
pedagogicas

Desempefio Emocionalidad

laboral
Resultados en la labor

educativa




Anexo 2. Matriz de operacionalizacién de variables

Desempefio laboral

comportamientos que
desarrolla un docente
para lograr las metas
de la institucion donde
labora (Nicolas, 2022).

se dividio  en tres
dimensiones: Capacidades
pedagdgicas,

emocionalidad y resultados

en la labor educativa

Emocionalidad

Resultados en la

labor educativa

Autoestima
Vocacion de servir
Empatia

Cumplimiento de metas

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Actitud
Es el resultado de
sucesion que esta L, Autorrealizacion
) Motivacion
acoplada con un sin para esta o
intrinseca . L,
namero de | investigacién la variable ga;usfacaon Metas
alario
acontecimientos o | motivacién serd abordada L Relaciones La escala de
. o . . Motivacion e
Motivacion vicisitudes que inician | en tres dimensiones la Reconocimiento medicién sera
extrinseca
con una necesidad motivacién intrinseca, la : :
) Iy tivacic i | Participacion y servicio ordinal mediante
terminan  con a | motivacién extrinseca y la o - ) .
L Motivacién Relacién con los demas escala de Likert
satisfaccion del | motivacion trascendental
individ (Le trascendental
individuo opez, o
Apoyo y solidaridad Nunca (1)
2010). '
Casi nunca (2)
_ Planificacion
Son todas las | Para esta investigacion la | Capacidades Uso de recursos A veces (3)
actitudes y | variable desempefio laboral | Pedagogicas Aplicacion de métodos Casi siempre (4)

Siempre (5)




Anexo 3. Cuestionarios para la recoleccién de informacion

Cuestionario para medir la motivacién

Datos informativos:

Género:

HY e

Universidad:......coooeeeeieiiiiii Carrera

Profesional:

N[0 0] o] =TIV AN 0 1=] | [ T [0

Instrucciones: Estimado (a) colaborador (a), el presente tiene como objetivo

identificar el nivel de motivacién tanto intrinseca como extrinseca que usted presenta como

docente. EIl instrumento es anonimo y reservado, la informacion es solo para uso de la

investigacion. En tal sentido, se le agradece por la informacion brindada con sinceridad y

objetividad, teniendo en cuenta las siguientes opciones de respuesta:

satisfacer todas sus necesidades.

CASI
NUNCA CASI NUNCA A VECES SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5
Valoracié
Enunciados n
tems
Motivacion intrinseca

01 En cuanto a sus labores profesionales, usted se actualiza

constantemente.
02 El trabajo que desempefia le genera oportunidades laborales.
03 Usted se capacita constantemente
04 Usted se encuentra motivado con las materias que dicta

clase.
05 Usted cumple con su trabajo en los horarios establecidos por

la universidad.
06 Usted esta a gusto y desarrolla sus clases con eficiencia.
07 Usted cumple con sus metas personales.
08 Se involucra en actividades distintas al dictado de clase que

se desarrollen en su centro de labores
09 Cuando se presentan problemas en su saldn de clase usted

busca soluciones rapidamente.

Motivacion extrinseca

10 Usted estd satisfecho con la remuneracion econdmica que

percibe.
11 La remuneracion econdmica que percibe le alcanza para




Con el salario que percibe le es posible continuar

12 capacitandoce.

13 Usted tiene buena relacion con sus alumnos.

14 PoIr su buen desempefio usted recibe algin reconocimiento o
estimulo

15 En su centro laboral reconocen su buen desempefio.

16 Usted realiza su trabajo con buen &nimo y empatia.

17 Usted se esmera por tener buenos resultados en su
desempefio.

18 Los estudiantes reconocen su buen desempefio.

Motivacion trascendental

19 Realiza su trabajo de manera eficaz porque sabe que esto
influye en sus alumnos.

20 Con su trabajo aporta al crecimiento de sus colegas docentes
de su lugar de trabajo

21 Esta _siempre dispuesto a atender a sus alumnos fuera del
horario de clase.

22 Esta siempre preocupado por la calidad de su trabajo

23 Demuestra interés por sus colegas de trabajo

24 Es g_enerador de un clima de integracion en su lugar de
trabajo

25 Su nivel de responsabilidad es alto

26 Con su trabajo aporta al crecimiento de la carrera profesional




Cuestionario para medir el desempefio laboral docente

Datos informativos:

Género: M D F
Universidad:......coooeeeeieiiiii Carrera Profesional:
N[0 0] o] =TTV AN 0 1=] | T [0

Instrucciones: Estimado (a) colaborador (a), el presente tiene como objetivo identificar el

nivel de motivacidn tanto intrinseca como extrinseca que usted presenta como docente. El

instrumento es andnimo y reservado, la informacion es solo para uso de la investigacion. En

tal sentido, se le agradece por la informacion brindada con sinceridad y objetividad, teniendo

en cuenta las siguientes opciones de respuesta:

CASI
NUNCA CASI NUNCA A VECES SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5
Valoracio
Enunciados n
tems
Capacidades pedagdgicas
Planifica con tiempo adaptando las destrezas a la
01 | clase que corresponde
Adapta el curriculo teniendo en cuenta las
02 | habilidades de cada estudiante
Emplea metodologias de ensefianza innovadoras y
03 | actualizadas
Emplea las TICs una herramienta dindmica y
04 | motivacional en los estudiantes
Es activista del analisis critico en base a hechos
05 | cotidianos
Emocionalidad
Segun el tema de clase comparte sus experiencias
06 | vividas con los alumnos
Presta atencion e interés cuando los estudiantes
07 mani_fiestas sus experiencias, dudas o interrogantes y las
relacionan con el tema de clase
Colabora en grupos de trabajo que busquen la mejora
08 | educativa
Se siente motivado al desempefiarse como docente y
09 | contagia esta motivacion a sus demas colegas
Es una persona amable y respetuosa con las personas
10 | de suentorno

Resultados en la labor educativa




Cumple con los objetivos propuestos con sus

11 | estudiantes

Plantea estrategias que permitan que cada estudiante
12 | logre las metas propuestas

Los estudiantes participan en clase motivados y
13 | entusiasmados

Las clases que imparte son monitoreadas
14 | constantemente por entes rectores.

Sus objetivos personales a nivel de la institucion
15 | educativa son cumplidos




Anexo 4. Validez de juicio de expertos

pCV
INOBLAN IR TAITRALO
JUICIO BE EXPERTOS 1: -
_HCERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MDE LA VARLIAELE 1: MOTVACION
| DVENFONZE ik Patioannd’ | Rakeansd’ Chindaf Jagranin
rwrggfm BT VAL OW INTRNSECA Y [ 3 W N [T
[ PSP PYA PR T PR PP POPRT AT X N X
L ='E£E mlbemﬁvdﬂu s awha A x X
FI WP PSS E VPP NTCN X A X
4| e as s e e naioeds snr e rabeosa sae 2sie s, A X X
3 Lwied zavaie on 3s babas er ba howrce antablecidon por 9 urkarmda x | X X
S| e e s s sk SR r shoee s A X X
T Lwiad Tamzia o0n 140 TADS pae sualae X x X
8 e ewohony of 2N ceSet 31 2rad0 de cie gat e Iraenlen te | Y X X
aamr g4 Rlang
SAVENEIUNZ MUT ALK ERTHNEECA -3 No 2 Ma | & e
('] o 1 ity % . X 2 X
10 | on reranenoon sconcomcs e woe e ek eTa e awecer Hoes dak | A X X
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