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Resumen

El presente trabajo de investigacion se realizd con el objetivo de analizar cémo el
Derecho de defensa se vulnera en el debido procedimiento administrativo sancionador
por infracciones de transito en el servicio de administracion tributaria de Lima, 2021;
siguiendo el enfoque cualitativo, el disefio de la teoria fundamentada y el tipo basico,
asimismo, como técnicas de recoleccion de datos se utilizé la técnica de la entrevista,
la técnica del cuestionario, la técnica del analisis documental y andlisis normativo,
aplicando para ello sus respectivos instrumentos, como fueron la guia de preguntas de
entrevista, la guia de preguntas del cuestionario, la guia de analisis documental y
normativo. Las entrevistas se aplicaron a determinados participantes compuestos por
abogados especialistas en derecho civil y administrativos. Finalmente, se procedio a
procesar los datos con las técnicas de analisis de datos, interpretacion juridica,
logrando con ello alcanzar los resultados, la discusién y se concluy6 que el derecho
de Defensa si se ve vulnerado en el debido procedimiento administrativo sancionador
por infracciones de transito, en el SAT, 2021, constantemente, ya que, el administrado
no cuenta con una defensa formal, eficaz y oportuna, cuando se le sanciona por

cometer una infraccion dentro del proceso.

Palabras clave: Derecho de Defensa, Debido Procedimiento Administrativo
Sancionador, Infracciones de Transito, Administracion Tributaria, Proceso,
Administrado.
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Abstract

The present research work was carried out with the objective of analyzing how the Right
of defense is violated in the due Administrative Sanctioning Procedure for traffic
infractions in the tax administration service of Lima, 2021; Following the qualitative
approach and the design of the grounded theory, likewise, as data collection
techniques, the interview technique, the questionnaire technique, the documentary
analysis technique and normative analysis were used, applying their respective
instruments, such as They were the interview question guide, the questionnaire
guestion guide, the documentary and normative analysis guide. The interviews were
applied to certain participants made up of lawyers specializing in civil and administrative
law. Finally, the data was processed with the techniques of data analysis, legal
interpretation, thereby achieving the results, the discussion and it was concluded that
the right of Defense is violated in the due Administrative Sanctioning Procedure for
traffic violations. , in the SAT, 2021, constantly, since the administrator does not have
a formal, effective and timely defense, when he is sanctioned for committing an

infraction within the process.

Keywords: Right of Defense, Due Sanctioning Administrative Procedure,

Traffic Violations, Tax Administration, Process, Administer
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I.  INTRODUCCION

En la historia, se han evidenciado diversas formas para solucionar aquellos
conflictos que se presentan entre la autoridad administrativa y el administrado.
Durante la época del absolutismo medieval, el derecho administrativo se confio y
se enmarco en organismos eminentemente administrativos con una base no
jurisdiccional. Este estandar fue dejado de lado con las grandes iniciativas que
surgieron del siglo XVIII, ya que se empezaba a evidenciar iniciativas por parte de
los tribunales administrativos donde se encargaban en solucionar los conflictos que

surgian entre la entidad administrativa y el administrado. (Rojas, 2011, p. 178).

La Revolucion Francesa es tomada en cuenta por muchos, como el acontecimiento
gue da origen al derecho administrativo; puesto que, en aquel entonces lo que se
queria realizar era una figura de gobernabilidad donde la maxima ley deberia estar
en la cima de todo, tal como lo indica Rousseau, “una poblacién libre, debe de
obedecer, pero no lo hace; tiene patrones, pero no duefos, debe de obedecer a la

ley, pero nada mas que a la ley”. (Rojas, 2011, p. 177).

En nuestro pais, el derecho de defensa y los procedimientos administrativos
sancionadores por infracciones de transito se encuentran regulado, en la normativa
y con N° 1123, con su modificatoria regulada en la ley N°1294, por la Municipalidad
de Lima, en base a los criterios de la Ley 27444. Asimismo, la realidad
problematica de la investigacion se centra en los procedimientos administrativos
sancionadores que son entendidos, como un conjunto de actos o fases, que tienen
la finalidad de determinar si existe responsabilidad administrativa, a causa de la
infraccion que se cometid y con la respectiva aplicacion de la sancién por lo que se
incurrid, que bajo a dicho principio de legalidad que el gobierno le otorga, se debe
de cumplir esta actuacion por parte de las entidades del Servicio de Administracion
Tributaria (SAT). Evidentemente su incursién en sede administrativa es necesaria
para adecuar un procedimiento que garantice que el actuar de la Administracion
llevada bajo la direccion de una forma més coordinada y eficaz se encuentren con
la sujecion de su fin, teniendo en cuenta las garantias que cuentan los
administrados, motivo por el cual, la modificatoria trajo consigo nuevas
innovaciones en los que se centra el respectivo proceso administrativo de sancion,

con la imposicién de plasmar aquellos principios dentro del marco legal en el que



se encuentra amparado, centrandose en el SAT y en su ejecucién frente a los

administrados por incurrir en tales infracciones de transito.

En relaciéon a lo mencionado, debemos de tener en cuenta que el derecho a
defenderse y el procedimiento administrativo sancionador, mantienen una estrecha
relacion en la capacidad de sobreponer y ejecutar los procedimientos
sancionadores que se desprende de la ius puniendi del Estado, donde se
ejecutaran sanciones o actos, en relacion a lo que reclaman los administrados por
las infracciones de transito, donde la necesidad de un procedimiento sancionador
sujeto a derecho debe de evidenciar la transparencia a los administrados, motivo
por el cual, se necesita parametros que delimitan estas actuaciones por parte de la

entidad administrativa.

En este sentido, es prescindible indicar que el SAT, es el érgano publico y
desconcentrado de la Municipalidad de Lima, ya que aquel tiene personalidad legal,
asimismo, goza de potestad econdmica, nivel presupuestal y financiera con el fin
de planificar y efectuar en la administracion las facultades de fiscalizar y la de
recaudar todos los tributos. Es asi, que el derecho a un debido proceso esta
relacionado al derecho de defensa del administrado, el cual busca obtener por parte
de la entidad administrativa una respuesta sujeta a la razon, la debida motivacion
y adecuado con lo que se requiere dentro del proceso. Es por ello que un adecuado
procedimiento, donde se respete los derechos de los usuarios en concordancia al
ejercicio de su defensa para la exposicion, argumentacion, ofrecimiento y
produccion de pruebas, se obtenga como resultado una decisiéon funda y motivada

en derecho.

Asimismo, la Problemética y contexto social del derecho de defensa y el
procedimiento administrativo sancionador del SAT de Lima Metropolitana se ha
acentuado; los administrados se han visto afectados en las decisiones de las
sanciones y las notificaciones; puesto que al querer acceder a una justa tutela de
defensa, se evidencia la falta de motivacion de las sentencias por parte de la
administracion; ya que esto ha generado ciertas criticas, colocando en discrepancia
la legitimidad de esta entidad, evidenciandose la vulneracion de los principios

constitucionales, existiendo una gran disconformidad por parte de los usuarios. El



problema central de este trabajo de investigacion recae en el derecho
administrativo, toda vez que la vulneracion al derecho de defensa dentro del debido
procedimiento sancionador por infracciones de transito, causa en los administrados
la transgresion de sus derechos fundamentales, puesto que las decisiones que se
emiten no se encuentra sujeto a ley, tal como lo sefala el articulo 139.14 de la
Constitucion Politica de 1933, donde el derecho al debido proceso y al ejercicio de
la tutela efectiva en relacion a la defensa de los administrados, no deben ser
privados en ninguna etapa del proceso, ya que todo acto o emision debe ser
informado a las personas en el plazo oportuno que la ley sefiala, indicando asi, las
causas 0 razones de tales actuaciones que se desarrollan en el proceso y la
oportunidad de ejercer su defensa exponiendo sus argumentos, pruebas, motivos,

etc.

Es por ello, que al vulnerarse el derecho de defensa dentro del debido
procedimiento administrativo sancionador, por parte de los organismos
administrativos y sancionadores, han generado el presente trabajo de investigacion
una problematica general: ,Como el Derecho de defensa se ve vulnerado en el
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el
Sistema de Administraciéon Tributaria, Lima, 20217?; asimismo planteamos los
siguientes problemas especifico: ¢De qué manera el interponer medios
impugnatorios garantiza el debido procedimiento administrativo sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 20217?; ¢;De qué manera el derecho a la
exposicion de argumentos, ofrecimiento y produccién de pruebas garantiza el
debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217,
y, ¢De qué manera una decision debidamente motivada y fundada en derecho
garantiza el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el
SAT, 20217

La justificacion de la presente investigacion segun Hernandez (2015), se centra
en poder explicar cuales son las razones por la que se investiga y se utiliza ciertos
criterios (p.40), de acuerdo a la justificacion tedrica, se busca conocer con
amplitud y evidenciar la vulneracién al derecho de defensa de los usuarios dentro
del procedimiento administrativo sancionador por las infracciones de transito,

analizando de manera eficaz las diversas jurisprudencias del Tribunal
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Constitucional, asimismo analizaremos la normativa internacional y nacional. De la
misma manera, encuentra su justificacion metodoldgica, en la busqueda de
entender el problema planteado utilizando las caracteristicas del método
cientifico, teniendo en cuenta, algunas definiciones relacionadas a nuestras
categorias de investigacion, con el Unico fin de coadyuvar a amparar el ejercicio
del derecho de defensa de los administrados dentro del proceso administrativo
sancionador por las infracciones de transito. Finalmente, esta investigacion,
encuentra su justificacién practica en el poder orientar a las autoridades de la
administracion, a valorar el derecho de defensa de los administrados y emitir una
decision o sancidon adecuada para un mejor ejercicio de los procedimientos

administrativos sancionadores por las infracciones de transito.

Por otro lado, a manera de aporte para la investigacion se dara a conocer en su
amplitud la vulneracion del derecho de defensa del administrado dentro del
procedimiento administrativo sancionador; y asi poder dar mayor analisis y puntos
de vista juridicos para una eficaz garantia en la potestad del ejercicio del derecho
de defensa que gozan los administrados dentro de los procedimientos
sancionadores. Por tal razén, nuestro trabajo de investigacién presenta como
objetivo general: analizar como el Derecho de defensa se vulnera dentro del
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por aquellas infracciones de
transito en el SAT, 2021. Asimismo, se plantearon como objetivos especificos: 1).
explicar de qué manera ejercicio del derecho de defensa garantiza el debido
procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT,
2021; 2). Fundamentar de qué manera el derecho a la exposicién de argumentos,
ofrecimientos y produccion de pruebas garantizan el debido procedimiento
sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021; y, 3). determinar de qué
manera las decisiones motivadas y fundadas en derecho garantizan un eficaz
procedimiento por parte de la potestad sancionadora de la entidad administrativa

por infracciones de transito, en el SAT, 2021.

El presente trabajo de investigacion presenta supuestos en tentativa al problema
de la presente investigacion, el supuesto general se centra en como el derecho de
defensa se ha visto vulnerado dentro del debido Procedimiento Administrativo

Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021, constantemente, ya que
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el administrado no se le permite ejercitar su derecho de defensa de forma formal,
eficaz y de manera oportuna, la cual genera una vulneraciéon a los principios como
el de tipicidad y el del derecho de defensa, como supuestos especificos tenemos
los siguientes: el primer supuesto especifico se centra que al ejercitar el derecho
de defensa garantizara dentro del debido procedimiento administrativo sancionador
por infracciones de transito, en el SAT, 2021, de manera progresiva, puesto que, al
obtener las decisiones motivadas y fundadas en derecho, donde la autoridad
competente emita un plazo razonable que garantice un debido procedimiento
administrativo; como segundo supuesto especifico es que el derecho a la
exposicion de argumentos, ofrecimientos y produccién de pruebas garantizan
dentro del debido procedimiento a una garantia constitucional del proceso, en el
SAT, 2021, de forma fundamental, ya que, los elementos que el ente administrativo
debera de considerar de forma basica y fundamental para su actuar es la adecuada
interpretacion de las normas establecidas, la aplicacion de los principios y la
respectiva ley que se encuentra regulada, asi como el desarrollo de nuevas normas
que complementen; y, como tercer supuesto especifico , las decisiones
motivadas y fundadas en derecho deberan garantizar el adecuado procedimiento
sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021, de manera eficaz, ya que
las resoluciones que se emiten por parte de la autoridad administrativa competente
debe estar sujeta a ley aplicables y a la debida motivacién, es decir, que se

evidencie el andlisis juridico al momento de emitir la resolucion final.



ll.  MARCO TEORICO

Se ha tomado en consideracion para la presente investigacion, la recopilacion de
las diversas investigaciones o tesis obtenidas, en el ambito internacional y nacional,
creyendo pertinente las que guardan relacion con el Derecho de defensa y el
Debido Procedimiento Administrativo Sancionador por Infracciones de transito del
SAT, 2021.

Nacionales
Asimismo, entre las investigaciones de trabajos previos nacionales que se
recopilaron, se tomaron en cuenta para el presente andlisis de estudio los

siguientes:

Surco (2018), en su tesis de bachiller “El Procedimiento Administrativo Sancionador
y la Vulneracion de los Principios Constitucionales”, Universidad Auténoma del
Perq, estableciéo como objetivo central el determinar de qué forma la aplicacion del
procedimiento administrativo sancionador de la normativa del SAT esta vulnerando
los principios constitucionales del debido proceso; asimismo la autora para alcanzar
este objetivo emplea los conceptos que se encuentran establecidos en la Ley 27444
del PAG y los conceptos propuestos por los Tribunales Constitucionales en las
diversas jurisprudencias, a su vez la mencionada persona empled la investigacion
cualitativa y un disefio de teoria fundamentada. Finalmente, como conclusion

general sefal6:

“Que aquellas normas que se encuentran inmersas dentro del procedimiento
administrativo sancionador del SAT vulneran los principios constitucionales, ya que,
del resultado obtenido se ha evidenciado que al preguntar si la adecuada valoracién
de proporcionalidad que exige la ley al momento de solicitar el pago al propietario por
las infracciones que se ha cometido, podra resarcir la lesion que se ha causado,
aquellas respuestas fueron negativas, de los entrevistados mencionan que el SAT no
verifica con la valoracion de la proporcionalidad y adecuada aplicacion de dicha

infraccion” (p. 126).



Colan (2017) en su tesis para obtenciéon del grado de abogado “Aplicacion del
Debido Procedimiento en los actos administrativos que son emitidos por el SAT en
referencia al marco del Derecho de Defensa como garantia Constitucional”,
Universidad César Vallejo, tiene como objetivo central el analizar si existe una
vulneracion al derecho dentro de los procedimientos administrativos de sancién,
iniciando del ejercicio al derecho de defensa de los administrados. Para alcanzar
dicho objetivo mencionado la autora empled conceptos doctrinarios Yy
jurisprudencia del Tribunal Constitucional, asimismo emple6 la investigacion
cualitativa y como disefio la teoria fundamentada. Finalmente, como conclusion
general sefial6 que, “el vacio del debido procedimiento administrativo dentro del
procedimiento administrativo sancionador no se le permite al administrado ejercer
su derecho a defenderse ante las entidades de la administracion, puesto que son
los administrados quienes poseen de legitimidad para obrar para salvaguardar sus

intereses”. (p.07)

Lescano (2020) en su tesis para obtener el grado de abogado titulada “Vulneracion
al derecho de defensa en los procedimientos administrativos disciplinarios
apelados ante el Tribunal del Servicio Civil, 2017-2019”, Universidad Cesar Vallejo
establece como objetivo general la descripcion del ejercicio del derecho de defensa
en el ambito administrativo mediante los andlisis de las legislaciones comparadas
y el derecho nacional. Para alcanzar dichos objetivos el autor empleé los conceptos
doctrinarios y jurisprudencia internacional y nacional, asimismo el enfoque fue
cualitativo y el disefio de la teoria fundamentada. Finalmente, como conclusién
general indico, “que el ejercicio del derecho de defensa se ha visto en gran relieve
vulnerado, ya que no existe una defensa formal. eficaz y oportuna, ya que la entidad
administrativa no cumple su adecuada funcién de analizar respectivamente las
infracciones que se cometieron, las adecuadas notificaciones y el ejercicio del

derecho de defensa de aquellos”. (p. 68)

Contreras (2017) en su tesis de grado para obtener el titulo de abogada “El debido
procedimiento administrativo en las infracciones de transito en el Servicio de
Administracion Tributaria de Lima 2016”, Universidad Cesar Vallejo establece
como objetivo central el analizar el adecuado cumplimiento del debido

procedimiento administrativo sancionador en relacion con las infracciones de
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transito en el SAT de Lima, 2016. Por tal razén, la autora tomo en cuenta las bases
tedricas, doctrinas y jurisprudencia del Tribunal Constitucional, asimismo su
investigacion fue cualitativa, aplicé el disefio de la teoria fundamentada.

Finalmente, como conclusién general mencion6 que, “el procedimiento
sancionador finaliza con el deber de notificar al administrado la resolucién; puesto
que, de tal forma el administrado puede ejercer su derecho de defensa de manera

oportuna dentro del proceso con la autoridad administrativa”. (p.82).

Internacionales

De igual modo, entre los trabajos internacionales materia de andlisis tenemos los

siguientes:

Albarracin (2020) en su tesis para obtencién de grado de abogado “La evolucién
conceptual e historica del derecho disciplinario en Colombia”, Universidad Santiago
de Cali establece como objetivo examinar las evoluciones conceptuales e la historia
historica del Derecho Disciplinario en Colombia, asimismo el autor sujeto su
investigacion en el enfoque cualitativo. Finalmente, sefial6 como conclusion que,
“el derecho disciplinario es el compendio de normas aplicadas a los funcionarios
publicos, mediante se les exige ser trabajadores ejemplares en ejercicio de la

funcion publica”. (p.31).

Cevallos (2017), en su tesis de maestria “El derecho de defensa en materia
disciplinario de los funcionarios del sector justicia en Ecuador”’, Universidad
Regional Autonoma de los Andes sefiala como punto general el andlisis de la
vulneracion del derecho de defensa de los regimenes disciplinarios de los
funcionarios judiciales de Ecuador, se emple6 el enfoque cualitativa y cuantitativa;
y, el disefio de investigacion fue bibliografica y documental. Finalmente, como
conclusién ha sefalado que “el derecho de defensa es una garantia fundamental al
debido proceso, donde debe de primar los principios y los tipos de procedimientos
en contra de los servidores publicos”. (p.89)

Onate (2017) en su tesis de grado de maestria “El debido procedimiento
administrativo sancionador de las superintendencias de Chile”, Universidad de

Chile establece como objetivo analizar la potestad sancionadora ejercida por la



administracion por el ente administrativo donde se deben de llevar a cabo de
acuerdo al debido procedimiento materia de estudio, asimismo el autor empleo el
enfoque cualitativo. Finalmente, como conclusiéon sefialé lo siguiente que, “el
procedimiento administrativo esta entrelazado con otros principios y el derecho de
defensa que ejerce el administrado entre el érgano de administracion y el érgano

de la potestad sancionadora”. (p.57)

Teorias y enfoques conceptuales de la investigacion

Segun Moner, C. (2011) en su libro la Metodologia de la investigacion cuantitativa
y cualitativa indica que, “la investigacion es un proceso, mediante el cual se genera
un conocimiento de la realidad, con el Unico propdsito de explicar, comprender y

adecuarla con las necesidades materiales y socioculturales”. (p.09)

La importancia de las teorias que se relacionan al tema de investigar ha permitido
acondicionar la informacion a los investigadores, para obtener el conocimiento
capaz del tema para entender asi el nivel de analisis, el poder delimitar,
contextualizar, definir mejor el problema de estudio que se esta abordando; por lo
tanto, dentro del presente trabajo tomaremos como marco tedrico la revision y el
analisis de las teorias a desarrollar, ya que es parte valiosa para el desarrollo de

un excelente marco teérico.
El derecho de defensa

Anteriormente, algunos autores han indicado que el derecho de defensa de los
administrados cumple un rol importante dentro de los procedimientos
administrativos; por tal razén, Nunja (2016), sefala que debemos de tener en

cuenta que:

El ejercicio del derecho de defensa es parte constitutiva del derecho procesal de la
personay que este se encuentra reconocido en el art IV del titulo preliminar de la Ley
de Procedimientos Administrativos, en el que sefiala que los administrados tienen

derecho a la exposicion de sus argumentos necesarios que sustenten su defensa

(p-14).



Por lo tanto, debemos de tener en cuenta que el derecho de defensa es una garantia
primordial con la que cuentan todas las personas, ya que es un derecho importante
e imprescindible de un debido procedimiento, es asi que, segun Morén (2017),
indica que “la totalidad de derechos que corresponden a los administrados son de
aplicacién mutatis mutandis en el ambito administrativo de los derechos alegados

que forma parte del debido procedimiento”. (p. 64)
Interponer Medios Impugnatorios

Segun Fransciskovic (2018) indica que, “los medios impugnatorios son conjeturas
de impugnacion que gozan las partes para corregir o eliminar el dafio o injusticia
gue se cometidé dentro del proceso, ya que toda persona tiene derecho de accion

ante el ente administrativo”. (p. 24)

Asimismo, Velarde (2016) menciona que, los medios impugnatorios se centran en
la necesidad de disminuir las injusticias basada basicamente en el error judicial, que
causa agravio a los administrado para la defensa de sus derechos, ya que al
impugnar las resoluciones garantizan a las personas una debida aplicacion de la ley

con una resolucion justa. (p. 03)

Por otro lado, Quispe (2016) define a los medios de impugnacion como instrumentos
que la ley concede a las partes de un proceso para solicitar ante el 6rgano
administrativo un nuevo analisis con lo que no esta conforme o porque adolece de

un vacio o error, a fin de que se anule o revoque. (p.14)
Derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas.

Segun Contreras (2017), el debido procedimiento se encuentra sujeto al exponer,
ofrecer y producir pruebas para obtener una decisién justa y fundamentada en
derecho, ya que aquello, se encuentra ligado al derecho a ser notificados, a solicitar
a los expedientes, a la defensa, a ser juzgados por las autoridades competentes en

un plazo razonable. (p. 54)

A su vez, Ponce (2017) sefiala que, los usuarios poseen de derechos y garantias
implicitas dentro del debido procedimiento sancionador, para contradecir pruebas,

gue es una expresion de contradecir las actuaciones procesales que causan agravio
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a los administrados, siendo que aquello se encuentra relacionado con el derecho

de defensa y con las garantias juridicas de las personas. (p. 354)

Camasca (2017) menciona que el derecho al debido procedimiento justo garantiza
que los administrados que estan dentro de un procedimiento administrativo, estén
sujetos a sus derechos basicos para hacer valer sus pretensiones ante la entidad
administrativa, es decir, exponer sus medios de defensa, proporcionar pruebas que
generen convencimiento a dicha entidad administrativa, de manera que se debe de
obtener una respuesta ajustada a derecho. (p.56)

Las decisiones motivadas y fundadas en Derecho.

Bustamente (2016) sefiala, que debemos considerar que el derecho a un proceso
justo dentro del procedimiento administrativo, busca recobrar el sentido juridico y
colectivo de las partes del proceso, acercandose mas a la realidad, a las
formalidades y a las categorias de un instrumento de plena justicia de los derechos
fundamentales, para afianzar las decisiones a base de la justicia, las leyes y

normas. (p.03)

Asimismo, Ticona (2018), en su articulo nos menciona que, son los jueces quienes
deben de expedir una sentencia arreglada a derecho y razonada, puesto que el
debido proceso formal o procesal maneja como exigencia una decisién congruente,
fundada en derecho y razonable, en base de los valores, principios y persiguiendo

los fines del derecho. (p. 22)

A su vez, la motivacién de las decisiones judiciales se centra en la fundamentacion
factica y juridica, donde el Juez justificard sus razones consistentes para resolver y

los que se sustentan para obtener una sentencia justa y motivada.
Derecho al Debido Procedimiento Administrativo Sancionador.

Segun la Resolucion N°298-2021 del Tribunal constitucional, de fecha 12 de febrero
de 2021, indicé que el debido proceso es un principio constitucional y que aquel
principio estable el cumplimiento de las garantias y las normas de orden publico

gue deben estar inmerso a todos los procesos, a fin que los administrados estén en
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igualdad de condiciones para ejercitar su derecho de defensa ante cualquier acto

gue cause agravio dentro del procedimiento administrativo. (p. 23)

En efecto el derecho al debido procedimiento administrativo, esta relacionado con
la adecuada motivacion del acto administrativo, ya que es una garantia para los
administrados la exposicion, argumentacién, ofrecimiento y produccién de pruebas;
y asi obtener por la autoridad administrativa una decision fundada en derecho. De
tal forma, debemos de tener en cuenta que el derecho de defensa dentro del
procedimiento administrativo sancionador es esencial, ya que la autoridad

administrativa emitira su decision respetando las garantias constitucionales.

Segun el autor Morén (2019) sefala que los procedimientos administrativos
sancionadores son conjuntos de actos concatenados que debe seguir para
interponer la sancion correspondiente al administrado por la infraccion de algun
ilicito. (p.28)

Gomez y Sanz (2017) indica que las medidas coercitivas son sanciones
administrativas que se configuran para cumplir la doble funcion de garantia
que posee todo acto administrativo, para buscar la debida aplicacion de Ila
ley enun caso particular, caracterizado por labusqueda dela armonia,

entre garantias. Interés publico y garantia de los derechos de los infractores. (p.32)

Por otro lado, debemos de tener en cuenta, que el derecho al debido procedimiento
administrativo sancionador guarda relacién con el principio al debido proceso,
donde aquél cumple con dos objetivos, al constituir un mecanismo de correccion de
los actos de la actividad administrativa, y que, es el nexo que garantiza al presunto
infractor, ejercer sus derechos de defensa invocando y probando fehacientemente

lo que le resulte favorable.

Derecho a la debida notificacion

Segun Contreras (2019) nos menciona que, la ley ha establecido reglas basicas de
forma, plazos y contenido para el cumplimiento de las actuaciones, donde

informaran y pondran en conocimiento a una de las partes dejando constancia de
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la fecha en el que los administrados adquieren conocimiento de las decisiones

administrativas. (p. 59)

A su vez, Boquera (2017) indica que las notificaciones ordinariamente apertura el
plazo para el cumplimiento de los actos que la ley establece, ya que, la debida
notificacion a los administrados es una condicidén de eficiencia del propio proceso

administrativo. (p. 218)

Debemos de tener en cuenta, que las notificaciones son los actos de comunicacion
que realiza el ente administrativo hacia los administrados, donde pone en
conocimiento a una o0 mas personas de las decisiones emitidas, asimismo, es
importante mencionar que las notificaciones son las que permiten que los actos
administrativos sean eficaces, que surtan efectos en la esfera juridica de los
administrados, ya que, si un acto administrativo es emitido pero no esta
debidamente notificado, no se le considera como un acto valido, por mas que se

considere un acto administrativo legal.
La resolucion final

Camarena (2015) indica que por medio de la notificacion el administrado toma
conocimiento inmediato de la decision que tuvo el ente administrativo, y de esta

forma aquél pueda hacer valido su derecho de defensa. (p. 32)

Segun Paredes (2016) nos menciona gue las resoluciones, en la via administrativa
es la que resuelve mediante un acto administrativo debidamente motivado y
aplicando los principios que la ley lo estipula, asimismo, menciona que en la via

judicial es mediante una sentencia. (p. 90)

Fases del Debido Procedimiento Administrativo Sancionadora

Segun Bautista (2016), el procedimiento se encuentra regulado con la Ley Servir
gue actualmente se encuentra vigente y se diferencia por dos fases la instructiva y

sancionadora. (p. 04)
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Fase Instructiva:

Segun Alvarez (2016), la fase instructiva es efectuado por el 6rgano instructivo,
puesto que, realiza actos necesarios con el fin de determinar la responsabilidad
administrativa, esto se origina una vez notificado con la resolucién de apertura, el
cual, cuenta con un plazo de 5 dias para efectuar y acreditar sus descargos,
garantizando asi su derecho de defensa y la sustentacion de las pruebas que
considere esenciales. Asimismo, una vez vencido dicho plazo, se investiga y
analiza con el fin de determinar la responsabilidad administrativa, para luego
notificar y emitir un informe detallado ante el 6rgano administrativo de la sancién
del infractor. (p.20-21)

Fase Sancionadora:

La presidencia del consejo de ministros (2014), menciona que la fase sancionadora
inicia desde la admisién del informe a cargo del érgano instructor, por lo que, el
respectivo 6rgano sancionador debera de ejecutar la notificacion al administrado,
con el fin de que el administrado pueda ejercer su derecho de defensa a través del
informe oral, que puede ser personalisimo o0 su representante; después de ello el
organo en mencion emitira una resolucion sobre la infraccidn, finalmente aquello
pone fin a dicha instancia, debiendo estar debidamente motiva y notificada la
misma. (2016, p.32)
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.  METODOLOGIA

3.1.Tipo y Disefo de Investigacion

Tipo de investigacion

El presente estudio de investigacion es de tipo bésica, segun Muntané (2015)
mencionan gue las investigaciones basicas tienen como punto central el mejorar el
conocimiento cientifico, recoger y recopilar informacion para la construccion de
ideas que se va incorporando a la informacion ya existente, pero sin contrastarlos

con ningun aspecto practico. (p. 10).

Es por ello, que la investigacién se orienta en la comprension de aquellas
situaciones que incurren actualmente, con relacién al SAT, donde aquél no viene
realizando de manera adecuada el ejercicio de derecho de defensa de los usuarios

y el adecuado procedimiento administrativo.
Disefio de Investigacion

Al referirnos sobre el disefio de investigacion, Martinez y Céspedes (2008) indican:

[...] que los términos de disefio, hace referencia a las estrategias creadas para la
obtencion de informacion que se desea, asi como indicar al investigador que es lo
que se debe realizar para lograr los objetivos del estudio y contestacién de sus

interrogantes. (p.75).

Asimismo, el disefio de investigacion son formas de facilitar la obtencién de
resultados de la investigacion y asi poder conseguir los objetivos planteados; por lo
que, resulta importante sefialar que el disefio de la investigacion como lo indica
Hernandez (2014) indica que la teoria fundamentada o sustantiva se centran en
situaciones especificas de la informacion que se encuentra plasmada en la

investigacion. (p. 493)

En el presente estudio utilizaremos el disefio de la teoria fundamentada, ya que, el
disefio es la guia que utilizaremos y bajo el cual se desarrollara la presente

investigacion. Es por ello, que se analizard las incidencias que se generan dentro
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del ente administrativo SAT y con el administrado, ya que es importante el contacto

directo con los especialistas, abogados, por el manejo y dominio con el problema

general y el andlisis tedrico que brindaran a base de una correcta interpretacion.

3.2Categorias, Sub Categorias y Matriz de categorizacion

Las categorias segun Hernandez, Fernandez & Baptista (2014) sostienen, que son

temas de informacion béasica que identificaran los datos con la finalidad de

comprender el fendbmeno a los que se refiere.

En base a lo mencionado, para efectos de la siguiente investigacion se esta

estableciendo las siguientes categorias:

TABLA N° 01: CATEGORIZACION

Categorias

Definicién

Sub categorias

Definicién

El Derecho de
defensa

Alaya (2020) indica que, el derecho de
defensa dentro del procedimiento
administrativo sancionador constituye
una garantia para el ejercicio de defensa
de los derechos de los administrados
ante el ente administrativo. (p.35)

Interposicion de
impugnacion

medios

Velarde (2016) menciona
que, los medios
impugnatorios se centran
en la necesidad de
disminuir las injusticias
basada basicamente en
el error judicial, que
causa agravio a los
administrado para la
defensa de sus
derechos. (p.03)

Derecho a exponer argumentos,

ofrecer y producir pruebas

Nunja (2013), menciona
que el ejercicio del
derecho de defensa es
parte constitutiva de un
derecho de naturaleza
procesal de la persona, ya
que aquellos pueden
exponer sus argumentos
necesarios que sustenten
su defensa. (p.14)

Decisiones motivadas
fundadas en derecho

y

Contreras  (2017), el
debido procedimiento se
encuentra sujeto al
ofrecimiento, exposicion y
produccién de pruebas
para la obtencion de una
decision justa a derecho.

(p. 54)

El Debido
Procedimiento

Moron (2017), indica que es la potestad
sancionadora es la que conforma la
gestion de corregir y reforzar de manera

Derecho a la Debida
Notificacion

A su vez, Boquera (2017)
indica que las
notificaciones
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Administrativo
Sancionador

eficaz el cumplimiento del proceso
administrativo a favor de los intereses del
publico, adoptando pautas por parte de la
autoridad para la diligencia respectivas
por la infracciéon que se incurrid. (p.19).

ordinariamente apertura
el plazo para los actos
que la ley establece, ya
gue, la debida notificacion
a los administrados es
una condicién de
eficiencia del propio
proceso administrativo.
(p,218)

Resolucioén final

Camarena (2015) indica
que por medio de la
notificacion de la
resolucion final la
administrada toma sobre
aviso de la decision que
tomdé ente administrativo,
y de esta forma el
administrado ejerza su
derecho de defensa.

(p.32)

Fases del
administrativo sancionador

procedimiento

Segun Bautista (2016), el
procedimiento se
encuentra regulado con la
Ley Servir que
actualmente se encuentra
vigente y se diferencia por
dos fases la instructiva y
sancionadora (p. 04

Fuente: Elaboracion Propia, Lima 2022.

3.3Escenario de Estudio

El escenario de estudio es el ambito de aplicacion del instrumento en el lugar donde
se va a desarrollar de distintas formas a un grupo determinado. (Laureles, 2017,
p.24)

La presente investigacion tiene como escenario de estudio a los abogados
administrativos y civilistas de la escuela de Derecho de la Universidad César Vallejo,
dado que aquellos, son especialistas en el tema sobre el derecho de defensa y el

debido procedimiento administrativo sancionador del SAT.

3.4 Participantes

Segun Naupis (2016), las personas que forman parte de la investigacion deben
estar debidamente definidos segun el grado del andlisis e indagacién, ya que la
investigacion es de tipo cualitativa lo que se centra en la interaccién con los

participantes. (p.18)
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Segun Hernandez (2016), las caracteristicas de los participantes deben de aportar

nuevas informaciones, donde se identificaran por la profesion, sexo, especialidad,

experiencia, todo aquello que se relacione con el tema en mencién y con los

profesionales expertos donde aporten informacion eficaz y veras. (p.14)

En nuestra investigacion, se ha tenido en cuenta los siguientes criterios para la

eleccion de los participantes:

TABLA 02: PARTICIPANTES

1. Juan Galvez Abogado Derecho 17 afos
Bricefio Administrativo y
laboral
2. Angel Ortega Abogado Derecho 12 afios
administrativo
3. Hugo Romeo Abogado Derecho 10 afos
administrativo y
laboral
4, Marcos Agurto Abogado Derecho civil y 14 afos
administrativo
5. Nicolas Arosema | Abogado Derecho civil y 12 afios
administrativo
6. José Romero Abogado Derecho civil, 10 afos
Rodriguez administrativo y
laboral
7. Roger Vicentico Abogado-fiscal Derecho civil. Penal y | 12 afios
Arbulu provincial Adjunto | administrativo
8. José Benites Abogado Derecho Civil y 08 anos
Benites Administrativo
9. Saul Miguel Ortiz | Abogado Derecho Civil y 08 afios
Palomino Administrativo
10. Nora Milagros Abogada y Derecho civil. Penal y | 06 afios
Bustamante Asistente Funcién | administrativo
Paredes Fiscal

Fuente: Elaboracién propia, Lima 2022,
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3.5 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Segun el autor Pulido (2v015) menciona que las técnicas e instrumentos no deben
ser confundidas con métodos, puesto que la técnica es el procedimiento de lo que
se va a realizar para encaminar las diversas fases del método cientifico. Asimismo,
la técnica més utilizada para las investigaciones sociales se centra en la entrevista,

el adecuado uso de las fuentes de informacion y la observacion. (p. 114)
En este trabajo de investigacion utilizaremos las siguientes técnicas:

Segun Castillo (2016) el adecuado andlisis de las fuentes documentales son
instrumentos que ayudaran mucho para el resultado y aporte de investigacion, que

sera interpretado y analizado. (p.18)

Nuestro analisis documental estd comprendido por fuentes normativas vy
doctrinarias, referentes al problema que se esta investigando, puesto que, en esta
técnica solo se procedera a analizar aquellos conceptos doctrinarios y normativos
de los autores que hacen referencia al tema de investigacion, ya que, los demas
conceptos que se plasman en el presente trabajo se encuentran explicados en el
marco teorico; y, contrastar a su vez con los supuestos que planteamos en la

presente investigacion.

Asimismo, se va a emplear la técnica de la entrevista que es la mas conocida y la
gue se adecua al presente trabajo, puesto que, obtendremos informacion directa de
las personas que seran entrevistadas, lo que permitira completar con los datos que

se obtiene de otras técnicas.
Entrevista:

Estas técnicas se basan en el dialogo con el entrevistado, el cual tendra gran
importancia para esta investigacion, porqgue se generard el intercambio de la
informacion, asimismo el objetivo de la entrevista es recolectar el conjunto de
saberes, experiencia e informacion que serd muy significativa y provechosa.
(Pastor, 2016, p.32)
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Para realizar la entrevista es necesario la participacién de personas idoneas que
formen parte del desarrollo de la investigacion, donde una de las figuras importantes
es el entrevistador, quien realizara y formulara las preguntas adecuadas con la
finalidad de lo que se desea obtener, y la otra parte es el entrevistado quien
contestara a las preguntas del entrevistador, obteniendo respuestas significativas

gue aporten al estudio. (Ramos, 2015, p. 124)

3.6 Procedimiento

El procedimiento se centra sobre el tipo de investigacion, el cual es de tipo
cualitativa y basica, seguida del disefio de estudio (teoria fundamentada), aplicando
las técnicas e instrumento; posterior a ello desarrollaremos el proyecto de
investigacion con la informacion de las entrevistas y los diversos analisis
documentales contrastandolos con los métodos de induccion, interpretacion y
deduccidn, finalizando con la sustentacidon de los fundamentos elegidos, las

conclusiones y recomendaciones respectivas.

3.7 Rigor Cientifico

Validez del instrumento

La validez de nuestro instrumento de estudio se obtuvo por medio del andlisis y
juicio de los expertos, quienes ayudaron brindando sus conocimientos y validaron

la formulacién de las entrevistas del estudio.
Los profesionales a cargo de esta validacion fueron los siguientes:

TABLA N° 03: VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

Cuadro de Validacion de Instrumentos

Instrumento Validador Cargo o Institucion Tipo De
donde labora Docencia
Mag. Mario
Guia de Preguntas G 4 . .
onzalo Chavez
de Entrevista Universidad Cesar Asesor
Rabanal Vallejo

Fuente: Elaboracion propia, Lima 2022

20



TABLA N°04: VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

Instrumento Validador Cargo o Tipo de
Institucién donde Docencia
labora
‘ Alici Mag. Mario . :

Guia de Analisis g . Universidad Cesar
Doctrinario y Gonzalo Chavez . Asesor

. Vallejo
Normativo Rabanal

Fuente: Elaboracion propia Lima 2022

3.8 Método de Analisis de Datos

Métodos de Analisis de datos

Segun Bafares (2015), el andlisis de los datos en la investigacién cualitativa se
centra en comparar, reducir y dar claridad a las informaciones recogidas por medio
de los instrumentos de estudio, ya que la Unica finalidad es recoger informaciones

gue ayuden a ampliar y dilucidar lo planteado de manera adecuada y eficaz. (p.34)

En la presente investigacion se empleo el siguiente método:

Método Hermenéutico

Segun Fernandez (2018), con el método de la hermenéutica ayuda a resolver el
problema que ya existe con el fendmeno a través de dicho método denominado

circulo hermenéutico. (p.35)

El método de analisis hermenéutico juridico que se empled en la investigacion es
el analizar las posturas de los entrevistados, la interpretacion juridica, debido a
que se cotejard con los supuestos juridicos que se esta planteando en la
investigacion, y, asi obtener una conclusion veraz en cual se podra determinar que

Aspectos Eticos

Perray Bifiero (2013), indican que los tipos de investigaciones cualitativas implican
diversos aspectos éticos entre ellos esta: la credibilidad si se logra los resultados
requeridos por medio de las entrevistas realizadas, es decir, si estos son
verdaderos para las personas que fueron participes con el fenémeno de
investigacion, si las estrategias ayudaron a los investigadores a analizar los datos

y formular conclusiones similares. Finalmente, los aspectos esenciales para la
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debida sustentaciéon de la ética de la investigacion se focalizan en el

consentimiento, el cual es uno de los pilares de este principio. (p.120)

Es por ello, la investigacion cualitativa debe de cumplir con esta condicién de
estandares que hemos seguido adecuadamente de los lineamientos de la
estructura del proyecto de investigacion que brinda la Universidad Cesar Vallejo
en lo que corresponde con el afio 2022. Asimismo, se ha cumplido con la normativa
correspondiente APA, para el desarrollo y citado de los textos, que de cierta forma
contribuye a la comprension del presente trabajo de investigacion, y finalmente,
hace eficaz y veras el citado de los libros, articulos, revistas, jurisprudencia; que

han sido de gran aporte para que se realice la investigacion.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados del Objetivo General

Con relacion a nuestro objetivo general, el cual fue analizar como el Derecho de
Defensa se vulnera en el Debido Procedimiento Administrativo Sancionador por
infracciones de transito en el SAT, Lima, 2021, se obtuvieron los presentes
resultados.

En ese sentido, la mayoria de los entrevistados indicaron que la autoridad
administrativa, en este caso el SAT aplica las papeletas con irregularidades, puesto
gue, no realizan las diligencias correspondientes como es el de la debida y correcta
notificacion al administrado, no permiten que aquellos refuten los cargos que se le
imputan, dejandolos asi en un estado de indefension lo cual vulnera su Derecho de
Defensa dentro del Debido Procedimiento Administrativo Sancionador.

Asi opinan los entrevistados Galvan Bricefio, quien sefiala que dicho derecho
fundamental se vulnera cuando el administrado se encuentra en un estado de
indefension debido a que no se le notifica correctamente los actos administrativos
gue se le imputan, asimismo Arbulu Valdez indica, que el Derecho de defensa se
vulnera, cuando no se le permite al administrado ejercer de manera adecuada las
garantias inherentes a este derecho, y finalmente el entrevistado Ortiz Palomino
indica que, dicho derecho se vulnera en la medida que no se le permite presentar
descargos, no se realiza la adecuada notificacion y cuando limitan el ofrecimiento

de sus pruebas de defensa.

A continuacion, detallaremos los datos obtenidos por medio de la técnica del

cuestionario de los objetivos planteados de la presente investigacion.

Tabla N° 05: Ficha técnica del cuestionario

DATOS DESCRIPCION

Total consultados 15 participantes

Edades 21-54 afos de edad

Lugar de procedencia Ate-Lima

Sexo Femenino y Masculino

Grado de estudio Superior

El cuestionario se desarrollé durante los dias 26 al dia 10 de octubre de 2022, a 15
participantes de los distritos de Ate y Lima.

Fuente: Elaboracion propia. Ate,2022

23



En relacion, con el objetivo general los resultados que se obtuvieron por medio del

cuestionario planteado son los siguientes:

Con relacion a los 15 participantes consultados, el 100% considera que el derecho
de defensa es vulnerado dentro del debido procedimiento Administrativo
Sancionador por infracciones de transito en el SAT.

SUPUESTO GENERAL

120%
100%
100%
Resultado de 15 consultados
80%
60%
40%
20%
0%
0%
N NO

Fuente: Elaboracion propia

Del grafico se observa que el 90% considera que el derecho de defensa es
vulnerado dentro del Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de
transito en el SAT, Lima, 2021.

Es por ello, que los participantes consultados coinciden en un 90% que el derecho
de defensa de los usuarios se encuentra vulnerado dentro del Procedimiento
Administrativo Sancionar, dado que aquellos no cuentan con una defensa formal,
eficaz y oportuna, y esto es contrarrestado ante la inviabilidad de poder acceder a
la informacion para ejercitar su derecho correspondiente e interponer los medios

impugnatorios que se requiera.

Asi mismo, del analisis documental de la fuente doctrinaria, el autor Nunja (2013),
sefala que el derecho de defensa es un derecho procesal y que este se encuentra
reconocido en el art.VlI del Titulo Preliminar de la Ley de Procedimientos
administrativos, en el cual deberia de permitir a todos los administrados ejercer de
manera adecuada las garantias inherentes de este derecho y permitir al
administrado contradecir los cargos que se le atribuyen (p.14). Del mismo modo,
Morén (2017), indica que la totalidad de derechos que corresponden a los

administrados son de aplicacion mutatis mutandis en el ambito administrativo de
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los derechos alegados que forma parte del debido procedimiento, puesto que, es
una garantia primordial con la que cuentan todas las personas dentro del Debido
Procedimiento Administrativo Sancionador (p.64). También, el autor Moron (2019)
sefiala que los procedimientos administrativos sancionadores son conjuntos de
actos concatenados que se deben seguir para interponer la sancién
correspondiente al administrado por la infraccion de algun ilicito y este ejercer su

derecho de defensa para refutar tales imputaciones. (p.28)

Asimismo, de la fuente normativa, la Carta Magna sefiala en su inciso 141 art.139°,
que el derecho a la defensa garantiza a las personas la proteccién en su totalidad
de los derechos conexos y obligaciones segun sea su naturaleza y que aquellos no
se encuentren en un estado de desproteccion. Es asi, que la Ley N° 27444, en su
Articulo IV sobre los principios del procedimiento administrativos indica que los
usuarios gozan implicitamente de garantias y derechos dentro del debido
procedimiento administrativo y que lo mencionado comprenden de manera amplia
el derecho a ser notificado validamente, el acceso a los expedientes, contradecir
los cargos que se le atribuyen, exposicién de sus argumentos y alegar fundamentos
que complementen a su defensa. Finalmente, el Articulo 248 del Principio de la
potestad sancionadora administrativa establece que no se puede aplicar las
sanciones respectivas sin que no haya concluido dicho procedimiento, dado que se
debe respetar las garantias del proceso y prever lo actuado en la fase de

instruccion y la fase sancionadora.
Resultados del Objetivo Especifico 1

De la misma forma, nuestro objetivo especifico 1 consiste en explicar de qué
manera interponer medios impugnatorios garantiza el Debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el SAT, Lima, 2021, se

obtuvieron los siguientes resultados.

De lo expresado por la mayoria de los entrevistados se obtuvo que el interponer los
medios impugnatorios de defensa, en los plazos establecidos se garantiza el debido
procedimiento sancionador por infracciones de transito, ya que, si no estas de

acuerdo con la decision adoptada por el SAT, el administrado puede recurrir a
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través de los recursos administrativos para refutar tal decision por contener un error

o defecto que se incurrié dentro del Procedimiento Administrativo Sancionador.

Asi opinan, los entrevistados Romero, H., en el cual menciona que al interponer
dichos medios impugnatorios se podra ejecutar determinados actos con el fin de
gue el administrado pueda alegar mediante pruebas idoneas el desacuerdo con la
infraccion impuesta, por su parte el entrevistado Arbulu, R., expresa que los medios
impugnatorios que presentan los administrados para ejercen su derecho y
garantias, son con la finalidad que la entidad administrativa emita su resolucion a
cada debidamente motivada, asegurando asi que el derecho de defensa del
administrado no sea vulnerado; finalmente el doctor entrevistado Romero, J.,
menciona que el interponer medios de defensa garantiza un debido procedimiento,
pues da la facultad al administrado de poder defenderse ante las imputaciones de

la autoridad administrativa.

Guia del Cuestionario

De nuestro objetivo especifico 1, los resultados del cuestionario que se planted en
relacion a nuestro supuesto especifico 1, se obtuvieron los siguientes resultados.
De lo mencionado, los 15 participantes consultados, afirman que al interponer
medios impugnatorios garantizan el debido procedimiento administrativo

sancionador por infracciones de transito en el SAT.

SUPUESTO ESPECIFICO 1
120%

100%

100%

80%
Resultado de 15 consultados
60%
40%

20%
0%

0%
SI NO

Fuente: Elaboracién propia.
Del gréfico se observa que el 100% afirman que el interponer medios impugnatorios

si garantiza el debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de
transito en el SAT, Lima, 2021.
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Los participantes consultados en un 100% manifiestan que el interponer medios
impugnatorios si garantiza el debido procedimiento administrativo sancionador por
infracciones de transito en el SAT, Lima, 2021, por lo que podran realizar
determinados actos impugnatorios con el fin de fundamentar mediante pruebas la

desconformidad de la sancion impuesta por el SAT.

Asimismo, la fuente de andlisis documental segun el autor Fransciskovic (2017)
indica, que los medios impugnatorios que gozan las partes son para corregir o
eliminar el dafio que se cometié dentro del proceso. (p.24). Asimismo, Velarde
(2016) menciona que los medios impugnatorios se centran en la necesidad de
disminuir las injusticias basada basicamente en el error judicial, que causa agravio
a los administrado para la defensa de sus derechos. Por otro lado, Quispe (2016),
define a los medios de impugnacion como instrumentos que concede la ley a las
partes de un proceso para pedir al 6rgano administrativo un nuevo analisis con lo

gue no esta conforme (p.14).

De la misma manera, del instrumento de analisis normativo segun la Ley N° 27444,
segun el inciso 01 del articulo 217°, que frente a los actos administrativos que
transgreden su derecho, procede que el administrado contradiga en dicha via
mediante los recursos que brinda la citada norma, a su vez cabe precisar que sélo
procede la interposicion de dicho recurso en la via administrativa y de no existir

superior jerarquico interponer recurso de reconsideracion.
Resultados del Objetivo Especifico 2

De nuestro objetivo especifico 2, planteamos lo siguiente: de qué manera el
derecho a ofrecer, a exponer argumentos y producir pruebas garantiza el buen
ejercicio del debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el

SAT, 2021, de los cuales se obtuvieron los siguientes resultados.

De igual forma, de la mayoria de los entrevistados se obtuvo que el Derecho a
exponer argumentos, producir y ofrecer pruebas si garantiza el buen ejercicio del
debido procedimiento administrativo sancionador, mediante los medios probatorios

idéneos para desvirtuar los cargos y/o sanciones que se le atribuyen.
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Asi opinan los entrevistados Ortiz, menciona que el exponer argumentos, ofrecer y
producir pruebas si garantiza el buen ejercicio del debido procedimiento
sancionador por infracciones de transito, ya que, este derecho se encuentra
reconocido como un derecho fundamental, del mismo modo, Benites, indica que
todo proceso debe tener sus pautas en cada etapa del proceso para ofrecer,
contrarrestar y producir pruebas; del mismo modo, Vicentico, sefiala que el
administrado tiene la facilidad de hacer valer su derecho de defensa y exponer sus
argumentos y producir pruebas ante la autoridad administrativa las pruebas idéneas

y asi obtener una decisién fundada y motivada en derecho.
Guia de Preguntas del Cuestionario

En relacién con nuestro objetivo especifico 02, los resultados del objetivo especifico

2 se ha obtenido los siguientes resultados:

Enrelacién a ello, los 15 participantes entrevistados, el 99% afirman que el exponer
argumentos, ofrecer y producir pruebas garantiza el buen ejercicio del debido

procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT.

SUPUESTO ESPECIFICO 02

120%
100%
100%
80%
0,
60% Resultado de 15 consultados

40%

20%
0%

0%
SI NO

Fuente: Elaboracion propia.

Del grafico anterior se puede visualizar que el 99%, afirman que el exponer
argumentos, ofrecer y producir pruebas garantiza el buen ejercicio del debido

procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, Lima, 2021.
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De los beneficiarios consultados coinciden con un 99% que el exponer argumentos,
ofrecer y producir pruebas garantizan el buen ejercicio del debido procedimiento

sancionador por infracciones de transito, en el SAT, Lima, 2021.

Asimismo, de la fuente documental doctrinaria segun Contreras (2017), el debido
procedimiento se encuentra condicionado al administrado a ofrecer, a exponer y
producir pruebas para obtener una decision justa y fundamentada en derecho.
(p.54). Del mismo modo, Ponce (2017) menciona que los usuarios gozan de
garantias y derechos implicitas dentro del procedimiento sancionador, para
contradecir las actuaciones procesales que le causen agravio, y, finalmente
Camasca (2017) expresa que un derecho al debido procedimiento justo garantiza
que, los administrados que estan dentro de un procedimiento administrativo, estén
sujetos a sus derechos bésicos para hacer valer sus pretensiones ante la entidad

administrativa.

De la misma manera, del instrumento de andlisis normativo el numeral 1.2 del
articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley 27444, determina que los administrados
gozan de todos de derechos y garantias inherentes al proceso administrativo, a la
exposicion de sus alegatos, a producir y ofrecer las pruebas necesarias para a

obtencioén de una decision fundada y motivada a derecho.
Resultados del Objetivo Especifico 03

De nuestro objetivo especifico 03, el cual se centra en determinar de qué manera
una decision motivada en derecho garantiza el Debido Procedimiento Sancionador
por infracciones de transito, en el SAT, Lima, 2021, de los cuales se obtuvieron los

presentes resultados.

De lo indicado por la totalidad de los entrevistados se obtuvo que las decisiones
motivadas y fundadas en derecho si garantiza el Debido Procedimiento

Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, Lima.

Es asi que los entrevistados Romero, H., sefiala que la motivacion de las
actuaciones administrativas son requisitos primordiales, pues consiste en la
relacion exactay directo de los hechos que se quieren probar vy

la presentacion de razones estandar utilizadas para  justificar ylo
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respaldar las acciones declaradas y formular con precision y eficiencia cada norma,

ordenanza y reglamento en cada caso particular, teniendo en cuenta la base legal.
Guia de preguntas del cuestionario

De nuestro objetivo especifico 03, los resultados del cuestionario planteado en

relacion a nuestro supuesto especifico 03, se obtuvieron los siguientes resultados.

De lo mencionado, los 15 participantes entrevistados el 100% afirman que una
decisién fundada y motivada en derecho si garantiza el Debido Procedimiento

Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, Lima.

SUPUESTO ESPECIFICO 03
120%

100%

100%

80%
Resultado de 15 consultados
60%
40%

20%
0%

0%
SI NO

Fuente: Elaboracién propia, 2022.

Del gréfico se observar que el 100% afirman que una decision fundada y motivada
en derecho si garantiza el Debido Procedimiento Sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, Lima,2021.

Los entrevistados coinciden en un 100% que las decisiones motivada y fundada en
derecho garantizan el debido procedimiento sancionador por infracciones de
transito, en el SAT ya que las resoluciones que se emiten por parte de la autoridad
administrativa competente deben estar sujeta a ley aplicables y a una adecuada

motivacion

De la misma forma, de la fuente documental doctrinaria segun Bustamante (2016)
seflala que un proceso justo dentro los parametros del procedimiento

administrativo, busca recobrar el sentido juridico y colectivo de las partes,
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acercadndose méas a la realidad, a las formalidades y a las categorias de un
instrumento de plena justicia de los derechos fundamentales, para afianzar las
decisiones a base de la justicia y a las leyes, de la misma forma opina Ticona
(2018), aquél menciona que los jueces son quienes deben de expedir una sentencia
arreglada a derecho y razonada, puesto que el debido proceso formal o procesal

maneja como exigencia una decisién congruente, fundada en derecho y razonable.

De igual modo, la fuente de andlisis normativa mediante el articulo 6 de la Ley N°
27444 establece que todo acto administrativo debe agilizarse de acuerdo con
su contenido. Asimismo, la ley citada indica que existen dos reglas generales en
cuanto alos motivos yla obligacion de verificar cabalmente los hechos que
sustentan las decisiones adoptadas por la autoridad administrativa, de conformidad

con el principio de veracidad.

Discusién del Objetivo General

Objetivo General:

Analizar como el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el servicio de
administracion tributaria de lima 2021.

Supuesto General:

El derecho de Defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo Sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 2021, constantemente, dado que, el administrado no tiene
una defensa formal, efectiva y oportuna, cuando se le sanciona por cometer una infraccién dentro
del proceso.

De lo sefialado por la totalidad de los entrevistados, estamos de acuerdo que el
Derecho de defensa se ve vulnerado en el Debido Procedimiento Administrativo
Sancionador por Infracciones de transito en el SAT, en tanto que no se le permite
al administrado presentar sus descargos, no se le notifica adecuadamente, no
resuelven los procedimientos en un plazo razonable para que aquél pueda refutar,
contradecir 0 aceptar dichos cargos que se le imputan, dejandolos asi, en un estado
de indefensién transgrediendo sus derechos; asimismo con los entrevistados Ortiz,

Vicentico, Romero B. y Galvan, estamos de acuerdo cuando sefialan que se el
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Derecho de Defensa se vulnera al dejarlo al administrado en un estado de
indefension debido a que no se le notifica validamente los actos administrativos
correspondientes imposibilitando su efectiva defensa, trasgrediendo asi su derecho

de defensa y otros derechos conexos.

Al respecto coincidimos con lo que sostienen Romero. J, Bustamante, Mejia y
Garcia, que el Derecho de Defensa es vulnerado constantemente dentro del debido
Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el SAT,
2021, asi también coincidimos con el entrevistado Ortega, ya que al administrado
en ocasiones no se le permite ejercer su derecho de defensa y esto se ve reflejado
muchas veces al poder acceder a todo el expediente, a solicitar un informe oral y a

interponer medios impugnatorios.

De conformidad con el cuestionario realizado nos encontramos conforme con la
mayoria 100% cuando opinan favorablemente que el Derecho de Defensa se ve
vulnerado constantemente en el Debido Procedimiento Administrativo Sancionador
por infracciones de transito en el SAT, ya que, al administrado se le debe permitir
realizar determinados actos para garantizar su defensa a fin de que aquél pueda
fundamentar mediante pruebas el por qué no estd de acuerdo con la sancion

administrativa que se le esta imponiendo.

De acuerdo del analisis de las teorias y enfoques conceptuales concordamos con
la doctrina cuando Nunja (2016) sefiala que debemos de tener en cuenta que el
ejercicio del derecho de defensa es una parte constitutiva de un derecho de
naturaleza procesal de la persona y que este se encuentra reconocido en el art IV
del titulo preliminar de la Ley de Procedimientos Administrativos. Por su parte,
estamos de acuerdo con Moron (2017) cuanto sefiala que el derecho de defensa
es una garantia importante con la que cuentan todas las personas, ya que es un
derecho importante e imprescindible de un debido procedimiento. Asi también
coincidimos con Ponce (2017) en cuanto indica que los usuarios gozan de
derechos y garantias implicitas dentro del debido procedimiento sancionador, para
contradecir pruebas, que es una expresion de contradecir las actuaciones
procesales que causan agravio. En relacion a lo mencionado por los referidos

autores, estamos de acuerdo que el derecho de defensa se ve vulnerado en el
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Debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito en
el SAT.

En relacién al analisis normativo, interpretamos de forma favorable, que en el
articulo 1399, inciso 14 de la Constitucion y el articulo VI de la Ley N.° 27444, los
usuarios gozan implicitamente de garantias y derechos dentro del debido
procedimiento administrativo y que lo mencionado comprenden de manera amplia
el derecho a ser notificado validamente, el acceso a los expedientes, contradecir
los cargos que se le atribuyen, exposicion de sus argumentos y alegar fundamentos

gue complementen a su defensa.

De la discusion, considerando lo mencionado por nuestros entrevistados,
consultados, la doctrina y la normativa, se confirma el supuesto planteado, que el
derecho de Defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo
Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021, constantemente, ya que,
los administrados no cuenta con una defensa eficaz y oportuna dentro del proceso,
pues no se toma en cuenta dicho derecho para que aquél pueda contradecir o

aceptar dichas imputaciones.

Discusion del Objetivo Especifico

Objetivo Especifico 1:

Explicar de qué manera el interponer medios de defensa garantiza un buen

Supuesto Especifico 1:

El interponer medios de defensa garantiza un buen ejercicio del debido
procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT,
2021, de manera progresiva, ya que, permite refutar los cargos imputados,
alegando que este contiene un defecto o error; y, asi obtener una decision fundada
v debidamente motivada a derecho.

Coincidimos con lo que sostienen la mayoria de los entrevistados cuando indican
que, el interponer medios impugnatorios si garantiza el Debido Procedimiento

Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el SAT, Lima,2021; asi
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coincidimos con los entrevistados Ortega, Galvan y Arbulo, cuando sefialan que, a
través de los medios impugnatorios el administrado podra realizar determinados
actos impugnatorios sobre la decision que tomoé la autoridad administrativa, de
manera que se eviten arbitrariedades dentro del Procedimiento Administrativo
Sancionador, cumpliendo asi el supuesto que se planteé en la referida
investigacion, de modo que, el interponer medios de defensa garantiza un buen
ejercicio del debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 2021, de manera progresiva, ya que, permite refutar los cargos
imputados, alegando que este contiene un defecto o error; y, asi obtener una

decision motivada y fundada de derecho.

Al respecto estamos de acuerdo con lo que sostienen los entrevistados Benites,
Romero. J, Ortiz y Mejia, cuando indican que, al interponer los medios de defensa
de manera oportuna y debidamente fundamentada con los medios probatorios
idoneos, podra refutar tal decision por contener un error o defecto que se incurrio
dentro del Procedimiento Administrativo Sancionador a fin de que el administrado

pueda acreditar mediante las pruebas idéneas la desconformidad de la decision.

De conformidad a el cuestionario la totalidad 100% opina favorablemente que el
interponer medios impugnatorios si garantiza de manera progresiva un buen
ejercicio del debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de
transito en el SAT, dado que, el administrado puede contradecir la decision
adoptada por la autoridad administrativa, a fin de objetar dicha decisidon y evitar

arbitrariedades por parte de aquella.

De acuerdo con las teorias y enfoques establecidos en la presente investigacion,
encontramos coincidencia en lo sefialado por el autor Fransciskovic (2018) refiere
que los medios impugnatorios son conjeturas de impugnacion que gozan las partes
para corregir o eliminar el dafio o injusticia que se cometié dentro del proceso, ya
gue toda persona tiene derecho de accion ante el ente administrativo. Asimismo,
estamos de acuerdo con Velarde (2016) menciona que, los medios impugnatorios
se centran en la necesidad de disminuir las injusticias basada basicamente en el
error judicial, que causa agravio a los administrado para la defensa de sus derechos,

ya que al impugnar las resoluciones garantizan a las personas una debida
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aplicacion de la ley con una resolucion justa. Por tales motivos estamos de acuerdo
que los medios de impugnacion son instrumentos que la ley concede a las partes
de un proceso para solicitar ante el érgano administrativo un nuevo analisis con lo

que no esta conforme.

En cuanto a la normativa, la Ley N° 27444, segun el inciso 01 del articulo 217°, que
frente a los actos administrativos que transgreden su derecho, procede que el
administrado contradiga en dicha via mediante los recursos que brinda la citada
norma, a su vez cabe precisar que solo procede interponer el recurso en el proceso
administrativo y de no existir el superior jerarquico se debera interponer el recurso

de reconsideracion.

De la discusién consideramos lo mencionado por los entrevistados, consultados, la
doctrina y la normativa, de los cuales se llega a corroborar el supuesto especifico
planteado que el interponer medios de defensa garantiza un buen ejercicio del
debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito, en el
SAT, 2021, de manera progresiva, ya que, permite refutar los cargos imputados,
alegando que este contiene un defecto o error; y, asi obtener una decisiéon

debidamente motivada.

Discusidon Objeto Especifico 02

Objetivo Especifico 02:

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir

Supuesto Especifico 02:

El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas garantiza el buen ejercicio del
debido proceso como garantia constitucional, en el SAT, Lima, 2021, de manera
fundamental, ya que permite que las acciones de la Administracion rindan cuentas y
controlen la discrecion para interpretar las reglas existentes, integrar contenido no regulado y
desarrollar reglas adicionales.

Coincidimos con lo que sostienen la totalidad de los entrevistados, cuando

mencionan que el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas si
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garantiza el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito en el
SAT, Lima, 2021; asi concordamos con los entrevistados Ortega, Galvan y Romero
B., cuando sefalan que los usuarios gozan de garantias y derechos inherentes,
en la cuales puedan exponer sus argumentos, carga de la prueba y con ello obtener
una decision fundada y sujeta a derecho, de modo que, se cumple con el supuesto
planteado que el derecho a exponer los argumentos, producir y ofrecer pruebas si
garantiza el buen ejercicio del debido proceso como garantia constitucional, en el
SAT, Lima, 2021, de manera fundamental, ya que, asi la actuacion de la
Administracion controlara la liberalidad de interpretacion de las normas, la

unificacién de lo no regulado y el desarrollo de normas complementarias.

Al respecto estamos de acuerdo con lo que sostienen los entrevistados Arbulu,
Benites, Romero. R y Ortiz, que el derecho a exponer argumentos, ofrecer y
producir pruebas garantiza el buen ejercicio del debido proceso como garantia
constitucional, en el SAT, dado que el administrado tendria la facilidad de exponer
argumentos, ofrecer y producir pruebas por los hechos imputados por parte de la
autoridad administrativa y asi obtener por parte de ellos una decision motivada y
fundada en derecho, ya que asi podemos frenar la interpretacion en algunos casos
erronea que realiza la administracion sobre las normas del debido procedimiento

sancionador y sobre las imputaciones genéricas que suelen realizar.

De acuerdo a el cuestionario la mayoria 100% opina favorablemente que el derecho
a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas garantiza de manera
fundamental el buen ejercicio del debido proceso como garantia constitucional, en
el SAT, vya que Ilos administrados obligados tienen derechos vy
garantias inherentes en que pueden presentar sus argumentos y la carga de la

prueba para tomar decisiones razonadas y legales.

De acuerdo con las teorias y enfoques establecidos en la presente investigacion,
encontramos coincidencia en lo sefialado por el autor Contreras (2017), el debido
procedimiento se encuentra sujeto al exponer, ofrecer y producir pruebas para
obtener una decisién justa y fundamentada en derecho, ya que aquello, se
encuentra ligado al derecho a ser notificados, a solicitar a los expedientes, a la

defensa, a ser juzgados por las autoridades competentes en un plazo razonable.
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Por su parte estamos de acuerdo con Ponce (2017) sefiala que, los usuarios poseen
de derechos y garantias implicitas dentro del debido procedimiento sancionador,
para contradecir pruebas, que es una expresion de contradecir las actuaciones
procesales que causan agravio a los administrados, siendo que aquello se
encuentra relacionado con el derecho de defensa y con las garantias juridicas de
las personas. Por tales razones estamos de acuerdo que el derecho a exponer
argumentos y producir pruebas de conformidad con la dotrina expuesta que los
administrados que estan dentro de un procedimiento administrativo, estén sujetos a
sus derechos basicos para hacer valer sus pretensiones ante la entidad
administrativa, es decir, exponer sus medios de defensa, proporcionar pruebas que

generen convencimiento a dicha entidad administrativa.

En cuanto a la normativa, el numeral 1.2 del articulo 1V del Titulo Preliminar de la
Ley 27444, determina que los administrados cuentan con derechos y garantias
inherentes a un proceso administrativo justo, incluido el derecho a alegar,
presentar y presentar las pruebas necesarias para obtener una

decision razonada y legalmente motivada.

De la discusion, considerando lo sefialado por los entrevistados, encuestados, la
doctrina y la normativa, se llega a confirmar el supuesto que sefala que el derecho
a exponer argumentos producir y ofrecer pruebas garantiza el buen ejercicio del
debido proceso como garantia constitucional, en el SAT, Lima, 2021, de manera
fundamental, ya que permite procesar la actuacion de la Administracion en el
control de la interpretacion de las normas existentes, la unificacién de lo no regulado

y el desarrollo de normas complementarias.

Discusion del Objetivo Especifico 03

Objetivo Especifico 03:

Determinar de qué manera una decision motivada y fundada en derecho garantiza

Supuesto Especifico 03.

Una decision motivada y fundada en derecho garantiza el debido procedimiento
sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021, de forma eficaz, ya que los
administrados tienen todos los derechos y garantias inherentes aun proceso
administrativo justo, lo que significa que todas las empresas garantizan que las ;7
sentencias sean motivadas, es decir, que exista una clara base juridica entre los
hechos y la ley aplicable.



Coincidimos con lo que sostiene la totalidad de los entrevistados cuando indican
que, una decisibn motivada y fundada en derecho garantiza el Debido
Procedimiento Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, Lima, 2021; asi
concordamos con los entrevistados Ortega, Galvan y Arbulo, cuando sefialan que,
la correcta motivacion de los actos administrativos es un requisito previo para la
validez de los actos administrativos, ya que, son la base y/o el apoyo de esos actos,
cumpliéndose asi el supuesto planteado, en razén que una decisibn motivada y
fundada en derecho si garantiza el debido procedimiento sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 2021, de forma eficaz, ya que los administrados
tienen todos los derechos y garantias de un proceso administrativo adecuado, lo
gue exige que aguellos aseguren que las decisiones estén motivadas y que exista

una clara fundamentacion juridica entre los hechos y la ley aplicable.

Al respecto estamos de acuerdo con lo que sostienen los entrevistados Benites,
Romero. J, Ortiz y Mejia, cuando indican que, una decision motivada, sefialara los
fundamentos esenciales por la cual impone dicha infraccion, esta puede darse por
analizar los medios probatorios presentado, lo cual ayudara a fundamentar la
decision, puesto que a través de los elementos de conviccion se podra fundamentar
correctamente y poder aplicar los recursos administrativos a fin de salvaguardar e

la debida motivacion de las resoluciones.

De conformidad a el cuestionario la totalidad 100% opina favorablemente que el
interponer medios impugnatorios si garantiza de forma eficaz el debido
procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021, de modo
gue se aplicaria en cada caso de manera correcta y eficiente, teniendo en cuenta

el razonamiento juridico.

De acuerdo con las teorias y enfoques establecidos en la presente investigacion,
encontramos coincidencia en lo sefialado por el autor Bustamente (2016) que
debemos considerar que el derecho a un proceso justo dentro del procedimiento
administrativo, busca recobrar el sentido juridico y colectivo de las partes del
proceso, acercandose mas a la realidad, a las formalidades y a las categorias de
un instrumento de plena justicia de los derechos fundamentales, para afianzar las

decisiones a base de la justicia, las leyes y normas. Asi mismo, estamos de acuerdo
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con Ticona (2018) que son los jueces quienes deben de expedir una sentencia
arreglada a derecho y razonada, puesto que el debido proceso formal o procesal
maneja como exigencia una decision congruente, fundada en derecho y razonable,
en base de los valores, principios y persiguiendo los fines del derecho. Por tales
razones, estamos de acuerdo que la motivacion de las decisiones judiciales se
centra en la fundamentacion factica y juridica, donde el Juez justificara sus razones
consistentes para resolver y los que se sustentan para obtener una sentencia justa

y motivada.

En cuanto a la normativa, nos encontramos conforme con el articulo 6 de la Ley N°
27444 establece que todo acto administrativo debe agilizarse de acuerdo con
su contenido. Asimismo, la ley citada indica que existen dos reglas generales en
cuanto alos motivos yla obligacion de verificar cabalmente los hechos que
sustentan las decisiones adoptadas por la autoridad administrativa, de conformidad

con el principio de veracidad.

De la discusion consideramos lo sefialado por los entrevistados, consultados, la
doctrina y la normativa, se llega a corroborar nuestro supuesto especifico planteado
gue una decision motivada y fundada en derecho garantiza el debido procedimiento
sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021, de forma eficaz, ya que
los usuarios cuentan con derechos y garantias inherentes aun proceso
administrativo justo, lo que significa que se debe de garantizar que las
sentencias sean motivadas, es decir, que exista una clara base juridica entre los

hechos y la ley aplicable.
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V. CONCLUSIONES
Se concluye en relacion al objetivo general el derecho de Defensa si se ve
vulnerado en el debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones
de transito, en el SAT, 2021, constantemente, ya que no existe una defensa

formal, efectiva y oportuna para aquellos.

Se concluye en relacion al objetivo especifico 01 que el interponer medios de
defensa si garantiza un buen ejercicio del debido procedimiento administrativo
sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021, de manera progresiva,
ya que, permite refutar los cargos imputados, alegando que este contiene un

defecto o error; y, asi obtener una decisién motivada y fundada de derecho.

Se concluye en relacion al objetivo especifico 02 que el derecho a exponer
argumentos, ofrecer y producir pruebas si garantiza el buen ejercicio del debido
proceso como garantia constitucional, en el SAT, Lima, 2021, de manera
fundamental, ya que permite procesar la actuaciéon de la Administracion en la
interpretacion liberal de las reglamentaciones existentes, la integracion de lo no

reglamentado y el desarrollo de normas adicionales.

Se concluye en relacién al objetivo especifico 03 que una decision motivada y
fundada en derecho si garantiza el debido procedimiento sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 2021, de forma eficaz, ya que los administrados
tienen todos los derechos y garantias inherentes a un proceso administrativo justo,
lo que significa que los administrados obtengan sentencias debidamente
motivadas, es decir, que exista una clara base juridica entre los hechos y la ley

aplicable.
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VI. RECOMENDACIONES

En relacion al objetivo general se recomienda que la autoridad administrativa el
SAT, establezca mecanismos de vigilancia en los procesos sancionadores para
comprobar la correcta aplicacion y verificar adecuadamente los hechos materia del

proceso a fin de evitar la vulneracion del derecho de defensa de los administrados.

Relacion al objetivo especifico 01 se recomienda que los administrados presentes
los medios probatorios idéneos al proceso, para refutar o contradecir las decisiones
gue opta la autoridad administrativa, ya sea por contener un error o defecto que se
incurrio dentro del Procedimiento Administrativo Sancionador a fin de que su

derecho de defensa no sea vulnerado.

En relacion al objetivo especifico 02 se recomienda que la autoridad administrativa
cumpla con diligenciar y sefalar las caracteristicas del domicilio al momento de
notificar los actos administrativos a fin que el administrado no se vea perjudicado
su derecho de defensa y puedan exponer sus argumentos, ofrecer y producir las
pruebas por los hechos imputados, y asi obtener una decision motivada y fundada

en derecho.

En relacion al objetivo especifico 03 se recomienda que las resoluciones que se
emiten el SAT deben estar sujeta a ley N°27444 y a una motivacion suficiente para
proteger los derechos del administrado y asi obtener una decisién fundada en

derecho.
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ANEXOS:

TITULO: EL DERECHO DE DEFENSA Y EL DEBIDO PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR POR INFRACCIONES DE TRANSITO EN EL SAT, LIMA, 2021

PROBLEMA DE | OBJETIVO DE | SUPUESTOS CATEGORIAS | CONCEPTUALIZ | SUB FUENTES TECNICASE
INVESTIGACION INVESTIGACIO | JURIDICOS ACION CATEGORIA PARTICIP | INSTRUMENTOS
N ANTES DE
RECOLECCION
DE DATOS
Problema General: Objetivo General: | Supuesto General: Alaya (2020) indica | C1:
¢Cémo el Derecho de El derecho de Defensa se que, el derecho de TECNICAS:
defensa se vulnera en el | Analizar como el | vulnera en el debido | C1: DERECHO | defensa en el &mbito | -INTERPONER - Entrevistas
debido  Procedimiento | Derecho de | Procedimiento DE DEFENSA | del  procedimiento | MEDIOS Abogados | - Anélisis documental:
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Problemas
Especificos:

- ¢De qué manera el

INTERPONER

MEDIOS DE
DEFENSA garantiza un
buen  ejercicio  del

Debido procedimiento
administrativo

sancionador por
infracciones de trénsito
en el SAT, Lima, 20217

¢(De qué manera el

derecho a exponer
argumentos, ofrecer y
producir pruebas
garantiza el  buen
gjercicio del debido
procedimiento

sancionador por

infracciones de transito
en el SAT, Lima, 2021?

Objetivos
Especificos:

-Explicar de qué
manera

INTERPONER
MEDIOS DE
DEFENSA
garantiza un buen
gjercicio del
Debido

procedimiento
administrativo
sancionador  por
infracciones de
transito, en el SAT,
Lima, 2021

-Fundamentar de

qué manera el
derecho a exponer
argumentos,

ofrecer y producir
pruebas garantizan
el buen ejercicio
del debido
procedimiento
sancionador  por
infracciones de
transito, en el SAT,
Lima, 2021.

Supuestos especificos:

-INTERPONER
MEDIOS DE DEFENSA

garantiza un buen
gjercicio del Debido
procedimiento
administrativo
sancionador por

infracciones de transito,
enel SAT, Lima, 2021, de
manera progresiva, ya
que, permite refutar los
cargos imputados,
alegando que este
contiene un defecto o
error; y, asi obtener una
decision  motivada vy
fundada de derecho.

El derecho a exponer
argumentos, ofrecer y
producir pruebas
garantiza el buen ejercicio
del debido proceso como
garantia constitucional, en
el SAT, Lima, 2021, de
manera fundamental, ya
que permite encausar la

actuacion de la
Administracion y
controlar la liberalidad

para la interpretacion de
las normas existentes, la
integracion de lo no
regulado, asi como




¢De qué manera UNA
DECISION
MOTIVADA Y
FUNDADA EN
DERECHO garantiza el
debido  procedimiento
sancionador por
infracciones de transito
en el SAT, Lima, 2021?

Determinar  de
gué manera una
decision motivada
y fundada en
derecho garantiza
el debido
procedimiento

sancionador  por
infracciones de
trénsito, en el SAT,
Lima, (20217

desarrollar
complementarias.

normas

Una decision motivada y

fundada en  derecho
garantiza el  debido
procedimiento

sancionador por

infracciones de transito,
en el SAT, Lima, 2021, de
manera eficaz, ya que las
resoluciones que  se
emiten por parte de la
autoridad administrativa
competente debe estar
sujeta a ley aplicables y
sujetas a la debida
motivacion.




Anexos 2. Guia de preguntas de entrevista.

GUIA DE PREGUNTAS ENTREVISTA

Entrevistado/a:
Cargo/profesidn/grado académico:
Institucion:

Fecha: __de __ del 2022.

(

Objetivo General

2021,

.

\

Analizar como el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo
Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de Administracion Tributaria. Lima,

J

1. De acuerdo a su experiencia: ¢ Como el Derecho de defensa se vulnera
en el debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de

transito en el servicio de administracion tributaria de lima 20217

2. Considera Ud. que ¢ElI Derecho de Defensa es vulnerado
constantemente dentro del debido Procedimiento Administrativo Sancionador

por infracciones de transito, en el SAT, 20217

3. Considera Ud. que ¢El derecho de Defensa de los administrados no
cuenta con una defensa formal, eficaz y oportuna dentro del debido
Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el
SAT, 20217

4. En su experiencia ¢ El derecho de Defensa es vulnerado cuando se hace
imputaciones genéricas como el deber de diligencia lo cual vulnera el principio
de tipicidad dentro del debido Procedimiento Administrativo Sancionador por

infracciones de transito, en el SAT, 20217

5. Considera Ud. que ¢EI derecho de Defensa de los administrados no

cuenta con una defensa formal, eficaz y oportuna, cuando se sanciona por



infringir una norma distinta a la imputada dentro del debido Procedimiento

Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, ¢20217?

/

Objetivo Especifico N° 1

\Tributaria. Lima, 2021.

~

Explicar de qué manera interponer medios impugnatorios garantiza el Debido Procedimiento

Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de Administracion

J

1. En su opinion: ¢De qué manera el Interponer medios de defensa
garantizara un buen ejercicio del Debido procedimiento administrativo

sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

2. De acuerdo a su experiencia: considera Ud. que el ¢Interponer medios
de defensa garantiza de manera progresiva un buen ejercicio del Debido
procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito, en el
SAT, 20217

3. Considera Ud. que el ¢Interponer medios de defensa permiten a los
administrados refutar los cargos imputados, alegando que este contiene un
defecto o error dentro del Debido procedimiento administrativo sancionador por

infracciones de transito, en el SAT, 2021?

4, Considera Ud. que al ¢ Interponer medios de defensa se obtendra una
decisibn motivada y fundada de derecho dentro del Debido procedimiento

administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

-

Objetivo Especifico N° 2

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas

garantizan el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el Servicio

de Administrativo Tributaria. Lima, 2021.

-

~

J




1. De acuerdo a su experiencia: ¢De qué manera el derecho a exponer
argumentos, ofrecer y producir pruebas garantiza el buen ejercicio del debido

procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

2. En su opinién: Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos,
ofrecer y producir pruebas garantiza de manera fundamental el debido proceso

como garantia constitucional, en el SAT, 2021?

3. Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas permite encausar la actuacion de la Administracion y controlar la
liberalidad para la interpretacion de las normas existentes en el debido proceso

como garantia constitucional, en el SAT, 20217

4, Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas permite la integracién de las lagunas normativas, asi como desarrollar
normas complementarias por infracciones de transito en el debido proceso

como garantia constitucional, en el SAT, 20217

-

Objetivo Especifico N° 3

Determinar de qué manera una decision motivada y fundada en derecho garantiza el
Debido Procedimiento Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de

Administracion Tributario. Lima, 2021.

\

J

1. De acuerdo a su experiencia: ¢,De qué manera Una decisi6bn motivada y
fundada en derecho garantiza el debido procedimiento sancionador por

infracciones de transito, en el SAT, 20217

2. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho
garantiza de manera eficaz el debido procedimiento sancionador por

infracciones de transito, en el SAT, 20217




3. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho
garantiza que las resoluciones que se emiten por parte de la autoridad
administrativa competente deben estar sujeta a ley aplicables en el debido

procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

4, Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho
garantiza que las resoluciones que se emiten por la autoridad administrativa
competente deben estar sujetas a la debida motivaciéon en el debido

procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

] Lima 13 de setiembre del 2022.

1)

)

Firmay Sello



Anexo 3: Guia de preguntas de Cuestionario

Guia de Preguntas del Cuestionario

Titulo: “Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo

Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de Administracién Tributaria, Lima,

20217

Nombre y Apellido:

Grado de estudios:

Edad:

Sexo:

Investigadores: Julio Esteban Nufiez Beltran y Yakelin Leydy Pérez Cotrina

Rellene solo un cuadrado para cada una de las respuestas.

Obijetivo

General

Analizar como el Derecho de defensa se vulnera en el debido
Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito en

el Servicio de Administracién Tributaria, Lima, 2021.

¢Usted considera que el Derecho de defensa es
vulnerado dentro del debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de
trnsito en el SAT, Lima, 2021?

SI

NO

¢,Cree usted, que el derecho de Defensa de los
administrados cuenta con una defensa formal, eficaz y
oportuna dentro del debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, Lima, 20217

ST

NO

¢ Considera usted que el derecho de Defensa es
vulnerado cuando se realiza imputaciones genéricas
de la infraccion de transito dentro del debido
Procedimiento  Administrativo  Sancionador  por
infracciones de transito, en el SAT, Lima, 20217

SI

NO

¢cPara usted, el derecho de Defensa de los
administrados cuenta con una defensa formal, eficaz y
oportuna, cuando se sanciona por infringir una norma
distinta a la imputada dentro del debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, Lima, 20217

ST

NO

¢Para usted, el derecho de defensa garantiza el
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, Lima, 2021?

SI

NO

¢, Usted considera que el derecho de Defensa es un
derecho fundamental, que no se deberia de vulnerar
dentro del debido Procedimiento Administrativo
Sancionador por infracciones de transito, en el SAT,
Lima, 20217

SI

NO




Objetivo
Especifico
N°1

Explicar de qué manera interponer medios impugnatorios garantiza el
Debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de
transito, en el Servicio de Administracion Tributaria, Lima, 2021

¢ Para usted el Interponer medios de defensa garantizara
un buen ejercicio del Debido procedimiento
administrativo sancionador por infracciones de transito, | SI NO
en el SAT, Lima, 2021?

¢ Para usted el Interponer medios de defensa permite
a los administrados refutar los cargos imputados,
alegando que estos contienen un defecto o error
dentro del Debido procedimiento administrativo
sancionador por infracciones de transito en el SAT,
Lima, 20217

SI NO

¢, Usted considera que al Interponer medios de defensa
se obtendria decisiones motivada y fundada de
derecho dentro del Debido procedimiento | SI NO
administrativo sancionador por infracciones de transito
en el SAT, Lima, 2021?

10

¢, Usted considera que el interponer medios de defensa
garantizara a los administrados una debida aplicacion
de la ley con una resolucidn justa dentro del Debido | SI NO
procedimiento  administrativo  sancionador  por
infracciones de transito en el SAT, Lima, 2021?

Objetivo
Especifico
N°2

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos,
ofrecer y producir pruebas garantizan el debido procedimiento
sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de
Administrativo Tributaria, Lima, 2021.

11

¢ Para usted el derecho a exponer argumentos, ofrecer
y producir pruebas garantizari el buen ejercicio del
debido procedimiento sancionador por infracciones de
transito en el SAT, Lima, 2021?

ST NO

12

¢Usted considera que el derecho a exponer
argumentos, ofrecer y producir pruebas permite
encausar la actuacion de la Administracion y controlar
la liberalidad para la interpretacién de las normas
existentes en el debido proceso como garantia
constitucional en el SAT, Lima, 20217

SI NO

13

¢Usted considera que el derecho a exponer
argumentos, ofrecer y producir pruebas permite la
integracion de las lagunas normativas y el desarrollo | SI NO
de normas complementarias como garantia
constitucional en el SAT, Lima, 20217

14

¢Usted considera que el derecho exponer
argumentos, ofrecer y producir pruebas se podria
obtener una decision justa y fundamentada en derecho | SI NO
dentro del procedimiento sancionador por infracciones
de transito en el SAT, Lima, 2021?

Objetivo
especifico
N° 03

Determinar de qué manera una decisién motivada y fundada en derecho
garantiza el Debido Procedimiento Sancionador por infracciones de
trnsito en el Servicio de Administracion Tributario, Lima, 2021..

15

¢Usted considera que una decisibn motivada y

fundada en derecho garantiza un adecuado ST NO




procedimiento sancionador por infracciones de transito
en el SAT, Lima, 2021?

¢ Para usted una decisién motivada y fundada en derecho
garantiza que las resoluciones que se emiten por parte
16 de la autoridad administrativa deben estar sujeta a ley ST NO
aplicables del debido procedimiento sancionador por
infracciones de transito en el SAT, Lima, 20217

¢Para usted una decision motivada y fundada en
derecho de busca garantizar que la autoridad
administrativa consigne en sus resoluciones los
17 hechos y las normas juridicas que han determinado el | SI NO
sentido de su decisidn dentro del debido procedimiento
sancionador por infracciones de transito en el SAT,
Lima, 20217

¢Usted considera que una decision motivada y
fundada en derecho exige a la administracion una
18 decisiébn congruente y razonable en el debido | SI NO
procedimiento sancionador por infracciones de transito
en el SAT, Lima, 2021?

Comentarios / sugerencias adicionales:

Gracias



Anexo 4. Guia de andlisis de revision de fuente doctrinaria.

INSTRUMENTO DE GUIA DE ANALISIS DE REVISION DE FUENTE
DOCTRINARIA

TITULO

EL DERECHO DE DEFENSA Y EL DEBIDO PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
SANCIONADOR POR INFRACCIONES DE TRANSITO EN EL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA. LIMA, 2021.

OBJETIVO JURIDICO GENERAL

Analizar como el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo

Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de Administracion Tributaria. Lima, 2021.

Nunja (2013), sefiala que debemos de tener en cuenta que:

El ejercicio del derecho de defensa es parte constitutiva de un derecho de
naturaleza procesal de la persona y que este se encuentra reconocido en el art
IV del titulo preliminar de la Ley de Procedimientos Administrativos, en el cual
menciona que los administrados tienen derecho a la exposicion de sus
argumentos necesarios que sustenten su defensa. (p.14).

Segun Moron (2017), indica que la totalidad de derechos que corresponden a los administrados son
de aplicacién mutatis mutandis en el ambito administrativo de los derechos alegados que forma parte
del debido procedimiento, puesto que, debemos de tener en cuenta que el derecho de defensa es
una garantia primordial con la que cuentan todas las personas, ya que es un derecho importante e

imprescindible de un debido procedimiento. (p.64).

Segun el autor Mordn (2019) sefiala que los procedimientos administrativos sancionadores son
conjuntos de actos concatenados que debe seguir para interponer la sancién correspondiente al

administrado por la infraccidn de algun ilicito. (p.28).

Gbémez y Sanz (2017) indica que las medidas coercitivas son sanciones administrativas que se
configuran para cumplir la doble funcién de garantia que posee todo acto administrativo, para
buscar la debida aplicacién de la ley en un caso particular, caracterizado por la busqueda de la

armonia, entre garantias. Interés publico y garantia de los derechos de los infractores. (p.32)

OBIJETIVO JURIDICO ESPECIFICO 1

Lima, 2021

Explicar de qué manera interponer medios impugnatorios garantiza el Debido Procedimiento

Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de Administracién Tributaria.




Segun Fransciskovic indica que, “los medios impugnatorios son conjeturas de impugnacién que gozan
las partes para corregir o eliminar el dafo o injusticia que se cometié dentro del proceso, ya que toda

persona tiene derecho de accién ante el ente administrativo” (p. 24).

Asimismo, Velarde (2016) menciona que, los medios impugnatorios se centran en la necesidad de
disminuir las injusticias basada bdsicamente en el error judicial, que causa agravio a los administrado
para la defensa de sus derechos, ya que al impugnar las resoluciones garantizan a las personas una

debida aplicacidn de la ley con una resolucion justa. (p. 03)

Por otro lado, Quispe (2016) define a los medios de impugnacidon como instrumentos que la ley
concede a las partes de un proceso para solicitar ante el 6rgano administrativo un nuevo analisis con

lo que no esta conforme o porque adolece de un vacid o error, a fin de que se anule o revoque. (p,14)

OBIJETIVO JURIDICO ESPECIFICO 2

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas garantizan
el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de Administrativo
Tributaria. Lima, 2021.

Segun Contreras (2017), el debido procedimiento se encuentra sujeto al exponer, ofrecery
producir pruebas para obtener una decisién justa y fundamentada en derecho, ya que aquello, se
encuentra ligado al derecho a ser notificados, a solicitar a los expedientes, a la defensa, a ser
juzgados por las autoridades competentes en un plazo razonable. (p. 54)

A su vez, Ponce (2017) sefiala que, los usuarios gozan de derechos y garantias implicitas dentro del
debido procedimiento sancionador, para contradecir pruebas, que es una expresion de contradecir
las actuaciones procesales que causan agravio a los administrados, siendo que aquello se encuentra

relacionado con el derecho de defensa y con las garantias juridicas de las personas. (p. 354)

Camasca (2017) menciona que el derecho al debido procedimiento justo garantiza que los
administrados que estan inmersos en un procedimiento administrativo, estén sujetos a sus derechos
basicos para hacer valer sus pretensiones ante la entidad administrativa, es decir, exponer sus
medios de defensa, proporcionar pruebas que generen convencimiento a dicha entidad

administrativa, de manera que se debe de obtener una respuesta ajustada a derecho. (p.56)

OBIJETIVO JURIDICO ESPECIFICO 03

Determinar de qué manera una decision motivada y fundada en derecho garantiza el Debido
Procedimiento Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de Administracion Tributario.
Lima, 2021.




Bustamente (2016) seiala, que debemos considerar que el derecho a un proceso justo dentro del
procedimiento administrativo, busca recobrar el sentido juridico y colectivo de las partes del proceso,
acercandose mas a la realidad, a las formalidades y a las categorias de un instrumento de plena
justicia de los derechos fundamentales, para afianzar las decisiones a base de la justicia, las leyes y

normas. (p.03)

Asimismo, Ticona (2018), en su articulo nos menciona que, son los jueces quienes deben de expedir
una sentencia arreglada a derecho y razonada, puesto que el debido proceso formal o procesal
maneja como exigencia una decisién congruente, fundada en derecho y razonable, en base de los

valores, principios y persiguiendo los fines del derecho. (p. 22)



Anexo 5. Guia de andlisis de revision de fuente normativa.

GUIA DE ANALISIS DE FUENTE DOCUMENTAL NORMATIVA
TITULO
EL DERECHO DE DEFENSA Y EL DEBIDO PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR POR INFRACCIONES DE TRANSITO EN
EL SERVICIO DE ADMINITRACION TRIBUTARIA. LIMA, 2021.

OBJETIVO JURIDICO GENERAL

Analizar como el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de Administracion
Tributaria. Lima, 2021.

CONSTITUCION POLITICA DEL PERU

La Constitucion, en su articulo 1399, inciso 14, reconoce el derecho a la defensa; en
virtud de dicho derecho se garantiza que los justiciables, en la proteccién de sus
derechos y obligaciones, cualquiera sea su naturaleza (civil, mercantil, penal, laboral,
etc.), no queden en estado de indefension.

Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444
Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo

Principio del debido procedimiento: Los administrados gozan de los derechos y
garantias implicitos al debido procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias
comprenden, de modo enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a
acceder al expediente; a refutar los cargos imputados; a exponer argumentos y a
presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir pruebas; a solicitar el uso
de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisibn motivada, fundada en
derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las
decisiones que los afecten. La institucion del debido procedimiento administrativo se
rige por los principios del Derecho Administrativo. La regulacién propia del Derecho
Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible con el régimen administrativo.
Articulo 248.- Principios de la potestad sancionadora administrativa

2. Debido procedimiento: No se pueden imponer sanciones sin que se haya tramitado
el procedimiento respectivo, respetando las garantias del debido procedimiento. Los
procedimientos que regulen el ejercicio de la potestad sancionadora deben establecer
la debida separacién entre la fase instructora y la sancionadora, encomendandolas a

autoridades distintas.



OBJETIVO JURIDICO ESPECIFICO 1

Explicar de qué manera interponer medios impugnatorios garantiza el Debido
Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el
Servicio de Administracion Tributaria. Lima, 2021.

La Ley N° 27444, segun el articulo 217.1, que conforme a lo sefialado en el
articulo 120, frente a un acto administrativo que se supone viola, desconoce o
lesiona un derecho o interés legitimo, procede su contradiccién en la via
administrativa mediante los recursos administrativos sefialados en el articulo
siguiente, iniciandose el correspondiente procedimiento.

Articulo 237.- Impugnacion

237.1 Contra la resolucion final recaida en un procedimiento trilateral expedida
por una autoridad u érgano sometido a subordinacion jerarquica, sélo procede la
interposicion del recurso de apelacién. De no existir superior jerarquico, solo cabe

plantear recurso de reconsideracion.

OBJETIVO JURIDICO ESPECIFICO 2

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas garantizan el debido procedimiento sancionador por infracciones de
trnsito, en el Servicio de Administracion Tributaria. Lima, 2021.

El numeral 1.2 del articulo 1V del Titulo Preliminar de la Ley 27444, establece lo
siguiente: Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo.

1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los
siguientes principios, sin perjuicio de la vigencia de otros principios generales del
Derecho Administrativo: [...]

1.2 Principio del debido procedimiento. - Los administrados gozan de todos los
derechos y garantias inherentes al debido procedimiento administrativo, que
comprende el derecho a exponer sus argumentos, a ofrecer y producir pruebas y
a obtener una decision motivada y fundada en derecho. La institucion del debido
procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho Administrativo,
La regulacion propia del Derecho Procesal Civil es aplicable s6lo en cuanto sea

compatible con el régimen administrativo.



OBJETIVO JURIDICO ESPECIFICO 3

Determinar de qué manera una decision motivada y fundada en derecho garantiza
el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el servicio de
administracion tributaria. Lima, 2021.

Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General (LPAG) aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS, en concordancia con el articulo 6 de este instrumento; en virtud del cual,
todo acto administrativo debe estar motivado en proporcién al contenido y
conforme al ordenamiento juridico.

En los numerales 1.2 y 1.11 del articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de
la LPAG se establecen dos reglas generales vinculadas a la motivacion: la
obligacion de la motivacion en las decisiones que tome la administracion publica,
conforme al principio del debido procedimiento; y, la obligacién de verificar
plenamente los hechos que sustentan la decisién adoptada por la administracion

publica, conforme al principio de verdad material.



Anexo 6. Fichas de Validaciones de instrumentos

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Il DATOS GENERALES

11.1.
11.2.
11.3.
11.4.

MIl. ASPECTOS DE VALIDACION

Apellidos y Nombres: Mag. Chavez Rabanal, Mario Gonzalo
Cargo e institucién donde labora: Asesor de Elaboracion de Tesis

Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de Cuestionario
Autores del Instrumento: Nufiez Beltran, Julio Esteban y Pérez Cotrina, Yakelin Leydy

CRITERIOS

INDICADORES

INACEPTABLE

MINIMAMENT
E
ACEPTABLE

ACEPTABLE

40

45 | 50 | 55 | 60

65

70 | 75 | 80

85

90

95

10

. CLARIDAD

Esta formulado con
comprensible.

lenguaje

X

. OBJETIVIDAD

Esta adecuado a las leyes y
principios cientificos.

.ACTUALIDAD

Esta adecuado a los objetivos y
las necesidades reales de la
investigacion.

. ORGANIZACION

Existe una organizacion légica.

. SUFICIENCIA

Toma en cuenta los aspectos
metodoldgicos esenciales

. INTENCIONALIDAD

Esta adecuado para valorar las
categorias.

. CONSISTENCIA

Se respalda en fundamentos
técnicos y/o cientificos.

. COHERENCIA

Existe coherencia entre los
problemas, objetivos, supuestos
juridicos

. METODOLOGIA

La estrategia responde una
metodologia y disefio aplicados
para lograr verificar los supuestos.

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la relacion
entre los componentes de la
investigacion y su adecuacién al
Método Cientifico.

V. OPINION DE APLICABILIDAD

El Instrumento cumple con

los Requisitos para su aplicacion:

El Instrumento no cumple con

Los requisitos para su aplicacion:

V. PROMEDIO DE VALORACION :

e ARIO GONZALO CHAVEZ RABANAL

SI

95 %

MARIO GONZALES CHAVEZ

RABANAL

Lima, 11 de julio del 2022.




VALIDACION DE INSTRUMENTO

VI. DATOS GENERALES
VI.1. Apellidos y Nombres: Mag. Chavez Rabanal, Mario Gonzalo
VI.2. Cargo e institucién donde labora: Asesor de Elaboracion de Tesis
VI.3. Nombre del instrumento motivo de evaluaciéon: Guia de Entrevista
VI.4. Autores del Instrumento: NUfiez Beltran, Julio Esteban y Pérez Cotrina, Yakelin
VII. ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENT|
INACEPTABLE E ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE]
40 | 45 |50 |55 |60 |65 |70 | 75 |80 |85 |90 | 95 | 10
0
1 CLARIDAD Esta formulado con lenguaje X
comprensible.
2 OBJETIVIDAD Es_ta_ f_;\dec_uadf)_ a las leyes y X
principios cientificos.
Esta adecuado a los objetivos y X
3. ACTUALIDAD las necesidades reales de la
investigacion.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica. X
Toma en cuenta los aspectos X
5. SUFICIENCIA metodoldgicos esenciales
6. INTENCIONAL IDAD Esta aqlecuado para valorar las X
categorias.
Se respalda en fundamentos X
7. CONSISTENCIA técnicos y/o cientificos.
Existe coherencia entre los X
8. COHERENCIA problemas, objetivos, supuestos
juridicos
La estrategia responde una X
9. METODOLOGIA metodologia y disefio aplicados
para lograr verificar los supuestos.
El instrumento muestra la relacion X

10. PERTINENCIA

entre los componentes de la
investigacion y su adecuacién al
Método Cientifico.

VIII.

OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con
los Requisitos para su aplicacion:

- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion:

PROMEDIO DE VALORACION :

__—~HARIO GONZALO CHAVEZ RABANAL

e
Mario Gonzalo Chavez Rabanal
INFORMANTE

DNI N° 40512374 Telf.: 985595522

Sl

95 %

Lima, 11 de julio del 2022.




VALIDACION DE INSTRUMENTO

X. DATOS GENERALES

X.1. Apellidos y Nombres: Mag. Chavez Rabanal, Mario Gonzalo

X.2. Cargo e institucion donde labora: Asesor de Elaboracion de Tesis

X.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Guia de fuente Normativa

X.A4. Autores del Instrumento: Nufiez Beltran, Julio Esteban y Pérez Cotrina, Yakelin Leydy

XI. ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENT
INACEPTABLE E ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ASIRTAE
4|45 |50 |55 |60 |65 |70 |75 |80 |85 |90 | 95
0
Esta formulado con lenguaje X
1. CLARIDAD comprensible.
2. OBJETIVIDAD Esta adecuado a las leyes y X
principios cientificos.
Esta adecuado a los objetivos y las X
3. ACTUALIDAD necesidades reales de la
investigacion.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica. X
5 SUFICIENCIA Toma en cuenta _Ios aspectos
metodoldgicos esenciales
6. INTENCIONALIDAD Esta afjecuado para valorar las X
categorias.
7 CONSISTENCIA S,e _ respaldg en fundamentos X
técnicos y/o cientificos.
Existe  coherencia entre los X
8. COHERENCIA problemas, objetivos, supuestos
juridicos
. La estrategia responde una X
9. METODOLOGIA metodologia y disefio aplicados para
lograr verificar los supuestos.
El instrumento muestra la relacién X
10. PERTINENCIA entre los componentes de la
investigacion y su adecuacién al
Método Cientifico.
XIl. OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con SI
los Requisitos para su aplicacion:
El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion:

PROMEDIO DE VALORACION : 95 %

Lima, 11 de julio del 2022.

vV, )
(ppide<——

Mario Gonzalo Chéavez Rabanal
INFORMANTE
DNI N° 40512374 Telf.: 985595522




VALIDACION DE INSTRUMENTO

XIlI. DATOS GENERALES
Xlll.1. Apellidos y Nombres: Mag. Chavez Rabanal, Mario Gonzalo
XIll.2.  Cargo e institucion donde labora: Asesor de Elaboracion de Tesis
Xlll.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de fuente Doctrinaria
XIll.4. Autores del Instrumento: NUfiez Beltrdn, Julio Esteban y Pérez Cotrina, Yakelin Leydy
XIV. ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENTE
INACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 |45 (50 |55 |60 [ 65 |70 |75 |80 (85 |90 |95 | 100
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje X
comprensible.
2. OBJETIVIDAD E.sta ziu?lecuado a las leyes y principios X
cientificos.
Esta adecuado a los objetivos y las X
3. ACTUALIDAD necesidades reales de la
investigacion.
4. ORGANIZACION Existe una organizacién ldgica. X
5. SUFICIENCIA Toma eln‘ cuenta ‘ los aspectos X
metodoldgicos esenciales
6. INTENCIONALIDAD Esta af:lecuado para valorar las X
categorias.
7. CONSISTENCIA Se re.spalld.a en fundamentos técnicos X
y/o cientificos.
Existe coherencia entre los X
8. COHERENCIA problemas, objetivos, supuestos
juridicos
La estrategia responde una X
9. METODOLOGIA metodologia y disefio aplicados para
lograr verificar los supuestos.
El instrumento muestra la relacidn X
10. PERTINENCIA fentre . IO.S, componentes de la
investigacion y su adecuacion al
Método Cientifico.
XV. OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con SI
los Requisitos para su aplicacion:
El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion:
PROMEDIO DE VALORACION : 95 %

&

iy

/

7 j P (/":/ =

e

_——HARIO GONZALO CHAVEZ RABANAL

Mario Gonzalo Chavez Rabanal
INFORMANTE
DNI N° 40512374 Telf.: 985595522

Lima, 11 de julio del 2022.




GUIA DE PREGUNTAS ENTREVISTA

Titulo: “Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo
Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de Administracion Tributaria.
Lima, 2021”

Entrevistado/a: Angel Rafael ORTEGA PINO
Cargo/profesién/grado acaaemico:

Institucion: Estudio Juridico Ortega & Asociados E.I.R.L.
Fecha: 21 de setiembre del 2022.

Objetivo General

Analizar cémo el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo

Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de Administracion Tributaria, Lima,
2021

6. De acuerdo a su experiencia: ¢Como el Derecho de defensa se vulnera en el debido
Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el servicio de
administracion tributaria de Lima, 20217

El derecho de defensa en el debido procedimiento sancionador del SAT, se vulnera al no
permitirle al administrado refutar los cargos que se le imputan, dejandolo asi en un estado

de indefension.

7. Considera Ud. que ¢El Derecho de Defensa es vulnerado constantemente dentro del
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT,
20217

Considero que, si es vulnerado de manera constante, debido a que el SAT no cumple

con el debido procedimiento establecido en la ley.

8. Considera Ud. que ¢El derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una
defensa formal, eficaz y oportuna dentro del debido Procedimiento Administrativo
Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

Considero que si, debido a que el SAT no notifica los actos imputables en los plazos
establecidos en la ley, dilatando asi el debido procedimiento sancionador, causando un

estado de indefension al administrado.

9. En su experiencia ¢El derecho de Defensa es vulnerado cuando se hace imputaciones
genéricas como el deber de diligencia lo cual vulnera el principio de tipicidad dentro del
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT,
20217

Es vulnerado cuando no contribuya a la determinacion precisa de la infraccidon detectada

al momento de la intervencidn, vulnerando asi el principio de tipicidad en el proceso

sancionador.




10. Considera Ud. que ¢EIl derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una
defensa formal, eficaz y oportuna, cuando se sanciona por infringir una norma distinta a la
imputada dentro del debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de

Considero que si, debido a que la administracion, no cumple con los requisitos
establecidos en el ordenamiento juridico legal, sancionando una infraccién distinta a la

detectada al momento de la intervencion.

4 )

Objetivo Especifico N° 1

Explicar de qué manera interponer medios impugnatorios garantiza el Debido

Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de

Administracion Tributaria. Lima, 2021.

. J

2. En su opinién: ¢De qué manera el Interponer medios de defensa garantizara un buen
ejercicio del Debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito,
en el SAT, 20217

Interponiendo los medios de defensa dentro de los plazos establecidos se garantiza el

debido procedimiento sancionador por infracciones de transito.

5. De acuerdo a su experiencia: considera Ud. que el ¢Interponer medios de defensa
garantiza de manera progresiva un buen ejercicio del Debido procedimiento administrativo
sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

Considero que, si se interpone los medios de defensa de manera oportuna y
debidamente fundamentada con los medios probatorios idéneos, entonces si se

garantizara de manera progresiva el ejercicio debido por parte del SAT.

6. Considera Ud. que el ¢ Interponer medios de defensa permiten a los administrados refutar
los cargos imputados, alegando que este contiene un defecto o error dentro del Debido
procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

Considero que si, debido a que los medios de defensa son mecanismos para poder
contradecir los hechos imputados o aceptar la misma dentro del debido procedimiento

sancionador en el SAT.

7. Considera Ud. que al ¢ Interponer medios de defensa se obtendra una decision motivada y
fundada de derecho dentro del Debido procedimiento administrativo sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Considero que los medios de defensa con el sustento correspondiente, la
administracién debe de resolver y pronunciarse de manera motivada y fundada en
derecho, conforme a las alegaciones y medios probatorios aportados por el

administrado dentro del procedimiento administrativo sancionador.

4 )

Objetivo Especifico N° 2

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas
garantizan el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el Servicio

de Administrativo Tributaria. Lima, 2021.

- J




De acuerdo a su experiencia: ¢ De qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer
y producir pruebas garantiza el buen ejercicio del debido procedimiento sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 20217

En este aspecto se garantiza el buen ejercicio del debido procedimiento sancionador

mediante los mecanismos de defensa y debidamente fundamentado.

En su opinién: Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas garantiza de manera fundamental el debido proceso como garantia constitucional,
en el SAT, 2021?

Considero que si garantiza constitucionalmente el derecho de defensa y el debido

proceso; caso contrario el resultado de la misma vendria en deficiente.

Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite
encausar la actuacion de la Administracion y controlar la liberalidad para la interpretacion
de las normas existentes en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT,
2021?

Considero que el debido procedimiento administrativo sancionador, permite encausar

la actuacion administrativa conforme al ordenamiento juridico legal garantizando los

derechos constitucionales.

Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite
la integracion de las lagunas normativas, asi como desarrollar normas complementarias
por infracciones de transito en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT,
20217

Considero que si, ya que ante las lagunas normativas se aplican los principios generales

como los especiales y también las jurisprudencias para mejor resolver los recursos

administrativos respectivos

-

Determinar de qué manera una decisiébn motivada y fundada en derecho garantiza el
Debido Procedimiento Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de

Administracion Tributario, Lima, 2021.

~

Objetivo Especifico N° 3

J

5. De acuerdo a su experiencia: ¢De qué manera Una decision motivada y fundada en

derecho garantiza el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el
SAT, 20217

Para garantizar el debido procedimiento, es necesario ser notificado, ofrecer y producir
pruebas, brindar el uso de la palabra, tener una decisién motivada y plazo razonable

para responder, respetar el derecho de impugnacion, solicitar el uso de la palabra, entre

ntrnc

Considera Ud. que ¢,Una decision motivada y fundada en derecho garantiza de manera
eficaz el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Considero que si garantiza la eficacia del debido procedimiento administrativo

sancionador en infracciones de transito ante el SAT.




7. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que las
resoluciones que se emiten por parte de la autoridad administrativa competente deben
estar sujeta a ley aplicables en el debido procedimiento sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 20217

Considero que si las resoluciones emitidas por el SAT estdan debidamente motivadas y
fundamentadas en derecho si estarian sujetas a leyes aplicables, garantizando asi el

debido procedimiento administrativo sancionador.

8. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que las
resoluciones que se emiten por la autoridad administrativa competente deben estar sujetas
a la debida motivacion en el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito,
en el SAT, 2021?

Considero que si, la decision de la administracion esta debidamente motivada y fundada
en derecho se garantiza el debido procedimiento y por ende el derecho de defensa

legal.

O Lima 21 de setiembre del 2022.
. el
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ABOGADO
REG. CAL. 86792



GUIA DE PREGUNTAS ENTREVISTA

Titulo: “Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo Sancionador
por infracciones de transito en el Servicio de Administracion Tributaria. Lima, 2021”

) Juan Carlos GALVAN BRICENO
Entrevistado/a:

.. o Abogado
Cargo/profesion/grado académico:

Institucién: Estudio Juridico Ortega & Asociados E.I.R.L.

Fecha: 21 de setiembre del 2022.

Objetivo General

Analizar cdmo el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo

Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de Administracion Tributaria, Lima, 2021.

11. De acuerdo a su experiencia: ;Como el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el servicio de administracién tributaria
de Lima, 2021?

Dicho derecho fundamental se vulnera al dejarlo al administrado en un estado de

indefensién debido a que no se le notifica validamente los actos administrativos

correspondientes a fin de que pueda recurrir a refutar, contradecir o aceptar la

imputacion de cargos o la sancion correspondiente.

12. Considera Ud. que ¢(ElI Derecho de Defensa es vulnerado constantemente dentro del debido
Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

Si lo considero, especialmente por falta de notificacidn y/o notificaciones defectuosas,

el cual ocasiona estado de indefensidn a los administrados u obligados.

13. Considera Ud. que ¢EI derecho de Defensa de los administrados no cuentan con una defensa formal,
eficaz y oportuna dentro del debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de
trénsito, en el SAT, 20217

Considero que si, debido a que la administracion no cumple con los plazos de ley para
resolver los tramites y notificar los resultados al administrado en los plazos establecidos

por ley.

14. Ensu experiencia ¢ El derecho de Defensa es vulnerado cuando se hace imputaciones genéricas como
el deber de diligencia lo cual vulnera el principio de tipicidad dentro del debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Al respecto, debo manifestar que dicho derecho fundamental si se vulnera al no haber
una imputacién objetiva sobre los hechos detectados, es decir cuando no cumplen con

estandares minimos de precision.




15. Considera Ud. que ¢EI derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una defensa formal,
eficaz y oportuna, cuando se sanciona por infringir una norma distinta a la imputada dentro del
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Considero que es un derecho de gran importancia, puesto que en todo proceso y/o
procedimiento, se debe garantizar el derecho de defensa, en este caso del administrado,
puesto que, mediante este, se podra realizar determinados actos impugnatorios a fin de
que el administrado pueda fundamentar mediante pruebas el por qué no estd de

acuerdo con la sancién administrativa.

4 )

Objetivo Especifico N° 1

Explicar de qué manera interponer medios impugnatorios garantiza el Debido
Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de

Administracion Tributaria. Lima, 2021.

- J

3. En su opinidn: ;De qué manera el Interponer medios de defensa garantizard un buen ejercicio del
Debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Efectivamente, en lo que respecta al derecho que tiene el administrado a impugnar la
decisién adoptada por la autoridad administrativa, ya que pueden objetar dicha
decisién, puesto se les debe prever de mecanismos que le permitan impugnar la decisién
adoptada por la autoridad administrativa, de forma que se evite una arbitrariedad por

parte de esta.

8. De acuerdo a su experiencia: considera Ud. que el ¢Interponer medios de defensa garantiza de
manera progresiva un buen ejercicio del Debido procedimiento administrativo sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Considero que si, debido a que, si no estas de acuerdo con la decisidon adoptada por el
SAT, el administrado puede recurrir a través de los recursos administrativos para refutar
tal decision por contener un error o defecto que se incurrié dentro del Procedimiento

Administrativo Sancionador.

9. Considera Ud. que el ¢Interponer medios de defensa permiten a los administrados refutar los cargos
imputados, alegando que este contiene un defecto o error dentro del Debido procedimiento
administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Considero que, si se fundamenta debidamente el descargo o impugnacién segun el caso,
la administracidon debe pronunciarse motivadamente su decisién sobre la materia. Sin
embargo, a pesar de fundamentar debidamente, la autoridad no motiva

adecuadamente su decision.

10. Considera Ud. que al ¢Interponer medios de defensa se obtendra una decision motivada y fundada
de derecho dentro del Debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito,
en el SAT, 2021

Los administrados gozan de derechos y garantias inherentes, en la cuales puedan

exponer sus argumentos, carga de la prueba, con ello tienen una decision motivada y

fundada en derecho.




4 )

Objetivo Especifico N° 2

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas
garantizan el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el Servicio

de Administrativo Tributaria. Lima, 2021.

- J

De acuerdo a su experiencia: ¢;De qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas garantiza el buen ejercicio del debido procedimiento sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 2021?

Si, el administrado tendria la facilidad de exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas por los hechos imputados por parte de la autoridad administrativa y asi obtener

por parte de ellos una decisién motivada y fundada en derecho.

En su opinién: Considera Ud. que ¢El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas
garantiza de manera fundamental el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT, 20217

Claro, ya que asi podemos frenar la interpretacidn en algunos casos errénea que realiza
la administracidn sobre las normas del debido procedimiento sancionador y sobre las

imputaciones genéricas que suelen realizar.

Considera Ud. que ¢EI derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite encausar
la actuacion de la Administracion y controlar la liberalidad para la interpretacion de las normas
existentes en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT, 2021?

Efectivamente, ya que, se puede recurrir a los principios generales del derecho cuando
ocurran las lagunas o vacios en la ley, y de una u otra forma relacionar o recurrir a otras

normativas vigentes en relacién a lo que se imputa.

Considera Ud. que (El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite la
integracion de las lagunas normativas, asi como desarrollar normas complementarias por
infracciones de transito en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT, 20217

Una debida motivacion de los actos administrativos es un requisito de validez al acto
administrativo. Consiste en la existencia de una relacidn correcta y directa de los hechos
probados y la exposicion de las razones normativas que sirvan de justificacion y/o

sustento de dichos actos.

(

Determinar de qué manera una decisién motivada y fundada en derecho garantiza el
Debido Procedimiento Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de

Administracién Tributario, Lima, 2021.

Objetivo Especifico N° 3

J

9. De acuerdo a su experiencia: ;De qué manera Una decision motivada y fundada en derecho garantiza

el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Cumple aplicando cada una de las normas, ordenanzas y reglamentos en cada caso en

concreto, de manera precisa y eficiente, siempre teniendo en cuenta un razonamiento

lAgicn inridiern




10. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza de manera eficaz el
debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

11.C

El SAT emite todos los actos administrativos sustentandolos en las normas de la

materia. Consignan la base legal vigente y aplicable a cada caso en concreto.

ciones que

se emiten por parte de la autoridad administrativa competente deben estar sujeta a ley aplicables en
el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Si, garantiza, puesto que la debida motivacion de las resoluciones administrativas se
refiere al sustento juridico y, de hecho, que desde contener la decisién de la

administracidn publica la resoluciéon debe exponer todos los motivos de la decision

Acimicmn car Alava v nranica

12. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que las resoluciones que
se emiten por la autoridad administrativa competente deben estar sujetas a la debida motivacion en
el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Considero que si garantiza que las resoluciones que emita el SAT estan sujetas a la

debida motivacion en el procedimiento sancionador en infracciones de transito.

il

JUAN CARLOS
GALVAN BRICENO
ABOGADO
REG. CAL. 856791

Lima 21 de setiembre del 2022.



GUIA DE PREGUNTAS ENTREVISTA

Titulo: “Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo Sancionador

por infracciones de transito en el Servicio de Administracion Tributaria. Lima, 2021”
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Objetivo General

Analizar cdmo el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo Sancionador

por infracciones de transito en el Servicio de Administracidn Tributaria, Lima, 2021.

16.

17.

18.

19.

20.

De acuerdo a su experiencia: ,Como el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el servicio de administracién tributaria
de Lima, 2021?

Dicho derecho fundamental se vulnera al dejarlo al administrado en un estado de
indefensién debido a que no se le notifica validamente los actos administrativos

correspondientes a fin de que pueda recurrir a refutar, contradecir o aceptar la

Considera Ud. que ¢El Derecho de Defensa es vulnerado constantemente dentro del debido
Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?
Considera Ud. que ¢EI derecho de Defensa de los administrados no cuentan con una defensa formal,
eficaz y oportuna dentro del debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 2021?

Si lo considero, especialmente por falta de notificacidn y/o notificaciones defectuosas,

el cual ocasiona estado de indefensidn a los administrados u obligados.

En su experiencia ¢El derecho de Defensa es vulnerado cuando se hace imputaciones genéricas como
el deber de diligencia lo cual vulnera el principio de tipicidad dentro del debido Procedimiento

Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Al respecto, debo manifestar que dicho derecho fundamental si se vulnera al no haber
una imputacién objetiva sobre los hechos detectados, es decir cuando no cumplen con

estandares minimos de precisién.

Considera Ud. que ¢EI derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una defensa formal,
eficaz y oportuna, cuando se sanciona por infringir una norma distinta a la imputada dentro del

debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?



Cuando se sanciona por infringir con una norma distinta a la imputada o al hecho por el
gue se cometid, a simple vista se estd vulnerando su derecho y el principio de coherencia
entre acusacion y sentencia y corresponderd que se declare la nulidad del acto de

instauracién del procedimiento administrativo disciplinario y se disponga el inicio de un

niievo nrocedimiento.

4 )

Objetivo Especifico N° 1

Explicar de qué manera interponer medios impugnatorios garantiza el Debido
Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de
Administracion Tributaria. Lima, 2021.

- J

4. En su opinion: ¢De qué manera el Interponer medios de defensa garantizara un buen ejercicio del

Debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Considero que es un derecho de gran importancia, puesto que en todo proceso y/o
procedimiento, se debe garantizar el derecho de defensa, en este caso del
administrado, puesto que, mediante este, se podrad realizar determinados actos

impugnatorios a fin de que el administrado pueda fundamentar mediante pruebas el

por aué no esta de acuerdo con la sancién administrativa.

11. De acuerdo a su experiencia: considera Ud. que el ¢Interponer medios de defensa garantiza de
manera progresiva un buen ejercicio del Debido procedimiento administrativo sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Efectivamente, en lo que respecta al derecho que tiene el administrado a impugnar la
decisién adoptada por la autoridad administrativa, ya que pueden objetar dicha
decisién, puesto se les debe prever de mecanismos que le permitan impugnar la

decision adoptada por la autoridad administrativa, de forma que se evite una

arhitrariadad nar narta Ao acta

12. Considera Ud. que el ¢ Interponer medios de defensa permiten a los administrados refutar los cargos
imputados, alegando que este contiene un defecto o error dentro del Debido procedimiento

administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Considero que si, debido a que, si no estas de acuerdo con la decisién adoptada por el
SAT, el administrado puede recurrir a través de los recursos administrativos para refutar
tal decisién por contener un error o defecto que se incurrié dentro del Procedimiento
Administrativo Sancionador.

13. Considera Ud. que al ¢Interponer medios de defensa se obtendréd una decision motivada y fundada
de derecho dentro del Debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito,
en el SAT, 20217

Considero que, si se fundamenta debidamente el descargo o impugnacién segun el caso,
la administraciéon debe pronunciarse motivadamente su decisién sobre la materia. Sin
embargo, a pesar de fundamentar debidamente, la autoridad no motiva adecuadamente
su decisidn.




Objetivo Especifico N° 2

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas
garantizan el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el Servicio

de Administrativo Tributaria. Lima, 2021.

7. De acuerdo a su experiencia: ¢De qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas garantiza el buen ejercicio del debido procedimiento sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 20217

Los administrados gozan de derechos y garantias inherentes, en la cuales puedan
exponer sus argumentos, carga de la prueba, con ello tienen una decision motivada y

fundada en derecho.

8. En su opinién: Considera Ud. que ¢EI derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas

garantiza de manera fundamental el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT, 20217

Si, el administrado tendria la facilidad de exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas por los hechos imputados por parte de la autoridad administrativa y asi obtener

por parte de ellos una decisién motivada y fundada en derecho.

9. Considera Ud. que ¢EIl derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite encausar
la actuacion de la Administracion y controlar la liberalidad para la interpretacion de las normas

existentes en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT, 2021?

Claro, ya que asi podemos frenar la interpretacidn en algunos casos erronea que realiza
la administracion sobre las normas del debido procedimiento sancionador y sobre las

imputaciones genéricas que suelen realizar.

10. Considera Ud. que ¢EI derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite la
integracion de las lagunas normativas, asi como desarrollar normas complementarias por

infracciones de transito en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT, 2021?

Efectivamente, ya que, se puede recurrir a los principios generales del derecho cuando
ocurran las lagunas o vacios en la ley, y de una u otra forma relacionar o recurrir a otras

normativas vigentes en relacién a lo que se imputa.

Objetivo Especifico N° 3

Determinar de qué manera una decision motivada y fundada en derecho garantiza el
Debido Procedimiento Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de

Administracion Tributario, Lima, 2021.




13. De acuerdo a su experiencia: ¢ De qué manera Una decisién motivada y fundada en derecho garantiza

el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Una debida motivacion de los actos administrativos es un requisito de validez al acto
administrativo. Consiste en la existencia de una relacidn correcta y directa de los hechos
probados y la exposicién de las razones normativas que sirvan de justificaciéon y/o

sustento de dichos actos.

14. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza de manera eficaz el

debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Cumple aplicando cada una de las normas, ordenanzas y reglamentos en cada caso en
concreto, de manera precisa y eficiente, siempre teniendo en cuenta un razonamiento

légico juridico.

15. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que las resoluciones que
se emiten por parte de la autoridad administrativa competente deben estar sujeta a ley aplicables en

el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

El SAT emite todos los actos administrativos sustentandolos en las normas de la

materia. Consignan la base legal vigente y aplicable a cada caso en concreto.

16. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que las resoluciones que
se emiten por la autoridad administrativa competente deben estar sujetas a la debida motivacion en

el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Si, garantiza, puesto que la debida motivacién de las resoluciones administrativas se
refiere al sustento juridico y, de hecho, que desde contener la decisiéon de la
administracion publica la resolucion debe exponer todos los motivos de la decision

asimismo ser clara y precisa

)
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4 )

Objetivo General

Analizar como el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo
Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de Administracion Tributaria, Lima,
2021.

- J

21. De acuerdo a su experiencia: ¢Cémo el Derecho de defensa se vulnera en el debido
Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el servicio de
administracion tributaria de Lima, 20217

El derecho de defensa se vulnera, cuando no se le permite ejercer de manera adecuada
las garantias inherentes a este derecho, como por ejemplo no se le notifique el inicio
del procedimiento o en la papeleta de infraccidn se agreguen hechos distintos a los

imputados con la notificacién de dicho procedimiento

22. Considera Ud. que ¢EI Derecho de Defensa es vulnerado constantemente dentro del
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT,
20217

Podemos mencionar que en la etapa donde el administrado tiene que realizar sus
descargos, lo hace utilizando la defensa material, lo cual muchas veces comete errores al
no tener el asesoramiento adecuado, lo que permite que, en las siguientes etapas, carezca
de medios de defensa, imposibilitando su efectiva defensa, toda vez que, en estas etapas

va haber un pronunciamiento sobre lo manifestado por el administrado.

23. Considera Ud. que ¢El derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una
defensa formal, eficaz y oportuna dentro del debido Procedimiento Administrativo
Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Considero que si se vulnera el derecho de defensa cuando no se le notifica validamente

los actos administrativos correspondientes y en un plazo razonable.

24. En su experiencia ¢ El derecho de Defensa es vulnerado cuando se hace imputaciones
genéricas como el deber de diligencia lo cual vulnera el principio de tipicidad dentro del
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT,
20217

Al realizar imputaciones genéricas y no claras sobre la infraccion cometida por parte de
los administrado, dificulta que aquél pueda ejercer su derecho de Defensa de manera
adecuada, ya que, la infraccién no es precisa en algunos casos el cual transgrede el

orincibio de tinicidad.




25. Considera Ud. que ¢El derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una
defensa formal, eficaz y oportuna, cuando se sanciona por infringir una norma distinta a la
imputada dentro del debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 20217

Considero que si, debido a que se transgrede los derechos que gozan los administrados
y se rompe la garantia al debido procedimiento administrativo, esto es que la autoridad
no puede sancionar una infraccién al transporte cuando lo que se le imputa en sobre

una infraccion al transito reguladas por normas totalmente distintas.

4 )

Objetivo Especifico N° 1

Explicar de qué manera interponer medios impugnatorios garantiza el Debido

Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de
Cdministracic’)n Tributaria. Lima, 2021. /

5. En su opinién: ¢De qué manera el Interponer medios de defensa garantizara un buen
ejercicio del debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito,
en el SAT, 20217

Através de los medios impugnatorios presentados por los administrados, donde ejercen

todo un derecho y garantias, con el fin de que se emitan resoluciones a cada caso en
concreto, y debidamente motivados aseguran que su derecho de defensa no sea

vulnerado.

14. De acuerdo a su experiencia: considera Ud. que el ¢lInterponer medios de defensa
garantiza de manera progresiva un buen ejercicio del Debido procedimiento administrativo
sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Efectivamente, el interponer medios de defensa garantiza el buen ejercicio del debido

procedimiento por parte del SAT.

15. Considera Ud. que el ¢ Interponer medios de defensa permiten a los administrados refutar
los cargos imputados, alegando que este contiene un defecto o error dentro del Debido
procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

Considero que si, debido a que gozan de las garantias del debido procedimiento, ello
mediante el descargo respectivo contra los cargos que se le imputan e impugnar las

decisiones que los afecten.

16. Considera Ud. que al ¢ Interponer medios de defensa se obtendra una decisién motivada y
fundada de derecho dentro del Debido procedimiento administrativo sancionador por

Considero que si, debido a que el medio de defensa es una accién del administrado por
medio de sus alegatos y medios probatorios que aporte y la decisién de la autoridad
deberd debidamente motivada conforme a los fundamentos establecidos en el

ordenamiento juridico legal.




-

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas
garantizan el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el Servicio

de Administrativo Tributaria. Lima, 2021.

.

~N

Objetivo Especifico N° 2

J

4 )

De acuerdo a su experiencia: ¢ De qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer
y producir pruebas garantiza el buen ejercicio del debido procedimiento sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 20217

Debe ser fundamentada y con medios probatorios que sustenten sus alegaciones del
administrado para garantizar el buen ejercicio de la administracién al momento de

resolver los descargo o impugnaciones respectivas.

En su opinién: Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas garantiza de manera fundamental el debido proceso como garantia constitucional,
en el SAT, 20217

Si, el administrado tendria la facilidad de exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas por los hechos imputados por parte de la autoridad administrativa y asi obtener
por parte de ellos una decisién motivada y fundada en derecho.

Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite
encausar la actuaciéon de la Administracién y controlar la liberalidad para la interpretacion
de las normas existentes en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT,
20217

Claro, ya que asi podemos frenar la interpretacion en algunos casos errdnea que realiza

la administracion sobre las normas del debido procedimiento sancionador y sobre las

imputaciones genéricas que suelen realizar.

Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite
la integracion de las lagunas normativas, asi como desarrollar normas complementarias
por infracciones de transito en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT,
20217

Efectivamente, ya que, se puede recurrir a los principios generales del derecho cuando

ocurran las lagunas o vacios en la ley, y de una u otra forma relacionar o recurrir a otras

normativas vigentes en relacion a lo aue se imputa.

Objetivo Especifico N° 3

Determinar de qué manera una decision motivada y fundada en derecho garantiza el

Debido Procedimiento Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de

Administracién Tributario, Lima, 2021.

J

17. De acuerdo a su experiencia: ¢De qué manera Una decision motivada y fundada en

derecho garantiza el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el
SAT, 20217

Una debida motivacion de los actos administrativos es un requisito de validez al acto

administrativo. Consiste en la existencia de una relacion correcta y directa de los hechos
probados y la exposicion de las razones normativas que sirvan de justificacion y/o

sustento de dichos actos.




18. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza de manera
eficaz el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Si, ya que se aplicaria cada una de las normas legales en cada caso en concreto, de

manera precisa y eficiente, siempre teniendo en cuenta un razonamiento ldgico

juridico.

19. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que las
resoluciones que se emiten por parte de la autoridad administrativa competente deben
estar sujeta a ley aplicables en el debido procedimiento sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 20217

Considero que si, debido a que una decision debidamente motivada y fundada en

derecho garantiza la satisfaccion de su cometido.

20. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que las
resoluciones que se emiten por la autoridad administrativa competente deben estar sujetas
a la debida motivacién en el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito,
en el SAT, 2021?

Considero que si la decision del SAT es motivada y fundada en derecho garantiza que los
actos administrativos estdn sujetas a la debida motivacion y garantiza el debido

procedimiento administrativo sancionador correspondiente.

Lima, 03 de octubre de 2022.

Rogers VAentico Arbuld Valdez
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Objetivo General

Analizar como el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo
Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de Administracién Tributaria, Lima,

2ND1

26. De acuerdo a su experiencia: ¢Como el Derecho de defensa se vulnera en el debido

27.

28.

29.

Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el servicio de

administracion tributaria de Lima, 2021?

Conforme a mi experiencia sucede que muchas veces la autoridad administrativa, en este
caso el SAT aplica las papeletas con irregularidades, no realiza las diligencias
correspondientes como el de la debida y correcta notificacion al administrado,
vulnerando asi el derecho de defensa.

Considera Ud. que ¢EI Derecho de Defensa es vulnerado constantemente dentro del
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT,
20217

No podemos asegurar que constantemente se vulnera el derecho de defensa, pero si
podemos sefalar ciertos casos que si no se diligencia bien lo actos a realizar pueden

trasgredir el derecho de defensa y otros derechos fundamentales.

Considera Ud. que ¢El derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una
defensa formal, eficaz y oportuna dentro del debido Procedimiento Administrativo
Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

Para hablar de una defensa eficaz, abarcariamos el tema del derecho de defensa que
tiene toda persona y cuando esta defensa seria eficaz, pues cuando es asesorado por
un especialista en la materia juridica y al no poder acceder muchos a un profesional de

esta manera si podriamos indicar que muchos administrados no cuentan con una

defensa eficaz.

En su experiencia ¢ El derecho de Defensa es vulnerado cuando se hace imputaciones
geneéricas como el deber de diligencia lo cual vulnera el principio de tipicidad dentro del
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT,
20217

Bajo mi experiencia si habido ocasiones, en la que se imputa genéricamente algun hecho
el cual no ha seguido la diligencia correspondiente, pero para ello el experto juridico
tiene los recursos administrativos a emplear a fin de que los derechos del administrado
no sean vulnerados.




30. Considera Ud. que ¢EIl derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una
defensa formal, eficaz y oportuna, cuando se sanciona por infringir una norma distinta a la
imputada dentro del debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de

transito, en el SAT, 20217

Bajo mi experiencia si habido ocasiones, en la que se imputa genéricamente algin
hecho el cual no ha seguido la diligencia correspondiente y al imputdrsele un hecho
erroneamente, si se realizan las diligencias correctamente no se vulnera el derecho de
defensa puesto que, si cometieron un error al imputar un hecho, la autoridad

administrativa tiene que demostrar tal acusacion, por ello comentaba que podemos

emplear los recursos administrativos, como apelacién

4 )

Objetivo Especifico N° 1

Explicar de qué manera interponer medios impugnatorios garantiza el Debido

Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de
Administracion Tributaria. Lima, 2021.

6. En su opinién: ¢De qué manera el Interponer medios de defensa garantizara un buen

ejercicio del Debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito,

en el SAT, 20217

El interponer medios de defensa garantiza un debido procedimiento, pues da la
facultad al administrado de poder defenderse ante las imputaciones de la autoridad

administrativa.

17. De acuerdo a su experiencia: considera Ud. que el ¢lInterponer medios de defensa
garantiza de manera progresiva un buen ejercicio del Debido procedimiento administrativo

sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

Efectivamente, los medios de defensa ayudaran a que el proceso se de debidamente y

gue no se vulneren derechos de los administrados.

18. Considera Ud. que el ¢ Interponer medios de defensa permiten a los administrados refutar
los cargos imputados, alegando que este contiene un defecto o error dentro del Debido

procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

Claro que, si pues el interponer medios de defensa garantiza un debido procedimiento,
pues da la facultad al administrado de poder defenderse ante las imputaciones de la

autoridad administrativa.

19. Considera Ud. que al ¢ Interponer medios de defensa se obtendra una decisién motivada y
fundada de derecho dentro del Debido procedimiento administrativo sancionador por

infracciones de transito, en el SAT, 2021?

El interponer medios de defensa garantiza un debido procedimiento, pues da la facultad al
administrado de poder defenderse ante las imputaciones de la autoridad administrativa, de
esta manera lo que presente el administrado ayudara a la motivacién de la resolucién, en vista

gue todo lo presentado seran elementos de conviccidn claro estd que sean relevantes.




(

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas

garantizan el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el Servicio

Objetivo Especifico N° 2

Qe Administrativo Tributaria. Lima, 2021. Y,
9. De acuerdo a su experiencia: ¢De qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer

10.

11.

12.

y producir pruebas garantiza el buen ejercicio del debido procedimiento sancionador por

infracciones de transito, en el SAT, 20217?

Lo garantiza en vista que te permitird de poder fundamentar tus argumentos de esta

manera poder generar conviccion a fin de generar conviccion de lo alegado.

En su opinion: Considera Ud. que ¢El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas garantiza de manera fundamental el debido proceso como garantia constitucional,
en el SAT, 20217

El debido proceso no se garantiza plenamente al ofrecer o producir pruebas, el debido
proceso abarca de manera mas amplia y ante ellos podemos ver si se vulnera el

debido proceso podemos presentar recursos administrativos dependiendo de Ia

citnaridn

Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite
encausar la actuacién de la Administraciéon y controlar la liberalidad para la interpretaciéon
de las normas existentes en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT,
2021

No necesariamente, pues la interpretacién de las normas es de manera literal, y el
debido procedimiento se encuentra inmerso en diversas situaciones a lo largo del

proceso.

Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite
la integracion de las lagunas normativas, asi como desarrollar normas complementarias
por infracciones de transito en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT,
20217

Las lagunas normativas si pueden darse, pero para ello tendremos que recurrir a los

principios generales del derecho a fin de cubrir dichas lagunas.

(

Determinar de qué manera una decisién motivada y fundada en derecho garantiza el
Debido Procedimiento Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de

Administracion Tributario, Lima, 2021.

~

Objetivo Especifico N° 3

J




21.

22.

23.

De acuerdo a su experiencia: ¢De qué manera Una decisibn motivada y fundada en
derecho garantiza el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el
SAT, 20217

Una decisién motivada, sefialara los fundamentos esenciales por la cual impone dicha
infraccion, esta puede darse por analizar los medios probatorios presentado, lo cual
ayudara a fundamentar la decision, puesto que a través de los elementos de conviccidn
se podra fundamentar correctamente y poder aplicar los recursos administrativos a fin

de salvaguardar e la debida motivacidn de las resoluciones.

Considera Ud. que ¢ Una decision motivada y fundada en derecho garantiza de manera

eficaz el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Para garantizar un debido procedimiento eficaz tendriamos que analizar la situacidn especifico, para
ello tendriamos que verificar si las diligencias se realizaron correctamente y los otros actos de igual

manera.

Considera Ud. que ¢Una decisidbn motivada y fundada en derecho garantiza que las
resoluciones que se emiten por parte de la autoridad administrativa competente deben
estar sujeta a ley aplicables en el debido procedimiento sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 20217

Claro que si, toda Resolucién con los fundamentos que la motivan tiene que ir de la mano con el

debido procedimiento, el cual es un derecho fundamental.

24,

Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que las
resoluciones que se emiten por la autoridad administrativa competente deben estar sujetas
a la debida motivacién en el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito,
en el SAT, 20217

Si considero que si una decision esta correctamente motivada esta acorde con la debda
motivacién y un debido procedimiento que debe tener toda Resolucién.

\ Lima 21 de setiembre del 2022.
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GUIA DE PREGUNTAS ENTREVISTA

Titulo: “Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo Sancionador
por infracciones de transito en el Servicio de Administracion Tributaria. Lima, 2021

Entrevistado/a: Saul Miguel Ortiz Palomino

Cargo/profesion/grado académico:  Apogado
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Fecha: 21 de setiembre del 2022.

Objetivo General

Analizar como el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo

Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de Administracion Tributaria, Lima,
2021

31. De acuerdo a su experiencia: ¢(Coémo el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el servicio de administracién tributaria
de Lima, 2021?

El derecho a la defensa se vulnera en la medida que no se le permite al administrado
presentar sus descargos, no se le notifica los cargos, no resuelven los procedimientos en
un plazo razonable para presentar sus descargos o impugnaciones respectivas, limitar el
ofrecimiento de sus pruebas, no valorar las pruebas adecuadamente, no permitirles una

defensa técnica eficaz e incluso la parcializacién de las autoridades del procedimiento

32. Considera Ud. que (El Derecho de Defensa es vulnerado constantemente dentro del debido
Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Considero que si, ya que no se les notifica validamente los actos administrativos

correspondientes, a fin de que hagan valer su derecho de legitima defensa.

33. Considera Ud. que ¢EI derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una defensa formal,
eficaz y oportuna dentro del debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 2021?

En ciertos casos, puesto que, el derecho a la defensa formal o defensa técnica; es decir,

contar con asesoramiento y patrocinio de un abogado, en la tramitacién del proceso,
mediante este derecho se garantiza que el administrado no quede en un estado de

indefensidn y que el defensor actie de manera diligente.

34. En su experiencia ¢El derecho de Defensa es vulnerado cuando se hace imputaciones genéricas como
el deber de diligencia lo cual vulnera el principio de tipicidad dentro del debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

Si es vulnerado debido a que las imputaciones por parte de la administracién son de
manera subjetiva, es decir que no precisa de manera objetiva los hechos materia de

imputacion.




35.

Considera Ud. que ¢EI derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una defensa formal,
eficaz y oportuna, cuando se sanciona por infringir una norma distinta a la imputada dentro del
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

Considero que el sancionar indistintamente al acto u omisién cometido por el
administrado, vulnera su derecho de defensa debido a que no se respeta la garantia al

debido procedimiento sancionador.

-

-

Explicar de qué manera interponer medios impugnatorios garantiza el Debido
Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de

Administracion Tributaria. Lima, 2021.

\

Objetivo Especifico N° 1

J

7.

20.

21.

22,

En su opinion: ¢De qué manera el Interponer medios de defensa garantizard un buen ejercicio del
Debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Garantiza desde ya, el buen ejercicio del administrado, en lo que respecta al derecho
gue tiene el administrado a impugnar la decisién adoptada por la autoridad
administrativa, ya que pueden objetar dicha decisidén, puesto se les debe prever de
mecanismos que le permitan impugnar la decisién adoptada por la autoridad

administrativa, de forma que se evite una arbitrariedad por parte de esta.

De acuerdo a su experiencia: considera Ud. que el ¢Interponer medios de defensa garantiza de
manera progresiva un buen ejercicio del Debido procedimiento administrativo sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Considero que, si garantiza el buen ejercicio del debido procedimiento sancionador,

debido a que no se le obstaculizo interponer la defensa legal.

Considera Ud. que el ¢ Interponer medios de defensa permiten a los administrados refutar los cargos
imputados, alegando que este contiene un defecto o error dentro del Debido procedimiento
administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Considero que si permiten a los administrados a contradecir las imputaciones o
sanciones que contengan defectos o errores en los actos administrativos pronunciados
por el SAT.

Considera Ud. que al ¢Interponer medios de defensa se obtendré una decision motivada y fundada
de derecho dentro del Debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito,
en el SAT, 2021?

Considero que si el administrado interpone medios de defensa entonces se podra

obtener una decisidon debidamente motivada conforme a ley.

-

-

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas
garantizan el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el Servicio

de Administrativo Tributaria. Lima, 2021.

~N

Objetivo Especifico N° 2

J




11. De acuerdo a su experiencia: ¢De qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas garantiza el buen ejercicio del debido procedimiento sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 2021?

El buen ejercicio del debido procedimiento sancionador por infracciones de transito en
el SAT, se garantiza cuando el imputado alega y ofrece los medios probatorios idéneos

para desvirtuar los cargos y/ o sanciones respectivas.

12. En su opinién: Considera Ud. que ¢EI derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas
garantiza de manera fundamental el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT, 20217

Considero que si, debido a que el derecho de defensa se encuentra reconocido como
un derecho fundamental y es base para que se garantice el debido proceso

13. Considera Ud. que ¢EI derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite encausar
la actuacion de la Administracion y controlar la liberalidad para la interpretacion de las normas
existentes en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT, 2021?

Claro, ya que asi podemos frenar la interpretacién en algunos casos errénea que realiza
la administracidn sobre las normas del debido procedimiento sancionador y sobre las

imputaciones genéricas que suelen realizar.

14. Considera Ud. que ¢(EIl derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite la
integracion de las lagunas normativas, asi como desarrollar normas complementarias por
infracciones de transito en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT, 20217

Efectivamente, ya que, se puede recurrir a los principios generales del derecho cuando
ocurran las lagunas o vacios en la ley, y de una u otra forma relacionar o recurrir a otras

normativas vigentes en relacién a lo que se imputa.

4 )

Objetivo Especifico N° 3

Determinar de qué manera una decisiébn motivada y fundada en derecho garantiza e

Debido Procedimiento Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de

J

25. De acuerdo a su experiencia: ¢ De qué manera Una decision motivada y fundada en derecho garantiza
el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Administracion Tributario, Lima, 2021.

Una debida motivacién de los actos administrativos es un requisito de validez al acto
administrativo. Consiste en la existencia de una relacién correcta y directa de los hechos
probados y la exposicién de las razones normativas que sirvan de justificacion y/o

sustento de dichos actos.

26. Considera Ud. que ¢;Una decisién motivada y fundada en derecho garantiza de manera eficaz el
debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Si, ya que se aplicaria cada una de las normas correspondientes en cada caso en concreto, de manera

precisa y eficiente, teniendo en cuenta un razonamiento légico juridico.

27. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que las resoluciones que
se emiten por parte de la autoridad administrativa competente deben estar sujeta a ley aplicables en
el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Considero que la decision motivada y fundada por parte del SAT que emita en sus respectivas
resoluciones garantizan el cumplimiento de la ley dentro del procedimiento sancionador por

infracciones de transito.




28. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que las resoluciones que
se emiten por la autoridad administrativa competente deben estar sujetas a la debida motivacion en
el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Si, ya que asi se cumpliria en con motivar las resoluciones, toda vez que esta sustentada
en la base legal correspondiente, asi también se emite pronunciamiento considerando
los argumentos expuestos por los administrados. En caso de probar la no comisién de
infraccién se declara fundado a fin de no vulnerar derechos.

Lima 21 de setiembre del 2022.
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Analizar cémo el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo

Objetivo General

Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de Administracion Tributaria, Lima,

2021,

36. De acuerdo a su experiencia: ¢Coémo el Derecho de defensa se vulnera en el debido

37.

38.

Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el servicio de

administracion tributaria de Lima, 20217

Como cuando se realizan imputaciones genéricas, vulnerando el principio
de tipicidad o cuando se sanciona por infringir un articulado diferente al
sefialado en la propia imputacion.

Considera Ud. que ¢EI Derecho de Defensa es vulnerado constantemente dentro del

debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT,

2021?

Si, Porgue el sistema procedimental utilizado o establecido por el SAT no
permite la oralidad, exponer argumentos u ofrecer pruebas que garanticen
el buen ejercicio del derecho de defensa y del debido proceso como
garantia constitucional.

Considera Ud. que ¢El derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una

defensa formal, eficaz y oportuna dentro del debido Procedimiento Administrativo

Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Al realizar imputaciones genéricas, vulnerando el principio de tipicidad o
sancionando por infringir un articulado diferente al sefialado en la propia
imputacion el derecho de defensa de los administrados no cuenta con una
defensa formal, eficaz y oportuna.




39. En su experiencia ¢ El derecho de Defensa es vulnerado cuando se hace imputaciones
genéricas como el deber de diligencia lo cual vulnera el principio de tipicidad dentro del
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT,
20217

Si, porque las imputaciones genéricas no permiten a los administrados
defenderse eficaz y oportunamente por falta de tipicidad.

40. Considera Ud. que ¢EI derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una
defensa formal, eficaz y oportuna, cuando se sanciona por infringir una norma distinta a la
imputada dentro del debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 20217

Si, porgue cuando se sanciona por infringir un articulado diferente al
sefialado en la propia imputacién vulnera el debido proceso, negandole al
administrado una defensa formal, eficaz y oportuna.

4 )

Objetivo Especifico N° 1

Explicar de qué manera interponer medios impugnatorios garantiza el Debido

Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de

\Administracién Tributaria. Lima, 2021. /

8. En su opinién: ¢De qué manera el Interponer medios de defensa garantizara un buen
ejercicio del Debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito,
en el SAT, 20217

A través de medios impugnatorios que permitan al administrado garantizar
el buen ejercicio del debido procedimiento sancionador.

23. De acuerdo a su experiencia: considera Ud. que el ¢Interponer medios de defensa
garantiza de manera progresiva un buen ejercicio del Debido procedimiento administrativo

sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

Si, porque los medios impugnatorios obligarian al SAT a garantizar el
debido procedimiento.

24. Considera Ud. que el ¢ Interponer medios de defensa permiten a los administrados refutar
los cargos imputados, alegando que este contiene un defecto o error dentro del Debido

procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

Si, porque los medios impugnatorios permitirian a los administrados refutar
los cargos imputados, resaltando los defectos o errores contenidos dentro
del debido procedimiento.




25.

Considera Ud. que al ¢ Interponer medios de defensa se obtendra una decision motivada y
fundada de derecho dentro del Debido procedimiento administrativo sancionador por

infracciones de transito, en el SAT, 20217

Si, porque los medios impugnatorios exigirian al SAT a tomar decisiones
debidamente motivada y fundada dentro del debido procedimiento.

-

.

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas
garantizan el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el Servicio

de Administrativo Tributaria. Lima, 2021.

~N

Objetivo Especifico N° 2

J

13.

14.

15.

16.

De acuerdo a su experiencia: ¢De qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer
y producir pruebas garantiza el buen ejercicio del debido procedimiento sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 20217

El derecho a exponer permite evaluar pruebas y, ofrecer y producir pruebas
garantiza el buen ejercicio del debido procedimiento.

En su opinion: Considera Ud. que ¢EI derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas garantiza de manera fundamental el debido proceso como garantia constitucional,
en el SAT, 2021?

Si, porgque la garantia constitucional pasa por permitir exponer argumentos,
ofrecer y producir pruebas dentro del debido proceso para las partes.

Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite
encausar la actuaciéon de la Administracién y controlar la liberalidad para la interpretacion
de las normas existentes en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT,
20217

Si, porque controlar la liberalidad para la interpretacion de las normas
existentes es fundamental para la garantia del debido proceso.

Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite
la integracion de las lagunas normativas, asi como desarrollar normas complementarias
por infracciones de transito en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT,
2021?



Si, porque no todos los escenarios posibles calzan con exactitud en una
infraccion imputable especifica, siempre existira lagunas normativas o
invocacion de alguna norma complementaria, que, con la exposicion de
argumentos y ofrecimientos de pruebas se garantizaria el debido proceso.

-

Determinar de qué manera una decision motivada y fundada en derecho garantiza el
Debido Procedimiento Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de

Administraciéon Tributario, Lima, 2021.

~

Objetivo Especifico N° 3

J

29.

De acuerdo a su experiencia: ¢De qué manera una decisibn motivada y fundada en
derecho garantiza el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el
SAT, 20217

Una decision motivada y fundada exige al agente sancionador las
precisiones requeridas por la norma, garantizandose asi el debido
procedimiento.

30.

31.

32.

Considera Ud. que ¢ Una decision motivada y fundada en derecho garantiza de manera
eficaz el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Si, porque la decision motivada y fundada controla la liberalidad del agente
sancionador en la interpretacion de las normas.

Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que las
resoluciones que se emiten por parte de la autoridad administrativa competente deben
estar sujeta a ley aplicables en el debido procedimiento sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 20217

Si, porque la aplicabilidad de las normas vigentes en las resoluciones exige
por si misma la debida motivacion y fundamentos en derecho.

Considera Ud. que ¢Una decisibn motivada y fundada en derecho garantiza que las
resoluciones gue se emiten por la autoridad administrativa competente deben estar sujetas
a la debida motivacién en el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito
en el SAT, 20217

Si, porgue una resolucién emitida por la autoridad competente motivada y
fundada garantiza el debido procedimiento.

>y, SVEAN Lima 21 de setiembre del 2022.
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nalizar como el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo

ancionador por infracciones de transito en el Servicio de Administracion Tributaria, Lima,

1. De acuerdo a su experiencia: (Como el Derecho de defensa se vulnera en el debido
Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el servicio de

administracion tributaria de Lima, 2021?

El derecho de defensa del administrado, se ve vulnerado cuando no se le permite
realizar determinados actos para garantizar su defensa a fin de que aquél pueda

fundamentar mediante pruebas el por qué no estda de acuerdo con la sancién

administrativa que se le estda imponiendo. Pruebas que la administracién debe valorar

2. Considera Ud. que ¢El Derecho de Defensa es vulnerado constantemente dentro del
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el
SAT, 2021?

Casi en todos los casos, ya que al administrado en ocasiones no se le permiteejercer su
derecho de defensa de forma eficaz, y esto se ve mermado muchasveces ante la
imposibilidad de poder acceder a toda la informacion, a ejercersu derecho a un informe
oral, a interponer medios impugnatorios.

3. Considera Ud. que ¢EIl derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una
defensa formal, eficaz y oportuna dentro del debido Procedimiento Administrativo

Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

En realidad, los administrado se encuentran en un estado de indefension desdeel inicio de un Procedimiento
/Administrativo Sancionador, toda vez que al nocontar en ocasiones con un abogado, aquellos plantean sus
descargos de la mejor medida que pueden y dentro de los pocos conocimientos legales que puedan tener,
pese a ello la entidad administrativa solo se pronuncia de lo queya se encuentra en el expediente, y lo
presentado en el recurso de apelacidn, que para variar también no se exige que sea realizado por un
abogado; y, es por ello que el Derecho de Defensa del propio administrado se encuentra vulnerado dentro
del referido proceso.




4. En su experiencia ¢El derecho de Defensa es vulnerado cuando se hace imputaciones
genéricas como el deber de diligencia lo cual vulnera el principio de tipicidad dentro del
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el
SAT, 2021?

Al realizar imputaciones genéricas y no claras sobre la infraccién cometida por parte de
los administrado, dificulta que aquél pueda ejercer su derecho deDefensa de manera
adecuada, ya que, la infraccidn no es precisa en algunos casos.

5. Considera Ud. que ¢EIl derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una
defensa formal, eficaz y oportuna, cuando se sanciona por infringir una norma distinta a
la imputada dentro del debido Procedimiento Administrativo Sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 202

Cuando se sanciona por infringir con una norma distinta a la imputada o al hecho por el
que se cometid, a simple vista se estd vulnerando su derecho y el principio de coherencia
entre acusacién y sentencia y corresponderd que se declare la nulidad del acto de
instauracién del procedimiento administrativo disciplinario y se disponga el inicio de un
nuevo procedimiento.
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Objetivo General

Analizar cdmo el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento

Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de

Cdministracic’m Tributaria, Lima, 2021. j

1. En su opinion: ¢(De qué manera el Interponer medios de defensa garantizard un buen
gjercicio del Debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito,
en el SAT, 2021?

Considero que es un derecho de gran importancia, puesto que en todo procesoy/o
procedimiento, se debe garantizar el derecho de defensa, en este caso del administrado,
puesto que, mediante este, se podra realizar determinados actosimpugnatorios a fin de
que el administrado pueda fundamentar mediante pruebas el por qué no esta de acuerdo
con la sancion administrativa.

2. De acuerdo a su experiencia: considera Ud. que el ¢lInterponer medios de defensa
garantiza de manera progresiva un buen ejercicio del Debido procedimiento administrativo

sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Garantiza desde ya, el buen ejercicio del administrado, en lo que respecta al derecho que
tiene el administrado a impugnar la decisidn adoptada por la autoridad administrativa,
ya que pueden objetar dicha decisidn, puesto se lesdebe prever de mecanismos que le
permitan impugnar la decisién adoptada por la autoridad administrativa, de forma que
se evite una arbitrariedad por

3. Considera Ud. que el ¢ Interponer medios de defensa permiten a los administrados refutar
los cargos imputados, alegando que este contiene un defecto o error dentro del Debido procedimiento

administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Si, puesto que, si no estds de acuerdo de la decision adoptado por el SAT, el administrado
puede hacer uso de los medios impugnatorios para refutar tal decisidn por contener un
error o defecto que se incurrié dentro del Procedimiento Administrativo Sancionador.

4, Considera Ud. que al ¢ Interponer medios de defensa se obtendra una decision motivada
y fundada de derecho dentro del Debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones
de transito, en el SAT, 20217

Claramente, porque al impugnar una decision este sera revisado por el superior y
verificard si la decisién que adopto la autoridad administrativa se sustenta dentro de los
limites de la ley aplicable, y asi se estaria obteniendo una decision motivada y fundada.
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bieti ffico NO

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas
garantizan el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el Servicio

e Administrativo Tributaria. Lima, 2021,

~

J

1.

De acuerdo a su experiencia: ¢De qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer
y producir pruebas garantiza el buen ejercicio del debido procedimiento sancionador por

infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Los administrados gozan de derechos y garantias inherentes, en la cualespuedan
exponer sus argumentos, carga de la prueba, con ello tienen una decisién motivada
y fundada en derecho.

En su opinién: Considera Ud. que ¢El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas garantiza de manera fundamental el debido proceso como garantia

constitucional, en el SAT, 2021?

Efectivamente, el administrado tendria la facilidad de exponer argumentos, ofrecer y
producir pruebas por los hechos imputados por parte de la autoridadadministrativa y asi
obtener por parte de ellos una decisién motivada y fundada en derecho.

Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite
encausar la actuacion de la Administracion y controlar la liberalidad para la interpretacion
de las normas existentes en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT,
2021?

Claro, ya que asi podemos frenar la interpretacidn en algunos casos errénea que realiza
la administracion sobre las normas del debido procedimiento sancionador y sobre las
imputaciones genéricas que suelen realizar.

Considera Ud. que ¢EI derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite
la integracion de las lagunas normativas, asi como desarrollar normas complementarias
por infracciones de transito en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT,
20217

Efectivamente, ya que, se puede recurrir a los principios generales del derechocuando
ocurran las lagunas o vacios en la ley, y de una u otra forma relacionaro recurrir a otras
normativas vigentes en relacién a lo que se imputa.
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bieti ifi o
Determinar de qué manera una decision motivada y fundada en derecho garantiza el Debido
Procedimiento Sancionador por infracciones de transito, enel Servicio de Administracion
Qbutario, Lima, 2021.

~

J

1. De acuerdo a su experiencia: ¢ De qué manera Una decisién motivada y fundada

en derecho garantiza el debido procedimiento sancionador por infracciones de
transito, en elSAT, 2021?

Una debida motivacién de los actos administrativos es un requisito de validezal acto
administrativo. Consiste en la existencia de una relacién correcta y directa de los hechos
probados y la exposicion de las razones normativas quesirvan de justificacién y/o sustento
de dichos actos.

2. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza de

manera eficaz el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito,
enel SAT, 2021?

Cumple aplicando cada una de las normas, ordenanzas y reglamentos en cada caso
en concreto, de manera precisa y eficiente, siempre teniendo encuenta un
razonamiento légico juridico.

Considera Ud. que ¢ Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que
las resoluciones que se emiten por parte de la autoridad administrativa
competente deben estar sujeta a ley aplicables en el debido procedimiento

sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

El SAT emite todos los actos administrativos sustentandolos en las normasde la
materia. Consignan la base legal vigente y aplicable a cada caso en concreto.

4. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que

las resoluciones que se emiten por la autoridad administrativa competente deben
estar sujetasa la debida motivacion en el debido procedimiento sancionador por

infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Si, garantiza, puesto que la debida motivacién de las resoluciones administrativas se
refiere al sustento juridico y de hecho, que desde contenerla decisién de la administracién
publica la resolucién debe exponer todos losmotivos de la decisidn asimismo ser clara y
precisa

| Lima 21 de setiembre del 2022.
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GUIA DE PREGUNTAS ENTREVISTA

Titulo: “Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de
Administracion Tributaria. Lima, 2021

Cargol/profesion/grado académico:

Institucién: _L”Qh wd)@u (&

Fecha: 2Y de07 del 2022.
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Objetivo General
Analizar cémo el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de
Administracion Tributaria, Lima, 2021.

o

1. De acuerdo a su experiencia: ;Cémo el Derecho de defensa se vulnera en el
debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito en

el servicio de administracion tributaria de Lima, 20217
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2. Considera Ud. que ;El Derecho de Defensa es vulnerado constantemente dentro

del debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 20217
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3. Considera Ud. que ¢ El derecho de Defensa de los administrados no cuenta con
una defensa formal, eficaz y oportuna dentro del debido Procedimiento

Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217
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4. En su experiencia ¢El derecho de Defensa es vulnerado cuando se hace
imputaciones genéricas como el deber de diligencia lo cual vulnera el principio
de tipicidad dentro del debido Procedimiento Administrativo Sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 20217

ST Yo Ove. toda npoccidu Gebe de
edor Tipipide. ek iStowde con
@mr;*hwg clo Qa\?r\\ W _Cowed do-

P
5. Considera Ud. que ¢ El derecho de Defensa de los administrados no cuenta con

una defensa formal, eficaz y oportuna, cuando se sanciona por infringir una
norma distinta a la imputada dentro del debido Procedimiento Administrativo
Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?
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Objetivo Especifico N° 1

Servicio de Administracion Tributaria. Lima, 2021.

L 8

5

Explicar de qué manera interponer medios impugnatorios garantiza el Debido

Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el

N

En su opinion: ;De qué manera el Interponer medios de defensa garantizara un
buen ejercicio del Debido procedimiento administrativo sancionador por

infracciones de transito, en el SAT, 20217
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De acuerdo a su experiencia: considera Ud. que el ;Interponer medios de

defensa garantiza de manera progresiva un buen ejercicio del Debido
procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT,
20217
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Considera Ud. que el ¢lnterponer medios de defensa permiten a los
administrados refutar los cargos imputados, alegando que este contiene un

defecto o error dentro del Debido procedimiento administrativo sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 20217
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Considera Ud. que al ¢ Interponer medios de defensa se obtendra una decision

motivada y fundada de derecho dentro del Debido procedimiento administrativo
sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217
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Objetivo Especifico N° 2

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y
producir pruebas garantizan el debido procedimiento sancionador por
infracciones de transito, en el Servicio de Administrativo Tributaria. Lima, 2021.

.

o

1.

De acuerdo a su experiencia: ;De qué manera el derecho a exponer
argumentos, ofrecer y producir pruebas garantiza el buen ejercicio del debido

procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217
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En su opinion: Considera Ud. que ¢ El derecho a exponer argumentos, ofrecer y

producir pruebas garantiza de manera fundamental el debido proceso como

garantia constitucional, en el SAT, 20217
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Considera Ud. que ;El derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir

pruebas permite encausar la actuacion de la Administracion y controlar la
liberalidad para la interpretacion de las normas existentes en el debido proceso

como garantia constitucional, en el SAT, 20217
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Considera Ud. que ;E! derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir

)J

pruebas permite la integracion de las lagunas normativas, asi como desarrollar
normas complementarias por infracciones de transito en el debido proceso como

garantia constitucional, en el SAT, 20217
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Objetivo Especifico N° 3

Determinar de qué manera una decision motivada y fundada en derecho

garantiza el Debido Procedimiento Sancionador por infracciones de transito, en

el Servicio de Administracién Tributario, Lima, 2021..

1.

De acuerdo a su experiencia: ;De qué manera Una decision motivada y fundada
en derecho garantiza el debido procedimiento sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 20217
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Considera Ud. que ;Una decision motivada y fundada en derecho garantiza de
manera eficaz el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito,
en el SAT, 20217

Consicero ge gy yu Que Yoso o . ' t‘jbjsa
Neconte gve sta lo mas corlo posible sie
Vu\meesy o.DSJn docecho de marere. dpxdesy E-F‘CEG

Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que
las resoluciones que se emiten por parte de la autoridad administrativa
competente deben estar sujeta a ley aplicables en el debido procedimiento
sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217
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Considera Ud. que ;Una decisién motivada y fundada en derecho garantiza que
las resoluciones que se emiten por la autoridad administrativa competente deben
estar sujetas a la debida motivacién en el debido procedimiento sancionador por
infracciones de transito, en el SAT, 20217 s
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GUIA DE PREGUNTAS ENTREVISTA

Titulo: “Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo Sancionador
por infracciones de transito en el Servicio de Administracion Tributaria. Lima, 2021

Entrevistado/a: Franco Castillo Hurtado

Cargo/profesion/grado académico: ABOGADO/ABOGADO

Institucion: Asistente en Funcidn Fiscal

Fecha: 21 de 10 del 2022.

Objetivo General

Analizar como el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento Administrativo
Sancionador por infracciones de transito en el Servicio de Administracion Tributaria, Lima,
2021

42. De acuerdo a su experiencia: ¢;Como el Derecho de defensa se vulnera en el debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el servicio de administracion tributaria
de Lima, 20217

El derecho a la defensa se vulnera en la medida que no se le permite al investigado
presentar sus descargos, no notificarlo las imputaciones, las imputaciones con normas
no vigentes, no otorgarles un plazo razonable para presentar sus descargos, limitar el
ofrecimiento de sus pruebas, no valorar las pruebas adecuadamente, no permitirles una

defensa técnica eficaz e incluso la parcializacion de las autoridades del procedimiento

43. Considera Ud. que ¢(El Derecho de Defensa es vulnerado constantemente dentro del debido

Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

Considero que si, ya que el derecho de Defensa es vulnerado del administrado es
vulnerado dentro del Procedimiento Administrativo Sancionador, dado que las
infracciones pueden ser arbitraria en algunos de los casos y deberia de contar con todas

las garantias de la ley aplicable para que no se afecte su derecho de defensa.

44. Considera Ud. que ¢El derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una defensa formal,
eficaz y oportuna dentro del debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 2021?



En ciertos casos, puesto que, el derecho a la defensa formal o defensa técnica; es decir,
contar con asesoramiento y patrocinio de un abogado, en la tramitacion del proceso,

mediante este derecho se garantiza que el administrado no quede en un estado de

indefensién v que el defensor actie de manera diligente.

45. En su experiencia ¢El derecho de Defensa es vulnerado cuando se hace imputaciones genéricas

como el deber de diligencia lo cual vulnera el principio de tipicidad dentro del debido Procedimiento

Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Al realizar imputaciones genéricas y no claras sobre la infraccion cometida por parte
de los administrado, dificulta que aquél pueda ejercer su derecho de Defensa de

manera adecuada, ya que, la infraccidn no es precisa en algunos casos.

46. Considera Ud. que ¢EI derecho de Defensa de los administrados no cuenta con una defensa formal,

eficaz y oportuna, cuando se sanciona por infringir una norma distinta a la imputada dentro del

debido Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Esto ocurre cuando en algunos casos se sanciona por infringir con una norma distinta a
la que se imputd tal hecho, a simple vista se esta vulnerando su derecho y el principio
de coherencia entre acusacién y sentencia y correspondera que se declare la nulidad del
acto de instauracién del procedimiento administrativo sancionador y se disponga

el inicio de un nuevo procedimiento.

/

.

Explicar de qué manera interponer medios impugnatorios garantiza el Debido
Procedimiento Administrativo Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de

Administracion Tributaria. Lima, 2021.

~

Objetivo Especifico N° 1

J

9. En su opinidn: ;De qué manera el Interponer medios de defensa garantizard un buen ejercicio del

Debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Se garantiza tal derecho cuando en el proceso y/o procedimiento, se debe garantizar el
derecho de defensa, en este caso del administrado, puesto que, mediante aquello se
podra realizar determinados actos impugnatorios a fin de que el administrado pueda
fundamentar mediante pruebas el por qué no estda de acuerdo con la sancidn

administrativa.




26. De acuerdo a su experiencia: considera Ud. que el ¢Interponer medios de defensa garantiza de
manera progresiva un buen ejercicio del Debido procedimiento administrativo sancionador por

infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Si, en lo que respecta al derecho que tiene el administrado a impugnar la decisidon
adoptada por la autoridad administrativa, ya que pueden objetar dicha decision, puesto
se les debe prever de mecanismos que le permitan impugnar la decisidon adoptada por
la autoridad administrativa, de forma que se evite una arbitrariedad por parte de esta.

27. Considera Ud. que el ¢ Interponer medios de defensa permiten a los administrados refutar los cargos
imputados, alegando que este contiene un defecto o error dentro del Debido procedimiento
administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Si, ya que, si no estas de acuerdo de la decisién adoptado por el SAT, el administrado
puede hacer uso de los medios impugnatorios para refutar tal decisidon por contener un

error o defecto que se incurrid dentro del Procedimiento Administrativo Sancionador.

28. Considera Ud. que al ¢ Interponer medios de defensa se obtendra una decisién motivada y fundada
de derecho dentro del Debido procedimiento administrativo sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 2021?

Claro, porque al impugnar una decision este serd revisado por el superior y verificara si
la dacidn que adopto la autoridad administrativa se sustenta dentro de los limites de la

ley aplicable, y asi se estaria obteniendo una decision motivada y fundada.

4 )

Objetivo Especifico N° 2

Fundamentar de qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas
garantizan el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el Servicio

de Administrativo Tributaria. Lima, 2021,

. J

15. De acuerdo a su experiencia: ¢De qué manera el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir

pruebas garantiza el buen ejercicio del debido procedimiento sancionador por infracciones de
transito, en el SAT, 2021?

Los administrados gozan de derechos y garantias inherentes, en la cuales puedan
exponer sus argumentos, carga de la prueba, con ello tienen una decisién motivada y

fundada en derecho.




16. En su opinidn: Considera Ud. que ¢EI derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas

garantiza de manera fundamental el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT, 20217

Si, el administrado tendria la facilidad de exponer argumentos, ofrecer y producir
pruebas por los hechos imputados por parte de |la autoridad administrativa y asi obtener

por parte de ellos una decisién motivada y fundada en derecho.

17. Considera Ud. que ¢ EI derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite encausar
la actuacion de la Administracion y controlar la liberalidad para la interpretacion de las normas

existentes en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT, 20217

Claro, ya que asi podemos frenar la interpretacién en algunos casos errénea que realiza
la administracion sobre las normas del debido procedimiento sancionador y sobre las

imniitacinnes senérirac niie ciielen realizar

18. Considera Ud. que ¢EI derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite la
integracion de las lagunas normativas, asi como desarrollar normas complementarias por

infracciones de transito en el debido proceso como garantia constitucional, en el SAT, 20217

Efectivamente, ya que, se puede recurrir a los principios generales del derecho cuando
ocurran las lagunas o vacios en la ley, y de una u otra forma relacionar o recurrir a otras

normativas vigentes en relacion a lo que se imputa.

4 )

Objetivo Especifico N° 3

Determinar de qué manera una decision motivada y fundada en derecho garantiza el
Debido Procedimiento Sancionador por infracciones de transito, en el Servicio de

Administracion Tributario, Lima, 2021..

J

33. De acuerdo a su experiencia: ¢(De qué manera Una decision motivada y fundada en derecho

garantiza el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Una debida motivacion de los actos administrativos es un requisito de validez al acto
administrativo. Consiste en la existencia de una relacidn correcta y directa de los hechos
probados y la exposicion de las razones normativas que sirvan de justificacion y/o

sustento de dichos actos.




34. Considera Ud. que ¢Una decisién motivada y fundada en derecho garantiza de manera eficaz el

debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 2021?

Si, ya que se aplicaria cada una de las normas, ordenanzas y reglamentos en cada caso
en concreto, de manera precisa y eficiente, siempre teniendo en cuenta un

razonamiento légico juridico.

35. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que las resoluciones

gue se emiten por parte de la autoridad administrativa competente deben estar sujeta a ley aplicables

en el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

El SAT emite todos los actos administrativos sustentandolos en las normas de la

materia. Consignan la base legal vigente y aplicable a cada caso en concreto.

36. Considera Ud. que ¢Una decision motivada y fundada en derecho garantiza que las resoluciones

gue se emiten por la autoridad administrativa competente deben estar sujetas a la debida motivacion

en el debido procedimiento sancionador por infracciones de transito, en el SAT, 20217

Si, ya que asi se cumpliria en con motivar las resoluciones, toda vez que estd sustentada
en la base legal correspondiente, asi también se emite pronunciamiento considerando
los argumentos expuestos por los administrados. En caso de probar la no comisién de

infraccion se declara fundado a fin de no vulnerar derechos.
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Anexo Consultados.

EDAD |D Copiar

15 respuestas

(40 %)

2 (13,3 %)

(8,7 %) 16,7 %) 16,7 %) 1(8.7 %) 16,7 %) 16,7 %) 16,7 %)

13 21 22 23 43 43 afios 54 57 G4

¢Usted considera que el Derecho de defensa es vulnerado dentro del debido Procedimiento
Administrativo Sancionador por infracciones de transito en el SAT, Lima, 20217?

15 respuestas

® sl
@ NO

¢Cree usted, que el derecho de Defensa de los administrados cuenta con una defensa formal,

eficaz y oportuna dentro del debido Procedimiento ... infracciones de transito, en el SAT, Lima, 20217
15 respuestas

® s
® NO




¢Considera usted que el derecho de Defensa es vulnerado cuando se realiza imputaciones
genéricas de la infraccién de transito dentro del de...r infracciones de transito, en el SAT, Lima, 2021?

15 respuestas

® s
® NO

¢Para usted, el derecho de Defensa de los administrados cuenta con una defensa formal, eficaz y

oportuna, cuando se sanciona por infringir una nor... infracciones de transito, en el SAT, Lima, 20217
15 respuestas

® s
® NO

¢Para usted, el derecho de defensa garantiza el debido Procedimiento Administrativo Sancionador

por infracciones de transito, en el SAT, Lima, 20217
15 respuestas

® s
® NO




¢Usted considera que el derecho de Defensa es un derecho fundamental, que no se deberia de

vulnerar dentro del debido Procedimiento Administr... infracciones de transito, en el SAT, Lima, 20217
15 respuestas

® s
® \O

¢Para usted el Interponer medios de defensa garantizara un buen ejercicio del Debido
procedimiento administrativo sancionador por infracciones de transito, en el SAT, Lima, 2021?

14 respuestas

® sl
® No

¢Para usted el Interponer medios de defensa permite a los administrados refutar los cargos

imputados, alegando que estos contienen un defect...infracciones de transito en el SAT, Lima, 2021?
15 respuestas

® s
® NO




¢Usted considera que al Interponer medios de defensa se obtendria decisiones motivaday

fundada de derecho dentro del Debido procedimient...infracciones de transito en el SAT, Lima, 20217
15 respuestas

@ s
® \O

¢Usted considera que el interponer medios de defensa garantizard a los administrados una debida
aplicacién de la ley con una resolucidn justa dentr...or infracciones de transito en el SAT, Lima, 20217

15 respuestas

® s
® NO

¢ Para usted el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas garantizara el buen

ejercicio del debido procedimiento sancionador por infracciones de transito en el SAT, Lima, 20217
15 respuestas

® s
® \O




¢Usted considera que el derecho exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas se podria

obtener una decisién justa y fundamentada en derec... infracciones de transito en el SAT, Lima, 2021?
15 respuestas

@ si
® No

¢Usted considera que el derecho a exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas permite la

integracion de las lagunas normativas y el desarro...mo garantia constitucional en el SAT, Lima, 2021?
15 respuestas

® s
® No

¢Usted considera que el derecho exponer argumentos, ofrecer y producir pruebas se podria
obtener una decision justa y fundamentada en derec... infracciones de transito en el SAT, Lima, 20217

15 respuestas

®si
® No




¢Usted considera que una decisién motivada y fundada en derecho garantiza un adecuado

procedimiento sancionador por infracciones de transito en el SAT, Lima, 2021?
15 respuestas

@ si
® No

¢Para usted una decision motivada y fundada en derecho garantiza que las resoluciones que se
emiten por parte de la autoridad administrativa deb...r infracciones de transito en el SAT, Lima, 20217

15 respuestas

® sl
® No

¢Usted considera que una decisién motivada y fundada en derecho exige a la administracion una

decisién congruente y razonable en el debido proce...r infracciones de transito en el SAT, Lima, 20217
15 respuestas

@ si
® No
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