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RESUMEN

La I.LE.P. “Gran Amauta de Motupe” no tuvo un gestor de procesos académicos, por lo
que se analiza, desarrolla e implementa una web app como solucion ante esta
problemética. Por este motivo, se considera el objetivo de determinar el nivel de mejora
en la expedicion de documentos en la gestiébn académica de la |.E.P. Se emplea la
metodologia XP para el desarrollo, a través de la arquitectura MVC con el uso de
tecnologias Fullstack. La investigacién es aplicada, con disefio pre-experimental y
enfoque cuantitativo. La poblacion tuvo 216 registros y 230 informes, analizando una
muestra de 139 y 145 documentos respectivamente. Tipo de muestreo, no probabilistico
y por conveniencia.

Finalmente, la implementacion del web app consiguié una disminucion en el plazo de
entrega total de registros de calificaciones de 72.72%; asimismo, en la elaboracion de
informes pedagogicos se logré un aumento del 89%. Frente a ello, podemos concluir que
la aplicacion de una web app en un colegio mejora la expedicion de documentos en la
gestidon académica. Se recomienda la capacitacion de los involucrados para su correcto

uso y el posterior mejoramiento del sistema agregando nuevos maédulos.

Palabras Clave: Web app, gestién académica, expedicién de documentos, MVC, XP.

viii



ABSTRACT

In I.LE.P. "Gran Amauta de Motupe" did not have an academic process manager, SO a
web app was analyzed, developed and implemented as a solution to this problem. For
this reason, the objective of determining the level of improvement in the issuance of
documents in the academic management of the I.E.P. The XP methodology is used for
development, through the MVC architecture with the use of Full Stack technologies. The
research is applied, with a pre-experimental design and a quantitative approach. The
population had 216 records and 230 reports, analyzing a sample of 139 and 145
documents, respectively. Type of sampling, non-probabilistic and for convenience.

Finally, the implementation of the web app achieved a decrease in the total delivery time
of qualification records of 72.72%; Likewise, in the elaboration of pedagogical reports an
increase of 89% was achieved. Faced with this, we can conclude that the application of
a web app in a school improves the issuance of documents in academic management.
The training of those involved is recommended for its correct use and the subsequent

improvement of the system by adding new modules.

Keywords: Web app, academic management, document issuance, MVC, XP.



. INTRODUCCION



La educacion es pilar de toda sociedad, por lo mismo, su gestion adecuada es
fundamental, dentro de ella podemos encontrar a la administracion académica. Que
segun, Viveros y Sanchez (2018) es de suma importancia para lograr procesos de
calidad en las instituciones educativas (p. 424). De tal manera que el manejo de
informacién, deberia estar apoyado de la tecnologia, sin embargo, no todas las
instituciones cuentan con ello, ademas la coyuntura generada por la pandemia fue un
punto de inflexion para contrastar las diferentes realidades que tenian colegios en
distintas partes del mundo. A nivel internacional, Lutuala y Yupanqui (2019) en su tesis
sefialan que gran parte de instituciones educativas en la provincia de Cotopaxi no
contaban en dicho momento con sitios web que le permitan realizar sus procesos de
forma automatizada. Este es un factor que genera demora en la elaboracién de diferentes

documentos que se requieren dentro de las etapas de dicha organizacion.

A nivel nacional, Acevedo (2018) en su tesis indica que la I.E. Wari Vilca presento
problemas en los procesos de gestion académica haciendo referencia a que el colegio
realizaba la elaboracion de boletas de notas de manera tradicional, esto demoraba
debido a duplicidad de informacion, espera de entrega de registros de los demas
docentes (p. 2).A nivel local, Michilot (2020) sefiala que mas del 80% de colegios
particulares en la region Lima no contaban con una plataforma que cumpla con los
estandares requeridos para llevar a cabo la administracion de un colegio segun el
MINEDU (parr. 3). Ademas, menciona que solo colegios del nivel socioeconémico A

(NSE A), se animaron a invertir en dichas plataformas (ver anexo 13).

Es por esto, que el problema identificado en la I.E.P. Gran Amauta de Motupe (GAM), es

la demora en los procesos involucrados en la gestion académica (ver anexo 14), es decir,

cuentan con un repositorio donde almacenan los recursos para las clases, pero estas
plataformas no les permiten realizar otro tipo de procedimientos, tales como, el registro
de calificaciones y elaboracidén de informes pedagdgicos principalmente. Mismos que

seran considerados como dimensiones.

A partir del diagrama, se plantea la solucion con los siguientes parametros (delimitacion
del problema, evidencia, tema en concreto, relevancia). En cuanto a la delimitacién del

problema, tenemos como contexto el lugar en el que se implementara la web app, se



trata de la I.E.P. Gran Amauta de Motupe, San Juan de Lurigancho, Lima. Asi también,
la IEP carece de un software para el apoyo con los procesos de gestidn que permita
disminuir la carga laboral y obtener una eficiencia significativa. Ademas, el aporte
concreto del web app sera la automatizacion de procesos que se elaboran de manera
manual. Y es de suma importancia que la informacién esté disponible en su totalidad,

para evitar redundancia de datos y actividades repetitivas.

Por lo cual, mediante el primer indicador (plazo de entrega total de registros de
calificaciones) se analizara el proceso de gestion académica, mismos que hasta la fecha
son realizados de manera tradicional, generando demora y dificultad de acceso a la
informacién, porque cada docente debe entregar el registro que le corresponde a un tutor
especifico. En cuanto al segundo indicador, la eficiencia en la elaboracion de informes
pedagogicos, también desarrollado hasta el momento de forma manual, consiste en el
trabajo del tutor al reunir todos los registros por curso, y consolidarlos en un formato por

competencias y areas.

Por ello, el problema sugiere la pregunta general: ¢ De qué forma una web app mejora la
expedicion de documentos en la gestion académica en un colegio? Y de manera
especifica (1): ¢Cuanto reduce una web app el plazo de entrega total de registros de
calificaciones dentro de la expedicion de documentos en la gestion académica en un
colegio?, y (2) ¢ De qué manera una web app incrementa la eficiencia en la elaboracion
de informes pedagdgicos dentro de la expedicion de documentos en la gestion

académica en un colegio?

Respecto a la justificacion, se tiene la metodoldgica, de la que Espinoza, Lloren y Sevilla
(2019, p.8) precisan, es aquella que se genera cuando el proyecto brinda una nueva
forma de obtener conocimiento a la institucion en la que se lleva a cabo. En el proyecto
en curso, se utilizaran las metodologias aplicativas para la investigacion y XP para el
desarrollo de la solucion. Por otro lado, acerca de la justificacion practica, Rollet (2019,
p.12) sefala que radica en la solucion que propone y realiza a través del uso de
tecnologias de informacién donde se llevara a cabo el desarrollo e implementacion. En
este caso al colegio Gran Amauta de Motupe, una web app para mejorar la expedicion

de documentos en el proceso de gestibn académica cubrira adecuadamente los



procesos funcionales de la IEP, permitira centralizar la informacién, mejorar la

organizacion y supondra un beneficio para la institucion.

Asi también, de la justificacion tecnologica Nobre y Pereira (2020, p.9), afirman que es
aquella que sustenta el uso de tecnologias de informacion. En el proyecto, debido a que
el desarrollo e integracién del web app en mencion permitird reducir el tiempo de las
fases de gestion académica, refiriendonos a ellos como las fases de registro de
calificaciones y elaboracion de informes pedagdgicos, trayendo consigo una mejora en
el servicio brindado a los padres de familia y alumnos, asi como a la simplificacion de
procesos realizados por los colaboradores que integran dicha institucion.

Ademas, la justificacion econdmica, es el argumento que presenta la viabilidad de un
proyecto, siendo este fundamental puesto que su alcance y limitacion es vital para la
toma de decisiones (Bilbao y Escobar, 2020). La web app tiene su justificacion
economica en la optimizacion del tiempo de los docentes en el llenado de registros y
posterior consolidado, proceso que es tedioso y a veces confuso debido a la cantidad de

cursos que maneja cada institucion educativa.

También contemplamos los propoésitos del presente trabajo, por lo cual tenemos como
principal objetivo; “Determinar el nivel de mejora que genera una web app en la
expedicion de documentos en la gestion académica en un colegio”. Y los objetivos
especificos (1); “Identificar la reduccién del plazo de entrega en los registros de
calificaciones que genera la web app en la expedicion de documentos en la gestion
académica en un colegio”. Asi también, (2) “Determinar la contribucion de la web app
respecto a la eficiencia en la elaboracion de informes pedagdgicos en la expedicion de

documentos en la gestién académica en un colegio”.

Y, se plantea como hipétesis principal lo siguiente, “La web app mejora la expedicion de
documentos en la gestion académica en un colegio”. Las hipotesis especificas (1); “La
web app disminuye el plazo de entrega total de registros de calificaciones en la
expedicion de documentos en la gestion académica en un colegio”. Ademas de (2), “La
web app mejora la eficiencia en la elaboracién de informes pedagdgicos en la expedicion

de documentos en la gestién académica en un colegio” (ver anexo 2).



II. MARCO TEORICO



A continuacién, se muestra un extracto de los estudios referentes a nuestro trabajo de
investigacion, se encontraron precedentes que se redactaran en el siguiente orden

primero a nivel internacional y luego nacional.

En el apartado internacional tenemos a Oscar Gémez (2019), bajo la tesis titulada
“Disefio e Implementacion de un Sistema de Gestién de Calificaciones para la Escuela
Particular San Antonio Maria Claret de la ciudad de Guayaquil’. nos menciona que el
objetivo de su investigacion fue realizar la automatizacion en la gestion de calificaciones
en la IEP “San Antonio Maria Claret” de Guayaquil. Para lo anteriormente mencionado
se implemento6 el sistema en el lenguaje programacién PHP por parte del servidor y con
database MySQL. Como parte del desarrollo de software se emple6 la metodologia XP.
Los datos fueron recolectados mediante entrevistas, se aprovecho de multiples
herramientas que simplifican el desarrollo del entregable final (sistema), todo ello cefido
a los requerimientos de la institucion, entregando una Ul & UX amigable acorde a los

requerimientos.

Alcanzando disminuir el tiempo de respuesta y la obtencion de informacién precisa, veraz
y segura, constituida a lo largo del afio escolar de la institucion. Determinando qué fases
deben ser automatizadas por el sistema web que ayudara a la IEP, prestando soporte al
area administrativa para trabajar de manera eficaz en la elaboracion de documentos de
forma simplificada y breve. Esta investigacion nos aporta el empleo y ejecucion de la
metodologia XP aplicada en un contexto muy aproximado a nuestra realidad

problematica.

Otro antecedente por parte de Garcés y Tiglla (2018) en su tesis “Desarrollo e
Implementacién de un portal web para la Escuela de Ingenieria de Sistemas de la
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador Sede Ambato”. Traté sobre Ila
implementacion de una plataforma web que permitié mostrar de forma directa, estética 'y
estructural, los procesos de gestibn académica de la misma, permitio crear y editar
eventos gestionados por la casa educativa, ademas de mostrar los estudios continuos
presentados por los estudiantes y dar acceso a material educativo como libros. Uso el

tipo de investigacion analitica y descriptiva.



Se consider6 como objetivo implementar una plataforma web para la facultad de
ingenieria PUCE. La poblacion fue 116 personas de la Escuela Académico Profesional y
la muestra fueron 102 personas. Luego, una de sus recomendaciones fue facilitar la
induccion a los usuarios que usaran la web para que cumpla su finalidad. Para el
presente trabajo de investigacion, se considera como aporte la recomendacion final, ya
gue un nuevo sistema requiere pasar por un proceso de induccion por parte de los

usuarios para su mejor entendimiento y adaptabilidad.

Asimismo, en la tesis titulada, “Sistema web para la gestion académica del Colegio
Republica de Croacia en la ciudad de Quito” (Jaramillo Valarezo, 2017). Se logro
implementar una plataforma web dinamica la cual permitio interactuar a los diferentes
usuarios como estudiantes, docentes y administrativos entre si, para obtener un grado
de eficiencia notable en los procesos que forman parte de los servicios y productos
brindados propiamente. El aporte hacia el presente trabajo es tomar como referencia el

disefio del prototipo web por su interfaz de usuario y versatilidad.

Por otro lado, en el apartado nacional tenemos la tesis del afio 2018, “Desarrollo e
implementacion de un sistema académico para la Escuela de Educacion Baésica
Particular Universidad Catdlica” bajo la autoria de Mario Asanza, en la que se destaca
un software implementado para la gestion académica en una IE, el sistema anterior del
plantel educativo presenta carencias que conllevan a extenuantes procesos de los cuales
son participes los profesores y administrativos del colegio. La aplicacion web
desarrollada cuenta con una adecuada responsividad, e intuitiva interfaz de usuario,
siendo la misma coherente a los requisitos de indole funcional y no funcional solicitados
por la organizacion. La web facilité la gestion al area administrativa y la plana docente

para tener un mayor control de la informacion sobre los estudiantes.

Las funciones a destacar son, el registro de notas, matriculas, elaboracion de informes,
boletas de notas, entre otros mdédulos que benefician a la institucion en base a los
requerimientos presentados. Para culminar, el aplicativo web presentd mejoras
considerables frente a la comparativa con el sistema predecesor, siendo el desarrollo
reciente agquel que alcanz6 un porcentaje del 30.47% de mejora frente al proceso de

gestion en el servicio de registro de matricula y un 23% en el nivel eficacia para el registro



de calificaciones. El aporte hacia nuestra investigacion es la adicion de un médulo de
registro de matricula en nuestra web app, ya que este da un valor agregado al software

a desarrollar.

Asi también, observamos la tesis titulada “Sistema multiplataforma para la optimizacién
del proceso de gestibn académica de la IEP Jireh — Manchay (Pachacamac)” presentada
por Rogelio Esperilla en el aflo 2019, se establece lo siguiente. El objeto de dicha
investigacion fue implementar un aplicativo mévil en conjunto con la web que permita
mejorar la gestion académica en la extraccion de datos tales como horarios, registros,
asistencia, evaluaciones entre otras actividades, asi como el proceso de registro de
matricula de estudiantes. Adicionalmente, gestiona el estado de pago de las pensiones
y los limites temporales de la misma. El sistema se subdivide en los siguientes médulos:

Boleta de notas, matriculas, feed, mensajes, evaluaciones virtuales y asistencias.

De esta manera podemos observar de manera integrada y estructurada las etapas que
se dan en la gestiébn académica, contribuyendo a los estudiantes, padres y plana docente
del colegio. Como resultados observables de esta investigacion verifican una mejora en
el proceso de comunicacion educativa y transparencia en las calificaciones registradas,
incrementando el nivel servicio de matriculacion en un 40% y a su vez mejorando la
eficacia en el registro de calificaciones en un 20%. La tesis en mencidon permitio
determinar el indicador plazo de entrega de registros de calificaciones a tomar en cuenta

para nuestra investigacion.

Ademas, un afo antes, en el 2018, Pablo Diaz sustenta la tesis cuyo titulo fue
“Implementacion del sistema informatico web-siedu en la gestion administrativa en la
institucion educativa particular- Villa Maria-distrito Barranca-Lima, Peru-2018". La
finalidad del proyecto fue desarrollar e implementar el software para contribuir con los
procesos de tramite académico y administrativo en la IEP. Villa Maria, teniendo como
finalidad perfeccionar sus servicios. En cuanto al tipo de investigacién usado por el autor,
es la descriptiva-correlacional con disefio experimental. La muestra de poblacién se
conformé por 10 individuos, docentes, administrativos, auxiliares, y 478 apoderados. El
muestreo aleatorio fue compuesto por 10 colaboradores del area administrativa y 162

representantes de los estudiantes que pueden ser padre 0 apoderado.



Los resultados identificados respaldan el requerimiento inicial sobre el desarrollo de un
software educativo que mejore el tiempo usado en los procesos de tramite académico y
administrativo en la mencionada institucion. Como resultado de dicha implementacion se
determind lo siguiente, permitid disminuir los lapsos de tiempo del flujo de datos,
simplificé la gestion auxiliar, administrativa y docente. Mas aun permitio el acceso a la
data académica por parte de los apoderados a través de la plataforma de informacion en
la red. El aporte que brinda a este trabajo es que la eficiencia en la elaboracion de

documentos se logré luego de implementar un sistema web.

Ahora bien, sobre las variables, primero se define la gestion académica, es el manejo
adecuado de los bienes que una institucion educativa tiene, desde la perspectiva
educativa hasta la parte no educativa que considera diferentes procesos realizados por

dicha organizacion (Velazco y Barcenas, 2020).

Asi mismo, Peinado (2018) indica que la gestion académica es aquel proceso que
comprende dos fases; la fase del proceso de matricula y la fase de expedicion de
documentos (certificados, constancias, boletines, etc). La fase del proceso de matricula
es el registro del estudiante en la institucion educativa (p.81). Mientras que la fase de
expedicion de documentos; es la etapa en la que se elaboran y entregan los diferentes

archivos que muestran la informacion académica de un estudiante en un periodo (p.82).

En cuanto a la fase a abordar en base a los requerimientos de la IEP Gran Amauta de
Motupe, la cual es expedicion de documentos, Peinado (2018) sefiala lo siguiente; el
establecimiento debe expedir los registros de calificacion e informes pedagodgicos (p.24).
Ademas, afirma que, la gestion de los registros de calificaciéon implica contemplar los
plazos de entrega de forma individual y colectiva (p.93); mientras que, la gestion de los
informes pedagogicos se optimiza a través de la eficiencia en la elaboracion de los

mismos (p.88).

Sobre la ultima fase, se tiene al proceso de registro de calificaciones dentro de la
expedicion de documentos, seguin Alvarez y Seijas (2018) es el proceso encargado de
completar el registro auxiliar y académico de los estudiantes por medio de la perspectiva

del curso o docente (p.24).



No obstante, para el Curriculo Nacional de la Educacién Basica (2018) los informes
pedagdgicos, corresponden al porcentaje progresado en cuanto al aprendizaje de los
alumnos, orientado a los sus padres y a los mismos involucrados(alumnos), en el cual
se detalla mediante una nota niumero o alfabética y una conclusion a criterio del docente

en el desempefio del estudiante en las diferentes competencias establecidas (p.182).

Estos indicadores se mediran a través de indicadores cuantitativos, el plazo de entrega
del registro de calificaciones, es el tiempo que pasa desde que se solicita un registro

hasta que se entrega. (Esumer Virtual, 2017).

Figura 1 - Ecuacion Indicador Plazo de Entrega Total.
(FR — FS)
TR

FUENTE: Esumer Virtual (2017).

PET =Y

Donde:

PET: Plazo de Entrega Total
FR: Fecha de Recepcion
FS: Fecha de Solicitud

TP: Total de Registros

> : Sumatoria de los plazos de entrega individual

Y la eficiencia en la elaboracién de informes pedagdgicos, de la que Gutiérrez (2013)

indica, es la relacidon existente entre el tiempo restante y el tiempo total (p.7).

Figura 2 - Ecuacion Indicador Nivel de Eficiencia.

_TU
TD

FUENTE: Gutiérrez (2013).

NE
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Donde:

NE: Nivel de Eficiencia
TR: Tiempo Util

TD: Tiempo Disponible

Por otra parte, la variable independiente web app, es un software en la red que cuenta
con tres niveles como en la arquitectura cliente/host, donde en el nivel superior la interfaz
interactta con el usuario (bajo la ejecucién de un navegador), mientras que en el nivel
medio se procesa la data (también conocida como servidor web), y por dltimo en el nivel
inferior se gestionan los datos (comunmente bajo una database) (Lujan, 2022, p. 47).

En cuanto a la metodologia de desarrollo. Primero se definen y comparan tres lenguajes
de programacion: PHP, JAVAy Python (ver anexo 8). Y se concluye que se utilizara PHP
para el proyecto en curso, Arias (2017) indica sobre este lenguaje, que es un
preprocesador de hipertexto especialmente orientado para el desarrollo web, orientacion
gue genera un gran contraste sobre paginas web sencillas desarrolladas en otro lenguaje

de programacion.

Segundo, se define un servidor web, segun (Rollet, 2018, p.205) es el que recibe datos
como preguntas o informacion del usuario y envia respuestas a través del monitor,
soluciones que forman parte del modelo cliente/servidor donde el ordenador se comporta
como cliente y el servidor como control remoto. Para el presente trabajo, se usara Xampp
porque brinda al programador un gestor de datos y un servidor gratuito principalmente
(Lakshmanan, 2018, p.28). Por su parte Lopez (2020) afirma que es un conjunto de
herramientas que conocido como “apache friends”, donde permite utilizar el servidor

Apache, la database MySQL vy el lenguaje PHP.

Tercero, se definen y comparan tres gestores de datos: MySQL, Oracle y SQL (ver anexo
9). Para la presente investigacion se usara MySQL debido a sus caracteristicas
sobresalientes respecto a los otros gestores. Este administrador de database permite
realizar procesos enormes ademas de ser eficiente en escenarios complejos, adaptable,
de software libre, seguro para intercambios, integrado e idéneo. Administrador de datos

popular para desarrolladores principiantes con bajo o nulo presupuesto (Souhrada, 2018,
p. 1).
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En el cuarto punto, se realiza un analisis de comparacion partiendo de las definiciones
de las metodologias: SCRUM, Xtreme Programming (XP) y open up (OUP) (ver anexo
10). De las cuales se usara la metodologia XP por su compatibilidad con el proyecto en
curso. XP es una metodologia de desarrollo con sentido agil y versétil (Ramos, 2016,
p.208). Esta metodologia tiene las siguientes herramientas: Historia de usuarios, Tarea
de ingenieria y Pruebas de aceptacion. Sobre las historias de usuario permiten conocer
ademas del tiempo estimado, limitaciones de cada proceso, el comportamiento del
sistema. En cuanto a las tareas de ingenieria, especifican qué actividades se deben
hacer dentro de una historia de usuario desde la perspectiva del desarrollador, ya que
facilitan el manejo del codigo. Y, las pruebas de aceptacion son las iteraciones que
permiten conocer el nivel de satisfaccién del cliente sobre el producto solicitado, ya que,
el cliente puede solicitar mejoras sobre lo que ya esta establecido o exigir una correccion

si algun requerimiento no fue contemplado (Letelier & Penades, 2016).

Ademas, tiene cuatro fases dentro de su ciclo de vida (ver anexo 7), la fase de analisis,
aqui se reciben las historias de los usuarios y se va realizando la planificacion; en el
disefio se busca la simplicidad y recodificacion; en el desarrollo se lleva a cabo la
programacion en pares para ello; y en prueba se realizan pruebas unitarias para la

correccion de errores. (Bejarano y Baquer, 2020, p. 85).

Sobre la arquitectura MVC, es una metodologia de disefio y desarrollo de software
enfocada en la produccion de sistemas estructurados, también llamado Modelo Vista
Controlador nace como solucion a la necesidad de desarrollar nuevo software con
caracteristicas robustas mediante el ciclo de vida del mismo haciendo énfasis en lo
versatil e idoneo, generando una mayor facilidad en el mantenimiento del software,
separando conceptos y haciendo posible la reutilizacion del codigo. (Alvarez, 2016). (Ver

anexo 11).
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3.1. Tipo y disefio de la investigacion:

Para analizar la hipétesis, el tipo de investigacion a usar es aplicada, disefio experimental
de corte preexperimental. Ya que, esta manera de investigar provoca la relacion causay
consecuencia, es decir, busca resolver problemas (Hernandez y Mendoza, 2019, p.152).
Por otro lado, se considerard para un solo grupo el disefio pre y post test, que permite
realizar una prueba al grupo experimental antes de ser sometido a un estimulo, y otra
prueba después del tratamiento experimental (p.156). Asi también, el nivel de
investigacion es explicativo porque se fijaran conexiones de causa y efecto entre
definiciones y variables en un entorno educativo (p.105). Y es de enfoque cuantitativo

porque establece una secuencia de pasos en el desarrollo (p. 8).

Figura 3 — Esquema de experimentacion.

GE 0, X 0,

FUENTE: Hernandez y Mendoza (2019).

Donde:

GE: Grupo usado para experimentar.

O1: Pre - test: Pre - Prueba.

X: Propuesta de solucion: Emplear la web app.
0O2: Post - test: Post - Prueba.

3.2. Variables y operacionalizacion:

Consiste en distribuirlas en una tabla y desglosarlas de forma estadistica, operativa y
conceptualizada para que se puedan interpretar de una mejor manera. Bajo esta
premisa, se puntualiza la definicion de cada variable segun los libros usados para dicho
fin, este mismo procedimiento se aplicara para las dimensiones, los indicadores y el

instrumento con el que se va a recolectar informacion (Villavicencio et al, 2019, p.11).

Como se menciond, se considerd la gestibn académica y web app como variables

dependiente e independiente respectivamente. Pero ademas abarca mas informacion
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sobre la primera variable, desde sus dimensiones hasta los indicadores, tomando en

cuenta los instrumentos y formulas propios de la investigacion. (ver anexo 1).

3.3. Poblacién, Muestra y Muestreo:

3.3.1. Poblacion:

Se refiere a la totalidad de componentes que se tiene para extraer informacion, esta
cantidad puede ser determinada o indeterminada (Cafadas y San Luis, 2018, p.120).
Para fines de esta investigacion, se consideraran como poblacién dos cantidades. Para
el registro de calificaciones, un total de 216 registros. Mientras que para los informes
pedagdgicos un total de 230 informes. Se considera como criterio de inclusién aquellos
registros de los estudiantes matriculados en el aflo académico 2022, y se excluyen los
registros de aquellos alumnos que por alguna razon fueron matriculados, pero no

pudieron continuar en la institucion educativa.

Figura 4 - Poblacion de la Investigacion

PROBLACION 1 PROBLACION 2
REGISTROS DE INFORMES
CALIFICACION PEDAGOGICOS
PRIMARIA 90 101
SECUNDARIA 126 129
TOTAL 216 230

FUENTE: Elaboracion Propia.

3.3.2. Muestra:

Es la cantidad de elementos pertenecientes a la poblacion de una investigacion
especifica, con caracteristicas que permitan extraer informacién objetiva. Se obtendra a
partir de una formula para considerar una cantidad apropiada en un contexto
determinado (Cafadas y San Luis, 2018, p.130). La férmula sefialada por los autores es

la siguiente:

Figura 5 — Ecuacion para determinar la muestra
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z*(p * q)

(z2(p = q))
— N

el +

FUENTE: Cafiadas y San Luis (2018)

Dénde:

n = Cantidad de la muestra.

z = Nivel de confianza anhelado (95%).

p = Porcentaje de la poblacién con la especificacion anhelada.
g = Porcentaje de la poblacion sin la especificacion anhelada.
e = Margen de error contemplado (5%)

N = Cantidad de la poblacion.

Al reemplazar la formula para ambos indicadores se obtuvo de muestra 139 registros de

calificaciones y 145 informes pedagogicos (ver anexo 12).

3.3.3. Muestreo:

Segun Cafadas y San Luis (2018), es el proceso utilizado para escoger dentro de una
poblacién, una muestra con caracteristicas especificas para considerar la menor
cantidad de participantes y responder confiablemente la pregunta propuesta por el
investigador (p.135). Considerando lo mencionado por los autores, se utilizara el
muestreo de tipo no probabilistico de corte intencional o conveniente, ya que permite
escoger a los individuos con mayor disponibilidad o accesibilidad al momento de extraer

datos (p.138). Por ello, los involucrados seran los dos niveles de la institucion educativa.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Se realiza la extraccion de informacion que requiere la variable considerada, para
después medirla, con la intencion de que pueda ser analizada y permita establecer
respuestas a las preguntas de la investigacion en curso (Cafiadas y San Luis, 2018,

p.120). Para tal fin, se usaran las siguientes técnicas e instrumentos de medicion:
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Para evaluar el indicador de “Plazo de Entrega Total”, el cual corresponde a una
sumatoria de todos los lapsos de entrega generados por los docentes en el proceso de
registro de calificaciones (ver anexo 3). Asimismo, en el proceso de elaboracion de
informes pedagdgicos, el nivel de eficiencia se realiz6 mediante la evaluacion usando la

siguiente ficha (ver anexo 4).

3.4.1. Técnicas:

El fichaje fue la técnica a emplear, ya que permite extraer informacion mediante registros
y apuntes de validacién u observaciéon (Corral et al., 2019, p.140). De acuerdo con los
autores, el fichaje seria la opcién ideal para recabar informacion, por ello, se emplea la

hoja de registro de informacion, especificada a continuacion.

3.4.2. Instrumentos:

La ficha de registro es el instrumento elegido debido a que el formato esta disefiado y
orientado a indicadores y caracteristicas que se aprecien (Corral et al., 2019, p.141). Por
ello, se disefaran dos fichas de registro, la primera, para el plazo de entrega de registro
de calificaciones, y la segunda para la eficiencia en la elaboracion de informes
pedagogicos. En el segundo proceso, el de post-test las semanas consideradas son las
del mes de Julio de 2022 para el registro de calificaciones y elaboracion de informes
pedagodgicos respectivamente. Mientras que, las semanas del mes de octubre de 2022
se usaran para el proceso post-test, para los registros e informes pedagdgicos

respectivamente (ver anexos 3y 4).

3.4.3. Validez:

Se realiza mediante la eleccion de expertos acerca de la materia, pero bajo el criterio de
capacidad vanguardista y manejo del tema a tratar (Corral et al, 2019, p.112). Por lo
tanto, la validez estara determinada por el juicio de expertos, y su apreciacion sobre lo

planteado. (ver anexo 5).

Figura 6 - Resumen del juicio de expertos
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DNI APELLIDOS Y NOMBRES LABORA EN PORCENTAIE | CALIFICACION
43769341 | Ing. Aguilar Ledn, Arturo Pablo [INVERSIONES PALO ALTO Il SAC 80% APROBADO
72663345 |Ing. Cerna Ruiz, Erick Gianpierre ALIGNET SAC 80% APROBADO

FUENTE: Elaboracion Propia

3.5. Procedimientos:

Segun Corral y otros (2019), para realizar una prueba estadistica se requieren pasos o
actividades indispensables para el andlisis correspondiente, lo cual se conoce como
procedimiento (p.252). Por esta razén, para nuestra investigacion, con la finalidad de
comparar la hipétesis y obtener resultados se realizaran los siguientes procedimientos:

- Paso #1: Conseguir que la empresa u organizacion valide nuestro accionar: Para poder
llevar a cabo la investigacion se ejecutd un pedido de consentimiento por parte de la

organizacion (ver anexo 6).

- Paso #2: Recibir la informacion necesaria de la empresa: Mediante fuentes tanto
directas como indirectas se obtuvieron datos de la empresa. Segun Corral y otros (2019)
los medios de informacion son aquellos que a través de las visitas se logran obtener
como parte de la experiencia directa de las entrevistas u observaciones (p.76), por esta
razon, se concretaran citas con el director de la IEP; asimismo, dentro del proceso
administrativo y educativo se ejecutaran diferentes observaciones. Los medios de
informacién de caracter indirecto, segun palabras de Corral y otros (2019) es aquella
informacion que tiene como origen citas de libros, articulos, tesis, graficos y datos
estadisticos, entre otros (p.76), en esta ocasion, se emplearon articulos cientificos y de

revision de la literatura, tesis y libros.

- Paso #3: Determinar a través de la informacion obtenida en la institucion las variables
de estudio acorde a procesos que el colegio lleva a cabo, detectando las dimensiones
en relacion al grado de importancia en el proceso, asi como los indicadores para poder

llevar a cabo su correcto analisis y posterior estudio del mismo.

- Paso #4: Delimitar la muestra para la obtencién de informacién mediante una formula

en coherencia a la poblacién total a estudiar y demas factores propios del proyecto de
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investigacion, empleando la hoja de registro (alumnos matriculados en total) para la
obtencion de la data la cual se vera analizada.

- Paso #5: Elegir el programa que nos permitira realizar el andlisis estadistico, el
programa que tiene todas las bondades para procesar la informacion es IBM SPSS.
Hernandez y otros (2017) nos menciona lo siguiente, el software de andlisis estadistico
IBM SPSS otorga la inclusion de caracteristicas a los datos y variables a analizar,
ademas de categorizarlas; ademas, a gracias a su matriz de datos nos permite efectuar
un conjunto de analisis tanto explicativos descriptivos, como de caracter inferencial (p.
188).

- Paso #6: Analizar datos mediante probabilidades y estadistica, segun Hernandez y
otros (2017) haciendo uso de las medidas de tendencia central (p.184).

3.6. Método de analisis de datos:

En esta etapa los datos obtenidos se organizan para su tratamiento analitico, descriptivo
e interpretativo (Sanchez, H. et al, 2018, p.17). Ademas, el procesamiento de informacion
va a depender del tipo de datos, para los cuantitativos la matriz es el punto de partida
(Hernandez, R., 2017, p.184).

Descriptiva: Nos permite recolectar informacion, sintetizar y estructurar la misma, para la
posterior exposicion de sus caracteristicas a través del célculo de grafos, frecuencias,
posicionamiento, tendencias en la medicion, etc. (Mosteiro y Porto, 2016, p.11). Dicho
de otra forma, a partir de la presentacion de la informacion mediante cuadros, gréficos,

valores binarios, se expone de manera descriptiva la data recopilada.

Inferencial: Para Porto y Mosteiro (2016), la estadistica inferencial se emplea para
determinar las caracteristicas de la poblacién partiendo desde los datos obtenidos de la
muestra a trabajar. Por eso, se requiere realizar comparaciones de muestras y técnicas
de contrastes para los valores a analizar; segun el tipo, las pruebas T-STUDENT vy
ANOVA por mencionar las principales, se usan en pruebas paramétricas; pero, las
pruebas Chi cuadrado, mediana de Mood y otras, se usan para las pruebas no

paramétricas. (p.11).
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Asimismo, el test Kolmogorov-Smirnov, analiza el reparto acumulado de una variable y
la compara con una determinacion teodrica, las cuales pueden ser Poisson, normal,
exponencial o uniforme. El test de Kolmogorov-Smirnov es calculado mediante la
diferencia mayor entre las F(x) tanto observadas como teodricas. En cuanto al uso de la
prueba en mencion, se debe a que en comparacién con el test Shapiro Wilk, si el tamafio
de la muestra es mayor a 30 entonces se considera al test Kolmogorov-Smirnov (Jones,
2019). Por tales razones en la presente investigacion, para realizar la normalidad se hara
uso del test sugerido por el autor, por el motivo de que la cantidad de fichas de registro
empleadas cumplen con dicha condicion.

Por otro lado, Mosteiro y Porto, afirman que, la aceptacién o negacién de la hipétesis se
realiza considerando las respuestas obtenidas en el andlisis de la muestra (2016, p.12).
Los autores sugieren realizar este proceso después de conseguir los resultados

inferenciales y descriptivos para establecer la naturaleza de la hipotesis.

3.7. Aspectos éticos

Segun Viorato y Reyes (2018) estan relacionados a preponderar los derechos humanos,
obedecer a la confianza y la validez de estos, ser de un confidencial e informado
conocimiento de los datos (pp. 40-41). Por este motivo en nuestra investigacion, todo el
personal administrativo y colaborativo, asi como los estudiantes seran informados del
procedimiento a llevar a cabo en la presente investigacion. Haciendo uso de estos
principios, realizaran reuniones necesarias junto a la directiva del colegio, alcanzando
los permisos necesarios. Igualmente, todas las hojas de registro fueron completadas con

la aprobacion de los integrantes.
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4.1. Analisis Descriptivo
Indicador: Pre-test y post-test del Plazo de entrega total del registro de calificaciones.

Es importante resaltar que el plazo de entrega total se apoya en la diferencia entre el
tiempo de solicitud y tiempo presentado por todos los docentes en el proceso de

expedicion de documentos en la gestion académica.

Figura 7 - Medidas de tendencia central y dispersion del indice de plazo de entrega en

el registro de calificaciones.

PLAZO DE PLAZO DE
ENTREGA ENTREGA
INDIVIDUAL A INDIVIDUAL D

N total 9 9
Media ,4042 1111
Mediana ,3750 ,1053
Moda 2632° ,0625°
Maximo ,7000 ,1667
Minimo ,2632 ,0625
Desviacion estandar ,1337 0377
Suma 3,6382 ,9997

a. Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequefio

FUENTE: Elaboracion Propia.

Se pudo apreciar la data descriptiva del indice de plazo de entrega en el registro de
calificaciones, la cual resalta una media de 0,4042 perteneciente al pre-test, que supera
a los 0,1111 frente al post-test, evidenciando un progreso significativo luego de llevar a
cabo la implementacién de la web app. Asi también, los resultados obtenidos en la
desviacién estandar fueron 0,1337 en el antes mientras que 0,0377 en el después,
mostrando una pequefia curva de desviacion respecto a la media. Ademas, el plazo de
entrega total en el pre-test muestra 3,6382 dias excediendo a 0,9997 dias que fue lo

obtenido en el post-test.

Figura 8 - Gréafico comparativo del indice de plazo de entrega en el registro de

calificaciones.

22



FLAZO DE ENTREGA

INDIVIDUAL ANTES
P LAZC) DE EMTREGA

INDVIDUAL DESPUES

08

04

Plazo de entrega

02

00

Docente

FUENTE: Elaboracion Propia

Se observd la conducta del indice de plazo de entrega para con el registro de
calificaciones del antes y después de la aplicacion de la web app en base a la data
resultante obtenida a través de las fichas de registro. Basandonos en ello, se pudo
concluir que el plazo de entrega de registro de calificacion disminuy6 de forma diferente
para cada docente individualmente, y de manera colectiva, el plazo de entrega total de
los registros de calificaciones muestra una disminucién en un 72,72% demostrando que,

el tiempo en la expedicion de documentos fue reducido sustancialmente.

Indicador: Pre-test y Post-test del Nivel de Eficiencia en la Elaboracién de Informes

Pedagadgicos.

Fundamentalmente, el nivel de eficiencia se encuentra sujeto a la facultad de lograr
realizar la elaboracion de informes pedagdgicos en el menor tiempo posible en el proceso

de expedicién de documentos dentro de la gestion académica.

Figura 9 - Medidas de tendencia central y dispersion del indicador Nivel de Eficiencia

en la Elaboracién de Informes Pedagdgicos.
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NIVEL DE NIVEL DE
EFICIENCIA  EFICIENCIA

ANTES DESPUES

N total 9 9
Media 1,6875 15,7755
Mediana 1,5625 15,6667
Moda 3542 16,6458
Desviacion estandar 1,3876 1,5822
Méaximo 3,5000 18,6042
Minimo ,0000 13,7083

FUENTE: Elaboracion Propia.

Pudimos visualizar la data descriptiva del indicador Nivel de Eficiencia en la Elaboracion
de Informes Pedagogicos relacionada a los estudiantes, en la cual se denota el promedio
equivalente a 1,6875 en el antes, la cual se ve acrecentada a 15,7755 en los datos
resultantes del post-test, reflejando una mejora significativa después de usar la web app.
Ademas, se pudo enfatizar que la desviacion estandar en el antes fue 1,3876 diferente a

lo obtenido después 1,5822, por lo que se aprecia una infima desviacion en la media.

Figura 10 - Gréafica comparativa para el indicador Nivel de Eficiencia en la Elaboracion

de Informes Pedagdgicos pertenecientes a los estudiantes.

e MIVEL DE EFICIENCIA
20 ANTES
e MIVEL DE EFICIENCIA
DESPUES

Valor
=

Numero del caso
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FUENTE: Elaboracién Propia.

Se observé la conducta del indice de Nivel de Eficiencia en la Elaboracion de Informes
Pedagdgicos antes y después, a traves de lo obtenido en los instrumentos de evaluacion.
Se concluyé a partir de eso, que el Nivel de Eficiencia en la Elaboracién de Informes
Pedagdgicos aument6 un 89%, demostrando que, el Nivel de Eficiencia en la expedicién

de documentos fue aumentado sustancialmente.
4.2. Andlisis Inferencial
Prueba de normalidad

Se hizo uso de Shapiro-wilk, porque la muestra es menor a 50 items. Ademas, para la
obtencion de datos estadisticos, se eligié IBM SPSS Statistics ver. 26, teniendo como
nivel de confianza a un 95%, proporcionandonos la deduccion que, si el nivel de
significancia es menor a 0.05, entonces la distribucion de datos es de caracter no normal,
en este sentido se usara la prueba Wilcoxon; a diferencia de, si se presenta un resultado
mayor al estipulado previamente (0.05), se tomara como una distribucién normal, y por

consiguiente se aplicaria una prueba de T-Student.

Indicador #1: Plazo de entrega total de registros de calificaciones
indice de Plazo de entrega total:

Hipotesis estadistica:

Ho: La data del indicador plazo de entrega total de registro de calificaciones presenta

una distribucién normal.

Ha: La data del indice en el plazo de entrega total de registro de calificaciones no

presenta una distribucién normal.
Uso de la prueba de normalidad:

Figura 11 - Prueba de normalidad pre-test y post-test del indice de plazo de entrega

total de registro de calificaciones.
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Kolmogorov—SmirnO\.ara Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
PLAZQ DE ENTREGA 180 9 ;200 .880 9 157
INDIVIDUAL ANTES
PLAZO DE ENTREGA 166 9 200" .899 9 248

INDIVIDUAL DESPUES

FUENTE: Elaboracién Propia.

La respuesta obtenida presenté un nivel de significancia de 0,157 en el antes sobre el
indicador plazo de entrega total de registro de calificaciones, diferente al después en el
gue aparece un 0,246 de significancia, dichos resultados se encuentran sobre el
asimilado error de 0.05, debido a esto se acepta la hipotesis nula (Ho), sosteniendo que

los datos provienen de una distribucion normal.

Indicador #2: Nivel de Eficiencia en la Elaboracion de Informes Pedagdgicos.
indice de Nivel de Eficiencia:

Hipotesis estadistica:

Ho: La data del indice en el nivel de eficiencia en la elaboracion de informes pedagogicos

presenta una distribucién normal.

Ha: La data del indice en el nivel de eficiencia en la elaboracion de informes pedagogicos

no presenta una distribucion normal.
Uso de la prueba de normalidad:

Figura 12 - Prueba de normalidad pre-test y post-test del indice en el nivel de eficiencia

en la elaboracion de informes pedagdgicos.

Kolmogoro\.f-Smirnow.ara Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
NIVEL DE EFICIENCIA 213 9 200° 875 9 138
ANTES
NIVEL DE EFICIENCIA 180 9 200 930 9 481
DESPUES
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FUENTE: Elaboracién Propia.

La respuesta obtenida present6 un nivel de significancia en el antes de 0,138 respecto
al nivel de eficiencia en la elaboracion de informes pedagdgicos, frente a la post-prueba
en él se obtuvo un 0,481 de significancia, dichos resultados se encuentran sobre el
asimilado error de 0.05, por ello, se acepta la hipétesis nula (Ho), sosteniendo que el

indicador posee una distribucién normal.
Contraste de Hipétesis

HipoOtesis especifica #1: Indicador plazo de entrega total de registros de

calificaciones.

Ho: La web app no disminuye el plazo de entrega total de registros de calificaciones en
la expedicion de documentos en el proceso de gestion académica en la IEP Gran Amauta

de Motupe.

Ha: La web app disminuye el plazo de entrega total de registros de calificaciones en la
expedicion de documentos en el proceso de gestion académica en la IEP Gran Amauta

de Motupe.
indice de plazo de entrega total:

Figura 13 - Prueba T-Student - indice de plazo de entrega total de registro de
calificaciones.

95% de intervalo de
confianza de la

Desv. Desv. Error diferencia Sig.
Media Desviacion promedio Inferior Superior t gl (bilateral)
ANTES 2932 1323152 ,0441051 191455 394868 6,647 8 .000

DESPUES

FUENTE: Elaboracion Propia.

El valor de “t” es igual a 6,647, asi también, en la parte lateral derecha observamos con

un valor de 0,000 a la significancia, considerando que estd por debajo del 0,05
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establecido en el post-test frente a los del pre-test, por esta razén se acepta la Hipotesis
alterna (Ha).

Se concluy6 que, en base a lo obtenido por medio de la contrastacion de hipoétesis: La
web app disminuy6 el plazo de entrega total de registros de calificaciones en el proceso
de expediciébn de documentos en la gestion académica en la IEP Gran Amauta de
Motupe.

Hipo6tesis especifica #2: Indicador nivel de eficiencia en la elaboracion de informes
pedagdgicos.

Ho: La web app no incrementa el nivel de eficiencia en la elaboracion de informes
pedagogicos en la expedicion de documentos en el proceso de gestion académica en la
IEP Gran Amauta de Motupe.

Ha: La web app incrementa el nivel de eficiencia en la elaboracion de informes
pedagogicos en la expedicién de documentos en el proceso de gestion académica en la

IEP Gran Amauta de Motupe.
Indice de nivel de eficiencia:

Figura 14 - Prueba T-Student - indice de nivel de eficiencia en la elaboracion de
informes pedagaogicos.
Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de
confianza de la

diferencia
Desv. Desv. Error Sig.
Media  Desviacion  promedio  Inferior  Superior t gl (bilateral)
ANTES -14.,1 24222004 ,8074001 -15,95 -12,2261 -174 8 ,000

DESPUES

FUENTE: Elaboracion Propia.

El valor de “t” es igual a -17,4, asi también, en la parte lateral derecha observamos con

un valor de 0,000 a la significancia, considerando que estd por debajo del 0,05
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establecido en el post-test frente a los del pre-test, por esta razén se acepta la Hipotesis
alterna (Ha).

Se concluy6 que, en base a lo obtenido por medio de la contrastacion de hipoétesis: La
web app incrementa el indice de nivel de eficiencia en la elaboracion de informes
pedagdgicos en el proceso de expedicion de documentos en la gestion académica en la

IEP Gran Amauta de Motupe.

Hipotesis Principal: La web app mejora la expedicion de documentos en la gestion

académica en un colegio.

Ho: La web app no mejora la expedicion de documentos en el proceso de gestion
académica en la IEP Gran Amauta de Motupe.

Ha: La web app mejora la expedicion de documentos en el proceso de gestion académica
en la IEP Gran Amauta de Motupe.

Figura 15 - Prueba T-Student - Hipoétesis Principal.

95% de intervalo de confianza de
la diferencia

Desv. Desv. Error
Media Desviacion promedio Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
PET ANTES - PET ,293161 132315 ,044105 ,191455 394868 6,647 g ,000
EFICIENCIA ANTES - -14,087963 2,422200 ,807400 -15,949831 -12,226095 -17.449 8 ,000

EFICIENCIA DESPUES

FUENTE: Elaboracion Propia.

Para ambos indicadores Plazo de entrega total (PET) y Nivel de eficiencia (EFICIENCIA)
en la parte lateral derecha observamos con un valor de 0,000 la significancia,
considerando que esta por debajo del 0,05 establecido en el post-test frente a los del

pre-test, por esta razén se acepta la Hipotesis alterna (Ha).

Se concluye que, en funcion a lo obtenido por medio de la contrastacion de hipétesis: La
web app mejora la expedicion de documentos en la gestion académica en la IEP Gran

Amauta de Motupe.
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V. DISCUSION
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El proceso de expedicion de documentos como parte integra de la gestion académica
constituye un papel fundamental puesto que forma parte del proceso en el cual se ve
involucrado el estudiante. Tramites documentarios como el registro de calificaciones y la
elaboracion de informes pedagdgicos, son aquellos subprocesos pertenecientes al
proceso documentario conocido como proceso de expedicion de documentos, para el
cual los actores participes son administrativos, colaboradores (docentes y tutores), asi
como los estudiantes. En relacién a lo anteriormente mencionado, el presente estudio
sugiere una web app enfocada en la mejora de los procesos mencionados lineas arriba,
permitiendo la reduccién de tiempo y costos representados en horas de trabajo para cada
colaborador involucrado en el proceso, ademéas de cefiirse a las reglas del negocio

determinadas por la IEP.

Ante esto, en relacion a la mejora facilitada a través de la web app para con el proceso
de expedicion de documentos perteneciente a la gestion académica de la IEP Gran
Amauta de Motupe, de forma especifica en el registro de calificaciones con su indicador
plazo de entrega total, y elaboracion de informes pedagogicos con su indicador nivel de

eficiencia.

El presente estudio logré determinar el peso positivo de la web app en la IEP en mencion,
luego del analisis, desarrollo, implementacion y ejecucion en el proceso de expedicion
de documentos pertenecientes a la gestion académica mencionados con anterioridad,

todo ello evidenciado en la realizacién de una pre y post-prueba.

Para el indicador, plazo de entrega total del registro de calificaciones, se preciso que el
estudio abarcaria la disminucion del tiempo en el proceso mencionado, debido a ello se
analizé el tiempo transcurrido en la entrega total del registro de calificaciones. Realizando
el analisis correspondiente para dicho indicador en el analisis descriptivo, el indice de
plazo de entrega total se obtuvo como media un 0,4042 en el antes, y el después un

0,1111 evidenciando un aumento del 72,5%. sefialando una mejora en dicho proceso.

Adicionalmente a ello, en cuanto al andlisis inferencial efectuado por medio de Shapiro-
Wilk, en vista a que se tuvo una cantidad reducida a 9 items contemplados en el
instrumento precisado, éste sefialé una distribucion normal, debido a que el nivel de

significancia se encontraba sobre el margen de error de 0.05. Por ello, mediante la
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prueba de T-Student para muestras relacionadas se obtuvo un nivel de significancia de
0.000, por lo que se acepto la hipétesis alterna, asintiendo que la web app disminuye el
plazo de entrega total de registros de calificaciones en la expedicion de documentos en

el proceso de gestion académica en la IEP Gran Amauta de Motupe.

Es importante mencionar, que segun Esumer Virtual (2017) el plazo de entrega del
registro de calificaciones, es el tiempo que pasa desde que se solicita un registro hasta
gue se entrega. Para la presente investigacion, se aprecié la disminucion del plazo de
entrega total en co-relacion al proceso del llenado registro de calificaciones.

De igual manera, observamos el indicador en los resultados obtenidos en los
antecedentes, Rogelio Esperilla (2019) redujo el plazo de entrega de registro de notas
en un 20% debido a que la institucion en la que se implementé el sistema contaba con
una herramienta tecnolégica y por ello el impacto no fue tan elevado, por su parte Mario
Asanza (2018) logro reducir el plazo de entrega de calificaciones en un 61% ya que, el
colegio donde se implementd la solucidon propuesta por el autor, no contaba con un
sistema que ayudara directamente este proceso. Finalmente, Oscar Gémez (2019) pudo
disminuir el plazo de entrega de registros en un 70,2% mostrando una gran contribucion
porque el método de procesar informacion que tenia la institucion donde llevé a cabo su

investigacion no contaba con tecnologias de informacion.

Ademas, para el indicador nivel de eficiencia en la elaboracion de informes pedagogicos,
se precisO que el estudio abarcaria el incremento en el nivel eficiencia respecto al
antecesor en el proceso mencionado, por esta razon se analizé las unidades de eficiencia
presentadas en la elaboracion de informes pedagdgicos. Llevando a cabo el andlisis
correspondiente para dicho indicador a modo descriptivo, el indice de nivel de eficiencia
se obtuvo como media un 1,68 en el antes, y después un 15,77 evidenciando un aumento

del 89,3%. sefialando una mejora en dicho proceso.

Sobre el segundo analisis efectuado en un primer momento por medio de Shapiro-Wilk,
en vista a que se tuvo una cantidad reducida a 9 items de andlisis contemplados en el
instrumento respectivo, éste sefialdé una distribucién normal, debido a que el nivel de
significancia se encontraba sobre el margen de error de 0.05. Por consiguiente, se uso

T-Student para muestras relacionada por la naturaleza de la normalidad, consiguiendo
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0.000 de significancia, por lo que se acepto6 la hipétesis alterna, validando que la web
app incrementa el nivel de eficiencia en la elaboracién de informes pedagdgicos en la
expedicion de documentos en el proceso de gestién académica en la IEP Gran Amauta

de Motupe.

Es propicio mencionar sobre el segundo indicador, el nivel de eficiencia, que segun
Gutiérrez (2013), la eficiencia en la elaboracion de informes pedagdgicos, es la relacion
existente entre el tiempo restante y el tiempo total (p.7). Por consiguiente, para la
presente investigacion, se considero el incremento del nivel en correlacion al subproceso

de elaboracién de informes pedagdgicos.

Asi también, realizando un contraste con el trabajo previo, consideramos a Garces y
Tiglia (2018) quienes lograron incrementar el nivel de eficiencia en un 35.8% la
expedicion de informes pedagdgicos debido a que la institucion donde se realiz6 la
investigacion ya contaba con un sistema, pero no con un modulo especifico para exportar
dichos documentos. Ademas, Jaramillo (2017) consiguio elevar el nivel de eficiencia en
un 51.7%. Finalmente, Pablo Diaz (2018), quien logré mejorar el nivel de eficiencia en la
elaboracion de documentos en un 73.3% dado que, la institucion en la que se implemento

el sistema no contaba con un programa para dicho proceso.

Los objetivos en el presente estudio se alcanzaron y ello tiene su sustento en la
contrastacion de hipoétesis, dando como validas a las alternas (Ha): La web app
disminuye el plazo de entrega total de registros de calificaciones en la expedicion de
documentos en el proceso de gestion académica en la IEP Gran Amauta de Motupe, y
la (Ha): La web app incrementa el nivel de eficiencia en la elaboracion de informes
pedagdgicos en la expedicién de documentos en el proceso de gestion académica en la

IEP Gran Amauta de Motupe.

A través del calculo estadistico de los periodos antes y después de aplicar el estimulo,
se pudieron contrastar los resultados: se consiguio que la web app mejora la expedicién
de documentos en la gestion académica respecto al plazo de entrega total de registros
académicos en un 72,5%, y al nivel de eficiencia en la elaboracion de informes

pedagdgicos en un 89,3%.
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Culminando el capitulo de discusiones, debemos hacer mencién a la decision de utilizar
PHP como lenguaje de programacion, y el editor de codigo fuente vs-code, a través de
la arquitectura MVC que en conjunto con la metodologia XP nos permitieron dar como
resultado una web app afin a los requerimientos de la IEP Gran Amauta de Motupe,
alcanzando la mejora en el proceso expedicion de documentos en la gestion académica,

por medio de sus indicadores y dimensiones.
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VI. CONCLUSIONES
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1. Segun los resultados encontrados, respondiendo al objetivo general, la web app
mejora el proceso de expedicion de documentos dentro de la gestion académica en un
80% en promedio respecto a los indicadores evaluados que son plazo de entrega total

de registros académicos y nivel de eficiencia en la elaboracion de informes pedagdgicos.

2. Asi también, sobre el primer objetivo especifico, se evidencié que el uso de la web app
reduce el plazo de entrega total de los registros de calificaciones en un 72,72%. El
promedio automético al ingresar notas fue un factor clave para obtener el cumplimiento
del objetivo propuesto. El dialogo constante con los interesados permitié considerar

factores a medida que se desarrollaba el proyecto.

3. Ademas, sobre el segundo objetivo especifico, se evidencio que el uso de la web app
mejora el nivel eficiencia en la elaboracion de informes pedagogicos en un 89%. El
porcentaje elevado se debe a la automatizacion empleada. Ademas, la arquitectura de
la web app permitié gestionar adecuadamente la seguridad de la informacion vertida en

el producto.
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VII.

RECOMENDACIONES
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1. Sobre el tiempo de adaptacion, se recomienda al colegio brindar tiempo a los usuarios
para que se acostumbren al uso de la web app, el hecho de trabajar diariamente en la

misma permitira su mejor aprovechamiento.

2. Sobre el estado del arte, se recomienda a la comunidad cientifica explorar nuevas
metodologias o arquitecturas para el desarrollo de nuevas tecnologias (inteligencia
artificial o blockchain) para complementar procesos de aprendizaje y transparencia de la

informacion.

3. Sobre la escalabilidad, se recomienda al colegio invertir en el desarrollo de todas las

demés éareas de gestion (financiera, directiva, administrativa y comunidad).
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Anexo 1

Figura 16 - Matriz de Operacionalizacion de Variables

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Independiente

Definicion conceptual

Dimension

Indicadores

Web App

Es un software en la red que cuenta con tres niveles como en la arquitectura client/host,
donde en el nivel superior la interfaz interactua con el usuario(bajo la ejecucion de un
navegador), mientras que en el nivel medio se procesa la data (también conocida como

servider web), y por altimo en el nivel inferior se gestionan los datos (comdnmente bajo una

database) (Lujan, 2022, p. 47).

Negocio

Procesamiento de informacion

Acceso a datos

Almacenamiento de datos

Variable Depentﬁente

Definicion conceptual

Dimension Definicion

Indicador

Descripcion

Instrumento

Férmula

Proceso de Gestion
Académica

Peinado (2018) indica
que la gestion
académica esta
comprendida en dos
fases; la fase del
proceso de matricula y
la fase de expedicion de
documentos
(certificados,
constancias, boletines,
etc).

El proceso de registro
de calificaciones, que
se encarga de
controlar
académicamente el
aprendizaje de los
estudiantes desde la
perspectiva de un
curso o docente
(Alvarez y Seijas,
2018, p.24).

Proceso de
Registro de
Calificaciones

Plazo de entrega
total de registro de
calificaciones

Es el tiempo que pasa
desde que se solicita
un pedido hasta que
se entrega. Y el plazo
de entrega total es la
sumatoria de cada
uno de los plazos de
entrega individual
(Esumer Virtual,
2017).

Ficha de Registro

(FR — FS)

PET = 3 -——

Donde:

PET: Plazo de Entrega Total
FR: Fecha de Recepcion

FS: Fecha de Solicitud

TP: Total de Reqgistros

> Sumatoria de los plazos de
entrega individual

Elaboracidn de

La elaboracién de
informes pedagogicos,
resumen de progreso

sobre todas las
materias que un
estudiante lleva en un
pericdo, calificado
cualitativa o
cuantitativamente en
relacion al nivel
(Curriculo Nacional de
la Ed. Basica, 2018,
p.182).

Proceso de

Informes
Pedagdgicos.

Nivel de Eficiencia
en la Elaboracién de
Informes
Pedagdgicos.

La eficiencia en la
elaboracion de
informes
pedagogicos, de la
que Gutiérrez (2013)
indica, es la relacion
existente entre el
tiempo restante y el
tiempo total (p.7).

Ficha de Registro

_TU

NE
TD

Donde:

NE: Nivel de Eficiencia
TR: Tiempo Util

TD: Tiempo Disponible

FUENTE: Elaboracion Propia




Anexo 2

Figura 17 - Matriz de consistencia de Variables

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES FORMULA METODOLOGIA
. . Procesamiento de
PG.- ¢ De qué forma una 0G. _Determmar el nvel HG.- La web app mejora Negocio informacion
: de mejora que genera una S
web app mejora la web ann en la expedicion la expedicion de ] i .
expedicion de documentos P b documentos en la Web app No aplica Tipo de Investigacion:
" . de documentos en la - o Aplicada
en la gestion académica en . . gestidn académica en un p -
- gestion académica en un ] f
un colegio? leqi colegio Acceso a datos Almacenamiento de
colegio. datos Disefio de Investigacion
Pre- Experimental.
MNivel de Investigacidn:
—_ Explicativa
PE1._ ;,Cuanto reduce una QE-1 - Identificar la HE-1 .- La web app PET = z (FR FS)
web app el plazo de entrega reduccion del plaz_o de disminuye el plazg de TR Método de Investigacion:
total de registros de entrega en los registros | entrega total de registros . Plazo de entrega de Hipotético — Deductivo.
e de calificaciones que de calificaciones en la Proceso de Registro - .
calificaciones dentro de la S e ; Registros de Donde:
expedicion de documentos | 98"€"@ la web app en la expedicion de de Calificaciones Calificaciones PET: Plazo de Entrega Total Poblacién: 216 registros
. . expedicion de documentos en la FR: Fecha de Recepcion i i
en la gestién académica en . - o - de calificaciones y 230
un colegio? documentos en la gestidn |gestion académica en un FS: Fecha de Solicitud informes pedagégicos.
‘ académica en un colegio colegio TP: Total de Registros
2 Sumatoria de los plazos de
entrega individual Muestra: 139 registros de
Gestion calificaciones y 145
académica informes pedagdgicos.

PE-2 - ;De gque manera una
web app mejora la eficiencia
en la elaboracion de
informes pedagdgicos dentro
de la expedicion de
documentos en la gestion
academica en un colegio?

OE-2.- Determinar la
cantribucion del web app
respecto a la eficiencia en
la elaboracion de informes

pedagogicos en la
expedicion de
documentos en la gestion
acadeémica en un colegio.

HE-2 - La web app
contribuye a la eficiencia
en la elaboracion de
informes pedagogicos
en la expedicion de
documentos en la
gestion académica en un
colegio

Proceso de
Elaboracion de
Informes
Pedagogicos.

Nivel de Eficiencia
en la Elaboracion de
Informes
Pedagogicos.

_TU

NE = —
TD

Donde:

NE: Nivel de Eficiencia
TR: Tiempo Util

TD: Tiempo Disponible

Técnica: Fichaje.

Instrumento: Ficha de
registro.

Und. de medida: Tiempo y
Porcentaje.

FUENTE: Elaboracion Propia




Anexo 3

Figura 18 - Instrumento Indicador Plazo de Entrega Total de Registros de

Calificaciones.

FICHA DE REGISTRO

Tipo de Prueba:

Pre - Test.

Investigadores: | Baguerizo Morales, Jhon Fernando y Sanchez Lopez, Fabian Leonel.

Empresa: |EF Gran Amauta de Motupe.

Variahle: Gestion Académica.

Dimension: Proceso de Registro de Calificaciones

Periodo: Final del Segundo Bimestre / Junio - 2022 (27/06/2022 - 29/06/2022)
. . UMIDAD DE .

INDICADOR. DESCRIPCION |TECNICA MEDIDA FORMULA

Donde:

Flazo de entrega

El tiempo en el
que se demaoran
de completar e
intercambiar los
registros de
calificaciones en

PET: Flazo de Entrega Total

FR: Fecha de Recepcion

FS: Fecha de Solicitud

TP: Total de Registros

¥ Sumatoria de los plazos de entrega individual

(FR — FS)
TR

PET =¥

total de registros |un plazo de 7
de calificaciones. |dias calendario. |Fichaje. Tiempo (Horas).
) TOTAL DE FECHA DE FECHA DE
COoDIGO REGISTROS RECEPCION SOLICITUD FLAZO DE ENTREGA INDIVIDUAL
(Fecha en la que
{Cantidad de se realiza la
(Mdmero registros que un enirega de (Fecha en laque la
identificador del docente debe regisiros por cada | insfitucion solicita (Demaora en dias preseniada por cada docente en |a
docente.) entragar.) docente) los regisiros) elaboracion del registro academico solicitado.)
D-01
D-02
D-03
D-04
D-05
D-06
D-07
D-08
D-09

Plazo de entrega total de registros de calificacionas.

FUENTE: Elaboracion Propia




Figura 19 - Instrumento Indicador Nivel de Eficiencia en la Elaboracion de Informes

Anexo 4

Pedagdgicos.

FICHA DE REGISTRO

Tipo de Prueha:

Pra - Test.

Investigadores: [ Baquerizo Morales, Jhon Fernando v Sanchez Lopez, Fabian Leonel.
Empresa: IEP Gran Amauta de Motupe.
Variable: Gestion Académica.
Dimension: Proceso de Elaboracion de Informes Pedagogicos.
Periodo: Final del Segundo Bimestre / Junio - 2022 (30/06/2022 - 02/07/2022)
, . UNIDAD DE )
INDICADOR DESCRIPCION TECNICA MEDIDA FORMULA
Donde:
NE: Nivel de Eficiencia
Nivel de TU: Tiempo Util
Eficiencia en la o . ) ) TD: Tiempo Disponible
Elaboracion de La eficiencia durante la elaboracion de informes Fichaje Unidad de
Informes pedagdgicos en un plazo de 2 dias calendario. : eficiencia TU
Pedagdgicos. NE
) INFORMES TIEMFO i TIEMFO
CODIGD PEDAGOGICOS RESTANTE TIEMPQ UTIL DISPONIBELE MNIVEL DE EFICIENCIA
(Es= la diferencia
enire el fiempo
dizponible y el
fiempo real en
horas que un
E=la cantidad de | docente usa para {Tiempo
informes elaborar los (Es el producto del | esiablecido por la
{Nimero pedagogicos que informes tiempo restante y | IEP para |2 enfrega (Relacion entre fiempo il v el disponible
identificador del cada tutor debe pedagdgicos de su los informes de Informes empleado en |a elaboracién de informes
docente.) gestionar. aula.) pedagogicos) Pedagdgicos ) pedagogicos )
D-01
D-02
D-03
D-04
D-05
D-06
D-07
D-08
D-09

FUENTE: Elaboracion Propia




Anexo 5

Figura 20 - Validez de contenido del instrumento.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTQ QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE
LA OPTIMIZACION DEL PROCESO DE GESTION ACADEMICA A TRAVES DE SUS INDICADORES

INDICADOR 1: PLAZO DE ENTREGA DE REGISTROS DE CALIFICACIONES

(FR — FS)

Donde:

PET: Plazo de Entrega Total
FR: Fecha de Recepcion
FS: Fecha de Solicitud

TP: Total de Registros

¥: Sumatoria de los plazos de

entrega individual

Esle indicador sirve para medir el plazo de enirega total del registro de calificaciones,el
cual se traduce coma el tiempo gue pasa desde gue se solicita un pedido hasta que se
enlrega. Y el plazo de enlrega totel es la sumataria de cada uno de los plazos de entrega

Indicadores

PET =Y

individual (Esumer Virtual, 2017)

INDICADOR 2: NIVEL DE EFICIENCIA EN LA ELABORACION DE INFORMES

PEDAGOGICOS

Donde:

NE: Nivel de Eficiencia
TR: Tiempao Util

TD: Tiempo Disponible

Esle indicador sirve para medir el nivel de eficiencia en la elaboracién de informes
pedagdgicos, de la que Gutiérez (2013} indica, es la refacion existente entre el tiempo

atil y el iempo total (p.7).

NE_TU
" TD

TR

ltems

Esta formulado con un
lenguaje apropiado.

Existe una organizacién
ISgica

Esta basado en aspecios
ledricns.

Responde al propésito de la
invesligacion.

El instrumento es adecuado
al tipo de investigacidn.

Esta formulado con un
lenguaje apropiado.

Existe una ofganizacién
ldgica

Esta basado en aspecios
lsdricos.

Responde al propasito de la
Investigacian.

El instrumento s adecuado
al tipo de investigacidn.

FUENTE: Elaboracion Propia

X > > X X

Pertinencia = Relevancia

Si No Si No

>4

S Ine X Ine 10¢ Id¢ | 2 I [

XX X X X

NIRIVIL IV VL KV VN PVl BV B B

Claridad

Si

No

Sugerencias



Observaciones (precisar):

’\— ——
Opinion de aplicabilidad: Aplicable D(] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador: ﬂ 9".‘ (2 '[40” Artvro Poblo oni: 4376 7341

Grado y Especialidad del juez validador: Iﬂgt’-mw Lo Sulem>s

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado,
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensian.

Lima, Z6de 349 ge 2022

Firma del Experto Informante



CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTQ QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE
LA OPTIMIZACION DEL PROCESO DE GESTION ACADEMICA A TRAVES DE SUS INDICADORES

INDICADOR 1: PLAZO DE ENTREGA DE REGISTROS DE CALIFICACIONES

(FR — FS)

Donde:

PET: Plazo de Entrega Total
FR: Fecha de Recepcian

FS: Fecha de Solicitud

TP: Total de Registros

¥ Sumatoria de los plazos de
enfrega individual

Esle indicador sirve para medir el plazo de entrega total del registro de calificaciones,el
cuil se traduce como el tiempo gue pasa desde gue se solicita un pedido hasia que se
enfrega. ¥ el plazo de entrega total es la sumatdria de cada uno de |os plazos de entrega

Indicadores

PET =¥

individual (Esumer Virtual, 2017)

INDICADOR 2: NIVEL DE EFICIENCIA EN LA ELABORACION DE INFORMES

PEDAGOGICOS

Daonde:

ME: Nivel de Eficiencia
TR: Tiempo Util

TD: Tiempo Disponible

Esle indicador sirve para medir el nivel de eficiencia en la elaboracidn de informes
pedagagicos, de la que Gutiérrez (2013} indica, es la relacién existente entre el tiempo

util y el tiempo total (p.7).

NE_TU
~TD

TR

ftams

Esta formulado con un
lenguaje apropiado.

Existe una organizacion

I8gica.

Ests basado en aspecios
ladricos.

Responde al propésite de |la
inyesligacidn.

El instrumento es adecuado
al tipo de investigacion.

Estd formulado con un
lenguaje apropiado.

Existe una organizacion
Idgica

Estd basado en aspecios
{BOricos.

Responde al proposito de la
Investigacion.

El instrumento as adecuado
al tipo de investigacidn.

><:=<'><><>‘r:

X‘N..}()qx

Pertinencia = Relevancia = Claridad

5i

| No

Si

N ox X x X X X X x X

MNo

Si

Mo

Sugerencias



Observaciones (precisar):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable | | Aplicable después de corregir | ] No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador: Céﬂuﬂ Ru T2 CRICK GILANPIER X DN: 32663345

Grado y Especialidad del juez validador: ENGENLE RO Pe sIsSTeMAS

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado,
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
Claridad, Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

Lima,2¢& de HAYD de 2022

G

Firma del Experto Informante




Validacion del Instrumento de Medicion dei indicador: Plazo de Entrega de Registros de Calificaciones

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto: 4 .,-_,'/gr l{oﬁ ﬂ r foro R"b lo
Titulo y/o Grado: 17‘3 tuero ok "~ NisTemas
Fecha: 24 de Mayo de 2022

TITULO DE TESIS

Sisterna web para mejorar la gestion académica en una institucion educativa particular

Nombre del instrumento de Evaluacion. Ficha de Regisiro

Deficiente

Indicadores | CRITERIOS
: 0% - 20%
— i
Claridad | Esta formado con el lenguaje aprapiado.
Objetividad Esta expresado de manera alcanzable.
Organizacién \ Esta adecuado zl avance de la clencia y
[ tecnologia.
: - ‘ - — e ——
| Suficlencia | Comprende los aspectos de cantidad y
! calidad.
Intencionalidad Adecuado para valorar aspectos del
sistema metodologico y cientifico.
Consistencla J Esta basado en aspecios técnicos,
| viantificos acordes a la tecnologia
1 adecuada. .
Coherencia Entre los indices, indicadores y ;
dimensiones.
\ L B . B E—
Meiodologia = Responde al propésito del Irabajo bajo |
| los abjetivos a lograr.
Pertinencia ‘ El instrumento es adecuado al tipo de
| investigacion.
. 1 . — !
Promedio
Aplicabilidad:  El instrumento puede ser aplicado (X )
e
Observaciones:

e ———

| Bueno
A1% - 60%

{ Muy Buenc
| 61% - 80%

Regular
21% - 40%

|
i

|
|

| Excelente
81% - 100%

El instrumento debe ser mejorada ( )

i

Firma del experto

| $o'% |

1



Validacidn del Instrumento de Medicion del Indicador: Nivel de Eficlencia en la Elaboracién de Informes

Apellidos y nombres del experto: A 3.}; / 2y lL a'n

Pedagdgicos

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Fabh

(Tono

Titulo y/o Grado; Iﬂjtm"m de  Sigtemss
Fecha: Z{de Mayo de 5022

TITULO DE TESIS

Sistema web para mejorar la gestion académica en una institucion educativa particular
Nombre del instrumento de Evaluacion: Ficha de Registro

Indicadores

| |

e —

SRR e

| Claridad
:L —
Objetividad

‘\
|
it

CRITERIOS

Est4 formado con el lenguaje apropiado. | f

Esta expresado de manera alcanzable. |

Deficiente

'R
0%-20% @ 21% -40%

Bueno
C41%-60% |

{
|
3

Muy Buenc
61% - 80%

xcelente
81% - 100% l

—_—

Organizacion | Esta adecuado al avance de la ciencia y

| | tecnolegla. |
| Sufiiencia | Comprende los aspectos de cantidad y | I ?D © L
1 ‘ calidad.
Intencionalidad Adecuado para valorar aspectos del [ go oL l
| sistema metodoldgico v cientifico. |
......... ~..+.. —_—— - e ———————————————————— —— -
Consistencla ~ Esta basado en aspectos técnicos, | .
clentificos acardes a la tecnologia | gO 1,
‘[ l adecuada.
—_— e
| Coherencia |  Entre los indices, Indicadores y { } A |
| dimensiones. ' | o
Metodologia = Responde al propdsito del Irabajo bajo l 1 .
‘ 1 los abjetivos a lograr. | ‘ ZO 4
B i s e M Y I o 2 PR L
Pertinencia El instrumento es adecuado al tipo de

investigacion.

Promedio | |

| | | |
i

Aplicabilidad:  El instrumento pueds ser apficado (X} E! instrumento debe ser mejorado ( ]

Observaciones:

- —

Firma del experto



Validacisn del Instrumento de Medicién del indicador: Plazo de Entrega de Registros de Calificaciones

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y nombres del experto. ( L RNV A Ruiz ¢RItk GIANPIER RE
Titulo ylo Grado: TNGENTER O P& SISTEMAS
Fecha: 2{ de Mayo de 2022
TITULO DE TESIS
Sisterna web para mejorar la geslion académica en una institucion educativa particular
Nombre del instrumente de Evaluacién: Ficha de Registro

Indicadores | CRITERIOS Deficiente | Regular Bueno Muy Bueno = Excelente
0% -20% | 21% - 40% 41% -60% | 61% -B0% B81% - 100%

|

‘ """ ———— :l’ - T ¥ l : -

Cleridad  Esta formedo con el lenguaje apropiada. '. | %07
Objetividad ‘ Esta expresado de manera alcanzable. \ 9 o'/‘

| - - - - - - —_— - Y Sp— - . - —— - — s N— - o

|
Organizacion l Esta adecuado al avance de la cienciay | " | 8 S i

‘ tecnologia. | ; 0/ (] ‘

— - + — SR - — > - 4 - —_— — - %. — 2 -
Suficiencia | Comprende los aspecios de cantiaad y 50% |
‘| calidad, , 8
Intenconalxdad } Adecuado para valorar aspectos del i 8 0‘

| sistema metodologico y cientifico. l | A

+ - - + —_— | 4—
Consistencia i Esta basado en aspeclos téenicos, | l | a {

| cientificos acordes a la tecnologia [ | | % / i

[ adectada. , o |
Caoherencla ‘ Entre los indices, indicadores y | go‘

! dimensiones, | | / »
P : : - R, . . !
Metodologia ‘ Responde al propdsito del trabajo bajo { | ZD / {

{ los objetivos a lograr. ‘ | _ { S |

Pertinencia | El instrumento es adecuado al tipo de | ‘ 80’/ 5

i investigacion. 1 { ’

R T i = P
Promedo | gO/o

Aplicabilidad:  El instrumento puede ser aplicado (X) El instrumento debe ser mejorado ( )

2,

Firma del experto

Cbservaciones:




Indicadores | CRITERIOS Daficients = Regular Bueno . MuyBueno = Excelents
0%-20% | 21%-40% | 41%-60% | 61%-80% | 81% - 100%

Validacion del Instrumenio de Medicion del Indicador: Nivel de Eficiencia en la Elaboracion de Informes

Pedagogicos

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y nombres del experto: CERN A Kulz CRICK GIANPIERRE

Titulo ylo Grado: LNEENIERO DE SIsSTEMAS
Fecha: 2§, de Mayo de 2022

TITULO DE TESIS
Sistema web para mejorar la gestion académica en una institucion educativa particular
Nombre del instrumento de Evaluacion: Ficha de Registro

| | |

e ————————————————————————————————— et et e

Claridad | EstA formado con el lenguaje apropiado. ‘ 30./,

Objetividad | Esta expresado de manera alcanzable.

| | ‘ \ i

-

|
i

80t |

I S S — - - —_— — - - 7771

| Organizacion | Esta adecuado al avance de la ciencia y . { go' ! {

| \ fecnologia | 2 v | &

e — -+ ———— e — — -— ¢ ]

| Suficiencia | Comprende los aspectos de cantidady | [ ‘ } v i
‘ ! calidad. , ; o/, ;

- - — ! R - e ———— - —— - y S— —4 . |
Intencionalidad | Adecuado para valorar aspeclos del ' { go" l
sistema metodolégico y cientifico. | | /o |

‘ } I f i ;

| Consistencia | Esta basado en aspectos técnicos, l { . { ‘
[ clentificos acordes a la tecnalagia ( { go / ‘

] adecuada. | ‘ . { ‘

Coherencia | Entre los indices, indicadores y | [ . ‘ :

dimensiones. i gO o | 1

1 i |

| Metodologia | Responde al propdsito del rabajo bajo : t v ‘.
{ | los objetivos a lograr. | gOA f

S e S i 4 - ! 4

Pertinencia | Elinstrumento es adecuado al tpo de ; . ‘ ;

" investigacion. ‘ gb Y I ‘

. = = LS ESIORSOE St S S IR S TSSO i) Tttt Ci ] SISO e S S, x —

i | % ’ |
P LV

Aplicabifidad: €l instrumento puede ser aplicado (x ) Ef instrumento debe ser mejorado ( )

Observaciones:

ANV

o

Firma del experto



EVALUACION DE LENGUAJE DE PROGRAMACION
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y Nombres del Experto: /.4;05 lar fecn Artur Pable
Titulo ylo Grado: .ﬂ.{)emcro d< Sicfemes
Empresa en la que labora: ] 1,/ (ool P)lo Alts Sac - Cavvia
Fecha: Z Lde mayo de 2022.

TITULO DE TESIS
Sistema web para mejorar la gestion academica en una institucion educativa particular

LENGUAJE DE PROGRAMACION
[ PREGUNTA ‘

| }

" PHP | PYTHON = JAVA | OBSERVACION

1 ¢ Qué disponibilidad tienen los 4
. siguientes lenguajes de programacian S ; ‘
. al momente de escoger frameworks '

orientados al desarrollo web? '

1

| | 1

| | |
! } |

|

| 2 | ¢Cual es el grado de versatilidad de f
' fos siguientes fenguajes de L ‘
programacion en cuanto a la gestion |
de archivos PDF? |
3 | ¢Coémo los siguientes lenguajes de & ‘ ‘ ‘
| programacién presentan mayor ‘ ! ‘ 1
- soporte por parte de los servidores ‘ i | l
| frente al desarrollo weh? | | 7
4 (Enqué medida los siguientes Z L
' lenguajes de programacidn presentan ~ Z// }
- un mayor grado de escalabilidad? 1
! ! i | a
5 | ¢Cémo manejan el soporte de datos a | | 5 }
- gran escala los siguientes lenguajes | |
| de programacion?
TOTAL 9 0 1 5 ' / :}
1 - DEFICIENTE 2 -REGULAR 3 -BUENO 4 - MUY BUENO 5 - EXCELENTE

Evaluar con la puntuacién sugerida

Sugerencias: p——tm——

Firma del experto:




EVALUACION DEL GESTOR DE BASE DE DATOS
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y Nombres del Experto: // 901; 3 ,1‘ Leon Pable Artoms
i : . 1ilgmas
e e e Vol fite 1l Sac— canvia
. i
Fecha: 2 Gde mayo de 2022.

TITULO DE TESIS
Sisterna web para mejorar la gestion académica en una institucion educativa particular

GESTOR DE BASE DE DATOS

N PREGUNTA |

| MYSQL | SQL SERVER

————— — ——y — — pe— ———

' ORACLE |

1 | ¢Como gestiona la 1 '
‘ administracién remota la L/
{ siguiente base de datos? 1

f——— - —— i ————— S S ——

OBSERVACION

| 2 (Cémo se gestiona la } . 1 ‘
' migracion de datos a ofro f ' 3 ‘ ‘
gestor en la siguiente base de '
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Anexo 6
Figura 21 - Consentimiento de la I.E.P. Gran Amauta de Motupe

‘T UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO

I.LE.P. GRAN AMAUTA DE MOTUPE

CONSTANCIA DE AUTORIZACION DE INVESTIGACION DE TESIS

Con la presente se autoriza a Baquerizo Morales, Jhon Fernando
identificado con el DNI 73866716 y Sanchez Loépez, Fabian Leonel
identificado con el DNI 75328144 a realizar el trabajc de investigacién
correspondiente en la Institucion Educativa Particular Gran Amauta De
Motupe, con la finalidad de cbtener el grado de Ingeniero de sistemas.

Se expide la presente solicitud de los interesados, para los fines que estimen

conveniente,

Motupe, 5 de Julio del 2022

| Rafghl Qunn Tejada
——irector de la LEP
“GRAN AMAUTA DE MOTUPE"

FUENTE: Colegio Gran Amauta de Motupe (2022)



Anexo 7
Figura 22 - Fases de la Metodologia XP

FASES DE LA METODOLOGIA XP

FASE 1

Se elaboran las historias de usuario, y mediante la jerarquizacion de los
mismos se desglosan en pequefias versiones. Este proceso se revisa
aproximadamente cada 15 dias de iteracién, se pretende conseguir un

software funcional, util y preparado.

FASE 2

Se intenta usar un codigo facil, logrando lo justo para que pueda funcionar.
Por ello, el producto son los prototipos. Asi también, se elaboran tarjetas Clase
- Responsabilidad - Colaboracion que sirven para dar forma al programa

orientado a objetos.

FASE 3

Se trabaja en parejas con el mismo ordenador, inclusive las parejas deben
intercambiar para obtener un c6digo mas colaborativo, para que cualquier
programador entienda y continte trabajando en el mismo. Asi, parecera que
fue desarrollado por una persona. Esto se hace con la finalidad de conseguir

una programacion planificada y organizada.

FASE 4

En esta fase se deben hacer pruebas continuamente, pero de forma
automatica. Como se suele trabajar en proyectos de corta duracion, este tipo
de pruebas es clave. Ademas, el cliente también puede realizar pruebas,

proponer algunas y validar las pequefias versiones.

FASE 5

Al llegar a esta fase, podemos aseverar que las historias de usuario fueron
llevadas a cabo de manera adecuada, asi como las pequefias versiones. Por
es0, se asegura la obtencién de un programa util y se puede incorporar al

producto.

FUENTE: Elaboracion Propia




Anexo 8

Figura 23 - Comparacion entre Lenguajes de Programacion.

LENGUAJE VENTAJAS DESVENTAJAS
Facil de aprender Todo lo realiza el servidor no comisiona
PHP Multiplataforma .
nada al cliente.
Soporte documental robusto.
Lenguaje multipropésito
PYTHON Multiplataforma Lentitud al ser un lenguaje interpretado.
Orientado a objetos.
Multiplataforma. Rendimiento no es muy éptimo
JAVA Completo y robusto. g yop '
Evolucién lenta.
Seguro.
FUENTE: Elaboracion Propia
Anexo 9
Figura 24 - Comparacion entre Bases de Datos.
SGBD VENTAJAS DESVENTAJAS
MYSQL Slstema_ fa(_nl y _s'|mple d‘? utitlizar. Tiene limitaciones minimas.
Distribucion gratuita.
Brinda mucha estabilidad a la Dependiente a plataforma con
SQL SERVER BD, en cuanto a integridad y P P :
. Sistema Operativo Windows.
seguridad.
Soportado por todas las Necesita licenciamiento a un alto
ORACLE plataformas y/o Sistemas

Operativos.

costo.

FUENTE: Elaboracion Propia




Anexo 10

Figura 25 - Comparacion entre Metodologias de Desarrollo

CRITERIOS

XP

SCRUM

OPEN UP

Tipo de Framewark

Basado en la adaptabilidad,
mayor flexibilidad, dinamico
y funcional.

Gestion y desarrollo de software,
basado en un proceso iterativo e
incremental.

En funcion de la colaboracidn de
la comunidad.

Tipo de Revision

Se debe integrar como
minimo una vez al dia, y
realizar las pruebas sobre la
totalidad del proceso.

Se necesita de una revision diaria,
se describen las siguientes
cuestiones:

1. Trabajo realizado el dia anterior.
2. Trabajo previsto a realizar.

3. Cosas que puede realizar o
impedimentos.

- Desarrollo incremental.
- Uso de casos de uso y
escenarios.

- Manejo de riesgos.

- Disefio basado en la
arguitectura.

Objetivos

Basada en dar prioridad a
trabajos con resultado
directo.

- Satisfaccion cliente.

- Trabajo en grupo.

- Actuar sobre variables:
coste, tiempo, calidad y
alcance.

Indicado para proyectos en
entornos complejos:
- Obtener resultados prontos.
- Requisitos cambiantes.
- Innovacidn y competitividad
fundamentales.

- Colaborar para sincronizar
intereses y compartir
conocimiento.

- Equilibrar prioridades.

- Obtener retroalimentacion con el
desarrollo continuo.

Tipos de Desarrollo

Liviana y adaptable.
Desarrollo por fases:
- Planificacién del proyecto.
- Disefio.
- Codificacion.
- Pruebas.

- Desarrollo simple, que requiere
trabajo duro.
- Control de forma empirica y
adaptable a la evolucidn del
proyecto.

Desarollo por fases:
- Concepcion.
- Elaboracién.
- Construccién.
- Transicion.

Tipo de Proyecto

Se usa principalmente para
proyectos pequefios a raiz
de la desventaja de no
precisar el costo.

Recomendado para las mejoras
rapidas y organizaciones gue no
dependen de una fecha.

Se usa para aplicar soluciones
faciles a fases tempranas del
desarrollo del proyecto.

Navegador

FUENTE: Elaboracion Propia

Figura 26 - Modelo Vista Controlador

Anexo 11

-==» Controlador

~

ﬁ

Vista = ———— Modelo

<

Base de Datos

Fuente: Paolone et al (2020).




Anexo 12
Figura 27 - Calculo de la muestra.

1.967(0.5 * 0.5) 1.96%(0.5 = 0.5)
n = n =
> 1.96%(0.5 = 0.5) > 1.96%(0.5 % 0.5)
0.05° + 516 0.05° + 530
B 0.9604 0.9604
™= 0.0025 + 0.0044463 ™= 0.0025 + 0.0041757
n = 138.68 n = 144.86
Muestra de los registros Muestra de los informes

FUENTE: Elaboracion Propia

Anexo 13
Figura 28 - MINEDU Nivel Socioecondmico (2020)

Recuperado de: https://www.ipsos.com/sites/default/
files/ct/publication/documents/2021-01/nse_2020_v2.pdf

DISTRIBUCION DE LOS HOGARES POR NSE

PERFILES SOCIOECONOMICOS DE LIMA METROPOLITANA 2020



Anexo 14
Figura 29 - Diagrama de Ishikawa

Demora en obtener el

Duplicacion de notas por .
P P promedio de cada alumno.

Demora en el llenado de pérdida de las mismas.
registros académicos

No cumplimiento de los

. Problemas al requerir
plazos establecidos.

informacién del estudiante.

Aplazamiento en la difusion de
registros al tutor correspondiente. Metodologia no estandarizada
en el flujo de trabajo.

Demora en la elaboracién Demora en el consolidado
de tramites documentarios. de calificaciones.
Desorden en el
almacenamiento de datos. B
Sobrecarga laboral por exceso sobre Problemas en la elaboracion
el plazo de solicitud de matricula. de tramites documentarios.

Fuente: Elaboracién propia.



Anexo 15
Figura 30 - Relacion de tablas en la Base de Datos

colegios

COD_COLEGIO

NIVELES
ROUTE_IMG

USER_SESSION
TIMESTAMP

NUM_DOC_USER

NOM_USER
ROL_USER
MAIL_USER

PASS_USER
COD_COLEGIO ROUTE IMG
COD_MODULAR USER_SESSION

TIMESTAMP

calificaciones I
calificaciones_registro_id

0D MODULAR ™ ID_DOCENTE_CURSO_AULA calificaciones_indicadores _id

seccion_grado GRADO calificaciones_estudiante_id

id_docente_colab SECCION
NUM DOC ALUMNO seccion_nombre AREA

_DOC_ seccion_cant_est CURSO

APEPAT_ALUMNO user_session NOM_COLAB TIPO_CRITERIO
APEMAT_ALUMNO fecha_creacion APELL_COLAB | NOMCRITERO
NOM_ALUMNO NOM_PERIODO ABREV_CRITERIO
FEC_NAC_ALUMNO seccion_integrantes TIPO CRITERIO DETALL_CRITERIO
DIR_ALUMNO CICLO
SEXO_ALUMNO si_seccion_id
NIVEL si_estudiante_id
GRADO - : lumno criterio_id
APODERADO_ALUMNO si_fecha_creacion e Al == W
MAL APODERADO ID_REGISTRO_CALIFICACIONES =
NUM_CONTACTO_ALUMNO ID_ESTUDIANTE

RES_PAGO_ALUMNO

ROUTE IMG ID_CRITERIO

USER_SESSION

TIMESTAP relacion_grado PROMEDIO
relacion_seccion RAA_OBSERVACIONES INI_PERIODO
relacion_area FIN_PERIODO
relacion_colab_id

NUM DOC_COLAB relacion_cursos

relacion_fecha_creacion

NOM_COLAB
APELL_COLAB
FECHA_NAC_COLAB
SEXO_COLAB
DIR_COLAB
CARGO_COLAB 1D_COLAB
MAIL_COLAB ID_AULA _ALUMNOS
CONT_EMERG_COLAB

NUM_EMERG_COLAB CURSO

NUM_COLAB CICLO

ROUTE_IMG

ROUTE_CV

USER_SESSION

TIMESTAMP

FUENTE: Elaboracion Propia



Anexo 16

Tabla 1 - Plan de Iteraciones
ITERACIONES HISTORIA TAREA PUNTOS ESTIMADOS
Autenticar Usuario Disefio de la interfaz. 0.1
Disefio de la interfaz. 0.1
Insercion de colegios. 0.2
Gestionar Colegio Eliminacion de colegios. 0.2
Modificacién de colegios. 0.2
1ra lteracion Disefio de la interfaz. 0.1
Insercion de estudiantes. 0.2
Gestionar Estudiante Eliminacion de estudiantes. 0.2
Modificacion de estudiantes. 0.2
Disefio de la interfaz. 0.1
Insercion de colaboradores. 0.2
Gestionar Colaborador Eliminacién de colaboradores. 0.2
Modificacion de colaboradores. 0.2
Disefio de la interfaz. 0.1
Insercién de aulas. 0.2
Gestionar Aula

Eliminacion de aulas. 0.2
Modificacion de aulas. 0.2
Disefio de la interfaz. 0.1
2da Iteracion Insercion de registros. 0.2

Gestionar Registro
Eliminacién de registros. 0.2
Modificacién de registros. 0.2
Disefio de la interfaz. 0.1
Insercion de informes. 0.2

Gestionar Informe Pedagdgico
Eliminacion de informes. 0.2
Modificacion de informes. 0.2
Generar Reporte Registro Mostrar reporte de Registros 0.4
3ra Iteracién

Generar Reporte Informe Mostrar reporte de Informes 0.4

FUENTE: Elaboracion Propia.




Anexo 17
Tabla 2 - Historia de Usuario #1

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 1 Usuario: Administrador, Usuario.

Nombre: Autenticar Usuario

Prioridad: Alta Riesgo: Media

Puntos estimados: 0.1 Iteracion: 1

Descripcion: Permitir acceder a la web app previo registro de usuario.

Observaciones: Sin observaciones.

FUENTE: Elaboracion Propia

Tabla 3 - Historia de Usuario #2

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 2 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre: Gestionar Colegio

Prioridad: Alta Riesgo: Media

Puntos estimados: 2 Iteracion: 1

Descripcion: Se podra crear, modificar y eliminar los colegios en el sistema.

Observaciones: Sin observaciones

FUENTE: Elaboracion Propia

Tabla 4 - Historia de Usuario #3

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 3 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre: Gestionar Estudiante

Prioridad: Alta Riesgo: Media

Puntos estimados: 2 Iteracion: 1

Descripcion: Se podra crear, modificar y eliminar estudiantes en el sistema.

Observaciones: Sin observaciones.




FUENTE: Elaboracion Propia

Tabla 5 - Historia de Usuario #4

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 4 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre: Gestionar Colaborador

Prioridad: Alta Riesgo: Media

Puntos estimados: 2 Iteracion: 1

Descripcion: Se podra crear, modificar y eliminar colaboradores en el sistema.

Observaciones: Sin observaciones.

FUENTE: Elaboracion Propia

Tabla 6- Historia de Usuario #5

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 5 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre: Gestionar Aula

Prioridad: Alta Riesgo: Media

Puntos estimados: 2 Iteracion: 2

Descripcion: Se podra crear, modificar y eliminar aulas en el sistema.

Observaciones: Sin observaciones.

FUENTE: Elaboracion Propia

Tabla 7 - Historia de Usuario #6

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 6 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre: Gestionar Registro

Prioridad: Alta Riesgo: Media

Puntos estimados: 2 Iteracion: 2

Descripcion: Se podra crear, modificar y eliminar registros en el sistema.




Observaciones: Sin observaciones.

FUENTE: Elaboracion Propia

Tabla 8 - Historia de Usuario #7

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 7 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre: Gestionar Informe Pedagdgico

Prioridad: Alta Riesgo: Media

Puntos estimados: 2 Iteracion: 2

Descripcion: Se podra crear, modificar y eliminar informes en el sistema.

Observaciones: Sin observaciones.

FUENTE: Elaboracion Propia

Tabla 9 - Historia de Usuario #8

HISTORIA DE USUARIO

NuUmero: 8 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre: Generar Reporte Registro

Prioridad: Media Riesgo: Baja

Puntos estimados: 1.5 Iteracion: 3

Descripcion: Se podra crear, modificar y eliminar reportes de registros en el sistema.

Observaciones: Sin observaciones.

FUENTE: Elaboracion Propia

Tabla 10 - Historia de Usuario #9

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 9 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre: Generar Reporte Informe

Prioridad: Alta Riesgo: Media

Puntos estimados: 1.5 Iteracion: 3




Descripcion: Se podra crear, modificar y eliminar reportes de libretas en el sistema.

Observaciones: Sin observaciones.

FUENTE: Elaboracion Propia




Anexo 18
Tabla 11 — Prueba Funcional #1

PRUEBA FUNCIONAL

Cddigo: 01 Historia de Usuario: 1

Nombre: Verificacién del nombre de Usuario o Contrasefia

Descripcion: Cuando el usuario inicia, la web app le muestra una ventana para ingresar
los datos previamente registrados. Si no cuenta con dicha informacion el sistema no le
permitira avanzar.

Condiciones de ejecucion: Ninguna.

Pasos de ejecucion:
e El usuario ejecuta la web app.
e Aparecen cuadros de texto solicitando usuario y contrasefia.
e El usuario introduce ambos y presiona el botén “ingresar’.
o El sistema verifica ambos campos en la base de datos y comprueba que no existe
tal usuario.
e El sistema muestra un mensaje de error.

Resultado esperado: Solo los usuarios registrados pueden ingresar a la web app.

Evaluacién de la prueba: Prueba satisfactoria

FUENTE: Elaboracion Propia

Tabla 12 — Prueba Funcional #2

PRUEBA FUNCIONAL

Caddigo: 2 Historia de Usuario: 2

Nombre: Verificacion del registro de datos al registrar un Colegio.

Descripcion: El administrador, al seleccionar la opcion “Colegios” elige la opcion “registrar”
e ingresa todos los datos solicitados. Cuando un campo quede vacio el sistema muestra
al campo que tiene pendiente el llenado de datos.

Condiciones de ejecucion: Ninguna.

Pasos de ejecucion:
o El administrador selecciona la opcidn registrar colegio.
e Aparece un formulario para ingresar los datos del nuevo colegio.
e El administrador introduce los datos y presiona el boton “Registrar”.
o El sistema verifica que todos los campos cumplan con tener informacion segun las
restricciones propias del cédigo y comprueba que un campo esté vacio.
o El sistema muestra un mensaje en el campo vacio indicando que debe llenarse.

Resultado esperado: Sdlo los colegios con todos los campos registrados pueden ser
agregados a la base de datos.




Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria.

FUENTE: Elaboracion Propia

Tabla 13 — Prueba Funcional #3

PRUEBA FUNCIONAL

Cddigo: 3 Historia de Usuario: 3

Nombre: Verificacion del registro de datos al registrar un Estudiante.

Descripcion: El usuario, al seleccionar la opcion “Estudiantes” elige la opcion “registrar” e
ingresa todos los datos solicitados. Cuando un campo quede vacio el sistema muestra al
campo que tiene pendiente el llenado de datos.

Condiciones de ejecucion: Ninguna.

Pasos de ejecucion:
o El administrador selecciona la opcion registrar estudiante.
e Aparece un formulario para ingresar los datos del nuevo estudiante.
e El administrador introduce los datos y presiona el botén “Registrar”.
e El sistema verifica que todos los campos cumplan con tener informacion segan las
restricciones propias del cédigo y comprueba que un campo esta vacio.
o El sistema muestra un mensaje en el campo vacio indicando que debe llenarse.

Resultado esperado: Sélo los estudiantes que cuenten con todos los campos registrados
pueden ser agregados a la base de datos.

Evaluacién de la prueba: Prueba satisfactoria.

FUENTE: Elaboracion Propia

Tabla 14 — Prueba Funcional #4

PRUEBA FUNCIONAL

Caddigo: 4 Historia de Usuario: 4

Nombre: Verificacion del registro de datos al registrar un Colaborador.

Descripcion: El usuario, al seleccionar la opcion “Colaboradores” elige la opcién “registrar”
e ingresa todos los datos solicitados. Cuando un campo quede vacio el sistema muestra
al campo que tiene pendiente el llenado de datos.

Condiciones de ejecucion: Ninguna.

Pasos de ejecucion:
o El administrador selecciona la opcién registrar colaborador.
e Aparece un formulario para ingresar los datos del nuevo colaborador.
e El administrador introduce los datos y presiona el boton “Registrar”.




e El sistema verifica que todos los campos cumplan con tener informacion segun las
restricciones propias del codigo y comprueba que un campo esta vacio.
e El sistema muestra un mensaje en el campo vacio indicando que debe llenarse.

Resultado esperado: Sélo los colaboradores que cuenten con todos los campos
registrados pueden ser agregados a la base de datos.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria.

FUENTE: Elaboracion Propia

Tabla 15 — Prueba Funcional #5

PRUEBA FUNCIONAL

Cddigo: 5 Historia de Usuario: 5

Nombre: Verificacion del registro un Aula.

Descripcion: El usuario, al seleccionar la opcion “Aulas” elige la opcidn “registrar” e
ingresa todos los datos solicitados. Cuando un campo quede vacio el sistema muestra al
campo que tiene pendiente el llenado de datos.

Condiciones de ejecucion: Ninguna.

Pasos de ejecucion:
o El administrador selecciona la opcion registrar Aula.
e Aparece un formulario para ingresar los datos de la hueva Aula.
e El administrador introduce los datos y presiona el boton “Registrar”.
o El sistema verifica que todos los campos cumplan con tener informacion segun las
restricciones propias del cédigo y comprueba que un campo esté vacio.
o El sistema muestra un mensaje en el campo vacio indicando que debe llenarse.

Resultado esperado: Sélo las aulas que cuenten con todos los campos registrados
pueden ser agregados a la base de datos.

Evaluacién de la prueba: Prueba satisfactoria.

FUENTE: Elaboracion Propia
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