UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Sistema de control interno y su incidencia en la gestion financiera de

la Municipalidad Distrital de Asillo-Puno, periodo 2021

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:
CONTADOR PUBLICO

AUTORES:
Contreras Quispe, Jessenia (orcid.org/0000-0001-8699-0014)
Roque Mamani, Yerson (orcid.org/0000-0002-3844-7591)

ASESORA:
Dra. Saenz Arenas, Esther Rosa (orcid.org/0000-0003-0340-2198)

LINEA DE INVESTIGACION:

Auditoria

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIDAVERSITARIA:

Desarrollo econémico, empleo y emprendimiento

PIURA — PERU
2023



DEDICATORIA

Para mis padres Wilfredo, Edelmira y a mi
hermana Leslie, quienes con su amor,
paciencia y esfuerzo me han permitido
llegar a cumplir hoy un suefio mas, gracias
por inculcar en mi el ejemplo de esfuerzoy

valentia, de no temer las adversidades.

JESSENIA CONTRERAS QUISPE

Muy especial para mi madre Modesta y mi
hija Eileen Alizee, por su apoyo durante
toda mi vida profesional, ya que gracias a
sus consejos esta investigacion fue

posible.

YERSON ROQUE MAMANI



AGRADECIMIENTO

Agradecer en primer lugar a Dios, por estar
siempre conmigo y ser mi mayor fortaleza

para seguir adelante.

A las autoridades de la facultad de
Ciencias Empresariales de la Universidad
Cesar Vallejo por haberme apoyado y
orientado en los estudios e infinitamente a
nuestra asesora la Dra. Esther Rosa Saenz
Arenas, por sus ensefianzas para este

logro importante en mi vida profesional.

Quiero expresar también mi mas sincero
agradecimiento a los funcionarios vy
servidores de la Municipalidad Distrital de
Asillo, por su colaboracion e interés en este

trabajo.

Jessenia Contreras Quispe y Yerson
Roque Mamani



INDICE DE CONTENIDOS

(@Y N I U TP [
DEDICATORIA . ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e s s snsnbbereeeeaeeeeaanns i
AGRADECIMIENTO .cei ittt e e e e e e e e e e eaa s iii
INDICE DE CONTENIDOS .....oviiiiiiiiieieieieit ettt ne e seese e snenas iv
INDICE DE TABLAS ...ttt ettt ettt et et et e e nae e Y
RESUMEN ..ottt e et e e e e e e e e e sttt e e e e e e e e e nnnnbbrneeeeeens viii
N S X I 2 ¥ O IX
I, INTRODUGCCION ...ttt sttt sene et seeseneaeenas 1
. MARCO TEORICO ....ooiiiiieceeceeeeeeeee ettt eae s 4
HI. METODOLOGIA ..ottt eae e 11
3.1. Tipoy disefio de la investigacion ............cccccceeiiiiiiiiiiiieee e 11
3.2. Variables y OperacionalizacCion ...............ueeeeiieeiiiiiiiiiiiiieee e 11
3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis ............cccccccceeeeeeennn. 12
3.4. Técnica e instrumento de recoleccion de datos ................eeeevevevevvininnnnnns 13
TR T o o To <o [0 0 T=T o1 0 14
3.6. Meétodo de andliSis de datOS............oviuuiiiiiiiiie i 14
T A =Y o= Tox (0 1 = 1[0 1O 15
V. RESULTADOS ... .ottt ettt e e e e e et e e e e e e e e e e b aeeeaeeas 16
V. DISCUSION ...ttt sttt se e ene s ene e eene e 49
VI. CONCLUSIONES ... oot e e e e e e e e eeens 54
VII. RECOMENDACIONES .......ottiiiiiiieiii ettt re e e e e e e 56
REFERENCIAS ... .ottt e e e e e e e e e e e e e s aeeeeeees 58
ANEXOS



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Validadores de 10S INSrUMENTOS ........ccovieiiiiiiiiiiiiieeee e 14
Tabla 2 Confiabilidad de instrumento de primera variable ..................cccccvvvnnnnin. 16
Tabla 3 Confiabilidad de instrumento de segunda variable ................cccccevvvnnnnnn. 16
Tabla 4 Prueba de normalidad..............oocuiiiiiiiiiieiiiieeeee e 17
Tabla 5 Prueba de X2 para hipOtesis general...........ccccoovevveeiieeiiee i 18
Tabla 6 Medidas simétricas para HG............ccoovvveiiiiiiiiie e 19
Tabla 7 Prueba de X2 para primera hip6tesis especifica ...........ccccevvvevieevneenne. 19
Tabla 8 Medidas simétricas para primera hipétesis especifica...........cccccvvvvvvnnnnn. 20
Tabla 9 Prueba de X? para segunda hipétesis especifica..........ccccvvveevvivveeeeeenne. 21
Tabla 10 Medidas simétricas para segunda hipotesis especifica ...........ccccceoeune. 21
Tabla 11 Prueba de X? para tercera hipotesis especifica ..........ccccvveeeeeiirveeeeeenne., 22
Tabla 12 Medidas simétricas de tercera hipoétesis especifica...........ccccceeeeeernnnns 22
Tabla 13 Prueba de X? para cuarta hipétesis especifica............ccccvveeeeivivveeeerennne 23
Tabla 14 Medidas simétricas de cuarta hipotesis especifica ..........cccveeeeeeeernnnns 24
Tabla 15 Prueba de X? para quinta hipotesis especifica............ccoceevvvevireeineenen. 24
Tabla 16 Medidas simétricas de quinta hipétesis especifica..............ccccevvvvvnnnnnnn. 25
Tabla 17 Muestran compromiso con integridad y valores €ticos..........cccccceeeeenes 26

Tabla 18 Esta establecida una estructura organizativa adecuada a las necesidades

(o [ F= o] o = 1] 4= Uox (o ] o IS PR 26

Tabla 19 Hay una adecuada delegacion de autoridad y responsabilidades de forma

o T0 (= To U T- T £ PR 27
Tabla 20 Se hace cumplir la rendicidn de cuentas.........ccccccvevvveveeieiiieieiieeeeeeeeee, 28

Tabla 21 Se utiliza buenos mecanismos 0 procedimientos para reconocer los

riesgos derivados de factores externos € INtErNOS ...........coovviriviririeeeeeenn e 28

Tabla 22 Se identifica y evalla los factores o cambios significativos que pueden

AUMENTAL €] TIESGO ... 29
Tabla 23 Se realiza el control fisico de los activos y fondos de la institucion ...... 30
Tabla 24 Se tienen establecidos indicadores para el control ...........ccccccvvvvvvenennn. 31



Tabla 25 Se efectua el control interno por medio de indicadores ..........ccccccco...... 31
Tabla 26 Se tiene organizada la comunicacion e informacién de forma eficaz.... 32

Tabla 27 La informacion importante esta identificada, documentada y comunicada

oportunamente al personal corresponNdieNnte .............uveeiiieeeeiiieiiiiiie e 33

Tabla 28 La comunicacién e informacion pasa por todos los niveles competentes

de la organizacion Y SU EStIUCTUIA...........uuuiiieeeeeeeeeiiiis e e e e e e e e e e e e e eenans 34

Tabla 29 Se gestionan y desarrollan sistemas de informacion de manera continua

Tabla 30 La supervision del sistema de control se realiza por medio de un

SEGUIMIENTO CONTINUO ..oeveeeieiiiieee e et e e e e ettt e e e e e e e e e eeaaanar e e e e e e e e eeesnnnnnnes 35

Tabla 31 Se da seguimiento a las recomendaciones de los resultados de la

auditoria y la revision de OtroS ENES........ccceeeeeeeee e 36
Tabla 32 Se proyectan los flujos de caja para las propuestas de inversion......... 37

Tabla 33 Existe colaboracion en la identificacion, eleccion y seguimiento de planes

(o LSRN 101V 510 ] o TP 37

Tabla 34 Hay aportacion en la proyeccion futura de flujos de caja para proyectos

Tabla 35 Hay colaboracion en la reinversién de las entradas en otros planes o

(0L S (0 SR 0] 01T €= 1 0] (=1 PP 39

Tabla 36 Existe conocimiento del ingreso y salida de liquidez y del dltimo saldo del

flujo de caja proyectado de la municipalidad................cccoevviiiiiii i 40
Tabla 37 Se conoce las clases de financiamiento publico y privado.................... 40

Tabla 38 Existe participacion en las decisiones de acuerdo a las fuentes de

LiTa L= 1o oI T 10 0 11=) 01 (o I U T TP 41

Tabla 39 Tiene conocimiento sobre compromisos financieros o pasivos de la

municipalidad con entidades fiINANCIEras.................uuuuuiiiiiiiiiiiiiiieees 42
Tabla 40 Hay un uso directo de los fondos recaudados en obras publicas ......... 43
Tabla 41 Ha recibido capacitacion en sistemas de gestion presupuestal ............ 43
Tabla 42 Se depositan los ingresos captados en el mismo dia .............c..cevvveeen. 44
Tabla 43 Se registra la supervision de las erogaciones de efectivos................... 45

Vi



Tabla 44 En la cobranza de deudas se toma en cuenta el historial y periodo de

pagos Promedio del CHIENTE ...........oiiii i e e eaanes 46

Tabla 45 En el cobro de deuda a personas naturales y juridicas se considera los

ingresos promedios Y Su SIituacion €CONOMICA ..........ccevvvuiiiieeeeeeeeeiiiiie e e e eeeeeennns 47

Tabla 46 Para la adquisicion de equipos, materiales y diversos suministros se toma

€N cueNnta €l MONTO ECONOMICO. .. ...iee ettt e e e et e e e e e e e e eaens 47
Tabla 47 Operacionalizacion de variables ..............cceiiiiiiiiiiieecc e, 63
Tabla 48 Matriz de CONSISIENCIA. .. .. cn e 64

vii



RESUMEN

La presente indagacion abordd el estudio del sistema de control interno y su
incidencia en la gestién financiera en la municipalidad distrital de Asillo-Puno, 2021.
Para el desarrollo, se empled la metodologia cuantitativa, de tipologia basica, con
un alcance explicativo y disefio no experimental, tomando como muestra a 52
funcionarios de la municipalidad a quienes se encuestd. Los resultados reflejaron
incidencia entre las variables, donde se consiguié una significancia de 0.000, con
valores de Pearson de 0.619 y de 0.610 de Spearman en las medidas simétricas
calculadas, evidenciandose positiva y significativa influencia de nivel moderado
entre las variables en la municipalidad de Asillo. De la misma manera, se demostro
las inferencias especificas, donde el entorno o ambiente de control, la evaluacion
de riesgos, las actividades de control, la comunicacion e informacién y el monitoreo
inciden y repercuten en la gestion financiera municipal, con significancias inferiores
a 0.05. Concluyéndose que el procedimiento de control interno asume positiva y
significativa influencia moderada sobre la gestibn y manejo financiero en la

municipalidad de Asillo.

Palabras clave: Control interno, Gestion financiera,Municipalidad,

Monitoreo.
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ABSTRACT

The present investigation addressed the study of the internal control system and its
impact on financial management in the district municipality of Asillo-Puno, 2021. For
its development, a quantitative methodology of basic typology was used, with an
explanatory scope and a non-experimental design, taking as a sample 52 officials
of the municipality who were surveyed. The results reflected incidence among the
variables, where a significance of 0.000 was obtained, with Pearson values of 0.619
and Spearman's 0.610 in the symmetrical measures calculated, showing a positive
and significant influence of moderate level among the variables in the municipality
of Asillo. In the same way, specific inferences were demonstrated, where the control
environment, risk assessment, control activities, communication and information,
and monitoring have an impact on municipal financial management, with a
significance of less than 0.05. Concluding that the internal control procedure
assumes positive and significant moderate influence on the financial management

in the municipality of Asillo.

Keywords: Internal Control, Financial management, Municipality, Monitoring.



l. INTRODUCCION

En las empresas publicas se requiere una gestion moderna para preservar los
recursos disponibles, asi como la evaluacion del desempefio para conocer las
fortalezas y diagnosticar las debilidades para abordarlas (Jebur, 2021). El control
como parte de la gestién es un factor determinante para lograr la calidad del trabajo
de las empresas; no obstante, se observan ciertas dificultades de ordenacion del
control, como la dificil integracion de las actividades de control en las metas

estratégicas del sistema de gestion empresarial (Munirovich et al., 2018).

En el sector estatal serbio, se evidencid inadecuada capacidad de gestion de los
responsables de los fondos publicos y carencia de conciencia en los funcionarios
sobre la importancia de la gestion de control. Por otra parte, la calidad de gestion y
control financiero es desigual y no ha ayudado a reducir las debilidades de control
interno y elevar de nivel las responsabilidades de gestion, lo cual permitiria la
integridad financiera (Snezana et al., 2020). En un gobierno provincial indonesio,
se evidencié problemas sobre sus registros financieros, como administracion
confusa de los activos fisicos de propiedad, planta y equipos, deficiente uso de los
recursos, donde se ha realizado pagos adicionales en la obtencién de bienes y
prestaciones, demostrando que las acciones de control de adquisiciones son
insuficientes (Utami y Ganika, 2021). En Vietnam, la problematica que aqueja es el
fraude y la apropiacion ilicita de activos por parte de trabajadores, la gerencia o
terceros, esta representa el 89 % de casos de fraude descubiertos y las areas mas
vulnerables son el fraude de pago, reembolso de gastos y el efectivo disponible;
esto cuestiona la consecuencia del control interno sobre la vigilancia de la

apropiacion indebida en las organizaciones (Ha Le y Tran, 2018).

En el ambito nacional, Ruiz y Delgado (2020) sostuvieron que, a pesar de haber
organismos encargados de inspeccionar la usanza de las haciendas estatales, aln
falta mejorar los procesos de control de estos recursos, debido a que imperan casos
de corrupcion en los distintos niveles gubernamentales por el deficiente control
interno que se ha dado y la insuficiente gestién de los recursos financieros. Asi
también, Valera y Delgado (2020) sefialaron que muchos funcionarios creen que el
control solo es tarea de los organismos como la Contraloria General o el OCDI
(Organo de Control Institucional), por lo que no consideran herramientas de gestion

para la seguridad de los activos publicos y mejorar la gestion estatal. Por otra parte,



en el sector publico se ha implementado un sistema que permite organizar y
controlar de manera mas conveniente los capitales publicos de tal forma que los
proyectos se efectlen en su totalidad, dicho sistema es el SIAF (Sistema Integrado
de Administracion Financiera) el cual brinda informacion veridica luego de haber
procesado las operaciones de la entidad, recurso importante para el control de los

recursos y la gestion estatal (Navarro y Delgado, 2020).

A nivel local, el municipio de Asillo, Puno tiene como propésito principal realizar
proyectos que beneficien la condicion social de los ciudadanos, actualmente la
gestion ha evidenciado inconvenientes relacionados a la actividad financiera, por el
inapropiado proceso financiero con el que se amparan los capitales de la entidad.
Con respecto a los funcionarios, en su mayoria no tienen claro las funciones que
deben desempenfar; de igual manera, las decisiones que toman no estan siendo
afirmativas debido a que las acciones de control no estan siendo cumplidas. Por
otro lado, la documentacién evidencia pagos inoportunos tanto a proveedores como
a colaboradores, demostrando dificultades en el control interno, dado que el
monitoreo que se da a los recursos financieros se efectia de manera casual

comprobando una falta de organizacion en las areas involucradas.

Asi, se propuso el problema general ¢ Cual es la incidencia del sistema de control
interno en la gestion financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo-Puno, 20217?;
ademas, como problemas especificos: ¢ Como incide el entorno de control en la
gestion financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo-Puno, 20217?; ¢ Cémo incide
la evaluacion de riesgos en la gestidon financiera de la Municipalidad Distrital de
Asillo-Puno, 20217?; ¢(Cbémo incide las actividades de control en la gestidon
financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo-Puno, 2021?; ¢Como incide la
informacién y comunicacién en la gestion financiera de la Municipalidad Distrital de
Asillo-Puno, 20217?; y ¢Como incide el monitoreo en la gestion financiera de la
Municipalidad Distrital de Asillo—Puno, 20217

La justificacion tedrica, es sobre la medida que han ampliado los conocimientos
vigentes sobre el método de inspeccion interna y la administracién financiera dentro
de una comuna local tomando cimientos teéricos de relevancia; ademas que dio
mayor discernimiento sobre el comportamiento de las variables estudiadas
considerando los fundamentos teoricos que sustentaron el tema. En tanto, la

justificacion practica, es debido a que existid la necesidad de reconocer los



principales motivos que no permiten una correcta administracion financiera en la
comuna, siendo una importante actividad para efectuar acciones que generen
informacion confiable para la ejecucion de operaciones; es por ello que su
desarrollo beneficio a todo el personal, al realizar adecuadas préacticas para un
trabajo eficiente; ademas, evidencié efectos completos y contiguos a la realidad que
origind un efecto representativo en las labores de la institucion. Respecto a la
justificacion metodoldgica, es en cuanto al uso de procedimientos cientificos para
su desarrollo; de la misma manera, en la elaboracion y empleo de instrumentos que
fueron encaminados a la recoleccion de datos que contribuyeron a la informacion
basica para la indagacion.

Se establecié como objetivo general: Determinar la incidencia del sistema de control
interno en la gestidn financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo—Puno, 2021.
Y como objetivos especificos: Determinar la incidencia del entorno de control en la
gestién financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo—Puno, 2021. Determinar la
incidencia de la evaluacion de riesgos en la gestion financiera de la Municipalidad
Distrital de Asillo—Puno, 2021. Determinar la incidencia de las actividades de control
en la gestion financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo-Puno, 2021.
Determinar la incidencia de la informacion y comunicacién en la gestion financiera
de la Municipalidad Distrital de Asillo-Puno, 2021 y determinar la incidencia del
monitoreo en la gestion financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo—Puno,
2021.

También, se instauré la hipétesis general: El sistema de control interno incide
significativamente en la gestion financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo—
Puno, 2021. Y como hipétesis especificas: El entorno de control incide
significativamente en la gestion financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo—
Puno, 2021. La evaluacion de riesgos incide significativamente en la gestion
financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo-Puno, 2021. Las actividades de
control inciden significativamente en la gestion financiera de la Municipalidad
Distrital de Asillo-Puno, 2021. La informacion y comunicacién incide
significativamente en la gestion financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo—
Puno, 2021 y El monitoreo incide significativamente en la gestion financiera de la
Municipalidad Distrital de Asillo—Puno, 2021.



ll.  MARCO TEORICO

En este acapite se procedié a detallar estudios relacionados a las variables, que
ayudaron a comprender el desarrollo de la investigacion. En antecedentes
internacionales se encontr6 a Cardona (2020) en su estudio “Disefio de un
Sistema de Control Interno basado en COSO | para contaduria en el agropecuario
La Granjita del Municipio de Caicedonia, Valle del Cauca”, Colombia; se propuso
disefiar un modelo de CI para perfeccionar los pasos. El estudio correspondio a un
enfoque mixto, descriptivo. Los componentes del Sistema de Control Interno fueron
considerados como poblacion, asimismo y se utilizé una entrevista para recolectar
los datos. Se evidenciaron inconvenientes en el municipio, por ello se realizé un
prototipo de inspeccién interna para perfeccionar los procesos contables y la
gestion financiera. Concluyendo que, al implementar el SCI, la compafia podra
lograr un elevado nivel de seguridad respecto a sus procesos. Asi también, Medina
(2019) en “Disefio de procedimientos de Cl para manejo administrativo en
CIMETCORP S.A” propuso la importancia de realizar procesos para un adecuado
manejo interno en la entidad. La indagacion fue descriptiva, cualitativa y con
muestra de diez personas del area administrativa, operativa y gerente, a quienes
se encuestd. Se evidencioé que no se contd con una administracion adecuada, ya
gue no se tiene plasmado los objetivos y planes; se concluy6 que es muy importante
gue la empresa logre llevar un apropiado Sistema de Control Interno para una
adecuada gestién financiera. Morales (2019) tuvo como objetivo general
“Determinar la relacion entre el control interno y la gestién administrativa en el
municipio de Campamento, Colombia 2018”, con la finalidad de encontrar la
correspondencia que se da entre las variables. El desarrollo fue bajo la metodologia
cuantitativa, correlacional, de disefio no experimental, encuestando a 36
funcionarios. Encontré que entre las variables existe relacion significativa y alta
(p=0.000 y rho de Spearman=0.853); igual, se obtuvo positiva asociacion entre el
entorno de control (r =0.601), la valoracion de riesgos (r =0.714), las actividades de
control (r =0.825), informacion y comunicacién (r =0.673), y la supervisiéon y
monitoreo (r =0.780) con la gestion administrativa. Ultimando que las variables se
asocian considerablemente, determinandose que una apropiada revision interna
favorece un manejo administrativo eficiente. Yépez (2018) en “Cl basado en el

COSO lll, a los procesos del area financiera del concesionario Imbauto en Ibarra,



provincia de Imbabura”; buscéo implementar el COSO Il para mejorar los procesos
financieros. El estudio fue cualitativo y exploratorio, con una muestra de seis
intervinientes, a quienes se entrevistd y encuestd. Los resultados arrojaron que
existen muchas deficiencias en cuanto al control interno de cada subproceso
estudiado, se evidencio falta de control de sus actividades financieras, ya que no
llevé un registro que reconozca los incidentes que afecten el area y el entorno de
trabajo. Concluyendo con el disefio propuesto el cual busca mejorar los controles
en los procedimientos de la gerencia financiera. Asi también, Burbano (2017)
investigd “El examen de inventarios y la gestidn financiera de Rectimaindustry Cia.
Ltda” tuvo el propdsito de estudiar la conexion entre las variables para garantizar la
operatividad de la compafiia; para esto se desarroll6 una orientacién mixta, donde
12 trabajadores del area financiera conformaron la muestra, los mismos que
respondieron el cuestionario empleado. Las derivaciones arrojaron que no se
maneja un correcto control de inventarios lo cual afecta negativamente la gestion
financiera; concluyendo que esto es consecuencia de que la empresa no tenga

establecido un modelo logistico para hacer frente a esto.

En antecedentes nacionales, Mas (2021) en su estudio “Cl y manejo financiero
en el municipio de Morales — 2021” se propuso encontrar la correspondencia entre
ambos componentes. Emple6 un método cuantitativo, de tipologia basica, sin
experimentacion-transeccional y descriptivo-relacional, ademas, encuesté a 35
funcionarios de la comuna. Se mostr6 que las variables tienen relacion significativa
con un valor p de 0.001 y un valor de Spearman de 0.811. Ultim6 que las variables
se asocian positivamente en la comuna con un nivel muy fuerte. Asi también,
Orihuela y Velito (2020) en su estudio “Cl y gestién financiera en firmas de Turismo
de Huancayo — 2018” buscaron hallar la conexion entre las variables. Para esto,
utilizaron la metodologia descriptiva y correlacional; se encuesto a los gerentes de
32 empresas de servicios turisticos. Los resultados mostraron la existencia de un
cociente de relacién del 0,591, concluyendo que concurre una asociacion efectiva
y moderada entre el control interno y las diligencias financieras. Carrillo et al. (2020)
desarrollaron “Cl y la administracion financiera en las textilerias de Ate”
proponiéndose analizar el eficiente manejo interno en la gestion financiera de estas
empresas. El estudio fue descriptivo y relacional, no experimental — transversal, y

su fraccion fue de 87 colaboradores de las areas de finanzas y gestién de la



empresa a quienes se encuestd. Las derivaciones arrojaron positiva asociacion
entre las variables; concluyendo que las empresas cuentan con un eficiente ClI
siendo favorable para la gestion financiera de las industrias. Igualmente, Ardiles
(2019) en su indagacion “El Cl y la influencia de la gestion financiera en el
departamento de desarrollo economico del distrito Independencia en Huaraz,
20177, tuvo el propdsito de establecer la vinculacion. Se empled el caracter
cuantitativo, no experimental, descriptivo y de relacion. La muestra fue de 16
trabajadores a quienes se encuestd. Se evidencid que el OCI generalmente no
brinda instrucciones necesarias a los trabajadores respecto a la presencia de
inexactitudes durante el desarrollo de sus actividades. Concluy6 que los controles
preventivos y correctivos influyen claramente en la gestion financiera. Por su parte,
Jacho (2018) en “Caracterizacion de Cl en la gestion de la Sub Gerencia de
Recursos Humanos del Municipio de San Anton en Azangaro - Puno, 2018”, se
propuso revelar las particularidades del control interno para una apropiada gestion.
Su metddica fue cuantitativa, de alcance descriptivo, sin experimentacion-
transversal; su muestra fueron 25 subordinados que respondieron a una encuesta.
Se demostrd que no existe un control establecido para la incorporacion y eleccion
de personal. Concluyendo que la entidad cuenta con deficiencias respecto al Cl en

la gestiéon y direccion de la Sub Gerencia de Recursos Humanos.

En cuanto a las bases tedricas, acerca del sistema de control interno, Tran et al.
(2020) mencionan que es todo sistema de control establecido por los directivos para
dirigir ordenadamente la organizacién, garantizar el cumplimiento y obediencia a
las politicas de gestion, resguardar los activos y aseverar que la informacion sea
integral, veraz y precisa. El perfeccionamiento del control interno tiene los objetivos
de buscar la efectividad de las actividades (objetivos de desempefio), que los datos
financieros y de gestion sea confiable, oportuna y completa (objetivos de
informacion) y, el acatamiento a la normatividad (objetivos de acatamiento). Este
sistema esta formado por cinco componentes: a) Supervision de la gestion y cultura
de control: relacionado al interés y la relevancia del modelo e inspeccién de
actividades y peligros; b) Reconocimiento y examinacion de amenazas:
correspondiente al reconocimiento de riesgos relacionados a la informacion
financiera y la valoracién; c) Actividades de control y segregacion de funciones:

contar con politicas y rutinas para consentir las fluctuaciones, cumplimiento de los



limites de riesgo, comprension de los colaboradores sobre sus funciones y la
gestion de su tiempo; d) Informacion y comunicacion: relacionado a la confianza de
los datos y la habilidad de la transmision de los datos de la entidad; y e€) Actividades
de seguimiento y correccion de deficiencias: concerniente a realizar seguimiento a
las actividades, politicas para el examen del SCI, disponer de auditoria interna que
registre los controles hechos y que pueda acceder a la data contable de la empresa,
ademas de la aplicacién de medidas de correccion necesarias. Handayani et al.
(2020) puntualizan que es un proceso integral de actividades y acciones realizadas
continuamente por la direccion y todos los trabajadores para brindar adecuada
confianza en el logro de los propdsitos organizacionales. Permite la confianza de
los informes financieros, la proteccion de los activos gubernamentales contra el
fraude y la obediencia a las leyes. Su implementacibn en una institucion
gubernamental tiene el propdsito de brindar confianza adecuada para el alcance de
los objetivos de la administracion del Estado y las comunidades descentralizadas.
Sus componentes son: a) Entorno de control: relacionado a la obediencia de los
preceptos éticos y la integridad, una escala organizativa adecuada y apropiada
delegacion de autoridad y obligaciones; b) Evaluacion de riesgos: concerniente a
usar mecanismos para reconocer los riesgos internos y externos y de aquellos que
pueden incrementar su riesgo; ¢) Actividades de control: mediante una revision del
desempefio, control fisico de los bienes y establecimiento y evaluacién de
indicadores; d) Informaciébn y comunicacion: organizar una comunicacion e
informacion eficaz y gestionar sistemas de informacién de forma continua; y €)
Monitoreo: seguimiento permanente del sistema de control y de las
recomendaciones de auditorias. Aksoy y Saglam (2020) sustentan que es un amplio
procedimiento desarrollado por la gerencia y todos los trabajadores y brinda una
seguridad razonable para lograr las metas, proteger los fondos, evitar pérdidas y
dafios, contar con informes confiables y precisos, obedecer a la normativa
interna/externa, ademas del acrecentamiento de productividad. Esto garantiza la
efectividad en las transacciones, la precision del presupuesto, la confiabilidad y
transparencia de los momentos financieros y el acatamiento de reglamentos. Los
propésitos de las diligencias de inspeccién interna son lograr la efectividad de los
pasos institucionales, contar con informes confiables y el cumplimiento de las leyes.

Sus unidades son: a) Ambiente de control: es como opera la empresa del cual



depende su éxito o fracaso; b) Evaluacién de riesgos: comprende el reconocimiento
de peligros internos y externos para su analisis y gestion; c) Actividades de control:
es el acervo de capacidades y procedimientos que ayudaran a cumplir con las
disposiciones de la gerencia; d) Informacion y comunicacion: se requiere
informacion y datos en todos los niveles de la institucion para cumplir las metas; e)
Seguimiento: es la vigilancia y evaluacion continua del Sistema de Control Interno
para analizar la calidad de las actividades en el tiempo. Estos cinco componentes
permiten respaldar el logro de las metas anheladas y estrategias.

Concerniente a la gestion financiera, Zhenghao (2021) sostuvo que son
actividades de gestién desarrolladas con base en informacion financiera con
relevantes atributos econémicos; asi, denota una serie de gestiones financieras y
no financieras (como la estructura de gobierno, estrategia, manejo y gestion de
peligros corporativos) basadas en la circulacion de capital. Su propésito son todas
las actividades afines con el manejo de fondos, desde su captacién, su uso y la
distribucion de los fondos, que se ejecutan a lo largo de las actividades de la entidad
y de todo el proceso de valorizaciébn para perfeccionar la disposicion de las
actividades financieras y su interaccion con el sistema financiero. La gestion
financiera cubre dos aspectos: a) orientaciéon valorativa del objetivo econémico, el
cual se puede expresar mediante la férmula capital-mercancia-capital (capital se
invierte en mercancia y la mercancia se vende por capital), reflejando el proceso
de produccioén, la funcién de mercancia y la funcion monetaria del capital con el fin
de hacer crecer el capital empresarial; y b) objetivo social y orientacion de valores,
donde se presta atencion a las evaluaciones del gobierno, instituciones financieras
y el publico respecto a la imagen de marca, reputaciéon, calificacién crediticia
corporativa, entre otros. Una buena reputacién permite obtener capital exdgeno
como créditos bancarios, apoyo estatal o inversiones. Mazibuko (2020) mencioné
gue la gestion financiera permite a las autoridades locales agilizar, activar y emplear
los recursos de forma activa y eficaz, asi como cumplir con su compromiso de ser
responsables con la ciudadania. Abarca el despliegue de ingresos, su distribucion
a distintas actividades, el gasto y el balance de los fondos erogados; permitiendo el
crecimiento de la inversion de capital para desarrollo, mantenimiento y reparacion
de la infraestructura existente y generacién de ingresos. La gestion financiera

municipal refleja cuatro pilares fundamentales, como son: a) el plan o presupuesto



financiero, toda municipalidad debe elaborar presupuestos anualmente vy
antecedido de un plan de mejora de la prestacion de servicios. Comprenden el
presupuesto operativo, de capital, de ingresos y gastos operativos; b) la
contabilidad, debe proporcionar informes de evaluacibn del desempefio
presupuestal; c¢) la informacion financiera, es fundamental en una entidad local el
analisis de toda la data financiera para velar por el cumplimiento del presupuesto
estipulado y pueda asimilarse interna y externamente, d) la auditoria, es un
mecanismo valioso para la autenticacion de las cuentas y la informacion monetaria,
permite detectar problemas en el sistema de verificacion interna, vela por la
obediencia a las normas y otros asuntos para evitar la apropiacion indebida de
fondos, garantizando el uso armonioso y debido de los fondos. Igualmente, Aguilar
et al. (2020) sefialan que esta gestion financiera abarca la obtencion, financiamiento
y manejo de fondos con la intenciéon de un manejo econémico éptimo orientada a
la toma de decisiones. Sus funciones principales son planificar, adquirir y realizar
un adecuado uso eficiente de los fondos. De esta manera, una adecuada
administracion financiera contribuira a que el ente ejecutor cumpla sus objetivos de
ejecucion presupuestal. La gestion financiera muestra tres dimensiones esenciales,
como son: a) Inversién: que inicia con la determinacion de activos totales que se
requiere, es necesario establecer qué inversiones son necesarias y beneficiosas
asi, la gestiébn efectiva de inversiones de capital requiere una estructura
administrativa eficaz y eficiente, una estimacion de flujos de caja y su proyeccion;
b) Financiamiento: se examina la composicion de financiamiento y se analizan si
hay discrepancias; ademas que el concejo municipal debe aprobar las politicas de
endeudamiento como parte de las decisiones de financiamiento de la
municipalidad; asi también, se debe establecer la modalidad de financiamiento si
es a corto o largo plazo y las fuentes internas de financiamiento; ¢) Administracion

de activos: se debe gestionar responsablemente y con eficacia los fondos a cargo.

En cuanto a las bases conceptuales; las actividades de control son las
instrucciones que ayudan a garantizar que las pautas de la direccion se realicen,
las cuales se establecen para asegurar que los objetivos de la institucion se
alcancen (Quinaluisa et al., 2018). En tanto, el control interno es un método
compuesto acorde a la estructura organizativa, abarca las reglas, normas, métodos

y dispositivos de examen, con el propdsito de que toda operacién, informacion y



bienes se efectien con base en las leyes vigentes y conforme a las habilidades
estipuladas por los directivos para cumplir las metas (Morocho et al., 2019). Por
otra parte, la eficiencia hace referencia a la mejor manera de realizar las cosas con
el proposito de que los recursos (materiales, humanos, materia prima, etc.) se
empleen lo mas racional posible. La eficiencia se encarga de los métodos, medios
y procedimientos mas optimos que se deben planificar y organizar para garantizar
el mejor uso de los recursos (Chiavenato, 2019), mientras que la eficacia es
alcanzar los resultados y objetivos planteados en un principio. Se mide a partir del
logro de anhelos empleando los capitales disponibles; es decir, significa la facultad
de satisfacer los propésitos ambicionados (Chiavenato, 2019). Respecto al entorno
de control es el fundamento estructural de todo método el cual identifica los
aspectos esenciales del control, como los valores, la estructura organizacional, el
talento humano, la direccién y el autocontrol (Grajales y Castellanos, 2018). Por su
parte, la evaluacion de riesgos es la actividad en la que se identifica y analiza a
tiempo los riesgos en cualquier area, de manera que se calcule el impacto que
provoquen, y a partir de ello desarrollar una gestion para alertar posibles
situaciones que vulneren a la empresa (Vasquez, 2016). Entendiéndose que la
gestiéon es el proceso de planificacion, organizacién, dotacion de personal,
orientacién, coordinacién y control; se le conoce como un conjunto de
conocimientos, una practica y una disciplina (Cambalikova y Misun, 2017). En tanto,
gestidn financiera es la gestiébn de movimientos de caja y recursos financieros de
una organizacion para generar beneficios y cumplir las necesidades operativas
actuales y futuras de la organizacion (Francis e Imiete, 2018). Por otra parte, la
informacion y comunicaciéon comprende a las técnicas utilizadas para recabar,
catalogar, inspeccionar y comunicar sobre las sistematizaciones de la organizacion
y mantener actualizado los valores de los recursos (Quinaluisa et al., 2018). En
tanto, el monitoreo estima la eficacia de la realizacién e implementacién del ClI
para garantizar que las intervenciones se desarrollen adecuadamente y de ser
necesario tomar medidas correctoras precisas (Mendoza et al.,, 2018). Por otra
parte, el SIAF es una herramienta o sistema de ejecucion relacionado a la gestiéon
financiera que permite organizar la administracion y direcciébn de los érganos
municipales simplificando sus tareas y disminuyendo los reportes y el tiempo

(Ministerio de Economia y Finanzas, s.f.).
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de lainvestigacion

3.1.1. Tipo de investigacion: Fue de tipologia basica por su intencion

de indagar ampliar y ahondar los conocimientos sobre una
realidad sin considerar su posible implicancia practica concreta e
inmediata, es decir, busca describir y entender fenémenos en
estudio (Pimienta y De la Orden, 2017). En esta oportunidad se
enfocd en comprender el proceder del sistema de revision interna

y manejo financiero en una municipalidad local.

3.1.2. Disefo de investigacion:

e Fue no experimental, Arias (2020) mencion6 que en este
no existen incitaciones experimentales que repriman a las
variables que estan siendo estudiadas, solamente son
analizados los sujetos en su contexto natural sin modificar

o0 manipular situacion o variable alguna.

e Tipologia transversal, que es cuando los datos son

recopilados en un tiempo especifico y por Unica vez.

3.2. Variables y Operacionalizacion

Variable independiente: Sistema de control interno

Definicion conceptual: Handayani et al. (2020) es un proceso
integral de actividades y acciones realizadas continuamente por
la direccion y todos los trabajadores para brindar adecuada

confianza en el logro de las metas organizacionales.

Definicién operacional: El Sistema de Control Interno en una
municipalidad comprende a cinco componentes, los mismos que
seran analizados mediante un cuestionario con escalamiento

Likert de cinco opciones.
Dimensiones:
1. Entorno de control

2. Evaluacion de riesgos
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3. Actividades de control
4. Informacién y comunicacion
5. Monitoreo

Escala de medicion: Escala Ordinal (Likert).

Variable dependiente: Gestion Financiera

Definicion conceptual: Comprende la  adquisicion,
financiamiento y manejo de las haciendas con el propésito de una
utilizacidbn econdémica Optima orientada a la toma de decisiones
(Aguilar et al., 2020).

Definicidon operacional: Esta abarca las funciones de inversion,
el financiamiento y la gestion de los activos, analizados mediante

un cuestionario con escalamiento Likert de cinco alternativas.
Dimensiones:

1. Inversién

2. Financiamiento

3. Administracién de activos

Escala de medicion: Escala Ordinal (Likert).

3.3. Poblacién, muestray muestreo

3.3.1.

3.3.2.

Poblacion: Llamada también universo de estudio, comprendio el
namero total de elementos que tienen caracteristicas similares,
pueden ser objetos, personas 0 sucesos que comparten
particularidades de interés para su examinaciéon (Sanchez et al.,
2018). En este caso, la poblacion estuvo conformada por los 60

funcionarios de la municipalidad distrital de Asillo-Puno.

Muestra: Es una porcion de la poblacion de donde se obtuvieron
los datos de interés y debié ser representativa de la poblacién
para generalizarse los hallazgos de la indagacion (Hernandez y
Mendoza, 2018). En particular, la muestra concernié a 52

trabajadores municipales.
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3.3.3. Muestreo: Es el procedimiento con el que se eligi6 a las unidades

de estudio que conformaron el segmento de quienes se obtuvo la
informacion (Naupas et al., 2018). En la pesquisa, el muestreo fue
al azar simple, donde el total de participantes tuvieron las mismas
posibilidades de ser considerados (Cardenas, 2018). Aplicandose

la férmula para poblaciones finitas (Ver calculo en Anexo 4).

3.4. Técnica e instrumento de recoleccién de datos.

Técnicas: Son operaciones para el recojo de informacién de
interés; en este caso, se empled la encuesta que permitié conseguir
datos mediante un conjunto objetivo, relacionado y coherente de

preguntas relacionadas al tema (Cabezas et al., 2018).

Instrumento: Se empled el cuestionario, que es la cédula con las
interrogantes propuestas de forma escrita y afines a las variables y
tema en estudio, el cual tuvo respuestas en escalamiento Likert que
mide la reaccion del voluntario escogiendo una opcién de cinco

categorias de respuesta (Hernandez y Mendoza, 2018).

Se disefiaron dos cuestionarios, para el sistema de control interno
se tom6 de modelo el cuestionario de Handayani et al. (2020) con
15 premisas y, para gestion financiera se tomo el de Aguilar et al.
(2020) con 15 preguntas, ambos con alternativas en escala Likert
(del 1 al 5).

Validez: La validez permiti6 conocer que los instrumentos
cumplieron con su proposito de medir lo que se ha propuesto sin
que se presenten desviaciones (Naupas et al., 2018). Para esto, los
instrumentos fueron revisados por tres profesionales en la materia,
gue dieron su criterio al respecto calificando cada item segun la

matriz de validacion de la universidad.

Los validadores fueron expertos con grado de magister en
contabilidad, auditoria y tributacion, siendo dos profesionales de
universidades particulares y uno de la misma de los investigadores,

siendo los siguientes:
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3.5.

3.6.

Tabla 1 Validadores de los instrumentos

Grado
N.° ) Nombres y Apellidos Dictamen
Academico
Mg. Paola Corina Julca Garcia Aplicable
2 Mg. Fernando Arturo Walter Sechuran Aplicable
Mg. Lourdes Nelly Garcia Valdeavellano Aplicable

Nota. Profesionales que revisaron y aprobaron el uso de los instrumentos

e Confiabilidad: Mide el grado en coherencia y consistencia de los
instrumentos elaborados (Herndndez y Mendoza, 2018). Para esto
se aplico el cociente Alfa de Cronbach, el cual oscila entre valores
de 0 y 1, mientras mas se acerque a uno, mas confiable es el
instrumento. De acuerdo al procesamiento realizado en el
programa SPSS v.26, el primer cuestionario obtuvo una fiabilidad
de 93 % (0.929) y el segundo obtuvo un 91 % (0.906) de confianza;
evidenciandose que ambos son altamente seguros para obtener

informacion relevante.

Procedimientos: Comprendié los mecanismos empleados para el
desarrollo de la investigacidn, en esta oportunidad, implicé desde el
disefio de los cuestionarios los cuales fueron revisados por expertos
para conocer la validez de los mismos y proceder con la aplicacién a la
muestra; asi también, comprendi6 el calculo de la confiabilidad de los
cuestionarios mediante el programa estadistico SPSS. Recopilados

todos los datos, fueron procesados tanto en Excel como en SPSS.

Método de anadlisis de datos: Cardenas (2018) menciond que para
examinar la informacion se considera la escala de evaluacion de las
variables; asi, en primer lugar, se hizo un analisis a detalle de las
variables con sus preguntas, mostrandose las derivaciones en tablas y
figuras procesados con los programas Excel y SPSS v.26. Asi también,

se hizo un analisis inferencial en el SPSS v.26, para deducir las
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hipotesis propuestas dilucidando el valor y su significancia estadistica.

3.7. Aspectos éticos: La indagacion se cifio a los preceptos moralistas del
respeto a las personas, confidencialidad de sus datos y la voluntariedad
de su participacion. De la misma manera, se considero el trato justo y
equitativo a los participantes, informarles acerca del estudio y no
ponerlos en riesgo. En cuanto a la parte de desarrollo, los autores citados
estdn correctamente referenciados para respetar su propiedad

intelectual.
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IV. RESULTADOS

4.1. Prueba de confiabilidad

En este apartado se exponen los resultados del procesamiento
efectuado para encontrar la fiabilidad de los instrumentos aplicados,
donde se mostro el calculo realizado por variable y de todos los items en

conjunto.

Tabla 2 Confiabilidad de instrumento de primera variable

Alfa de Cronbach
Instrumento N.? items cAIfabdeh basada en elementos
ronbac estandarizados
V1: Sistema de control
15 929 930

interno

Nota. Datos emanados del procesamiento en el programa SPSS

El analisis de fiabilidad aplicado al cuestionario de sistema de control de
15 interrogantes mostré una confiabilidad de .929 y de .930 basada en
elementos estandarizados, obteniendo valores cercanos a 1; con lo cual
se determind que es coherente y consistente en recabar la informacion

de interés para el estudio.

Tabla 3 Confiabilidad de instrumento de segunda variable

Alfa de Cronbach
Instrumento N.° items cAIfabdeh basada en elementos
ronbac estandarizados
V2: Gestidn financiera 15 ,906 907

Nota. Datos derivados del procesamiento en el programa SPSS

El analisis de fiabilidad aplicado al cuestionario de gestion financiera de
15 interrogantes, mostré un Alfa de Cronbach de .906 y un valor de 0.907
basado en elementos estandarizados, alcanzando valores cercanos a1,
con lo cual se determind que el cuestionario es coherente y estable en

recopilar los datos de interés para la indagacion.
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4.2. Pruebade normalidad

En esta parte se explico la exploracion de normalidad para saber la clase

de distribucién que poseen los datos. Para ello, se considero lo siguiente:
Ho: Los datos manifiestan tener alineacion normal.

Hi: Los datos no manifiestan alineacién normal.

Tabla 4 Prueba de normalidad

Kolmogérov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
SISTEMA DE CONTROL INTERNO ,183 52 (1,004 )
Entorno de control 154 52 ,004
Evaluacién de riesgos 77 52 ,000
Actividades de control 145 52 ,008
Informacién y comunicacién 145 52 ,008
Monitoreo 207 52 ,000
GESTION FINANCIERA ,145 52 ,008
Inversién 137 52 017
Financiamiento ,100 52 ,200°
Administracion de activos 182 52 &)

Nota. Procesamiento efectuado en el SPSS v.26

Se aplicé el andlisis de Kolmogoérov-Smirnov por ser una poblaciéon
mayor a 50 (n=52). Donde se considera la significancia de los datos, si

es mayor al p valor (>0.05) se admite la inferencia nula (HO).

Como se divisa en la Tabla 4, las significancias de la primera variable y
sus cinco dimensiones fueron menores a 0.05 (va desde .000 hasta
.008), rechazandose la inferencia nula (HO) y aceptandose la alterna
(H1), es decir, no muestran distribucion normal. Mientras que para la
variable gestién financiera y sus tres dimensiones se tuvo distribuciones
variadas, que van desde 0.000 hasta 0.200, obteniendo valores mayores
a 0.05, por lo que se admite la suposicion nula, tienen distribucion
normal. Basta que una significancia sea mayor a 0.05 para que todos los

datos sean catalogados como distribucion normal.
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4.3. Andlisis de Chi cuadrado (X?)

En esta parte del capitulo se contrastaron las hipétesis de acuerdo a los
valores que muestre el coeficiente de Chi-cuadrado, considerando lo

siguiente:

Regla de decision:

Si la significancia (p) es inferior a 0.05 entonces se refuta la suposicion

nula (Ho) y se admite la suposicion alterna (Ha).

Comprobacién de hipotesis general

Ho: El sistema de control interno no incide significativamente en la
gestion financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo — Puno, periodo
2021.

Hi: El sistema de control interno incide significativamente en la gestion

financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo — Puno, periodo 2021.

Tabla 5 Prueba de X2 para hipotesis general

Significacion asintdtica

Valor df
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 33,882 4 ,000
Razon de verosimilitud 25,260 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 19,520 1 ,000
N de casos validos 52

Nota. Procesamiento realizado en el programa SPSS v.26

Tal como se divisa en la Tabla 5, la significancia fue de 0,000 (inferior a
0,05), por lo que se denego la hipétesis nula (Ho) y se admiti6 la alterna
(H1); por consiguiente, el sistema de revision interna en la municipalidad
de Asillo, Puno, tiene significativa incidencia sobre la gestion financiera,
demostrandose que un eficiente sistema de control interno, desde un
adecuado ambiente de control, evaluacion de riesgos, actividades de

control, informacién y comunicacion, y monitoreo de los procesos,
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repercute en la gestion financiera de la municipalidad para un correcto

manejo y distribucion de los fondos en beneficio de la comunidad local.

Nivel de correlacién

Tabla 6 Medidas simétricas para HG

Error
T Significacion
Valor estandar
aproximada aproximada

asintético
Intervalo por intervalo R de Pearson 619 ,098 5,568 ,000¢
Ordinal por ordinal Correlacion  de
610 101 5,444 ,000¢
Spearman
N de casos validos 52

Nota. Procesamiento efectuado en el SPSS v.26

En cuanto a las medidas simétricas para comprobar el nivel de conexion
entre las variables, se obtuvo valores de 0.619 para el cociente de
Pearson y 0.610 para el cociente de Spearman, ambos valores con una
significancia de 0.000. Evidenciando y confirmando que se da una

incidencia moderada entre las variables.

Comprobacién de primera hipoétesis especifica

Ho: El entorno de control no incide de forma significativa en la gestién

financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo — Puno, periodo 2021.

Hi: El entorno de control incide de forma significativa en la gestion
financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo — Puno, periodo 2021.

Tabla 7 Prueba de X2 para primera hipétesis especifica

Significacion asintética

Valor af (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 12,547 4 014
Razén de verosimilitud 13,826 4 ,008
Asociacién lineal por lineal 11,644 1 ,001
N de casos validos 52

Nota. Procesamiento realizado en el programa SPSS v.26
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Respecto a la data en la tabla 7, la significancia fue de 0,014 (inferior a
0,05), con lo que se denego la suposicion nula (Ho) y se acepto la alterna
(H1); por tanto, el entorno de control incide sustancialmente en la gestién
financiera de la municipalidad de Asillo, Puno. Es decir, el compromiso
gue muestran los trabajadores en las actividades de verificacion interna,
igual que la adecuada estructura organizativa y delegacion de
responsabilidades repercuten e influyen en que la gestion financiera se

realice de forma eficiente en la municipalidad.

Nivel de correlaciéon

Tabla 8 Medidas simétricas para primera hipétesis especifica

Error
T Significacién
Valor estandar
aproximada aproximada

asintético
Intervalo porintervalo R de Pearson A78 103 3,846 ,000¢
Ordinal por ordinal Correlacion  de
487 112 3,948 ,000¢
Spearman
N de casos validos 52

Nota. Procesamiento efectuado en el SPSS v.26
En cuanto a las medidas simétricas para comprobar el grado de relacion,

de acuerdo a la tabla 8, se obtuvo niveles de relacion de Pearson de
0.478 y de Spearman de 0.487 con grados de significancia de 0.000;
comprobandose incidencia significativa moderada entre el medio o

ambiente de control y la administracion financiera.

Comprobacién de hip6tesis especifica 2

Ho: La evaluacion de riesgos no incide considerablemente en la gestion

financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo — Puno, periodo 2021.

Hi: La evaluacion de riesgos incide considerablemente en la gestion

financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo — Puno, periodo 2021.
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Tabla 9 Prueba de X? para segunda hipétesis especifica

Valor df Significacion asintotica

(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 24,563 4 ,000
Razdn de verosimilitud 26,710 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 16,396 1 ,000
N de casos validos 52

Nota. Procesamiento realizado en el programa SPSS v.26

Como se detalla en la tabla 9, se alcanzé una significancia inferior a 0.05
(de 0,000), por consiguiente, se rechazo la suposicién nula y se acepté
la alterna; es decir, existe demostrativa incidencia entre la dimension y
variable. Demostrandose que la evaluacion y valoracion de riesgos en el
control dentro de la instituciébn contribuye considerablemente en el
manejo financiero del municipio de Asillo. Es decir, los mecanismos para
identificar y reducir los riesgos influyen en una adecuada gestién

financiera en el municipio distrital.

Nivel de correlaciéon

Tabla 10 Medidas simétricas para segunda hipétesis especifica

Error
T Significacion
Valor estandar
aproximada aproximada

asintotico
Intervalo por intervalo R de Pearson 567 ,109 4 867 ,000¢
Ordinal por ordinal Correlacion de
621 110 5,597 ,000¢
Spearman
N de casos validos 52

Nota. Procesamiento efectuado en el SPSS v.26
Respecto a las medidas simétricas para comprobar el nivel de relacion,

segun la tabla 10, se obtuvo niveles de relacion de Pearson de 0.567 y
de Spearman de 0.621 con significancias menores a 0.05 (0.000);
demostrandose incidencia significativa de nivel moderado entre la
estimacion de riesgos y la administracion financiera en la municipalidad
de Asillo.
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Comprobacién de hipotesis especifica 3

Ho: Las actividades de control no tienen incidencia significativa en la
gestion financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo — Puno, periodo
2021.

Hi: Las actividades de control tienen incidencia significativa en la gestion

financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo — Puno, periodo 2021.

Tabla 11 Prueba de X2 para tercera hip6tesis especifica

Significacion asintotica

Valor af (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 39,017 4 ,000
Razon de verosimilitud 38,162 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 27,909 1 ,000
N de casos validos 52

Nota. Procesamiento realizado en el programa SPSS v.26

Segun los datos precedentes, se alcanzo una significancia de 0,000 (que
fue inferior a 0,05), lo que dio por refutar el supuesto nulo (Ho) y admitirse
la alterna (H1); es decir, existe significativa incidencia entre las variables.
Es decir, las actividades y acciones de control fisico de los activos de la
entidad, los indicadores establecidos y los controles que se ejecutan
dentro de la municipalidad permiten que se desarrolle una eficiente

gestién financiera de los fondos institucionales.

Nivel de correlaciéon

Tabla 12 Medidas simétricas de tercera hip6tesis especifica

Error
T Significacion
Valor estandar
aproximada aproximada

asintotico
Intervalo porintervalo R de Pearson 740 072 7774 ,000¢
Ordinal por ordinal Correlacion  de
157 078 8,154 ,000¢
Spearman
N de casos validos 92

Nota. Procesamiento efectuado en el SPSS v.26
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De acuerdo a la tabla 12, respecto a las medidas simétricas para
comprobar el nivel de relacion, se obtuvo niveles de asociacion de
Pearson de 0.740 y de Spearman de 0.757 con significancias de 0.000;
comprobandose incidencia significativa alta entre las actividades y
acciones de control y la gestion y manejo financiero en la municipalidad
de Asillo.

Comprobacién de hipotesis especifica 4

Ho: La informacion y comunicacion no incide significativamente en la
gestion financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo — Puno, periodo
2021.

Hi: La informacién y comunicacioén incide significativamente en la gestion

financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo — Puno, periodo 2021.

Tabla 13 Prueba de X2 para cuarta hipoétesis especifica

Significacion asintética

Valor ar (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 35,262 4 ,000
Razon de verosimilitud 26,441 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 20,687 1 ,000
N de casos validos 52

Nota. Procesamiento realizado en el programa SPSS v.26

Conforme a la tabla 13, el valor de significancia alcanzado fue de 0,000
(inferior a 0,05), lo que dio por rechazarse la hipotesis nula (HO) y se
acepté la alterna (H1); es decir, existe demostrativa incidencia de la
evaluacion de la informacion y comunicacion en el manejo financiero de
la municipalidad de Asillo. Dando a entender que, la organizacion eficaz
de la comunicacioén e informacion y su gestion continua contribuye que
haya una ordenada administracién financiera de provecho para la

comunidad.
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Nivel de correlacion

Tabla 14 Medidas simétricas de cuarta hipétesis especifica

Error
T Significacién
Valor estandar
aproximada aproximada

asintético
Intervalo por intervalo R de Pearson 637 097 5.641 ,000¢
Ordinal por ordinal Correlacion  de
630 102 5,735 ,000e
Spearman
N de casos validos 52

Nota. Procesamiento efectuado en el SPSS v.26

Conforme a lo mostrado en la tabla 14, las medidas simétricas para
comprobar el grado de relacion muestran niveles de relacion de Pearson
de 0.637 y de Spearman de 0.630, ambas con significancias de 0.000;
evidenciando incidencia significativa moderada entre la comunicacion e

informacion con la gestién financiera.

Comprobacién de hipotesis especifica 5

Ho: EI monitoreo no incide significativamente en la gestion financiera de

la Municipalidad Distrital de Asillo — Puno, periodo 2021.

Hi: El monitoreo incide significativamente en la gestion financiera de la
Municipalidad Distrital de Asillo — Puno, periodo 2021.

Tabla 15 Prueba de X2 para quinta hipétesis especifica

Significacion asintdtica

Valor ar (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 40,534 4 ,000
Razoén de verosimilitud 32,487 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 24,895 1 ,000
N de casos validos 52

Nota. Procesamiento realizado en el programa SPSS v.26
Conforme a lo expuesto en la tabla 15, la significancia fue 0,000 < 0,05,

por lo que se rechazé la suposicion nula (HO) y se admitio la alterna (H1);

es asi que se deja entrever que concurre demostrativa incidencia entre
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el monitoreo y el manejo financiero en la municipalidad de Asillo. Es
decir, la continua supervision y verificacion del sistema de control
favorece a que haya una buena gestion de los recursos financieros de la

municipalidad.

Nivel de correlacion

Tabla 16 Medidas simétricas de quinta hipotesis especifica

Error
T Significacién
Valor estandar
aproximada aproximada

asintotico
Intervalo por intervalo R de Pearson 699 ,088 6,905 ,000¢
Ordinal por ordinal Correlacion  de
700 ,092 6,924 ,000¢
Spearman
N de casos validos 52

Nota. Procesamiento efectuado en el SPSS v.26

En cuanto a las medidas simétricas para comprobar el nivel de relacion,
conforme a la tabla 16, se obtuvo nivel de relacion de Pearson de 0.699
y de Spearman de 0.700 con significancias de 0.000; con esto se
comprobé incidencia significativa de nivel alto entre el monitoreo y la

gestion financiera.
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4.4. Analisis de distribucién de frecuencias
ftems del Cuestionario de Sistema de Control Interno

Tabla 17 Muestran compromiso con integridad y valores éticos

Frecuencia Porcentaje

Nunca 1 1.9%
Casi nunca 2 3.6%
A veces 7 13.9%
Casl siempre 22 42 3%
Siempre 20 38.5%
Total 52 100.0%

Andlisis e interpretacién

Segun las derivaciones en la tabla 17, el 42.3% de los consultados de la
Municipalidad Distrital de Asillo manifestaron casi siempre demostrar
compromiso integro y valores morales en la ejecucion de las funciones
de control interno, el 38.5% indicaron que siempre demuestran
compromiso e integridad, seguido del 13.5% que mencionaron a veces
hacer esto y el 3.8% casi nunca.

Comentario
En la Municipalidad Distrital de Asillo se pudo evidenciar que casi la
mitad de los colaboradores se muestran comprometidos con la entidad

y que cuentan con valores éticos siendo integros y respetando siempre

a los demas en la gestion de los recursos.

Tabla 18 Esta establecida una estructura organizativa adecuada a las

necesidades de la organizacion

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 4 7.7%
A veces 19 36.5%
Casi siempre 23 44 2%
Siempre 6 11.5%
Total 52 100.0%
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Analisis e interpretacion

En las derivaciones evidenciadas en la tabla 18, se mostré que el 44.2%
indicG6 que casi siempre esta establecida una estructura organizativa
segun las necesidades de la organizacion, el otro 36.5% mencionaron
que a veces se establece esto, le sigue el 11.5% que indicaron siempre

y el 7.7% manifestaron casi nunca.

Comentario

Respecto a esta interrogante se infiere que la municipalidad distrital de
Asillo cuenta con una estructura establecida en la organizacion y que se
adecua a los requerimientos y necesidades de la institucion, esto es
manifestado casi por la mitad de los colaboradores que fueron

encuestados, por ello es recomendable que este elemento sea 6ptimo.

Tabla 19 Hay una adecuada delegacion de autoridad vy
responsabilidades de forma adecuada

Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 3 5.8%

A veces 17 32.7%
Casl siempre 26 50.0%
Siempre 5] 11.5%
Total 52 100.0%

Andlisis e interpretacién

Segun las resoluciones, se evidencié que el 50% de los consultados
manifiestan que casi siempre existe una adecuada delegacion de
autoridad y responsabilidades, el otro 32.5% mencionaron a veces, el
11.5% indicaron que siempre existe una adecuada delegacion, y

finalmente el 5.8% que indicaron que casi nunca.
Comentario

Referente a esta interrogante, se refleja que, en el municipio de Asillo,

casi siempre la autoridad delega correctamente las funciones y las
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actividades correctamente a los colaboradores que forman parte de la

institucion.

Tabla 20 Se hace cumplir la rendicién de cuentas

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 4 1. 7%
A veces 14 26.9%
Casi siempre 19 36.5%
Siempre 15 28 8%
Total 52 100.0%

Anélisis e interpretacion

Respecto a los hallazgos mostrados en la tabla 20, en el item de si se
hace cumplir el informe de las cuentas en la municipalidad de Asillo, el
36.5% indic6 que casi siempre, le sigue el 28.8% representado por
siempre, el 26.9% que mencion6 a veces, Yy finalmente el 7.7% que

manifestaron que casi nunca se cumple la rendicion de cuentas.

Comentario

En la Municipalidad Distrital de Asillo, se reflejo una debilidad con el
cumplimiento de la rendicion de cuentas, debido a que menos de la mitad
de los colaboradores manifiesta que esto casi siempre se cumplen, lo

cual evidencia que se debe mejorar este elemento.

Tabla 21 Se utiliza buenos mecanismos 0 procedimientos para

reconocer los riesgos derivados de factores externos e internos

Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 6 11.5%
A veces 22 42 3%
Casi siempre 20 38.5%
Siempre 4 7.7%

Total 52 100.0%
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Analisis e Interpretacion

Con los hallazgos mostrados en la tabla 21, se pudo observar que
respecto a si se utilizan buenos mecanismos o procedimientos para
reconocer los riesgos, el 42.3% mencionaron que a veces, el 38.5%
indicaron que casi siempre, el 11.5% casi nunca y finalmente el 7.7%

manifestaron que siempre.

Comentario

Este factor es un reflejado como un punto débil en la Municipalidad
Distrital de Asillo, debido a que se observé que los colaboradores
mencionan que solo algunas veces la entidad utiliza mecanismos
adecuados o procedimientos que les permita reconocer los posibles

riesgos que se pueden derivar de factores tanto internos como externos.

Tabla 22 Se identifica y evalla los factores o cambios significativos que

pueden aumentar el riesgo

Frecuencia Porcentaje

Nunca 1 1.9%
Casi nunca 4 I.7%
A veces 21 40.4%
Casi siempre 18 34 6%
Siempre 3] 15 4%
Total 52 100.0%

Analisis e interpretacion

En las derivaciones mostradas en la tabla 22, acerca de si se identifican
o evallan los cambios pueden aumentar los riesgos, el 40.4% de los
encuestados manifestaron que a veces, el 34.6% indicaron que casi
siempre se identifican, el 15.4% siempre, y el 7.7% mencionaron que

casi nunca.
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Comentario

En la institucion se evidencié que no siempre identifican ni evaluan de
forma adecuada los cambios que suelen aumentar el riesgo, lo cual es
un factor de relevancia en todo tipo de organizacion ya que esto puede
prevenir que se eviten problemas en sus factores tanto internos como
externos, por lo que se infiere que este aspecto debe ser sumamente

mejorado en la Municipalidad Distrital de Asillo.

Tabla 23 Se realiza el control fisico de los activos y fondos de la

institucion

Frecuencia Porcentaje

Casi nunca ) 9.6%

A veces 17 32.7%
Casl siempre 23 44 2%
Siempre 7 13.5%
Total 52 100.0%

Anélisis e interpretacion

Los hallazgos mostrados en la tabla 23, prueban que el 44.2% de los
consultados manifestaron que casi siempre se efectia el control y
verificacion fisica de los fondos de la institucién, el 32.7% indicaron que

a veces, el 13.5% mencionaron que siempre y el 9.6% casi nunca.

Comentario

En la comuna de Asillo, se reflejé que no realiza un control fisico de sus
activos, lo cual es fundamental en todo tipo de institucion ya que no
podran conocer informacién detallada de sus bienes en periodos
anteriores y actuales, se considera que este punto debe ser fortalecido
debido a que casi la mitad de los colaboradores manifestaron que esto

no suele hacerse siempre.
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Tabla 24 Se tienen establecidos indicadores para el control

Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 1.9%
Casi nunca 4 1.7%
A veces 23 44 2%
Casi siempre 17 32 7%
Siempre 7 13.5%
Total 52 100.0%

Anadlisis e interpretacion

En las derivaciones evidenciadas en la tabla 24, se comprob6 que el
44.2% de los consultados mencionaron que a veces se tienen
establecidos indicadores para el control, el otro 32.7% indicaron que casi

siempre, el 13.5% siempre, el 7.7% casi nunca y el 1.9% nunca.

Comentario

La Municipalidad Distrital de Asillo, no tiene fortalecido este elemento
debido a que se mostrd que solo algunas veces establecen indicadores
para el respectivo control interno de los activos, lo cual hace que la
gestion no sea eficiente y que pueda existir fraudes o riesgos afectando

a los activos y perjudicando a la institucién.

Tabla 25 Se efectua el control interno por medio de indicadores

Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 3.68%
Casi nunca 4 7.7%
A veces 20 38.9%
Casl siempre 19 36.5%
Siempre 7 13.5%
Total 52 100.0%
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Analisis e interpretacion

Acorde a los hallazgos en la tabla 25, el 38.5% mencion6 que a veces,
el 36.5% mencionaron que casi siempre ocurre esto, el 13.5% manifesto

que siempre, el 7.7% casi nunca y finalmente el 3.8% indicé que nunca.

Comentario

La Municipalidad Distrital de Asillo no efectu6 de forma adecuada el
control interno debido a que no hace uso de indicadores que les permita
conocer las deficiencias que existan en las operaciones de la institucion,
por ello, es recomendable que la entidad establezca indicadores que le

permite tener mejor eficacia y eficiencia en sus actividades.

Tabla 26 Se tiene organizada la comunicacion e informacion de forma

eficaz

Frecuencia Porcentaje

Nunca 1 1.9%
Casi nunca 3 0.6%
A veces 17 32. 1%
Casl siempre 23 44 2%
Siempre & 15.4%
Total 52 100.0%

Andlisis e interpretacién

En los hallazgos de la tabla 26, que el 44.2% indicaron que casi siempre
se tiene organizada la informacién de forma eficaz en la Municipalidad
Distrital de Asillo, el 32.7% manifestdé que a veces, el 15.4% indicaron

gue siempre, el 5.8% casi nunca y el 1.9% nunca.

Comentario

En relacidn a este elemento se evidencié que la entidad no siempre tiene

organizada la comunicacion e informacion de forma eficaz lo cual
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provoca que la gestion de la Municipalidad sea deficiente ya que al no

contar con la informacién ordenada pueden generarse errores.

Tabla 27 La informacion importante esta identificada, documentada y

comunicada oportunamente al personal correspondiente

Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 3.8%
Casi nunca 1 1.9%
A veces 15 28.8%
Casl siempre 23 44 2%
Siempre 11 21.2%
Total 52 100.0%

Andlisis e interpretacion

Conforme a lo vislumbrado en la tabla 27, se observan los hallazgos del
item a si la informacion relevante del municipio de Asillo esta
documentada y comunicada al personal que corresponde, respecto a
ello, el 44.2% indicaron que casi siempre, el 28.8% mencionaron que a

veces, el 21.2% siempre y el 3.8% nunca.

Comentario

En la Municipalidad Distrital de Asillo, se evidencidé que no siempre
identifican, documentan y comunican la informacién a todos los
colaboradores pertenecientes a la entidad, lo cual provoca que la
persona no tiene conocimiento de algunos riesgos que puedan

presentarse en las operaciones.
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Tabla 28 La comunicacion e informacion pasa por todos los niveles

competentes de la organizacion y su estructura

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 3 5.8%
A veces 18 34.6%
Casi siempre 22 42.3%
Siempre 9 17.3%
Total 52 100.0%

Analisis e interpretacion

Segun los hallazgos evidenciados, el 42.3% mencionaron que
aproximadamente siempre la comunicacion e informacidon pasan por
todos los niveles competentes de la Municipalidad Distrital de Asillo, el
otro 34.6% mencionaron que a veces, el 17.3% siempre y finalmente el

5.8% que indicaron casi nunca.

Comentario

En la institucion se mostrd que casi siempre la comunicacion e
informacion es revisada por todos los niveles competentes de la
organizacion, provocando que las autoridades de estos niveles no

tengan conocimiento de posibles riesgos que se puedan presentar.

Tabla 29 Se gestionan y desarrollan sistemas de informacién de manera

continua

Frecuencia Porcentaje

Nunca 3 5.6%
Casi nunca 3 5.6%
A veces 17 32.7%
Casl siempre 24 46.2%
Siempre 4 9.6%
Total 52 100.0%

34



Analisis e interpretacion

En los hallazgos mostrados anteriormente, se divisé que el 46.2% de los
consultados mencionaron que aproximadamente siempre en el
municipio de Asillo, se gestionan y desarrollan sistemas de informacion
frecuentemente; asimismo, el 32.7% indicaron que a veces se realiza
esto, el 9.6% siempre, y finalmente el 5.8% que indicaron que nunca, de

igual forma casi nunca.

Comentario

Referente a este elemento, en la Municipalidad Distrital de Asillo, se
evidencié que no siempre los sistemas de informacién son gestionados
y se desarrollan de forma correcta y continua, siendo este un punto débil

para la institucion.

Tabla 30 La supervision del sistema de control se realiza por medio de

un seguimiento continuo

Frecuencia Porcentaje

Nunca 2 3.8%

Casi nunca B 11.5%
A veces 21 40.4%
Casl siempre 17 32 7%
Siempre 8 11.5%
Total 52 100.0%

Analisis e interpretacion

Segun los hallazgos evidenciados en la tabla 30, se mostré que el 40.4%
de los consultados indican que a veces la inspeccién del sistema de
control se realiza mediante un seguimiento continuo, el 32.7%
mencionaron que casi siempre se hace esto, el 11.5% indicO que
siempre, al igual que casi nunca, y finalmente el 3.8% manifestaron que

nunca se hace ello.
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Comentario

En la Municipalidad Distrital de Asillo se reflejé que solo algunas veces
se supervisa de forma continua los sistemas de control, lo cual es
perjudicial para la institucion debido a que en toda organizacién es
relevante que se supervise para que se mida la calidad del desempefio

del control interno.

Tabla 31 Se da seguimiento a las recomendaciones de los resultados

de la auditoria y la revisién de otros entes

Frecuencia Porcentaje

Nunca 1 1.9%
Casi nunca 3 5.8%
A veces 23 44 2%
Casl siempre 20 36.5%
Siempre 9 9.6%
Total 52 100.0%

Analisis e interpretacion

En las derivaciones mostradas anteriormente, se puede prestar atencion
que el 44.2% de los consultados manifestaron que casi siempre se da
seguimiento a las recomendaciones de auditoria y otros entes, el otro
38.5% mencionaron que casi siempre se hace esto, el 9.6% siempre, y

el 5.8% casi nunca.

Comentario

En la institucién los colaboradores manifestaron que solo algunas veces
se realiza un respectivo seguimiento a las recomendaciones de los
resultados de la auditoria y la revision de otras entidades, por lo que se
recomienda optimizar este factor ya que si no se tiene en cuenta las

recomendaciones no se podran evitar futuros errores.
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ftems del Cuestionario de la Gestion Financiera

Tabla 32 Se proyectan los flujos de caja para las propuestas de inversion

Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 2.8%
Casi nunca 1 1.9%
A veces 24 46.2%
Casi siempre 20 38 5%
Siempre 4 7.7%
Total 52 100.0%

Andlisis e interpretacién

Respecto a las derivaciones que se muestran en la tabla 32, sobre si en
la Municipalidad Distrital de Asillo se programan los movimientos de caja
para las propuestas de inversion, el 46.2% indico que a veces, el 38.5%
casi siempre, el 7.7.% manifestd que siempre se hace esto, y el 5.8%

indicaron que nunca.
Comentario

En la Municipalidad Distrital de Asillo, los colaboradores manifestaron
gue solo algunas veces se realiza la proyeccién de flujos de caja para
las respectivas propuestas de inversion, lo que es netamente perjudicial
para la institucion ya que al no realizar esto, no podra anticiparse ni
percatarse de los posibles déficits que puedan ocurrir en el transcurso

de las inversiones planteadas.

Tabla 33 Existe colaboracion en la identificacion, eleccion y seguimiento

de planes de inversion.

Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 19%
Casi nunca 2 3 8%
A veces 21 40.4%
Casi siempre 24 46.2%
Siempre 4 T.7%
Total 52 100.0%
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Analisis e interpretacion

Conforme a las derivaciones observadas en la tabla 33, se evidencié que
el 46.2% de los funcionarios consultados manifestaron que casi siempre
existe participacion en la eleccion de las propuestas de inversion en el
municipio de Asillo; asimismo, el 40.4% mencionaron que a veces, el

7.7% indicaron que siempre, el 3.8% casi nuncay el 1.9% nunca.

Comentario

Referente a esta interrogante se evidencio que en la Municipalidad no
siempre existe colaboracién ni participacion en la identificacion, eleccion
y seguimiento de proyectos reflejando la falta de compromiso con la

institucién, por lo que es recomendable que esto se mejore.

Tabla 34 Hay aportacion en la proyeccion futura de flujos de caja para

proyectos
Frecuencia Porcentaje

MNunca 1 1.9%

Casi nunca 6 11.5%
A veces 20 38.5%
Casl siempre 18 34.6%
Siempre 7 13.5%
Total 52 100.0%

Andlisis e interpretacién

Los hallazgos mostrados en la tabla 34, se distinguié que el 38.5% de
los funcionarios consultados indicaron que a veces hay contribucién en
la preparacion de movimientos de caja futuros para los planes de la
Municipalidad Distrital de Asillo, ademas el otro 34.6% mencionaron que
casi siempre se realiza esto, el 13.5% indicaron que siempre y el 11.5%

casi nunca.
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Comentario

En la Municipalidad Distrital de Asillo se reflejo que no hay una correcta
participacion en la proyeccion de flujos de caja que se realiza a futuro
para determinados proyectos solo algunas veces, por lo cual se
recomienda a que la institucion optimice su gestion referente a las

proyecciones de estos.

Tabla 35 Hay colaboracion en la reinversion de las entradas en otros
planes o gastos operantes

Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 5 96%
A veces 20 38.5%
Casi siempre 22 42.3%
Siempre 5 9.6%
Total 52 100.0%

Analisis e interpretacion

Acorde a los alcances mostrados en la tabla 35, se evidencié que el
42.3% de los funcionarios consultados indican que casi siempre hay
colaboracion en la reinversién de las entradas en otros proyectos y
planes de la Municipalidad Distrital de Asillo, el 38.5% mencioné que a
veces y el 9.6% refiri6 que casi nunca y siempre representado por el

mismo porcentaje.

Comentario

En la municipalidad de Asillo, Puno, se evidenci6 que muy
frecuentemente los trabajadores cooperan en el manejo y gestion de los
fondos monetarios para proyectos o gastos de indole operacional. Se
denota que los funcionarios reconocen la importancia de participar para

una eficiente reinversion de los fondos.

39



Tabla 36 Existe conocimiento del ingreso y salida de liquidez y del dltimo

saldo del flujo de caja proyectado de la municipalidad

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 4 T.7%
A veces 22 42 3%
Casl siempre 15 26.6%
Siempre 11 21.2%
Total 52 100.0%

Andlisis e interpretacién

Acorde a lo mostrado en la tabla 36, respecto al item sobre si existe
conocimiento de lo que ingresa y sale de liquidez del flujo de caja
proyectado de la municipalidad de Asillo, el 42.3% manifesté que a
veces, mientras que el 28.8% mencionaron casi siempre; de igual forma,

el 21.2% indicaron siempre y el 7.7% casi nunca.

Comentario

Los funcionarios de la municipalidad de Asillo a veces y en algunas
ocasiones suelen tener la informacion y el conocimiento relacionado al
ingreso y salida de activos liquidos y de saldo final del flujo de caja
proyectado. Es decir, no todos tienen clara la informacion acerca de los
movimientos contables de los flujos de caja planeados.

Tabla 37 Se conoce las clases de financiamiento publico y privado

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 4 7.7%
A veces 16 30.6%
Casl siempre 25 45.1%
Siempre 7 13.5%
Total 52 100.0%
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Analisis e interpretacion

De acuerdo a los alcances en la tabla 37, se observé que el 48.1% de
los consultados manifestaron que aproximadamente siempre se tiene
conocimiento de los tipos de financiamiento publicos o privados de la
Municipalidad Distrital de Asillo, ademas, el 30.8% mencion6 que a
veces, el 13.5% siempre y el 7.7.% casi nunca.

Comentario

Cerca de la mitad de funcionarios consultados reconocieron saber los
tipos de financiamiento existentes en el entorno publico y privado. Esto
es un buen indicador de la importancia de identificar las fuentes a las
que se puede acudir en casos de contingencias institucionales,
analizando adecuadamente las condiciones y necesidades de acceder a

una fuente.

Tabla 38 Existe participacion en las decisiones de acuerdo a las fuentes

de financiamiento

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 8 15.4%
A veces 16 30.8%
Casi siempre 22 42 3%
Siempre 6 11.5%
Total 52 100.0%

Analisis e interpretacion

Segun las resoluciones en la tabla 38, demostraron que el 42.3% de los
funcionarios indicaron que casi siempre existe participaciéon en tomar
decisiones y acuerdos segun las fuentes de financiamiento de la
Municipalidad Distrital de Asillo; asimismo, el 30.8% menciono que a

veces, el 15.4% casi nunca y el 11.5% siempre.
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Comentario

Gran parte de los funcionarios consultados sefialaron que participan y se
involucran en las decisiones que deben tomarse, es decir, si hay
inclusion para las alternativas de financiamiento a elegirse, lo cual es
bueno para que haya més concilio para las decisiones que beneficien a
la entidad.

Tabla 39 Tiene conocimiento sobre compromisos financieros o pasivos

de la municipalidad con entidades financieras

Frecuencia Porcentaje

Nunca 1 1.9%
Casi nunca 3 9.8%
A veces 19 36 5%
Casi siempre 21 40 4%
Siempre 3] 15.4%
Total 52 100.0%

Andlisis e interpretacién

En los hallazgos que se observan anteriormente, se puede reflejar que
el 40.4% de los consultados sobre el tema sefalan que casi siempre se
tiene conocimiento sobre compromisos financieros o pasivos de la
Municipalidad Distrital de Asillo con entidades financieras, ademas, el
36.5% menciond que a veces, el 15.4% manifesté que siempre, y el 5.8%

indicé que casi nunca se hace esto.

Comentario

Gran parte de los servidores municipales han referido que conocen los
compromisos financieros de la municipalidad con entidades financieras.
Esto es un claro ejemplo de la transparencia de la municipalidad en dar
a conocer los compromisos adquiridos con entidades que financian, lo
que permite saber como se maneja los recursos monetarios propios y

externos.
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Tabla 40 Hay un uso directo de los fondos recaudados en obras publicas

Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 6 11.5%
A veces 20 36.9%
Casl siempre 20 38.0%
Siempre 6 11.5%
Total 52 100.0%

Andlisis e interpretacién

En los hallazgos mostrados en la tabla 40, se evidencié que el 38.5%
indicaron que casi siempre hay un uso directo de los fondos recaudados
en obras publicas en la municipalidad de Asillo, de igual forma, el mismo
porcentaje menciond que esto se realiza a veces y finalmente el 11.5%

indicé que siempre y casi nunca.

Comentario

De acuerdo a las respuestas, se entiende que si hay una correcta
distribucién de los recursos econémicos en obras estatales que son de
entera responsabilidad de la municipalidad. Esta es una buena sefial de
la correcta administracion de los activos recaudados. Sin embargo, esto
deberia de compararse con la opinién de los pobladores de la localidad,

para comprobar si efectivamente hay una inversién en obras publicas.

Tabla 41 Ha recibido capacitacién en sistemas de gestion presupuestal

Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 96%
Casi nunca 7 13.9%
A veces 24 46.2%
Casi siempre 13 25.0%
Siempre 3 5.8%
Total 52 100.0%
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Analisis e interpretacion

En las data mostrada en la tabla 41, sobre si se ha recibido
capacitaciones en sistemas de gestion presupuestal en la municipalidad
de Asillo, el 46.2% de los trabajadores encuestados mencionaron que a
veces, ademas, el 25% sefialaron que casi siempre reciben

capacitaciones, el 13.5% manifesté que casi nunca, y el 9.6% nunca.

Comentario

Gran porcentaje de funcionarios indicaron que a veces han sido
capacitados en el manejo y la gestion presupuestal. Lo cual debe ser
atendido por el encargado del area de finanzas, ya que debe existir
continua induccién en programas que van actualizdndose para un

eficiente manejo de los recursos.

Tabla 42 Se depositan los ingresos captados en el mismo dia

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 9 17.3%
A veces 14 26.9%
Casl siempre 21 40 4%
Siempre 8 15.4%
Total 52 100.0%

Analisis e interpretacion

De los hallazgos evidenciados en la tabla 42, se infiri6 que el 40.4% de
los consultados refieren que casi siempre se depositan los ingresos
captados en el mismo dia, el otro 26.9% menciond que a veces;
asimismo, el 17.3% que indicé que casi nunca y finalmente el 15.4%

menciono que siempre.

Comentario

La mayoria sefialé que casi siempre se depositan los ingresos obtenidos

en el mismo dia, esto deberia corroborase con la documentacion
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necesaria de manera que haya transparencia en la administracion de los

activos gque ingresan o recauda la municipalidad.

Tabla 43 Se registra la supervision de las erogaciones de efectivos

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 3 0.8%
A veces 19 36.5%
Casl siempre 23 44 2%
Siempre 7 13.5%
Total 52 100.0%

Analisis e interpretacion

Respecto a las respuestas manifestadas en la tabla 43, se observé que
el 44.2% de los consultados mencionaron que casi siempre se registra
la revision de los desembolsos de efectivos en la Municipalidad Distrital
de Asillo, mientras que el 36.5% indicO que a veces se registran, el
13.5% sefal6 que siempre y finalmente el 5.8% mencion6 que casi

nunca.

Comentario

Casi siempre los desembolsos realizados en la municipalidad se
registran, lo mismo que los ingresos, por lo que también deben probarse
y sustentarse con la documentacion correspondiente a los gastos que
incurre la municipalidad. Asi también, demuestra una buena gestion de

las salidas de dinero que se realiza.
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Tabla 44 En la cobranza de deudas se toma en cuenta el historial y

periodo de pagos promedio del cliente

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 4 7.7%
A veces 22 42 3%
Casl siempre 20 38.5%
Siempre 6 11.5%
Total 52 100.0%

Andlisis e interpretacién

Respecto a los hallazgos en la tabla 44, se evidencioé que el 42.3% de
los municipales consultados indican que a veces en el cobro de deudas
se considera el historial y periodo de pagos promedio del cliente en la
Municipalidad Distrital de Asillo; asimismo, el 38.5% mencionaron que
casi siempre se hace esto, el 11.5% indico que siempre y finalmente el

7.7% menciond que casi nunca.

Comentario

Esto denoté que pocas veces los municipales evallan o toman en
consideracion el historial y los periodos de pago de los usuarios, esto es
importante porque con ello se puede determinar la capacidad de pago
de los ciudadanos y empresas al momento de cancelar sus impuestos,
por lo que la municipalidad debe establecer pardmetros especificos para

una recaudacion eficiente.
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Tabla 45 En el cobro de deuda a personas naturales y juridicas se

considera los ingresos promedios y su situacién econdmica

Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 5 9.6%

A veces 25 48 1%
Casi siempre 16 30.8%
Siempre 5] 11.5%
Total 52 100.0%

Analisis e interpretacion

En la tabla 45, se pueden observar las derivaciones del item de si en el
cobro de deudas a personas naturales y juridicas se toma en cuenta los
ingresos promedios, el 48.1% de los encuestados indicaron que a veces
se realiza esto, mientras que el 30.8% menciond que casi siempre, en

tanto, el 11.5% indic6 que siempre y el 9.6% casi nunca.

Comentario

Este es un asunto que debe cobrar mayor relevancia, debido a que en la
municipalidad deben evaluarse las circunstancias e ingresos que percibe
cada contribuyente para que exista equidad en el cobro de deuda,
acorde a la realidad de cada persona.

Tabla 46 Para la adquisicibn de equipos, materiales y diversos

suministros se toma en cuenta el monto econémico

Frecuencia Porcentaje
A veces 21 40.4%
Casl siempre 20 38.9%
Siempre 11 21.2%
Total 52 100.0%
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Analisis e interpretacion

En cuanto al item 15, la tabla 46, mostré las deducciones de si para la
adquisicion de equipos, materiales diversos suministros del municipio de
Asillo se toma en cuenta el monto econémico, del cual el 40.4% indico
que a veces, mientras que el 38.5% menciond que casi siempre y el

21.2% siempre.

Comentario

Esto también debe tener atencion, ya que a veces analizan el monto que
gastaran en equipos, materiales y suministros lo cual puede generar que
haya despilfarro de los activos o mal uso a los recursos, por lo cual debe

hacerse una minuciosa revision a gastos de esta indole.
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DISCUSION

En esta seccion se detalla el debate de los resultados de la presente
indagacioén y su contrastacion con estudios predecesores, ademas de su
sustento tedrico, que permita entender el fendbmeno estudiado acerca del
sistema de control interno y su efecto en la gestion financiera de la

municipalidad de Asillo, region Puno.

En cuanto al objetivo general propuesto, sobre si el sistema de control interno
incide significativamente en la gestion financiera de la municipalidad de Asillo,
Puno; segun lo mostrado en la tabla 5, se demostré una significancia inferior
a 0.05 (0.000), con lo cual se admiti6 la hipétesis alterna (H1), ademas,
conforme a las medidas simétricas mostradas en la tabla 6, se consiguié un
valor de Pearson de 0.619 y de Spearman de 0.610, demostrando significativa
y moderada asociacion entre las variables. De manera que, un apropiado y
eficiente sistema de control y verificacion afecta la correcta gestion financiera
en la municipalidad distrital de Asillo. Estos resultados fueron contrastados
con los de Mas (2021) quien determindé que la inspeccion interna y la
administracion y gestion financiera tienen significativa relacion de nivel alto,
con un p valor de 0.001 y un valor rho de Spearman de 0.811, alcances
similares a la presente averiguacion, demostrandose asi que un apropiado
control interno en la entidad favorece el desenvolvimiento de una eficiente
administracion financiera. Asi también, Carrillo, et al. (2020) dedujeron que el
eficiente control interno en las organizaciones permite su mejor gestion
financiera para una adecuada ejecucion de los recursos financieros. Con esto
se destaca lo mencionado por Tran et al. (2020) que sostienen que el sistema
de control interno garantiza que se cumplan las politicas de gestion, se
protejan los activos y que la data financiera sea integral, veraz, confiable y
precisa. Ademas, como refieren Aksoy y Saglam (2020) el sistema de control
interno protege los fondos para evitar pérdidas y dafios, de manera que se
cuente con informes contables confiables y precisos, garantizando la
efectividad en las operaciones y la transparencia y confiabilidad en los estados

financieros.
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En cuanto a la primera conjetura especifica; segun los resultados en la tabla
7, se alcanzo un valor de significancia de 0.014 (inferior a 0.05) con lo que se
rechazo la suposicion nula y se asintio la alterna formulada la cual precisa
que, efectivamente concurre incidencia positiva y considerable entre el
entorno de control y la gestion financiera, al mismo tiempo que, segun las
medidas simétricas (tabla 8), se obtuvo dependencia de Pearson de 0.478 y
de Spearman de 0.487 (p<0.05), demostrando significativa y moderada
asociacion e incidencia; entendiéndose que el entorno de control afecta y
repercute moderadamente en la gestion financiera y la correcta administracion
de los fondos del municipio. Estos resultados fueron comparables con lo
encontrado por Morales (2019) quien encontrd significativa relacién de nivel
moderado entre la revision interna y la gestion funcionaria, resultados
similares al estudio actual; destacando la importancia del cumplimiento
integral del control dentro de la gestidon de la organizacion. Al respecto, Aksoy
y Saglam (2020) mencionaron que esto involucra la forma en que opera la
empresa de la cual depende su éxito o fracaso y, como sefialaron Grajales y
Castellanos (2018) es el fundamento estructural de todo método que permite
identificar los aspectos esenciales del control, como son los valores, la

estructura organizacional, el talento humano, la direccién y el autocontrol.

Con relacion a la segunda conjetura especifica; conforme a lo expuesto en la
tabla 9, se alcanz6 un valor de significancia = 0.000 (valor inferior a 0.05),
aceptandose la hipotesis alterna, con medidas simétricas (tabla 10) de
relacion de Pearson de 0.567 y de Spearman de 0.621 (con p<0.05)
determinandose influencia significativa, positiva y de nivel moderado entre la
examinacion de riesgos y el manejo financiero; es decir, el reconocimiento y
evaluacion de riesgos del sistema de control interno repercute de forma
moderada en el manejo financiero de la municipalidad distrital de Asillo. Estos
resultados fueron cotejados con lo encontrado por Yépez (2018) quien
determind que la empresa en estudio no lleva un adecuado control de sus
actividades financieras, no pudiendo identificar oportunamente los riesgos que
pueden afectar el entorno, resaltando la importancia y atencion al

reconocimiento de factores de riesgo que pueden afectar la correcta
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informacion y gestion financiera de la organizaciéon. Con estas derivaciones
se destaca la importancia de reconocer, analizar y proponer planes de
contingencia para la mitigacion de los riesgos, ademas de evaluar los factores
cambiantes y de riesgo que pueden acontecer en la entidad. En cuanto al
tema, Vasquez (2016) puntualizé que esta actividad permite la identificacion y
examinacion a tiempo de los riesgos en cualquier area, de manera que se
calcule el impacto que provoquen, y a partir de ello desarrollar una gestion de
riesgos para alertar las posibles situaciones que pueden vulnerar a la

organizacion, siendo relevante para su progreso.

Igualmente, en cuanto a la tercera hipotesis especifica, sobre que las
actividades de control inciden significativamente en la gestion financiera de la
municipalidad distrital de Asillo, Puno; segun los resultados expuestos, se
descubrié una significancia de 0.000 (inferior al p valor de 0.05) y con medidas
simétricas (ver tabla 12) de valores de correlacién de Pearson de 0.740 y de
Spearman de 0.757, admitiéndose la hipétesis alterna (H1) identificAndose
incidencia significativa positiva y alta de la premisa propuesta. De esta
manera, se entiende que las actividades de control, como la revisién del
desempefio y el control de los bienes, tienen positiva y alta repercusién en la
gestién financiera de la municipalidad. Lo encontrado en el presente estudio
fue contrastado con lo de Orihuela y Velito (2020) quienes determinaron que
el control y verificacién interna se vincula positiva y moderadamente con la
gestion financiera, de manera que, un mayor interés por el control interno en
la empresa repercute en la eficiencia de la administracién de sus finanzas.
Como también lo menciond Medina (2019), que concluy6 que es importante
contar con un adecuado sistema de control interno para una apropiada gestion
financiera que contribuya en la gestion institucional. Respecto a esto, Aksoy y
Saglam (2020) mencionaron que los propdsitos de las actividades y acciones
de control y supervision interna son lograr la efectividad de los pasos
institucionales, contar con informes confiables y el cumplimiento de las leyes.
Ademas de garantizar que las pautas de la direccion se apliquen para
asegurar que los objetivos de la institucion se cumplan (Quinaluisa et al.,
2018).
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De la cuarta hipotesis especifica, que fue la comunicacion e informacion incide
considerablemente en la gestion financiera del municipio de Asillo; conforme
a las derivaciones en la tabla 13, se descubrié un 0.000 de significancia
(inferior a 0.05) aceptandose el supuesto alterno (H1) y corroborandose con
las medidas simétricas (tabla 14) de valores de Pearson de 0.637 y 0.630 de
Spearman; es decir, existe positiva y significativa incidencia de nivel
moderado de la comunicacion e informacion del sistema de control interno en
la gestion y manejo de las finanzas del municipio; de manera que, la
organizacion de la comunicacion y los sistemas de informacién continua
influyen en el desarrollo eficiente de la gestion financiera en la municipalidad
distrital de Asillo. Estas derivaciones fueron comparadas con lo encontrado
por Ardiles (2019) que dedujo que el 6rgano encargado del control y
supervision interna en la mayoria de las veces no brinda la informacién y
comunicacién necesaria para la precision en el desarrollo de las actividades;
por lo cual, los controles preventivos y correctivos permiten una adecuada
gestion financiera. Ya que, como sostuvo Mazibuko (2020) es fundamental en
una entidad local el analisis de toda la data financiera para velar por el
cumplimiento del presupuesto estipulado y pueda cotejarse interna y
externamente; ademas que, la autenticacion de las cuentas y la informacion
monetaria, permite detectar problemas en el sistema de control interno,
velando por la obediencia a las normas y otros asuntos para evitar la
apropiacion indebida de fondos, garantizando el uso armonioso e integro de

los fondos.

Finalmente, de la quinta hipotesis especifica, del monitoreo que incide
considerablemente en la gestién financiera en la municipalidad distrital de
Asillo; segun las derivaciones en la tabla 15, 0.000 fue la significancia derivada
(lo que es inferior a 0.05), de manera que se asinti6 la hipotesis alterna (H1);
ademas, segun la tabla 16 se obtuvo valores de las medidas simétricas de
0.699 para Pearson y 0.700 para Spearman; es decir, existe efectiva y
significativa influencia de grado alto entre la actividad de monitorio del sistema
de inspeccion interna y la administracion financiera en la municipalidad distrital

de Asillo. Estos resultados fueron contrastados con los de Cardona (2020)
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quien determind que implementar un mecanismo de control y vigilancia interna
de sus activos permitira brindarle seguridad en sus procesos contables al
municipio de manera que se mejore la gestion financiera. De la misma
manera, Morales (2019) encontré que el monitoreo incide positivamente en la
gestion de una organizacion con un factor rho de Spearman=0.780. Con estas
derivaciones comparables, se destaca la relevancia de la accion de
monitorear las actividades y operaciones internas para un adecuado y debido
manejo de los recursos dinerarios en la organizacion. Al respecto, Mendoza
et al. (2018) sostuvieron que esta actividad valora la eficacia de la realizacion
e implementacion del control interno para garantizar que las intervenciones se
lleven a cabo adecuadamente y de ser necesario tomar medidas correctoras
necesarias. Con el propdésito de activar, agilizar y utilizar los recursos y fondos
publicos de manera activa y eficaz; ademas de cumplir con el compromiso de

ser responsables con la ciudadania (Mazibuko, 2020).
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VI.

CONCLUSIONES

. Concerniente al objetivo general planteado, se determina que el sistema

de control y verificacion interna tiene significativa y positiva incidencia
moderada sobre la gestidn financiera en la municipalidad distrital de Asillo,
periodo 2021; al haberse obtenido una significancia de 0.000, ademas de
valores de Pearson de 0.619 y de Spearman de 0.610, dando por aceptar
la hipétesis alterna, que confirma incidencia entre las variables. Asi, se
entiende que un adecuado control interno repercute positivamente en la

eficiente gestion financiera.

En cuanto al primer objetivo especifico, se da por concluido que el entorno
de control tiene positiva y significativa incidencia de nivel moderado en la
administracion financiera en el municipio de Asillo — Puno, periodo 2021,
al haberse alcanzado una significancia de 0.014 y, de acuerdo a las
medidas simétricas, se obtuvo valores de 0.478 en Pearson y 0.487 en

Spearman, aceptandose la hip6tesis alterna propuesta.

Del segundo objetivo especifico, se termina concluyendo que la evaluacién
y valoracion de riesgos tiene significativa y positiva incidencia de nivel
moderado en la gestién financiera del municipio distrital de Asillo — Puno,
periodo 2021, donde se dio por obtener un valor de significancia de 0.000
y valores de relacién de Pearson de 0.567 y de Spearman de 0.621; lo que

dio por afirmar la hipétesis alterna planteada.

Del tercer objetivo especifico, se determind que las actividades y acciones
de control tienen incidencia significativa de categoria alta en la gestion
financiera de la municipalidad distrital de Asillo-Puno, periodo 2021, donde
se alcanzé una significancia de 0.000 y, acorde a las medidas simétricas,
se obtuvieron valores de Pearson de 0.740 y de Spearman de 0.757,

admitiéndose la hipoétesis alterna de investigacion.

. Sobre el cuarto objetivo especifico propuesto, se concluye que la

dimensién de informacién y comunicacion tiene positiva y demostrativa
influencia de nivel moderado en la gestién financiera de la municipalidad

distrital de Asillo-Puno, periodo 2021, con un nivel de significancia de
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0.000 y valores simétricos de relacion de Pearson de 0.637 y de Spearman
de 0.630.

. Del quinto objetivo especifico, se deduce que el monitoreo tiene
significativa incidencia alta en la gestion financiera del municipio de Asillo—
Puno, periodo 2021, donde se alcanz6 una significancia de 0.000 con
valores de asociacion de Pearson de 0.699 y 0.700 de Spearman.

Confirméandose la hipotesis alterna propuesta.

55



VII.

RECOMENDACIONES

Primero. Se propone que el area de finanzas de la municipalidad distrital de
Asillo-Puno, puedan establecer y fortalecer el sistema de control interno de los
fondos en conjunto con las demas unidades involucradas para identificar y
reconocer sus deficiencias y vacios que posee en torno a la gestion financiera
y el uso que se da a los fondos. Igualmente, se sugiere al area de Finanzas,
poder tener estipuladas politicas, procedimientos y mecanismos de control de
los fondos de la municipalidad para un correcto manejo y eficiente de los

recursos.

Segundo. Se sugiere a la Unidad de Contabilidad, velar por el adecuado
entorno donde se desempeiian las funciones cruciales de manejo de los
fondos. Ademas de velar por el cumplimiento integro de los procedimientos,
delegando adecuadamente las responsabilidades de manera que se dé la

oportuna rendicion de cuentas.

Tercero. Se recomienda a la Unidad de Contabilidad y la oficina de
Planificacion y Presupuesto, que puedan establecer procedimientos
estandarizados de identificacion, andlisis, evaluacion y mitigacion de riesgos,
de manera que se pueda minimizar las contingencias que se presenten,
ademas de que dichos procedimientos sean revisados frecuentemente para

validar su actualizacion y utilidad en cualquier contingencia que se suscite.

Cuarto. Se sugiere a la jefatura de contabilidad que cuente con un
cronograma de actividades para la revision y control del area mediante
indicadores, donde se detallen tareas especificas para realizar y atenderlas
de forma que sean cumplidas. Al mismo tiempo que se realicen actividades

de control fisico de los recursos econémicos y la informacion financiera.

Quinto. Se recomienda que la comunicacién dentro de la Municipalidad
Distrital de Asillo sea transversal (en diferentes direcciones) con todas las
areas involucradas en el control y gestion de las finanzas, de manera que la
coordinacion e informacion fluya entre las areas de interés y sean reducidos

los tiempos de demora en recabar la documentacién necesaria.
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Sexto. Se propone a la Unidad de contabilidad y la Oficina de Planificacion y
Presupuesto establecer supervisiones trimestrales y semestrales de la
informacion financiera para velar por la informacion actualizada y oportuna
que permita un adecuado control al finalizar el periodo; y de ser necesario

evaluar las medidas correctivas para una eficiente gestion municipal.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion

ANEXOS

Tabla 47
Operacionalizacion de variables
Variables Escala de
) Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores .
de estudio Medicién
Cumplimiento de integridad y valores éticos
Handayani et al (2020) El sistema de control en 1- ENtomo  de Estructura organizativa _
sostienen que el sistemade una municipalidad control Delegagon de responsabilidades y autoridad
control interno  comprende las Rendicién de cuentas
gubernamental es un actividades de entorno 2. Evaluacion de Reconocimiento y analisis de riesgos
Sistemna de proceso integral de de control, evaluacién resgos Evaluacion de factores de riesgo y cambios Escal
control actividades vy acciones de riesgos, actividades Revision de desempefio 0536 al
ntermo realizadas continuamente de control, informaciony 3. Actividades de Control fisico de bienes (sz;"rz
por la direccién y todos los  comunicacion, ¥ control Determinacion y evaluacién de indicadores de
trabajadores para brindar monitoreo, analizados control.
adecuada confianza en el mediante un 4. |nformacién y Organizacion de comunicacién e informacion
logro  de las metas cuestionario con escala  comunicacion Sistemas de informacion continua
organizacionales. Likert. . Evaluaciones del sistema de control continuas
. Monitoreo - .
Seguimiento a recomendaciones
Aguilar et al. (2020) La gestion financiera en Estructura administrativa
sefialan que a gestion la municipalidad abarca 1. Inversion Estimacién del flujo de caja
. las actividades de i i
financiera (GF) comprende . - Flujo de caja proyectado Escal
B la adquisicion, Voo, Financiamiento a corto plazo scaia
Gestion o camiento y gestion de financiamiento Y 2. Financiamiento Financiamiento a largo plazo Ordinal
financiera activos con el proposito de admlmslracmn d_e los Fuentes de financiamiento internas (Likert)
. . activos, analizados
un manejo  econémico . o N
mediante un 3. Administracion

optimo orientada a la toma
de decisiones.

cuestionario con escala
Likert.

de activos

Gestion de efectivo




Anexo 2. Matriz de consistencia

Tabla 48
Matriz de consistencia

“SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION FINANCIERA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASILLO-PUNO, PERIODO 2021”

Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable Dimensiones METODOLOGIA
1. Entorno de control
¢Cual es la incidencia del Determinar la incidencia del El sistema de control interno incide 2. E;Sa;;ic'“” de
sistema de control interno en la sistema de control interno en la significativamente en la gestion Sistemade 3. Actividades de
gestion  financiera de la gestion  financiera de la financiera de la Municipalidad ~o -t T o)
Municipalidad Distrital de Asillo — Municipalidad Distrital de Asillo- Distrital de Asillo — Puno, periodo 4. Informacion y
Puno, periodo 20217 Puno, periodo 2021. 2021. comunicacién ENFOQUE:
5. Monitoreo Cuantitativo
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipétesis Especificas Variable Dimensiones
1. ¢ Como incide el entorno de 1. Determinar la incidencia del 1. El entorno de control incide NIVEL:
control en la gestion  entorno de control en la gestion  significativamente en la gestion explicativo
financiera de la  financiera de la Municipalidad  financiera de la Municipalidad 1 Inversion .
Municipalidad Distrital de Distrital de Asillo— Puno, periodo Distrital de Asillo - Puno, DISENO:
Asillo — Puno, periodo 20217 2021. periodo 2021. Mo experimental-
2. jComo incide la evaluacion 2. Determinar la incidencia de la 2. La evaluacion de riesgos incide transversal
de riesgos en la gestion  evaluacion de riesgos en la  significativamente en la gestion
financiera de la gestibn financiera de la  financiera de la Municipalidad POBLACION-
Mu_nicipalidad D_istn'tal de Municipali:dad Distrital de Asillo — Dis!rital de Asillo — Puno, 50 funcionérios
Asillo — Puno, periodo 20217  Puno, periodo 2021. periodo 2021. 2 Financiamiento de ia
3. ¢Comoincide las actividades 3. Determinar |a incidencia de las 3. Las actividades de control Municipalidad
de control en la gestion  actividades de control en la  inciden significativamente en la DistritaFl'deAsillo—
financiera de la  gestibn financiera de la  gestion financiera de Ia Geztién PUNG
Municipalidad Distrital de  Municipalidad Distrital de Asillo —  Municipalidad Distrital de Asillo —  financiera -

Asillo — Puno, pericdo 20217
4. jComo incide la informacion
y comunicacion en la gestién
financiera de la
Municipalidad Distrital de
Asillo — Puno, pericdo 20217
5. ¢Como incide el monitoreo
en la gestion financiera de la
Municipalidad Distrital de
Asillo — Puno, pericdo 20217

Puno, periodo 202.

4 Determinar la incidencia de la
informacién y comunicacién en
la gestion financiera de la
Municipalidad Distrital de Asillo —
Puno, periodo 2021.

5. Determinar la incidencia del
monitoreo  en la  gestion
financiera de la Municipalidad
Distrital de Asillo — Puno, periodo
2021.

Puno, periodo 2021.

4. La informacion y comunicacion
incide significativamente en Ia
gestion  financiera de la
Municipalidad Distrital de Asillo —
Puno, periodo 2021.

5. El monitoreo incide
significativamente en la gestion
financiera de la Municipalidad
Distrital de Asillo - Puno,
periodo 2021.

3. Administracion de

activos

MUESTRA:

52

TECNICA E

INSTRUMENTOS
Encuesta !

cuestionario




Anexo 3. Cuestionarios para medir las variables.

“Cuestionario para evaluar el sistema de control interno en la Municipalidad

Distrital de Asillo — Puno, periodo 2021”

OBJETIVO: Obtener informacién de interés acerca del sistema de control y verificacion interna de
la municipalidad de Asillo, con el propésito de conocer el panorama actual y brindar informacion que

sea favorable para la municipalidad.

Instrucciones: marcar en el recuadro de acuerdo a su apreciacion, teniendo en cuenta la siguiente
escala de medicion:

5 4 3 2 1
Siempre Casi Siempre A veces Casi Nunca Nunca
N. PREGUNTAS |s5[4]3]2]1
SISTEMA DE CONTROL INTERNO
Entorno de control
1. | Demuestra compromiso con integridad y valores éticos
> Esta establecida una estructura organizativa adecuada a las
" | necesidades de la organizacion
Hay una adecuada delegacion de autoridad y responsabilidades de
forma adecuada
4 | Se hace cumplir la rendicion de cuentas
Evaluacion de riesgos
5 Se utiliza buenos mecanismos o procedimientos para reconocer los
" | riesgos derivados de factores externos e internos
6 Se identifica y evalua los factores o cambios significativos que pueden
" | aumentar el riesgo
Actividades de control
7. | Selleva a cabo el control fisico de los activos de la institucion
8. | Se tienen establecidos indicadores para el control
9. | Se realiza el control interno por medio de indicadores
Informacion y comunicacion
10.| Se tiene organizada la comunicacion e informacion de forma eficaz
11 La informacion importante ésta identificada, documentada y comunicada
" | oportunamente al personal correspondiente
12 La comunicacion e informacion pasa por todos los niveles competentes
| de la organizacion y su estructura
13. | Se gestionan y desarrollan sistemas de informacién de manera continua
Monitoreo
14 La supervision del sistema de control se realiza por medio de un
" | seguimiento continuo
Se da seguimiento a las recomendaciones de los resultados de la
15. | auditoria y la revision de otros entes.

Nota: Cuestionario adaptado de Handayani et al. (2020)




“Cuestionario para evaluar la gestion financiera en la Municipalidad Distrital

de Asillo — Puno, periodo 2021”

OBJETIVO: Obtener informacién de interés acerca del manejo de los fondos y activos publicos de
la municipalidad de Asillo, con el propésito de conocer el panorama actual y brindar informacion que
sea favorable para la municipalidad.

Instrucciones: marcar en la casilla de acuerdo a su valoracion, teniendo en cuenta la siguiente
escala de medicion:

5 4 3 2 1
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
N.© PREGUNTAS |5]4]3]2]1
GESTION FINANCIERA
Inversion
1. | Se proyectan los flujos de caja para las propuestas de inversion
2 Existe participacion en la identificacion, eleccion y seguimiento de
" | proyectos de inversion
3 Hay participacion en la proyeccion de flujos de caja futuros para los
" | proyectos
4 Hay participacion en la reinversion de los ingresos en otros proyectos o
" | gastos operativos
5 Existe conocimiento de la entrada y salida de liquidez y del saldo final del
~ | flujo de caja proyectado de la municipalidad
Financiamiento
6. | Se tiene conocimiento de los tipos de financiamiento publico y privado
7 Existe participacion en la toma de decisiones de acuerdo a las fuentes de
| financiamiento.
8 Tiene conocimiento sobre compromisos financieros o pasivos de la
" | municipalidad con entidades financieras
9. | Hay un uso directo de los fondos recaudados en obras publicas
10.| Ha recibido capacitacion en sistemas de gestion presupuestal
Administracion de activos
11.| Se depositan los ingresos captados en el mismo dia
12.| Se registra el control de los desembolsos de efectivos
13 En el cobro de deudas se considera el historial y periodo de pagos
"| promedio del cliente
14 En el cobro de deuda a personas naturales y juridicas se considera los
| ingresos promedios y suU situacion econdémica.
15 Para la adquisicion de equipos, materiales y diversos suministros se toma
| en cuenta el monto econdmico

Nota: Cuestionario adaptado de Aguilar et al. (2020).



Anexo 4. Calculo del tamafio muestral.

Para concretar la muestra probabilistica, se empleé la férmula correspondiente a

universo conocido (finito):

zzscp:kq:kN
82« (N-1)+ z2#p=q

n

Dénde:

n: Tamafo de la muestra

N: Tamafio de la poblacion: 60

Z: Valor asociado a un nivel de confianza. 95%, Z = 1.96
P:0.5yQ:0.5

e: Margen de error. 5%.

~ (1.96)2(0.5)(0.5)(60)
" = 005)%(60 - 1) + (1.96)2(0.5)(0.5)

n=>52

En este caso, la fraccién en estudio fue de 52 funcionarios.



Anexo 5. Validez y confiabilidad por expertos

Valorizacion de experto 1:

ﬁ UNIVERSIDAD Crsas Vauisio

CARTA DE PRESENTACION

Sefor (alita): Mz Julca Gaecls Pada Coenr

Presente, -

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Por medio def presente me dirijo a usted para exprasarie mi saludo y asi msmo
hacar de sy conocimeento que, siendo estudiante del Taller de Elaboracian de
Tesis, de @ EP de Conabidad promocidn 2022 requiero wvalidar los
NEIrUMEeNIos Con oS cuales voy 8 recoger i informacion necesana para poder
desaroiar la investigacion y postenomente optar @ Thulo Profesionsl de
Contadgar Publco

El tlo 0 nombre deld Informe de investigacion @5: “Sistema de Control
Intermo y su Incidencia en la Gestion Financiera de la Municipalidad
Distrital de Asillo-Puno, periodo 20217 y sendo imprescindble contar con ia
aprobacién de dooentes especiaiizados para poder aplicar los instrumentos
fecumo y apelo a3 su connotada axpenencia a8 efecilo que se sirva aprobar of
mstrumento aludido.

El expedieme de validacion, que e hago llegar conhene:

- Cana oe presenacion

-  Definicones concepluales de las varmbles y dimensones.
- Matriz de Operaconaizacan

< Matriz de consistencia

- Caertificado de valdez de contenido de 08 instrumentos.

- Cusshonand oe encuests

Expresandole mi sentimiento de respelo y consideracion me despoo de usted,
no SN antes agradecarde por la 31encon que dispensa a 13 presene.

Alenlamenie.

! 7 IE - P = -

Contreras Quispe Jessenia "'-.\ ‘Boque Mamgn: Yerson
DNI N* 72728718 N DNINT 839044




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
|. DATOS GENERALES:
I.1. Apellidos y nombres del informante: Mg. Julca Garcia Paola Corina
I.2. Especialidad del Validador: Contabilidad, tributacién, finanzas, auditoria y costos
1.3. Cargo e Institucion donde labora: Universidad Auténoma

1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Encuesta sobre Sistema de Control
Interno y Gestion Financiera

I.5. Autores del instrumento: Contreras Quispe Jessenia y Roque Mamani Yerson
Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficiente | Regular | Bueno | MY | Excelente
IDICADORES CRITERIOS 0-20% | 2140% | 41-60% | JUen® | g1-100%

CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado 91%
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y 91%

logica

Responde a las necesidades internas y 91%
PERTINENCIA externas de la investigacion

Esta adecuado para valorar aspectos y 91%
Fo———a estrategias de las variables

Comprende los aspectos en calidad y 91%
ORGANIZACION elaridad:

Tiene coherencia entre indicadores y 91%
SUFICIENCIA las dimensiones.

Estima las estrategias que responda al 91%
ITENCIONALIDND oposito de |a investigacién

Considera que los items utilizados en 91%

este instrumento son todos y cada uno
CONSISTENCIA propios del campo que se esta

linvestigando.

Considera la estructura del presente 91%

instrumento adecuade al tipo de
CORERENCIA usuario a quienes se dirige el

instrumento e

Considera que los items miden lo que
METODOLOGIA pretende medir.

PROMEDIO DE VALORACION 91%

Ill. OPINION DE APLICACION:
¢Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION:
Lima, 04 de Noviembre del 2022.

y,
s #

Firma de experto informante

DNI: 10713347
Teléfono: 999571519




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

V. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:
Variable 1: SISTEMA DE CONTROL INTERNO

MEDIANAMENTE
INSTRUMENTO SUFICIENTE SUFICIENTE INSUFICIENTE

ftem 1

ftem 2

item 3

ftem 4

tem 5

ftem 6

ftem 7

ftem 8

ftem 9

ftem 10

ftem 11

ftem 12

ftem 13

ftem 14

KX XXX XXX XXX X|X|{X|X

item 15

Variable 2: GESTION FINANCIERA

MEDIANAMENTE

INSTRUMENTO SUFICIENTE SUFICIENTE

INSUFICIENTE

X

ltem 1

ftem 2

ftem 3

item 4

item 5

item 6

ftem 7

ftem 8

ftem 9

ftem 10

item 11

item 12

ftem 13

ltem 14

NIX|X [ XXX X[X[X|X[X]|X|X]|X

ftem 15

Lima, 04 de Noviembre del 2022. el A

Firma de experto informante
DNI: 10713347
Teléfono: 999571519



Valorizacion de experto 2:

ﬁ UNIVERSIDAD Cisan Vaiten

CARTA DE PRESENTACION
Sefor (al(ita): Mg Femsanao Arturo Wabker Sechuran

Presente. -

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Pormnwwmmomdinioaustodmowﬂemiumooynimm
haces de su conocimiento que. siendo estucante oal Taller oe Elaboracitn de
Tess, oo la EP de Contabiidad promocion 2022, requierc waldar los
MESYUMenios Con ios Cuales Yoy 3 recoger a Informaciin Necesaria Nara poder
desarrolar fa Invesigacion y posteniommente optar ef Tisulko Profesonal de
Contador Pablco

El tirulo 0 nombee gel informe de investigacidn os: “Sistema de Control Imerno
¥y su Incidencia en la Gestion Financiera de la Municipalidad Distrital de
Asillo-Puno, periodo 20217 y siendo imgrescindible contar con a8 aprobacion
ge docenies especialzados para poder aphcar los instrumentos. recuIrD ¥ Xpoio
8 53U CONNDESda expeEnenca A 9fecio que 38 sirva Sprobar & inatrumento akdido

El expediente de vatcaoon, gue la hago legar contiena

- Cana 06 presaniacitn
- Defirniciones conceptusles e 188 vanables y dimansones.
« Matrz de Operaconalizacdn
Matriz de consstenca
«  Certificado de validez de contenido de oS instrumentos
- Cueshonano de encuesta.

Expresindoie my sentmeenio de respeto y conscaracion me despioo o8 usied.
" SN anes agradecenie por la dencion que dispenss a la presenia.

Atantamenta,

Contreras Quaspe Jessenia
DNI N* 727258716




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
I. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante: Mg. Fernando Arturo Walter Sechuran

1.2. Especialidad del Validador: Contador y Mg. en administracién

1.3. Cargo e Institucién donde labora: Docente en la Catélica

I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Encuesta sobre Sistema de Control
Interno y Gestion Financiera

I.5. Autores del instrumento: Contreras Quispe Jessenia y Roque Mamani Yerson
Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Muy
Deficiente | Regular | Bueno Excelente
INDICADORES CRITERIOS 020% | 2140% | 41-60% | DUeNO | ‘a1.100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado 92%
Esta expresado de manera coherente y 92%
OBJETIVIDAD légica
Responde a las necesidades internas y 92%
PRITRVENCIA externas de la investigacién
Esta adecuado para valorar aspectos y 92%
ACTUALIDAD estrategias de las variables
Comprende los aspectos en calidad y 92%
ORGANIZACION Saridad:
Tiene coherencia entre indicadores y 92%
SUFICIENCIA las dimensiones.
ONALID Estima las estrategias que responda al 92%
i - dsito de la investigacién
Considera que los ltems utilizados en 92%
este instrumento son todos y cada uno
CONSISTENCIA propios del campo que se esta
linvestigando.
Considera la estructura del presente 92%
instrumento adecuado al tipo de
COHERENCIA usuario a quienes se dirige el
instrumento T
Considera que los items miden lo que
METODOLOGIA pretende medir.
PROMEDIO DE VALORACION 92%
. OPE|ON DE APL|CAC|ON: s

¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 92%

Lima, 05 de Noviembre del 2022.

Firma de experto informante
DNI: 10003475
Teléfono: 993576879



W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

V. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:
Variable 1: SISTEMA DE CONTROL INTERNO

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE

SUFICIENTE INSUFICIENTE

ftem 1

ltem 2

ftem 3

item 4

ftem 5

ftem 6

ftem 7

item 8

item 9

ftem 10

item 11

ftem 12

ftem 13

ftem 14

ftem 15

X XXX XXX [X[X|X|X|X|X|X|X

Variable 2: GESTIO

N FINANCIERA

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE

SUFICIENTE INSUFICIENTE

ftem 1

item 2

ftem 3

item 4

item 5

ftem 6

ftem 7

ftem 8

ftem 9

item 10

ftem 11

item 12

ftem 13

tem 14

XX |X|X[X[X|X[X|X|X|X[X|X]|X

ftem 15

X

Lima, 05 de Noviembre del 2022.

i LS
Firma de experto‘u’rfformante
DNI: 10003475
Teléfono: 993576879




Valorizacion de experto 3:

ﬁ UNIVERSIDAD Cesan VALt

CARTA DE PRESENTACION
Senor (a)(ita): Mg Lowrdes Neily Garcia Valdeavelano

Presente. -

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Por madio de! presente me dinjo a usted para expresarie mi saludo y asi mismo
nacer de su concaimento gue. siendo estudiante del Taller de Elaboracion de
Tesis, de la EP de Contabilidad promocidn 2022, requiero validar los
nstrumantos con os cuales voay a recoger la informacion necesana para poder
desarroliar la nvestigacion y postencrmente optar ol Tilulo Profesional de
Caonmador Pablico.

£l titulo 0 nombre del Informe de nvestigacion es: “Sistema de Control Interno
y su Incidencia en la Gestion Financiera de la Municipalidad Distrital de
Asillo-Puno, periodo 2021™ y siendo imprescindible contar con la aprobacon
de docentes especializacos para poder aplicar los instrumentos, recurro y apelo
@ su connotada expenencia a efecto que se sirva aprobar el nstrumento aludido

El expediente e valdacion, que e hago llegar contene

Cana de presentacon

Definiciones conceptuales de las vanables y dimensiones.
Matriz de Operacionalizacdn

Matriz de consistenca

Centificado de valdez de contenido de 08 Instrumentos
Cuestionano de encuesta

Expresandole mi sentmiento de respeto y consigeracion me oespido de usted,
na sn antes agradecerie por la alencidn que dispense a la presente

Atentamente,

Contresas o«Tspe Jessania
DNI N” 72728716




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
I. DATOS GENERALES:

I.1. Apellidos y nombres del informante: Mg. Lourdes Nelly Garcia Valdeavellano
1.2. Especialidad del Validador: Contabilidad, Auditoria y costos

1.3. Cargo e Institucion donde labora: Universidad Cesar Vallejo

1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Encuesta sobre Sistema de Control
Interno y Gestion Financiera

1.5. Autores del instrumento: Contreras Quispe Jessenia y Roque Mamani Yerson
Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Muy

Deficiente | Regular | Bueno Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60% :‘uono 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado 93%
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y 93%
l6gica
Responde a las necesidades intemas y 93%
PERTINENCIA externas de la investigacion
Esta adecuado para valorar aspectos y 93%
ACTUALIDAD estrategias de las variables
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y 93%
claridad.
iene coherencia entre indicadores y 93%
SUFICIENCIA las dimensiones.
Estima las estrategias que responda al 93%
N TENCIONALIDAD ropdésito de la investigacion
Considera que los items utilizados en 93%
este instrumento son todos y cada uno
CONSISTENCIA propios del campo que se esta
investigando.
Considera la estructura del presente 93%
instrumento adecuado al tipo de
COHERENCIA usuario a quienes se dirige el
instrumento
Considera que los items miden lo que 93%
METODOLOGIA pretende medir.
PROMEDIO DE VALORACION 93%

lll. OPINION DE APLICACION:

¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

.

IV. PR I

Lima, 04 de Noviembre del 2022.

RA

% W,\ :;r%.

Firma de&xperto informante

DNI: 10348303

Teléfono: 981902432




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

V. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:
Variable 1: SISTEMA DE CONTROL INTERNO

MEDIANAMENTE
INSTRUMENTO SUFICIENTE SUFICIENTE INSUFICIENTE

item 1

item 2

ftem 3

item 4

ftem 5

[tem &

ftem 7

item 8

ftem 9

ftem 10

item 11

item 12

tem 13

ltem 14

XXX XX XXX [X|X|X|X|X|X]|X

ftem 15

Variable 2: GESTION FINANCIERA

MEDIANAMENTE

INSTRUMENTO SUFICIENTE SUFICIENTE

INSUFICIENTE

X

ftem 1

[tem 2

ftem 3

[tem 4

ftem 5

ftem &

tem 7

[tem 8

ftem 9

ftem 10

ftem 11

ftem 12

ftem 13

X XXX IX[X|X|X|X|[X]|X|[X]|X

item 14

ftem 15 X

Lima, 04 de Noviembre del 2022. o Vs
el

Firma de experto informante

DNI: 10348303

Teléfono: 981902432




Anexo 6. Carta de presentacién

Universidad
Ceésar Vallejo

Seior(a)
ALIPIO SUCARI HANCCO

ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
5 el s DE ASILLO

Asunto: Autorizar para la ejecucion del Proyecto de Investigacion de Contabilidad
De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordiaimente en nombre
de la Universidad Cesar Vallejo Filial Piura y en el mio propio, desearle la continuidad y
éxitos en la gestion que viene desempenando.

A su vez, la presente tiene como objetivo solicitar su autorizacion, a fin de que
la Bach. JESSENIA CONTRERAS QUISPE, con DNI: 72728716, y el Bach. YERSON
ROQUE MAMANI, con DNI: 44939044 del Programa de Titulacion para Universidades
no licenciadas, Taller de Elaboracion de Tesis de la Escuela Académica Profesional de
Contabilidad, pueda ejecutar su investigacion titulada: "SISTEMA DE CONTROL
INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION FINANCIERA DE LAMUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE ASILLO-PUN RIODO 2021.", en la instituc e
digna Direccién; agradecere se

Sin otro particular, me :
de mi especial consideracio

Atentamente,



Anexo 7. Carta de Autorizacion del Proyecto

A
3 (seL\CA DEL e

04 ~ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASILLO |

CREADO BAJO DECRETO SUPREMO DEL 02 DE MAYO DEL 1854
Sdsillo Tievia Daecrida”

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

CARTA N° 050-2022-MDA/A

SENOR (A):

Dr. CPC. Avelino Sebastian Villafuerte de la Cruz
Coordinador del Programa de Titulacion

EP de Contabilidad

Asunto: Autorizacién para la ejecucion del Proyecto de Investigacion de
Contabilidad

De mi consideracion:

Me dirijo a usted con el fin de informar que se autoriza el trabajo de
Investigacion “SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA
GESTION FINANCIERA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASILLO-PUNO,
PERIODO 2021.”, de los investigadores Bach. JESSENIA CONTRERAS QUISPE,
con DNI: 72728716, y el Bach. YERSON ROQUE MAMANI, con DNI: 44939044, |a
Municipalidad Distrital de Asillo, dara las facilidades para dicha investigacion.

Se expide la presente, a solicitud del interesado y para los fines que
estime pertinente.

Asillo, 30 de noviembre del 2022

Atentamente.

DNI. 01552536
ALCALDE

PLAZA DE ARMAS S/N ASILLO AZANGARO - PUNO

www.muniasillo.gob.pe



Anexo 8. Base de datos en Excel.

Procesamiento de primera variable

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Evaluacidn de

Maonitoreo

P15

P14

P13

P12

P11

P10

Actividades de control| Informacién y comunicacion

P3

P8

P7

resgos

P5

P&

Entorno de control

P4

P3

B2

P1

10
1

12
13

15
16
17
18
19

21

A

4

47

M




Procesamiento de segunda variable:

Administracion de activos

Financiamiento

P22 | P23 | P24 [ P25 | P26 | P2T | P28 [ P29 | P30

Inversian

P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21

10
1

12
13

15
16
17
18
19

21

N

41

47

51




Anexo 9. Base de datos en SPSS v26

Q Data Fiabilidad Yerson Roque.sav [ConjuntoDatos2] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo

Editar

ver

Datos  Transformar

Analizar

Graficos

Utilidades

Ampliaciones

Ventana

Ayuda

=1 1E -« BELAT M BN S0

I Nombre " Tipo ” Anchura ” Decimalss" Etiqueta ” Valores ” Perdidos || Columnas " Alineacidn ” Medida ” Rol

1 |F'1 ‘ Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 2 = Derecha {l Ordinal “ Entrada
2 P2 Numérico 2 0 Ninguna Minguna 2 Derecha Al Ordinal “w Entrada
3 P3 Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 2 Derecha 2l Ordinal “w Entrada
4 P4 Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 2 = Derecha Ml Ordinal i Entrada
5 P5 Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 2 = Derecha Al Ordinal “w Entrada
6 P& Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 2 Derecha 2l Ordinal “w Entrada
T PT Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 2 = Derecha ll Ordinal i Entrada
8 Pa MNumérico 2 0 MNinguna Minguna 2 = Derecha {I Ordinal “ Entrada
9 P4 Numérico 2 0 Ninguna Minguna 2 = Derecha Al Ordinal “w Entrada
10 P10 Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 2 = Derecha Ml Ordinal “w Entrada
" P11 MNumérico 2 0 MNinguna Minguna 2 Derecha {I Ordinal “w Entrada
12 P12 Numérico 2 0 Ninguna Minguna 2 Derecha Al Ordinal “w Entrada
13 P13 Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 2 Derecha 2l Ordinal “ Entrada
14 P14 Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 2 = Derecha {l Ordinal i Entrada
15 P15 Numérico 2 0 Ninguna Minguna 2 Derecha Al Ordinal “w Entrada
16 P16 Numérico 2 0 Ninguna Minguna 2 = Derecha 2l Ordinal “w Entrada
17 P17 Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 2 = Derecha Ml Ordinal i Entrada
18 P18 Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 2 = Derecha Al Ordinal “w Entrada
19 P19 Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 2 Derecha 2l Ordinal “w Entrada
20 P20 Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 2 = Derecha ll Ordinal i Entrada
21 P21 MNumérico 2 0 MNinguna MNinguna 2 = Derecha {I Ordinal “w Entrada
22 P22 Numérico 2 0 Ninguna Minguna 2 = Derecha Al Ordinal “w Entrada
23 P23 Numérico 2 0 Ninguna Minguna 2 Derecha ll Ordinal “ Entrada
24 P24 MNumérico 2 0 MNinguna Minguna 2 = Derecha {I Ordinal “w Entrada
25 P25 Numérico 2 0 Ninguna Minguna 2 = Derecha Al Ordinal “w Entrada
26 P26 Numérico 2 0 Ninguna Minguna 2 = Derecha 2l Ordinal “w Entrada
27 P27 Numérico 2 0 Ninguna Minguna 2 Derecha {l Ordinal i Entrada
28 P23 Numérico 2 0 Ninguna Minguna 2 Derecha Al Ordinal “w Entrada
29 P29 Numérico 2 0 Ninguna Minguna 2 = Derecha 2l Ordinal “w Entrada
30 P30 Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 2 = Derecha Ml Ordinal i Entrada
T @

Vista de datos || Vista de variables




Anexo 10. Organigrama de la entidad

MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE ASRLO
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASILLO
CONISION BSPEAL CONSEJO MUNICIPAL C&‘é’fﬁ%’;&“
ORGANG DE CONTROL
INSTITUGONAL I
ALCALDIA
PROCURAIAUKIA PORLICA
MUNKIPAL e
SO D
IRDINACION LOCAL
|
PLATAFGRMA DISTRITAL
SHORETANA GENTRAL DE DEFENSA CIVIL
) " GRLPO DE TRAMO) DE GESTIXON
GERENCIA MUNICIPAL o -~
| | wenaopeneces
DETIIUCONAL Y FROTOXOLO) R
SGLAND CUDADANA
UNTIAD DE
TRAMITY; DOCUMENTARO COMITE D6 ADMASTIACKN
oGO e e ]
UNIDAD DE UNIDAD DE GESTION
KEGRTRO CVIL. MUNICIPAL comrpoevmavaa e, B
PRESFUISTO PARTICRATIVO
UNIDAD DR
ARCHIVG CENTRAL
L] unaan DE DoRMATICA | |
OHONA DE
OFICINA DI ASISORIA PLANIRCACION
JURIDICA YIRER: >
LINIDAD DI AMSTECIMIENTO,
UNEAD DE CONTARILIDAD PTRIMONIO ¥ ALMACEN
UNIDAD DE RECURSTS
UNIDAD DI THRSORERLA e
= | | 1
S8 GERENGIA D
SUR GEXENCA DE GISTON <8 GRRENOA DR SUB GRRINCIA
AMBENTAL ¥ SERVICHS TN PRMAMCLLD BCONOMICO S A Y RAAL DE DESARROLLO SOCIAL
e Tases i) L
UNZDAD D GESTION DE UNIDAD DE DESARROLLO UNIDAD TORMOLADORA DE F_.
RISCOS DE DESASTRES AGROPECARIO FETUDIOS DI PRIL - INVERSION UNIDAD DE DENUNA
. UNTDAS) DE TRANSIORTIL UNIDAD [ MAQUINARIA Y :
AMEA TECNICA NUNICZAL L DAD DRSS — UNIDAD DI OMAPED
DD LOCAL DE
LNIDAD Dt MEDI) AMDLENTE LANEDAD DR RENTAS ¥ D B RPHVEE, OGN R L ASIENTO
¥ SANEAMTENTO BASCO RECALDACIONES et Ml ¥ PROGRAMAS SOCIALES
UNIDAD DI LIMMEZA LNIDAD DI MAQUINARIA AR, A TRA
~ - o . e p—sv
| POmLICA TARGLES ¥ JARDDNSSS AGKICOUA UNDAD DE CAYASTRO DERORTY. ¥ TULIMO
| LNEDAD DI CIAM I._
LNIDAD DI SHGURIDAD
————

) | 1 1

FIACTRO MUNIPAL |I PROGEAMA VASO DI LECHSE, " CENTROS NORLADOS II




Anexo 11. Evidencias de la aplicacion de los cuestionarios







ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, SAENZ ARENAS ESTHER ROSA, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - PIURA, asesor de Tesis Completa titulada: "SISTEMA DE
CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION FINANCIERA DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASILLO-PUNO, PERIODO 2021", cuyos autores son
CONTRERAS QUISPE JESSENIA, ROQUE MAMANI YERSON, constato que la
investigacion tiene un indice de similitud de 12.00%, verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las
normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

PIURA, 26 de Diciembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

SAENZ ARENAS ESTHER ROSA Firmado electrénicamente
DNI: 08150222 por: ESAENZAR el 29-12-
ORCID: 0000-0003-0340-2198 2022 01:47:49

Cdbdigo documento Trilce: TRI - 0501467
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