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Resumen

El estudio buscé determinar la incidencia del planeamiento estratégico en la gestion
administrativa de una municipalidad distrital de Piura, para lo cual se desarrollé una
investigacion tipo béasica, con un enfoque cuantitativo, presentando un disefio
transversal y no experimental, con un nivel descriptivo correlacional. La poblacion
estuvo constituida por 80 servidores, realizandose un estudio censal. La recoleccion
de data se realiz6 a través de la encuesta, construyéndose dos cuestionarios,
estructurados en escala de Likert. En los resultados se determiné que el
planeamiento estratégico guarda una relacion directa sobre la gestidon
administrativa, debido al valor del Rho de Spearman (rS=0,708**); y una
significancia de 0,000. De forma descriptiva bajo la percepcion de los servidores el
nivel de la variable PE, se ubica en niveles medios (40,0%) y el nivel gestion
administrativa fue (31,3%). Asimismo, las dimensiones fase prospectiva, fase
estratégica, fase institucional, y fase de seguimiento guardan relacién significativa
(rS=,440**; rS=,546**, rS=,707**, rS=,692**) respectivamente. Concluyd que el
planeamiento estratégico guarda una asociacion directa y alta con gestion
administrativa; es decir, al contar con un planeamiento estratégico adecuado a las
necesidades de las instituciones segun las metas a alcanzar, brindan una guia a la

gestion administrativa para ejecutar acciones 6ptimas.

Palabras clave: Planeamiento estratégico, gestion administrativa, municipalidad

distrital.
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Abstract

The study sought to determine the incidence of strategic planning in the
administrative management of a district municipality of Piura, for which an applied
type of research was developed, with a quantitative approach, presenting a cross-
sectional and non-experimental design, with a correlational descriptive level. The
population consisted of 80 servers, carrying out a census study. The data collection
was carried out through the survey, constructing two questionnaires, structured on
a Likert scale. In the results, it was determined that strategic planning is directly
related to administrative management, due to the value of Spearman’'s Rho
(rS=0.708**); and a significance of 0.000. In a descriptive way, under the perception
of the servers, the level of the PE variable is located at medium levels (40.0%) and
the administrative management level was (31.3%). Likewise, the prospective phase,
strategic phase, institutional phase, and follow-up phase dimensions are significantly
related (rS=.440**; rS=.546**, rS=.707**, rIS=.692**) respectively. He concluded that
strategic planning has a direct and high association with administrative
management; that is, by having a strategic planning adapted to the needs of the
institutions according to the goals to be achieved, they provide a guide to the

administrative management to execute optimal actions.

Keywords: Strategic planning, administrative management, district municipality.
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I. INTRODUCCION

En el contexto internacional, se han evidenciado enfoques diversos respecto a la
gestién publica, donde se resalta la planificacion para el desarrollo, cuya finalidad
se sustenta en proyecciones de metas y objetivos (Morveli, 2021). En este sentido,
se requiere planificar, utilizando el planeamiento estratégico de politicas publicas,
definidas como representaciones integradoras y coordinadas para el proceso de
intervencién publica en la vida social (Suncion, 2020).

En la actualidad, no se puede refutar la imperiosa necesidad de un planeamiento
estratégico (PE) en el sector publico, la problematica es que tipo de pe usar, para
generar un vinculo de generaciéon de acciones y documentos, para su posterior
implementacion y evaluacion (Hans & Koppenjan, 2020). Por su parte, George,
Monster y Walker (2019) sefialan que su funcionalidad permite identificar problemas
estratégicos, para formular planes, estrategias y metas que las aborden.

Muchos casos evidencian que los funcionarios publicos que plasman el PE; no se
encuentran en linea con las metas institucionales y las prioridades diagnosticadas,
lo que desmejora la ejecucion (Riboldi, 2019). Y en muchas oportunidades, quienes
toman las decisiones estratégicas en la formulacion e implementacién, no valoran
la relevancia de su funcién y el impacto de las decisiones (Weisz & Vassolo, 2022).
En Europa, el pensamiento a largo plazo prevalece, una de las problematicas del
contexto europeo; es sincronizar coherentemente las diferentes economias. En la
Estrategia Europa 2020 se busca restablecer el crecimiento y la competitividad de
las economias europeas, disponer de mayor solidez en los presupuestos publicos y
mayor compromiso con las reformas estructurales (von Zeschau, 2020). El PE
espafola, responde a la busqueda de mejoras significativas de la gestion publica,
la asistencia de servicios de manera eficiente, transparencia y racionalizacion de
recursos. Aunque, la organizacioén dificulta implementar el PE como metodologia de
gestion; debido a caracteristicas inmersas en su estructura direccional, la rigidez
para disponer recursos humanos, econémicos y financieros (Rico, 2020).

A nivel latinoamericano, se viene empleando en los ultimos afios, como herramienta
dominante el PE en el sector publico, para precisar los lineamientos referenciales
del progreso de sectores y mediante politicas institucionales. En Ecuador, la
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utilizacion del PE, es una herramienta que contribuye en la toma de decisiones
institucionales sobre lo que realizan ordinariamente y la ruta al cual adaptarse frente
a cambios sociales y problemas ambientales (Calle y otros, 2018). De igual forma,
el PE, necesita una mejora constante y ajustes, para la identificacion de
problematicas priorizando las metas de desarrollo, armonizando las decisiones
estratégicas, en funcion de las cualidades del entorno (Guerra y otros, 2019).

En Chile, existe una carencia de capacidades en la direccién de las instituciones
sectoriales en referencia a la planificacion, y los directivos que las implementan no
perduran el tiempo suficiente para aseverar su continuidad (Egafia & Marquez,
2020). En Argentina, la gestion publica opera con un horizonte temporal
extremadamente corto, el horizonte politico es decididamente a corto plazo, no
posea prioridades estratégicas solidas y duraderas separadas de los intereses
politicos a corto plazo del presidente en funciones (Jones, 2021).

En Peru, en cambio; dadas las brechas en la calidad de los servicios que se ofrecen,
el PE es una excelente herramienta para identificar puntos criticos y mejoras para
el bienestar de los ciudadanos. Una de las falencias es la falta de integracion a nivel
intergubernamental e intersectorial (Vargas, 2018). El PE requiere una coordinacion
previa entre los 6rganos que integran la gestion administrativa publica de los
sectores econdémicos. Asi, se orienta efectivamente la vision pais, es necesario
revisar constantemente las orientaciones (Saldafa y otros, 2020).

Se vislumbra una falta de PE y diligencia de politicas publicas, circunstancia que ha
sido enfatizada con la aparicion de la COVID-19. Al respecto, advierte que este
problema en la gestién administrativa puede generar esfuerzos vulnerables o, peor
aun, su colapso; por la falta de formacion adecuada de los funcionarios respecto al
PEl y el Plan Operativo Institucional (Gonzalez, 2020). Perd de manera continua, se
ha visto en la bausqueda de herramientas de control para ser implementadas en la
gestiébn administrativa del aparato estatal, concertando diversos grupos de interés:
autoridades, sociedad civil, funcionarios, etc., pero dichas voluntades ejecutadas no
se centran en enfoques estratégicos y sostenibles (Pérez & Barbaran, 2021).

Lo anterior permite formular la pregunta general: ¢ De qué manera el planeamiento

estratégico incide en la gestion administrativa de una municipalidad distrital de



Piura, 20227?; teniendo como preguntas especificas: a) ¢Como incide la fase
prospectiva en la gestion administrativa?; b) ¢ Como incide la fase estratégica en la
gestion administrativa?; c) ¢Como incide la fase institucional en la gestion
administrativa?; d) ¢Cémo incide la fase de seguimiento en la gestién
administrativa?

El estudio se justifica, desde la perspectiva metodoldgica, debido al empleo de
instrumentos disefiados para el recojo de data primaria, en instituciones publicas
respeto a las variables, mediante encuestas validadas, permitiendo la utilizacién en
otros contextos. Desde su practicidad, se pretende conocer la incidencia del PE,
sobre la gestién administrativa en una entidad municipal distrital, bajo perspectivas
de funcionarios y servidores publicos. Tedricamente, se recoge conceptos y teorias
gue sustentan el estudio, desde su descripcion conceptual hasta sus dimensiones
operativas, ademas en la citaciéon de trabajos en diversos contextos sobre las
variables. Desde el contexto social, la institucion podra esclarecer las deficiencias
de la gestién, controlar los avances de las metas, asi como dotar a sus servidores
con capacidades técnicas, augurando una mejor calidad en servicios o proyectos.
Se ha considerado como Objetivo General: Determinar la incidencia del
planeamiento estratégico en la gestion administrativa de una municipalidad distrital
de Piura, 2022. También los objetivos especificos: a) Conocer la incidencia de la
fase prospectiva en la gestion administrativa; b) Establecer la incidencia de la fase
estratégica en la gestion administrativa; c) Sefalar la incidencia de la fase
institucional en la gestibn administrativa; d) Indicar la incidencia de la fase de
seguimiento en la gestion administrativa.

El estudio plantea como Hipotesis General: Hi El planeamiento estratégico incide
directamente en la gestibn administrativa de una municipalidad distrital de Piura,
2022. Ademas, las hipotesis especificas son: H1 La fase prospectiva incide de forma
directa en la gestion administrativa; H2 La fase estratégica incide de manera directa
en la gestidon administrativa; H3 La fase institucional incide directamente en la
gestion administrativa; H4 La fase de seguimiento incide de manera directa en la

gestion administrativa



Il. MARCO TEORICO

El aporte de diversos trabajos previos vinculados a las variables estudiadas,
cimienta el trabajo investigativo; se parte considerando a Vaca (2020) en su tesis,
abordo la incidencia de la PE sobre la GA en la Camara de Comercio de
Riobamba, Ecuador. La metodologia englobé lo descriptivo, con disefio no
experimental y transaccional; para lo cual se aplicé una encuesta a una muestra
de 322 socios de la CCR, y entrevistas a los representantes. Los resultados
reflejados por el analisis FODA, se sustentan en la ausencia de un Manual de
Funciones (MOF), también no poseen planes de accion establecidos de forma
estratégica, que amparen el alcance de los objetivos esbozados por la entidad.
Se concluye respecto a la necesidad de una propuesta guia de un Cuadro de
Mando Integral, para la PE; asi como dotar de un cronograma de socializacion
del PE.

Ramirez (2019) en su estudio, ahonda en determinar las caracteristicas de los
instrumentos empleados en la PE, asimismo la identificacién de factores que
repercuten en la utilizacién de los mismos. La metodologia concierne a un estudio
de caso, de analisis descriptivo, y un método de interaccién causal de factores,
para lo cual se emplearon entrevistas a los encargados de diseiio de los
documentos de gestidén y encuestas a la administracibn municipal, secretarios
municipales y de planificacibn pertenecientes a 52 municipalidades
metropolitanas. En los resultados, se aprecié que no se da un empled correcto al
Plan Anual de Compras; se encontraron deficiencias en las politicas de recursos
humanos, sobre todo en la implementacion; el instrumento mas empleado y de
mejor funcionamiento es el Plan de Seguridad Comunal, a pesar de la
complejidad para analizar la informacion; existe problemas con la implementacion
del Pladeco el cual es valioso y relevante, pero no logra una conexion plena con
las metas asociadas, debido al cambio de autoridades; finalmente el Presupuesto
Municipal Anual, no resulta ser la solucion para el control de la gestion, debido a

ausencia de efectividad en el seguimiento de ejecuciones presupuestarias.



Ojeda, Bianchi y Garcia de la Puente (2018) se enfocaron en disefiar un plan
estratégico, para reactivar econémicamente el Municipio de La Paz, México;
buscando el aporte de estrategias, alternativas y propuestas que potencien el
desarrollo local rural de la localidad. Se emple6 una metodologia centrada en la
planeacién participativa y estratégica. Se desarrolld6 un programa taller,
integrando a los habitantes, y 9 grupos de interés (entidades del estado y areas
especificas). En los resultados, se identificd los actores comunitarios, buscando
sinergias laborales, con apoyo de asesoria institucional, creando una asociacion
civil; se caracterizaron 3 actividades potenciales direccionadas a 3 vertientes
(Histérico-cultural, ambiental y socioecon6mica); se plasmaron los elementos
filosoficos del PE. Se priorizaron las necesidades regionales y se estructuré el
plan por ejes estratégicos. Se concluye que la industria turistica puede generar
desarrollo y sobre todo en las areas rurales. Ademas, generaria una integracion
exitosa con el desarrollo regional. Se busca mediante el PE, promover el
desarrollo sustentable en los focos de éxito de cuatro ejes estratégicos
convenientes con la vigencia de planes de desarrollo.

Chavez (2022) busco demostrar la incidencia de la gestion administrativa en el
desarrollo de las organizaciones enfocada en el desempefio del GAD Municipal
del Canton Cumanda. En su metodologia se aplicé el tipo descriptivo, se
realizaron entrevistas y encuestas para la evaluacion de la variable a un total de
21 personas incluidas la direccion administrativa, alcaldia y concejo municipal.
Los resultados reflejan que el cumplimiento de planificacién en el GAD no se
efectlia correctamente, debiéndose realizar correcciones y tener un cumplimiento
cabal con la planificacién de los proyectos beneficiando a los ciudadanos. El
grado de percepcion de la GA en un 47,62% es buena, pero requiere mejoras en
el disefio de un manual que oriente proyecto de calidad. Dicho manual orientara
las dimensiones de la GA, y obtendrd mayor eficacia y eficiencia en el
desempeiio. Concluy6 que existe incidencia entre sendas variables, ya que por
la situacién interna se requiere proponer estrategias para el crecimiento y

desarrollo interno de la gestion institucional.



Torpoco (2021) se enfoco a establecer la asociacion entre el PE y la GA en la
EPS EMAPA S.A. Huancavelica. Se trat6é de estudio aplicad, de nivel
correlacional, con disefio no experimental, recolectando la informacién por medio
encuestas, a una muestra de 30 trabajadores. En los resultados, la fase de
analisis prospectivo guarda relacion directa con la variable dependiente con un
valor de r= 0, 475** y (p=0,008); también la fase estratégica guarda asociacion
con la variable (r= 0, 374*;, p=0,042); respecto a la fase institucional se obtuvo
valores de r= 0, 396* con (p=0,030) por lo que se correlaciona de manera
significativa con la variable; la relacion de la fase de seguimiento obtuvo valores
de r= 0, 676** con (p=0,000) respecto a la GA. Se concluye que existe una
correlacién directa con valores r=0,679** con (p=0,000) entre las variables
estudiadas.

Gavilan (2018) se centrd en conocer la existe relacional entre la PE y la GA en
colaboradores de la Universidad Nacional San Luis Gonzaga de Ica. En la
metodologia, se empled el método cuantitativo; de nivel descriptivo correlacional,
con un tipo basico; disefio no experimental y temporalidad transversal; se
consideré una muestra de 193 individuos. En los resultados, se evidencia
significatividad positiva en la relacion entre la mision y la GA, con valores de
0.579, y una significancia de sig.= 0.000. En cuanto a la dimensién objetivos y la
GA, se obtuvo una correlacion positiva con valores de 0.723, y sig.= 0.000. La
dimensién politica se relaciona directamente con un indice de correlacion de
0.731, y un valor Sig menor a 5%. Se concluye que, existe correlacion positiva
entre las variables, obteniendo valores de 0.815 determinando una correlacion
moderada y p = 0.000 < 0.05.

Marcelo (2020) se centré en conocer la asociacién entre la PE y la GA de una
clinica chiclayana. Su metodologia determina un estudio correlacional, de
enfoque cuantitativo, con disefio transversal y no experimental; aplicAndose
cuestionarios a una muestra de 284 colaboradores. Los resultados, reflejan que
la PE se califica en nivel regular con un 59%; mientras que la GA se percibe en
nivel regular con un 81%. Se concluyd, con la revalidacion de que existe

hallazgos suficientes para estimar su correlacion de las variables.



Quispe y otros (2020) buscaron establecer el nivel asociativo de los sistemas de
GAy PE en L.LE de la RED 07-UGEL-04. Se desarroll6 una investigacion basica,
con disefio transversal y no experimental, revalidado por el método hipotético
deductivo, aplicandose encuestas a 80 docentes y directivos. Los resultados
evidencian, el desarrollo de procesos idoneos segun normativas, cuentan con
gestion de recursos directamente recaudados y diligencias de produccién
empresarial. Se requiere actualizar los conocimientos de directivos, docentes y
administrativos, respecto a gestion administrativa y planificacién estratégica. Se
concluye que el MINEDU debe poner a disposicion informacion sobre procesos
de administracién adecuados, segun funciones respectivas.

Ruiz y Sanchez (2021) pretendieron establecer la asociacion de la gestion
estratégica con su contribucion a la consecucion de metas en un municipio de El
Dorado. Su disefio metodolégico fue no experimental, transaccional; de tipo
descriptivo con correlacién; se considerd una muestra de 168 colaboradores; se
empled el cuestionario. En los resultados el nivel de gestion estratégica se
considero bajo en un 42%. Mientras que la orientacion que apoya la consecucion
de metas fue mala en un 55%. Se concluye, con la existencia de correlacién
mediante Spearman con valores positivos y altos de 0,716.

Delgado (2021) buscé conocer la asociacion entre la Gestion Administrativa y el
nivel de transparencia de intervenciones en el distrito de Cura Mori. Un estudio
de tipo basico, con enfoque cuantitativo; disefio no experimental y nivel de
correlacion; considerando una muestra de 376 pobladores. Los resultados, a
través del Chi cuadrado X2 resultante (155,302) > X2 critico (21.3) poseen una
correlacion alta de significancia = 0.05. Se concluye, que existe una asociacion
alta y positiva entre gestion administrativa y transparencia de las intervenciones.
Flores (2021) pretendié conocer la manera y el nivel en que la eficacia del PEI se
asocia con la calidad de la gestion en el municipio de Castilla. Se consideré la
percepcion de los servidores, bajo método deductivo, considerando una muestra
intencional, a quienes se les aplic6 un cuestionario. Los resultados reflejan que
existe una relacién directa, infiriendo que a mayor eficacia del PElI, los niveles de

calidad de la gestion serian los deseados. Se concluye que la calidad de la



gestion, esta asociada directamente con la eficacia del PEI respecto a la fase
prospectiva, estratégica, principios filoséficos, ruta y accionar estratégico.
Desde la perspectiva tedrica, en relacion a la variable planeamiento estratégico,
se conceptualiza como un proceso organizacional incesante de usar la nocion
utilizable para informar la direccidon pronosticada de la compafia. Este proceso
se emplea en la priorizacion de esfuerzos, asignacién efectiva de recursos,
alinear a las partes interesadas y los empleados en torno a los objetivos
institucionales y avalar que dichas metas tengan sustento en la data y
razonamientos solidos (Cole, 2020).

El PE es un proceso continuo a través del cual una institucion establece su rumbo
hacia adelante reuniendo a todas sus partes interesadas para examinar las
realidades actuales y definir su vision para el futuro. Examina sus fortalezas,
debilidades y fortalezas, los recursos disponibles y las oportunidades. La
planificacion estratégica busca anticipar las tendencias futuras de la industria.
Durante el proceso, la organizacion crea una vision, articula su propdsito e
instituye objetivos estratégicos a largo plazo y enfocados hacia el futuro (Betz,
2021).

El PE es un instrumento de gestion que contribuye a las decisiones de las
instituciones sobre su compromiso presente y la ruta a seguir en futuros cercanos
para su adaptacion a las modificaciones y exigencias del entorno y alcanzar la
maxima eficacia, calidad y eficiencia de los servicios y bienes ofrecidos (Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico, 2018)

Desde el aporte de Cortez y otros (2019) el planeamiento estratégico se suscitd
en la década de 1950 y se popularizé en la mitad de la década de 1960 y
mediados de 1970 en empresas privadas. En la década cercana a 1980, se
instaura como apoyo al establecimiento de la New Public Management, en los
paises integrantes de la OCDE.

La teoria clasica de la gestion hace hincapié en las funciones basicas que debe
tener una organizacion para lograr su eficacia. Fayol fue el iniciador y quien
desarroll6 los llamados 14 Fundamentos, que analizaban el papel de los mandos

intermedios y la gerencia en la gestion de cémo deben organizarse, tomar



decisiones e incluso comunicarse con otros empleados de la organizacion. Esta
teoria trata de métodos de gestién innovadores y ha trascendido todos estos
afos. Destaco las funciones administrativas y aclaro que son las encargadas de
la regulacion, integracion y control. Estos deben coordinarse de manera efectiva
y eficiente para lograr una buena coordinacion y control general sobre toda la
organizacion (Martin, 2019).

El PE, se orienta a resultados, formando parte de los 6 elementos de la gestidon
publica: a) Las politicas de gobierno y estatales que conforman el planeamiento
estatal; b) El PE propiamente dicho; c) Lo presupuestal disponible para
resultados; d) Los procesos segun gestidn; e) La meritocracia en el servicio civil;
y, f) Evaluacion, seguimiento, y gestiones del conocimiento (Cortez y otros,
2019).

Respecto a su importancia, el PE en el sector publico, es uno de las bases del
nuevo enfoque de gestibn de fondos publicos asentado en resultados. La
planificacion ofrece la posibilidad de partir de los requerimientos reales y actuales
de la ciudadania respecto al pais, el camino que esta siguiendo, las metas
institucionales por cumplir y las politicas publicas determinadas que esta
realizando el gobierno (Instituto de Ciencias Hegel, 2021).

El propédsito de la PE se fundamenta en la elaboracién de estrategias que
colaboren en el contexto operacional, y el desarrollo de actividades en la gestion,
implementando programas que contribuyan a guiar la gestidn institucional hacia
el alcance de metas y generacion de ventajas competitivas, para alcanzar un
posicionamiento adecuado en el sector y estar alerta ante las modificaciones que
generen amenazas en el largo plazo (Calapifia y otros, 2019).

Dentro de sus caracteristicas, el PE en el sector publico involucra la idonea
asignacion de los recursos insuficientes con la finalidad de alcanzar el bienestar
social. Dentro de sus caracteristicas esenciales se rescata: a) Plazo, sus
objetivos se precisan a mediano y largo plazo; entendido como un plan en el
orden macro; b) Continuidad, hace referencia al funcionamiento sistémico de la
totalidad del proceso de planificacion; ¢) Con miras a la creacién de un plan

estratégico en el sector publico, se discuten a fondo los temas del &mbito interno



y externo. En otras palabras, se deben tomar las precauciones necesarias con
respecto al impacto ambiental en el sector publico (Instituto de Ciencias HEGEL,
2021).

Respecto a su tipologia, los planes estratégicos se clasifican en: a) Plan
Estratégico Sectorial Multianual, toma en cuenta el desarrollo alcanzado y lo que
falta por alcanzar, su periodo es de 5 afos, presenta un enfoque prospectivo. b)
Plan de Desarrollo Regional Concertado, de &mbito regional y contiene un
componente territorial, su periodo minimo es de 8 afos, guarda vinculacién con
los planes sectoriales. c¢) Plan Estratégico Institucional, se basa en el
planeamiento territorial y sectorial, aqui se delinean las metas y accionar
estratégico institucional, asi como el trayecto estratégico para obtener logros. d)
Plan Operativo Institucional, donde se trazan diligencias asociadas al
presupuesto publico para alcanzar el cumplimiento de las acciones y objetivos
estratégicos (Sullén & Alvarez, 2022).

En relacién al proceso, Herndndez y Rodriguez (2006) declaran que luego de
haberse conocido la entidad, desde sus inicios y las modificaciones en el
transcurso del tiempo, se consideran las siguientes etapas: a. Fijacion de
objetivos de la PE, diagndstico y prondstico, para optimar la gestién. b. Definicién
de problemas (brecha). Se definen e identifican los problemas. c. ldeas
estratégicas de modernizacion y sus contextos (sensibilizacion). d. Formulacion
de la estrategia y presupuestos, plan rector institucional, que permitan garantizar
una buena gestion. e. Ejecuciéon y direccion. De acuerdo a la planificacion. f.
Administracion: direccién y control de la estrategia. Seguimiento por medio de
sistemas de informacion para el cumplimiento de las metas propuestas.

Las dimensiones que se consideran para la variable PE, son: a) Fase prospectiva;
la cual trata de hacer facil la toma de decisiones de los directivos en el presente
a través de la edificacion de posibles escenarios futuros, se debe utilizar con
procesos de visualizacion e implementacién futuristas que no se aparten de la
realidad, de modo que cada una de las estrategias propuestas sea suficiente para
los fines pretendidos (Calapifia y otros, 2019). Asimismo, los analisis

prospectivos identifican oportunidades, escenarios, tendencias, riesgos,
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contextos disruptivos y alertas precoces que pueden tener impacto negativo o
positivo en el suministro de servicios y bienestar ciudadano (Tamayo, 2019).

b) Fase estratégica, parte de un andlisis situacional (diagndstico) que consienta
establecer las brechas que entorpecen conseguir un mejoramiento, considerado
como el instrumento primordial para instituir los itinerarios de actividades
predominantes en un plazo especifico, sobre los cuales se instituyen los magnos
items de los recursos ineludibles (Centro Nacional de Planeamiento Estratégico,
2018). Se fortalece y se plasma en los planes (concertados o sectoriales).
También admite decretar indicadores, metas y actividades (Instituto de Ciencias
HEGEL, 2020).

c¢) Fase institucional, donde se identifica internamente los pasos a implementarse,
se determina la filosofia institucional, las metas y objetivos estratégicos acorde a
las metas e indicadores; asimismo, las acciones estratégicas mediante una ruta
estratégica; las cuales corresponde a las acciones que sustentan su ejecucion y
se enlaza con el Sistema Nacional de Presupuesto Publico (Chavez y otros,
2020). Esta fase se esclarece en dos objetivos: 1) Determinar como la unidad
contribuira al logro de los objetivos estratégicos de la gestion institucional. 2)
Decisiones directas sobre la asignacion de fondos en el presupuesto (Instituto de
Ciencias HEGEL, 2020).

d) Fase de seguimiento, donde se realiza una constante verificacion de
actividades y programas para lograr las metas planificadas. Esta fase valora las
oportunidades y riesgos que pueden surgir durante cada fase de la PE (Instituto
de Ciencias HEGEL, 2020). Esta fase vuelve al ciclo de planificacién estratégica
de mejora continua, que tiene como objetivo optimizar la prosperidad de los
individuos (Plataforma digital Unica del Estado Peruano, 2021).

Respecto a la variable Gestién Administrativa, se conceptualiza como el acto de
dirigir y mantener una institucion teniendo como finalidad la creacién de una
estructura formal que facilite el éxito institucional. Se debe crear una jerarquia
autoritaria, decidir sobre sus funciones esenciales, asignacion de diversas
responsabilidad y division de trabajo entre las areas de la instituciéon (Velazquez
y otros, 2021).
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La gestion administrativa lleva a cabo un conjunto de actividades encaminadas a
dirigir las tareas y los recursos de la organizacion y tiene la capacidad de controlar
y coordinar diversos roles en la organizacion con el objetivo de prevenir y
solucionar problemas y alcanzar las metas establecidas (Mendoza & Moreira,
2021).

La gestion administrativa ayuda a prevenir problemas en el futuro gestionando
racionalmente las tareas, esfuerzos y recursos y siguiendo las metas
planificadas, logrando siempre buenos resultados, aumentando la productividad,
gracias a la optimizacion de tareas y procesos, generando un incremento en la
produccion, lo que es seguido por logro de metas, ya que permite planificar e
implementar estrategias de corto, mediano y largo plazo y finalmente maximizar
la utilizacion de recursos (Rodriguez & Pefiafiel, 2022).

La teoria burocratica de Weber, es una de las teorias que fundamenta la gestion
publica, ya que conforma grandes aspectos a nivel macro; se fundamenta en 05
principios: a) Especializacion en tareas: Enfatiza la jerarquia del rol especifico del
empleado; b) Jerarquia, estructura interna de la institucion; c) Seleccion formal:
directivos o funcionarios seleccionados por roles; d) Reglas y requisitos: Weber
pretendia estandares semejantes, y las reglas esenciales para alcanzar las
metas; e) Impersonal: la promocion laboral no se tratan de lazos o emociones
personales, sino de rendimiento (Rivero, 2019).

La gestion administrativa se reconoce por un enfoque recio en la eficiencia
econdmica y al mismo tiempo una baja orientaciébn a la personalidad. Esta
conectado de forma orgénica con la alineacion de una cultura burocrética que se
sustenta en los sistemas de gestion tradicionales (Serkina & Logvinova, 2019).
La importancia es la creacién de herramientas y técnicas que sirvan al mejor uso
posible de los recursos operativos, humanos y materiales, para que sobre esta
base se planifique, organice, administre y controle los recursos en la direccién de
la estabilidad y el crecimiento organizacional. (EUROINNOVA, 2022).

En cuanto a las dimensiones, técnicamente comprenden un conjunto de medidas
efectivas a través de una adecuada planificacion, organizacion, gestion y control

de la gestion, aplicadas a las diferentes areas y ambitos del sujeto, organismo,
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proyecto u organizacion para lograr resultados positivos. y de manera eficiente,
oportuna y exitosa (Rivas, 2020).

a) Planificacion, primera funciébn administrativa, se basa en el analisis de la
situacion, la definicion de los objetivos a alcanzar, la determinacién de una
estrategia general que permita el logro de estos objetivos, y la elaboracion de
planes de accién gue muestren como implementar las estrategias (Riveray otros,
2020).

b) Direccion, una de las funciones mas importantes del propio proceso
administrativo, donde se utiliza todo el conocimiento adquirido para que podamos
tomar todas las decisiones importantes en la empresa. Esta es una tarea
compleja y de alta responsabilidad que esta intimamente relacionada con el
control y la retroalimentacion en el proceso; es una responsabilidad de personas
con liderazgo y autoridad, con la mision de asegurar el alcance de las metas
trazadas, debiendo ser capaces enfrentarse a los imprevistos, hacer correcciones
sobre la marcha y tomar decisiones estratégicas(GADE Business School, 2019).
c) Organizacion, definicion de jerarquias, conexiones entre empleados y areas,
actividades, distribucion y horarios de trabajo y otros aspectos para la
organizacion del espacio, el tiempo y el trabajo (Vignolo, 2019).

d) Control, uno de los mecanismos clave para asegurar la gestion eficaz de las
entidades e instituciones del sector publico, ya que les permite realizar
eficazmente su trabajo con el fin de lograr los objetivos institucionales(Pérez &
Barbaran, 2021).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacién

Fue de tipo béasica ya que, mediante los conocimientos tedricos, permite el
incremento de conocimiento de la realidad contextual del estudio, no se
contrastan los resultados con aspectos practicos (Consejo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica, 2018)

Se baso en el paradigma positivista, que propone la llegada absoluta de lo real
en los procesos de resolucion de problemas, y que ademas establece una
distancia considerable entre el sujeto estudiado y los investigadores.
Epistemolégicamente, diferencia la realidad solicitada del sujeto, tomando que el
sujeto mencionado no interviene en lo que se estudia (Miranda & Ortiz, 2020)
Se esgrimi6 un enfoque cuantitativo debido a que se utilizaron procedimientos
estandar para cuantificar las variables a evaluar; midié a nivel categérico los
indicadores y las dimensiones de las dos variables mostrando los porcentajes y
frecuencias segun el procedimiento estadistico a realizar.

Desde el punto de vista de Mata (2019), el enfoque cuantitativo exhibe tipologias
que favorecen la l6gica empirica deductiva, utilizando procesos, métodos y
técnicas rigidos para recopilar informacion utilizando estadisticas.

Acorde a lo expuesto por Hernandez y Mendoza (2018), el nivel de investigacion
se concentrd en la correlacién descriptiva para establecer la relacién entre las
variables consideradas segun sus particularidades y los niveles convenientes a
las dimensiones.

Del mismo modo, el disefio de la investigacién fue no experimental, ya que a
partir del aporte de Pérez (2016), estos planes se despliegan a partir de contextos
ciertos y abordan estos fenOmenos sin intervenciones que alteren o controlen el
resultado. Por tanto, el contexto estudiado no fue manipulado en la percepcion

de los servidores de la municipalidad en base a ambas variables.
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De manera final, se presentdé una estimacién de correlacion en la que el
investigador estimo las dos variables que abordd para determinar la correlacién
mediante correlacion estadistica, sin considerar las variables externas que

permiten la inferencia (Mejia, 2019).
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Se establecié con el siguiente esquema:

M

Donde:
M: Servidores de una Municipalidad Distrital de Piura
O1: Planeamiento Estratégico (X)
02: Gestion Administrativa ()

r: Relacién de las variables de estudio

3.2. Variables y operacionalizaciéon

La investigacién se desenvolvié a partir de dos variables cuantitativas cuyos
valores estuvieron simbolizados por un valor numeérico; los resultados derivados
tienen en cuenta su frecuencia relativa de las variables y sus respectivas

categorias.

Variable X: Planeamiento Estratégico

Definicién conceptual: Proceso continuo mediante el cual una organizacion
establece su rumbo hacia adelante reuniendo a todas sus partes interesadas
para examinar las realidades actuales y definir su vision para el futuro. Examina
sus fortalezas, debilidades y fortalezas, los recursos disponibles y las
oportunidades. La planificacion estratégica busca anticipar las tendencias futuras
de la industria. Durante el proceso, la organizacion crea una vision, articula su
propésito y establece objetivos estratégicos a largo plazo y enfocados hacia el
futuro (Betz, 2021).
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Definicion operacional: Se define operacionalmente mediante 4 dimensiones e
indicadores respectivos que son: Fase prospectiva, estratégica, institucional y de
seguimientos; las cuales fueron medidas en escala de Likert con 5 niveles (TeD:
Totalmente en desacuerdo; eD: En desacuerdo; NdANeD: Ni de acuerdo ni en

desacuerdo; dA: De acuerdo; y TdA: Totalmente de acuerdo)

Indicadores:
v Andlisis situacional
Direccion institucional estratégica
Riesgos y oportunidades
Vision institucional
Objetivos Estratégicos
Acciones estratégicas
Mision institucional
Actividades operativas
Decisiones institucionales

Impacto de resultados

NN N N U N N NN

Oportunidades de mejora

Variable Y: Gestion Administrativa

Definicion conceptual: La gestiébn administrativa lleva a cabo un conjunto de
actividades encaminadas a dirigir las tareas y los recursos de la organizacion y
tiene la capacidad de controlar y coordinar diversos roles en la organizacion con
el objetivo de prevenir y solucionar problemas y alcanzar las metas establecidas
(Mendoza & Moreira, 2021).

Definicién operacional: La variable, se define operacionalmente mediante 4
dimensiones que son: Planificacion, Direccion Organizacion y Control; las cuales
fueron medidas en escala de Likert con 5 niveles (TeD: Totalmente en
desacuerdo; eD: En desacuerdo; NdANeD: Ni de acuerdo ni en desacuerdo; dA:

De acuerdo; y TdA: Totalmente de acuerdo)
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Indicadores:
v Filosofia institucional
Objetivos institucionales
Estrategias y proceso institucionales
Estructura jerarquica
Division de tareas
Documentos de normatividad
Motivacion
Comunicacion
Liderazgo

Evaluacion de desempefio

D N N N N Y N N NN

Acciones correctivas

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Desde el aporte de Arias, Villasis y Miranda (2016), la poblacién estudiada es una
aglomeracion de casos determinados, acotados y accesibles que seran un
referente para la seleccion de una muestra que cumpla un cierto numero de
criterios predefinidos.

En la investigacion se ha considerado que la poblacién esta constituida por los
servidores de una Municipalidad Distrital de Piura, correspondiente a 16
(gerencias y subgerencias) siendo un total de 80 servidores.

Al tener una poblaciéon que en cantidad es menor a 100 individuos, en una
cantidad de 80 servidores, se considerd que la muestra va ser la misma que la
cantidad de individuos de la poblaciéon. En este sentido, se consideré el total
poblacional, derivando un estudio censal.

En cuanto a los criterios de exclusion o inclusion se relatan a partir de la definicion
de las peculiaridades de la muestra poblacional para la eleccion de la que se
extraeran la data informativa (Arias y otros, 2016).

El personal de supervision y administrativo del municipio se incluy6 en el estudio,

independientemente de si eran mujeres u hombres. Las personas con licencia
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por enfermedad o vacaciones, el personal con licencia posparto o prenatal, el
personal que aun no ha regresado debido al riesgo de COVID-19 y el personal
gue no pudo participar en el estudio o simplemente no quiso participar en el
estudio fueron excluidos de los participantes del estudio.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

En referencia a la técnica empleada, se utilizd la encuesta; como método de
investigacion que recolecta data de personas sobre diversos temas o fendmenos,
su finalidad es diversa y utilizada de acuerdo con el método propuesto y en
funcién de las metas de investigacion a desplegar (Rodriguez, 2020).

Encuesta: A partir de las dimensiones e indicadores propuestos, se desarrollaron
dos cuestionarios constituidos, convenientes a las variables Planeamiento
Estratégico y Gestion Administrativa, los cuales fueron utilizados para recolectar
la data sobre las variables a partir de la percepcion de los estudiantes obteniendo
datos para resolver el problema.

Teniendo en cuenta la técnica, para establecer el instrumento se efectuo a través
de un cuestionario; su conceptualizacion se refiere a un conjunto de preguntas
gue posibilitan la recoleccion de informacién sobre la percepcion, actitud,
significado y caracteristicas de una agrupacion de individuos de manera
sistematica y ordenada. (Lukas, 2019)

Cuestionario: Se consideraron un cuestionario particular para cada variable. Se
utilizardn dos cuestionarios para la muestra registrada en el estudio; para lograr
el desarrollo de los objetivos propuestos, estos cuestionarios estan estructurados
segun la escala Likert con puntajes de 1 a 5. Los resultados se expresaron como
promedio; segun estimaciones de items, segun escala estadistica determinada

acorde a las variables y dimensiones.
En relacion ala validez, los cuestionarios desarrollados requirieron una validacion
significativa para que los instrumentos mantengan la consistencia técnica y la

coherencia entre los compendios tedricos, indicadores, puntos del cuestionario y
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objetivos de investigacion; que requiere la experiencia de tres expertos para
emitir su juicio y conocimiento; y su aprobacién para ejecutar los dos instrumentos
de acuerdo con los objetivos del estudio.

Se consideré como validadores: 1) Vivas Landa, Esther Dra. en Educacion; 2)
Gbmez Silva, Juan Mg. en Gestion Gubernamental; 3) Chavez Quifiones, Gladys
Dra. en Gestion Publica.

El andlisis de confiabilidad valoro la coherencia interna de los dos cuestionarios;
Por el coeficiente estadistico Alpha de Cronbach, para lo cual se utilizé una
férmula estadistica para determinar la confiabilidad de los instrumentos; en otro
sentido; con el uso repetido del instrumento, los resultados obtenidos seran los
mismos. El indice a obtener también debe estar en linea con los valores

establecidos para una confiabilidad aceptable. (valor igual o mayor a 0.7).

3.5. Procedimientos

En los procedimientos se parte de la seleccién de la poblacion a ser considera
en el estudio, para lo cual se procedio a solicitar un permiso para el trabajo de
campo, en funcién al proceso de recoleccion de la data en municipalidad distrital,
redactandose un documento formal, haciendo hincapié que los resultados a los
que arribéd el estudio se empleardn para fines netamente académicos, sin
injerencia en la gestion que viene realizando la institucion de gobierno distrital.

En segunda instancia, se realiz6 un mapeo para la determinacién muestral, la
utilizacion de los instrumentos esbozados, gozan de validacion por juicio de
expertos, y se ha obtenido valores de confiabilidad que garantizan que su
aplicacion es la idénea en el contexto institucional, para la obtencion de los
resultados deseados. Se control6 que su emple6 satisfaga el rigor cientifico y sea
de facil entendimiento para los trabajadores de la institucién. Su disefio responde
a una escala de medicion tipo Lickert, Los resultados reflejaran categorias a
manera de nivel (alto, medio, bajo). Lo obtenido, se somete a una discusion critica
en base a las teorias consignadas, resultados obtenidos segun percepcion de los

colaboradores, y estudios anteriores referidos a las variables que contemplan el
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estudio, para finalmente dar paso a las conclusiones de investigacion, y

sugerencias desde la perspectiva de la autora.

3.6. Métodos de andlisis de datos

En el analisis de data, en funcién a la tipologia del estudio, se requiere ejecutar
pruebas de inicié, empleandose pruebas de normalidad, acorde a la cantidad de
individuos muestrales, para establecer si los datos son anormales o normales, y
determinando que estadisticos son los idoneos para la busqueda de resultados.
A partir de una base de datos generada en el Microsoft Excel, correspondiente a
ambas variables, se realiz6 un proceso de baremacion, y empleando el programa
SPSS V.25, se determina el nivel de las variables en categorias establecidas.

Considerando que las variables son cuantitativas, se hizo uso del coeficiente de
correlacion de Spearman, para establecer el grado de influencia, incidencia o
relacion de la variable independiente sobre la dependiente. Entonces comprendié
un analisis bidireccional, bajo el paradigma positivista. Donde los resultados
fueron presentados en tablas y figuras, acorde a los objetivos planteados, o la

verificacion de hipotesis a revalidar.

3.7. Aspectos éticos

En los aspectos de investigacion referidos a lo ético, se parte del principio, que
se sustenta en que el analisis de un problema, genera conocimientos que
permiten la modificacion y mejoramiento del contexto. También, se considera
bajo principio que los resultados obtenidos presentan como finalidad resultados
académicos, sin animo de generar problemas de indole interno en la institucion
analizada. Asimismo, existe una coordinacion mediante documentacion formal
con las autoridades institucionales sobre el tipo de estudio a realizar, beneficios
e implicancias del desarrollo del estudio. Finalmente, se busca que a partir de las
conclusiones se generen sugerencias para el beneficio de los involucrados, como

los servidores publicos y la ciudadania quien recibe los servicios.
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IV. RESULTADOS

En los resultados, se redacta lo recogido por la data, mediante el procesamiento a
través de los programas estadisticos, en primera instancia se considerd la
realizacion de pruebas de normalidad para determinar el coeficiente de correlaciéon

idéneo para el estudio.

Respecto al objetivo general: Determinar la incidencia del planeamiento estratégico

en la gestion administrativa de una municipalidad distrital de Piura, 2022.

Tabla 1.

Relacion entre las variables planeamiento estratégico y la gestién administrativa

Nivel de Nivel de gestion administrativa
planeamiento Bajo Medio Alto Total
estrategico f % f % f % f %
Bajo 15 188% 2 2,5% 0 ,0% 17 21,3%
Medio 2 25% 25 313% 5 6,3% 32 40,0%
Alto 0 ,0% 15 188% 16 20,0% 31 38,8%
Total 17 213% 42 525% 23 26,3% 80 100,0%

Nota: Encuesta aplicada a los servidores de una municipalidad distrital de Piura.

Interpretacion:

Se demuestra mediante los resultados de la tabla 1, bajo la percepcién de los
servidores publicos que el nivel de la variable PE, se ubica en niveles medios
(40,0%) evidenciandose correspondencia con los valores porcentuales medios del
nivel gestion administrativa (31,3%); ademas en la percepcién alta de los servidores
respecto al planeamiento estratégico (38,8%) guarda correspondencia con la
valoracion alta de la gestion administrativa (20,0%). Se logra deducir que existe una

vinculacién directa entre ambas variables.
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En cuanto al objetivo especifico 1. Conocer la incidencia de la fase prospectiva en

la gestion administrativa de una municipalidad distrital de Piura, 2022.

Tabla 2.

Relacion entre la dimension fase prospectiva y la variable gestion administrativa

Nivel de Gestion administrativa
Nivel de Fase

prospectiva Bajo Medio Alto Total
f % f % f % f %
Bajo 10 12,5% 5 6,3% 3 38% 18 225%
Medio 6 75% 17 21,3% 4 50% 27 33,8%
Alto 1 13% 25 250% 14 175% 35 43,8%
Total 17 213% 42 525% 21 263% 80 100,0%

Nota: Encuesta aplicada a los servidores de una municipalidad distrital de Piura.

Interpretacion:

Se demuestra mediante los resultados de la tabla 2, bajo la percepcion de los
servidores publicos que el nivel de la dimension fase prospectiva, se ubica en
niveles altos (43,8%) no evidenciandose correspondencia con los valores
porcentuales medios del nivel gestidon administrativa (25,0%); sin embargo, en la
percepcion media de los servidores respecto a la fase prospectiva (33,8%) guarda
correspondencia con la valoracidon media de la gestion administrativa (21,3%). Se

logra deducir que existe una posible vinculacion directa entre la dimension y la
variable.
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En cuanto al objetivo especifico 2: Establecer la incidencia de la fase estratégica en

la gestion administrativa de una municipalidad distrital de Piura, 2022.

Tabla 3.

Relacion entre la dimension fase estratégica y la variable gestion administrativa

Nivel de Gestion administrativa
Nivel de Fase ) )
f % f % f % f %
Bajo 14 175% 2 2,5% 3 3,8% 19 23,8%
Medio 3 3,8% 21  26,3% 4 5,0% 28 35,0%
Alto 0 ,0% 19 238% 14 175% 33 41,3%

Total 17 213% 42 525% 21 26,3% 80 100,0%

Nota: Encuesta aplicada a los servidores de una municipalidad distrital de Piura.

Interpretacion:

Se demuestra mediante los resultados de la tabla 3, bajo la percepcion de los
servidores publicos que el nivel de la dimension fase estratégica, se ubica en niveles
altos (41,3%) no evidenciandose correspondencia con los valores porcentuales
medios del nivel gestidbn administrativa (23,8%); sin embargo, en la percepcién
media de los servidores respecto a la fase estratégica (35,0%) guarda
correspondencia con la valoracion media de la gestion administrativa (26,3%). Se
logra deducir que existe una posible vinculacion directa entre la dimension y la

variable.
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En cuanto al objetivo especifico 3: Sefalar la incidencia de la fase institucional en

la gestion administrativa de una municipalidad distrital de Piura, 2022.

Tabla 4.
Relacion entre la dimension fase institucional y la variable gestion administrativa

Nivel de gestion administrativa
Nivel de fase

institucional Bajo Medio Alto Total
f % f % f % f %
Bajo 14 175% 6 7,5% 0 ,0% 20 25,0%
Medio 3 3,8% 21 26,3% 3 3,8% 27 33,5%
Alto 0 ,0% 15 188% 18 225% 33 41,3%
Total 17 213% 42 525% 21 26,3% 80 100,0%

Nota: Encuesta aplicada a los servidores de una municipalidad distrital de Piura.

Interpretacion:

Se demuestra mediante los resultados de la tabla 4, bajo la percepcién de los
servidores publicos que el nivel de la dimension fase institucional, se ubica en
niveles altos (41,3%) evidenciandose correspondencia con los valores porcentuales
altos del nivel gestion administrativa (22,5%); sin embargo, en la percepcion media
de los servidores respecto a la fase institucional (33,5%) guarda correspondencia
con la valoracién media de la gestion administrativa (26,3%). Se logra deducir que

existe una posible vinculacion directa entre la dimensién y la variable.
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Respecto al objetivo especifico 4: Indicar la incidencia de la fase de seguimiento en

la gestion administrativa de una municipalidad distrital de Piura, 2022.

Tabla 5.
Relacion entre la dimension fase de seguimiento y la variable gestion

administrativa

Nivel de Gestion administrativa
Nivel de Fase de

seguimiento Bajo Medio Alto Total
f % f % f % f %
Bajo 17  21,3% 5 6,3% 1 1,3% 23  28,8%
Medio 0 ,0% 22 27,5% 4 5,0% 26 32,5%
Alto 0 ,0% 15 188% 16 20,0% 31 38,8%
Total 17 213% 42 525% 21 26,3% 80 100,0%

Nota: Encuesta aplicada a los servidores de una municipalidad distrital de Piura.

Interpretacion:
Se demuestra mediante los resultados de la tabla 5, bajo la percepcion de los

servidores publicos que el nivel de la dimensién fase de seguimiento, se ubica en
niveles altos (38,8%) evidenciandose correspondencia con los valores porcentuales
altos del nivel gestion administrativa (20,0%); ademas, en la percepcién media de
los servidores respecto a la fase institucional (32,5%) guarda correspondencia con
la valoracién media de la gestion administrativa (27,5%). Se logra deducir que existe

una posible vinculacién directa entre la dimension y la variable.
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Contrastacion de hipotesis

Partiendo de la Hipédtesis General: Hi El planeamiento estratégico incide
directamente en la gestion administrativa de una municipalidad distrital de Piura,
2022

Tabla 6.
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Nivel de Planeamiento ,249 80 ,000 , 796 80 ,000
Estratégico
Nivel de Gestion ,266 80 ,000 ,803 80 ,000

Administrativa
a. Correccion de la significacién de Lilliefors

Apreciacion:

- En la tabla 6, a partir de una poblacién mayor a 50 datos, se elige la
normalidad de Kolmogorov-Smirnov?, donde los resultados evidencian que el
nivel de significancia es menor que 0,05 (Sig.= 0,000); por ende, se deduce
la no normalidad de la data, recurriendo a las pruebas no paramétricas, y
considerando al coeficiente de Rho de Spearman

26



Tabla 7.

Correlacion de las variables planeamiento estratégico y gestion administrativa

Gestion
administrativa
Rho de Planeamiento Coeficiente de 208 **
Spearman estratégico  correlacion :
Sig. (bilateral) ,000
N 80

** |_a correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Encuesta aplicada a los servidores de una municipalidad distrital de Piura.

Interpretacion y analisis:

A partir de lo plasmado en la tabla 7, a través de la prueba de correlacion estadistica
de Rho de Spearman, es observable un coeficiente cuyo valor determina una
correlacion alta y directa entre las variables (rS = 0,708**), ademas de establecer
una significancia elevada por el valor menor al 0.01 (Sig. =,000). Por ende, se puede
deducir que, al contar con un planeamiento estratégico adecuado a las necesidades
de las instituciones segun las metas a alcanzar, brindan una guia a la gestion
administrativa para ejecutar acciones Optimas. De esta manera, se decide
ACEPTAR la Hi General.
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Partiendo de la Hipotesis Especifica 1: Hi La fase prospectiva incide de forma
directa en la gestién administrativa de una municipalidad distrital de Piura, 2022

Tabla 8.

Correlacion de la dimension fase prospectiva y la gestion administrativa

Gestion
administrativa

Dimensién Coeficiente de

Rho de fase correlacion A440%*
Spearman .
prospectiva
Sig. (bilateral) ,000
N 80

** a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Encuesta aplicada a los servidores de una municipalidad distrital de Piura.

Interpretacion y analisis:

A partir de lo plasmado en la tabla 8, a través de la prueba de correlacion estadistica
de Rho de Spearman, es observable un coeficiente cuyo valor determina una
correlacion media y directa entre la dimension y la variable (rS = 0,440**), ademas
de establecer una significancia elevada por el valor menor al 0.01 (Sig. =,000). Por
ende, se puede deducir que, la fase prospectiva permite facilitar la toma de
decisiones en la gestiobn administrativa en diversos contextos. De esta manera, se
decide ACEPTAR la Hi Especifica 1.
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Partiendo de la Hipotesis Especifica 2: H, La fase estratégica incide de manera

directa en la gestién administrativa de una municipalidad distrital de Piura, 2022

Tabla 9.

Correlacion de la dimension fase estratégica y la variable gestiébn administrativa

Gestion
administrativa
Rh E Coeficiente de
0 de ase correlacion ,046™*
Spearman estratégica
Sig. (bilateral) ,000
N 80

* La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Nota: Encuesta aplicada a los servidores de una municipalidad distrital de Piura.

Interpretacion y analisis:

A partir de lo plasmado en la tabla 9, a través de la prueba de correlacion estadistica
de Rho de Spearman, es observable un coeficiente cuyo valor determina una
correlacion media y directa entre la dimension y la variable (rS = 0,546**), ademas
de establecer una significancia elevada por el valor menor al 0.01 (Sig. =,000). Por
ende, se puede deducir que, la fase estratégica permite conocer la situacion de la
institucion, diagnosticar debilidades, determinando en la gestion administrativa la
guia de acciones correspondientes a realizar. De esta manera, se decide ACEPTAR

la Hi Especifica 2.
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Partiendo de la Hipétesis Especifica 3: Hz La fase institucional incide directamente
en la gestion administrativa de una municipalidad distrital de Piura, 2022

Tabla 10.

Correlacion de la dimension fase institucional y la variable gestion administrativa

Gestion
administrativa
Rho de Dimension fase Coeficie_nte de 207
Spearman institucional ~ correlacion :
Sig. (bilateral) ,000
N 80

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Encuesta aplicada a los servidores de una municipalidad distrital de Piura.

Interpretacion y analisis:

A partir de lo plasmado en la tabla 10, a través de la prueba de correlacion
estadistica de Rho de Spearman, es observable un coeficiente cuyo valor determina
una correlacion alta y directa entre la dimensién y la variable (rS = 0,707**), ademas
de establecer una significancia elevada por el valor menor al 0.01 (Sig. = ,000). Por
ende, se puede deducir que, la fase institucional permite aportar las metas,
indicadores, y la ruta estratégica que debe ejecutar la gestion administrativa. De
esta manera, se decide ACEPTAR la Hi Especifica 3.
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Partiendo de la Hipotesis Especifica 4: Hs4 La fase de seguimiento incide de manera

directa en la gestién administrativa de una municipalidad distrital de Piura, 2022

Tabla 11.
Correlacion de la dimension fase de seguimiento y la variable gestion

administrativa

Gestion
administrativa
Dimension  Coeficiente de

Rho de fase de correlacion ,692**
Spearman .
seguimiento
Sig. (bilateral) ,000
N 80

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta aplicada a los servidores de una municipalidad distrital de Piura.

Interpretacion y analisis:

A partir de lo plasmado en la tabla 11, a través de la prueba de correlacion
estadistica de Rho de Spearman, es observable un coeficiente cuyo valor determina
una correlacion alta y directa entre la dimensién y la variable (rS = 0,692**), ademas
de establecer una significancia elevada por el valor menor al 0.01 (Sig. =,000). Por
ende, se puede deducir que, la fase de seguimiento permite llevar un control de los
programas y actividades que debe realizar la gestion administrativa, garantizando
la prosperidad de la poblacién. De esta manera, se decide ACEPTAR la Hi

Especifica 4.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

En los resultados, se determiné que, bajo la percepcién de los servidores publicos
gue el nivel de la variable PE, se ubica en niveles medios (40,0%) evidenciandose
correspondencia con los valores porcentuales medios del nivel gestion
administrativa (31,3%); ademas por la prueba de correlacién estadistica de Rho de
Spearman, es observable un coeficiente cuyo valor determina una correlacion alta
y directa entre las variables (rS = 0,708**), y establece una significancia elevada por
el valor menor al 0.01 (Sig. = ,000). Se logra deducir que existe una vinculacion
directa entre ambas variables.

Respecto al objetivo general, determinar la incidencia del planeamiento estratégico
en la gestion administrativa de una municipalidad distrital de Piura, se considero el
aporte de Cole (2020) quien conceptualiza la variable planeamiento estratégico,
cComo un proceso organizacional incesante para emplear en la priorizacion de
esfuerzos, asignacion efectiva de recursos, alinear a las partes interesadas y los
empleados en torno a los objetivos institucionales y avalar que dichas metas tengan
sustento. Asi también, por la parte de Betz (2021) es un proceso continuo a través
del cual una institucion establece su rumbo hacia adelante reuniendo a todas sus
partes interesadas para examinar las realidades actuales y definir su vision para el
futuro, donde se examina sus fortalezas, debilidades, los recursos disponibles y las
oportunidades. Por otro lado, Rivas (2020) considera que la Gestién administrativa,
comprende un conjunto de medidas efectivas a través de una adecuada
planificacion, organizacion, gestion y control de la gestion, aplicadas a las diferentes
areas y ambitos institucionales para lograr resultados positivos; de manera eficiente,
oportuna y exitosa.

Estos resultados se comparan con los alcanzados por Torpoco (2021) quien
concluye que existe una correlacion directa con valores r=0,679** con (p=0,000)
entre las variables el PE y la GA. De igual forma, Gavilan (2018) concluy6 que,
existe correlacion positiva entre el PE y la GA, obteniendo valores de 0.815
determinando una correlacion moderada y p = 0.000 < 0.05. Finalmente, Marcelo

(2020) respecto a la asociacién entre la PE y la GA, sus resultados reflejan que la
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PE se califica en nivel regular con un 59%; mientras que la GA se percibe en nivel
regular con un 81%, estableciendo hallazgos suficientes para estimar su correlacion
de las variables.

En los resultados, se determiné que, bajo la percepcién de los servidores publicos
gue el nivel de la dimension fase prospectiva, se ubica en niveles medios (33,8%)
evidenciandose correspondencia con los valores porcentuales medios del nivel
gestién administrativa (21,3%); ademas por la prueba de correlacion estadistica de
Rho de Spearman, es observable un coeficiente cuyo valor determina una
correlacion media y directa entre la dimension y la variable (rS = 0,440**), y
establece una significancia elevada por el valor menor al 0.01 (Sig. =,000). Se logra
deducir que existe una posible vinculacion directa entre la dimensién y la variable.
En cuanto al objetivo especifico 1, conocer la incidencia de la fase prospectiva en
la gestidbn administrativa de una municipalidad distrital de Piura, se parte de lo
sefialado por Calapifia y otros (2019) donde la Fase prospectiva; se encarga de
facilitar la toma de decisiones de los directivos en el presente a través de la
edificacion de posibles escenarios futuros, utilizando procesos de visualizacion e
implementacion futuristas, de modo que cada una de las estrategias propuestas sea
suficiente para los fines pretendidos. Asimismo, Tamayo (2019) indica que los
andlisis prospectivos identifican oportunidades, escenarios, tendencias, riesgos,
contextos disruptivos y alertas precoces que pueden tener impacto negativo o
positivo en el suministro de servicios y bienestar ciudadano. Por otro lado, respecto
a la variable Gestion Administrativa, se conceptualiza como el acto de dirigir y
mantener una institucion teniendo como finalidad la creacién de una estructura
formal que facilite el éxito institucional. Se debe crear una jerarquia autoritaria,
decidir sobre sus funciones esenciales, asignacion de diversas responsabilidad y
division de trabajo entre las areas de la institucion (Velazquez y otros, 2021).
Dichos resultados se cotejan con los obtenidos por Torpoco (2021) donde sus
resultados, evidencia que la fase de analisis prospectivo guarda relacion directa con
la variable GA con un valor de r= 0, 475** y (p=0,008). Asimismo, Quispe y otros
(2020) en sus resultados evidencian, el desarrollo de procesos idéneos segun

normativas, cuentan con gestion de recursos directamente recaudados y diligencias
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de produccion empresarial, pero se requiere actualizar los conocimientos de del
personal, respecto a gestion administrativa y planificacion estratégica, con énfasis
en procesos de administracion adecuados, segun funciones respectivas.

En los resultados, se determiné que, bajo la percepcién de los servidores publicos
gue el nivel de la dimension fase estratégica, se ubica en niveles medios (35,0%)
evidenciandose correspondencia con los valores porcentuales medios del nivel
gestién administrativa (26,3%); ademas por la prueba de correlacion estadistica de
Rho de Spearman, es observable un coeficiente cuyo valor determina una
correlacion media y directa entre la dimension y la variable (rS = 0,546**), y
establece una significancia elevada por el valor menor al 0.01 (Sig. =,000). Se logra
deducir que existe una posible vinculacion directa entre la dimensién y la variable.
A partir del objetivo especifico 2, establecer la incidencia de la fase estratégica en
la gestiobn administrativa de una municipalidad distrital de Piura, se parte de lo que
indica el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (2018) considerando la Fase
estratégica, parte de un andlisis situacional (diagnéstico) que consienta establecer
las brechas que entorpecen conseguir un mejoramiento, siendo el instrumento
primordial para instituir los itinerarios de actividades predominantes en un plazo
especifico. Ademas, mediante esta fase se fortalece y se plasma en los planes
(concertados o sectoriales). También admite decretar indicadores, metas y
actividades (Instituto de Ciencias HEGEL, 2020). Por su parte, la gestidon
administrativa lleva a cabo un conjunto de actividades encaminadas a dirigir las
tareas y los recursos de la organizacion y tiene la capacidad de controlar y coordinar
diversos roles en la organizacion con el objetivo de prevenir y solucionar problemas
y alcanzar las metas establecidas (Mendoza & Moreira, 2021).

Los resultados se cotejan con los logrado por Torpoco (2021) quien en la fase de
andlisis prospectivo guarda relacion directa con la variable dependiente con un valor
de r= 0, 475** y (p=0,008). En cuanto a Ruiz y Sanchez (2021) los resultados
establecieron que, el nivel de gestion estratégica se considerd bajo en un 42%,
mientras que la orientacién que apoya la consecucion de metas fue mala en un 55%.
Se concluye, con la existencia de correlacion mediante Spearman con valores

positivos y altos de 0,716. Por su parte, Ojeda y otros (2018) refieren que, mediante
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los elementos filosoficos del PE, se priorizaron las necesidades regionales y se
estructurd el plan por ejes estratégicos; para generar una integracion exitosa con el
desarrollo regional, promoviendo el desarrollo sustentable en los focos de éxito.
Finalmente, Flores (2021) determiné que existe una relacion directa, infiriendo que
a mayor eficacia del PEI, los niveles de calidad de la gestion serian los deseados;
asociado directamente con la fase estratégica, ruta y accionar estratégico.

En los resultados, se determind que, bajo la percepcién de los servidores publicos
que el nivel de la dimension fase institucional, se ubica en niveles altos (41,3%)
evidenciandose correspondencia con los valores porcentuales altos del nivel gestion
administrativa (22,5%); ademas por la prueba de correlacion estadistica de Rho de
Spearman, es observable un coeficiente cuyo valor determina una correlacion alta
y directa entre la dimension y la variable (rS = 0,707**), y establece una significancia
elevada por el valor menor al 0.01 (Sig. = ,000). Se logra deducir que existe una
posible vinculacion directa entre la dimension y la variable.

Respecto al objetivo especifico 3, sefialar la incidencia de la fase institucional en la
gestion administrativa de una municipalidad distrital de Piura, se cita el aporte
tedrico de Chavez y otros (2020), quien expresa que en la Fase institucional, se
identifica internamente los pasos a implementarse, se determina la filosofia
institucional, las metas y objetivos estratégicos acorde a las metas e indicadores;
asimismo, las acciones estratégicas mediante una ruta estratégica; las cuales
corresponde a las acciones gue sustentan su ejecucion y se enlaza con el Sistema
Nacional de Presupuesto Publico. Por su parte, Rodriguez y Pefiafiel (2022) sefialan
que, la gestion administrativa ayuda a prevenir problemas en el futuro gestionando
racionalmente las tareas, esfuerzos y recursos y siguiendo las metas planificadas,
logrando siempre buenos resultados, aumentando la productividad, gracias a la
optimizacién de tareas y procesos, permitiendo planificar e implementar estrategias
de corto, mediano y largo plazo y finalmente maximizar la utilizacién de recursos.
Lo anterior se puede comparar con lo obtenido por Torpoco (2021) quien respecto
a la fase institucional obtuvo valores de r= 0, 396* con (p=0,030) por lo que se
correlaciona de manera significativa con la GA. Ademas, Vaca (2020) concluye

respecto a la necesidad de una propuesta guia de un Cuadro de Mando Integral,
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para el PE; asi como dotar de un cronograma de socializacion del PE. Finalmente,
Delgado (2021) a través del Chi cuadrado X2 resultante (155,302) > X2 critico (21.3)
poseen una correlacion alta de significancia = 0.05. concluyendo que existe una
asociacion alta y positiva entre gestibn administrativa y transparencia de las
intervenciones planteadas en la fase institucional.

En los resultados, se determind que, bajo la percepcion de los servidores publicos
que el nivel de la dimension fase de seguimiento, se ubica en niveles altos (38,8%)
evidenciandose correspondencia con los valores porcentuales altos del nivel gestién
administrativa (20,0%); ademas por la prueba de correlacion estadistica de Rho de
Spearman, es observable un coeficiente cuyo valor determina una correlacion alta
y directa entre la dimension y la variable (rS = 0,692**), y establece una significancia
elevada por el valor menor al 0.01 (Sig. = ,000). Se logra deducir que existe una
posible vinculacion directa entre la dimension y la variable.

En cuanto al objetivo especifico 4, indicar la incidencia de la fase de seguimiento en
la gestion administrativa de una municipalidad distrital de Piura, lo propuesto por el
Instituto de Ciencias HEGEL (2020), indica que la Fase de seguimiento, realiza una
constante verificacion de actividades y programas para lograr las metas
planificadas. Ademas, esta fase vuelve al ciclo de planificacion estratégica de
mejora continua, que tiene como objetivo optimizar la prosperidad de los individuos
(Plataforma digital Unica del Estado Peruano, 2021). Por su parte, Serkina y
Logvinova (2019) en la gestion administrativa se reconoce por un enfoque recio en
la eficiencia econdémica y al mismo tiempo una baja orientacion a la personalidad.
Esta conectado de forma organica con la alineacion de una cultura burocratica que
se sustenta en los sistemas de gestion tradicionales.

Los resultados se cotejan con lo obtenido por Torpoco (2021) donde la relacion de
la fase de seguimiento obtuvo valores de r= 0, 676** con (p=0,000) respecto a la
GA. En el contexto, Ramirez (2019) encontr6 deficiencias en las politicas de
recursos humanos, sobre todo en la implementacion; ya que no logra una conexion
plena con las metas asociadas, debido al cambio de autoridades; finalmente el
Presupuesto Municipal Anual, no resulta ser la solucion para el control de la gestion,

debido a ausencia de efectividad en el seguimiento de ejecuciones presupuestarias.
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Finalmente, Chavez (2022) establecio que el grado de percepcion de la GA en un
47,62% es buena, pero requiere mejoras en el diseiilo de un manual que oriente
proyecto de calidad. Por ende, la situacion interna se requiere proponer estrategias

para el crecimiento y desarrollo interno de la gestion institucional.
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VI. CONCLUSIONES
1.Se concluyo gue el planeamiento estratégico guarda una asociacion directa y alta

con gestion administrativa (rS=,708**; Sig. = ,000). Asimismo, ambas variables se
perciben segun los servidores en niveles medios. Evidenciando que, al contar con
un planeamiento estratégico adecuado a las necesidades de las instituciones segun

las metas a alcanzar, brindan una guia a la GA para ejecutar acciones optimas.

2.Se concluyo que la fase prospectiva guarda una asociacion directa y media con
gestion administrativa (rS= ,440**; Sig. = ,000). Asimismo, tanto la dimension y la
variable se perciben segun los servidores en niveles alto y medio respectivamente.
Entendiendo que, la fase prospectiva permite facilitar la toma de decisiones en la

gestién administrativa en diversos contextos.

3.Se concluy6 que la fase estratégica guarda una asociacion directa y media con
gestion administrativa (rS= ,546**; Sig. = ,000). Asimismo, tanto la dimension y la
variable se perciben segun los servidores en niveles alto y medio respectivamente.
Por ende, la fase estratégica permite conocer la situacion de la institucion,
diagnosticar debilidades, determinando en la gestibn administrativa la guia de

acciones correspondientes a realizar.

4.Se concluy6 que la fase institucional guarda una asociacion directa y alta con
gestion administrativa (rS= ,707**; Sig. = ,000). Asimismo, tanto la dimension y la
variable se perciben segun los servidores en niveles altos. Asi, la fase institucional
permite aportar las metas, indicadores, y la ruta estratégica que debe ejecutar la

gestion administrativa.

5.Se concluyé que la fase de seguimiento guarda una asociacion directa y alta con
gestiébn administrativa (rS= ,692**; Sig. = ,000). Asimismo, tanto la dimensién y la
variable se perciben segun los servidores en niveles altos. De esta manera, la fase
de seguimiento permite llevar un control de los programas y actividades que debe

realizar la gestion administrativa, garantizando la prosperidad de la poblacion.
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VIl. RECOMENDACIONES
1.Al gerente y subgerente del area de planeamiento y desarrollo institucional, deben

coordinar juntas para el alcance de los objetivos y el cumplimiento de la visién
institucional, lo que debe estar articulado con programas y actividades efectivos que
satisfagan en primera instancia las necesidades poblacionales y luego las

institucionales.

2.AL gerente del area de planeamiento y desarrollo institucional, fortalecer su
andlisis situacional a través de equipos multidisciplinares, y dicho andlisis debe
vincularse a las modificaciones actuales en la gestion publica, la identificacion de
debilidades es primordial, para tomar decisiones en la direccion institucional y
planear actividades que genere planes de contingencia que disminuyan el impacto

al logro de metas.

3.Al gerente del area de planeamiento y desarrollo institucional, generar una
comunicacion efectiva entre todos los miembros de la institucion en funcion a la
vision institucional, para generar un compromiso entre los servidores; donde se
debes seleccionar acciones estratégicas idoneas a las necesidades del distrito, y
gue permita alcanzar los objetivos del PEI, acorde a la ruta estratégica y fomentando

una cultura institucional.

4.Al gerente y subgerentes deben enfocarse de cumplir con las metas establecidas
en cada area, dando soporte a la misién de la institucion; deben dotar a sus
servidores de competencias y recursos, en concurrencia con la dotacion de recursos
presupuestales asignados, teniendo como base fundamental la comunicacion

oportuna para decidir y/o modificar la ruta estratégica.

5.Al gerente del area de planeamiento y desarrollo institucional, formular informes
periodicos a partir de evaluaciones programas en las diferentes areas, y sus
actividades, para plantear retroalimentaciones en las tareas que lo ameriten y

buscar una mejora continua en los servicios ofrecidos a la comunidad.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

TITULO:

El planeamiento estratégico y su incidencia en la gestion administrativa de una municipalidad distrital de Piura, 2022

PROBLEMAS HIPOTESIS OBJETIVOS METODOLOGIA

Tipo
PROBLEMA GENERAL: HIPOTESIS GENERAL OBJETIVO GENERAL.:
Bésica
¢cDe qué manera el | Hi ElI planeamiento estratégico | Determinar la  incidencia  del
planeamiento estratégico | incide directamente en la gestion | planeamiento estratégico en la | Nivel
incide en la  gestién | administrativa de una | gestion administrativa de una
administrativa de una | municipalidad distrital de Piura, | municipalidad distrital de Piura, 2022 | Descriptiva correlacional
municipalidad distrital de | 2022.

Piura, 2022? Enfoque
PROBLEMAS HIPOTESIS ESPECIFICAS OBJETIVOS ESPECIFICOS Cuantitativo
ESPECIFICOS:

H1 La fase prospectiva incide de | a) Conocer la incidencia de la fase | Disefio
a) ¢Como incide la fase | forma directa en la gestion | prospectiva en la gestion
prospectiva en la gestion | administrativa; administrativa; No experimental
administrativa? H2 La fase estratégica incide de | b) Establecer la incidencia de la fase | Transeccional
b) ¢Cémo incide la fase | manera directa en la gestion | estratégica en la gestion
estratégica en la gestion | administrativa; administrativa; Poblacion
administrativa? H3 La fase institucional incide | c) Sefialar la incidencia de la fase
c) ¢(Colmo incide la fase | directamente en la gestién | institucional en la gestion | 80 servidores
institucional en la gestion | administrativa; administrativa;
administrativa? d) ¢Como | H4 La fase de seguimiento incide | d) Indicar la incidencia de la fase de | Estudio censal
incide la fase de seguimiento | de manera directa en la gestién | seguimiento en la gestion
en la gestién administrativa? | administrativa administrativa. Técnica/lnstrumento:

Encuesta/Cuestionario




Anexo 2. Matriz de Operacionalizacién

Operacionalizacion de la variable independiente (X): Planeamiento Estratégico

S, L . . . . Escala de
Definicién Conceptual Definicién Operacional Dimensiones Indicadores medicion
Proceso continuo mediante e Andlisis situacional
el cual una organizacion e Direccién institucional
establece su rumbo hacia Fase prospectiva estratégica . Totalmente
adelante reuniendo a todas ' . i en
sus partes interesadas para Se define —operacionalmente ’ R|esgos_ ! desacuerdo
examinar las realidades mediante 4 dimensiones e opgr,turjlda.des_ En
actuales y definir su vision indicadores respectivos que son: : VIS-Ior-] |nst|tUC|on,aI_ desacuerdo

; Fase prospectiva, estratégica, A » Objetivos Estratégicos NG

para el futuro. Examina sus Lo S Fase estrategica ; o : Nide

fortalezas, debilidades vy institucional y de seguimientos; *  Acciones estrategicas acuerdo ni
' las cuales fueron medidas en e  Misién institucional

fortalezas, los recursos . ; — : en

! ) escala de Likert con 5 niveles, e Actividades operativas
disponibles y las aplicado a los 80 servidores Fase institucional Decisi desacuerdo
oportunidades. La b ¢ egltspnesl : De acuerdo
planificacion estratégica Institucionales . Totalmente
busca anticipar las o * Impacto de resultados de acuerdo
tendencias futuras de la Fase de seguimiento e Oportunidades de

mejora

industria. (Betz, 2021).

Fuente: Elaboracién Propia.



Operacionalizacion de la variable independiente (X): Gestion Administrativa

Definicién Conceptual

Definicién Operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de
medicion.

La gestion administrativa
lleva a cabo un conjunto de
actividades encaminadas a
dirigir las tareas y los
recursos de la organizacion
y tiene la capacidad de
controlar y coordinar
diversos roles en la
organizacion con el objetivo
de prevenir y solucionar
problemas y alcanzar las
metas establecidas
(Mendoza & Moreira, 2021).

Se define operacionalmente
mediante 4 dimensiones que
son: Planificacion, Direccion
Organizacion y Control; las
cuales fueron medidas en escala
de Likert con 5 niveles aplicado a
los 80 servidores

Planificacion

Filosofia institucional
Obijetivos
institucionales
Estrategias y proceso
institucionales

Direccioén

Motivacion
Comunicacién
Liderazgo

Organizacion

Estructura jerarquica
Divisién de tareas

Control

Documentos de
normatividad
Evaluacion de
desempefio

Acciones correctivas

. Totalmente

en
desacuerdo
En
desacuerdo
Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo
De acuerdo

. Totalmente

de acuerdo

Fuente: Elaboracién Propia.



Anexo 3. Cuestionarios

-

ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PROGRAMA DE MAESTRIA

Buenos dias y/o tardes; las siguientes preguntas son de caracter confidencial y tienen fines académicos, destinadas
a recabar informacidn necesaria que servird de soporte a la investigacién El planeamiento estratégico y su
incidencia en la gestién administrativa de una municipalidad distrital de Piura, 2022. Agradeciendo s|
colaboracién, lea cuidadosamente cada pregunta y marque con una X segun corresponda.

Variable Planeamiento Estratégico

Dimension: Fase prospectiva

Totalmeni
een
desacuerd
o

Moderadame
nte en
desacuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdd

Moderadame
nte de
acuerdo

Fuertement
ede
acuerdo

Indicador Analisis situacional

1

2

3

4

5

1.

Para la formulacion del PEl, se
realizaron diagnodsticos previos de
la situaciéon del espacio de
gobernanza de la institucion

En su formulacion se han
contemplado escenarios futuros
bajo el enfoque de los cambios
globales en la gestion publica

Indicador
Estratégica

Direccion Institucional

3.

Se han verificado las
oportunidades y fortalezas con las
gue cuenta la institucion para el
desarrollo éptimo de la gestion

Se reconocer las amenazas y
debilidades que representen
obstdaculos para lograr los objetivos
institucionales

Indicador Riesgos y Oportunidades

5.

La identificacion de riesgos ha
permitido el planteamiento de
planes de contingencia frente a las
necesidades de la poblacion

Se ha planteado la generacion de
una cultura orientada al cambio en
base a competencias, procesos,
comunicacionales, etc.

Dimension: Fase Estratégica

Totalmeni
een
desacuerd
o

Moderadame
nte en
desacuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdd

Moderadame
nte de
acuerdo

Fuertement
ede
acuerdo

Indicador Vision Institucional

1

2

3

4

5




7. Considera que la Vision de la
Municipalidad se ajusta a un futuro
factible.

8. la direccién institucional,
sociabiliza la mision y alienta aunar
esfuerzos para alcanzarla

Indicador Objetivos Estratégicos 1 2 3 4 5
9. Se socializan los objetivos de la
institucion 'y se planifica su
cumplimiento por areas
10. Los objetivos trazados son
alcanzables con la disposicion de
recursos humanos, financieros vy
tecnoldgicos.
Indicador Acciones Estratégicas 1 2 3 4 5
11. La seleccibn de estrategias
responde a las necesidades de la
instituciéon y prioridades de la
poblacidn
12. En el plan estratégico se hace
referencia a la tipificacion de la
ruta estratégica
Totalment Moderadame Ni de .| Moderadame| Fuertement
een acuerdo ni
. .. N nte en nte de ede
Dimension: Fase Institucional desacuerd en
desacuerdo acuerdo acuerdo
o desacuerdd
Indicador: Mision institucional 1 2 3 4 5
13. Se comparte la misién institucional
en las diferentes areas de la
municipalidad
14. Se ha distribuido el aporte de cada
area para alcanzar la mision
institucional
Indicador Actividades operativas 1 2 3 4 5
15. Las actividades designadas se
vinculan con los  recursos
presupuestales
16. Son viables las actividades en
funcién a los recursos asignados
Indicador Decisiones institucionales 1 2 3 4 5
17. Es evidente la responsabilidad
institucional en lo concerniente al
logro de la misidn institucional
18. La tecnologia y la comunicacion
favorece a la oportuna toma de
decisiones en la institucidn
Totalment Moderadame Ni de .| Moderadame Fuertement
. ., . een acuerdo ni
Dimension: Fase de Seguimiento nte en nte de ede
desacuerd en
desacuerdo acuerdo acuerdo
o desacuerdd




Indicador: Impacto de resultados

19.

Se realizan evaluaciones para
conocer el grado de impacto de los
programas y planes desarrollados

20.

Considera que los métodos de
evaluacion son eficaces para
identificar los cambios sucedidos

21.

Se analiza la informacién de los
indicadores para reconocer el
avance real de lo esperado

Indicador Oportunidades de mejora

22.

Se plantean informes periddicos
para identificar alternativas con
respecto al logro de objetivos

23.

Evidencia una mejora continua
enfocada a resultados para el
bienestar de la poblacidn

24.

Existe retroalimentacidn al ciclo de
planeamiento estratégico




-

PROGRAMA DE MAESTRIA

ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Buenos dias y/o tardes; las siguientes preguntas son de caracter confidencial y tienen fines académicos, destinadag
a recabar informacién necesaria que servira de soporte a la investigacion El planeamiento estratégico y su
incidencia en la gestion administrativa de una municipalidad distrital de Piura, 2022. Agradeciendo s|

colaboracioén, lea cuidadosamente cada pregunta y marque con una X segun corresponda.

Variable Gestion Administrativa

Totalment Ni de
Moderadame .| Moderadame| Fuertement
een acuerdo ni
. L. e s nte en nte de ede
Dimension: Planificacion desacuerd en
desacuerdo acuerdo acuerdo
o desacuerdd
Indicador: Filosofia institucional 1 2 3 4 5
1. la vision institucional se
fundamenta en la finalidad adscrita
a la municipalidad
2. La misidn institucional es la guia de
accion para el actuar de los
funcionarios y servidores publicos
Indicador: Objetivos Institucionales 1 2 3 4 5
3. Los objetivos se establecen con
claridad con enfoque a los
lineamientos legales y normativos
aplicables
4. Se comparten y sociabilizan los
objetivos con la totalidad de
servidores y funcionarios de las
diversas areas
Indicador: Estrategias rocesos
neteact glas v P 1 2 3 4 5
institucionales
5. El disefio y elaboracién de las
estrategias requiere un consenso
de los funcionarios y servidores
6. Existe un manual de
procedimientos formalmente
establecido para cada funcién de
los servidores
Totalment Ni de
Moderadame .| Moderadame| Fuertement
. . o een acuerdo ni
Dimension: Organizacion nte en nte de ede
desacuerd en
desacuerdo acuerdo acuerdo
o desacuerdd
Indicador: Estructura Jerarquica 1 2 3 4 5

7.

La linea de autoridad se encuentra
establecida de manera clara y es
conocida por los servidores vy
funcionarios bajo su cargo




El organigrama se encuentra
actualizado y comprende a todas
las dareas y dependencias de la
entidad.

Indicador: Division de Tareas

9.

Los puestos de la estructura
organica se encuentran agrupados
y estructurados de acuerdo a la
naturaleza, funciones, ubicacion,
etc.

10.

encuentran
manera que
quiénes las
puedan

tareas se
de tal
que

Las
separadas,
permiten
desempenfian
especializarse en cada una

Indicador: Documentos de Normatividad

11.

La toma de decisiones se da de
forma descentralizada,
involucrando a los niveles
inferiores de la entidad

12.

Las funciones, obligaciones,
derechos y deberes de los
servidores y funcionarios de la
entidad se encuentran claramente
establecidos y estandarizados en
documentos de gestion (MOF, ROF,
MPP, CAP, RIT, MAPRO, etc.)

Dimension: Direccion

Totalmend
een
desacuerd
o

Moderadame
nte en
desacuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdd

Moderadame
nte de
acuerdo

Fuertement
ede
acuerdo

Indicador: Motivacion

1

2

3

4

5

13.

Los servidores y funcionarios de la
entidad reciben motivacion para la
mejora en su desempefio.

14.

La remuneracion en los servidores
es la adecuada acorde a funcion y
desempefio

Indicador: Comunicacion

15.

Los canales de comunicacion son
adecuados y suficientes para que
esta se realice de manera efectiva
entre las areas

16.

La comunicacion es ascendente y
descendente a todo nivel

Indicador: Liderazgo

17.

El compromiso con la entidad se
transmite con el ejemplo entre los
servidores y funcionarios.

18.

Los encargados de las areas vy
dependencias de la entidad lideran




con el ejemplo a los trabajadores
bajo su cargo

Totalment Ni de
Moderadame .| Moderadame| Fuertement
. .. een acuerdo ni
Dimension: Control nte en nte de ede
desacuerd en
desacuerdo acuerdo acuerdo
o desacuerdd
Indicador: Evaluacion de desempefio 1 2 3 4 5
19. Se han establecido estdndares y/o
criterios que permitan medir vy
comparar el desempefio de los
servidores y funcionarios de la
entidad.
20. Se utilizan criterios generales
(leyes, directivas, etc.) para la
comparacién del desempefio,
cuando estos no fueron
establecidos por la entidad
Indicador: Acciones correctivas 1 2 3 4 5

21.

Se adoptan las acciones correctivas
frente a las variaciones,
desviaciones y errores

identificados

22.

Se han tipificado las sanciones
acordes a la normativa de
municipios




Anexo 4. Cuestionarios

Andlisis de confiabilidad: ALFA DE CRONBACH

Prueba piloto aplicada en otra municipalidad distrital (Cura mori)

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

Resumen del procesamiento de los casos

N %

Casos Validos 11 100,0
Excluidos? 0 0

Total 11 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,942 24

GESTION ADMINISTRATIVA

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Casos Validos 11 100,0
Excluidos? 0 ,0
Total 11 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,958

22




Anexo 5. Matrices de encuestas

Planeamiento Estratégico

Fase de Seguimiento

Fase Institucional

Fase Estratégica

Fase Prospectiva

P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9|P10| P11 |P12|P13 | P14 |P15| P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24







Gestion Administrativa

Control

Direccion

Organizacion

P7 | P8 | P9 | P10 | P11

P12 | P13 | P14 [ P15 [ P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22

Planificacion

P6

P5

P4

P3

P2

P1







Anexo 6. Carta solicitud para desarrollo de trabajo de investigacion

"Afo del Fortalecimiento de 1a Soberania Nacional”

Solicito : Autorizacién para desarrollar trabajo de investigacion,

SENOR DR. JOSE LUIS MARTIN MUNOZ VERA

ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PIURA | ;
626 P l®32

e
AP

Tania Rojas Silupd, identificada con DNI N¢ 4311835,
domiciliado en Urb, Las Palmeras Mz. C 4 Lt. 47 - calle los nisperos. Me presento ante
Usted respetuosamente y expongo:

Que, al encontrarme cursando el Gltimo ciclo de MAESTRIA,
de la Universidad César Vallejo, selicito a usted se me brinden la facilidades para poder
desarrollar mi trabajo de investigacién en la institucién que honorablemente usted dirige,
titulado EL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION
ADMINISTRATIVA DE UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PIURA, 2022, para optar al
titulo de maestro en Gestién Piblica.

POR LO EXPUESTO:

Ruego a usted acceda a mi sollcitud.

Piura, 06 de octubre de 2022.

TANIA ROJAS SILUPU
DNI: 43118351



Anexo 7. Carta de aceptacion para desarrollo de trabajo de investigacion

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CATACAOS

“Catacaos, Capital Artesanal de |a Region Grau”

OFICIO N° 42 -2022-MDC-SGRH.

Catacaos, 24 de octubre del 2022.
SRA: TANIA ROJAS SILUPU
REF: Solicitud de registro N° 6267

La presente para saludarlo en nombre de la Sub Gerencia de Recursos
Humanos de la Municipalidad Distrital de Catacaos y asimismo hacer de su
conocimiento que:

Revisada su solicitud de la referencia, donde solicita se brinden las facilidades
para la realizar el trabajo de investigacion “El planeamiento estratégico y su
incidencia en la gestion administrativa de una Municipalidad de Piura
2022",

A lo expuesto la institucion identificada en contribuir con la educacion y apoyar
a los jévenes universitarios y profesionales, se le informa que cuenta con la
autorizacion correspondiente para el desarrollo de su investigacion.

Sin méas que informar, me despido

Atentamente



Anexo 8. Validaciones

CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo, é.&tyz..../éxkzx..ﬁw}lw... con DNI N°. 440249 . Magister/Doctor

en... Otliod. Pobien . Gobgrmalokdad .

de profesibn...ﬁﬁmﬂt....Z#I.Kf.?.‘x................. desempefiandome  actualment

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
instrumento: Cuestionario de Gestion Administrativa

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Guia de Pautas Para
validacién de cuestionario.

1.Claridad

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO MUY BUENO

2.0bjetividad

3.Actualidad

4.Organizacion

S.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

m
»x»xxx»rxg

9.Metodologia

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 20 dias del mes de
octubre de 2022.

Magister/Doctor: 6(“17? Y &w‘ﬁws

ONI Yoy | .
Especialidad : C‘Myf{nﬁ;yﬂcy\ 4 GobgrnsbiliArd

E-mail A }'“73"‘?‘98““/ “m .

el

o tiommannd
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CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo, Q’M’Z,&mw?gwwm con DNI No. \[f{o¥oy Magister/Doctor

en... Lagimn, Jiith .y QOOLMGUGA ...............coovviercecirrrri
de profesion.... (o mf}ﬂf“-' ................... desempefidndome actualmente

Por medio de |a presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
instrumento: Cuestionario de Planeamiento Estratégico

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

f;’l:w 6? e c::‘s';’nm:m DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUYBUENO | EXCELENTE
1.Claridad X
2.0bjetividad -
3.Actualidad ¥
4.Organizacién X
5.5uficiencia Y
6.Intencionalidad x
7.Consistencia X
8.Coherencia k
9.Metodologia X

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 20 dias del mes de
octubre de 2022.

Magister/Doctor: &/ads Cheini Becmess

DNI 7 oy,
Guslion W“‘g

Especialidad :

E-mail : gﬁ% 5mu‘/' ¢

g_éggrw“"




SARUONMISU|

sonafqo so sesdo| esed
SON2EISQ0 uduasasdas anb
sapep|||qep A serevawe sey
J030U030) opeldo| uey a5y

ugnsad v| ap owndo
oouesep |9 vied vopNRSL
#) eusand anb sej uoa
sera|R10) A sapepiunpodo
SP| OPRIPII USY ISE

eddajeysa
|euopPnyIsu|
uopRAIq

e3)jqnd upnssd

€] U S3|EGO[3 SOqUIRD 50|
ap anbojua |3 ofeq saunn)
S0|JeUa53 opedwaued
UEY @5 UDDR(NILIO) NS U3'Z

LGNS £] B e2ueU|0d
8p 0j)edsa |3 UDIENLS

€1 ap sonald sod)Isgude
vosezyeR)s 35 134

1P UGIR|NLL0) & BJE4'T

|euopenyis
sisijeuy

ealpdadsold
asey

021931VHLS3 OLNIIWVINYId

ON | IS

ON IS

ON | IS

ON | 18

S3aN
OIDVAN3IWO23Y
O/IAS
INOIOVANI3SEO

v
153NdsS3y
30 NOIDdO
V1A
SW3LI SO1
UIND
NQIDVI3Y

SW3LI SOTA
HOAvIIaN|
13 3YIN3
NOIOVI3Y

o
OQYIIaNI
T3AN
QISN3NIO
V1 34INT
NOIOVT3N

N
QISNaWIa
V1A
F1BVINVA
V1 3YIN3
NOIOY12¥

opianay ap Anpy

opJanay ag
opianoesag
U3 IN OpJandy ap IN
opiansesaq uz

opianaesaq ua Anpy

NOIDVNIVAZ 30 SOI¥3LIND

V1S3ndsay
30 NOIDO

swall

HOAVIIONI

NOISNAWIQ

IT1GVIHIVA

20T 'VANId 34 TV.LLSIA

AVAITVAIDINAW VNN 90 VALLVILSININGY NOLLSTD V1 N VIONAQIONI NS A ODIDALVILSHE OLNAINVANY 1T *SIS3L v1 30 0INL|L

NOIOVAITVA 30 ZIMLVIN




oy

€0 1 ap upeyKin

LR R TR T

a5 ol essa wnd @ug T

uoneod &

3p sprpuoud A Loonss
] ap sOpEpIsazU

81 ¢ apucdses sefiayesss
WP A € 11

se1303e0350
SOUOY

soxdojounay

A sosopueuy ‘souewng
SN P WOHSOGED

¥ U0D SHORILSA® UCS
SOpezes soAGAq0 SO D1

seap jod

oL ne eyjueyd
a5 A uponmsa e op
San3uklo SO| Uezgn oS o5'6

sooidajense
soan2lqo

wpRTIR R
L200 SOZSANYSS JRUNR MU R
A upksius e ezqigeros
YOI TSI UOPIP BT R

“#qrey ounIng un
= epsnfe 35 pepyediyungy )
B UGISIA £ BNk esapuny

[euonNAsU)
uoISIA

eddpensy

58y

22 "SI LU0
“sosmod "sepudisdio) ¢
00 US CIQUUE) (B BRIV
RANYIO eun 3D LoReauAd
& opesqueyd 0y 9579

UpyINod § Ip SApepIII
S8y © AUl euadujueo

ap saueyd ap cqudpwedued
10 opyanad vy

SOFSa1) 8 VopeXEIP Y

sapepiunjsodo
A so@sany




ATIREB § VITeud
B e

HOOVMIVAIYIO <Ew&
/sy

J v

_oum.!&.ﬁ ouang | Jenday _ oeW _u.:u_ucqu

‘NODYVHOTVYA

7
e T DR T AN HOGVITIVAZ 130 0JINOVIY OGVHO

T G RepN EQW ‘MOAYMIVAS 130 SIHBIWON ASOQITI3dY

Biniyg ap .S:S._u pepedidiuny sun ap sconqnd SRU0PIASTY OQIDINI0

BiMd 99 1014519 pepqedinsun Bun ua 02(F3R05] O1USRUEIUR|d [9p vondaosad ap AU @ 1300000 (OALLIME0
Joobgegsn auaueaurd (op ugdadsad ) unfas uoneioqe A Sp pjeasy,

OANIWNYISNINZO FIHEWON

OLNIWNYISNI IONQDVANVA JOZIHAVIN




opesadsa

O 9p [ea) BULAR |2
120000302 tied Sd0pENpU|
$O| 9P U0

e e2euR 35 1T

SOPIPBINS $O)GiLIED
50] JE1300p| esed saEI|D
LOS LOIIEN|EAS 3P SOPOIIL

s0| anb esapsuo) ‘02

SOpR||0LesHp sy

A sewesiioad 50| 3p opedun
ap oprid @ Jsoou0d eied
SAUDPENEAD UBZ||E) 35 6T

S0pejnsas
ap opedw)

ojuaiwindas
aseq

UOENIISY| B UB SAUDISRIP
ap ewoy Bunuoco

¥ € 328J0AE) UDPDEI|UMUOD
€| A efdooudal €7 ‘gL

[BUORNESYI URISIL
=) op o)801 jr BIUBLIBILOD
0] UR [RUCHNNSE
pepiqesuodsas

@] USPIAR §3 LT

SD|EUOIINYISU!
53U0(5123Q

sopeudise sosindas
50| B UQPUNJ UA SapepIne
58| S|qelA uos 9T

sapesondnsald sosinda S0y
O3 UR|rUA o sepeudicap
SAPEPIALDE SE 5K

seapesadQ
SIPEPINRIY

|euonsY

Lo | Jezuee

eied easg wped ap apode
|9 cpINQLIsIp &Y 35 4T

pepyediunu

©) AP SEAIP SARBJP

9| UD |RUON IS LY

US| B Fuedwoo a5 ET

|euopnisu|
uoIsin

jeuopmsy|
aseq




023184350 Oanueaueyd
B 01313 & UO|IEILBLY L0
9y ‘v

ugepod e ap
1€150Ud)q (@ eled sopeynsal
£ EPE0JUS ENUJILOD

* erolow eun BUAMAY '£7

sonaiqo ap o180

[® 19l Lo SR RLSN|e
Jeaynuap! eied sompoyad
saunojul uesued 35 72

esofaw ap
sapepiunyiodp




pepijes £ pepruea y
%% U2 soLIesa0aU sopadse so) apuadwo) bs e iein
sy .
xv sns adjia ea80| UGIRZIUEEI0 RUn MSINY uppezaedio 'y
ugiednsanu) g
59 ¥ ua opRpIOgR 091102 anbojud je opendapy PEPHRERIYV '€
g SIQRAIIEQO SEINPUOD U3 opesaxdxa sty | PEPIAIRIQO T
£b operdoade alunFua) un uoa oprgnULIo) 1187 pUpLIEL) |
001 [S6 06 |S8 |08 [SL |OL [S9[09[SS|0S St |0 |SE(OE|STIOZ [S1 (O |S
- NOIDVAI'IVA 34 SOLOAdSY
SANOIDVANASHO |96 |16 198 [ I8 (9L | 1L [99 |19 [9S | IS|OF | IF|9E(IE|9T{ 1|91 |11 |9 |0
001 - 1§ AN o o__....w_a kngy | 097 1P OuIRG | Op- 1T anEny |07 -0 A0 SOMAND) sasopustpu|
COINTWMLLSNI T NOIDVITTVAY Hd VHOIA
"TT0T "'VINId 34 TV.LNRLLSIA

AVArTVAIDINAW VNN 90 VALLVALSININAY NOLLSED VT NH VIONSAIONI NS A OOIDALVILST OLNAINVINY 1 Td *07INLlL

Or3TIVA 4VS3D GVAISHIAINN

0avd9nsOd 3d v13nosd




TTOT 9P 2qNI20 Ip (O ‘einlg

'SOPEIIUNUS sA1UBI3J 1P 501 © auaurmad asapisuoa anb ugpemund g 20100 R1aqa()

‘opuEpI[EA 9153 35 onb ONWANSU] [3p BIEILA ‘wausuiad B AN(EAD OCVITTVAHE OLUAXH 19 9nb wied aans ‘owawinisu; 3153 :SANOIIINULSN]

56

upLETSAU
] 9p upreIoqE)a | B spuodsar mEapensa v

BI30[0PO1dA "G

¢b

S0P PRIt
9 SI[QULINA SP[ QUIUD BOIIDI VALY,

EDUAIYO) 'R

UDIIET ISAU
| 3P SOMJNUMI-S031102] soxadse L opeseg

RIDUA)SISHO)) °L

ugRdisaAul ) ap eway
|2p sauoIsuauIp sk Jriojea ied oprndapy

pEpIEIOLU) U]
9




UVULIERTRHIION L VTR KOLS TS
sanauind) i) 2ipojy mig

H Dn_.q:._.q__._.u__._un .a_.___._._#__m_
: __.h Wl mmq
/1 H..

&

N
!
&
F

A

_\m“_.ﬁ.qum. | ouang lgjn3ay olew ayuaniag |

*NOIRYHOTYA

I 3 éxwm eI T Y 4OQVMIVAI 130 0JIWIAVIY 0aVYH9

;
Ly
F

7
E. .mﬂw_q___ m\a_ _u_mmm__..__a& AT tHOQYNIVAI 130 SIHEINON ASOAITIdY

BINIg 3P |B3ISIp peplediaiunw eun ap soalqnd sajopiaasy 0aIDIdIa

2N ap |e3asip pepijediaiunw eun ua 03183384353 Ojuajweaue|d |ap uoadasiad ap [aAlu |2 J220U0D :OAILIFE0

,001Bg1es] ojualLEBuE|d |8p uglddadiad g undas upldelojep ap e|eds],

*OLNINNYLSNITEA FHENON

OLNIWNYLSNI IANOIDYANYA FAZIYLYIN




CONSTANCIA DE VALIDACION

3=
........ &OWM DNI No. BEA¥IS¥ Magister/Dactor
(- r—— CSW .....................................................................................
de profesién...w........' dgsemg

ﬁéndorpe actualmente
e0 ol

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
instrumento: Cuestionario de Gestion Administrativa

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones

Gu.‘a ge Pa"‘.‘s .p"' DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO MUY BUENO | EXCELENTE
validacién de cuestionario.

1.Claridad

2.0bjetividad

3 Actualidad

4.0rganizacion

S.Suficiencia

B.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

< e < e | I % |%

9.Metodologia

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 20 dias del mes de
octubre de 2022.

Magister/Doctor: ulli @340 doanda
DNI . ORGIINETIL. .
Especialidad: pridadn L/’i‘x_.',&..‘.u i

E'mail 3 FY l;;[g ,' f .‘T"hl-‘. oo
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| CONSTANCIA DE VALIDACION
M"’ N3 Vv"""" M con DNI No, 0261#45% Magister/Doctor

N 2 R
de profesién Govtadora. )DM desempefandome actualmente

como..,

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Valldacién el
instrumento: Cuestionario de Planeamiento Estratégico

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Guia de Pautas Para

PTABLE MUY BUEN! EXCELEN
validacidn de cuestionario. ] Finns s 9 "

1.Claridad

2.Objetividad

3 Actualidad

4.Organizacién

S.Suficiencia

6.Intenclonalidad

7.Consistencla

8.Coherencia

KPS ™ X =X ™™=

9.Metodologia

En sefial de conformidad firmo la presente en |a ciudad de Piura a los 20 dias del mes de
octubre de 2022

Magister/Doctor: ali ¢ iA;’qI«V'Z:4\ ?’.x‘.‘ﬂu Loanda,

DNI - ',-_'I'.:}}‘ +-_

Especialidad: contadsr L utldLy

E-mail . Lax '.-'.K.’G#; nedma b eoem
An Ll
v g oAt
mo{(' Hﬁml.aﬂ&‘
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Monbiod, o, Tuafitvly $eoustoyio fopoisn oo Jullao.
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, .. {Wl‘f{j‘“‘\‘j/“"m con DNI No. 029976Y8  pagisterDoctor
en... . Gorusd, Cubompupddl
de pwfesnénwﬁ‘l"’}‘é““’ .................... desempefidndome  actualmente
como......... }Pwlr ....................... onM“f‘&(“o‘@F

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
instrumento: Cuestionario de Planeamiento Estratégico

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Gula de Pautas Para

PTABLE BUEN MUY BUENO
valldacién de cuestionario. DERCENTE- | Aen 0

E

1.Qarigad

2.0bjetividad

3 Actualidad

4. Organizacidn

S5 Suficiencia

&.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

> e b [ X X [ K

9 Metedologia

<

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de l}!ura a los 20 dias del mes de
octubre de 2022. '
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Magister/Doctor: (ﬁg

DNI . 0204764F
Especialidad : (4 csnew (aveenis WEITAL
E.mall t-(l.qf- {‘Q,- ‘Illlld.l' om
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CONSTANC'A DE VALIDACION
/Jd"’“ con DNI No. @2FY76Y8  MagisterDoctor

SRdsseis desempehéndome actualmente
en.... Wﬁ“‘o f‘}“w O.F. rullavo

Por medio de la presente hage constar que he revisado con fines de Validacién el
instrumento: Cuestionario de Gestion Administrativa

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las sigulentes
apreciaciones.

Guia de Pautas Para

PT
velldicién de ciastionaria. DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO MUY BUENO | EXCELENTE

1.Claridad

X

2.0bjetividad

3.Actualidad

4 Organizacién

S.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

X e I | e > |

9.Metodologia

En senal de conformigad fimo la presente en la ciudad de Pwura a los 20 dias del mes de
octubre de 2022.

.
\f

i { -

{1

Magister/Doctor: '#
DNI T OR4FeAS

Especialidad:  (Lcshe, (uee R
E-mail ¢ ecae. 2 @ hofmailom
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, SAAVEDRA OLIVOS JUAN JOSE, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
PIURA, asesor de Tesis Completa titulada: "El planeamiento estratégico y su incidencia
en la gestiobn administrativa de una municipalidad distrital de Piura, 2022", cuyo autor es
ROJAS SILUPU TANIA, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
17.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las
normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

PIURA, 07 de Enero del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
SAAVEDRA OLIVOS JUAN JOSE Firmado electrénicamente
DNI: 03874808 por: JJISAAVEDRAO el
ORCID: 0000-0001-8191-8988 16-01-2023 10:24:59

Caddigo documento Trilce: TRI - 0512964
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