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RESUMEN

La presente investigacion, tuvo como objetivo general determinar la relacion que
existe entre la comunicacién politica y el contenido del fan page de Martin

Vizcarra, por ciudadanos de Brefia, durante las elecciones congresales 2021.

La metodologia empleada fue de tipo aplicada, enfoque cuantitativo, de disefio
descriptivo correlacional. Las variables estudiadas fueron la comunicacion
politica y el fan page de Martin Vizcarra, por los ciudadanos de Brefia, durante
elecciones congresales 2021. Se utiliz6 una muestra de 384 hombres y mujeres
de 18 a 60 afios del distrito de Brefia, para la recoleccion de datos se utilizo el
cuestionario. Se empled la estadistica descriptiva e inferencial a través del

programa SPSS — 22.

El resultado obtenido, segun el objetivo general, fue el siguiente: un coeficiente
de correlacion de -,126 y una significancia bilateral de p = 0,020 entre las variables
de estudio. Por ello, como conclusién principal, queda demostrado, que existe una
relacion negativa perfecta y significativa, entre la comunicacion politica y el
contenido de fan page de Martin Vizcarra, por ciudadanos del distrito de Brefia,

durante las elecciones congresales del 2021- Lima, Peru.

Palabras clave: comunicacion politica, fan page, campafas electorales politicas.
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ABSTRACT

The general objetive of this research was to determine the relationship between
political communication and the content of Martin Vizcarra’s fan page, by cityzens

of Brefia, during the 2021 congressional elections.

The methodology used was of the applied type quantitative approach, of
correlational descriptive design. The variables studied were political
communication and the fan page of Martin Vizcarra, by the citizens of Brefia,
during the 2021 congressional elections. A simple of 384 professional men and
women from careers of Communication Sciences of the district of Brefia was used
to the data collection was used the questionnaire. Descriptive and inferential
statistics were used through the SPSS — 22 program.

The result obtained, according to the general objective, was the following: a
correlation coefficient of - .126 and a bilateral significance of p = 0.020 between
the study variables. Therefore, as a main conclusion, it is demonstrated that there
is a perfect and significant negative relationship between political communication
and the content of Martin Vizcarra's fan page, by citizens of the Brefa district,

during the congressional elections of 2021- Lima, Peru.

Keywords: political communication, fan page, political electoral campaigns.
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l. INTRODUCCION

Se observo que en su comunicacion politica con la que se dirige el ex mandatario
a los ciudadanos, este no hace una buena pronunciacion de palabras y ademas
usa mucho las muletillas “e” y “entonces”, por una falta o ignorancia en cémo
se deberia expresar sus ideas a la poblacion, este personaje no ha mejorado
su comunicacion politica; inclusive, Ultimamente en su camparfia congresal del
2021. De igual formar, su estilo de emitir sus mensajes, es mediante una
comunicacion, con falsedades y cinismo. El ex candidato presidencial anuncia
oficialmente su candidatura, un 22 de diciembre de 2020, la cual postula con el
namero 1, mediante el partido politico Somos Perd, pese a que cuando lo
vacaron del puesto de presidente de la Republica, manifestdé que no se
presentaria como candidato en las elecciones del 2021. El resultado del
escrutinio en las urnas, dio como ganador a Martin Vizcarra, obteniendo 208 367
votos y siendo el congresista con mayor votacion del pais, pero por debajo de
la media de los congresistas mas respaldados desde 1995, que superaron los
250 000 votos (Diario Gestion, 2021).

En el muro fan page del ex presidente se observa una falta de
informacion personal de él, un correo electrénico institucional, nimero de
teléfono de atencion, seccion de preguntas frecuentes, una pagina web visible,
para que sea accesible la informacidén para los usuarios digitales, de igual
manera no se evidencia que una retroalimentacion con sus seguidores. Durante
su campafa congresal del 2021, pude notar, que en el fan page
@MartinVizcarraC, el nimero de sus seguidores habia decrecido con respecto
al nimero con el que contaba cuando fue presidente del Perd, por lo que debe

ser una preocupacion para el ex candidato la disminucion de seguidores.

A nivel mundial la comunicacion politica se ha visto muy afectada, tal
es el caso en los Estados Unidos, durante el gobierno de Estados Unidos, a
cargo del ex presidente Donal Trump. Segun el portal de noticias Milenio (2021),
Trump es una persona con un ego muy alto y un poco machista y eso le jugo
en contra durante su gestion, ya que no midio sus palabras al hablar con sus
ciudadanos, por ejemplo, con los periodistas que sélo queria que le hicieran

preguntas que a El le gustaban y cuando le hacian una pregunta que no le



parecia, insultaba al periodista que la formuld y le respondia con que le quitaria
la licencia de funcionamiento a su medio representante. “Facebook, Twitter e
Instagram tuvieron que suspender sus cuentas y la de sus fanaticos, tras
impulsar la propagacion de noticias falsas e incitar a la violencia entre

ciudadanos tras la victoria de Biden” (Milenio, 2021).

En Latinoamérica, como ocurre en Venezuela, uno de los paises con
reservas de petrdleo mas extensas del mundo, donde la comunicacién politica
se ha visto afectada en cuanto a la relacién entre gobierno y gobernados, el
12% apoya al gobierno y el 74% lo reprocha (Latinobarometro, 2018 citado en
Puertas & Mora, 2019). Actualmente la presidencia de Nicolas Maduro debate
dpoder con el lider Juan Guaido. Ponte (2019) como se citd en Puertas y Mora
(2019) afirma que, cuando Maduro juramentd como presidente ante el Tribunal
Supremo de Justicia, éste lo hizo inconstitucionalmente, dado que debid
hacerlo ante el Parlamento, como indica la Ley; de igual forma, la Asamblea
Nacional denuncié que estaria haciendo usurpacion del cargo, pues no

reconocieron las votaciones como justas y transparentes.

Hablar de politica en el Perd, es actualmente sin6bnimo de malos
recuerdos en el colectivo ciudadano: corrupcién, obstruccionismo y disputas
son los términos que mejor calzan a la hora de tocar el tema. Esta no se ha
visto exenta de disputas por culpa de diferentes representantes que han
integrado las bancadas del Congreso de la Republica, quienes mas han
ocupado las primeras planas y primicias de los medios de comunicacion, mas
por las denuncias que tienen en contra, que por su trabajo como padres de la
patria, esta problematica no es reciente, Vergara (2018), mostré6 su
preocupacion a lo largo de su investigacion al afirmar que no se ha hecho nada

para cambiar la forma en que se gobierna en el pais.

La comunicacion politica en las redes sociales, nosfacilita la medicion
de sus alcances tanto en numero de reacciones como de seguidores, ademas
de observar las estadisticas de periodicidad, por lo que es facil saber cuando
un personaje se encuentra en actividad y cuando no; sin embargo varios
personajes politicos aun no se dan cuenta del potencial que poseen las redes
sociales, o creen que porque simplemente tienen una cuenta en alguna de

estas, ya saben usar la plataformas digitales, no sélo es cuestion de eso; la idea



es gue si tienen una cuenta en determinada red social, es para que se den un
tiempo para usarla, y no simplemente un uso, sino se trata de dar un buen uso
y saber como gestionarla. De este grave problema hemos podido dar fé en las
Ultimas elecciones peruanas de 2021 en Perd, tal es el caso del manejo de
camparfa durante la primera vuelta del 2021 en Pedro Castillo, y del mal uso
del fan page de Martin Vizcarra en su campafa congresal, de ahi la necesidad

de investigar esta problematica.

Durante su campafia congresal salieron a la luz denuncias contra él, de
irregularidades cuando era gobernador en la ciudad de Moquegua y cuando
tenia el cargo de presidente de Perq, sin embargo, fiel a su estilo él decia a los
medios de comunicacion que no habia pruebas fehacientes que prueben las
acusaciones y detras de estas habria intereses politicos. La denuncia mas
impactante que se destap6 durante su campafia congresal del presente afio,
fue la del "Vacunagate’, que consisti6 en la vacunacion secreta de 487
personas que incluian a él, sus familiares, algunos trabajadores del gobierno y
empresarios, durante una de sus transmisiones en vivo en su fan page, declara
sobre este escandalo , afirmando que se vacunoé con placebo y no con la vacuna
contra el coronavirus y participd en las mismas condiciones que todos los
voluntarios, durante sus declaraciones se aprecia a simple vista que leyo detras
de su camara todo lo que hablé, sus declaraciones las brinda después que el
meédico encargado de administrar las vacunas para el coronavirus en Perd,
apellidado Mélaga, ya lo habia desmentido ante la prensa peruana y conté que
Vizcarra le pidio que lo vacunaran a €l y su familia en Palacio de Gobierno y él
sabia claramente que la dosis que se le aplico no fue placebo, por lo que desde

gue se reveld el caso mencionado, el ex candidato congresal estuvo en

constante exposicion mediatica por el gran impacto causado en la opinion

publica.

El problema principal de esta investigacion se plantea a través de la
siguiente pregunta ¢,Cual es larelacién que existe entre la Comunicacion politica
y el fan page de Martin Vizcarra por ciudadanos de Brefia - Lima, en elecciones

congresales - 20217?

Como problemas especificos tenemos se tiene primero a: ¢Cual es la



relacion que existe entre la Comunicacion politica y la interaccion en el fan page
de Martin Vizcarra, por los ciudadanos de Brefa-Lima, en elecciones
congresales 2021?, como segundo problema especifico se establecio a ¢ Cual
es la relacidén que existe entre la comunicacion politica y la cybersocialidad en
el fan page de Martin Vizcarra, por los ciudadanos de Brefia-Lima, en
elecciones congresales 2021? y como tercer y ultimo problema especifico
se plante6 a

¢ Cuél es larelacion que existe entre la Comunicacion politica de Martin Vizcarra
y el intercambio de informacion en el fan page de Martin Vizcarra, por los

ciudadanos de Brefia-Lima, en elecciones congresales 20217

La justificacion tedrica que se esta observando en este estudio sobre
comunicacion politica y fan page, es que se ha utilizado informacion de bases
de datos cientificas como Scyelo, Scopus, Ebsco, de igual manera hay literatura
de revistas especializadas y tesis de grado, para poder construir el presente
informe investigativo. Como justificacién practica, esta investigacion servira
como guiay literatura de estudios sobre comunicaciéon politica y fan pages a
estudiantes y profesionales de carreras afines de comunicacion social,
marketing, y futuros comunicadores que deseen especializarse en
comunicacion politica o marketing digital, para que puedan darse cuenta de los
errores que tuvieron en su comunicacion y el manejo de su fan page, el ex

candidato congresal y no vuelvan a caer en los mismos.

El objetivo general de esta investigacion es determinar la relacion que
existe entre la Comunicacién politica y el contenido del fan page de Martin

Vizcarra por los ciudadanos de Brefia-Lima, en elecciones congresales 2021.

Como objetivos especificos tenemos el primer objetivo que es
determinar la relacion que existe entre la Comunicacion politica y la identidad
del fan page de Martin Vizcarra, por ciudadanos de Brefia - Lima, en elecciones
congresales 2021, el segundo objetivo especifico es determinar la relacion que
existe entre la comunicacion politica y la cybersocialidad en el fan page de Martin
Vizcarra, por ciudadanos de Brefia - Lima, en elecciones congresales 2021 y
tercero es determinar la relacion que existe entre la comunicacion politica 'y las
publicaciones del fan page de Martin Vizcarra, por ciudadanos de Brefia - Lima,

en elecciones congresales 2021



La hipdtesis general fue: Existio relacion entre la Comunicacion politica
y el contenido del fan page de Martin Vizcarra por ciudadanos de Brefia - Lima,
en elecciones congresales 2021. Como primera hipotesis especifica se tiene a:
Existi6 relacion entre la Comunicacion politica de Martin Vizcarra y la identidad
del fan page de Martin Vizcarra, por ciudadanos de Brefia - Lima, en elecciones
congresales 2021, la segunda es: Existio relacion entre la comunicacion politica
yla cybersocialidad en el fan page de Martin Vizcarra, por ciudadanos de Brefia
- Lima, en elecciones congresales 2021 y la tercera es: Existi6 relacion entre la
comunicacion politica de Martin Vizcarra y las publicaciones del fan page de
Martin Vizcarra, por los ciudadanos de Brefia - Lima, en elecciones congresales
2021.



Il. MARCO TEORICO

En el presente capitulo plasmamos un resumen de trabajos previos sobre
campairias politicas, se trabajo en base a trabajos de investigacion nacionales
e internacionales; luego vienen las teorias de la comunicacion relacionadas a
las variables, finalmente veremos los enfoques conceptuales de las variables

comunica estudiadas en el presente informe de investigacion.

El primer trabajo nacional es el de Kisic (2017), desarroll6 una tesis
cuyo objetivo fue discernir la relacion entre el contenido especializado de la
fan page del ex mandatario P.P.K y el nivel de interaccién de los trabajadores
de IP Noticias, en Lima del afio 2017. Con un enfoque cuantitativo, nivel
correlacional, disefio no experimental y transversal. Una poblacion de 60
trabajadores. Con los datos obtenidos en las encuestas, se define que el

contenido especializado si tiene relacién con el nivel de interaccion.

En Hilasaca (2016) se tuvo como objetivo describir las herramientas de
comunicacion politica que empled la oficina de prensa del Partido Popular
Cristiano - Unidad Nacional, durante la campafa en elecciones municipales de
Lima 2010, la metodologia usada fue el analisis de la experiencia vivida en el
departamento de prensa, la técnica usada fue una entrevista a profundidad de
la jefa de prensa del PPC -UN vy la experiencia vivida de los comunicadores
voluntarios en dicho departamento. Como resultado principal se verificd que las
técnicas de comunicacion politica, se cumplieron y fueron: el monitoreo de
noticias; la publicacion de mensajes de la candidata resaltando sus valores y
propuestas, imagenes de asistencia a actos publicos, declaraciones de la
candidata transmitidas en medios tradicionales y spots del partido politico en sus
diversas redes sociales. Como conclusion principal se dice que la experiencia
profesional busca poner en conocimiento a los estudiantes de Ciencias de
la Comunicacion e interesados en el tema, en la importante labor que cumplen
los comunicadores durante una campafa electoral; ademas, la red social en
donde se alcanzaron mayor interaccion de los cibernautas, fue el fan page de
la candidata, ya que se obtuvo una interaccion positiva significativa de los

ciudadanos y se cumplié con dicha estrategia politica que se propusieron.



Mendoza y Villanueva (2020) tuvo como objetivo en su tesis fue
sefalar el nivel de manipulacién informativa de la fan page “Comas te Informa”
en vecinos de la urbanizacibn Santa Rosa, 2020. Una investigacion
cuantitativa, la poblacién 200 vecinos y una muestra de 35 vecinos del distrito.
El resultado principal fue que el 54% de los encuestados dijeron que estan
totalmente de acuerdo que existe un nivel alto de manipulacion informativaen
el fan page “Comas te Informa”. Finalmente, la conclusion es que el 54 % de
los encuestados percibe que el fan page Comas te Informa contiene un nivel

altode manipulacion informativa en sus publicaciones.

Quifiones (2017) designa como objetivo principal, analizar como se
presenta la com. politica online en la pagina de Fb, de P.P.K y Keiko F. en
épocas de no campafia, Mayo-2017. La metodologia utilizada cualitativa, de
nivel hermenéutico. Dando como resultado, que en la fan page de Fujimori con
relacion a la tematica educacion, no muestra este tipo de contenidos, ya que
sus publicaciones son sin fines educativos; cuanto a ‘cultura’, no se encontro
ningun contenido cultural; con relacién a la tematica ‘entretenimiento’, solo
mostré un contenido de este fin. Por otro lado, su pagina de Kuczynski, en
cuanto a la materia ‘educacion’, sus publicaciones no persiguen este tipo de
logros; en cuanto a la tematica ‘cultura’, en pocas ocasiones se mostro la
cultura de los pobladores; en la parte ‘entretenimiento’, se hallé6 que sus
publicaciones no son festivas, por el contrario sus publicaciones son de
caracter profesional. Se concluy6 que estos dos ex candidatos, no llegan al
grupo de votantes jévenes, mediante sus paginas de Facebook; al contrario,
sus publicaciones son de un lenguaje serio, poco ameno y no postean a diario,
guedando un grupo inmenso de seguidores que necesitan saber mas de ellos,
Ademas PPK y Fujimori, no necesitan mantener un plan de comunicacion en
tiempos no electorales, ya que ellos, asi no tengan fuerte presencia en los

mass media son reconocidos y recordados por su pasado.



Aguirre, Calderon y Tineo (2018), el objetivo fue decretar de qué
manera la comunicacion politica incurre en la conciencia ciudadana
huanuquefia. Dicho estudio fue cuantitativo, no experimental y el instrumento
demedicion que emplearon fue el cuestionario. La poblacion conformada por
trabajadores de instituciones publicas y particulares de Huanuco, la muestra
estuvo conformada por 371 trabajadores seleccionados aleatoriamente de las
instituciones escogidas. Como principal resultado fue que los medios incurren
positiva e importantemente en la conciencia de huanuquefios; ademas, se
demostrd que las campafias electorales incurren de forma positiva alta en la
comunicacion de los pobladores porque recurren a las emociones e influye al

voto.

Se acudi6 a los siguientes estudios mundiales: Moreno (2017), en
su tesis tuvo como objetivo, analizar si el uso que Lenin Moreno, Guillermo
Lasso y Cynthia Vitery, les dieron a sus paginas de Facebook, durante la
campaia electoral del 19 de febrero del 2017, se rigen a las estrategias de
comunicacion digital, se utilizé la metodologia cuantitativa y como instrumento,
el cuestionario de andlisis de las acciones que realizan en su fan page estos
candidatos ya mencionados. La conclusién general fue que G. L. y C.V,,
respondieron al uso de la estrategia de comunicacion planteadas en la
investigacion, ambos actores politicos lograron vincularse con la ciudadania 'y
crear interaccion, por otra parte L. M. respondié a diversas estrategias de
comunicacioén politica, pero no cred interaccibn con sus seguidores El
resultado general al que se llegé fue que M. , L. y V. tuvieron un crecimiento
explicativo en cuanto a sus seguidores, ademas, Lasso posted publicaciones
referentes al componente personal, dejando de lado en segundo y tercer
plano, al componente pragmatico y partidista; Viteri, establecié el componente
pragmatico y personal en primer plano, pero tuvo participacion nula respecto
al componente partidista y Moreno se centr6 en el componente partidista,

dejando de lado el factor personal.



Gelpi (2018) en su tesis tuvo como objetivo percibir hasta dénde puede
llegar la importancia y el potencial de las redes sociales. La metodologia
basada en el andlisis de perfiles politicos de Facebook de los lideres. La
investigacion fue realizada durante las elecciones internas de los partidos,
campafa, y post campafia de las elecciones uruguayas de 2014. Como
resultado, entre las actividades politicas de Facebook tenemos que a un 62 %
de los encuestados les gusto la fan page de algun candidato o partido politico,
seguido por un 61% que le gustd algun post subido de un candidato en
Facebook, a 50% le gustd comentar sobre politica en Facebook, al 45% le
gustoé publicar o compartir un enlace, foto o video en Facebook, se concluye
gue las redes siguen siendo un campo un poco nuevo e inexplorado, por ello
se necesita seguir investigando sus consecuencias en el espacio politico a
pesar de las limitaciones de la investigacion existente en comunicacién

politica.

Puertas y Mora (2019), sostienen en su trabajo como objetivo general
analizar la gestion en Facebook y el discurso de Nicolas Maduro y Juan
Guaidé antes y durante la crisis politica de Venezuela, utilizaron las
metodologias cuantitativa y cualitativa, esta investigacion se da posterior a la
crisis de Venezuela. Como resultado se mostré que NM. es constante en sus
publicaciones ya que realiza uno o varios posts diarios, mientras que JG.
postea cada dos a tres dias. Concluyeron que en las fan pages, el tono
comunicativo de NM. es formal ascendente, imparte sus discursos desde
palacio o una mesa, dirigido especialmente a sus seguidores mientras que el
de JG. es informal descendente, enfocado en ayudar a todo el pueblo
venezolano. El discurso de N M. tiene una insinuacion de manipular, mientras
que JG. utiliza un discurso basado en emociones. La estructura expresiva de
NM. hace mencién a su figura como unico lider, sin reconocer la problematica

real de su pais.

Rivera y Negrete (2019), tuvieron como objetivo conocer si las
estrategiasde comunicacion de FB. en la camparfia presidencial mexicana de
2018, reflejaron la conquista de la plataforma 2.0, la metodologia usada se

dio con dos técnicas la primera la observacién de la estructura de las paginas



de Fb. de los candidatos. En la segunda se hizo un andlisis de contenido de
variables cualitativas y cuantitativas. Concluyeron que la explotacién de los
recursos de Fb. desde las cuentas oficiales de los candidatos no son
determinantes ni establecen correlaciones con los resultados de una eleccion.
Como resultado principal se dio, que el candidato que aprovech6 de mejor
manera Facebook fue J.R. , Lépez , ganador de la eleccion, no se apropio de

las ventajas ofrecidas en lared 2.0 .

Moreno y Arriaga (2019), cuya investigacién tuvieron como fin,
monitorear las paginas de Fb. de 3 postulantes con mayores cifras de
preferencia al silléon presidencial de las elecciones mexicanas de 2018, Se
realizéun registro cuantitativo de la actividad de las paginas oficiales de
Andrés Lépez Obrador, Ricardo Anaya Cortés y José Meade Kuribrefia. Se
mostro el siguiente resultado: Lopez Obrador, destacé en cuanto a likes y
seguidores, sumando un total de 3,367,516 likes y 3,489,190 followers y
posted en una Unica ocasion. Anaya, logré llegar a los 2,024,941 me gusta y
de 2,061,595 seguidores; MK. no consigui6 aumentar ni el millén de
simpatizantes, so6lo alcanz6 727,817 likes y 753,121 fanaticos. De igual
manera se demostré la cantidad de spots emitidos en radio, television y redes
sociales: Lépez Obrador ganador de la contienda, fue el que menos spots
utilizé durante la campafia con 2 millones de spots. El postulante, AC., hizo 6

millones,y Meade realiz6 5 millones.

En referencia a las teorias de comunicacién, es fundamental realizar
un analisis de definicibn y origen de estas, para la primera variable,
Comunicacion politica, se escogio la del “DirCom” y la “Critica de la

comunicacion organizacional”

El “DirCom” nace a inicios de los afios 90 tomando forma porlas
corrientes de la ciencia de la Comunicacion y la tecnologia de la informacion,
que por primera vez fueron usadas por las empresas. El padre de este modelo
es Joan Costa, comunicador de profesion y fundamenta que las habilidades
gue deberian poseer un DirCom o un lider de una institucion u organizacion
son la planificacion estratégica de la gestion de valores, emociones, imagen

publica, su reputacidon, capacidad para comunicarse Yy relacionarse
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objetivamente, correcta toma de decisiones, todas estas trazan un perfil

humano y profesional (Lobato,2019, p.16)

Ferndndez Collado, es un escritor, docente, licenciado y magister en
Comunicacion y doctor en Sociologia, se ha destacado en el mundo de la
comunicacion por sus nutridas aportaciones ; en el afilo 2009 crea la teoria
critica de la comunicacién organizacional; y asegura que, esta propone
potencializar la participacién democratica al momento de toma de decisiones,
actuando con justicia, igualdad y cooperacién con los miembros. Esta teoria
rechaza la forma avara y poco humanista que tienen las organizaciones e
incentiva a que todos los involucrados tengan visibilidad; y que el poder deje

de ser centralizado. (Lobato, 2019)

En referencia a la variable fan page, al investigar las distintas teorias
dela comunicacioén, la que se adapta mejor a esta variable es la de “Usos y

gratificaciones, aplicada a las RS.” y las “TICS”

Para la primera proposicion McQuail y Windahl, para el afio 1997,
actualizan el modelo de la teoria de usos y gratificaciones, afirman en su teoria
gue las personas estan interesadas en los origenes sociales y psicoldgicos de
las necesidades de ellos mismos, generando  atencién en los medios de
difusién, que conducen a realizar ciertas actividades, dando lugar a la
gratificacion por necesidad. (McQuail & Windahl, 1997). La conclusién a la que
llegan estos dos investigadores es que las personas utilizan los medios
digitales, ya sea para obtener opciones aceptables a la compafiia humana, o

como base para relacionarse con los demas.

Diaz (2012) aclara que las TICS, se ve marcado por el nacimiento de
las redes, lo que llamamos internet. No cabe duda que las distancias reales,
han dejado de existir. Actualmente las grandes redes de comunicacion con
sus flujos invisibles, forman territorios abstractos, ya nada impide
comunicarnos en segundos con personas de otros paises. La interaccion dejo

de ser cara a cara a tomar el lugar de audio - imagen a audio - imagen.
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‘La comunicacion es la relacion entre individuos encaminada a la
transmision de significados usando el lenguaje, gestos y actitudes”.
(Cris6logo, 2004 citado en Castro, 2019)

‘Politica’ es la ciencia de gobernar una nacién, y también el arte de
negociaciar para acordar intereses. Este término procede del griego politika,
igual a polis que quiere decir algo que es publico, o politikds, que hace
referencia a a jerarquizacion de la ciudad o asuntos del ciudadano. (Castro,
2019).

La CP. es un fendmeno nuevo que nace en el siglo XX,a los inicios de
la civilizacion, cuando la vida social de las comunidades dependia de
pensadores con habilidades en el manejo de la oratoria y otras habilidades
para comunicar sus ideas y propésitos. (Restrepo, 2019, p. 2). Es el papel de
la comunicacion dentro del proceso politicohaciendo uso de los medios de
comunicacion para relacionar a los personajes que se encuentran dentro de
este ambito con sus publicos, difundiendo asi su trabajo y mensaje de manera
efectiva; se puede fomentar en cualquier temporada del tiempo, y no
necesariamente en fechas electorales. (Chaffee 1975, como se cité en Muiiz,
2019)

Comunicacion politica es un término nuevo que empieza a hablarse
conmas fuerza, a mediados del siglo veinte, desde que la television, las
nuevas tecnologias y el marketing politico impusieron métodos para la
realizacion de campafas electorales y estrategias de comunicacion en los

gobiernos. (Restrepo,2019)

La dimension ‘Campanas politicas’, Aguirre, Calderéon y Trineo (2018),
ladefinen como los esfuerzos de candidatos y grupos politicos para ganar el
apoyo de votantes en el periodo que antecede a una votacion, donde

buscan llevar su mensaje y motivar a los electores para que voten por ellos.

Martinez y Salcedo (2009) como se cita en Montalvo (2018) definen a
una campafa politica como el proceso de persuasion intenso, planeado y

controlado, durante un periodo anterior a las elecciones, de acuerdo a normas
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gue establecen métodos, tiempos y costos, con la meta de triunfar a la hora
del voto. (p. 19)

Respecto a la dimension Voto Responsable “Es el poder que tienen en
sus manos los ciudadanos con la oportunidad de generar o regenerar el poder
de su pais o localidad, ratificando al mismo tiempo con su participacion, su fe
en la democracia y en los derechos y libertades que la sostienen, después que
declaran el sentido de su voto, tienden a racionalizar y ofrecen respuestas
consistentes con el comportamiento declarado. (Defensoria del Pueblo de Peru
,2021).

El indicador ‘Mitin’, Calleja (1972) como se citdé en Aguirre, Calderén y
Trineo (2018) sostiene que, son reuniones que tratan asuntos de interés
ciudadano y se desarrollan en el escenario publico. Estos eventos podrian

ampliarse al espacio virtual, con el uso de las nuevas TIC.

Para el siguiente indicador que es publicidad, los autores aseguran que,
la publicidad politica es un conjunto de mensajes controlados y difundidos, con
el propdsito de impulsar intereses de sujetos o cualquier organizacion (Kaid y
Bacha, 2006 como se citd en Arango, Ceballos y Osorio,2020).La publicidad
es una herramienta de persuasion que es muy utilizada en campafas; permite
la construccién de vinculos entre partidos politicos, candidatos y votantes, se
transmite durante un determinado horario y durante el periodo que dure la

campafia politica.

Para el indicador de Discurso Politico se entienden como “un evento
comunicativo especifico con un papel caracteristico, en la reproduccion de
pensamientos y sirve para ejercer poder” (Link, 1983 como se citd en Ticona,
2017).

Para la dimension de Imagen Politica “la creacién de la imagen de un
politico se refiere a cualquier esfuerzo destinado a promover la confianza y la
credibilidad del lider, un ejemplo se da en elecciones, donde la gente
generalmente vota por candidatos politicos o partidos sin investigar o leer

cualquier programa o manifiesto; a menudo incluso seleccionan al mas “imagen



politica aceptable” y a uno de ellos le dan su voto. (Diah, Ni luh & Muhammad,
2021)

La imagen en la politica se define a través de las caracteristicas que
las personas perciben en su pensamiento, capacidad de liderazgo, vistos en
los mass media (Cwalina & Falkowski, 2015 citado en Diah, Ni Luh &
Muhammad, 2021). “Las estrategias forman la imagen de la figura politica, a

través de sus discursos en la arena global”. (Diah,Ni Luh & Muhammad, 2021)

“La imagen es el balance del mensaje, la personalidad y el caracter
del candidato, es por ello que estos elementos transmitidos al publico cobran

gran importancia” (Manual,2006 citado en Hilasaca,2016, p.70).

Por consiguiente, para la dimension medios de comunicacion, estos
lideran las relaciones entre el Estado y el ciudadano, siendo el nexo que las
explica peticiones e intereses de la gente presentando diversas perspectivas
y solucién a sus problemas; por tal motivo proponen medidas para

solucionarlos. (Restrepo,2019, p.12).

El origen de Facebook se da en Enero de 2004, cuando Mar Zuckerberg
inicia creando un cédigo para un nuevo sitio web y se alia con algunos
compairieros de la Universidad Harvard, donde estudiaba, para promocionar y
desarrollar el sitio, a partir de esa union de talentos, se despejaria Facebook
dejando huella en la historia. Iniciando el 2010 adquiere mayor protagonismo y
no ha dejado de desarrollarse hastalafecha, convirtiéndose en la plataforma con
mayor preferencia en el mundo. (El Sahili, 2014, p.2)

Las paginas de facebook son utilizadas hoy en dia por cualquier
organizacion, institucion o grupo social con determinadas caracteristicas,
teniendo como objetivo de dar a conocer un servicio o producto que quiere un
lugar en el mundo de Facebook, para ganar popularidad o atraer los usuarios
a seguirlos por un motivo de benéfico propio con el contenido que genera.
(Suérez, 2017, p.8)
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Las fan pages, son creadas con el fin de fomentar un acercamiento entre
el personaje y sus seguidores; no obstante, también resaltan su importancia a
la hora que actian también como “hojas de vida del usuario u organizacion, en
el caso que sea de una persona que quiera postular a un cargo publico en el
gobierno, se visualiza todas sus participaciones en eventos publicos,
actividades en beneficio de un colectivo o comunidad y demas hechos que
realice el politico a fin de ganarse la aceptacion ciudadana. (Sanchez &
Pinochet, 2016, p. 112)

La dimension identidad, es la consecuencia de la interaccién de
lacomunidad (activa o pasiva), estableciendo una relacion particular y un
escalafon especifico de cada miembro que debe ser sabio de su pertenencia

en la organizacién y sentirse parte de esta. (AERCO — PSM, 2018, p.44)

Para la dimension cybersocialidad, se define como el compartir
experiencias en redes sociales (AERCO — PSM, 2018). Es la suma de
habilidades que permite socializar en el medio cibernético; por ejemplo, con una
alta cybersocialidad la persona se abre a un grado de establecer contactos en
el medio virtual; y de combinar a los que tenia establecidos cara a cara, con los
de la red. De igual manera, existen personas que tienen mas amigos en el
medio virtual que fuera de este; después hay quienes tienen sélo un pufiado
de contactos en linea y no estan interesados en abrirse a més; luego hay
quienes buscan incrementarlos desesperadamente como maiz popcorn
existiera. (El - Sahili 2014)
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l1l. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de la Investigacion

Esta investigacion fue de enfoque cuantitativo. Gdmez (2016) afirma que
es la mejor forma de aproximarse a la verdad, mediante el conteo y analisis

estadistico.

Es de tipo aplicada, porque depende de fuentes, y busca la practica
de los conocimientos adquiridos tras la investigacion. Gomez(2016)

El disefio es no experimental. Gémez (2016) fundamenta que, un
disefio no experimental es porque fue realizado, sin crear situaciones

adulteradas.

Es de nivel descriptivo correlacional, Gomez (2016) sefiala que, el
nivel descriptivo se da cuando el investigador, recolectara datos en un unico
momento,la intencién es detallar variables, comunidades, etcétera y estudiar
su ocurrencia en un momento especifico. Es correlacional porque mide el
grado de relacidén entre variables; seguidamente, se analiza la correlacion,

dichas correspondencias se expresan mediante hipotesis expuestas a prueba.
(p.45)

El esquema correspondiente a esta clase de investigacion es:

O4
M r
0O,
Donde:
M = Muestra
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01 02 = Observaciones obtenidas de las variables

r = Posible reciprocidad entre las variables.

3.2. Variables y Operacionalizacion:

Variable 1: Comunicacion politica.

Acciones y obras de los gobernantes, que son trasmitidas a la sociedad y
retroalimentadas con las respuestas que den los publicos que puedes ser
asertivas o negativas. (Aguirre, Calderén y Trineo 2018, p 140).

La variable Comunicacién Politica estuvo constituida por 4
dimensiones, 11 indicadores, lo cual se estructurd 11 items, que son parte
del cuestionario de recoleccion de datos.

Tabla 1
Operacionalizacion COMUNICACION POLITICA
Dimensiones Indicadores items Escala de
medicion
o - - 1
Campairias politicas Mitin
Publicidad 2
Informacién 3
Voto responsable Transparencia 4
Conciencia Social 5
Retorica 6 Ordinal
Imagen politica Discursos 7
Radio 8
Medios de comunicacion TV 9
Medios Impresos 10
RR SS 11

Fuente: Elaboracién propia.
Variable 2: FAN PAGE

Traducido al espafiol como “pagina de Facebook”, estas tienen como objetivo
de dar a conocer un servicio o producto o cualquier entidad que quiere un lugar
en el mundo virtual, para ganar popularidad o atraer los usuarios a seguirlos,

con el contenido que generan. (Suarez, 2017, p.8)

La variable Fan page, se represento por 3 dimensiones, 6 indicadores,
lo cual se constituy6 de 8 items, que son parte del cuestionario de recoleccién
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de datos.

Tabla 2
Operacionalizacion de la Variable 2: FAN PAGE

Dimensiones Indicadores ftems Escala de medicién
Identidad -Descripcién del 12
servicio.
Cybersocialidad -Compartidos 13
-Mensajes al inbox 14 Ordinal
-Comentarios 15
-Vinculos 16
Publicaciones -Copys 17
-Fotos 18
-Videos 19

Fuente: Elaboracion propia.

3.3. Poblacién, muestra y muestreo:

Poblacién: De tipo infinita, conformada por ciudadanos del distrito de Brefia

— Lima, de 18 a 60 afios masculina y femenina, que conozcan el fan page de

Martin Vizcarra, y hayan seguido su camparfia congresal del 2021. Es infinita

porque no se conoce la cifra exacta de la poblacién que tiene una cuenta en

Facebook y que hayan seguido la campafa congresal de 2021 del ex

presidentedel Peru, Vizcarra.

Se opto por trabajar con la formula de poblacién infinita, cuando se desconoce

la cifra que conforman la poblacion o esta es mayor a 10 000 (Aguilar, 2015).

Criterio de inclusiéon: Ciudadanos de Brefia de 18 - 60 afios de ambos sexos,

gue conozcan el fan page de Martin Vizcarra, y hayan seguido su campafa

congresal del 2021.
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Criterio de exclusion: Hombres y mujeres de 0 a 17 afios y mayores de 60 del
distrito de Brefia, Lima — Perd y que no tengan una cuenta en Facebook y que

no hayan seguido la campafa congresal 2021 de Martin Vizcarra.
Preguntas de Filtro:

1.- ¢ Tienes una cuenta en la red social

Facebook? 2.- ¢ Tu edad es de 18 afios a mas?

Si estas preguntas son respondidas con un "NO” se procede a no tomar la

encuesta.

Muestra: Se obtuvo aplicando la férmula estadistica de poblaciones infinitas,
dando como resultado 384 personas.

Z2 pq = n
d2
1.962. 0.05. 0.05 = 384
0.05“

Donde:

Z: Nivel de confianza =
1.96 d: error aceptable =
(0.05)

p: probabilidad que ocurra = (0.5)
g: probabilidad que no ocurra = (0.5)

Reemplazando los datos, se logro encuestar 384 ciudadanosdel distrito de

Brefia, con las caracteristicas mencionadas anteriormente.

Muestreo: De clase no probabilistico y de conveniencia.

En este tipo de muestreo, no se conoce la posibilidad que tengan los diversos

elementos en ser seleccionados (Espinoza,2016, p.10).
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Dentro de esta clase, se encuentra el de conveniencia, la representatividad la
determina el investigador de forma personal, por ejemplo: todos los pacientes
gue asistan a un hospital en cierto dia o en ciertas horas, seran solicitados en

la investigacion. (Espinoza,2016, p.10).

Unidad de analisis: Ciudadanos de Brefia de 18 a 60 afios masculino y
femenina, que conozcan el fan page de Martin Vizcarra, y hayan seguido su

camparfa congresal del 2021.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

La técnica elegida fue la encuesta, a los ciudadanos de Brefia de 18 a
60 afios, y el instrumento de recoleccion de datos, fue un cuestionario de 19

preguntas.

Un cuestionario, es un conjunto de preguntas respecto a una 0 mas
variables. (Gomez,2016, p.126)

Los items usados en el instrumento de esta investigacion fueron
elaborados de acuerdo a la escala de Likert que se trata de un conjunto de
respuestas cerradas, donde se le pide su reaccibn a encuestados.
(Gomez,2016, p.127)

Validez

La validez del instrumento se comprobé mediante el juicio de cinco expertos de las
ciencias de la comunicacion y estadistica.

Tabla 3
Promedio de valoracion de juicios de expertos del instrumento
Indicadores Opinién de Aplicabilidad
Expertos informantes Pertinencia Relevancia Claridad Ap“ce,lble o
Si/No Si/No Si/Np APlicabledespuésde o
corregir
Juez 1: Dr. David Villa Calderon SI SI SI X
Juez 2: Mgtr. Luis Chavez Ramos. SI SI SI X
Juez 3: Mgtr. Jack Navarro C. Sl Sl Sl X
Juez 4: Mgtr. Mariela Pariona B. Sl Sl Sl X
Juez 5: Mgtr. Jean Galvez C. Sl Sl Sl X

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 4

Andlisis de confiabilidad Alfa de Cronbach de la prueba piloto con ambas

variables
Alfa de N° de
Cronbach elementos
,854 19
Inferencia:

En funcion al resultado del a de Cronbach, el cual arrojé un valor de ,854 se
estableci6 que el instrumento tenia una excelente confiabilidad, puesto que esta
dentro de la escala 0.81 a 1.00, segun la tabla de estimacion estadistica, por
ende, el instrumento resulté confiable y se procedio a realizar una prueba piloto

con 30 ciudadanos brefienses

El coeficiente a de Cronbach es un método de calculo de consistencia
interna (Cohen y Swedrilk, 2001 citado en Quero, 2015).

3.5. Procedimientos:

Para la aplicacion del cuestionario a la muestra resultante, se realiz6 através
de la aplicacion Google Formularios, con todas las preguntas planteadas
previamente en la guia de cuestionario, luego se curso el cuestionario de
tipo Likert a un grupo de WhatsApp del distrito de Brefia, para que lo llenen,
si es que cumplian con el perfil que necesitaban para la respectiva
aplicacioén; tercero se hizo el vaciado de datos al programa Excel, después
se obtuvo el rango de los totales de cada dimension y variables, los rangos
obtenidos se pasaron al programa estadistico SPSS 22, donde se procedio
a obtener los resultados descriptivos, mediante las tablas cruzadas; y
después los resultados inferenciales a través de la prueba de hipétesis, los

resultados obtenidos, se agregaron en el presente estudio.

De este modo anterior, no maniobré las variables, sélo las observé y

analizé su ocurrencia durante la campafa congresal 2021 de M. V.
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3.6. Métodos de analisis de datos

Procesé las noticias de mi muestra en el programa estadistico IBM
SPSS Statistics, de los resultados de estudio, luego se determinaron los
resultados para probar los objetivos e hipétesis de estudio. La técnica
estadistica que se us6 para mostrar los resultados de la muestra obtenida, fue
la descriptiva, la cual consiste en hacer un analisis para cada variable; y
después se analizo la posible relacion entre estas, e intentar saber, con qué
numero de error se acepta o rechaza las hipotesis, a esto ultimo se le conoce

como estadistica inferencial. (Gomez, 2016, p.141).

3.7. Aspectos éticos

Esta tesis presenta datos reales sin falsificaciones, se tuvo en cuenta el respeto
hacia la propiedad intelectual y derechos de autor, contiene altos niveles de
preparacion y actualizacion profesional, garantizando el rigor cientifico dentro
de los procesos de la investigacion cientifica. La redaccion en su totalidad, se

alined respetando las normas internacionales APA 7ma edicion.
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IV. RESULTADOS

Andlisis descriptivos
Tabla 6
Relacion entre la Comunicacion politica y el fan page de Martin Vizcarra, por

ciudadanos de Brefia - Lima, en elecciones congresales 2021.

Fan Page
Totalmente  Ni de acuerdo
en ni en Totalmente
desacuerdo  desacuerdo de acuerdo Total
Comunicacion Totalmente en Recuento 0 11 15 26
Politica desacuerdo % del total 0,0% 2,9% 3,9% 6,8%
Ni de acuerdo ni en Recuento 1 73 45 119
desacuerdo % del total 0,3% 19,0% 11,7%  31,0%
Totalmente de acuerdo Recuento 4 119 116 239
% del total 1,0% 31,0% 30,2% 62,2%
Total Recuento 5 203 176 384
% del total 1,3% 52,9% 45,8% 100,0%
Figura 1
Fan Page
DTotaImente en

desacuerdo
Mi de acuerdo
ri en
desacuerdo
Totalmente de
acuerdo

Recuento
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2,86% |
Totalmen

0 20 40 &0 &0 100 120

Tt d
en acuerdoni de acuerdo
desacuerdo en

Fuente: Resultado del programa SPSS 22.

Interpretacion:

Segun lo observado en la tabla N° 6 y figura 1, los encuestados expresaron en
un 6,8% que estan en totalmente desacuerdo que la comunicacién politica se
relacione con el fan page, 31,0 % expresaron que no estan ni de acuerdo ni en
desacuerdo y el 62,0% estan totalmente de acuerdo. Se concluye que la
colectividad considera que estan totalmente de acuerdo que la comunicacion
politica se relaciona con el fan page.

Tabla 6
Relacion entre la comunicacion Politica y la identidad del Fan Page de
Martin Vizcarra, por ciudadanos de Brefia - Lima, en elecciones

congresales 2021.
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Identidad

Totalmente Ni de
en acuerdo nien Totalmente
desacuerdo  desacuerdo  de acuerdo Total
Comunicacion Totalmente en Recuento 18 5 3 26
Politica desacuerdo % del total 4.7% 1,3% 0,8% 6,8%
Ni de acuerdo ni en Recuento 54 26 39 119
desacuerdo % del total 14,1% 6,8% 102%  31,0%
Totalmente de acuerdo Recuento 82 45 112 239
% del total 21,4% 11,7% 292%  62,2%
Total Recuento 154 76 154 384
% del total 40,1% 19,8% 40,1%  100,0%
Figura 2
[ Total e do
e
[ Total
Comunicacién Politica
Fuente: Resultado del programa SPSS 22.
Interpretacion:
Segun lo observado en la tabla N° 7 y figura 2, los encuestados expresaron
en un 6,8% que estan en totalmente desacuerdo que la comunicacion
politica se relacione con la interaccion del fan page, 31 % expresaron que no
estan ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 62,2% estan totalmente de
acuerdo. Se concluye que la colectividad considera que estan totalmente de
acuerdo que la comunicacion politica tiene relacion con la identidad del fan
page.
Tabla 7
Relacion entre la comunicacion Politica y la cybersocialidad en el Fan Page
de Martin Vizcarra, por ciudadanos de Brefia - Lima, en elecciones
congresales 2021.
Cybersocialidad
Totalmente Ni de
en acuerdo nien Totalmente
desacuerdo  desacuerdo  de acuerdo Total
Comunicacion Totalmente en Recuento 5 4 17 26
Politica desacuerdo
% del total 1,3% 1,0% 44%  68%
Ni de acuerdo ni en Recuento 21 38 60 119
desacuerdo o
% del total 5,5% 9,9% 15,6%  31,0%
Totalmente de acuerdo Recuento 32 106 101 239
% del total 8,3% 27,6% 263%  62,2%
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Total Recuento 58 148 178 384
% del total 15,1% 38,5% 46,4%  100,0%

Figura 3
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Fuente: Resultado del programa SPSS 22.

Interpretacion:

Segun lo observado en la tabla N° 8 y figura 3, los encuestados expresaron
en un 6,8% que estan en totalmente desacuerdo que la comunicacién politica
tiene relacion con la sociabilidad del fan page, 31 % expresaron que no estan
ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 62,2% estan totalmente de acuerdo. Se
concluye que la colectividad, considera que estan totalmente de acuerdo que
la comunicacion politica tiene relacidn con la cybersocialidad del fan page de
Martin Vizcarra.

Tabla 8
Relacion entre la comunicacion politica y las publicaciones del fan page de
Martin Vizcarra, por ciudadanos de Brefia - Lima, en elecciones

congresales 2021.

Publicaciones

Ni de
Totalmente acuerdo ni
en en Totalmente
desacuerdo desacuerdo de acuerdo Total
Comunicacion Totalmente en Recuento 1 4 21 26
it 0,
Politica desacuerdo tg)tglel 0,3% 1,0% 5,5% 6,8%
Ni de acuerdo ni en Recuento 24 46 49 119
desacuerdo 0
tg)tglel 6,3% 12,0% 12,8% 31,0%
Totalmente de acuerdo Recuento 52 80 107 239
0,
tf))tglel 13,5% 20,8% 27,9% 62,2%
Total Recuento 77 130 177 384
% del 20,1% 33,9% 46,1% 100,0%
total =70 1970 170 1070
Figura 4
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Interpretacion:

Recuento
M0 40 60 B0 100 120

i

en
desacuerdo

Fuente: Resultado del programa SPSS 22.

ErMe Mi de
acuerco ni de acuercdo

en
desacuerdo

Totalmente

Fublicaciones

) Totalmente en
desacuerdo

Mi de acuerdo n
en desacuerdo
Totalmente de
acuerdo

Segun lo observado en la tabla N° 9 y figura 4, los encuestados expresaron en un

6,8% que estan en totalmente desacuerdo que la comunicacién politica tiene

relacion con la publicaciones del fan page, 31% expresaron que no estan ni de

acuerdo ni en desacuerdo y el 62,2% estan totalmente de acuerdo. Se concluye que

la colectividad, considera que estan totalmente de acuerdo que la comunicacion

politica tiene relacion con las publicaciones del fan page de Martin Vizcarra.

Analisis inferencial de evaluaciéon de la H.G

Ho: No existe relacion entre la Comunicacion politica y el contenido del fan page

de Martin Vizcarra en ciudadanos de Brefia — Lima, en elecciones

congresales, 2021.

Ha: Existe relacion entre la Comunicacion politica y el contenido del fan page

de Martin Vizcarra por ciudadanos de Brefia - Lima, en elecciones

congresales 2021.

Tabla 9

Prueba de Rho Spearman de la hipétesis general

Comunicacién

Politica Fan Page
Rho. Spearman Comunicacion Politica p (ro) 1,000 -,126"
Sig. bil. ,020
N 384 384
Fan Page p (ro) -,126" 1,000
Sig. bil. ,020
N 384 384

Fuente: Resultado del programa SPSS — 22.
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Interpretacion:

Los resultados de analisis estadistico demuestran que se obtuvo rho = -126 lo
gue significa que existe una correlacion negativa grande y perfecta entre las
variables. Teniendo en cuenta el nivel de significancia p = 0.020 menor al 0.05
(p < 0.05) lo cual, se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.
Por lo tanto, se concluye que existe una correlacion negativa grande y
significativa, entre la comunicacion politica y el fan page de Martin Vizcarra,

por ciudadanos de Brefia — Lima, durante elecciones congresales 2021.

Analisis inferencial de evaluacion de H.E 1

Ho: No existe relacion entre la Comunicacion politica y la identidad del fan page
de Martin Vizcarra en los ciudadanos de Brefla — Lima, en elecciones

congresales, 2021.

Ha: Existe relacion entre la Comunicacion politica y la identidad del fan page
de Martin Vizcarra en los ciudadanos de Brefia - Lima, en elecciones

congresales 2021.

Tabla 10
Prueba de Rho Spearman de la hipétesis especifica 1.

Comunicacién

Politica Identidad
Rho. Spearman Comunicacioén Politica p (ro) 1,000 -,198™
Sig. bil. ,000
N 384 384
Identidad p (ro) ,198™ 1,000
Sig. bil. ,000
N 384 384
Fuente: Resultado del programa SPSS - 22.
Interpretacion:
Los resultados de andlisis estadistico demuestran que se obtuvo rho = - ,198

lo que significa que existe una correlacion negativa grande y perfecta entre la
variable 1 y la primera dimension de la variable 2. Teniendo en cuenta el nivel
de significancia p =,000 menor al 0.05 (p < 0.05) lo cual, se acepta la hipotesis

alternay se rechaza la nula. Por lo tanto, existe una correlacion negativa grande
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y significativa entre la comunicacion politica y la identidad del fan page de Martin
Vizcarra, por ciudadanos de Brefia - Lima, durante elecciones congresales
2021.

Analisis inferencial de evaluacién de H.E. 2

Ho: No existe relacion entre la comunicacion politica y la cybersocialidad en el
fan page de Martin Vizcarra en ciudadanos de Brefia - Lima en elecciones

congresales, 2021.

Ha: Existe relacion entre la comunicacion politica y la cybersocialidad en el fan
page de Martin Vizcarra por ciudadanos de Brefia - Lima, en elecciones

congresales 2021.

Tabla 11
Prueba de Rho Spearman de la hipétesis especifica
2
Comunicacion
Politica Cybersocialidad
Rho. Spearman Comunicacion Politica p (ro) 1,000 -,071
Sig. bil. ,168
N 384 384
Cybersocialidad p (ro) -,071 1,000
Sig. bil. ,168
N 384 384

Fuente: Resultado del programa SPSS — 22.

Interpretacion:

Los resultados de analisis estadistico demuestran que se obtuvo rho = -,071 lo
gue significa que existe una correlacion negativa alta entre la variable 1 y la
segunda dimension de la variable 2. Teniendo en cuenta el nivel de significancia
p =,168 menor al 0.05 (p < 0.05) lo cual, se acepta la hipétesis alterna y se
rechaza la nula. Por lo tanto, se concluye que existe una correlacion negativa
alta y significativa entre la comunicacion politica y la cybersocialidad, por

ciudadanos de Brefia — Lima, durante elecciones congresales 2021.

Andlisis inferencial de evaluaciéon de laH.E 3
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Ho: No existe relacion entre la Comunicacion politica y las publicaciones en el
fan page de Martin Vizcarra en ciudadanos de Brefia - Lima, en elecciones
congresales, 2021.

Ha: Existe relacion entre la Comunicacion politica y las publicaciones en el fan
page de Martin Vizcarra por ciudadanos de Brefia - Lima, en elecciones
congresales 2021.

Tabla 12

Prueba de Rho Spearman de la hipétesis especifica 3.

Comunicacién

Politica Publicaciones

Rho. Spearman Comunicacion Politica p (ro) 1,000 -,079
Sig. bil. 122

N 384 384

Publicaciones p (ro) -,079 1,000

Sig. bil. ,122 .

N 384 384

Fuente: Resultado del programa SPSS — 22.

Interpretacion:

Los resultados de analisis estadistico demuestran que se obtuvo rho = - ,079
lo que significa que existe una correlacion negativa alta entre la variable 1 y la
tercera dimension de la variable 2. Teniendo en cuenta el nivel de significancia
p =,122 menor al 0.05 (p < 0.05) lo cual, se rechaza la hipétesis nulay se acepta
la alterna. Por lo tanto, se concluye que existe una correlacién negativa alta y
significativa entre la comunicacion politica y las publicaciones en el fan page
de Martin Vizcarra, por los ciudadanos de Brefia — Lima, durante elecciones

congresales 2021.
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V. DISCUSION

De acuerdo a los problemas establecidos en la presente tesis, basandonos
en los resultados obtenidos de los ciudadanos del distrito de Brefa, donde
se conocio el punto de vista de dicha muestra respecto al tema investigado.
En este capitulo se contrasto los resultados que abarca, con las teorias

relacionadas y los antecedentes de investigacion.

En los resultados obtenidos respecto al objetivo general de la presente
investigacion, segun la tabla 10, donde los resultados del analisis inferencial
demuestran que se obtuvo rho = -126 con una sig. bil. de = 0.02 menor al
0.05 (p < 0.05) lo cual, se encontro, relacién negativa grande y significativa
entre la comunicacion politica y el fan page de Martin Vizcarra. Estos
resultados coinciden con lo que sostienen en su investigacion los autores
Moreno y Arriaga (2019), donde concluyen que los tres candidatos con
mayores puntuaciones en las elecciones mexicanas del 2018, hicieron un
escaso uso de sus fan pages, por lo que afirman que la comunicacion politica

no guarda relacion con el fan page.

Dichos resultados no coinciden con el de Aguirre, Calderén y Tineo

(2018), donde la principal conclusién fue que los medios inciden positiva

y significativamente en el intercambio de mensajes de los huanuquefios.

De igual forma, no guardan relacion con el estudio de Kisic (2017), quien
sefala que existe una relacion positiva significativa entre la fan page de
Kuzynski y la interaccion de trabajadores de la agencia IP Noticias, donde los
resultados de los colaboradores, demostraron que estas variables van de la
mano y es fundamental para una fan page. Concluyendo que mientras mas
contenido en la fan page, esta aumentara mas su relevancia. De igual
manera con Hilasaca (2016), donde concluyen que la cuenta en la que
alcanzaron mayor interaccion de los cybernautas, fue en el fan page de la
candidata Lourdes Flores Nano durante las elecciones municipales del 2010
en Lima - Perd, donde recibieron una interaccion positiva significativa de los
ciudadanos y se cumplié con dicha estrategia de comunicacion politica que

se trazaron.
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En lo que respecta a la segunda hipétesis especifica, segun la tabla 12, donde
los resultados de la experiencia Rho Spearman demuestran que se obtuvo rho

= -198, con una significancia bilateral de, 168, lo cual es menor al 0.05, se
concluyo la existencia de una correlacion negativa alta y significativa entre
la comunicacion politica y la cybersocialidad, por ciudadanos de Brefia —
Lima, durante elecciones congresales 2021.

Estos resultados no guardan relacién con Moreno (2017), donde uno de sus
candidatos a la presidencia en las elecciones Ecuatorianas del 2017, que fue
Lenin Moreno, en donde su fan page, si realizd una cibersocialidad positiva

con sus seguidores.

De igual forma, no guardan relacion con el estudio de Kisic (2017), quien
sefala que existe una relacion positiva significativa entre el fan page de
Pedro Pablo Kuzynski y el nivel de interaccion de los trabajadores de IP
Noticias, donde los resultados de los colaboradores, demostraron que estas
variables trabajan a la vez. De igual manera con Hilasaca (2016), donde
concluye, que la cuenta en la que alcanzaron mayor interaccion de los
cybernautas, fue en el fan page de la candidata Lourdes Flores Nano,
durante las elecciones municipales del 2010 en Lima - Peru, donde recibieron
una interaccién positiva significativa de los cibernautas, y su equipo cumplié

con la estrategia de comunicacion politica que se trazaron.

Los resultados de la segunda hipotesis especifica del presente informe, no
guardan relacion con el de Moreno (2017), en el que menciona que la ex
postulante de las elecciones presidenciales ecuatorianas 2017, Cynthia
Viteri, incluyo a través de su fan page, un vinculo donde redirigia a los
usuarios a una plataforma donde podian llenar sus datos personales y
establecer preguntas sobre la candidatura de la postulante, esta herramienta
tuvo una buena acogida, ya que la aspirante a la presidencia, pudo visitar
muchas familias a nivel nacional, explicandoles su plan de gobierno y por qué
su deseo de llegar al poder; por ende se concluye que, la candidata Vitery
tuvo una relacion positiva alta entre su comunicacién politica y la

cybersocialidad de su fan page, con los internautas.
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Sobre la tercera hipotesis especifica, segun la tabla 13, donde los
resultados de la experiencia Ro Spearman, demuestran, un rho = -,079,
con una significancia bilateral de ,122, lo cual es menor al 0.05, por ende,
se encontro relacion negativa alta y significativa entre la comunicacion
politica y las publicaciones del fan page de Martin Vizcarra, por los
ciudadanos de Brefia - Lima, durante elecciones congresales del 2021,
este resultado concuerda con el estudio de Puertas y Mora (2019), donde
afirman que el presidente Nicolas Maduro, en el afio 2019 no tenia el muro
de su fan page abierto a que las personas comenten sus publicaciones
libremente, por lo tanto no existia una retroalimentacion de parte de sus

seguidores hacia sus publicaciones de su fan page.

Dichos resultados no guardan relacion el estudio de Moreno (2017), donde el
candidato a la presidencia ecuatoriana, Guillermo Lasso publicaba en su fan
page videos en vivo, donde respondia a las preguntas que le hacian los
cibernautas y les explicaba cémo implementaria en su plan de gobierno, las
ideas emitidas por estos; entonces, se concluye que este candidato si
mantuvo relacion positiva entre la comunicacion de los internautas y las
publicaciones de su pagina de Facebook. Por otra parte, en el fan page de
Martin Vizcarra durante las elecciones congresales de 2021, el candidato
posted publicaciones, a través del Facebook Live, pero no se prestaba a
responder las inquietudes de los cibernautas; por ende, no se evidencio una
comunicacién abierta con estos. Respecto a la teoria de la critica de la
comunicaciéon organizacional mencionada en el presente informe de tesis,
creada por Collado en el afio 2009, donde afirma que un lider de politico debe
incrementar la participacion democratica cuando necesita tomar decisiones,
actuar con equidad con todos las partes de la sociedad, mencionada teoria
no se cumple en los resultados de Puertas y Mora (2019), donde los
ciudadanos desaprueban en un 83,8% y sélo el 14,7 % esta de acuerdo con

la forma de gobierno del actual presidente de Venezuela, Nicolas Maduro.

Por otra parte, a mi criterio el mandatario venezolano pretende manipular a

sus seguidores en sus discursos, dice en estos que resolvera los problemas
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de su pais, sin hablar especificamente de cuales y no reconoce la actual
crisis politica, coincido con los autores Puertas y Mora (2019) respecto a los
discursos que emite Maduro, porque son confusos y niega la realidad de su

pais.

Respecto al enfoque conceptual del indicador discurso de Link, (1983) como
se cito en Ticona, (2017) aludiendo que es un evento comunicativo especifico
con un papel caracteristico, en la reproducciéon de ideologias y sirve para
ejercer poder” (Link, 1983 como se citd en Ticona, 2017), concuerdo con esto
pero también agrego que no solo significa lo dicho anterior por el autor, sino
que el discurso politico es estratégico y argumentativo y debe tomarse en
consideracion los propésitos, medios y adversarios del cabecilla, a los que
desea llegar; ademas no es sélo en un lenguaje hablado o escrito, sino que es

mas que un lenguaje.

Concuerdo con la definicion de Suarez (2017) y Sanchez & Pinochez (2016)
gue nos dicen que las fan pages, fueron creadas con el fin de acercar a las
organizaciones con los clientes y cuando son de personajes politicos, estas
sirven como hojas de vida, ya que permiten visualizar las participaciones que
tuvo en ciertas reuniones o eventos y todas las acciones que realicen o lo
involucren, a dicha definicién es conveniente agregar que, la ventaja de las
fan pages, es que se pueden crear gratuitamente y de igual forma las
publicaciones que queremos enviar se pueden subir sin ningln costo y
ademas que son publicas, pudiéndolas ver cualquier persona sin importar la
ciudad donde se encuentre sélo teniendo una cuenta en Facebook, por otro
lado la clave del éxito se da cuando mantenemos el contacto con los
seguidores; por ejemplo subiendo fotos y contenido de valor, creando grupos
interactivos, manteniendo la atencion de los usuarios y seguidores y asi
conseguir la respuesta o apreciacién de los usuarios. (Pallares, 2012 como

se cito en Montalvo, 2018, p.19).

Las limitaciones que se tuvo durante la presente investigacién fue, la poca
existencia de estudios cuantitativos sobre comunicacion politica y fan page;

de igual manera el poco tiempo, para la aplicacion del instrumento para la
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muestra resultante.

Al clicar el boton seguir de una fan page, los administradores se benefician,
ya que suman seguidores a la pagina, y a mayor numero de seguidores,
estos brindan credibilidad y confianza ante los ojos y mente de los demas; de
igual forma, los seguidores obtienen beneficio del contenido que brinda la
pagina que optaron por seguir, ya que es de su interés o circulo social.
Refiriéndonos a las paginas de personajes politicos publicos; en este caso,
los simpatizantes conocen personas con preferencias iguales o pensamientos
opuestos; por la ideologia, propuestas del candidato, aspiraciones en comun,

por ser del mismo pueblo natal, etc.

Facebook ha llegado a facilitarnos la vida; por ejemplo, en formar parte de
un determinado grupo social en cuestion de segundos, ayudando mucho a
las personas introvertidas o que no poseen habilidades sociales, para unirse

a un determinado grupo social en la realidad.
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VI. CONCLUSIONES

Luego de obtener la informacion de la fuente cuantitativa y asumido una
importante informacion durante el proceso de investigacion de las

variables estudiadas, es necesario resumir las siguientes conclusiones:

PRIMERA

Con referencia al objetivo general de acuerdo a la tabla 10, se determin6 que
existio relacion negativa muy débil (r = -126) entre la comunicacién politica y
el fan page de Martin Vizcarra, durante las elecciones congresales de 2021.
Seguidamente con respecto a la prueba de la hipétesis general, queda
demostrado que existe una relacion negativa grande y significativa (p= 0,020
< 0,05); por consiguiente se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis alterna. Asimismo, el 62,2% de los brefienses, indicaron que estan

totalmente de acuerdo con esta esta relacion entre ambas variables.

SEGUNDA

Con referencia al objetivo especifico 1, de acuerdo a la tabla 11, se
determind que existio relacién negativa grande (r=-198) entre la
comunicacion politica y la identidad del fan page de Martin Vizcarra.
Seguidamente con respecto a la hipotesis general 1, queda demostrado que
existe una relacion negativa grande y significativa (p = 0,000 < 0,05); por
consiguiente, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna.
Asimismo, el 62,2% de los brefienses, indicaron que estan totalmente de

acuerdo con esta esta relacion.

TERCERA

Con referencia al objetivo especifico 2, de acuerdo a la tabla 12, se determiné
gue existio relacion negativa alta (r= - ,071) entre la comunicacién politica y la
cybersocialidad en el fan page de Martin Vizcarra. Seguidamente con
respecto a la hipotesis general 2, queda demostrado que si existe una

correlacién significativa (p =,168 < 0,05) entre la comunicacion politica y la
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cybersocialidad en el fan page; por consiguiente, se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la hipdtesis alterna. Asimismo, el 62,2% de los brefienses,

indicaron que estan totalmente de acuerdo con esta esta relacion.

CUARTA

Con referencia al objetivo especifico 3, de acuerdo a la tabla 13, se determiné
gue existio relacion negativa alta (r= - ,079) entre la comunicacion politica y
las publicaciones del fan page de Martin Vizcarra. Seguidamente con
respecto a la hipétesis general 3, queda demostrado que si existe una
relacion significativa (p=,122 < 0,05) entre la comunicacion politica y las
publicaciones del fan page; por consiguiente, se rechaza la hipétesis nula 'y
se acepta la hipotesis alterna. Asimismo, el 62,2% de los brefienses,

indicaron que estan totalmente de acuerdo con esta esta relacion.
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VIl. RECOMENDACIONES

Considerando los resultados obtenidos, el conocimiento adquirido en mi
experiencia como community manager, y la problematica en el tema del
presente informe de investigacibn, se permite proponer las siguientes

sugerencias

Primera — Se recomienda realizar mas investigaciones referentes a la
comunicacion politica en elecciones politicas de enfoque cuantitativo, ya que

existen pocos estudios referentes a este tipo de enfoque.

Segunda - La descripcién del fan page utilizado en esta investigacion se
encontraba vacia, durante la campafa congresal y después de la campafia de
Martin Vizcarra su unica descripcion fue “Presidente de la Republica del Peru”,
por tal motivo se recomienda que el candidato tenga una community manager

gue le pueda administrar correctamente su pagina de Facebook.

Tercera - El fan page utilizado en la siguiente investigacion, no publicé imagenes
o entrevistas del candidato brindadas a los medios de comunicacion, eso hace
gue los usuarios tengan una informacion sesgadas de sus propuestas o plan
de gobierno y le baja puntos en cuanto a sus relaciones publicas que no la
manejo de la manera como candidato presidencial durante las elecciones

congresales de 2021.
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ANEXOS

Anexo |. GRAFICO N°1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLE 1 DE INVESTIGACION

VARIABLES DE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL
Todas las acciones y Campainias - Mitin
obras de los L, Politicas - Publicidad
gobernantes que son L@ comunicacion
trasmitidas a la politica del ex
sociedad y presidente Martin
retroalimentadas con  Yizcarra durante - Informacién

las respuestas que
den los partidos
politicos, sindicatos,
estudiantes,
intelectuales, los
cuales aceptan,
niegan o rechazan

Comunicaciéon

Politica _ ¢
(Aguirre, Calderény

Trineo 2018, p 140)

dichas declaraciones.

elecciones congresales
de 2021, serd medida
mediante un
cuestionario en los
ciudadanos del distrito
de Brefia, que evalGan
su eficacia.

Voto Responsable - Transparencia

- Conciencia Social

. - Ret6rica

Imagen Politica - Discursos
Medios de - Radio

- Television

Comunicacion - Medios Impresos

- Redes Sociales

ORDINAL

Nota: Las dimensiones e indicadores de la Comunicacion politica fueron tomadas de (Aguirre, Calderdn y Trineo 2018).

Anexo |.
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GRAFICO N°2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLE 2 DE INVESTIGACION

VARIABLE DE  DEFINICION CONCEPTUAL  DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
ESTUDIO MEDICION
Tiene el objetivo de dar a Se elaborara la técnica de la Identidad - Informacién sobre la
conocer un servicio o producto  encuesta, cuyo instrumento marca o producto
o cualquier entidad que quiere  ser el cuestionario, en donde '
un lugar en el mundo de se interpretaran las
Facebook para ganar dimensiones: interaccion,
popularidad o atraer los sociabilidad e intercambio de
usuarios a seguirlos por un informacién durante menos - Compartidos
motivo de benéfico propio con . .
Fan el contenido que geﬂerg. de un mes; desde 12 de Cybersocialidad ORDINAL

(Suarez, 2017, p.8)
Page

marzo al 9 de abril de 2021, - Mensajes al inbox.

sobre las publicaciones

referidas al uso del fan page - Comentarios

- Vinculos

Publicaciones - Copys
- Fotos

- Videos

Nota: Las dimensiones e indicadores de la Fan page fueron elaboradas por la autora de la presente investigacién (Chirinos,2021)
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ANEXO 2. Matriz de consistencia

Problema Objetivo Objetivos Hipotesis Hipoétesis Dimensiones e
General Especificos General Especificas Variables Indicadores
¢;Cudlesla Determinar la

relacién que existe
entre la
Comunicacion
politica y el fan
page de Martin
Vizcarra por
ciudadanos de
Brefia - Lima, en
elecciones
congresales 20217

relacion que
existe entre la
Comunicacién
politica y el page
de Martin
Vizcarra por
ciudadanos de
Brefa - Lima, en
elecciones
congresales
2021

E1l: Determinar la
relacién que existe
entre la
Comunicacion
politicay la
presentacion en el
fan page de Martin
Vizcarra, por
ciudadanos de
Brefia - Lima, en
elecciones
congresales 2021.

E2: Determinar la
relacién que existe
entre la
Comunicacién
politica 'y la
cybersocialidad en
el fan page de
Martin Vizcarra por
ciudadanos de
Brefia - Lima, en
elecciones
congresales 2021.

E3: Determinar la
relacion que existe
la Comunicacion

Existe relacion entre HE1: Existi6

la Comunicacion
politica y el
contenido del fan
page de Martin
Vizcarra por
ciudadanos de
Brefa - Lima, en
elecciones
congresales 2021

Hipdtesis nula:
No existe relacion
entre la
Comunicacioén
politica y el fan
page de Martin
Vizcarra por
ciudadanos de
Brefia - Lima, en
elecciones

congresales 2021.

relacion entre la
Comunicacién
politica y la
identidad del fan
page de Martin
Vizcarra por
ciudadanos de
Brefia - Lima, en
elecciones
congresales 2021.

HE2: Existio
relacion entre la
Comunicacion
politicay la
cybersocialidad del
fan page de Martin
Vizcarra por
ciudadanos de
Brefia - Lima, en
elecciones
congresales 2021.

HE3: Existi6
relacién entre la
Comunicacion
politica y las
publicaciones del
fan page de Martin
Vizcarra por_

COMUNICACION
POLITICA:

Todas as acciones y
obras de los
gobernantes que son
trasmitidas a la
sociedad y
retroalimentadas con

las respuestas que den

los partidos politicos,

sindicatos, estudiantes,
intelectuales, los cuéles

aceptan, niegan o
rechazan dichas

declaraciones. (Aguirre,

Calderén y Trineo
2018, p 140).

Campafia Politica
(Aguirre, Calderén
y Trineo 2018, p

140)
e Mitin
e Publicidad

Voto Responsable
(Aguirre, Calderon
yTrineo 2018, p
140)

¢ Informacion
e Transparencia
e Conciencia

Social

Imagen Politica
(Aguirre, Calderon
y Trineo 2018, p
140)

e Retobrica

e Discursos
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politicay la
identidad en el fan
page de Martin
Vizcarra por
ciudadanos de
Brefia - Lima, en
elecciones
congresales 2021.

ciudadanos de
Brefia - Lima, en
elecciones
congresales 2021.

FAN PAGE:

Las paginas de
Facebook, tiene el
objetivo de dar a
conocer un servicio o
producto o cualquier
entidad que quiere un
lugar en el mundo de
Facebook para ganar
popularidad o atraer los
usuarios a seguirlos
por un motivo de
benéfico propio con el
contenido que genera.
(Suarez, 2017, p.8)

e Medios de

Comunicacion
(Aguirre, Calderon

y Trineo 2018, p
140)

e Television

e Radio
e Medios
Impresos
e Redes
Sociales
Identidad

(Chirinos,2021)

¢ Informacio
ndela
marca o
servicio

Cybersocialidad
(Chirinos,2021)

e Compartir.
e Mensajes

al inbox.
e Comentari
0s
e Vinculos
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Publicaciones
(Chirinos,2021)

o Copys
e [otos
e Videos
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ANEXO 3. Base de datos de la prueba piloto y resultado de la confiabilidad del instrumento de investigacion.

CONFIABILIDADV1

N° de
element
0s

Alfa de
Cronbach

11

,688

CONFIABILIDADV2

N° de
elementos

Alfa de
Cronbach

/54

CONFIABILIDAD AMBAS VARIABLES

N° de
elemento

Alfa de
Cronbach
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Anexo 4 . Determinacion del tamafo de la Muestra

1
>

Z2 pq
d2

Donde:

Z: Nivel de confianza = 1.96

d: error aceptable = (0.05)

p: probabilidad que ocurra = (0.5)

g: probabilidad que no ocurra = (0.5)

Reemplazando valores se obtuvo:

1.962. 0.05. 0.05 =

0.05?

384
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Anexo 5. Matriz de la base de datos
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ANEXO 6.

Guia de Cuestionario

Preguntas de Filtro:
1.- (Tienes una cuenta en la red social Facebook? Sl - NO
2.- ¢, Su edad se encuentra en el rango de 18 a 60 afios? Sl - NO

Si estas preguntas son respondidas con un "NO” se procede a no tomar el cuestionario.
Si estas preguntas son respondidas con un “SI” proceda a continuar con el cuestionario.

Estimado sefior(a), agradezco su valiosa colaboracion. Lea atentamente, luego
responda con honestidad, cada pregunta presenta cinco alternativas, priorice una de las
respuestas y marque con una X la respuesta que usted crea conveniente. La informacién
gue nos proporcionarda serd muy importante para fundamentar el trabajo de
investigacion.

VARIABLE 1: COMUNICACION POLITICA

w
N

ITEMS

Ni de

Totalmente en -

desacuerdo

En desacuerdg®y

acuerdo ni
en

De acuerdo

Totalmente de .
acuerdo
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CAMPANAS POLITICAS

1.Con la realizacién de los mitines que hizo Martin Vizcarra,
durante su campafia congresal de 2021. Segun su criterio,
esta ud. ...

2. Con la forma en que Martin Vizcarra hizo uso de la publicidad
para

su campafia congresal, (spots en radio y televisién, banners en
ventanas

o fachadas de casa). Segun su criterio, esta usted...

VOTO RESPONSABLE

3.Somos los limefios conscientes, al momento de elegir
un candidato idéneo para el desarrollo de nuestra
region Lima . Segun su criterio, esta usted ...

4. La comunicacién politica de Martin Vizcarra durante
su gobierno como presidente de Perl y durante su
campafa congresal de 2021 tuvo transparencia. Segun
su criterio, esta usted...

5. En su comunicacion politica durante su campafia
congresal de 2021, Martin Vizcarra tuvo conciencia
social. Segun su criterio, esta usted...



IMAGEN POLITICA

6. La comunicacion politica de Martin Vizcarra en su
campafa congresal a través de su retorica (labia en el
habla), influy6 en su aceptaciéon de las urnas de 2021.
Segun su criterio, esta usted...

7. Los discursos de Martin Vizcarra durante su
campafia congresal han influido en su aceptacion de
las urnas del 2021. Segun su criterio, esta usted...

MEDIOS DE COMUNICACION

8. La entrevistas en emisoras de radio que realizo
Martin Vizcarra durante su campafia congresal,
ayudaron a que limpie su imagen después de todas las
acusaciones en su contra. Seguln su criterio, esta
usted....

9. Los diversos canales de television, mediante
noticieros y reportajes, hicieron que muchos seguidores
de Martin Vizcarra declinen el voto a su favor, después
de la difusion del caso Vacunagate. Segun su criterio,
esta usted ...

10. Los medios impresos, incluyendo libros donde se
da a conocer el mal manejo de Martin Vizcarra en sus
gestiones anteriores, afectaron directamente su
campafa congresal. Segun su criterio,esta usted....

11. Las redes sociales influyeron de manera negativa la
imagen Martin Vizcarra después del caso Vacunagate.
Segun su criterio, esta usted ....

VARIABLE 2: FAN PAGE

ITEMS

w

Totalmente

en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo ni

en
desacuerdo

De acuerdo| &

[otalmente d| ¢

acuerdo

IDENTIDAD

12. La fan page @MartinVizcarraC, tuvo una completa
informacion del ex candidato congresal en la informacién
del muro, durante su campafia congresal de 2021.
Segun su criterio, esta usted ....

X

CYBERSOCIALIDAD

13. Martin Vizcarra durante su campafa congresal de
2021, promovia

a que compartan las publicaciones de su fan page. Segun
su criterio, esta usted. ....
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14. El ex candidato congresal, tiene aperturada la X
opcion de mensajes al inbox para que puedas despejar
alguna duda o inquietud que puedas tener y te la pueda
despejar. Segun su criterio, esta ud....

15. Comentaste las publicaciones del fan page
@MartinVizcarraC, durante su campafia congresal.
Segun su criterio, esta ud....

16. Las publicaciones del fan page de Martin Vizcarra,
redirige a los usuarios a seguirlo en sus demas redes
sociales, mediante vinculos o enlaces. Segun su X
criterio, esta ud....

PUBLICACIONES

17. Los copys o textos de las publicaciones del fan
page @MartinVizcarraC, llegan a entenderse. Segun
su criterio, esta usted ....

18. Compartes la idea de las fotografias publicadas en
el fan page @MartinVizcarraC, durante su campafa X
congresal. Segun su criterio, esta ud....

19. La comunicacion en sus videos trasmitidos en el
fan page @MartinVizcarraC, son claros y concretos. X
Segun su criterio, esta ud....

iMUCHAS GRACIAS!
SU APOYO ES DETERMINANTE PARA MI INVESTIGACION

ANEXO 7. Cuestionario online.



Encuesta para el "Analisis de la
comunicacion politica y el uso del fan
page de Martin Vizcarra en su campana
congresal de 2021"

iHola’ Soy estuckante de la carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion, la presente
encuesis tiene cOMo Proposito recolectar informacion para analzar s comunicacion
politica y el uso del fan pags de Martin Vizcarra en su cempana congresal del 2021
Finzimente mencionar Que |35 respusstas obtenidas 2n 12 presente =ncuesis so0lo s=ran
pPara usSOs SCaC0EMICOS y 8512 Syudara con los objetivos de 2 investigacion

De ante mano agracecer su colaboracdn y el tempo brindade

8D nsslazar0790@gmail com (No compartdos P

Cambiar de cuenta

Siguiente Borrar formuiario

11



Pregumntas de Fitro

Sl estes pregumas son respondisas 2o on KD ne relene ¢ cyestansrs
Si estas pregurtas son respondidas con on “SI” proceds a comtinuar com o cuestoraric

iTienes una cuenta en la red soclal Facebook? *

(@) si
O ~d

2Su edad se encuentra en el rango de 18 3 60 afios *

® si
(O wo

-

Sexo *

@ Mascubno

() Femenino

Atras siguiente Borrar formulario

S3te comerida Nt e 340 Seas 1 aprebate por Google. Nosdcar can nadecisds - Térmnce de! Servicio

= sAds Srigcicas

11



Comunicacion Politica

Con las respuestas en esta ests seccidn analizaremos de qué manera brindd su comunicsacion Martin
Vizcarra durante las elecciones congresales de 2021

Con la realizacion de los mitines que hizo Martin Vizcarra, durante su campana
congresal de 2021. Segun su criterio, esta Usted. *

C) Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

O00®

Towalmente de acuerdo

La comunicacion politica de Martin Vizcarra durante su gobierno como
presidente de Peru y durante su campana congresal de 2021 tuvo transparencia.
Segun su criterio, esta usted. *

(@ Totzlmente en desacuerdo
O En desacuerdo
() Ni de acuerdo ni en desacuerdo

~r

() De acuerdo

~—

() Totwalmente de acuerdo

En su comunicacion politica durante su campana congresal de 2021, Martin
Vizcarra tuvo conciencia social. Segun su criterio, esta usted. *

(®) Totwzlments en gesacusrdo

{ ) En desacuerdo

() Nide acuerdo ni en desacuerdo
() De acuerdo

() Totalmente de acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

11



ivés de
La entrevistas en emisoras de radio que realizd Martin Vizcarra durante su I
campana congresal, ayudaron a que limpie su imagen despues de todas las
acusaciones en su contra. Segun su criterio, esta usted. *

(@ Totlmente en desacuerdo

(O) Endesacuerdo

(O Nide acuerdo ni en desacuerdo
(O Deacuerdo

(O Totwslmente de acuerdo

terio.
La diversos canales de television, mediante noticieros y reportajes, hicieron que
muchos seguidores de Martin Vizcarra declinen el voto a su favor, despues de la
difusion del caso Vacunagate. Segun su criterio, esta usted. *

(O Totalmente en desacuerdo

(O En desacuerdo

(O) Wi de acuerdo ni en desacuerdo
(O De acuerdo

(@) Totalmente de acuerdo

11



Los medios impresos, incluyendo libros donde se da a conocer el mal manejo de
Martin Vizcarra en sus gestiones anteriores, influyeron en la percepcion de su
campana congresal, Segun su criterio, esta usted.... *

() Towlmente en gesacuerdo

O En desacuerdo

O Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

() Totalmente de acuerdo

Las redes sociales influyeron de manera negativa en la percepcion hacia Martin
Vizcarra despues del caso Vacunagate. Segun su criterio, esta usted *

(O Toralmente en desacuerdo

() Engesacuerdo

() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
O De acuerdo

(@) Totwalmeme de acuerdo

Atras Sigulente Borrar formulario

11



Encuesta para el "Analisis de la
comunicacion politica y el uso del fan
page de Martin Vizcarra en su campana
congresal de 2021"

o rfsalazar0790@gmail.com (no compartidos) @ Borrador guardado
Cambiar de cuenta

‘Obligatorio

Fan Page de Martin Vizcarra

Con |as respuestas en esta esta seccion, analizaremos como se mostrd el contenido del fan page de
Martin Vizcarra, durante las elecciones congresales de 2021

La fan page @MartinVizcarraC, tuvo una completa informacion del ex candidato
congresal en la informacion del muro, durante su campafia congresal de 2021.
Segun su criterio, esta usted ... *

() Totalmente en desacuerdo
(®) Endesacuerdo
O Ni de acuerdo ni en desacuerdo

() Deacuerdo

() Totalmente de acuerdo

11



Martin Vizcarra durante su campana congresal de 2021, promovia a que
compartan las publicaciones de su fan page. Segun su criterio, esta usted. .... *

(@) Totalmente en desacuerdo

(O Endesacuerdo

() Nide acuerdo ni en desacuerdo
() Deacuerdo

(O Totalmente de acuerdo

El ex candidato congresal, tiene aperturada |la opcion de mensajes al inbox para
que puedas despejar alguna duda o inquietud que puedas tener y te la pueda
despejar. Segun su criterio, esta ud.... *

(O Totalmente en desacuerdo

(@) Endesacuerdo

() Nide acuerdo ni en desacuerdo
() Deacuerdo

() Totalmente de acuerdo

11



Comentaste las publicaciones del fan page @MartinVizcarraC. durante su
campafia congresal. Segun su criterio, esta ud.... *

(@) Totalmente en desacuerdo

() Endesacuerdo

() Nide acuerdo ni en desacuerdo
() Deacuerdo

() Totalmente de acuerdo

Las publicaciones del fan page de Martin Vizcarra, redirige a los usuarios a
seguirlo en sus demas redes sociales, mediante vinculos o enlaces. Segun su
criterio, esta ud.... *

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

O000®

Totalmente de acuerdo

11



Los copys o textos de las publicaciones del fan page @MartinVizcarraC, llegan a
entenderse. Segun su criterio, esta usted ... *

() Totalmente en desacuerdo

(@) Endesacuerdo

() Nide acuerdo ni en desacuerda
() Deacuerdo

() Totalmente de acuerdo

Compartiste la idea de las fotografias publicadas en el fan page
@MartinVizcarraC, durante su campana congresal. Segun su criterio, esta ud.... *

(@) Totalmente en desacuerdo

() Endesacuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
() Deacuerdo

() Totalmente de acuerdo

11



La comunicacion en sus videos trasmitidos en el fan page @MartinVizcarraC, son
claros y concretos. Segun su criterio, esta ud.... *

(@) Totalmente en desacuerdo

(O Endesacuerdo

() Nideacuerdo, ni en desacuerdo
() Deacuerdo

O Totalmente de acuerdo

Atras Borrar formulario

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. Notificar uso inadecuado - Términos del Sarvicio -
Politica de Privacidad

Google Formularios

11



Anexo 8. Validez del Instrumento

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: COMUNICACION POLITICA

NO

DIMENSIONES / ltems

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?®

Sugerencias

CAMPANAS POLITICAS

Si

No

Si

No

Si

No

Con la realizacion de los mitines que hizo Martin Vizcarra,

durante su camparia congresal de 2021. Segun su criterio,
esta ud. ...

X

Con la forma en que Martin Vizcarra hizo uso de la
publicidad para su campafia congresal. Segun su criterio,
esta usted...

VOTO RESPONSABLE

Si

No

Si

No

Si

No

Antes de ir a votar debemos informarnos de las propuestas
de nuestros candidatos que postulan. Segun su criterio, esti
usted ....

La comunicacion politica de Martin Vizcarra durante su
gobierno como presidente de Perd y durante su campafa
congresal de 2021 tuvo transparencia. Segun su criterio,
esta usted...

En su comunicacion politica durante su campafia congresal
de 2021, Martin Vizcarra tuvo conciencia social. Segin su
criterio, esta usted...

IMAGEN POLITICA

Si

No

Si

No

Si

No

La comunicacion politica de Martin Vizcarra en su campafia
congresal a través de su retdrica (labia en el habla), influy6
en su aceptacion de las urnas de 2021. Segun su criterio,
esté usted...

La comunicacién politica y sus discursos de Martin Vizcarra
durante su campafia congresal han influido en su
aceptacion de las urnas del 2021. Segln su criterio, esta
usted...

MEDIOS DE COMUNICACION

Si

No

Si

No

Si

No




8 | Las entrevistas en emisoras de radio que realizé6 Martin
Vizcarra durante su campafia congresal, ayudaron a que
limpie su imagen después de todas las acusaciones en su
contra. Segun su criterio, esta usted....

9 | Los diversos canales de television, mediante noticieros y X X X
reportajes, hicieron que muchos seguidores de Martin
Vizcarra declinen el voto a su favor, después de la difusién
del caso Vacunagate. Segun su criterio, esta usted ...

10 | Los medios impresos, incluyendo libros donde se da a X X X
conocer el mal manejo de Martin Vizcarra en sus gestiones
anteriores, influyeron en la percepcién de su campafia
congresal. Segun su criterio, esta usted....

11 | Las redes sociales influyeron de manera negativa en la X X X
percepcion hacia Martin Vizcarra después del caso
Vacunagate. Segun su criterio, esta usted ....

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No
aplicable [ ] Apellidos y nombres del juez validador. Luis Chavez Ramos DNI: 10644237
Especialidad del validador: Ciencias de la Comunicacién

IPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes paramﬁir la dimension
>3

_—

= c y,

" LUIS CHAVEZ RAMOS

San Juan de Lurigancho, 18 de Septiembre de 2021



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: FAN PAGE

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia

2

Claridad?

Sugerencias

IDENTIDAD

Si

No

Si

No

Si

No

12

La fan page @MartinVizcarraC, tuvo una completa
informacién del ex candidato congresal en la informacién
del muro, durante su campafia congresal de 2021. Segun
su criterio, esta usted ....

CYBERSOCIALIDAD

No

No

No

13

Martin Vizcarra durante su campafa congresal de 2021,
promovia a que compartan las publicaciones de su fan
page. Segun su criterio, esta usted. ....

14

El ex candidato congresal, tiene aperturada la opcién de
mensajes al inbox para que puedas despejar alguna duda o
inquietud que puedas tener y te la pueda despejar. Segin
su criterio, esta ud....

15

Comentaste las publicaciones del fan page
@MartinVizcarraC, durante su campafia congresal. Segin
su criterio, esta ud....

16

Las publicaciones del fan page de Martin Vizcarra, redirige a
los usuarios a seguirlo en sus demas redes sociales,
mediante vinculos o enlaces. Segun su criterio, esta ud....

PUBLICACIONES

Si

No

Si

No

Si

No

17

Los copys o textos de las publicaciones del fan page
@MartinVizcarraC, llegan a entenderse. Segun su criterio,
esta usted ....

18

Compartiste la idea de las fotografias publicadas en el fan
page @MartinVizcarraC, durante su campafia congresal.
Segun su criterio, esta ud....




19 | Los mensajes de los videos publicados en el fan page X X X
@MartinVizcarraC, son claros y concretos. Segun su
criterio, esti ud....

Observaciones : Opinion de aplicabilidad:
Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Luis Chavez Ramos  DNI:
10644237 Especialidad del validador: Ciencias de la Comunicacién

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

San Juan de Lurigancho, 15 de Septiembre LUIS CHAVEZ RAMOS



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: COMUNICACION POLITICA

NO

DIMENSIONES / Items

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?®

Sugerencias

CAMPANAS POLITICAS

Si

No

Si

No

Si

No

Con la realizacién de los mitines que hizo Martin Vizcarra,

durante su camparia congresal de 2021. Segun su criterio,
estaud. ...

X

Con la forma en que Martin Vizcarra hizo uso de la
publicidad para su campafia congresal. Segun su criterio,
esta usted...

VOTO RESPONSABLE

Si

No

Si

No

Si

No

Antes de ir a votar debemos informarnos de las propuestas
de nuestros candidatos que postulan. Segun su criterio, esta
usted ....

La comunicacion politica de Martin Vizcarra durante su
gobierno como presidente de Perd y durante su campafia
congresal de 2021 tuvo transparencia. Segun su criterio,
esta usted...

En su comunicacion politica durante su camparfa congresal
de 2021, Martin Vizcarra tuvo conciencia social. Segun su
criterio, esta usted...

IMAGEN POLITICA

Si

No

Si

No

Si

No

La comunicacidn politica de Martin Vizcarra en su campafa
congresal a través de su retdrica (labia en el habla), influyé

en su aceptacion de las urnas de 2021. Segln su criterio,
esta usted...

La comunicacion politica y sus discursos de Martin Vizcarra
durante su campafia congresal han influido en su
aceptacion de las urnas del 2021. Segun su criterio, esta
usted...

MEDIOS DE COMUNICACION

Si

No

Si

No

Si

No




Las entrevistas en emisoras de radio que realizd Martin
Vizcarra durante su campafa congresal, ayudaron a que
limpie su imagen después de todas las acusaciones en su
contra. Segun su criterio, esta usted....

Los diversos canales de television, mediante noticieros y X X X
reportajes, hicieron que muchos seguidores de Martin
Vizcarra declinen el voto a su favor, después de la difusion
del caso Vacunagate. Segun su criterio, esta usted ...

10 | Los medios impresos, incluyendo libros donde se da a X X X
conocer el mal manejo de Martin Vizcarra en sus gestiones
anteriores, influyeron en la percepcion de su campafa
congresal. Segun su criterio, esta usted....

11 | Las redes sociales influyeron de manera negativa en la X X X
percepcion hacia Martin Vizcarra después del caso
Vacunagate. Segun su criterio, esta usted ....

Observaciones: Opinion de
aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. DR. DAVID FREDY VILLA CALDERON DNI: 06585551

Especialidad del validador: Ciencias de la Comunicacién

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del
constructo
SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

San Juan de Lurigancho, 15 de septiembre del 2021 e W
/(:r;z{-f/.;r’,-’ :

DR. DAVID VILLA CALDERON

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: FAN PAGE

No DIMENSIONES / ITEMS Pertinencia® |Relevancia | Claridad?® Sugerencias
2




IDENTIDAD

Si

No

Si

No

Si

No

12

La fan page @MartinVizcarraC, tuvo una completa
informacidon del ex candidato congresal en la informacion
del muro, durante su campafia congresal de 2021. Segun
su criterio, esta usted ....

CYBERSOCIALIDAD

Si

No

Si

No

Si

No

13

Martin Vizcarra durante su campafia congresal de 2021,
promovia a que compartan las publicaciones de su fan
page. Segun su criterio, esta usted. ....

14

El ex candidato congresal, tiene aperturada la opcién de
mensajes al inbox para que puedas despejar alguna duda o
inquietud que puedas tener y te la pueda despejar. Segun
su criterio, esta ud....

15

Comentaste las publicaciones del fan page
@MartinVizcarraC, durante su campafia congresal. Segin
su criterio, esta ud....

16

Las publicaciones del fan page de Martin Vizcarra, redirige a
los usuarios a seguirlo en sus demas redes sociales,
mediante vinculos o enlaces. Segun su criterio, esta ud....

PUBLICACIONES

Si

No

Si

No

Si

No

17

Los copys o textos de las publicaciones del fan page
@MartinVizcarraC, llegan a entenderse. Segun su criterio,
esta usted ....

18

Compartiste la idea de las fotografias publicadas en el fan
page @MartinVizcarraC, durante su campafia congresal.
Segun su criterio, esta ud....

19

Los mensajes de los videos publicados en el fan page
@MartinVizcarraC, son claros y concretos. Segin su
criterio, esta ud....

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. DR. DAVID FREDY VILLA CALDERON

DNI:




06585551 Especialidad del validador: Ciencias de la Educacion

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del

constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

San Juan de Lurigancho, 15 de Septiembre de 2021

DR. DAVID VILLA CALDERON

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: COMUNICACION POLITICA

No DIMENSIONES / Iltems Pertinencia' |Relevancia® | Claridad® Sugerencias
CAMPANAS POLITICAS Si No Si No Si No
X

Con la realizacion de los mitines que hizo Martin Vizcarra,
durante su campaiia congresal de 2021. Segun su criterio,
esta ud. ...




Con la forma en que Martin Vizcarra hizo uso de la
publicidad para su campafia congresal. Segln su criterio,
est4 usted...

VOTO RESPONSABLE

Si

No

Si

No

Si

No

Antes de ir a votar debemos informarnos de las propuestas
de nuestros candidatos que postulan. Segun su criterio, esta
usted ....

La comunicacion politica de Martin Vizcarra durante su
gobierno como presidente de Perd y durante su campafia
congresal de 2021 tuvo transparencia. Segun su criterio,
esta usted...

En su comunicacion politica durante su camparfa congresal
de 2021, Martin Vizcarra tuvo conciencia social. Segun su
criterio, esta usted...

IMAGEN POLITICA

Si

No

Si

No

Si

No

La comunicacion politica de Martin Vizcarra en su campafa
congresal a través de su retdrica (labia en el habla), influyé
en su aceptacion de las urnas de 2021. Segln su criterio,
esta usted...

La comunicacioén politica y sus discursos de Martin Vizcarra
durante su campafia congresal han influido en su
aceptacion de las urnas del 2021. Segun su criterio, esta
usted...

MEDIOS DE COMUNICACION

Si

No

Si

No

Si

No

Las entrevistas en emisoras de radio que realizé Martin
Vizcarra durante su campafa congresal, ayudaron a que
limpie su imagen después de todas las acusaciones en su
contra. Segun su criterio, esta usted....

Los diversos canales de television, mediante noticieros y
reportajes, hicieron que muchos seguidores de Martin
Vizcarra declinen el voto a su favor, después de la difusion
del caso Vacunagate. Segun su criterio, esta usted ...

10

Los medios impresos, incluyendo libros donde se da a
conocer el mal manejo de Martin Vizcarra en sus gestiones
anteriores, influyeron en la percepcion de su campafa
congresal. Segun su criterio, esta usted....




11

Las redes sociales influyeron de manera negativa en la X X X
percepcion hacia Martin Vizcarra después del caso
Vacunagate. Segun su criterio, esta usted ....

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No
aplicable [ ] Apellidos y nombres del juez validador. MARIELA PARIONA BENAVIDES DNI:09722329
Especialidad del validador: Investigacién en comunicacion

IPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

bk

MARIELA PARIONA BENAVIDES

San Juan de Lurigancho, 25 de Septiembre de 2021

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: FAN PAGE

NO

DIMENSIONES / ITEMS Pertinencia® |Relevancia | Claridad? Sugerencias

2

IDENTIDAD Si No Si No | Si No

12

La fan page @MartinVizcarraC, tuvo una completa
informacidon del ex candidato congresal en la informacion
del muro, durante su campafia congresal de 2021. Segun
su criterio, esta usted ....

CYBERSOCIALIDAD Si No Si No Si No




13

Martin Vizcarra durante su campafia congresal de 2021,
promovia a que compartan las publicaciones de su fan
page. Segun su criterio, esta usted. ....

14

El ex candidato congresal, tiene aperturada la opcién de
mensajes al inbox para que puedas despejar alguna duda o
inquietud que puedas tener y te la pueda despejar. Segun
su criterio, esta ud....

15

Comentaste las publicaciones del fan page
@MartinVizcarraC, durante su campafa congresal. Segun
su criterio, esta ud....

16

Las publicaciones del fan page de Martin Vizcarra, redirige a
los usuarios a seguirlo en sus demés redes sociales,
mediante vinculos o enlaces. Segun su criterio, esta ud....

PUBLICACIONES

Si

No Si

No

Si

No

17

Los copys o textos de las publicaciones del fan page
@MartinVizcarraC, llegan a entenderse. Segun su criterio,
esta usted ....

18

Compartiste la idea de las fotografias publicadas en el fan
page @MartinVizcarraC, durante su campafia congresal.
Segun su criterio, esta ud....

19

Los mensajes de los videos publicados en el fan page
@MartinVizcarraC, son claros y concretos. Segun su
criterio, esta ud....

IPertinencia:El item corresponde al concepto tedrico for

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del |tem €s conciso, exacto y dlrecto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [X] No aplicable [ ]
MARIELA PARIONA BENAVIDES

Especialidad del validador: Ciencias de la Comunicacion

DNI: 09722329

componente o dimensidn especifica del constructo

San Juan de Lurigancho, 25 de



Septiembre del 2021

MARIELA PARIONA BENAVIDES

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: COMUNICACION POLITICA

DIMENSIONES / Iltems Pertinencia' |Relevancia® | Claridad® Sugerencias
CAMPANAS POLITICAS Si No Si No Si No
Con la realizacién de los mitines que hizo Martin Vizcarra, X
durante su camparia congresal de 2021. Segun su criterio, X
esta ud. ...




Con la forma en que Martin Vizcarra hizo uso de la
publicidad para su campafia congresal. Segun su criterio,
esta usted...

VOTO RESPONSABLE

Si

No

Si

No

Si

No

Antes de ir a votar debemos informarnos de las propuestas
de nuestros candidatos que postulan. Segun su criterio, esta
usted ....

La comunicacion politica de Martin Vizcarra durante su
gobierno como presidente de Perd y durante su campafia
congresal de 2021 tuvo transparencia. Segun su criterio,
esta usted...

En su comunicacion politica durante su camparfa congresal
de 2021, Martin Vizcarra tuvo conciencia social. Segun su
criterio, esta usted...

IMAGEN POLITICA

Si

No

Si

No

Si

No

La comunicacioén politica de Martin Vizcarra en su campafia
congresal a través de su retdrica (labia en el habla), influyé
en su aceptacion de las urnas de 2021. Segun su criterio,
esta usted...

La comunicacioén politica y sus discursos de Martin Vizcarra
durante su campafia congresal han influido en su
aceptacion de las urnas del 2021. Segun su criterio, esta
usted...

MEDIOS DE COMUNICACION

Si

No

Si

No

Si

No

Las entrevistas en emisoras de radio que realiz6 Martin
Vizcarra durante su campafa congresal, ayudaron a que
limpie su imagen después de todas las acusaciones en su
contra. Segun su criterio, esta usted....

Los diversos canales de television, mediante noticieros y
reportajes, hicieron que muchos seguidores de Martin
Vizcarra declinen el voto a su favor, después de la difusion
del caso Vacunagate. Segun su criterio, esta usted ...

10

Los medios impresos, incluyendo libros donde se da a
conocer el mal manejo de Martin Vizcarra en sus gestiones




anteriores, influyeron en la percepcion de su campafia
congresal. Segun su criterio, esta usted....

Las redes sociales influyeron de manera negativa en la X X X
percepcion hacia Martin Vizcarra después del caso
Vacunagate. Segun su criterio, esta usted ....

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No
aplicable [ ] Apellidos y nombres del juez validador. Jack Navarro Chang DNI: 42389255
Especialidad del validador: Ciencias de la Comunicacién

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

San Juan de Lurigancho, 18 de Septiembre de 2021

JACK NAVARRO CHANG




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: FAN PAGE

NO

DIMENSIONES / ITEMS

Pertinencial

Relevancia

2

Claridad?

Sugerencias

IDENTIDAD

Si

No

Si

No

Si

No

12

La fan page @MartinVizcarraC, tuvo una completa
informacidon del ex candidato congresal en la informacion
del muro, durante su campafia congresal de 2021. Segun
su criterio, esta usted ....

CYBERSOCIALIDAD

Si

No

Si

No

Si

No

13

Martin Vizcarra durante su campafa congresal de 2021,
promovia a que compartan las publicaciones de su fan
page. Segun su criterio, esta usted. ....

14

El ex candidato congresal, tiene aperturada la opcién de
mensajes al inbox para que puedas despejar alguna duda o
inquietud que puedas tener y te la pueda despejar. Segun
su criterio, esta ud....

15

Comentaste las publicaciones del fan page
@MartinVizcarraC, durante su campafia congresal. Segin
su criterio, esta ud....

16

Las publicaciones del fan page de Martin Vizcarra, redirige a
los usuarios a seguirlo en sus demés redes sociales,
mediante vinculos o enlaces. Segun su criterio, esta ud....

PUBLICACIONES

Si

No

Si

No

Si

No

17

Los copys o textos de las publicaciones del fan page
@MartinVizcarraC, llegan a entenderse. Segun su criterio,
esta usted ....

18

Compartiste la idea de las fotografias, publicadas en el fan
page @MartinVizcarraC, durante su campafia congresal.
Segun su criterio, esta ud....

19

Los mensajes de los videos publicados en el fan page
@MartinVizcarraC, son claros y concretos. Segun su
criterio, esti ud....




Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable []

Apellidos y nombres del juez validador: Jack Navarro Chang DNI:
Especialidad del validador: Ciencias de la Comunicacion

1pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

San Juan de Lurigancho, 18 de Septiembre del 2021

JACK NAVARRO CHANG



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: COMUNICACION POLITICA

NO

DIMENSIONES / Items

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?®

Sugerencias

CAMPANAS POLITICAS

Si

No

Si

No

Si

No

Con la realizacién de los mitines que hizo Martin Vizcarra,

durante su camparia congresal de 2021. Segun su criterio,
esta ud. ...

X

Con la forma en que Martin Vizcarra hizo uso de la
publicidad para su campafia congresal. Segun su criterio,
est4 usted...

VOTO RESPONSABLE

Si

No

Si

No

Si

No

Antes de ir a votar debemos informarnos de las propuestas
de nuestros candidatos que postulan. Segun su criterio, esta
usted ....

La comunicacion politica de Martin Vizcarra durante su
gobierno como presidente de Perd y durante su campafia
congresal de 2021 tuvo transparencia. Segun su criterio,
esta usted...

En su comunicacion politica durante su camparfa congresal
de 2021, Martin Vizcarra tuvo conciencia social. Segun su
criterio, esta usted...

IMAGEN POLITICA

Si

No

Si

No

Si

No

La comunicacioén politica de Martin Vizcarra en su campana
congresal a través de su retdrica (labia en el habla), influyé
en su aceptacion de las urnas de 2021. Segln su criterio,
esta usted...

La comunicacién politica y sus discursos de Martin Vizcarra
durante su campafia congresal han influido en su
aceptacion de las urnas del 2021. Segun su criterio, esta
usted...

MEDIOS DE COMUNICACION

Si

No

Si

No

Si

No




8 | Las entrevistas en emisoras de radio que realizé6 Martin
Vizcarra durante su campafa congresal, ayudaron a que
limpie su imagen después de todas las acusaciones en su
contra. Segun su criterio, esta usted....

9 | Los diversos canales de television, mediante noticieros y X X X
reportajes, hicieron que muchos seguidores de Martin
Vizcarra declinen el voto a su favor, después de la difusion
del caso Vacunagate. Segun su criterio, esta usted ...

10 | Los medios impresos, incluyendo libros donde se da a X X X
conocer el mal manejo de Martin Vizcarra en sus gestiones
anteriores, influyeron en la percepcién de su campafia
congresal. Segun su criterio, esta usted....

11 | Las redes sociales influyeron de manera negativa en la X X X
percepcion hacia Martin Vizcarra después del caso
Vacunagate. Segun su criterio, esta usted ....

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Jean Pierre, Galvez Castafieda DNI: 10644237
Especialidad del validador: Ciencias de la Educacion

IPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

San Juan de Lurigancho, 18 de Septiembre de 2021

Jean Pierre-fF Ga’lvT Castafieda



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: FAN PAGE

NO

DIMENSIONES / ITEMS

Pertinencial

Relevancia

2

Claridad?®

Sugerencias

IDENTIDAD

Si

No

Si

No

Si

No

12

La fan page @MartinVizcarraC, tuvo una completa
informacidn del ex candidato congresal en la informacion
del muro, durante su campafa congresal de 2021. Segun
su criterio, esta usted ....

CYBERSOCIALIDAD

Si

No

Si

No

Si

No

13

Martin Vizcarra durante su campafa congresal de 2021,
promovia a que compartan las publicaciones de su fan
page. Segun su criterio, esta usted. ....

14

El ex candidato congresal, tiene aperturada la opcién de
mensajes al inbox para que puedas despejar alguna duda o
inquietud que puedas tener y te la pueda despejar. Segun
su criterio, esta ud....

15

Comentaste las publicaciones del fan page
@MartinVizcarraC, durante su campafia congresal. Segin
su criterio, esta ud....

16

Las publicaciones del fan page de Martin Vizcarra, redirige a
los usuarios a seguirlo en sus demas redes sociales,
mediante vinculos o enlaces. Segun su criterio, esta ud....

PUBLICACIONES

Si

No

Si

No

Si

No

17

Los copys o textos de las publicaciones del fan page
@MartinVizcarraC, llegan a entenderse. Segun su criterio,
esta usted ....

18

Compartiste la idea de las fotografias publicadas en el fan
page @MartinVizcarraC, durante su campafia congresal.
Segun su criterio, esta ud....

19

Los mensajes de los videos publicados en el fan page
@MartinVizcarraC, son claros y concretos. Segun su
criterio, esti ud....




Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable []
Apellidos y nombres del juez validador. Jean Pierre, Galvez Castafieda DNI:10644237

Especialidad del validador: Ciencias de la Comunicacion

20211Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

San Juan de Lurigancho, 18 de Septiembre de 2021

4

Jean PierreF GélvT Castafieda




Anexo 9: Figura 5

Martin Vizcarra @
@MartinVizcarraC - Figura publica

Inicio Fotos Informacién Videos Mas v 1b Te gusta Q e
Informacion Vertodo (@) Martin Vizcara ©
22 de septiembre a las 08:11- @
@ Presidente de la Republica del Perd. Hoy a las 9 am estaremos en Exitosa Noticias conversando acerca de
. nuestra posicion respecto a la gestién del actual gobierno entre otros
iy 785.519 personas les gusta esto, incluidos temas importantes del acontecer nacional. Nos vemos.

94 de tus amigos

GLPI9" 0D

962.804 personas siguen esto

B Figura publica

MANANA
9:00 A.M.

Ver todo

ENTREVISTA COM

MADTIN

Fuente: Fan page oficial del ex presidente de Pera, Martin Vizcarra al 10 de
Octubre de 2021.
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Anexo 10: Figura 6

Declaraciones de Martin Vizcarra en su fan page oficial por el caso Vacunagate por
medio de una trasmisién en vivo durante su camparfa congresal 2021.

Watch Inco nvvo Progames Videosquartades~ Tulia ) usar e

MatinVizcama 9 f Siguend
f5eebreo @

Lunes 15 febrero

Todos los comentaris »
' okor eminder s machasrofeonpord|,
fue pora democracia Ademés i Merno
continuabatodos susministosiios tambien
se hebrian vacunado
Me gusta- Responder- 33 em i
Y Ver  respuestas mas
¥/ s
Astrid Blanco menioso iqulgue
4
Me gusta- Responder - 33 5em

. R Slaar Santaga de Suco
Preferisevacunarte anes quelos metlicos de U

Eres una e G
| LA o
Me gusta: Responder- 33 sem
Lunes 15 de febrero L 16850 |

Fuente: Fan Page oficial de Martin Vizcarra dando sus descargos respecto al caso
Vacunagate.
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Anexo 11: Figura 7

=>

| T
S
C
et

Martin Vizcarra o

Siquiendo 4 Buscar enla pég
962 mil seguidores + 1 seguidos SR

Publicaciones ~ Informacion ~ Menciones ~ Sequidores ~ Fotos ~ Videos  Mas v

e (1) Buscar ayuda o reportar pégina
Detalles Publicaciones e

. i j g’ Bloquear
Presidente de la Republica del Perd.

Ayeralas 1317-Q

Fuente: Muro del fan Page oficial de Martin Vizcarra.

@ Martin Vizcarra trangmitd en vivo, (2] Ivitar a seguirte

0 Pagina - Figura publica
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