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Resumen 

 

 
El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo analizar aquellas 

motivaciones extrínsecas, intrínsecas y trascendentes que se dan en los 

estudiantes para elegir estudios en modalidad virtual en una universidad de Lima 

en el 2022. Esta investigación cualitativa es de tipo básico y diseño fenomenológico, 

porque buscó entender a la persona representada por los estudiantes, no solo en 

su contexto, que exige una interpretación en base a sus características y 

expectativas. La técnica utilizada fue la entrevista semiestructurada, que estuvo 

basada en una guía de preguntas. En los resultados, se encontró que las 

motivaciones más relevantes fueron en primer lugar como extrínseca el trabajo, 

entendido como el factor que les permite no solo mantener su condición laboral 

vigente, sino también abrirles nuevas oportunidades; en segundo lugar, como 

intrínseca, el alcanzar metas personales, profesionales, y finalmente como 

trascendente la vocación docente, el poder ayudar a otras personas y contribuir con 

la sociedad. Con respecto a la modalidad virtual los estudiantes consideraron que 

es importante para asegurar el desarrollo de una buena educación, que esta pueda 

ofrecer un buen plan de estudios, recursos pedagógicos adecuados, una 

comunicación permanente abierta y fluida, buen servicio de atención al estudiante 

y acceso a recursos tecnológicos. 

 
 

Palabras clave: Motivación extrínseca, motivación intrínseca, 

motivación trascendente, educación virtual. 
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Abstract 

 

 
The present research work aimed to analyze those extrinsic, intrinsic and 

transcendent motivations that occur in students to choose studies in virtual modality 

at a university in Lima in 2022. This qualitative research is of basic type and 

phenomenological design, because it sought to understand the person represented 

by the students, not only in their context, which demands an interpretation based on 

their characteristics and expectations. The technique used was the semi-structured 

interview, which was based on a guide of questions. In the results, it was found that 

the most relevant motivations were in the first place as extrinsic work, understood 

as the factor that allows them not only to maintain their current labor condition, but 

also to open new opportunities for them; secondly, as intrinsic, to achieve personal, 

professional goals, and finally as transcendent the teaching vocation, to be able to 

help other people and contribute to society. With regard to the virtual modality, 

students considered that it is important to ensure the development of a good 

education, that it can offer a good curriculum, adequate pedagogical resources, an 

open and fluid permanent communication, good student attention service and 

access to technological resources. 

 

 
Keywords: Extrinsic motivation, intrinsic motivation, transcendent 

motivation, virtual education. 
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