
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

Estrés y su relación con factores determinantes en las madres de 
familia durante la pandemia (Covid 19), Trujillo 2022. 

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE:
Licenciada en Enfermería

AUTORAS:

Montero Daga, Aniltza Linda (orcid.org/0000-0001-8165-7853)

Monzon Angulo, Johana Esther (orcid.org/0000-0002-8765-8520)

ASESORA: 

Mg. Rivera Tejada, Helen Soledad (orcid.org/0000-0003-2622-8073) 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

Salud Mental 

LÍNEA DE ACCIÓN DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA: 

Promoción de la salud, nutrición y salud alimentaria

TRUJILLO - PERÚ 
2022 



ii 

DEDICATORIA 

Dedicamos esta tesis con amor a 

nuestras familias, por su constante 

apoyo incondicional en cada momento 

de nuestras vidas. 



iii 

AGRADECIMIENTO 

Agradecemos a Dios por permitirnos llegar al 

X ciclo de nuestra carrera profesional 

satisfactoriamente, de igual manera 

agradecemos a nuestra Mg. Rivera Tejada, 

Helen Soledad por su dedicación y paciencia 

durante todo el tiempo de enseñanza y por 

aportarnos la información requerida para 

culminar el desarrollo de nuestra tesis con 

éxito. 



iv 

Índice de contenidos 

Dedicatoria .............................................................................................................. ii 

Agradecimiento ...................................................................................................... iii 

Índice de contenidos ............................................................................................... vi 

Índice de tablas… ................................................................................................... v 

Índice de gráficos y figuras… ................................................................................ vi 

Resumen ............................................................................................................... vii 

Abstract ................................................................................................................ viii 

I. INTRODUCCIÓN ........................................................................................... 1 

II. MARCO TEÓRICO ........................................................................................ 3 

III. METODOLOGÍA .......................................................................................... 10 

3.1. Tipo y diseño de investigación ................................................................. 10 

3.2. Variables y operacionalización ................................................................. 11 

3.3. Población, muestra, muestreo y unidad de análisis… ............................... 12 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos .................................... 12 

3.5. Procedimientos......................................................................................... 14 

3.6. Método de análisis de datos ..................................................................... 14 

3.7. Aspectos éticos ........................................................................................ 15 

IV. RESULTADOS… ......................................................................................... 16 

V. DISCUSIÓN ................................................................................................. 19 

VI. CONCLUSIONES… ..................................................................................... 22 

VII. RECOMENDACIONES…............................................................................. 23

REFERENCIAS… .................................................................................................24 

ANEXOS 



v 

Índice de tablas 

Tabla N°1: Relación entre el Estrés y los factores determinantes en las madres de 

familia de la institución educativa preescolar “Mis Abejitas” durante la pandemia 

(Covid 19), Trujillo 2022 ...................................................................................... 16 

Tabla N°2: Factores determinantes del Estrés en las madres de familia de la 

institución educativa preescolar “Mis Abejitas” durante la pandemia (Covid 19), 

Trujillo 2022 .......................................................................................................... 17 

Tabla N°3: Distribución según el nivel de estrés de las madres de familia de la 

institución educativa preescolar “Mis Abejitas” durante la pandemia Covid 19 en 

Trujillo del 2022 .................................................................................................... 17 

Tabla N°4: Distribución según los factores determinantes del estrés de las madres 

de familia de la institución educativa preescolar “Mis Abejitas” durante la pandemia 

Covid 19 en Trujillo del 2022 ................................................................................ 18 



vi  

Índice de gráficos y figuras 

Figura 1: Diagrama del diseño no experimental correlacional ................................ 10 



vii 

Resumen 

El presente estudio tuvo por finalidad determinar el nivel de Estrés y su relación con 

factores determinantes en las Madres de familia durante la pandemia (Covid 19), 

Trujillo 2022.Fue una investigación de tipo básica, con un diseño no experimental, 

correlacional y de corte transversal, contó con una muestra de 52 madres de la 

institución educativa preescolar “Mis Abejitas”. Para la medición de las variables se 

aplicó un cuestionario, conformada por 25 ítems. Como resultado se obtuvo que, 

del total de madres de familia, el 63% obtuvo un nivel de estrés medio, el 27% 

obtuvo un nivel de estrés alto y el 10% obtuvo un nivel de estrés bajo. En cuanto a 

los factores determinantes del estrés, se obtuvo que el 69% de las madres presentó 

un nivel medio, el 21% presentó un nivel alto y el 10% presentó un nivel bajo. 

Concluyéndose que existe una correlación moderada (0.569) entre el estrés y los 

factores determinantes del Estrés en las madres de familia, se aprecia los factores 

que más influyen son los familiares (0.541) y los factores que menos influyen son 

los factores laborales (0.339). 

Palabras clave: Estrés, factores, Covid 19. 
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Abstract 

The purpose of this study was to determine the level of stress and its relationship 

with important factors in mothers during the pandemic (Covid 19), Trujillo 2022. It 

was a basic type of research, with a non-experimental, correlational and cross- 

sectional design, it had a sample of 52 mothers from the preschool educational 

institution "Mis Abejitas". To measure these variables, it was applied a questionnaire 

; the first part, made up of 25 items. As a result, it was obtained that of the total 

number of mothers, 63% obtained a medium stress level, 27% obtained a high 

stress level and 10% obtained a low stress level. Like an important factors of stress, 

it was obtained that 69% of the mothers presented a medium level, 21% presented 

a high level and 10% presented a low level. Concluding that there is a moderate 

correlation (0.569) between stress and the determining factors of stress in the 

mothers, the factors that influence the most are the relatives (0.541) and the factors 

that least influence are the labor factors (0.339). 

Keywords: Stress, factors, Covid 19. 
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I. INTRODUCCIÓN 

En la actualidad una de las enfermedades más relevantes es el Estrés, definido 

como un sentimiento de tensión física o emocional. Proveniente de cualquier 

situación o pensamiento en donde exista el sentimiento de frustración, enojo o 

nerviosismo. El Estrés es uno de los problemas de salud mental más frecuente de 

hoy en día, siendo una enfermedad que va en aumento, por ello se realizó el 

presente estudio, considerando que el Estrés trae consecuencias perjudiciales tanto 

personalmente como también familiar. 

Según la OMS, describe la Salud Mental como un estado de bienestar en el que la 

persona es consciente de sus propias capacidades, puede enfrentar las tensiones 

normales de la vida, puede realizar sus actividades labores de forma productiva y 

es capaz de hacer una contribución a su comunidad (1). 

El COVID-19 es una enfermedad infecciosa, que ha traído impactos 

multidimensionales inmediatos y en el largo plazo, que han conllevado riesgos y 

efectos (2). En el caso del Perú, el COVID 19 generó una crisis sanitaria sin 

precedentes. Además, se evidenció las grandes brechas económicas, 

socioculturales y tecnológicas entre peruanos. Así como también, trajo consigo 

retos y complicaciones de manera individual y colectiva. 

Las madres del hogar se convirtieron en maestras de todos los niveles sin importar 

su nivel de escolaridad para ayudar a sus hijos, se volvieron mediadoras de las 

emociones de todos en el hogar y adquirieron tareas de cuidado con mayor 

demanda emocional, además de los quehaceres de casa que ya se encargaban. 

Según Barranco (3), realizó una encuesta rápida, en donde las mujeres presentaban 

un porcentaje del 95.95 % en la participación del trabajo no remunerado, mientras 

que la de los hombres obtuvieron un porcentaje del 67.51 %. En términos de tiempo, 

en 2019 las mujeres dedicaban, en promedio, 30.8 horas a la semana a trabajo 

doméstico no remunerado para el propio hogar y 12.3 horas al trabajo de cuidados. 
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A partir de la llegada de este virus las madres de familia no están preparadas para 

este acontecimiento, generando una agresión tanto en el estado físico y psíquico. 

Conllevando a la aparición de diversas enfermedades como:(Hipertensión arterial 

sistémica, diabetes mellitus tipo 2, Psoriasis, entre otras enfermedades). 

Considerando lo antes mencionado, se planteó el siguiente problema: ¿Cuál es el 

nivel de Estrés y su relación con factores determinantes en las madres de familia 

durante la pandemia (Covid 19) en Trujillo,2022? 

Se planteó como objetivo general: Determinar el nivel de Estrés y su relación con 

factores determinantes en las madres de familia durante la pandemia (Covid 19) en 

Trujillo del 2022.Asimismo, se plantearon los objetivos específicos: Determinar el 

nivel de estrés de las madres de familia durante la pandemia Covid 19 en Trujillo 

del 2022, y como consiguiente: Identificar los factores determinantes del estrés en 

las madres de familia durante la pandemia Covid 19 en Trujillo del 2022. 

En base a ello, se formularon las siguientes hipótesis:H1=Existe relación entre el 

Estrés y los factores determinantes en las Madres de familia durante la pandemia 

(Covid 19), Trujillo 2022, de manera que: Ho= No existe relación entre el Estrés y 

los factores determinantes en las Madres de familia durante la pandemia (Covid 

19), Trujillo 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 
Dentro de las teorías de Enfermería que se relaciona con nuestras variables, se 

consideró la teoría de Betty Neuman en su teoría general de sistemas. Quien utilizó 

la definición de estrés de Selye, para referirse al Estrés como la respuesta no 

específica del cuerpo a cualquier demanda que se le haga. Describiendo en su 

teoría sobre las reacciones y efectos ante la tensión, de igual forma menciona que 

la persona es un sistema abierto en interacción con el ambiente, armonía y 

equilibrio (4). Neuman indica en su modelo de sistemas que existen tres 

clasificaciones de estresores: Intrapersonales (Se producen en el interior de la 

persona), Interpersonales (Se establecen entre varias personas) y extra personales 

(Se producen fuera de la persona). (5) 

Neuman adapta en su teoría acerca de la prevención primaria, el cual actúa como 

un protector del organismo frente a contactos próximos frente agentes estresantes, 

lo cual implica fortalecer la reacción del organismo frente a estos con el fin de 

disminuir la acción ejercida por el agente mencionado (6). 

El modelo de Neuman proporciona al profesional de enfermería el objetivo de 

valorar el sistema como persona, la utilización del proceso enfermero y la 

implantación de la intervención preventiva. Enfocándose principalmente en la 

prevención Primaria y en las facilidades interdisciplinarias del cuidado, con el 

objetivo de dar un concepto más actualizado además de mejorar la calidad del 

cuidado (7). 

En relación a los antecedentes de la investigación, se ha podido señalar a las 

siguientes investigaciones: 

Villavicencio en España, tuvo como objetivo general, analizar la discapacidad 

familiar en cuanto al desgaste emocional. La metodología se caracterizó por ser un 

diseño no experimental y transversal. Los resultados han señalado que las madres 

de familia se han caracterizado por haber contado con una severa condición de 

desgaste emocional, lo que ha conllevado a que estas puedan haber visto afectado 

su condicionamiento diario. Por último, concluye que esta condición ha generado 

un gran deterioro del sistema familiar y las relaciones afectivas (8). 
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Martínez en México, se planteó como objetivo general, analizar la relación que ha 

existido entre las estrategias de afrontamiento familiar y el grado de repercusión 

que han tenido, en cuanto a la salud familiar. En su metodología se realizó en un 

diseño no experimental, habiendo contado con bases de datos de artículos 

indexados. Los resultados señalaron que, de un total de 23 estudios analizados, se 

ha expuesto que, las enfermedades que han prevalecido, en cuanto a la generación 

de estrés, han estado relacionadas con el reajuste familiar, la generación de 

problemas laborales y financieros. Concluye que el distanciamiento social, ha 

contado con la plena afectación de la familia, en cuanto a su dinamismo y la 

generación de los bien conocidos como estresores (9). 

Bravo y Oviedo en Ecuador, planteó como objetivo general, el determinar el estrés 

emocional a consecuencia del aislamiento social por la COVID – 19, en una 

localidad del Ecuador. La metodología fue de tipo básica, se contó con un nivel 

descriptivo, habiendo recolectado los datos por medio de 10 padres de familia. Los 

resultados han señalado que, las condiciones de estrés que han sido originadas 

han generado no solo un severo impacto emocional, sino que se ha llegado a 

exponer un severo aislamiento social, en donde las medidas preventivas que fueron 

producidas han contrastado con las medidas de aislamiento expuestas. Concluyen 

que no solo se ha contado con una afectación emocional grave, sino con una 

creciente falencia, en cuanto al estado de sentir físicamente (10). 

Abufhele y Jeanneret en Chile, plantearon como objetivo general, el analizar las 

afectaciones que la pandemia ha generado en las familias. La metodología se 

caracterizó por ser un diseño no experimental. Así mismo se contó con un nivel de 

indagación descriptivo. Los resultados han señalado que, los gobiernos locales no 

han hecho un conjunto de esfuerzos suficientes, con la finalidad de poder ofrecer 

control a la actual pandemia, generando afectaciones en la calidad de vida de las 

familias. Concluyen que la cuarentena no solo ha conllevado a desarrollar una serie 

de limitaciones en cuanto a la posibilidad de maniobra, sino que esta tendencia a 

conllevado a que los estresores, empiecen a ser tomados en serio por el personal 

de salud (11). 
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Bermejo en Huacho, planteó como objetivo general, analizar a la depresión 

perinatal en tiempos del COVID – 19, en cuanto al cumplimiento o incidencia de las 

redes sociales, respecto a ello. La metodología fue de un diseño no experimental, 

en donde se ha contado con la recolección de datos, por medio de las fichas 

documentales y las fichas de observación. Los resultados señalaron que, las redes 

sociales permitieron contribuir hacia la generación de bienestar y sentimiento de 

salud, por parte de las personas, a consecuencia de que se ha podido mantener un 

contacto significativo, en cuanto al resto de personas. Concluye que la decisión de 

afrontamiento de la población no solo ha sido considerada como una reacción de 

soporte socioemocional, sino también una consecuencia directa del adecuado uso 

de las redes sociales (12). 

Huarcaya en Lima, planteó como objetivo general, el analizar las consideraciones 

sobre la salud mental, de la pandemia COVID – 19. Su metodología fue un diseño 

transversal, se contó con un nivel de indagación descriptivo. En los resultados 

señaló que, la salud mental no solo se ha visto afectada por la condición social de 

la población, sino que esta ha sido considerada como una consecuencia severa, en 

cuanto a la disminución de los problemas socio culturales. Por último, concluye que 

los esfuerzos que han sido realizados para poder reducir el nivel de riesgo de 

propagación del COVID – 19, ha sido considerado como un detonante significativo, 

en relación al desarrollo del estrés (11). 

Palomino y Huarcaya en Lima, plantearon como objetivo general, el determinar los 

trastornos por estrés, debido a la cuarentena por la pandemia por COVID – 19. Su 

metodología fue un diseño no experimental. Los resultados señalaron que, el 30% 

de la población familiar, ha contado con la exposición hacia niveles de estrés 

postraumático. Concluyen que las consecuencias que se han alcanzado, en cuanto 

al estado de salud mental, han sido producidas por las condiciones de encierro 

severa a las que se ha visto expuesta una persona, durante la pandemia (11). 

Apaza en Lima, se planteó como objetivo general, determinar los factores 

psicosociales que han sido desarrollados durante la pandemia. La metodología se 

caracterizó por haber sido de diseño no experimental, en donde se realizó una 

muestra de un promedio de 27 casos que han sido registrados en el ámbito de 

estudio y se han recolectado los datos por medo de las fichas documentales. Los 
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resultados señalaron que, los casos que fueron registrados han expuesto una 

severa condición de exposición de niveles de estrés, por parte de las familias, ante 

la condición de encierro que ha sido desarrollada. Así mismo, concluye que la salud 

pública no solo ha contado con un severo caso de carencias en cuanto a la falta de 

inversión, sino que la tendencia al alza del COVID – 19 ha generado que las 

condiciones de encierro sean promovidas por la cultura local (14). 

Matos en Lima, planteó como objetivo general, determinar la relación entre el estrés 

parental y el nivel de afrontamiento de la pandemia por madres y padres de niños. 

En su metodología, fue un diseño no experimental, en donde se contó con un nivel 

de indagación relacional, se recolectó los datos por medio del cuestionario, con una 

muestra de 65 madres. Los resultados han demostrado que, el valor de correlación 

fue de 0.32. Concluye que los niveles de estrés que fueron evidenciadas han sido 

de más del 45% (15). 

Mayorga en Puno, se planteó como objetivo general, determinar la relación entre 

las competencias perinatales percibidas y el nivel de estrés de las madres de niños 

especiales. En su metodología se caracterizó por haber sido de diseño 

correlacional, se contó con una muestra de 36 madres, de igual manera se recolectó 

los datos, por medio del cuestionario. Los resultados señalaron que, el nivel de 

estrés fue alto en las familias con un 75%, a consecuencia de que se estableció una 

menor comprensión de las condiciones de entorno. Concluye que el estrés global y 

la competencia parental, ha tomado como correlación directamente proporcional, 

en cuanto a la edad de las madres (16). 

Muñoz en Tarapoto, planteó como objetivo general, determinar el nivel de 

correlación entre las conductas alimentarias y el nivel de estrés que han generado 

las madres, durante el embarazo. La metodología fue un diseño no experimental, 

su muestra fue 78 gestantes, se recolectó los datos por medio del cuestionario. En 

los resultados señaló que, el 78.20% de las madres han sido convivientes, en donde 

el 73.10% han contado con el desarrollo de un nivel de estrés alta, en cuanto a 

afectaciones severas que han sido generadas en cuanto a la conducta alimentaria. 

Concluye que el valor de correlación entre las variables de estudio fue inversamente 

proporcional (17). 



7  

Fernández en Trujillo, planteó como objetivo general, determinar la relación que ha 

existido entre el rol de las redes sociales y el nivel de depresión perinatal en los 

tiempos COVID – 19. La metodología fue un diseño no experimental y los resultados 

han señalado que, la comprensión del nivel de estrés ha sido de suma importancia, 

en cuanto a la etapa perinatal de las madres que han sido capacitadas en 

inteligencia emocional. Por último, concluye que el uso adecuado de las redes 

sociales ha beneficiado la condición final de sentimiento de control y superación de 

niveles de estrés alto (18). 

En relación con las bases teóricas, se señaló los siguientes puntos de alta 

valoración: 

El estrés proviene de una acción externa, la cual ha estado percibida directamente 

por un determinado individuo, el cual llega a ser resultado de un agente externo (19), 

llegando a perturbar de esta forma, no solo la calidad de vida, sino la psíquica del 

ser humano, en donde la carencia de afectación que se suele exponer, llega a 

generar una condición de prevalencia, ante el no control de los como estresores (20). 

Además, el estrés es considerada como una fuerza que llega a producir una serie 

de tensiones, deformaciones o afectaciones en el sentido de estímulo externo, lo 

que conlleva a que los efectos que puedan ser evidenciados, generen una serie de 

cambios físicos, emocionales y complicaciones, en cuanto al control de 

pensamiento, pudiendo llegar a convertirse en un problema serio de salud, 

generando que la familia y la salud, se encuentren afectados, en relación a los 

acontecimientos de la vida diaria (21). 

De igual manera, los pensamientos positivos son considerados como una fuente de 

creación en cuanto a la generación de estados de alegría o felicidad con las 

personas que se rodean, generando de esta forma, una proliferación de aspectos 

que pueden verse afectados por la condición general de estrés. Mientras que, la 

tendencia que ha generado el COVID – 19 (22), ha estado relacionado con la 

intolerancia que se ha tenido, en cuanto a la asociación de niveles de miedo, que 

han promovido a que convivir con el resto de los individuos que han formado parte 

de un núcleo familiar, debido al encierro o al hecho de que los padres se han 

dedicado al teletrabajo, ha sido una condición general, que ha hecho frente a la 
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realidad evidenciada, en donde los diferentes individuos, tienen complejas formas 

de reaccionar (23). 

Mientras que, es oportuno el hecho de resaltar que, el estrés emocional, puede 

llegar a generar una situación de frustración, la cual se encuentra relacionada con 

consideraciones trágicas que se han encontrado vividas, en cuanto a la prevalencia 

del confinamiento, lo que ha generado que se promueva la sensación de 

incertidumbre y de estrés que ha provocado el COVID – 19 (24). 

Además, el aislamiento social, es representado por medio del abandono en cuanto 

al contacto con otras personas, pudiendo ser amigos o familiares, generando que 

la afectación no solo pueda ser subjetiva (25), sino que la proximidad hacia la 

tendencia de desapego y pérdida de confort con la comunicación con otras 

personas, ha llegado a prevalecer directamente con la concepción de estrés familiar, 

el cual ha sido promovido en pandemia, debido a la necesidad que han tenido las 

familias, en cuanto a pasar mucho tiempo juntas, aumentando de esta forma, la 

generación de fricciones y de discusiones, entre los integrantes del núcleo familiar 

(26). 

Esto se debe a que muchas familias, cuentan con una serie de momentos 

normativos, en donde se han contado con una serie de etapas dentro del ciclo de 

vida del individuo, el cual ha estado representado por una disminución de la 

interacción social o pérdida que suele generar el interés de sociabilizar de las 

personas, entendiendo que las condiciones de aislamiento, pueden llegar a generar 

una serie de condiciones traumáticas (27). 

Además, a consecuencia del COVID – 19, se ha comenzado a sentir una serie de 

efectos, en cuanto a la desinformación y el empleo del internet, el cual ha generado 

una serie de efectos negativos, en cuanto al nivel de preocupación alcanzado, el 

cual no ha sido promovido, en base a la falta de capacitación de control emocional, 

por parte de los padres, generando que se cree un ambiente de alta tensión en el 

ámbito familiar, en donde la propagación de información negativa en las redes 

sociales, no ha servido más que, para promover una serie de rumores o falsas 

noticias. 
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Mientras que, los medios de comunicación han requerido la necesidad de contar 

con un conjunto de piezas que han buscado la promoción de información de alta 

relevancia, con la finalidad de poder brindar un mayor grado de tranquilidad a las 

personas, en donde los titulares de este conjunto de publicidad, muchas veces 

engañosa, han sido considerados como elementos estresores. Así mismo, los 

profesionales de la salud han requerido cooperar con los medios de comunicación, 

con la finalidad de poder ayudar a diferenciar entre lo que se conoce de forma veraz 

y lo que no se conoce (28). 

Por este motivo, es que se ha requerido contar con la comunicación efectiva de 

riesgos, en donde no solo se ha buscado el contribuir de forma positiva a reducir el 

nivel de riesgos (29), tomando como referencia a las conductas inapropiadas, sino 

que se ha requerido de que las familias puedan visitar los establecimientos de salud 

o las líneas de información expuestas por el Ministerio de Salud, con la finalidad de 

que se pueda reducir el nivel de tensión (30). 

Además, el término de redes sociales no solo ha sido considerado como un 

elemento de soporte para las familias, sino que en muchas ocasiones ha sido el 

detonante de la preponderancia de la desinformación en los padres de familia, 

generando de esta forma, una carencia de bienestar acerca de los cambios en el 

estilo de vida o de la realidad expuesta en el mundo (31). 
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III. METODOLOGÍA

3.1.   Tipo y diseño de investigación: 

Tipo de investigación: 

Es básico, ya que se realizó la búsqueda del nivel de conocimiento respecto a 

la variable principal de estrés (32) 

Diseño de investigación: 

Se aplico el diseño no experimental correlacional de corte transversal, llevado 

a cabo dentro de su contexto natural, sin llegar a alcanzar modificaciones (33). 

Además, se determinó el coeficiente de correlación de Rho de Spearman, en 

cuanto a la posibilidad de demostrar el nivel de estrés y sus factores 

determinantes (34). Los datos fueron recolectados en una única oportunidad, sin 

llegar a la recurrencia (35). 

Diseño correlacional simple de corte transversal (33) 

Dónde: 

M: 52 madres de familia de preescolares matriculados en la Institución 

educativa Mis Abejitas. 

x: Estrés 

r: Relación entre las variables propuestas. 

y: Factores determinantes 

O: Medición de ambas variables 

M 

O x 

O y 
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3.2. . Variables y operacionalización 

 Variable 1: Factores determinantes del estrés 

 
Definición conceptual: Los factores determinantes del estrés, son todo el 

conjunto de elementos que permiten la valoración y/o generación del nivel de 

estrés en una persona (36). 

Definición operacional: La variable de estudio, se ha centrado en el estudio en 

los factores individuales, factores familiares, factores socioculturales y 

factores laborales estresantes. Su valoración fue: siempre: 5 puntos, casi 

siempre: 4 puntos, a veces: 3 puntos, casi nunca: 2 puntos y nunca: 1 punto. 

Dando una puntuación final con rangos de: Nivel alto (61 – 90puntos) / Nivel 

medio (31 – 60 puntos) / Nivel bajo (1 – 30 puntos). 

Indicadores: N° de hijos / Ocupación/Estado Civil / Economía/ Conductas de 

los hijos/ Interacción Familiar /Apoyo Social/Ritmo de vida/Hábitos 

alimentarios /Derechos laborales/Clima organizacional/Problemas 

económicos. 

Escala de medición: Ordinal 

 

 Variable 2: Estrés 

 
Definición conceptual: El estrés es considerado como toda aquella sensación 

de afectación que tiende a vivenciar una persona, en cuanto a la posibilidad 

de haber contado con determinadas condicionantes que lo han motivado (8). 

Definición operacional: La variable de estudio, se ha centrado en la presencia 

de manifestaciones físicas y manifestaciones psicológicas, habiendo 

recolectado los datos por medio del cuestionario. Nivel alto: 24 – 

35puntos/Nivel medio: 12 – 23puntos/Nivel bajo: 1 – 11puntos. 

Indicadores: Cefalea/Taquicardia/Insomnio/Ansiedad/Tristeza/Problemas de 

concentración. 

Escala de medición: Ordinal 
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3.3 Población, muestra y muestreo 

Población: 120 madres de familia de la institución educativa preescolar ¨Mis 

Abejitas¨. Población es aquel conjunto de representantes que buscan 

exponer las características de un determinado objeto de estudio. (33) 

Criterios de inclusión: 

 
• Madres de familia que tengan hijos preescolares matriculados durante 

el año 2022 en la Institución educativa preescolar ¨Mis Abejitas¨. 

• Madres de familia que deseen participar voluntariamente en el 

proyecto de investigación y firmen el consentimiento informado. 

Criterios de exclusión: 

 
• No se incluyeron a madres de familia que tengan hijos con más de un 

30% de inasistencias a la actividad regular de la institución educativa 

preescolar ¨Mis Abejitas¨. 

• Madres de familias con problema de comunicación. 

 
Muestra:52 madres de familia de preescolares matriculados en la Institución 

educativa Mis Abejitas. Muestra es definida como aquel conjunto de 

representantes a los que se les aplicará el instrumento de recolección de 

datos. (34) 

Muestreo: Se consideró un muestreo no probabilístico, debido a que las 

investigadoras no requerimos de ninguna fórmula específica para poder 

determinar el tamaño muestral. Muestreo es el conjunto de criterios que 

buscan delimitar un determinado tamaño poblacional. (35) 

Unidad de análisis: Una madre de familia de la institución educativa 

preescolar ¨Mis Abejitas¨ 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica: Se contó con el empleo de la técnica de la encuesta, la cual es 

definida como aquella que requiere del empleo del cuestionario con la 

intención de proceder con la recolección de datos para poder establecer 

respuesta hacia los objetivos planteados. (36) 
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Instrumento: El instrumento que se empleó fue el cuestionario, con un total de 25 

preguntas, en donde se dividió en dos partes: Estrés y factores determinantes del 

Estrés. 

Para la variable estrés”, está conformada por 7 preguntas:4 preguntas para la 

dimensión manifestaciones físicas y 3 preguntas para la dimensión psicológicas. 

Mientras que, para el caso de la variable “Factores determinantes del estrés”, se 

contó con un total de 18 preguntas: 3 preguntas para la dimensión Factores 

individuales, 5 preguntas para los factores familiares, 5 preguntas para los factores 

socioculturales y 5 preguntas para la dimensión factores laborales estresantes, en 

donde la escala que se empleó fue ordinal de tipo Likert, contando con las 

siguientes valoraciones: 

 Valoración de estrés (7 preguntas), contando con los siguientes niveles de 

valoración: Nivel bajo (1 – 11puntos) / Nivel medio (12 – 23puntos) / Nivel alto (24 

– 35puntos). 

 

 Dimensión manifestaciones físicas (4 preguntas): Nivel alto (4 

manifestaciones se relacionan con el estrés) Nivel medio (2 manifestaciones se 

relacionan con el estrés) Nivel bajo (1 manifestación se relaciona con el estrés). 

 Dimensión manifestaciones psicológicas (3 preguntas): Nivel alto (3 

manifestaciones se relacionan con el estrés) Nivel medio (2 manifestaciones se 

relacionan con el estrés) Nivel bajo (1 manifestación se relaciona con el estrés). 

 Valoración de los factores determinantes del estrés (18 preguntas): Nivel alto 

(61 – 90puntos) / Nivel medio (31 – 60 puntos) / Nivel bajo (1 – 30 puntos). 

 Dimensión factores individuales (3 preguntas): Nivel alto (10-15 puntos) Nivel 

medio (5-9 puntos) Nivel bajo (1-4 puntos). 

 Dimensión factores familiares (5 preguntas), contando con los siguientes 

niveles de valoración: Nivel alto (17 – 25 puntos) / Nivel medio (9 – 16 puntos) / 

Nivel bajo (1 – 8 puntos). 

 Dimensión factores socioculturales (5 preguntas), contando con los 

siguientes niveles de valoración: Nivel alto (17 – 25) / Nivel medio (9 – 16) / Nivel 

bajo (1 – 8). 
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 Dimensión factores laborales estresantes (5 preguntas), contando con los 

siguientes niveles de valoración: Nivel alto (17 – 25) / Nivel medio (9 – 16) / Nivel 

bajo (1 – 8). 

Validez: Para la validación del instrumento se realizó mediante la aprobación y 

corrección de 4 expertos en el tema, a quienes tienen licenciatura, maestría o 

doctorado en las carreras profesionales de Enfermería o Psicología, se adquirió 

como efecto un 97% de concordancia, confirmándose un nivel de validez alta del 

cuestionario (37) 

Prueba Piloto: Se aplicó a 20 madres de familia que cumplían con los criterios de 

inclusión pero que no fueron incluido en la recolección definitiva de los datos, a 

quienes se aplicó el cuestionario para medir cada variable de la investigación. 

Confiabilidad: Se aplicó el Alfa de Cronbach en el programa SPSS versión 25 

Microsoft Excel para verificar la confiabilidad del instrumento y se obtuvo un 

resultado de 0.81 (Buena) en la variable Estrés y 0.76 (Muy Respetable) para la 

variable factores determinantes del Estrés. Los resultados obtenidos fueron 

satisfactorios, ya que se encuentran dentro de los valores de 0.75 a 0.85 según 

Vellis que indican que se encuentran dentro de los valores aceptables (38) 

3.5 Procedimientos 

En cuanto al procedimiento de recolección de datos, se solicitó con la autorización 

por parte de la dirección de la institución educativa ‘Mis Abejitas’, con el desarrollo 

inicial de la investigación científica propiamente dicha, en complementariedad con 

la conformación o diseño del instrumento de recolección de datos. Así mismo, se 

mantuvo contacto con las madres de familia por medios virtuales, además se solicitó 

a la institución educativa el número de contacto o las direcciones de las madres, 

para enviarles un cuestionario online desarrollado en el programa Google Forms y 

que estas puedan responderlo de forma virtual. 
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3.6 Método de análisis de datos 

 
Como método de análisis de datos, se tuvo en cuenta a la estadística descriptiva y 

la estadística inferencial, exponiendo la información en gráficos de barras y tablas 

de frecuencia. Mientras que, en cuanto a la estadística inferencial, se empleó la 

determinación del coeficiente de correlación Rho de Spearman. 

3.7 Aspectos éticos 

 
En relación con los aspectos éticos, se aplicaron los siguientes principios: 

 

 Autonomía: Se tuvo en cuenta el respeto de cada participante que formó parte 

de la investigación, tanto directa o indirectamente (39). No se obligó a participar 

y se respetó su decisión; por esa razón se aplicó la hoja de consentimiento 

informado para cada una de las madres de familia que estuvieron en la muestra. 

(40) 

 

 Beneficencia: Se contó con la exposición de no maleficencia, debido a que las 

intenciones de la investigación no afectaron a ninguna persona y únicamente 

contaron con la plena aclaración de ideas o de ofrecer respuesta hacia 

interrogantes establecidas. 

 Veracidad: Principio ético en decir siempre la verdad, no mentir y no engañar. 

Se aplicó este principio ya que los datos obtenidos son reales. 

 Justicia: El trato a las madres de familias participantes fue por igual, correcto y 

apropiado. 
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IV. RESULTADOS 

 
Tabla 1 

 

Relación entre el Estrés y los factores determinantes en las madres de 

familia de la institución educativa preescolar “Mis Abejitas” durante la 

pandemia (Covid 19), Trujillo 2022. 

 

  Estrés    
Total 

 
Sig. 

(bilateral)     Bajo  Medio   Alto  Pearson 

  N° % N° % N° % N° %   

 Bajo 3 6% 1 2% 1 2% 5 10%   

Factores 
determinantes 

Medio 2 4% 28 54% 6 12% 36 69%   

Alto 0 0% 4 8% 7 13% 11 21% 
0,569 0,000 

 Total 5 10% 33 63% 14 28% 52 100%   

Fuente: SPSS versión 25 

 

Hipótesis nula 

Ho: No existe relación entre el Estrés y los factores determinantes en las madres 

de familia de la institución educativa preescolar “Mis Abejitas” durante la 

pandemia (Covid 19), Trujillo 2022. 

 
Hipótesis alterna 

H1: Existe relación entre el Estrés y los factores determinantes en las madres de 

familia de la institución educativa preescolar “Mis Abejitas” durante la pandemia 

(Covid 19), Trujillo 2022. 

 
Interpretación: Dado que el sig. (bilateral) = 0,000 < 0,05, por lo tanto, se 

rechaza la hipótesis nula, lo cual implica que Existe relación entre el Estrés y los 

factores determinantes en las madres de familia de la institución educativa 

preescolar “Mis Abejitas” durante la pandemia (Covid 19), Trujillo 2022, siendo el 

valor de Pearson igual a 0,569, es decir, la relación es moderada. 

Se puede observar que, del total de madres de familia, el 54% (28 madres) tienen 

un nivel medio de factores determinantes y un nivel medio de estrés, el 13% (7 

madres) tienen un nivel alto de factores determinantes y un nivel alto de estrés y 

el 6% (3 madres) tienen un nivel bajo de factores determinantes y un nivel bajo 

de estrés. 
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Tabla 2 

Factores determinantes del Estrés en las madres de familia de la Institución 

educativa preescolar “Mis Abejitas” durante la pandemia (Covid 19), Trujillo 2022. 

Factores Pearson Sig. 

Individuales 0.452 0.001 

Familiares 0.541 0.000 

Socioculturales 0.519 0.000 

Laborales 0.339 0.014 

Fuente: SPSS versión 25 

 
 

Interpretación: De los factores determinantes se aprecia que todos se 

relacionan con el estrés, ya que todos los valores Sig. son menores que el 0.05, 

siendo los factores que más influyen los factores familiares (0.541) y los factores 

que menos influyen los factores laborales (0.339). 

 
Tabla 3 

Distribución según el nivel de estrés de las madres de familia de la institución 

educativa preescolar “Mis Abejitas” durante la pandemia Covid 19 en Trujillo 

del 2022. 

 

Nivel N° % 

Bajo 5 10% 

Medio 33 63% 

Alto 14 27% 

Total 52 100% 

Fuente: Cuestionario para medir el nivel de estrés 

 

 
Interpretación: Del total de madres de familia de la institución educativa 

preescolar “Mis Abejitas”, el 63% (33 madres) presenta un nivel de estrés medio, 

el 27% (14 madres) presenta un nivel de estrés alto y el 10% (5 madres) 

presenta un nivel de estrés bajo. 

 
 

Tabla 4 
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Distribución según los factores determinantes del estrés de las madres de 

familia de la institución educativa preescolar “Mis Abejitas” durante la 

pandemia Covid 19 en Trujillo del 2022 

 

Nivel N° % 

Bajo 5 10% 

Medio 36 69% 

Alto 11 21% 

Total 52 100% 

Fuente: Cuestionario para medir el nivel de estrés 

 

 
Interpretación: Del total de madres de familia de la institución educativa 

preescolar “Mis Abejitas”, el 69% (36 madres) presenta un nivel medio de los 

factores determinantes del estrés, el 21% (11 madres) presenta un nivel alto 

de los factores determinantes del estrés y el 10% (5 madres) presenta un nivel 

bajo de los factores determinantes del estrés. 
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V. DISCUSIÓN 

 
 

A continuación, se discuten los resultados del estudio realizado en un muestra de 

52 madres como se puede apreciar en la Tabla 1, existe relación entre el Estrés y 

los factores determinantes en las madres de familia de la I.E. preescolar “Mis 

Abejitas” durante la pandemia (Covid 19), Trujillo 2022, para ello luego de aplicar 

la prueba de normalidad se pudo determinar la normalidad de los datos, motivo por 

el que se optó por usar la prueba estadística de Pearson, resultando un valor de 

Pearson igual a 0,569, lo que implicó una correlación moderada. Estos resultados 

son semejantes a lo obtenido por Matos en (Lima), quien encontró un valor de 

correlación de 0,32 (16). 

 
Lo encontrado en la Tabla 1, tiene mucha relación con el modelo de Betty Neuman, 

quien en su teoría general de sistemas menciona que la persona es un sistema 

abierto en interacción con el ambiente, armonía y equilibrio, también plantea valorar 

el sistema como persona, utilizando el proceso enfermero y la implantación de la 

intervención preventiva, ya que el entorno se ve muchas veces influenciado por 

factores internos y externos, entre los que se pueden mencionar a los factores 

Individuales, Familiares, Socioculturales y Laborales, que son los que interactúan 

con los individuos, ante ello propone realizar una prevención primaria, que actúa 

protegiendo al organismo ante contactos próximos frente agentes estresantes, se 

debe fortalecer el accionar del organismo para enfrentarlos y así disminuir la acción 

ejercida por el agente mencionado (4). 

 
En la Tabla 2, se aprecia en qué medida están relacionados cada uno de los 

factores determinantes del estrés en cuanto al estrés, inicialmente se pudo 

determinar que todos los factores guardaban relación ya que todos los valores Sig. 

resultaron menores que el 0.05, siendo la relación del estrés con los factores 

individuales de 0.452 (Correlación positiva moderada) destacando que el principal 

problema es que la madre No cuenta con un trabajo fijo; la relación del estrés con 

los factores familiares de 0.541 (Correlación positiva moderada) siendo el mayor 

problema 
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La economía familiar; la relación del estrés con los factores socioculturales de 0.519 

(Correlación positiva moderada) representando el principal problema que la madre 

Tiene miedo a contagiarse con el Covid 19 y la relación del estrés con los factores 

laborales de 0.339 (Correlación positiva baja) es el principal problema para la madre 

que El pago que recibe no es el adecuado para las acciones que realiza. 

 
En la Tabla 3, del total de madres de familia de la institución educativa preescolar 

“Mis Abejitas”, el 63% (33 madres) presenta un nivel de estrés medio, el 27% (14 

madres) presenta un nivel de estrés alto y el 10% (5 madres) presenta un nivel de 

estrés bajo. Dichos resultados coinciden con lo hallado por Matos quien logró 

concluir que los niveles de estrés alto que fueron evidenciadas han sido de más del 

45% (14). Lo cual se diferencia a los resultados del trabajo de Mayorga (Puno), 

resultando que el nivel de estrés fue alto en las familias (15). Discrepando también 

con lo hallado por Muñoz (San Martín), donde el 73,10% presentaban un nivel de 

estrés alto (18). 

 
Se sabe pues que el estrés proviene de una acción externa percibida de forma 

directa por cierto individuo, llegando a perturbar de esta forma tanto la calidad de 

vida como la parte psíquica del ser humano, en donde la carencia de afectación 

puede generar una condición de prevalencia, ante el no control de los factores 

estresores. Siendo, considerado el estrés como una fuerza que produce un conjunto 

de tensiones, deformaciones o afectaciones en los estímulos externos que 

conllevan a que se generen una serie de cambios físicos, emocionales y 

complicaciones en el control de los pensamientos, pudiendo llegar a convertirse en 

un grave problema de salud afectando a la familia y a su salud (22). 

 
En la Tabla 4, del total de madres de familia de la institución educativa preescolar 

“Mis Abejitas”, el 69% (36 madres) presenta un nivel medio de los factores 

determinantes del estrés, el 21% (11 madres) presenta un nivel alto de los factores 

determinantes del estrés y el 10% (5 madres) presenta un nivel bajo de los factores 

determinantes del estrés. 
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Esto es parecido a lo que refiere Villavicencio (España), respecto a las madres de 

familia que se han caracterizado por una severa condición de desgaste emocional, 

lo cual ha afectado su conducta diaria y un gran deterioro en el sistema familiar y 

en las relaciones afectivas (8). Tal cual el trabajo de Martínez (México), quien 

manifiesta que la generación de estrés guarda relación (9). 

Lo mismo refiere Huarcaya (Lima), quien señala que la salud mental se ha visto 

afectada por la condición social de la población, siendo considerada como una 

consecuencia severa, en cuanto a la disminución de los problemas socio culturales 

(11). De igual modo, Palomino y Huarcaya (Lima) señalaron que, el 30% de la 

población familiar, ha contado con la exposición hacia niveles de estrés 

postraumático, afectando su estado de salud mental, ocasionada por las 

condiciones de encierro severo a las que se ha visto expuesta una persona, durante 

la pandemia (14). 
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VI. CONCLUSIONES 

 
 
 

- Se determinó que existe relación entre el Estrés y los factores determinantes 

en las Madres de familia durante la pandemia (Covid 19), Trujillo 2022, 

siendo el valor de Rho de Spearman igual a 0,473, lo cual indica que las 

madres de la muestra, se encuentran regularmente estresadas. 

 

 
- Se pudo determinar que el nivel de estrés de las madres de familia de la 

institución educativa preescolar “Mis Abejitas” durante la pandemia Covid 19 

en Trujillo del 2022 fue de 63% nivel de estrés medio, 27% nivel de estrés 

alto y 10% nivel de estrés bajo. 

 

 
- Se logró identificar que el total de madres de familia encuestadas de la 

institución educativa preescolar “Mis Abejitas”, el 69% de las madres 

presentó un nivel medio de los factores determinantes del estrés, el 21% 

presentó un nivel alto de los factores determinantes del estrés y el 9% 

presentó un nivel bajo de los factores determinantes del estrés. De los 

factores determinantes se aprecia que los factores que más influyeron son 

los factores familiares (0.541) y los factores que menos influyeron son los 

factores laborales (0.339). 



23  

VII. RECOMENDACIONES 

 
 

- Al Director de la institución Educativa ¨Mis Abejitas¨, considerar nuevas 

estrategias que contribuyan a disminuir el Estrés en las madres de familia y 

contribuir a identificar sus factores determinantes, los cuales están asociados 

con las variaciones de su estado emocional. 

 
- Los profesionales de enfermería en coordinación con el director de la 

institución educativa y los profesores de bienestar del educando, se deben 

realizar sesiones con la teoría de Betty Neuman, quien considera que la 

persona interactúa permanentemente con el medio ambiente, considerando 

factores internos y externos. 

 
- Motivar a las madres organizarse en grupos de auto ayuda para mejorar el 

manejo del Estrés y sus factores determinantes. Lo cual repercute en la 

mejorara calidad de vida en las madres de familia. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de operacionalización de las variables 
 

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 
valoración 

 
 
 
 
 
 

 
Factores 
determinante
s del estrés 

 
 

 
Los factores 
determinantes del 
estrés, son todo el 
conjunto de 
elementos que 
permiten la 
valoración y/o 
generación del nivel 
de estrés en una 
persona. 
(11) 

La variable de investigación se 
ha centrado en el estudio de los 
factores individuales, factores 
familiares, factores 
socioculturales y factores 
laborales estresantes, para la 
evaluación de los factores 
determinantes del estrés, en 
donde la recolección de datos 
fue realizada por medio del 
cuestionario. Su valoración fue 
de siempre: 5, casi siempre: 4, a 
veces: 3, casi nunca:2 y 
nunca:1. Dando una puntuación 
final con rangos de: 
Nivel alto (61 – 90puntos) / 
Nivel medio (31 – 60 puntos) / 
Nivel bajo 
(1 – 30 puntos). 

Factores 
individuale
s 

N°de 
hijos 
Ocupació
n 
Estado Civil 

 
 
 
 
 
 
 
 

Ordinal 

 
Factores 
familiares 

Economía 

Conductas de los hijos 
Interacción familiar 

Factores 
socioculturale
s 

Apoyo 
social Ritmo 
de vida 
Hábitos alimenticios 

 
 

 
Factores 
laborales 
estresantes 

 
 

Derechos Laborales 
Clima 
Organizacional 
Problemas 
económicos 

 
 
 
 

El estrés es 
considerado como toda 
aquella sensación de 
afectación que tiende a 

La variable de estudio, se ha 
centrado en el análisis de la 
presencia de manifestaciones 
físicas y manifestaciones 

 

 

Manifestacione

s Físicas 

Cefalea 
Insomnio 
Taquicardi
a 
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Estrés 
vivenciar una persona, 
en cuanto a la 
posibilidad de haber 
contado con 
determinadas 
condicionantes que lo 
han 
motivado. (8) 

psicológicas, habiendo 
recolectado los datos por medio 
del cuestionario. 
Nivel alto: 24 – 35puntos 
Nivel medio: 12 – 
23puntos 
Nivel bajo: 1 – 11puntos 

 
Manifestacione
s psicológicas 

Ansiedad 
Tristeza 
Problemas 
de 
concentració
n 

Ordinal 

Elaboración modificada de los autores Hernández y Gonzáles 
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Anexo 2: Instrumento de recolección de datos 

 

 
Cuestionario del nivel de Estrés y su relación con factores determinantes 

en las Madres de familia durante la pandemia (Covid 19) en Trujillo del 

2022. 

Instrucciones: 

 
-La finalidad de esta encuesta es Determinar el nivel de Estrés y su relación 

con factores determinantes en las Madres de familia durante la pandemia 

(Covid 19) en Trujillo del 2022. 

-Marcar con un aspa (x) la respuesta que considere en cada caso. 

 
I. ESTRÉS 

 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

1 2 3 4 5 

 
 

N° Preguntas 1 2 3 4 5 

1 Tengo cefalea o migraña      

2 Tengo dificultades para conciliar el sueño      

3 Siento como si no hubiera dormido nada      

4 Noto que se aceleran los latidos del corazón      

5 Me siento muy nerviosa y ansiosa      

6 Tengo sensación de tristeza o decaimiento      

7 Me cuesta mucho concentrarme      
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II. FACTORES DETERMINANTES DEL ESTRÉS 

 
¿Cuáles de los siguientes motivos cree que le generan sensación de 

estrés durante la pandemia (COVID – 19)? 

 

Totalmente 
en 
desacuerdo 

En desacuerdo 
Ni de acuerdo / 
Ni en 
desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente 
de acuerdo 

1 2 3 4 5 

 
 

N° Preguntas 1 2 3 4 5 

FACTORES INDIVIDUALES 

1 Ser madre de 2 hijos(as) a más      

2 No cuenta con un trabajo fijo      

3 Ser madre soltera      

FACTORES FAMILIARES 

4 La economía familiar      

5 Malas conductas de sus hijos(as)      

6 Comparte muy poco tiempo con su pareja      

7 No cuenta con una adecuada interacción familiar      

8 Las peleas o discusiones en su familia son constantes      

FACTORES SOCIOCULTURALES 

9 No recibe apoyo social por parte del estado      

10 Tiene un ritmo de vida demasiado acelerado      

11 Tiene pérdida o aumento de peso      

12 
Vive en un ambiente donde habitan personas sin mantener las 
medidas preventivas ante el Covid 19. 

     

13 Tiene miedo a contagiarse con el Covid 19      

FACTORES LABORALES ESTRESANTES 

14 Trabaja en un ambiente donde no respetan sus derechos.      

15 
El trato que recibe en su trabajo no es igual al resto 
de sus compañeros 

     

16 Se lleva mal con sus compañeros de trabajo      

17 Su sueldo no es cancelado en la fecha programada.      

18 El pago que recibe no es el adecuado para las acciones que 
realiza. 

     

Fuente: Elaboración propia (Montero y Monzón) 
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Anexo 3: Cálculo del tamaño de muestra 

Fórmula: 

 
 
 
 
 

 
Variables  % 

Z 1.96 95% 

p 0.6  

q 0.4 

D 0.05 

N 120 

 

 
Si 0.75833 > 0.05 se corrige con la fórmula siguiente: 

 

 

 
91 

n 91 

N 120 

 

 
51.75 = 

 
52 
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Anexo 4: Validez del Cuestionario para determinar el nivel de Estrés y su 

relación con factores determinantes en las madres de familia durante la 

pandemia (Covid 19) en Trujillo del 2022. 
 

 

a: Item Aceptable (2) b: Item que se modifica (1) c: Item que se rechaza (0) 

 
 

Experto N. 1 Experto N. 2 Experto N. 3 Experto N. 4 Suma V. de Aiken 

Ítem 1 2 2 2 2 8 1 

Ítem 2 2 2 2 2 8 1 

Ítem 3 2 2 2 2 8 1 

Ítem 4 2 2 2 2 8 1 

Ítem 5 2 2 2 2 8 1 

Ítem 6 2 2 2 2 8 1 

Ítem 7 2 2 2 2 8 1 

Ítem 8 2 2 2 2 8 1 

Ítem 9 2 2 2 2 8 1 

Ítem 10 2 2 2 2 8 1 

Item 11 1 2 2 1 6 0.75 

Item 12 2 2 2 2 8 1 

Item 13 2 2 2 2 8 1 

Item 14 2 2 2 2 8 1 

Item 15 2 2 2 2 8 1 

Item 16 2 2 2 2 8 1 

Item 17 2 2 2 2 8 1 

Item 18 2 2 2 2 8 1 

Item 19 2 2 2 2 8 1 

Item 20 2 2 2 2 8 1 

Item 21 2 2 2 2 8 1 

Item 22 1 2 2 1 6 0.75 

Item 23 2 2 2 2 8 1 

Item 24 2 2 2 2 8 1 

Item 25 2 2 2 2 8 1 

Total, de V de Aiken 0.97 

Elaboración: Propia 
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CRITERIO DE VALIDEZ Y VALORES 

 
Validez perfecta : 1.0 

Excelente validez : 0.72 a 0.99 

Muy válida : 0.66 a 0.71 

Válida : 0.60 a 0.65 

Validez baja : 0.54 a 0.59 

Validez nula : 0.53 a menos 

 
 

ANÁLISIS: 

Teniendo en cuenta los valores obtenidos se concluye que el instrumento es 

válido, ya que el coeficiente de validez tiene un valor de 0.97 y está dentro del 

rango del coeficiente de excelente validez. 
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Anexo 5: Prueba de confiabilidad del instrumento 

 
ESTRÉS 

 

 

 
 

 

Interpretación: El presente instrumento de recolección de datos ha contado 

con un total de 7 ítems, calculado en consecuencia de las varianzas, teniendo 

como sumatoria de las varianzas de los ítems el valor de 3.970 y la varianza de 

la suma de los ítems con un total de 13.340, llegando a obtener como coeficiente 

de Alfa de Cronbach el valor de 0.819, lo cual indica que se encuentra dentro de 

los valores aceptables, calificando como aplicable. 

k: N DE ITEMS: 7 

 
 

SUMATORIA DE LOS VARIABLES 
DE LOS ITEMS: 

 
3.970 

 

 

: 
VARIANZA TOTAL DEL 
INSTRUMENTO: 

 
13.340 

α : 
COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD 
DEL CUESTONARIO: 

 
0.819 
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FACTORES DETERMINANTES DEL ESTRÉS 
 

 

k: N DE ITEMS: 18 

 
 

SUMATORIA DE LOS VARIABLES 
DE LOS 
ITEMS: 

 
13.3775 

: VARIANZA TOTAL DEL 
INSTRUMENTO: 

7.7875 

α : 
COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD 

DEL 
CUESTONARIO: 

 
0.76 

 
 

 

Interpretación: Teniendo en cuenta los valores obtenidos, se obtuvo como 

coeficiente de Alfa de Cronbach el valor de 0.76, lo cual indica que se encuentra 

dentro de los valores aceptables, calificando como aplicable. 



 

C 

38 

Anexo 6: AUTORIZACIÓN 
 

 

I.E.P Mis Abejitas 

   Dirección: Av. Pablo Casals Mza F, Trujillo 13001. 

  orreo electrónico: colegiomisabejitas@hotmail.com 
 

 

“Año del Fortalecimiento de la Soberanía Nacional” 
 

 
Trujillo, 13 de junio del 2022 

 

 
OFICIO N° 004_2022 -I.E.P MIS ABEJITAS 

 

Dra. MARIA GAMARRA SANCHEZ 
COORDINADORA DE LA ESCUELA DE ENFERMERÍA DE LA UNIERSIDAD 

CESAR VALLEJO ASUNTO: AUTORIZA EJECUCIÓN DE TESIS DE 

INVESTIGACIÓN 

REFERENCIA: OFICIO N°124-2022-UCV-VA-P12-S/CCP 
 
 
 

Tengo el honor de dirigirme a Ud.., para saludarle al mismo tiempo para indicarle 
que la institución que dirijo está autorizando la aplicación del Proyecto de Tesis de 
Estrés y su relación con factores determinantes en las Madres de familia durante 
la pandemia (Covid 19), Trujillo 2022. 

 
Para efecto de respuesta o entrega del cargo de la presente, autorizo la 
notificación al correo institucional colegiomisabejitas@hotmail.com . 

 
 

Aprovecho la oportunidad para exprésale a Ud.., los sentimientos de mi especial 
consideración y estima personal. 

 

Atentamente. 

https://www.google.com/search?sa=X&bih=625&biw=1366&hl=es-419&q=i.e.p%2Bmis%2Babejitas%2Bdirecci%C3%B3n&ludocid=5926911873053391422&ved=2ahUKEwin2ZvC0aX4AhWKBLkGHVE7ByAQ6BN6BAg5EAI
mailto:colegiomisabejitas@hotmail.com
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Anexo 7: Consentimiento Informado 

 
 

 
Yo………………………………………………………………………………… 

doy mi consentimiento y participación voluntaria en la presente investigación 

titulada: Estrés y su relación con factores determinantes en las Madres de familia 

durante la pandemia (Covid 19), Trujillo 2022.En donde su objetivo general es 

determinar el nivel de Estrés y su relación con factores determinantes en las 

madres de familia durante la pandemia (Covid 19) en Trujillo del 2022. 

Mi participación consiste en responder un cuestionario que fue elaborada por las 

alumnas de Enfermería de la universidad CÉSAR VALLEJO: Montero Daga, 

Aniltza y Monzón Angulo, Johana. En donde me hicieron conocer que son las 

responsables de la investigación, así mismo los datos que brindaré serán 

anónimos y confidenciales, respetando los principios éticos de la investigación. 

 
 

 
Trujillo ..................... del 2022. 
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Anexo 8: Prueba de normalidad según la prueba de Kolmogorov-Smirnov 
 
 

Kolmogorov-Smirnova 

 Estadístico gl Sig. 

Estrés 0,115 52 0,081 

Factores determinantes del estrés 0,124 52 0,054 

Factores Individuales 0,132 52 0,052 

Factores Familiares 0,121 52 0,055 

Factores Socioculturales 0,117 52 0,071 

Factores Laborales 0,112 52 0,125 
 

Fuente: Reporte software SPSS ver 25 

 
 

Hipótesis de normalidad 

Ho: Los datos tienen una distribución normal. 

H1: Los datos no tienen una distribución normal. 

Se considera un margen de error del 5%, (α = 0,05) 

 
 

Regla de Decisión 

Si sig > 0,05, aceptar la hipótesis nula. 

Si sig < 0,05, rechazar la hipótesis nula. 

 
Interpretación: Dado que la muestra fue de tamaño 52 (mayor a 50), se 

consideró la prueba de Kolmogorov-Smirnov, hallándose que en todos los casos 

el p-valor (Sig) fue mayor que el nivel de significancia (0,05); motivo por el que 

se aceptó la hipótesis nula, es decir, que los datos tienen una distribución normal; 

aplicándose la prueba de correlación Pearson. 



41  

F. según Betty N. 

 
 
 

 
Factores determinantes del 

Estrés 

Anexo 9: Esquema del marco teórico según el modelo de sistemas de Betty 

Neuman 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Prevención de Estrés en madres 

de familia 

MODELO DE SISTEMAS 

Moderado 

Niveles de Estrés 

F. Extrapersonales 

F. Interpersonales 

F. Intrapersonales 

Severo Leve 

F. Laborales 

Estresantes. 

F. Socioculturales 

F. Familiares 

F. Individuales 

F. considerados 

en la investigación 
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