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RESUMEN 

La presente investigación realizada fue creada con el objetivo principal de 

reducir y/o mitigar el índice de accidentes a través de la implementación de la ley 

29783 en la empresa Inversiones Plastic Max 

El SGSST que se pudo implementar en la presente investigación fue tomada 

en base a planes de acción estratégicos debido a diferentes causas detectadas. 

En la investigación presentada se tomó una población de 8 muestras de antes 

y después y cada muestra equivalente a 10 días laborales, debidamente estudiados 

de cada indicador de la empresa Inversiones Plastic Max y por ser una población 

finita la muestra es igual a la población. 

Por ende, la presente investigación es de tipo aplicada debido a que la empresa 

en mención dará solución a los problemas detectados en la realidad problemática, 

y también el diseño de este es experimental, debido a que tendremos 2 variables. 

Para poder validar las hipótesis planteadas se utilizó el procedimiento de 

comparación de medias, y se pudo dar uso de este a través del software estadístico 

IBM SPSS STADISTICS 19 y dado que los datos fueron no paramétricos  se validó 

los valores obtenidos usando la prueba de Wilcoxon obteniendo como resultado 

que el SGSST reduce el índice de accidentabilidad en un 71.35%, el índice de 

frecuencia en 129.36 y el índice de severidad en 2.33 en promedio de medias del 

antes y después de la implementación. 

Por lo tanto, se pudo concluir que la aplicación de un SGSST si reduce el índice 

de accidentabilidad en empresa Inversiones Plastic Max. 

Palabras clave: ley 29783, SGSST, accidentabilidad, índice de frecuencia, 

índice de severidad 

viii 



ABSTRACT 

This research was created with the main objective of reducing and/or mitigating 

the accident rate through the implementation of the law 29783 in the company 

Inversiones Plastic Max. 

The SGSST implemented in the research was taken on the basis of strategic 

action plans due to different causes detected. 

The research considered a population of 8 samples taken before and after; each 

sample is equivalent to 10 working days duly studied for each indicator of the 

company Plastic Max Investments, as it is a finite population, the sample is equal to 

the population. 

Therefore, this research is of two types: applied, due to the fact that the 

company in question will provide a solution to the problems detected in the 

problematic reality, and also experimental, because we will have 2 variables 

To validate the hypotheses, the mean comparison procedure was used through 

the IBM SPSS STADISTICS 19 statistical software; due to the fact that the data 

were non-parametric, the values were validated using the Wilcoxon test, obtaining 

as a result that the SGSST reduces the accident rate by 71.35%, the frequency rate 

by 129.36 and the severity rate by 2.33 on average of the means before and after 

implementation. 

Therefore, it could be concluded that the implementation of SGSST does reduce 

the accident rate of the company  ´´Inversiones Plastic Max´´. 

Keywords: law 29783, SGSST, accident rate, frequency rate, severity rate 

ix 
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En la realidad internacional tenemos a la empresa Coca-Cola (FEMSA), en 

ella aplican el ISO 45001, haciendo un diagnóstico real en base a la función y 

ejecución de esa misma, logrando identificar los riesgos químicos como su principal 

falla en la mayoría de sus embotelladoras de sus productos en América latina, a 

pesar de la mayor protección y seguridad a los trabajadores siempre buscan 

promover una prevención de riesgos hacia ellos con el dialogo social y 

capacitaciones, esto les permitirá tener una tasa de incidentes menores al 1 %, y 

con un empleador más concientizado y más comprometido con la seguridad se 

podrá obtener más productividad en la empresa, la cual será la más beneficiada, 

ya que, se reducirá pérdida de tiempo por descansos médicos, costos por 

levantamiento de observaciones entre otros, a base de lo indicado se estima una 

reducción de accidentes e incidentes del 30% y un lugar seguro y sano para los 

trabajadores. Mientras que en la realidad nacional vemos un crecimiento alto a 

nivel industrial en muchos sectores del Perú como la agricultura, textilería, minería 

y servicios; la empresa Gloria S.A. con 80 años de fundación y abarcando más del 

80% del mercado en lácteos y en 39 países de América no solo es uno de los lideres 

en su rubro sino que también se caracteriza por tener una gran cantidad de 

colaboradores que es propensa a tener mayores accidentes, es por ello que 

decidieron crear su propio estatuto interno de seguridad el cual consta de 14 

capítulos resaltantes como elaboración y respuesta de emergencia, seguridad en 

máquinas, prevención de peligros eléctricos, avisos y señales de seguridad, 

accidentes y enfermedades ocupacionales, higiene de locales, higiene personal, 

primeros auxilios entre otros, logrando así disminuir su tasa de accidentes. 

En la empresa Inversiones Plastic Max SAC, el problema principal es que los 

colaboradores en los 2 turnos productivos de soplado sufren constantes accidentes 

como quemaduras por falta de EPPS, el último accidente registrado fue por el 

atropello de una Srta. con el montacarga debido a poca señalización en las áreas 

de traslado de las botellas tipo PET, esto se debe a que no tienen una cultura de 

seguridad y tampoco se rige a los parámetros mínimos de seguridad establecidos 

en el país. En el trabajo presentado líneas abajo, se mencionarán datos otorgados 

por la empresa para dar una evaluación de los accidentes registrados y la severidad 

de estos; y como aplicando la ley mínima de seguridad en el Perú la ley 29783 

ayudará a reducir o eliminar los accidentes presentados y las acciones a tomar para 
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que esto se pueda dar acabo. Así mismo se realizó una encuesta a cada trabajador 

llegando así a obtener diferentes problemas presentados en el diagrama de 

Ishikawa. Realizando el diagrama de Ishikawa (grafico n°1) se pudieron detectar 10 

problemas que originan un gran número de accidentes en la empresa. 

Tabla 1. Tabla de Pareto en la empresa Inversiones Plastic Max SAC 

Causas Incidencias
Suma 

acumulada

% 

individual

% 

acumulado

Epps inadecuados 10 10 23% 23%

Falta de capacitacion 8 18 19% 42%

Personal inexperto 7 25 16% 58%

Años de experiencia sin accidentes 6 31 14% 72%

Falta de señalizaciones 5 36 12% 84%

Maquinaria sin protección 2 38 5% 88%

Falta de mantenimiento de maquina 2 40 5% 93%

No existe procedimientos 1 41 2% 95%

Espacios reducidos 1 42 2% 98%

Material inadecuado 1 43 2% 100%

TOTAL 43
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Concluimos por lo mencionado líneas arriba que nuestro título de investigación 

será: “Implementación de la ley 29783 del SGSST para reducir la accidentabilidad 

en la empresa Inversiones Plastic Max SAC, Ate – 2022”. 

 El problema general que se encontró en el presente trabajo es ¿Cómo la 

implementación de la ley 29783 reducirá la accidentabilidad en la empresa 

Inversiones Plasttic Max SAC, del distrito de Ate, en el año 2022? Y se tiene como 

primes problema específico ¿Cómo la implementación de la ley 29783 reducirá el 

índice de frecuencia de accidentes en la empresa Inversiones Plastic Max SAC, del 

distrito de Ate, en el año 2022?; como segundo problema específico ¿Cómo La 

implementación de la ley 29783 reducirá el índice de severidad de accidentes en la 

empresa Inversiones Plastic Max SAC, del distrito de Ate, en el año 2022? 

La justificación teórica que presentamos en este estudio estará sostenida en 

la ley 29783 del SGSST, la cual nos permite identificar los principales riesgos en 

una empresa y nos brinda herramientas para reducir la accidentabilidad laboral, en 

la cual nos permitirá estudiar la estructura de la medida de seguridad que ayudará 

a implementar las mejoras correspondientes en la empresa Inversiones Plastic Max 

SAC, haciendo un diagnóstico real en base a la función y ejecución de esa misma. 

La justificación social busca obtener una mejora continua en el ámbito 

administrativo y laboral, promoviendo la cultura de prevención en cada uno de los 
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trabajadores con el dialogo social y capacitaciones con información entregada hacia 

ellos, ya con un empleador más concientizado y comprometido con la seguridad se 

puede reducir la accidentabilidad. En la justificación metodológica tenemos la 

garantía de que la ley 29783 ha sido implementada en grandes y pequeñas 

empresas como bienestar hacia los trabajadores, y con ello unos beneficios como 

la reducción de incidentes y accidentes, una cultura de prevención y reducción en 

gastos en salud; por último tenemos la justificación económica es la más 

beneficiosa para la empresa, ya que, así obtendrá más productividad por que se 

reducirá la pérdida de tiempo por accidentes laborales, costos por levantamiento 

de observaciones y perdida de trabajadores, a base de lo indicado se estima una 

reducción de accidentes e incidentes del 40%, la utilidad también aumentará en 

variable de 30%. 

La hipótesis general del presente trabajo es, La implementación de ley 29783 

reduce la accidentabilidad en la empresa Inversiones Plasttic Max SAC, del distrito 

de Ate, en el año 2022. Como primera hipótesis especifica tenemos que La 

implementación de la ley 29783 reduce el índice de frecuencia de accidentes en la 

empresa Inversiones Plastic Max SAC, del distrito de Ate, en el año 2022. Y nuestra 

segunda hipótesis especifica es que La implementación de la ley 29783 reduce el 

índice de severidad de accidentes en la empresa Inversiones Plastic Max SAC, del 

distrito de Ate, en el año 2022. 

El objetivo general del trabajo en mención es determinar como el implementar 

la ley 29783 reduce la accidentabilidad en la empresa Inversiones Plasttic Max 

SAC, del distrito de Ate, en el año 2022. El primer objetivo específico será 

determinar cómo al Implementar la ley 29783 se reduce el índice de frecuencia de 

accidentes en la empresa Inversiones Plastic Max SAC, del distrito de Ate, en el 

año 2022. Y como segundo objetivo específico tenemos determinar cómo al 

Implementar la ley 29783 se reduce el índice de severidad de accidentes en la 

empresa Inversiones Plastic Max SAC, del distrito de Ate, en el año 2022. 
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II: MARCO TEÓRICO 
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Trabajos Previos 

Antecedentes Nacionales 

Para Arroyo y Ruiz (2021) en su tesis titulada “Implementación de la Ley 29783 

SGSST para reducir la accidentabilidad en la empresa Pesquera Naftes SAC, 

Chimbote, 2021”, que tuvo el propósito de implementar la ley 29783 como sistema 

de gestión de seguridad, y se pudo disminuir los accidentes en hasta un 92.92% y 

concluyo que este valor es muy bueno para una empresa que aún no establecía 

ninguna implementación de seguridad. 

Para Agurto Huanca (2018) en su tesis titulada “Sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo para reducir los accidentes laborales en una 

empresa de servicios generales, Lurín, 2017” que tuvo como propósito aplicar el 

SGSST, se pudo llegar a obtener una disminución del índice de frecuencia en un 

71.9% esto debido a las actualizaciones e inspecciones a las diferentes 

herramientas de trabajo que utilizaban los empleados en sus labores cotidianas 

haciendo los trabajos más seguros. 

Astoquilca, Machacca (2017) en su tesis "La ley de seguridad y salud en el 

trabajo y sus consecuencias en los trabajadores del área de producción de la 

empresa primer EIRL de Arequipa 2017" cuyo propósito fue optimizar la calidad de 

servicios, gestión y procesos productivos en la empresa mediante la aplicación de 

la ley 29783, mejorando las condiciones de trabajo dentro de la empresa velando 

por la sud del trabajador, en consecuencia se debe de generar un aumento en la 

productividad, crecimiento económico y por supuesto la mejora de la calidad de los 

trabajadores. 

Buiza, Abanto (2017) en su tesis" Propuesta de implementación de un sistema 

de gestión de seguridad y salud en el trabajo basado en la ley n°29783 para reducir 

el riesgo de accidentes laborales, en la empresa SAS IMPORT, lima, 2017". Con el 

objetivo de disminuir los riesgos que están expuestos los colaboradores de la 

empresa, sus familias y los dueños, mediante la creación de un sistema de gestión 

en base a  los documentos y registros del SGSST según el artículo n° 32 y 33°de 

la RM- 050-2013-TR, en la cual se puede afirmar que tanto la empresa como los 

trabajadores en conjunto pueden reducir y/o eliminar los riesgos generados dentro 
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de la empresa, mediante charlas y/o capacitaciones y animar a tener una cultura 

de prevención en todos los miembros de la empresa con ambientes seguros y como 

consecuencia sean más productivos en sus funciones. 

Quenaya (2022) en su tesis “Eficacia de un Modelo de Liderazgo Multinivel para 

reducir los Índices de Accidentes en los Servicios Conexos Mineros de la Empresa 

SECOTEC SAC” con el principal objetivo de reducir los accidentes con una eficacia 

de 40.36% para el índice de severidad. 

. 
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Antecedentes Internacionales 

Para Rasmussen (2021) en su tesis “Risk Assessment on Construction Site 

Accidents” (Evaluación de riesgos de accidentes en obras de construcción), the 

method used was the simplified evaluation method, and they applied ergonomic 

methods such as Rula and implemented the correct use of PPE to reduce risk levels 

to acceptable level 1 to avoid accidents. 

Para Syarifah Nabila Aulia Ranti (2018) in his thesis “Influence of worker’s 

occupational safety and health knowledge to increase work safety in pt. Ganding 

toolsindo” (Influencia de los conocimientos de seguridad y salud en el trabajo de los 

trabajadores para aumentar la seguridad en el trabajo en pt. Ganding toolsindo), 

whose objective was to identify the influence on awareness of knowledge about 

OSH towards the worker to increase safety at work. Twelve indicators are used to 

discover the problem the Occupational Safety and Health knowledge and work 

accident prevention significance score is 0.039 < 0.05.  The strategy should be 

altered to impart more practical knowledge rather than merely increasing awareness 

of OSH issues. 

Benítez (2018) en su tesis "Propuesta de implementación del sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma NTC ISO 45001:2018 

en la empresa Quasfar M5F S.A" planteo la propuesta de implementar el SGSST 

con base en la norma 45001:2018  y el Decreto 1072:2015 cumplimiento de 

ejecución de esta misma estructurado por etapas y actividades de acuerdo con el 

ciclo de mejoramiento continuo (PHVA), mediante plan de actividades, matrices de 

peligro y evolución de los trabajadores en la cual dicha empresa tendrá beneficios 

internos como externos en la cual se podrá diagnosticar, evaluar y generar 

propuestas de mejoramiento en los riesgos laborales lo que conllevaría a corto 

plazo a la certificación de dicha norma para la ayuda de mejora de procesos en sus 

trabajadores. 

Kilpinen (2019) in his thesis "Occupational safety and health" (seguridad y salud 

en el trabajo) The objective is to study the field of occupational safety and health or 

SST in companies the focus on Norstat Finland Oy located in Pori specifically 

related to office jobs, such as physical and mental problems, in which it gives 
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indications and recommendation of how to improve in companies through practices 

and talks in which he also hopes that it will be useful to avoid economic losses and 

human lives. 

Tapiero (2021) en sus tesis “Diseño e implementación parcial del sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo bajo la norma ISO 45001:2018 y la 

resolución 0312 de 2019 en compañía comercial arca S.A.C. del municipio de 

Caucasia Antioquia, propuesto la implementación de un sistema de gestión de 

seguridad a través de la norma ISO 45001:2018, Con este método se buscó 

inicialmente ver el estado en el cual se encontraba la empresa, obteniendo así un 

86.75 % de los estándares exigidos en la norma, el resultado por ser mayor a 85% 

se encuentra como aceptable, solo deben de subsanar 12 no conformidades 

planteadas para poder elevar su porcentaje de seguridad. 
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Teorías relacionadas 

Ley 29783 

Esta ley cuenta con 7 títulos, 15 capítulos y 122 artículos que tienen el rol de 

proteger al trabajador y crear un entorno de vida y salud sin riesgos mientras se 

encuentren dentro de la empresa comandadas por el empleador. La ley es la base 

de seguridad de toda empresa, ya que, en esta nos detalla todos los reglamentos 

mínimos que debe de existir en una empresa productiva y/o servicio de cualquier 

tipo en trabajos de alto riesgo como eléctricos o trabajos con sustancias peligrosas; 

y aunque en primera instancia se puede decir que estos reglamentos son más 

responsabilidad desde el empleador hacia el trabajador, entregando equipos de 

protección personal, capacitando al personal o imponiendo normas internas para la 

mejor seguridad de cada uno de ellos, también se da de los colaboradores hacia la 

empresa cumpliendo con estas normas y usando en todo momento los implementos 

que la empresa les brinda. 

Sistema de SST 

Para Olarte, Ceballos y Cifuentes (2017) el SST es tener un proceso con una 

secuencia lógica, y que esta a su vez cuente con etapas basadas en la mejora 

continua con el fin de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que 

puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo". (p. 9).  Para Arellano, Silva y 

Arámbula (2020) el SGSST tiene como principal objetivo identificar, valorar, 

controlar y establecer métodos y estrategias que ayudarán a reducir todos los 

peligros y riesgos que puede tener un trabajador al realizar una labor en su área de 

trabajo, y bajo normas colombianas de divide en 5 fases las cuales son la 

evaluación inicial, plan de mejoramiento de la evaluación inicial, ejecución, 

seguimiento, plan de mejora y por último la inspección vigilancia y control. (p. 119). 

Según la OIT (citado por Arroyo y Ruiz, 2021) nos indica que las bases para mejorar 

la SST están relacionadas a criterios y normativas con el objetivo de introducir un 

sistema de seguridad y mejorar los efectos sobre la prevención de accidentes con 

una gestión oportuna de los peligros y riesgos (p. 16). Marcelo (2019) indica que 

"[...] deben estar integrados para obtener un mejor desempeño laboral y una mejora 

continua de los servicios de atención prestados al paciente. Los sistemas de gestión 
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de la calidad aplicados en las organizaciones de servicio están basados en la 

mejora continua de sus procesos [...] que establecen ámbitos de trabajo sanos y 

seguros, que les permite al personal y de aquellos que la cohabitan desempeñarse 

en exposiciones controlables de riesgos de trabajo y en ausencia de impacto 

ambiental. 

Programa de capacitación 

La capacitación para Mejía [et al] (2018) es definida como toda acción que 

tenga una entidad hacia sus colaboradores con el fin de mejorar o incrementar sus 

capacidades o competencias laborales, estos temas deben ser de interés para el 

trabajador e incrementar su competitividad (párr. 1).  Para Ayqui y Avendaño (2021) 

la capacitación debe ser planeada a lo largo del tiempo y de manera continua, para 

proveer de conocimientos indispensables a cada colaborador y a su vez le ayude a 

ejecutar sus funciones de una manera responsable, eficaz y eficiente (p. 17). Torres 

(2021) indica que " una capacitación mínima hacía los trabajadores debe consistir 

en: charlas diarias [...] cursos cortos, rápidos y flexibles, deben estar a cargo de un 

instructor [...], la capacitación es el fundamento de la prevención. Debe siempre al 

estudiarse las fases de una obra realizar un diagnóstico de los riesgos emergentes, 

luego se hace una corrección de lo diagnosticado, y por último se diseña la 

estrategia preventiva." (p.852). Utilizar como instrumento de capacitaciones las 

demostraciones de métodos contribuyo a facilitar la adopción de las obras [...] bajo 

el método aprender-haciendo y facilito el progreso de las actividades en cada uno 

de los procesos. (Dirección ejecutiva nacional del plan Ministerio de agricultura y 

ganadería consorcio CRS-IICA-CATIE-UCA,2019, p.17). 

Plan de SST 

El plan de SST es un documento de gestión con el que el empleador pondrá en 

marcha la implementación del SGSST en conjunto con todos los trabajadores y 

representantes de la organización. (Benites y Mori, 2021, p. 53). Según la Ley 

29783 es un programa anual de seguridad y salud con un conjunto de actividades 

que ayudan a prevenir los accidentes y las dirige y hace cumplir la organización a 

lo largo de todo un año (p. 36). 
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Prevención de peligros y riesgos 

Para Gonzales, Juan (2020, p. 45). La forma más común y eficaz de determinar 

la elegibilidad de un peligro de daño particular es utilizar una escala numérica, el 

valor más bajo, para asignar valores tanto al potencial como a la gravedad. 

Entendemos que para poder hacer comparaciones entre los eventos sucedidos, 

debe de haber una escala numérica como representación. (Citado de ICONTEC, 

2018) el riesgo es la probabilidad de que ocurra o se materialice una exhibición de 

los peligros y la severidad de la lesión o enfermedad, que podrían causarse por los 

eventos (Farjado, 2019, p. 16) 

Índice de frecuencia 

Según Chico, David (2019) en este índice no se incluyen los accidentes que no 

están dentro del horario del trabajo es decir la ida o retorno a las labores dentro de 

un medio de transporte o por otro motivo, se deben registrar solo horas reales de 

trabajo; sin tampoco considerar permisos, vacaciones, bajas por enfermedad 

común, etc (p. 89). Para Baldeos (2018) el índice de frecuencia está representado 

por el número de accidentes obtenidos durante un periodo de tiempo por cada 

millón de horas realizadas de los colaboradores en su jornada laboral por ende el 

tiempo que estuvieron expuestos al riesgo (p. 23) 

𝐼𝐹 𝑝𝑒𝑟𝑖𝑜𝑑𝑜 =
𝑁° 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥  𝐾

𝐻. 𝐻. 𝑇

Para obtener la constante tenemos que multiplicar el número de trabajadores 

(9) x horas trabajadas por semana (48) x la cantidad de semanas anuales (50)

Y para obtener las H.H.T (horas hombre trabajadas) tenemos que aplicar la

siguiente fórmula. 

𝐻.𝐻. 𝑇. = 𝑃 × ℎ𝑑 × 𝑑𝑙 

Dónde:   P = N° de trabajadores expuestos al riesgo 

 hd = Horas trabajadas por día 

  dl = Días trabajados 
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Accidentes de trabajo 

El accidente en casi todos los casos es un error muy recurrente que comenten 

los trabajadores dentro de su centro de labores, y si bien es cierto este error común 

lo realiza una persona no podemos entrar en la certeza que este caso sea aislado 

al resto, si no que el error siempre termina afectando de alguna u otra manera a los 

demás miembros de la organización (Lee,Anthony, 2019, p. 28). Para Cardozo 

(2019) un accidente de trabajo es un evento repentino en la que un colaborador 

puede involucrarse, y a raíz de este evento se puede ocasionar una lesión, 

perturbación funcional, invalides o muerte (p. 20). El accidente de trabajo es un 

suceso que se da de manera repentina mientras se realiza una actividad dentro de 

la organización y esta puede producir lesiones, contusiones, parálisis, invalidez e 

incluso la muerte (Muñoz, 2018, p. 34). 

Índice de severidad 

Para Ahumada y Barrientos (2020) (citado de Colmena) el índice de gravedad 

se da como los días perdidos de los colaboradores conforme a los acontecimientos 

y la severidad; y se mide a través de los días perdidos sobre el total de horas 

hombre trabajadas en un periodo de tiempo, estos días deben estar legalizados por 

el medico responsable dando conformidad y/o valides de que se aplica una cantidad 

de días de descanso o cese de actividades en los días establecidos. 

𝐼𝐺 =  
# 𝑑𝑒 𝑑í𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠 (𝑚𝑒𝑠)

𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 ℎ𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
× 1000 



21 

III: METODOLOGÍA 
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3.1. Tipo y diseño de investigación 

Enfoque de investigación 

Para Palacios (2019) el enfoque son distintas teorías que estudian la naturaleza 

del lenguaje como su proceso de aprendizaje (párr. 1)  Para Sánchez (2019) el 

enfoque cuantitativo es algo medible y es representado a través de números como 

edad, peso, nivel intelectual, entre otros; usando para ellos técnicas estadísticas 

para obtener estos datos y que el propósito más importante se precisa en la 

descripción, explicación, predicción y control objetivo de sus causas y la predicción 

de su ocurrencia (p. 104). Para Alan y Cortez (2018) el objetivo principal es obtener 

conocimientos básicos y tener un modelo de recolección de datos adecuados que 

analizan conceptos y variables medibles, con el uso de herramientas informáticas, 

estadísticas y matemáticas para obtener resultados. (p. 69). En el enfoque 

cuantitativo se usa la recolección y análisis, y con estos aplicar métodos 

estadísticos para afirmar o negar la hipótesis de la investigación. (Guillen, Sánchez 

y Begazo, 2020, p. 30). 

Este proyecto es de enfoque cuantitativo y va desde lo general a lo particular, 

es hipotético deductivo debido a que obtenemos unos problemas a través 

entrevistas recolectadas en un diagrama de ISHIKAWA, y usando el análisis causa 

y efecto de Pareto podemos obtener los verdaderos problemas que se tiene en la 

empresa o área a intervenir, con ello puedo obtener y plantear una hipótesis que 

luego serán medidos y probados de forma secuencial según el cronograma de 

nuestros procesos. 

Tipo de investigación 

La investigación aplicada utiliza los conocimientos básicos o las teorías del 

investigador para la solución de problemas inmediatos y luego ser aplicados; la 

investigación tecnología también es una forma de investigación aplicada. (Sánchez, 

reyes y Mejía, 2018, p. 79). 
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La presente investigación tiene como finalidad obtener una mejora evaluando 

el problema que es reducir el índice de accidentabilidad con la ley 29783 y esto se 

lograra a través de los indicadores planteados. 

Nivel de investigación 

Para Ochoa y Yunkor (2020) el estudio descriptivo pertenece a la investigación 

cuantitativa y que solo cuenta con una variable de interés y a su vez deben de 

contar con factores que dependerán en número de acuerdo con el investigador 

según su experiencia (p. 5). Para Briceño, Álvarez y Valverde (2021) la 

investigación descriptiva solo describe el fenómeno o suceso de la única variable 

más no la explica (p. 54). Según Ramos (2020) en el nivel explicativo de la 

investigación busca exponer y fijar los fenómenos de la investigación, teniendo de 

carácter obligatorio la hipótesis de la investigación con la que se busca obtener los 

elementos de causa y efecto que el investigador requiere (p. 3). 

Por ello, las variables de investigación serán evaluadas y tendrán mejoras 

dentro de la organización. Estas mejoras se darán en la empresa INVERSIONES 

PLASTIC MAX, donde se trata de reducir la accidentabilidad. Por eso nuestra 

variable independiente es la aplicación de la ley 29783, donde describirá todo lo 

necesario y básico para que la empresa cuente con los parámetros mínimos de 

seguridad, y con los conceptos establecidos se podrá descartar que parte de la ley 

si se cumple actualmente en la organización. Acto seguido se procederá a 

implementar parte de la ley 29783 en las siguientes 8 semanas (cada semana de 

10 días hábiles) de la investigación y finalmente se dará mejoras continuas para 

minimizar así la cantidad de accidentes ocurridos. 

Diseño de investigación 

Para Guevara, Verdesoto y Castro (2020) la investigación experimental se 

realiza de manera exitosa cuando la variable independiente tiene un cambio y esta 

repercute en la variable dependiente, también da un mayor control a los 

investigadores porque teniendo un control de las variables se llega a tener 

resultados deseados (p. 6). Según Arias y Covinos (2021) en los diseños 
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experimentales la variable independiente se controla para ver efectos en la variable 

dependiente esto se debe de dar por etapas y a través de planes de acción (p. 73).  

El tipo de diseño que se usara en el presente documento es de tipo 

experimental debido a que tendremos 2 variables, una independiente que es la ley 

29783 y una variable dependiente que es la accidentabilidad. Se procederá a tomar 

datos para poder realizar un pretest, estos datos serán recolectados de los hechos 

sucedidos durante los años anteriores y fueron registrados de manera verbal por 

los trabajadores con más años en la empresa, acto seguido se dará un proceso 

experimental post test que nos ayudara a ver las variaciones que sufrió nuestra 

variable dependiente con mejoras. 

Alcance temporal 

Para Arias y Covinos (2021) en el estudio longitudinal se lleva a cabo más de 

2 mediciones en un tiempo establecido, esto debido a que se debe comparar el 

cambio en el largo del tiempo (p. 79). Para Alan y Cortez (2018) la investigación 

longitudinal se da en un periodo de tiempo y podamos hacer diversas muestras de 

objetos o personas y ver los posibles cambios que se puedan dar (p. 34) 

El trabajo presentado es de tipo longitudinal, debido a que realizaremos más 

de dos mediciones en un periodo de tiempo para tener un antes y un después. Esta 

toma de datos se realizará antes de la implementación de la herramienta de 

ingeniería y las otras serán después de implementado la variable independiente 

que es la ley 29783. 

3.2. Variables y operacionalización 

Ley 29783 

La ley 29783 es la base de seguridad de toda empresa, ya que, en esta nos 

detalla todos los reglamentos mínimos que debe de existir en una empresa 

productiva y/o servicio de cualquier tipo en trabajos de alto riesgo como eléctricos 

o trabajos con sustancias peligrosas; y aunque en primera instancia se puede decir 

que estos reglamentos son más responsabilidad desde el empleador hacia el 

trabajador, entregando equipos de protección personal, capacitando al personal o 
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imponiendo normas internas para la mejor seguridad de cada uno de ellos, también 

se da de los colaboradores hacia la empresa cumpliendo con estas normas y 

usando en todo momento los implementos que la empresa les proporciona. 

Programa de capacitación 

Para Ayqui y Avendaño (2021) la capacitación debe ser planeada a lo largo del 

tiempo y de manera continua, para proveer de conocimientos indispensables a cada 

colaborador, y le ayude a ejecutar sus funciones de una manera responsable, eficaz 

y eficiente (p. 17). 

Plan de SST 

El plan de SST es un documento de gestión con el que el empleador podrá en 

marcha la implementación del SGSST en conjunto con todos los trabajadores y 

representantes de la organización. (Benites y Mori, 2021, p. 53). 

Efectividad 

Para Carvajal, et al. (2017) la efectividad puede tener un mayor valor y 

significado si se une la eficacia y la eficiencia, es decir cumplir con los objetivos 

trasados con la menor cantidad de recursos; esto también implica en mantener la 

satisfacción del cliente y la calidad de un producto o servicio (p. 96).  

Prevención de peligros y riesgos 

Para Gonzales, Juan (2020, p. 45). La forma más común y eficaz de determinar 

la elegibilidad de un peligro de daño particular es utilizar una escala numérica, el 

valor más bajo, para asignar valores tanto al potencial como a la gravedad. La 

severidad es la más alta y severa, es asignar un valor Multiplique por uno para una 

buena comparación 

Índice de frecuencia 

Para Baldeos (2018) el índice de frecuencia está representado por el número 

de accidentes obtenidos durante un periodo de tiempo por cada millón de horas 
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realizadas de los colaboradores en su jornada laboral por ende el tiempo que 

estuvieron expuestos al riesgo (p. 23) 

𝐼𝐹 𝑝𝑒𝑟𝑖𝑜𝑑𝑜 =
𝑁° 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥  𝐾

𝐻. 𝐻. 𝑇

Y para obtener la constante tenemos que multiplicar el número de trabajadores 

(9) x horas trabajadas por semana (48) x la cantidad de semanas anuales (50)

Y para obtener las H.H.T (horas hombre trabajadas) tenemos que aplicar la

siguiente formula. 

𝐻.𝐻. 𝑇. = 𝑃 × ℎ𝑑 × 𝑑𝑙 

Dónde:   P = N° de trabajadores expuestos al riesgo 

  hd = Horas trabajadas por día 

  dl = Días trabajados 

Índice de severidad 

Para Ahumada y Barrientos (2020) (citado de Colmena) el índice de gravedad 

se da como los días perdidos conforme a los acontecimientos y la severidad y se 

mide a través de los días perdidos, estos deben estar legalizados por el medico 

responsable dando conformidad y/o valides de que se aplica una cantidad de días 

de descanso o cese de actividades en los días establecidos. 

𝐼𝐺 =  
# 𝑑𝑒 𝑑í𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠 (𝑚𝑒𝑠)

𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 ℎ𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
× 1000 
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Matriz de operacionalización 

Tabla 2. Matriz de operacionalización  

26 



I 

3.3. Población, muestra y muestreo 

Población 

Según Hernández y Coello, (2020) indica que, “la población es todo tipo de 

elementos que comparten una misma característica o más y están definidas por el 

investigado, hasta un grupo muy reducido de fenómenos”. (p.50). "Tiene como 

principales características dimensiones de tipo cuantitativas o cualitativas, toda la 

población se debe incluir en función de los fines que se persiguen, siempre se debe 

de partir de una definición clara y precisa para evitar que los resultados afecten la 

calidad de la aplicación."(p.51). 

Por ello la población que evaluaremos en el proyecto de investigación, será 8 

indicadores evaluados por semana (cada semana de 10 días hábiles de trabajo) a 

base de los indicadores variables independientes y variable dependiente que se 

evalúan semanalmente dentro de la empresa. 

Muestra 

"Es un grupo reducido de unidades de estudio que representa las cualidades o 

características de la población". (Hernández y Coello, 2020, p. 51). Para Rosendo 

(2018) también es un subgrupo de la población que ha sido elegida para participar 

en el estudio, se utilizan para realizar inferencias sobre los parámetros 

poblacionales que son procedimientos de estimación y los contrates de hipótesis". 

(p. 202). 

En base a nuestra investigación la muestra es igual a nuestra población es decir 

son 8 indicadores evaluados.  

Muestreo 

"El muestreo es una técnica y conjunto de pasos que se utilizan para 

seleccionar la muestra que presenta una población dada. [...] es parte indispensable 

de la estrategia de investigación, ya que nos ayuda reducir el tiempo, los recursos 

materiales y humanos necesarios para realizarla". (Hernández y Coello, 2020, p. 

51) 
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En la investigación realizada el muestreo no existe, ya que, se eligieron los 

datos por conveniencia. 

Unidad de análisis 

Es un indicador calculado semanalmente con 10 días hábiles de trabajo cada 

una. 

3.4. Técnicas de recolección de datos 

"Se utiliza la encuesta y el cuestionario, de las observaciones que coinciden 

con el estudio que se propone". (Beltrán y Sabogal, 2020, p. 94). Para el proceso 

utilizaremos cuestionarios con el gerente, jefes y colaboradores, en la cual se 

empleará registros en la interpretación y análisis obtenida por la información y 

cálculos realizados por semana. Diseño de recolección de datos: se tendrá como 

cálculo de las variables que midan el porcentaje de la reducción de la 

accidentabilidad, que se adecuaran a la población en estudio, teniendo en cuenta 

los indicadores variables independientes y dependientes.  

Fichas de recolección de datos por observación: 

Gráfico n° 01: Diagrama de Ishikawa 
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Gráfico n° 02: Diagrama de Pareto 

 

 

 Gráfico n° 03: Metodologías para el SGSST 
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Fichas de contrastación de instrumentos: 

Nuestra ficha de contrastación de instrumentos es un certificado de 

operatividad de los 2 extintores existentes en la empresa, este certificado fue dado 

por la empresa ABC, especialista en el tema. 

 

3.5 Instrumentos de recolección de datos 

Fichas bibliográficas 

Para Robledo (2019) la ficha bibliográfica es un instrumento de investigación 

documental en el que se anotan los conceptos recolectados, atendiendo a un orden 

y forma preestablecidos, y estos se pueden tomar de diferentes fuentes, con el fin 

de poder identificarlas en el desarrollo de las investigaciones. (p. 2) 

3.6. Procedimientos 

Según Cifuentes, Cevallos y Giraldo (2020) indican que el proceso de 

implementación del SGSST con estándares mínimos, en su adecuación, transición 

y aplicación, se debe ejecutar en diferentes fases: evaluación inicial, plan de 

mejoramiento conforme al plan inicial, ejecución o puesta en marcha del SGSST, 

seguimiento y plan de mejora e inspección, vigilancia y control. 

En el presente trabajo se realizará un tipo de investigación donde se tomará la 

importancia de la gestión de proceso y el mapa de proceso, en donde se evaluará 

las actividades realizadas dentro del trabajo con los colaboradores, esto se 

evaluará mediante indicadores de la gestión por proceso, se buscará una mejora 

continua para la empresa logrando un mejor resultado en la accidentabilidad. 

3.7. Método de análisis de datos 

Según Hernández, Mendoza (2018) indica que los datos cuantitativos son solo 

representaciones de la realidad, no la realidad misma; y los resultados obtenidos 

siempre se interpretan en contexto. Es por lo que el uso de herramientas como 

programas informáticos son de suma importancia. El análisis de datos deberá darse 
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de manera detallada siguiendo los pasos ordenadamente con el fin de garantizar 

un correcto análisis. 

Primero se deberá de realizar una adecuada descripción de las mejoras 

establecidas en la investigación. Posteriormente, se procederá a realizar el traslado 

de los datos obtenidos durante la investigación al programa SPSS versión 19 en el 

cual se realizará las pruebas de normalidad como también la validez y contrastación 

de la hipótesis de la investigación. 

Proceso: 

Profit editorial (2017) Indica que, " los procesos deben de ser representados de 

forma individual con el fin de que puedan tener una mejor evaluación, y pueden 

llevarse a cabo de dos formas: una analítica o descriptiva y otra grafica." 

Validez del instrumento:  

El instrumento estudiado tiene los principales aspectos del tema de 

investigación, esta validación tiene como recorrido a expertos en el tema: 

Tabla 3. Juicio de expertos 

EXPERTO FIRMA 

 

Cáceres Trigoso, Jorge Ernesto  

 

 

Quiroz Calle, José Salomón 

 

 

Florián Rodríguez, Marco A. 
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Confiabilidad del instrumento: 

Para poder verificar la confiabilidad del trabajo de investigación, se hizo una 

prueba hacia los 9 trabajadores de la empresa al azar, aplicando hacia ellos la 

encuesta verbal, a la cual se brindó la información deseada, razón por la que se dio 

la aplicación dando los resultados requeridos para esta investigación. 

3.8. Aspectos éticos 

LA presente investigación se desarrolla en la empresa Inversiones Plastic MAX 

SAC de soplado de botellas tipo PET de las presentaciones de 200 ml, 500 ml, 900 

ml, litro y 2 litros, donde el dueño nos permite realizar el estudio. Los datos 

presentados son confirmados por el mismo jefe inmediato y el supervisor, con estas 

2 personas encargadas se da validez de que toda fuente de información en la 

empresa es real, adicional a ellos se pasara por turniting el trabajo en mención para 

dar un respaldo de juicio de expertos  
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4.1. Diagnóstico de la situación actual en el SGSST en la empresa Plastic 

Max 

Según el diagnóstico obtenido  actualmente en la empresa Inversiones Plastic 

Max esta no cuenta con un SGSST, se encontró de primera instancia personal con 

pocos EPPs y sin un uniforme que permita al trabajador desempeñar sus funciones 

con mayor rapidez y seguridad, ellos trabajaban solo con un polo manga larga, 

zapatillas, un pantalón jean propio y una toca descartable por el uso que luego se 

le da a las botellas PET sopladas, lo siguiente detectado fue que el ambiente no 

tiene señalizaciones claras ni delimitación de las zonas seguras dentro de esta. 

También se consultó por el plan anual de seguridad el cual no se tiene claro y solo 

se encontró una matriz IPER con deficiencias.  

De acuerdo con lo establecido en la Ley 29783 y el D.S. 005-2012-TR, se 

procedió a realizar el diagnóstico inicial de línea base de la GSST. Como acto 

seguido a la implementación del SGSST, al identificar como se encuentra realmente 

la empresa, se realiza un análisis visual del comportamiento de esta y los 

problemas que causan un pico en accidentabilidad inusual antes las actividades 

que realizan los operarios, por lo que se realiza un plan de acción inmediato con el 

fin de minimizar, mitigar o eliminar la causa raíz identificada. Pero antes de proceder 

con estas acciones se debió hablar con el dueño y jefe de la empresa, haciéndoles 

llegar la problemática encontrada y la mejor manera de controlarla. 

Se llegó primero a tener una comunicación más directa y fluida no solo con los 

directivos de la organización, sino también con la supervisora del área que 

requieren el servicio del soplado, haciéndoles llegar el estado en el que se 

encuentra la empresa con respecto a la seguridad y salud en el trabajo y el impacto 

negativo que está originando, así como el plan de acción para reducir el índice de 

accidentabilidad.  

En el mes de junio se le presento los resultados obtenidos de la linera base 

encontrada en la empresa, teniendo esta un resultado muy bajo y eso trae como 

consecuencia un alto índice de accidentabilidad, se planteó la mejora con los 3 

responsables de Inversiones Plastic Max y el resumen de la línea base del SST, 

así como los registros de accidentes encontrados en la empresa mediante el índice 
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de capacitaciones, índice de uso de EPPS, diagramas de ejecución y el costo de 

implementación del SST hacia los trabajadores para el beneficio de la organización 

. 

Tabla 4. Línea base del SGSST antes 
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Gráfico n° 04: Plan de acción condiciones inseguras de trabajo 

Gráfico n° 05: Plan de acción para elección de proveedores de EPPS y uniformes 

Código 1001

Versión: N° 001

Nro de Solicitud 1

JULIO

4 1 2 3 4

Identificar los diversos peligros y 

riesgos con los que se encuentran 

expuestos los colaboradores

Estructurar una Matriz IPER en la que 

se identifiquen y descrivan todos los 

peligros y riesgos

Señalizar lasd condiciones inseguras 

que tiene el area de trabajo antes de 

realizar las labores 

Capacitar a todo el personal sobre los 

peligros y riesgos, las medidas de 

acción y temas de seguridad antes de 

iniciar las actividades (charla de 5 min)

Se encontraron distintos 

peligros y riegos que 

surigieron en las labores 

de los sopladores algunas 

de ellas que podrían tener 

consecuenias muy graves.

Se imprimieron 

señalizaciones de los 

peligros en cada maquina., 

asi como las zonas seguras 

y la delimitacion de las 

zonas seguras

PROCESO
ÁREA 

INVOLUCRADA

Fecha de inicio

25/07/2022
PLAN DE ACCIÓN: MATRIZ IPER Y SEÑALIZACIÓN

SUPERVISOR DE 

TURNO

SUPERVISOR SST

Condiciones 

inseguras de 

trabajo

Seguridad y 

salud en el 

trabajo

SOPLADO (2do 

piso)

AGOSTO

DIAGRAMA DE GANTT
OBSERVACIONES / 

COMENTARIOS

PLANES DE ACCION DEL 

ENCARGADO
RESPONSABLESCAUSA RAIZ

Código 1001

Versión: N° 001

Nro de Solicitud 1

JULIO

4 1 2 3 4

Solicitar el presupuesto para la compra 

de EPPS y uniformes 

Reunir información de los posibles 

proveedores y pedir las cotizaciones 

correspondientes

Evaluar y elegir al mejor proveedor

Realizar la compra correspondiente de 

todo lo planificado.

Equipar a todo el personal con los 

EPPS adecuados y el uniforme 

correspondiente.

Capacitar a todo el personal sobre el 

uso correcto de EPPS, además del 

cuidado y lavado que se debe de dar a 

cada uno de ellos por el tema de 

salubridad de los insumos y productos.

DIAGRAMA DE GANTT
OBSERVACIONES / 

COMENTARIOS
AGOSTO

SOPLADO (2do 

piso)

Seguridad y 

salud en el 

trabajo

Carencia de 

EPPs básicos 

para los trabajos, 

así como 

uniforme de 

trabajo

JEFE INMEDIATO  

Debido al poco volumen 

en uniformes, fue difícil 

encontrar un proveedor de 

buen presupuesto. Pero al 

final se llegó a un acuerdo 

y se logró el objetivo.

JEFE INMEDIATO 

(SUPERVISOR SST)

Parte del personal se 

mostraba reacio con el 

uso de EPPS debido a que 

manifestaban 

incomodidad, luego de las 

charlas correspondientes 

se les hizo entender de la 

importancia de cada uno 

Fecha de inicio

PLAN DE ACCIÓN: ELECCION DE PROVEEDORES PARA EPPS Y UNIFORMES
25/07/2022

ÁREA 

INVOLUCRADA
PROCESO CAUSA RAIZ RESPONSABLES

PLANES DE ACCION DEL 

ENCARGADO
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Gráfico n° 06: Plan de acción, la actualización del sistema de prevención. 

Tabla 5. Línea base del SGSST después 

Código 1001

Versión: N° 001

Nro de Solicitud 1

JULIO

4 1 2 3 4

El modelo participativo será el modelo 

a seguir.

Analizar la situación inicial de la 

empresa con la linea base de SST

Establecer una politica de prevención 

de riesgos laborales

Evaluar todos los riesgos y definir cada 

una de las medidas de prevención a 

tomar.

Capacitar y formar a todo el personal 

involucrado en especial a la supervsiora 

de turno

Hacer cumplir los procedimientos y 

actualizarlos constantemente.

OBSERVACIONES / 

COMENTARIOS
AGOSTO

SOPLADO (2do 

piso)

Seguridad y 

salud en el 

trabajo

Inexistencia de 

un sistema de 

prevención 

GERENTE GENERAL

Se tuvo que dar ordenes 

firmes para que todos 

puedan cumplir con el 

objetivo y se puedan ver 

reflejado los resultados.

JEFE INMEDIATO 

(SUPERVISOR SST)

El segumiento y control 

de la formación al 

personal es ncesaria, y se 

ha logrado obtener el 

resultado deseado.

Fecha de inicio

PLAN DE ACCIÓN: ACTUALIZACIÓN DEL SISTEMA DE PREVENCIÓN
25/07/2022

ÁREA 

INVOLUCRADA
PROCESO CAUSA RAIZ RESPONSABLES

PLANES DE ACCION DEL 

ENCARGADO

DIAGRAMA DE GANTT
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4.2. Estadística descriptiva 

Análisis descriptivo de las variables 

Variable Independiente: Implementación de la ley 29783 

Tabla 6. Índice de capacitaciones 

 

Gráfico n° 07: Índice de capacitaciones 

 

INTERPRETACIÓN:  De la tabla 6 se puede visualizar abisalmente el 

incremento en el índice de capacitaciones de la empresa mostrando un aumento 

del 45% en promedio. 

Semana Antes Después

01 20% 60%

02 20% 80%

03 20% 60%

04 40% 80%

05 20% 100%

06 20% 60%

07 40% 60%

08 40% 80%

Promedio 28% 73%

Desviación 

estándar
0.103509834 0.148804762

Variable independiente: ley 29783

Indicador: Índice de capacitaciones
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Variable Independiente: Implementación de la ley 29783 

Tabla 7. Cumplimiento del programa anual 

 

 

Gráfico n° 08: Cumplimiento del programa anual 

 

 

INTERPRETACIÓN:  De la tabla 7 se puede visualizar el incremento en el 

cumplimiento del programa anual de SST de la empresa mostrando un aumento 

del 28% en promedio. 

Semana Antes Después

01 33% 61%

02 33% 61%

03 33% 61%

04 33% 61%

05 33% 61%

06 33% 61%

07 33% 61%

08 33% 61%

Promedio 33% 61%

Desviación 

estándar
0 0

Variable independiente: ley 29783

Indicador: Cumplimiento del programa anual
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Variable Independiente: Implementación de la ley 29783 

Tabla 8. Índice de uso de EPPS 

 

 

Gráfico n° 09: Índice de uso de EPPS 

 

 

INTERPRETACIÓN:  De la tabla 8 se puede visualizar el incremento en el 

cumplimiento del índice de uso de EPPS de la empresa mostrando un aumento del 

56% en promedio. 

Semana Antes Después

01 30% 80%

02 30% 70%

03 20% 70%

04 30% 80%

05 20% 90%

06 20% 90%

07 30% 90%

08 30% 90%

Promedio 26% 83%

Desviación 

estándar
0.051754917 0.088640526

Variable independiente: ley 29783

Indicador: Índice de uso de EPPS

30% 30%

20%

30%

20% 20%

30% 30%

80%

70% 70%

80%

90% 90% 90% 90%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

1 2 3 4 5 6 7 8

Índice de uso de EPPS

Antes Después
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Variable Independiente: Implementación de la ley 29783 

Tabla 9. Índice de cumplimiento de la línea base de SST 

 

 

Gráfico n° 10: Índice de cumplimiento de la línea base de SST 

 

 

INTERPRETACIÓN:  De la tabla 9 se puede visualizar el incremento en el 

cumplimiento de la línea base del SST de la empresa mostrando un aumento del 

28% en promedio. 

Semana Antes Después

01 33% 61%

02 33% 61%

03 33% 61%

04 33% 61%

05 33% 61%

06 33% 61%

07 33% 61%

08 33% 61%

Promedio 33% 61%

Desviación 

estándar
0 0

Variable independiente: ley 29783

Indicador: Cumplimiento de la línea base
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Variable Independiente: Implementación de la ley 29783 

Tabla 10. Índice de auditorías 

 

 

Gráfico n° 11: Índice de auditorias  

 

 

INTERPRETACIÓN:  De la tabla 10 se puede visualizar el incremento en el 

cumplimiento del índice de auditorías de la empresa mostrando un aumento del 

63% en promedio. 

Semana Antes Después

01 0% 50%

02 50% 100%

03 0% 100%

04 0% 50%

05 0% 50%

06 50% 100%

07 0% 100%

08 50% 100%

Promedio 19% 81%

Desviación 

estándar
0.258774585 0.258774585

Variable independiente: ley 29783

Indicador: Índice de auditorías
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Variable dependiente: Accidentabilidad 

Tabla 11. Índice de frecuencia 

 

 

Gráfico n° 12: Índice de frecuencia 

 

INTERPRETACIÓN:  De la tabla 11 se puede visualizar la disminución en el 

índice de frecuencia de la empresa mostrando una reducción del 31.59% en 

promedio. 

 

Semana Antes Después

01 158.24 35.70

02 185.89 68.57

03 144.00 35.64

04 258.46 35.58

05 184.30 34.39

06 155.96 34.56

07 109.46 35.94

08 154.29 34.45

Promedio 168.82 39.36

Desviación 

estándar
43.42 11.82

Variable dependiente: Accidentabilidad

Indicador: Indice de frecuencia
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Variable dependiente: Accidentabilidad 

Tabla 12. Índice de severidad 

 

 

Gráfico n° 13: Índice de severidad 

 

INTERPRETACIÓN:  De la tabla 12 se puede visualizar la disminución en el 

índice de severidad de la empresa mostrando una reducción del 0.45% en 

promedio. 

 

Semana Antes Después

01 5.49 1.65

02 3.44 1.59

03 5.00 3.30

04 6.84 3.29

05 3.41 1.59

06 5.42 3.20

07 3.38 1.66

08 3.57 1.59

Promedio 4.57 2.24

Desviación 

estándar
1.31 0.85

Variable dependiente: Accidentabilidad

Indicador: Indice de severidad

5.49

3.44

5.00

6.84

3.41

5.42

3.38 3.57

1.65 1.59

3.30 3.29

1.59

3.20

1.66 1.59

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

7.00

1 2 3 4 5 6 7 8

Indice de severidad

Antes Después
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Variable dependiente: Accidentabilidad 

Tabla 13. Accidentabilidad 

 

 

Gráfico n° 14: Accidentabilidad 

 

INTERPRETACIÓN:  De la tabla 13 se puede visualizar la disminución en el 

índice de accidentabilidad de la empresa mostrando una reducción del 71.35% en 

promedio. 

 

Semana
Accidentabilidad 

antes

Accidentabilidad 

despues

01 86.95% 5.90%

02 63.99% 10.88%

03 72.00% 11.76%

04 176.73% 11.72%

05 62.90% 5.48%

06 84.45% 11.06%

07 36.98% 5.98%

08 55.10% 5.49%

Promedio 79.89% 8.54%

Variable dependiente: Accidentabilidad
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62.90%
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36.98%
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80.00%
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180.00%

1 2 3 4 5 6 7 8

Accidentabilidad

Antes Después



 
 

47 
 

Tabla 14: Estadístico descriptivo de la variable dependiente donde el indicador 

es la accidentabilidad 
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4.3. Análisis inferencial para cada hipótesis 

4.3.1. Análisis de la hipótesis general 

Con el fin de contrastar nuestra hipótesis general, se necesita saber si los datos 

obtenidos en la serie de accidentabilidad antes y después llegan a tener un 

comportamiento paramétrico. 

Regla de decisión: (prueba chi-cuadrado) (sirve para someter a prueba 

hipótesis referidas a distribuciones de frecuencias) 

Tabla 15: validación de los parámetros de los datos 

Tabla 16: Prueba de normalidad de la hipótesis general 

De la tabla 16, se puede verificar que la significancia de la accidentabilidad, 

antes y después, tienen valores menores a 0.05, por ende y de acuerdo con la regla 

de decisión, se demuestra que tienen comportamientos no paramétricos. Debido a 

que lo que se quiere es saber si la accidentabilidad se ha reducido, se procederá al 

análisis de contrastación de la hipótesis general con el estadígrafo de Wilcoxon. 
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4.3.2 Contrastación de la hipótesis general 

Ho: La aplicación del SGSST no reduce la accidentabilidad en la empresa 

Inversiones Plastic Max  

Ha: La aplicación del SGSST reduce la accidentabilidad en la empresa 

Inversiones Plastic Max  

Regla de decisión: 

Ho:   µPa < µPd 

Ha:   µPa ≥ µPd    

 

79,8875 > 8,5338 

 

Tabla 17: Prueba de normalidad con Willcoxon de la hipótesis general 

 

De la tabla 17 se puede demostrar que la media de la accidentabilidad antes 

(79,8875) es mayor que la accidentabilidad después (8,5338), entonces podemos 

decir que se rechaza la hipótesis nula donde Ho: µPa < µPd y la aplicación de la 

ley 29783 no reduce el índice de accidentabilidad, y se llega a aceptar la hipótesis 

alterna donde queda demostrado que al aplicar la ley 29783 en la empresa 

Inversiones Plastic Max si reduce la accidentabilidad. 
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4.3.3. Análisis de la hipótesis especifica uno (índice de frecuencia) 

Con el fin de poder contrastar nuestra hipótesis especifica uno (índice de 

frecuencia), se necesita saber si los datos obtenidos en la serie de accidentabilidad 

antes y después llegan a tener un comportamiento paramétrico. 

Regla de decisión: (prueba chi-cuadrado) (sirve para someter a prueba 

hipótesis referidas a distribuciones de frecuencias) 

Tabla 15: validación de los parámetros de los datos 

Tabla 18: Prueba de normalidad del índice de frecuencia 

De la tabla 18, se puede verificar que la significancia del índice de frecuencia 

antes tiene valor mayor a 0.05 y después un valor menor a 0.05, por consiguiente 

y de acuerdo con la regla de decisión, queda demostrado que tienen 

comportamientos no paramétricos. Dado que lo que se quiere es saber si la 

accidentabilidad se ha reducido, se procederá al análisis de contrastación de la 

hipótesis general con el estadígrafo de Wilcoxon. 
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4.3.4. Contrastación de la hipótesis especifica uno (índice de frecuencia) 

Ho: La aplicación del SGSST no reduce la accidentabilidad en la empresa 

Inversiones Plastic Max 

Ha: La aplicación del SGSST reduce la accidentabilidad en la empresa 

Inversiones Plastic Max 

Regla de decisión: 

Ho:   µPa < µPd 

Ha:   µPa ≥ µPd

168,8250 > 39,3538 

Tabla 19: Prueba de normalidad con Willcoxon del índice de frecuencia 

De la tabla 19 se puede demostrar que la media del índice de frecuencia antes 

(168,8250) es mayor que el índice de frecuencia después (39,3538), entonces 

podemos decir que se rechaza la hipótesis nula donde Ho: µPa < µPd y la aplicación 

de la ley 29783 no reduce el índice de frecuencia, y se llega a aceptar la hipótesis 

alterna donde queda demostrado que al aplicar la ley29783 en la empresa 

Inversiones Plastic Max si reduce el índice de frecuencia. 
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4.3.5. Análisis de la hipótesis especifica dos (índices de severidad) 

Con el fin de poder contrastar nuestra hipótesis especifica dos (índice de 

severidad), se necesita saber si los datos obtenidos en la serie de accidentabilidad 

antes y después llegan a tener un comportamiento paramétrico. 

Regla de decisión: (prueba chi-cuadrado) (sirve para someter a prueba 

hipótesis referidas a distribuciones de frecuencias) 

Tabla 15: validación de los parámetros de los datos 

Tabla 20: Prueba de normalidad del índice de severidad 

Pruebas de normalidad 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

índice severidad antes ,278 8 ,069 ,846 8 ,087 

índice severidad después ,374 8 ,002 ,675 8 ,001 

a. Corrección de significación de Lilliefors

De la tabla 18, se puede verificar que la significancia del índice de severidad, 

antes tiene un valor mayor a 0.05 y después un valor menor a 0.05, por consiguiente 

y de acuerdo a la regla de decisión, queda demostrado que tienen comportamientos 

no paramétricos. Dado que lo que se quiere es saber si la accidentabilidad se ha 

reducido, se procederá al análisis de contrastación de la hipótesis general con el 

estadígrafo de Wilcoxon. 
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4.3.6. Contrastación de la hipótesis especifica dos (índice de severidad) 

Ho: La aplicación del SGSST no reduce la accidentabilidad en la empresa 

Inversiones Plastic Max 

Ha: La aplicación del SGSST reduce la accidentabilidad en la empresa 

Inversiones Plastic Max 

Regla de decisión: 

Ho:   µPa < µPd 

Ha:   µPa ≥ µPd

4,5688 > 2,2338 

Tabla 21: Prueba de normalidad con Willcoxon del índice de severidad 

Estadísticos descriptivos 

N Media 

Desv. 

Desviación Mínimo Máximo 

índice severidad antes 8 4,5688 1,30632 3,38 6,84 

índice severidad después 8 2,2338 ,85351 1,59 3,30 

De la tabla 19 se puede demostrar que la media del índice de severidad antes 

(4,56888) es mayor que el índice de severidad después (2,2338), entonces 

podemos decir que se rechaza la hipótesis nula donde Ho: µPa < µPd y la aplicación 

de la ley 29783 no reduce el índice de severidad, y se llega a aceptar la hipótesis 

alterna donde queda demostrado que al aplicar la ley29783 en la empresa 

Inversiones Plastic Max si reduce el índice de severidad. 

4.4. Recursos y presupuestos 

4.4.1. Costo de implementación de medidas de SST 

Se inicio con la implementación de la parte de oficina, documentación que no 

se tiene dentro de la empresa mencionados en el anexo 9. Estos costos de útiles 

de oficinas fueron de S/. 1654.30 y fue el inicio de lo programado debido a la 
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cantidad de informes, procedimientos y formatos que se tenía que implementar en 

las mejoras. 

Para el uso correcto de equipos de protección personal en las actividades del 

sistema de soplado dentro de la empresa se detalla en el anexo 10 los costos y 

tipos de EPPS y los costos mínimos unitarios en los que se realizará el análisis de 

implementación. Dentro de los EPPS a usar el que fue más difícil de implementar y 

el que se requería con urgencia fueron las orejeras debido a los altos decibles que 

se encuentran en esta área.  Una vez obtenido la lista de costos de los EPP a utilizar 

realizaremos el costo de EPP por persona, el cual se muestra en el anexo 11, y en 

ella se puede apreciar que se necesitó un costo de S/ 398.90 por persona, el cambio 

de estos uniformes se daría de manera semestral o por gasto. 

Se ha considerado también un aspecto importante que afecta a los trabajadores 

y se puede mitigar o eliminar a través de la protección colectiva como se muestra 

en el anexo 12, en la protección colectiva se busca proteger a un grupo de 

trabajadores como son las señalizaciones de áreas de trabajo, cintas de seguridad, 

delimitación de áreas seguras, el costo anual de estos equipos es de S/ 429.00. 

Uno de los requisitos primordiales en el SGSST son las constantes 

capacitaciones y entrenamientos para el SST de los colabores, en el anexo 13 se 

estableció una lista de capacitaciones básicas como parte de la mejora. Las 

capacitaciones planteadas en el anexo 13 se tendrían que realizar a todos los 

trabajadores de la organización (9 personas) y con una frecuencia establecida en 

el anexo 14, estos costos hombre son bajo el sueldo mínimo de la empresa que es 

S/. 1,100.00 mensuales. Teniendo al final del año un costo de inversión de  

S/ 2429.17 por todas las capacitaciones. En las semanas de implementación se 

realizaron inicialmente capacitación de la difusión del SGSST, también 

Identificación de peligros, evaluación y control de riegos; Planes de emergencia y 

protocolos de evacuación; primeros auxilios; uso correcto de EPPS entre otros. 



55 

4.5. Financiamiento 

Según todo lo mencionado en costos y presupuestos, el costo total a financiar 

es de Doce mil cuatrocientos noventa soles con cuarenta y siente céntimos, como 

se muestra en el anexo 15 y en el cual se detalla los gastos en Materiales y útiles 

de oficina, Equipos de protección personal el cual serán entregados de manera 

semestral por el desgaste que estos sufren, el equipo de protección colectiva el 

cual será cambiado anualmente y los costos totales en capacitación al personal. 

Este costo será asumido por el gerente general de la empresa. 

4.6. Cronograma de ejecución 

En el anexo 16 se puede detallar las actividades realizadas durante todo el 

proceso de implementación de la tesis, desde la validación de las variables 

dependiente e independiente, hasta la ejecución y presentación a los directivos. 

4.7. Costo beneficio de la propuesta de mejora 

Para poder evaluar el costo beneficio de nuestra propuesta tenemos que revisar 

las multas que podría tener la empresa por parte de Sunafil por no contar con los 

parámetros mínimos de seguridad. 

4.7.1. Costo beneficio del proyecto 

Se realizo un análisis de cuanto serían las multas implantadas por la Sunafil 

antes del proyecto y estas serían de aproximadamente S/ 8740.00, pero luego de 

la implementación estas multas se reducirían hasta los S/ 3496.00, se obtuvo un 

ahorro de S/ 5244.00 tal como se muestra en el anexo 17. 

En el análisis por reducción de accidentes en la empresa se tenía antes de la 

implementación del proyecto gastos en accidentes de S/ 725.83, después de la 

implementación de este proyecto con las capacitaciones, el uso de los EPPS y 

mejorando el SGSST se pudo reducir el gasto por accidentes hasta S/ 108.33 

teniendo un ahorro de S/ 617.50 tal como se muestra en el anexo 18. 

En el anexo 19 se puede ver una comparación entre un antes y después de la 

aplicación del proyecto, que busca reducir los accidentes y las sanciones que pone 
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SUNAFIL por el incumplimiento de la norma. De acuerdo con la condición de costo 

beneficio (Beneficio/ costo) esta nos indica que si el resultado de esta es mayor a 

1 el proyecto es viable y se puede implementar, en este caso el resultado obtenido 

es de 1.63, confirmando la viabilidad del proyecto. 

4.7.2. evaluación del VAN y TIR 

En el anexo 20 se puede evidenciar que eñ van estimado para este proyecto 

es de S/. 2,889.17 y según las condiciones del VAN si este es mayor a cero se 

acepta y si es menor a cero se rechaza, concluyendo que el proyecto se acepta por 

parte del VAN. 

De manera aparte el proyecto nos arroja una tasa de inversión de retorno del 

15%, y según sus condiciones si el TIR es igual o mayor a la tasa el proyecto es 

aceptable; confirmando la aceptación del proyecto, ya que, ese porcentaje es mayor 

a la tasa planteada del 10%. 
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V: DISCUSIÓN  
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Podemos ver que de la tabla N° 13 que se encuentra en la página 54, se puede 

apreciar que la accidentabilidad dentro de la organización antes de la aplicación de 

la propuesta tiene como resultado un 79,89% en promedio, un resultado bastante 

amplio si lo comparamos con el promedio de accidentabilidad después donde se 

obtuvo un 8,54%; dando como evidencia que al aplicar la ley 29783 dentro de la 

organización se tendrá una mejora considerable, y no solo nuestros resultados dan 

fe de esta hipótesis si no también la planteada por Arroyo y Ruiz (2021) en su tesis 

“Implementación de la Ley 29783 SGSST para reducir la accidentabilidad en la 

empresa Pesquera Naftes SAC, Chimbote, 2021” que forma parte de la presente 

investigación y que llega a determinar que se pudo disminuir los accidentes en 

hasta un 92.92% y concluyo que este valor es muy bueno para una empresa no 

establecía con ninguna implementación de seguridad. 

Como segunda discusión podemos ver que de la tabla N° 11 que se encuentra 

en la página 52, se puede visualizar que el índice de frecuencia (variable 

dependiente) dentro de la organización antes de la aplicación de la propuesta tiene 

como resultado de 168.82 en promedio, un resultado bastante amplio si lo 

comparamos con el promedio del índice de frecuencia después donde se obtuvo 

un 39,36; dando como evidencia la disminución de los accidentes de trabajo, y que 

de igual manera coincide con lo planteado por Agurto Huanca (2018) en su tesis 

“Sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo para reducir los accidentes 

laborales en una empresa de servicios generales, Lurín, 2017” que de igual manera 

forma parte de la presente investigación y que llega a concluir que se redujo un 

71,9% el índice de frecuencia esto  con inspecciones a las diferentes herramientas 

que tienen los colaboradores. 

Por último podemos ver la tabla N° 12 que se encuentra en la página 53 donde 

se puede visualizar que el índice de severidad (variable dependiente) dentro de la 

organización antes de la aplicación de la propuesta tiene como resultado de 4.57 

en promedio, un resultado bastante amplio si lo comparamos con el promedio del 

índice de frecuencia después donde se obtuvo un 2.24; dando como evidencia la 

disminución de los accidentes de trabajo, y que de igual manera coincide con lo 

planteado por Quenaya (2022) en su tesis “Eficacia de un Modelo de Liderazgo 
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Multinivel para reducir los Índices de Accidentes en los Servicios Conexos Mineros 

de la Empresa SECOTEC SAC” donde se redujo el índice de severidad en 40.36%. 
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VI: CONCLUSIONES

 



I 

Se puede concluir que el SGSST en la empresa Inversiones Plastic Max ha 

reducido el índice de accidentabilidad de una manera considerable, esto lo 

podemos observar en la tabla N° 13 donde apreciamos que la accidentabilidad 

antes de la implementación es de un valor de 79.89% en promedio un valor bastante 

elevado si lo comparamos con el resultado después donde se obtuvo un valor de 

solo 8.54%, obteniendo una disminución de la accidentabilidad de 71.35%. 

También concluimos que el SGSST en la empresa Inversiones Plastic Max ha 

reducido el índice de frecuencia de una manera considerable, esto lo podemos 

observar en la tabla N° 11 donde apreciamos que el índice de frecuencia antes de 

la implementación tiene un resultado de 168.82 en promedio un valor bastante 

elevado si lo comparamos con el resultado después donde se obtuvo un valor de 

solo 39.36 obteniendo una disminución en el índice de frecuencia de 129.36. 

Por último, se concluye que el SGSST en la empresa Inversiones Plastic Max 

ha reducido el índice de severidad de una manera considerable, esto lo podemos 

observar en la tabla N° 12 donde apreciamos que el índice de severidad antes de 

la implementación tiene un resultado de 4.57 en promedio un valor moderado si lo 

comparamos con el resultado después donde se obtuvo un valor de solo 2.24 

obteniendo una disminución en el índice de severidad de 2.33. 
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VII: RECOMENDACIONES

 



I 

Se recomienda que se mantenga el supervisor implementado dentro de la 

empresa, ya que, con el apoyo de los directivos la accidentabilidad se ha reducido 

considerablemente. Actualmente se ha podido implementar parte de las medidas 

establecidas por la línea base del SGSST pero si se desea seguir mejorando esa 

línea base se debe de comenzar a invertir más en procesos documentarios e 

infraestructura y así en un futuro no solo llegar a terminar de implementar el SGSST 

si no ya hablar quizá de una ISO. 

Otra recomendación que se le da a la empresa es que se siga manteniendo las 

capacitaciones constantes una vez por semana como mínimo, debido a estas 

capacitaciones semanales sobre la concientización de la seguridad se pudo mejorar 

el índice de frecuencia de accidentes considerablemente. De igual manera tener 

las auditorias inopinadas por parte del directivo con el fin de que se vea reflejado 

que las capacitaciones y charlas dadas estén dando frutos. 

Po último se recomienda a la empresa seguir con el uso de los EPPS y 

uniformes, ya que, gracias a este también se puedo reducir los días no laborales 

por accidentes de trabajo, y así reducir el índice de gravedad. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de consistencia 
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Anexo 2. Matriz de operacionalización 
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Anexo 3: Acta de compromiso 
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Anexo 3. Formato de ficha de recolección de datos 

 

 

 

 

NUMERO DE 

CAPACITACIONES 

EJECUTADAS

NUMERO DE 

CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

1 01 4

2 02 4

3 03 4

4 04 4

5 05 4

6 06 4

7 07 4

8 08 4

% DE CAPACITACIONES

INDICADOR ÍNDICE DE CAPACITACIONES

ITEM
SEMANA 

#
𝐼𝐹 =

𝑁        𝑃  𝐼𝑇  𝐼 𝑁        𝑇    

𝑁        𝑃  𝐼𝑇  𝐼 𝑁   𝑃  𝐺       
 × 100

NUMERO DE 

ACTIVIDADES 

EJECUTADAS

NUMERO DE 

ACTIVIDADES 

TOTALES

1

2

3

4

5

6

7

8

INDICADOR CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA ANUAL DE SST

ITEM
SEMANA 

#

% DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA ANUAL DE SST

𝐼𝐹 =
𝑁        𝑇𝐼 𝐼           𝑇    

𝑁        𝑇𝐼 𝐼      𝑇 𝑇    
 × 100

NUMERO DE 

TRABAJADORES 

QUE USAN EPPS

NUMERO DE 

TRABAJADORES 

TOTALES

1

2

3

4

5

6

7

8

INDICADOR INDICE DE USO DE EPPS

ITEM
SEMANA 

#

% DE USO DE EPPS

𝐼𝐹 =
𝑁         𝑇                   𝑁  𝑃𝑃 

𝑁         𝑇            𝑇 𝑇    
 × 100
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NUMERO DE 

ACTIVIDADES 

ACTUALES

NUMERO DE 

ACTIVIDADES 

TOTALES

1

2

3

4

5

6

7

8

INDICADOR CUMPLIMIENTO DE LINEA BASE

ITEM
SEMANA 

#

% DE CUMPLIMIENTO DE LINEA BASE

𝐼𝐹 =
𝑁           𝑇𝐼 𝐼        𝑇     

𝑁           𝑇𝐼 𝐼      𝑇 𝑇    
 × 100

NUMERO DE 

AUDITORIAS 

EJECUTADAS

NUMERO DE 

AUDITORIA 

TOTALES

1

2

3

4

5

6

7

8

INDICADOR ÍNDICE DE AUDITORIAS

ITEM
SEMANA 

#

% DE AUDITORIAS

𝐼𝐹 =
𝑁            𝐼𝑇  𝐼        𝑇    

𝑁            𝐼𝑇  𝐼   𝑇 𝑇    
 × 100

NUMERO DE NO 

CONFORMIDADES

NUMERO DE NO 

CONFORMIDADES 

TOTALES

1

2

3

4

5

6

7

8

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO DE NO CONFORMIDADES

ITEM
SEMANA 

#

% DE CUMPLIMIENTO DE NO CONFORMIDADES

𝐼𝐹 =
𝑁         𝑁    𝑁𝐹   𝐼     

𝑁           𝑁𝐹   𝐼      𝑇 𝑇    
 × 100
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NUMERO DE 

ACCIDENTES

HORAS HOMBRE 

TRABAJADAS

1

2

3

4

5

6

7

8

INDICADOR DE ÍNDICE DE FRECUENCIA

ITEM
SEMANA 

#

% DE PINDICE DE FRECUENCIA

𝐼𝐹 =
𝑁            𝐼  𝑁𝑇  

𝐻     𝐻      𝑇         
 ×  1 00

NUMERO DE DIAS 

PERDIDOS

HORAS HOMBRE 

TRABAJADAS

1

2

3

4

5

6

7

8

INDICADOR DE ÍNDICE DE SEVERIDAD

ITEM
SEMANA 

#

% DE INDICE DE SEVERIDAD

𝐼𝐹 =
𝑁          𝐼   𝑃   𝐼   

𝐻     𝐻      𝑇         
 × 1000
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Anexo 4. Certificado de operatividad de extintores 
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Anexo 5. Fichas bibliográficas 
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Anexo 6. Certificado de validez del contenido del instrumento 
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Anexo 7. Resultados antes de la propuesta 

Variable Independiente: Implementación de la ley 29783 
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Variable dependiente: Accidentabilidad 
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Anexo 8. Resultados después de la propuesta 

Variable Independiente: Implementación de la ley 29783 
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Variable dependiente: Accidentabilidad 
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Anexo 9. Lista de costos de Útiles de oficina anual 

 

 

Anexo 10. Lista de costos de EPP 
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Anexo 11. Lista de EPPS por persona semestral 

 

 

Anexo 12. Lista de Equipos de protección colectiva anual 
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Anexo 13. Capacitación de seguridad y salud en el trabajo más especifico 

 

 

Anexo 14. Costo de capacitación de seguridad y salud en el trabajo anual reducir 
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Anexo 15. Costo de inversión para financiamiento 

 

Anexo 16. Cronograma de ejecución 

 

Anexo 17. Costo beneficios según multas establecidas por SUNAFIL 

 

 

N° ACTIVIDADES L
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V
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S
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b

D
o

m

01
Presentacion de instrumentos a traves de 

juicio de expertos

02 Validacion de instrumentos

03
Exposicion de proyecto de aplicación de 

SGSST a gerencia

04
Aceptacion de la aplicación del SGSST por 

parte de gerencia

05
Capacitacion a personal sobre objetivos de 

SGSST

06
Gestionar recursos basicos para aplicación de 

SGSST

07 Designar un jefe SSOMA

08

Seguimientos de los formatos y 

capacitaciones

09 Manifestacion de resultados

10
Analisis de los valores hallados en el pretest y 

el post test de la aplicación del SGSST

Sem 03 Sem 04 Sem 1 Sem 2 Sem 3 Sem 4

Julio Agosto

Sanciones de sunafil
# de 

trabajadores

Multa en 

UIT

Multa en 

soles

# de 

trabajadores

Multa en 

UIT

Multa en 

soles

Ahorro por 

multas
No contar con Plan de SST conforme a Ley. 9 0.38 1,748.00S/    1,748.00S/     

No acreditar los Planes y Programas de SST conforme Ley 9 0.38 1,748.00S/    9 0.38 1,748.00S/    -S/               

El plan de SST exhibido: 1) No cuenta con

procedimientos de trabajo para actividades de alto riesgo 

2) No se han considerado los colores indicados en la matriz 

para la determinación de la magnitud del riesgo

9 0.38 1,748.00S/    

1,748.00S/     

El IPER exhibido no ha sido elaborada conforma a Ley, ya 

que no identifica el peligro ni evalúa los riesgos de un caso 

de accidente laboral.

9 0.38 1,748.00S/    

1,748.00S/     

No se implementó el registro de accidentes e

incidentes de trabajo en el que se incluya la

investigación analizando las causas.

9 0.38 1,748.00S/    9 0.38 1,748.00S/    

-S/               

8,740.00S/    3,496.00S/    5,244.00S/     TOTAL

Antes del proyecto Después del proyecto

TOTAL
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Anexo 18. Costo beneficios según reducción de accidentes en la empresa 

 

 

Anexo 19. Costo beneficios total 

 

 

 

Anexo 20. Evaluación VAN y TIR 

 

Accidentes comunes en la empresa al mes
# de 

trabajadores

Horas de 

ausencia
Costo 

# de 

trabajadores

Horas de 

ausencia
Costo

Ahorro por horas 

improductivas
Quemadura de primer grado por horno de soplado 5 6 162.50S/       1 6 32.50S/         130.00S/                 

Quemadura de segundo grado por horno de soplado 2 20 216.67S/       0 20 -S/             216.67S/                 

Atrapamiento de manos por maquina 1 16 86.67S/         0 16 -S/             86.67S/                   

Caídas 15 2 162.50S/       5 2 54.17S/         108.33S/                 

Golpes 10 1 54.17S/         4 1 21.67S/         32.50S/                   

Choques eléctricos 1 8 43.33S/         0 8 -S/             43.33S/                   

725.83S/       108.33S/       617.50S/                 

Antes del proyecto Después del proyecto

TOTAL TOTAL

Antes del proyecto Despues del proyecto

Eventos totales Costo Costo Ahorro
Sanciones de sunafil 8,740.00S/                 3,496.00S/                  5,244.00S/              

Accidentes comunes en la empresa al mes 725.83S/                    108.33S/                     617.50S/                 

9,465.83S/                 3,604.33S/                  5,861.50S/              

B/C = 1.63
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Anexo 21. Análisis de trabajo seguro 
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Anexo 22. Mapa de distribución de máquinas y extintores 

 

 

MUROS Y COLUMNAS

FECHA: 19-09-2022 FECHA: 21-09-2022
FECHA: 26-09-2022

PARIHUELAS DE ENVASES TACHO DE FILL Y BOTELLAS CORTINAS PVC

TANQUE DE AGUA TACHO DE RESIDUOS PELIGROSOS

ELABORADO POR:  JESUS MARCELO REVISADO POR: MARIA PAZ RIVERA APROBADO POR: JORDY PINTO

BANDEJAS DE CARTON TABLERO ELECTRICO VENTILADORES

PARIHUELAS ESTANDAR TACHO DE CARTONES SALIDA DE EMERGENCIA

LEYENDA LEYENDA LEYENDA

MÁQUINARIA EQUIPOS CHILLER EXTINTORES

ELEVADOR DE 
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Anexo 23. Registro de uso de uniforme y EPPS 
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Anexo 24. Registro de capacitaciones 
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Anexo 25. Matriz IPER 
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Abastecimiento de 

preformas
Química Material Inflamable Incendios Quemaduras, incendios DS-42-F 8 2 2 2 1 7 2 14 M NO

Cap. de uso de Extintores y 

Lucha contra Fuego
Señalización 5 2 1 1 1 5 1 5 TO NO

Mecánica Máquina en funcionamiento Atrapamiento de manos
Fracturas, golpes, cortes 

en la mano
DS-42-F 8 2 2 2 3 9 2 18 IM SI

Capacitación, procedimiento 

de trabajo

Guantes de 

seguridad 3 1 1 1 3 6 1 6 TO NO

Presión Presión neumática
Exposición a golpes en el 

cuerpo

Golpes, lesiones en el 

cuerpo

DS-003-1998-SCTR 

/ DS-42-F 8 1 1 2 3 7 2 14 M NO
Inspección, procedimientos de 

trabajo 3 1 1 1 3 6 1 6 TO NO

Mecánica Ruido
Efecto de ruido, exposición 

auditiva

Disminución o pérdida 

auditiva

RM-375-2008-TR / 

DS-42-F 8 2 1 2 3 8 2 16 M NO
Inspección, procedimientos de 

trabajo

Protección 

auditiva 8 2 1 1 3 7 1 7 TO NO

Ergonómico Movimiento repetitivo
Exposición a problemas 

ergonómicos

fatiga muscular, dolores 

cervicales y lumbares
RM-375-2008-TR 8 2 1 2 3 8 2 16 M NO

Ejercicio 

ergonómi

co c/2 

horas

Capacitación ergonómica, 

procedimientos de trabajo 3 2 1 1 3 7 1 7 TO NO

Eléctrica Tablero Eléctrico Contacto con electricidad
Shock eléctrico, 

electrocución, muerte

DS-003-1998-SCTR 

/ DS-42-F 4 2 1 2 3 8 2 16 M NO
Inspección, procedimientos de 

trabajo 4 2 1 1 3 7 1 7 TO NO

Temperatura

Altas temperaturas en 

fluorescentes de 

calentamiento de preformas.

Exposición al calor
Quemaduras, irritaciones a 

la piel
DS-42-F 4 1 2 2 1 6 2 12 M NO

Inspección, procedimientos de 

trabajo
Señalización 3 1 2 1 1 5 1 5 TO NO

Física Manipulación de llaves Golpes, cortes en las manos Cortes, amputaciones 
DS-015-2005-SA / 

DS-42-F 2 1 2 1 2 6 2 12 M NO Procedimiento de Trabajo 3 1 2 1 1 5 1 5 TO NO

Paletizado de 

bandejas
Ergonómico Posición Incómoda desgaste musculoesquelético

fatiga muscular, dolores 

cervicales y lumbares
RM-375-2008-TR 8 1 2 2 3 8 2 16 M NO

Ejercicio 

ergonómi

co c/2 

horas

Capacitación ergonómica, 

procedimientos de trabajo

Fajas de 

seguridad 1 1 1 1 3 6 1 6 TO NO

Traslado de 

Parihuelas 
Biomecánica Manipulación de estocas Golpes lesiones, fracturas DS-42-F 1 2 1 1 3 7 2 14 M NO

Capacitación ergonómica, 

procedimientos de trabajo 1 1 1 1 3 6 1 6 TO NO

Biológico Atención a Publico
Contacto con virus SARS-CoV-

2 
Enfermedad COVID-19 R.M. 239-2020 MS 13 3 2 2 4 11 2 22 IM SI

Inspección, 

procedimientos 

de trabajo

Protección buco 

nasal, lavado 

de manos, el 

antibacterial

4 1 1 1 3 6 1 6 TO NO

Biológico
Limpieza y Desinfección de 

recintos

Contacto con virus SARS-CoV-

2 
Enfermedad COVID-19 R.M. 239-2020 MS 13 3 2 2 4 11 2 22 IM SI

Inspección, 

procedimientos 

de trabajo

Protección buco 

nasal, lavado 

de manos, el 

antibacterial

4 1 1 1 3 6 1 6 TO NO

Biológico
Uso de Máquinas y 

Herramientas Eléctricas

Contacto con virus SARS-CoV-

2 
Enfermedad COVID-19 R.M. 239-2020 MS 13 3 2 2 4 11 2 22 IM SI

Inspección, 

procedimientos 

de trabajo

Protección buco 

nasal, lavado 

de manos, el 

antibacterial

4 1 1 1 3 6 1 6 TO NO

Biológico
Uso de Herramientas 

Manuales

Contacto con virus SARS-CoV-

2 
Enfermedad COVID-19 R.M. 239-2020 MS 13 3 2 2 4 11 2 22 IM SI

Inspección, 

procedimientos 

de trabajo

Protección buco 

nasal, lavado 

de manos, el 

antibacterial

4 1 1 1 3 6 1 6 TO NO

Biologico 
Limpieza de la zona de 

trabajo 
Exposición a polvo Alergias DS-42-F 13 2 2 2 3 9 2 18 IM SI

Inspección, 

procedimientos 

de trabajo

Protección buco 

nasal, lavado 

de manos, el 

antibacterial

4 1 1 1 3 6 1 6 TO NO

INVERSIONES PLASTIC MAX

SISTEMA DE GESTIÓN EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
CÓDIGO

VERSION

IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS Y EVALUACIÓN DE RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROL (IPERC) PERIODO DE VIGENCIA

 DATOS GENERALES DE LA EMPRESA DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA DIRECCION

SECTOR RAZON SOCIAL REPRESENTANTE LEGAL 
DNI Email Mz F Lote 5 Ur. Pre nieveria (2do piso) Lurigancho Chosica. Distrito Lurigancho - Chosica

Privado INVERSIONES PLASTIC MAX

ACTIVIDAD ECONÓMICA REFINACION DE ACEITE DE SOYA RUC 20605566937 Provincia Lima Región Lima

 PROCESO DE IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS EVALUACIÓN DE RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROL FRECUENCIA DE CONTROL TRIMESTRAL

PLANTA AREA DE SOPLADO DE BOTELLAS PET REVISADO POR: Jordy Pinto
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