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Resumen 

El estudio corresponde a uno de tipo aplicado, donde se empleó un enfoque 

cuantitativo, de diseño no experimental, transversal y correlacional causal entre las 

variables, herramientas interactivas online y el proceso evaluativo. La población 

escogida fue tomada de una Institución Educativa, siendo la muestra todos los 

estudiantes del décimo año correspondiendo a 80 estudiantes, la información se la 

obtuvo mediante la aplicación de un cuestionario que ayudó a tener las opiniones 

individuales sobre la formación continua, conocimiento de medios digitales, proceso 

de enseñanza – aprendizaje, y sobre todo como se llevan los procesos evaluativos 

diagnósticos, formativos y sumativos, en los resultados p= 0.000 < 0.05 la cual se 

acepta la hipótesis H1 y se rechaza H0, en el cual se llega a evidenciar una relación 

significativa entre Herramientas Interactivas online y proceso evaluativo, 

obteniendo Rho= 0,904 en los estudiantes consideran que el impacto generado por 

el uso de herramientas interactivas en el proceso evaluativo mejora los resultados 

de aprendizaje; en conclusión, las herramientas interactivas online influyen de una 

manera positiva y significativa en los procesos evaluativos de los estudiantes. 

Palabras clave: Herramientas interactivas online, proceso evaluativo, 

estudiantes, Educación Básica Superior. 



vii 

Abstract 

The study corresponds to an applied type, where a quantitative approach 

was used, with a non-experimental, cross-sectional design and causal correlation 

between the variables, online interactive tools and the evaluation process. The 

chosen population was taken from an Educational Institution, the sample being all 

the tenth year students corresponding to 80 students, the information was obtained 

through the application of a questionnaire that helped to have individual opinions 

about continuous training, knowledge of media digital, teaching-learning process, 

and especially how the diagnostic, formative and summative evaluation processes 

are carried out, in the results p= 0.000 < 0.05 which accepts the H1 hypothesis and 

rejects H0, in which it becomes evident a significant relationship between online 

Interactive Tools and the evaluation process, obtaining Rho= 0.904 in students who 

consider that the impact generated by the use of interactive tools in the evaluation 

process improves learning results; In conclusion, interactive online tools have a 

positive and significant influence on the evaluation processes of students. 

Keywords: Online interactive tools, evaluation process, students, Higher Basic 

Education. 



1 

I. INTRODUCCIÓN

Sánchez et al. (2022) las nuevas formas de educación asociadas al uso de las

Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) constituyen un desafío en el 

proceso educativo, tanto para docentes como estudiantes, los cuales deben 

adaptarse a los cambios que atraviesa la educación.  Sobre todo, en países de 

América Latina en donde se observa una brecha de carácter digital y tecnológica, 

evidenciando que un 45% de hogares cuenta con conectividad a internet (Elgueta, 

2020). 

Lo mencionado anteriormente, se puso en evidencia en el contexto 

ecuatoriano, posterior a la pandemia del Covid-19, la cual obligó a los docentes y 

estudiantes a adaptarse a la educación a distancia, la misma que se llevó a cabo a 

través de las herramientas tecnológicas. Puesto que un aproximado de 185 países 

suspendieron las clases a nivel mundial, afectando al 90% del cuerpo estudiantil, 

dando como resultado una reorientación y readaptación a la enseñanza vía online 

(UNESCO, 2020). 

Lo ocurrido durante la pandemia, permitió establecer y mantener hasta la 

actualidad, una nueva forma de enseñanza mediada por las herramientas 

tecnológicas a la disposición del docente. El mismo que ha logrado utilizar software 

y aplicativos web o móviles para volver sus clases más interactivas. Sin embargo, 

la experiencia docente, ha permitido identificar las falencias en cuanto al uso y 

aplicación de herramientas interactivas online para el proceso evaluativo de los 

estudiantes de Básica Superior de una unidad educativa, no obstante, no existe 

una investigación que ponga en evidencia la problemática. 

Sin embargo, en la actualidad falta que se realicen estudios que determinen 

el nivel de influencia del uso de herramientas interactivas online en el proceso 

evaluativo de los estudiantes de Básica Superior, por consiguiente, a través del 

presente estudio se busca conocer la perspectiva del estudiante acerca de los 
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cambios realizados a partir de la pandemia, en donde los docentes han 

utilizado herramientas interactivas online para realizar los diferentes procesos 

evaluativos. 

Pincay (2022), en un mundo globalizado y competitivo actual nos exige 

constantemente el uso de herramientas tecnológicas ya que nos permite desarrollar 

y procesar la información de manera más rápida, como la aplicación más frecuente 

de las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) en nuestra vida diaria 

por parte de nuestros jóvenes en la actualidad.  

Para Pantoja (2020) el objetivo de la evaluación de la enseñanza es evaluar 

la enseñanza en términos de eficacia y rendimiento docente. La evaluación 

desempeña ocupaciones muy diversas y se convierte en uno de los elementos 

principales del proceso formativo. No es un mecanismo separado del proceso de 

enseñanza-aprendizaje, ni es la función última de cuantificar los resultados, más 

bien, la evaluación tiene una representación formativa en el sentido de que 

comunica repetidamente a los estudiantes si están progresando o no, y estar de 

acuerdo con esto puede corregir errores o problemas. en el aprendizaje además de 

motivar.  

Para (Altamirano, 210) dentro de las instituciones educativas es necesario 

la práctica de herramientas digitales dentro de los procesos evaluativos ya que en 

gran parte de la instituciones aún se puede observar la práctica de evaluaciones 

tradicionales, se puede identificar que los estudiantes tienen un mejor conocimiento 

de las TIC, para lo que es necesario que los docentes practiquen de un mejor 

manera los software educativo multimedia para la evaluación de los estudiantes.  

Las instituciones educativas de la localidad enfrentan desafíos de acuerdo a 

los cambios sociales y avances tecnológicos que se van presentando de una 

manera constante, para lo que es necesario la aplicación de las herramientas 

digitales dentro de los procesos de enseñanza – aprendizaje siendo de utilidad para 

los docentes y estudiantes, la deficiencia de los recursos tecnológicos ocasiona que 

la educación que ofrecen sea de bajo nivel, presentando un aprendizaje superficial. 
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Al respecto, es necesario mencionar que el logro de una educación de 

calidad requiere no solo brindar a las instituciones educativas de herramientas 

tecnológicas como proyectores, televisores, computadoras, estéreos, laptops o 

tabletas, sino también potenciar y actualizar a los docentes en formación y docentes 

en activo, aprovechar sus fortalezas para permitir el aprendizaje de los estudiantes 

(Ponce, 2021). 

Teniendo en cuenta lo anteriormente descrito, surge como interrogante de 

investigación ¿Cuál es la influencia del uso de herramientas interactivas online en 

el proceso evaluativo de los estudiantes de Básica Superior en una Institución 

Educativa,2022?, Además de; ¿Cuál es la influencia de las herramientas 

interactivas online en la evaluación diagnóstica?.¿Cuál es la influencia de las 

herramientas interactivas online en la evaluación formativa?,¿Cuál es la influencia 

de las herramientas interactivas online en la evaluación sumativa? 

La investigación se justifica desde el punto de vista teórico, el desarrollo del 

estudio tiene como finalidad el reconocer las principales herramientas interactivas 

utilizadas para el proceso de evaluación de los estudiantes de Básica Superior. La 

implementación de herramientas digitales educativas permitirá brindar un 

aprendizaje contextual en las diversas áreas de conocimiento acorde a la sociedad 

del siglo XXI, en las diferentes instituciones del país, en la cual a través de estos 

medios tecnológicos se busca mejorar el aprendizaje de los estudiantes de 

educación básica superior en una Institución Educativa. 

Desde un punto de vista práctico, la presente investigación es fundamental 

porque apoya a la mejora del proceso de enseñanza-aprendizaje e a través de la 

implementación de herramientas didácticas digitales, con el objetivo de despertar 

el interés de los estudiantes y ampliar sus conocimientos, ya que las diversidades 

de herramientas se conjugan con los diferentes estilos de aprendizaje de los 

estudiantes como lo menciona el Ministerio de Educación en su programa educativo 

2022-2023. 
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Desde una perspectiva metodológica, la investigación se centra en identificar 

una relación directa entre las dos variables de estudio, con la finalidad de proponer 

el uso de herramientas interactivas online para el proceso evaluativo de los 

estudiantes de Básica Superior, a partir de los resultados obtenidos a partir de la 

aplicación de instrumentos, métodos y procedimientos desarrollados en la presente 

investigación. 

 

Por lo anterior expuesto, el desarrollo del estudio resulta relevante, puesto 

que pretende facilitar uno de los procesos inmersos en la educación, el cual 

corresponde a la evaluación. Con la aplicación de herramientas interactivas online, 

se podrá facilitar el proceso evaluativo, tanto para docentes como para estudiantes, 

puesto que los docentes tendrán herramientas para crear evoluciones de manera 

práctica e interactivas, cambiando la percepción de los estudiantes en relación al 

proceso evaluativo tradicional.  

 

A continuación, se refleja en la propuesta un objetivo general que consiste 

en:Determinar la influencia del uso de herramientas interactivas online en el 

proceso evaluativo de los estudiantes de Básica Superior en una Institución 

Educativa, 2022. Involucrando como objetivos específicos, el primero que 

corresponde a: Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la 

evaluación diagnóstica, el segundo se encuentra dirigido a Identificar la influencia 

de las herramientas interactivas online en la evaluación formativa, el tercer objetivo 

se centra en Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la 

evaluación sumativa. 

 

Consecuentemente, se ha implementado en el proyecto como hipótesis 

general que: H1:  El uso de las herramientas interactivas online influye en el proceso 

evaluativo de los estudiantes de Básica Superior en una Institución Educativa, 

2022,H2: El uso de las herramientas interactivas online influye en la evaluación 

diagnóstica en el proceso evaluativo de los estudiantes de Básica Superior en una 

Institución Educativa, 2022,H3: El uso de las herramientas interactivas online 

influye en la evaluación formativa en el proceso evaluativo de los estudiantes de 

Básica Superior en una Institución Educativa, 2022,H4: El  uso de las herramientas 
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interactivas online influye en la evaluación sumativa  en el proceso evaluativo de 

los estudiantes de Básica Superior en una Institución Educativa, 2022.  
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II. MARCO TEÓRICO

En relación a los trabajos previos revisados en el contexto internacional, en 

la investigación realizada por Rodríguez y Estupiñá (2009) con la finalidad de 

realizar un proceso evaluativo en línea dos asignaturas diferentes, a través de un 

estudio de carácter cuantitativo aplicado a partir de un cuestionario y el seguimiento 

en una plataforma virtual durante dos semestres. Dentro de los principales 

resultados obtenidos se determinó que, se redujo el tiempo de programación 

utilizando estas plataformas de evaluación, además se observó un ligero aumento 

en el rendimiento de las mismas. Al realizar la primera prueba se obtuvo un 

porcentaje de 38% de aciertos, mientras que en la segunda prueba este promedio 

tuvo un mejor resultado con 63%.  Al final, se concluyó que las herramientas en 

línea pueden mejorar la medición del aprendizaje a través de pruebas, puesto que 

se pueden preparar cuestionarios, organizar sesiones de prueba, facilitar la 

cuantificación de resultados y proporcionar herramientas estadísticas para que los 

docentes puedan concentrarse en diseñar las mismas. 

En el estudio realizado Trujillo (2015), teniendo como objetivo analizar el 

impacto del uso de herramientas tecnológicas en el proceso evaluativos en los 

estudiantes de una universidad de Perú. Metodológicamente se presenta bajo un 

tipo de campo, bibliográfica, exploratoria, descriptiva y correlacional bajo un diseño 

cualitativo, se trabajó con una muestra de 172 alumnos empleando la técnica de la 

encuesta a través del instrumento del cuestionario; el resultado obtenido demuestra 

que la correlación que existe entre las variables, según Pearson es de 0,662** 

positiva moderada y muy significativa; con un p-valor < 0,05 evidenciando la 

influencia entre las herramientas digitales y la evaluación de aprendizaje  

Para Oseda (2021) en su trabajo sobre la influencia de las herramientas 

virtuales tiene como finalidad determinar si las Herramientas virtuales influyen en 

las competencias digitales en estudiantes de educación superior, Oxapampa, 2021; 

Perú, con enfoque cuantitativo, investigación de tipo no experimental y diseño 

correlacional causal. Los resultados obtenidos según el coeficiente de 

determinación R2 existe un 43,8% de influencia de las Herramientas virtuales en la 
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Competencia digitales y según Pearson la correlación es moderada, positiva y muy 

significativa ,662%.  

Por otro lado, el estudio realizado por Espino et al. (2020) en donde se tuvo 

como principal objetivo desarrollar un entorno virtual para la evaluación basado en 

un enfoque experimental utilizando herramientas basadas en la web.  El resultado 

principal de a investigación demostró que la aplicación de herramientas online para 

el desarrollo del proceso evaluativo, brinda a los estudiantes elementos de apoyo 

pedagógico, promueve el autoaprendizaje y facilita la retroalimentación de los 

docentes, quienes deciden sobre la evaluación. Se concluye que los entornos 

virtuales aportan elementos que permiten promover el seguimiento y proceso 

evaluativo. 

Del mismo modo Tarazona (2022) en el trabajo realizado: Influencia de las 

herramientas digitales en el aprendizaje de los alumnos de una universidad de 

Lima, 2022; teniendo como objetivo de determinar el nivel de la influencia de las 

herramientas digitales en el aprendizaje de los estudiantes. En relación a la 

metodología, fue un estudio tipo básico, sustantivo de enfoque cuantitativo, de nivel 

explicativo, de diseño no experimental, de corte transversal, correlacional-causal. 

Para este estudio se tomó en cuenta a una población compuesta por 150 y como 

muestra de 30 estudiantes seleccionados mediante muestreo probabilístico 

aleatorio simple. Los resultados revelan que, las herramientas digitales influyen el 

aprendizaje de los estudiantes, donde el p valor=0.000<0.05 y el valor R cuadrado 

es de 0.774. Por consiguiente, se concluyó que las herramientas digitales influyen 

en un 77.4% en el aprendizaje de los estudiantes de una Universidad de Lima, 

2022. 

Por otro parte, en el estudio realizado por García et al. (2020) con el 

propósito de orientar a los docentes sobre el proceso evaluativo en línea en tiempos 

de Covid, a través de una revisión bibliográfica. Entre los resultados obtenidos, se 

determinó que existe una gran cantidad de opciones, métodos y herramientas de 

evaluación, por lo resulta necesario motivar a los docentes a alejarse en la medida 

de lo posible de las evaluaciones tradicionales basadas en cuestionarios, excepto 
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como una de las opciones que impone un mayor proceso y la carga de rendimiento 

en los campus virtuales, puesto que el 75% de los estudiantes manifestaron estar 

muy de acuerdo con el uso de la plataforma y un 25% indican estar de acuerdo. Se 

concluye que, las evaluaciones online traen consigo beneficios durante el proceso, 

tanto en su diseño como en su aplicación. 

 

Por otro lado, en cuanto a los antecedentes nacionales se observa que, 

dentro del estudio de Cazar (2013) con la finalidad de realizar una retroalimentación 

académica sobre la aplicación de herramientas interactivas en la asignatura de 

química, desarrollada a través de un diseño cuasi – experimental y de campo con 

una muestra formada por 38 estudiantes. Dentro de los principales resultados, se 

observa que, el mundo de las herramientas tecnológicas lleva mucho tiempo 

inmerso en la educación, y en el Ecuador deben ser el apoyo fundamental en el 

proceso de enseñanza. Se observó un notable mejoramiento de los aciertos de los 

estudiantes en post-test con un 90% a diferencia del pre test en donde se observó 

un 52% de aciertos en una de las interrogantes. Se concluye que, el uso de 

herramientas interactivas permitió a los estudiantes tener una mayor predisposición 

en el desarrollo del test, estableciendo un mayor porcentaje de aciertos en el post 

test. 

 

Asimismo, para el estudio realizado por Ortiz (2016) en el cual se definió 

como objetivo el elaborar recursos para el proceso evaluativo interactivo como 

apoyo en la enseñanza de la asignatura de estudios sociales. Desde la 

metodología, se realizó a través de un enfoque cuantitativo, básico y exploratorio, 

aplicado a una muestra formada por 55 estudiantes y dos docentes los cuales 

fueron sometidos al formato de encuesta. Dentro de los resultados se observa que 

el 100% de los estudiantes considerarían un mejoramiento del proceso aprendizaje 

a través de la aplicación de recursos evaluativos multimedia. Se concluye que, los 

docentes a pesar de conocer el manejo del computador; no lo usan como material 

didáctico de multimedia en el área de Estudios Sociales, incluso no saben de la 

utilidad y aplicación de las TIC. 
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Moran (2020) en su trabajo investigación procesos de evaluación y el uso de 

herramientas digitales en instituciones educativas Callao – 2022; con el fin de 

analizar la correspondencia entre los procesos de evaluación y las herramientas 

digitales. Metodología de enfoque cuantitativo, diseño descriptivo correlacional y 

corte transeccional. La técnica para la recolección datos fue una encuesta aplicada 

a 100 educadores de educación básica regular. El resultado de la correlación entre 

las variables procesos de evaluación y uso de herramientas digitales se evidencia 

que no existe una relación ya que alcanza un p valor de 0,885>0.05, existiendo una 

correlación inversa escasa 

 

A través de la corriente del constructivismo, se puede explicar que el uso de 

las herramientas interactivas online permite mejorar el proceso educativo y de 

manera específica el proceso evaluativo, el mismo permite brindar una perspectiva 

similar al entorno tecnológico en el que se encuentran inmersos los estudiantes, 

para Piaget, la teoría constructivista se basa en que el conocimiento es el resultado 

de un proceso de construcción en el que la persona participa activamente.  

 

En relación a las variables del estudio, se puede determinar que la 

herramienta interactiva se define como una herramienta que permite brindar 

facilidad en el proceso de aprendizaje a través de diversos mecanismos como 

ejercicios, evaluaciones, actividades, entre otros (Tecnología Educativa, 2022). Por 

otro lado, González (2012) considera que una herramienta interactiva online a un 

conjunto de ventanas gráficas manipuladas por el individuo a través del ratón. Por 

otro lado, son un conjunto de programas en línea que tienen como finalidad el 

brindar elementos necesarios para el contexto educativo y facilitar el proceso 

enseñanza-aprendizaje (Belloch, 2007). 

 

Cada una de las conceptualizaciones anteriormente descritas por los 

autores, permiten identificar las TIC inmersas en el proceso de evaluación a través 

de herramientas interactivas, las cuales permiten tener una experiencia asociada a 

la tecnología actual. Sin embargo, el concepto identificado por Belloch fue 

seleccionado puesto que se considera oportuno y permite asociarse con nuestro 

trabajo de estudio.  
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Al respecto, las dimensiones identificadas a través de lo descrito por Belloch, 

se encuentran; la formación continua, medios digitales y contenido. La formación 

continua, se define como la forma en que se desarrollan y diseñan los programas 

a través de recursos y herramientas tecnológicas basadas en la web (Gárate & 

Cordero, 2019). Los medios digitales se definen como un conjunto de espacios y 

mecanismos que permiten desarrollar el proceso de comunicación e intercambio de 

datos entre varios individuos (González, 2019). El contenido guarda relación con la 

información que se presenta en cada una de las herramientas utilizadas para el 

proceso educativo (García, 2020). 

 

Por otro lado, la teoría asociada al proceso de evaluación, corresponde a 

teoría de la evaluación sociocultural según Vigotsky la misma que pone en 

evidencia la participación del estudiante en un ambiente, y considera el crecimiento 

cognitivo que se desarrolla a través de las diferentes interacciones tales como el 

refuerzo generado por el docente, el mismo que promueve la adquisición de 

conocimientos dentro del aprendizaje (Rodríguez, 2011). Ante lo mencionado las 

herramientas interactivas obtienen mayor significancia, puesto que este tipo de 

herramientas, permite fomentar el proceso cognitivo. De igual manera, se 

fundamenta en la evaluación realista, la cual se centró en el desarrollo sumativo y 

formativo, en donde se recoge la información necesaria para mejorar el currículo y 

mejorar continuamente (Martínez, 2018). La evaluación realista permite al docente, 

promover nuevas formas de evaluación, tales como el uso de herramientas 

interactivas online, las cuales se encuentran asociadas al desarrollo tecnológico de 

la actualidad. 

 

Por otro lado, en cuanto a la variable proceso evaluativo, se conceptualiza 

como, una retroalimentación que permita obtener información acerca del juicio del 

proceso educativo realizado, evidenciando las fortalezas y debilidades de los 

estudiantes (Garay, 2019). De igual manera, para Rosales (2012) se define como 

un instrumento histórico que permite llevar un proceso de selección y control. 

Lo descrito por los autores se complementa para brindar una 

conceptualización más específica de lo que trata el proceso evaluativo, sin 

embargo, en consideración al presente trabajo de investigación, la percepción de 
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Garay acerca del proceso educativo se enfoca y asocia de una mejor manera con 

el presente estudio. 

 

Las dimensiones inmersas, corresponden a la evaluación diagnóstica la 

misma que para Rosales (2012) se define como una herramienta que permita la 

identificación de la realidad de los estudiantes que van a participar en el proceso 

educativo. La evaluación formativa permite el mejoramiento del aprendizaje, puesto 

que busca identificar y analizar la información de los estudiantes acerca del 

desempleo de docente (Cerón, Cossio, Pezoa, & Gómez, 2020), finalmente para 

Rosales (2012) la evaluación sumativa se considera como un instrumento que 

permite la obtención de un balance fiable acerca de los resultados obtenidos al 

finalizar el proceso educativo. 



12 

III. METODOLOGÍA

3.1 Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación 

El estudio seleccionado corresponde a uno de tipo aplicado, el mismo que 

tiene como finalidad generar el conocimiento en la aplicación directa a los 

problemas que se encuentran presentes en la sociedad (Lozada, 2014). En el caso 

específico del estudio, la problemática se centra en las herramientas interactivas 

online y el proceso evaluativo. 

Diseño de investigación 

El enfoque de la investigación fue cuantitativo, de diseño no experimental, 

transversal y correlacional causal de la variable herramientas interactivas online en 

el proceso evaluativo. Para Castro (2015) la investigación cuantitativa facilita la 

obtención de resultados de una manera numérica logrando la creación de tablas 

estadísticas que permiten una mejor comprensión y análisis de los mismos.  

De acuerdo a Velázquez (2022) la investigación no experimental es la que 

carece de una variable independiente, conllevando al investigador a observar el 

contexto y permitir realizar la investigación y obtener la información requerida; así 

mismo para Sánchez  (2021) el diseño transversal es considerada como un diseño 

observacional que mide las características de las variables en un tiempo 

determinado, la investigación transversal ayuda a obtener datos reales; del mismo 

modo para Villegas (2020) menciona que la correlación busca identificar las 

incidencias existentes entre las variables.  

Se utiliza la siguiente estructura 

Donde: 

N: Número de estudiantes      V1 

V1: Herramientas interactivas online 

V2: Proceso Evaluativo      N  R 

R: Relación causal 

 V2 
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3.2. Variables y operacionalización 

Dentro del trabajo investigativo se encuentran consideradas dos variables, 

la primera corresponde a herramientas interactivas online, qué a su vez, se 

conforma por tres dimensiones y cada una de ellas posee tres indicadores. En 

cuanto a la segunda variable, estas se encuentran asociada al proceso evaluativo, 

misma que se encuentra formada por tres dimensiones y cada una de ellas posee 

tres indicadores. 

 

La variable: Herramientas interactivas Online  

• Definición conceptual 

Son un conjunto de programas en línea que tienen como finalidad el brindar 

elementos necesarios para el contexto educativo y facilitar el proceso enseñanza - 

aprendizaje (Belloch, 2007) 

 

• Definición operacional  

Conjunto de herramientas que permiten el proceso formativo continuo a través de 

medios digitales con contenido especifico, bajo las dimensiones medios digitales, 

herramientas digitales y contenido.  

 

• Indicadores  

- Conocimientos 

- Era de la tecnología 

- Percepción de estudiantes 

- Enseñanza 

- Procesador de texto 

- Avances 

- Participación activa 

- Estímulo 

- Tecnología 

• Escala de medición:  

- Ordinal  

La variable: Proceso evaluativo  

• Definición conceptual 



 

14 
 

Es la retroalimentación que permita obtener información acerca del juicio del 

proceso educativo realizado, evidenciando las fortalezas y debilidades de los 

estudiantes. (Garay, 2019). 

 

• Definición operacional  

Conjunto de herramientas que permiten establecer una retroalimentación 

diagnostica, formativa y sumativa del proceso educativo. 

 

• Indicadores 

- Criterios 

- Herramientas 

- Uso de la Herramienta 

- Criterios de evaluación 

- Integración de los estudiantes con la tecnología 

- Rubricas 

- Interactiva 

- Recurso especifico 

- Recurso digital 

• Escala de medición:  

- Ordinal  

 

3.3. Población  

El estudio se desarrolló en una unidad educativa ubicada ciudad de Santa 

Elena y se centró en evaluar a los estudiantes de Educación Básica Superior. La 

población de estudio se encontró formada por todos los estudiantes del décimo año 

de educación de una unidad educativa el cual corresponde a 80 estudiantes (40 por 

cada paralelo). No se aplicó ninguna fórmula de selección de muestra ni muestreo 

puesto que se considera a toda la población como parte del estudio. 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica empleada para la recolección de los datos es la encuesta 

mediante dos instrumentos cuestionario de evaluación uno para cada una de las 

variables, el mismo que se encuentra formada por 27 preguntas cerradas utilizando 
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escala Likert, la misma que se mide bajo los siguientes niveles Siempre = 5, Casi 

siempre = 4, A veces = 3, Casi nunca = 2, y Nunca = 1, con la finalidad de obtener 

resultados específicos y ver la veracidad de los mismos. Los instrumentos fueron 

analizados y aprobados por expertos de cuarto nivel, los mismo que revisaron y 

analizaron cada una de las preguntas y verificar si van de acuerdo a las variables y 

el objetivo planteado en el trabajo investigativo, luego se realizó una muestra piloto 

para determinar la confiabilidad de los mismos mediante Alfa de Cronbach dirigido 

a 30 estudiantes donde se obtuvo mediante la variable de Herramientas Interactivas 

Online una confiabilidad   α = 0,95  y en la segunda variable  proceso evaluativo se 

obtuvo  la confiabilidad α = 0,92  determinando que los datos obtenidos son 

confiables. 

3.5. Procedimiento 

Se coordinó la respectiva autorización de la autoridad máxima de la 

institución y el comité central de padres de familia  de la institución para la aplicación 

de los instrumentos evitando no interrumpir su jornada de clases, se comparte el 

link mediante whatsapp del grupo de padres de familia de la institución los 

instrumentos, los mismos que se pasaron a un cuestionario en Google Forms para 

aplicarlo a 80 estudiantes los estudiantes, el mismo que consta de  27 ítems para 

cada variable, uno Herramientas digitales  online y   de 27 ítems para  la segunda 

variable  proceso evaluativo, ya recopilado los datos se procede al análisis de los 

mismos para identificar los resultados de acuerdo a los objetivos. 

3.6. Métodos de análisis de datos 

Los datos una vez recogidos se arma una base de datos en Excel, se realizó 

una codificación, los mismos que fueron tabulados mediante las tablas de datos y 

gráficos; con la finalidad de verificar su normalidad mediante la prueba de 

Kolmogorov - smirnov de, luego fueron utilizados para el análisis inferencial a través 

del programa estadístico SPSS  para aplicar la prueba de hipotesis H de Spearman 

comprobando la correlación de la variable se realizó la estadística, en la cual, se 

relacionaron los resultados correspondientes a las variables de estudio 
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(herramientas digitales online y proceso evaluativo), obteniendo un R cuadrado 

para identificar la potencia de correlación.  

3.7. Aspectos éticos 

Cada uno de los supuestos teóricos se realizó en base a las variables de 

estudio, así como en las teorías que las sustentan. Una vez realizado cada uno de 

los procedimientos identificados, los resultados serán tabulados de manera manual 

en el programa Microsoft Excel, permitiendo procesar los datos y expresarlos a 

través de figuras y tablas. La participación de los estudiantes se realizó a partir de 

la firma del consentimiento informado de los representantes, en donde se establece 

que se guardará respeto por la identidad de cada uno de ellos. 
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IV. RESULTADOS

Análisis de resultados

Hipótesis general

H0: El uso de las herramientas interactivas  online no influyen en el proceso

evaluativo de los estudiantes de Básica Superior en una Institución Educativa,

2022.

H1: El uso de las herramientas interactivas influyen significativamente en el proceso

evaluativo de los estudiantes de Básica Superior en una Institución Educativa,

2022.

Tabla 1. Influencia de las herramientas Interactivas online en el proceso 

evaluativo 

Correlaciones 

HERRAMIENTAS 

INERACTIVAS ONLINE 

PROCESOS 

EVALUATIVOS 

Rho de Spearman 

HERRAMIENTAS 

INERACTIVAS 

ONLINE

Coeficiente de correlación 1,000 ,904** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 80 80 

PROCESOS 

EVALUATIVOS

Coeficiente de correlación ,904** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 80 80 

R.- cuadrado 0,8172  

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente del Cuestionario 

La tabla 1, Se Obtiene un valor p= 0.000 < 0.05 en la cual se acepta la hipótesis H1 

y se rechaza H0, en el cual se llega a evidenciar una relación significativa entre 

Herramientas Interactivas online y proceso evaluativo, obteniendo Rho= 0,904, una 

relación positiva muy fuerte, existiendo una influencia de las herramientas 

interactivas online del 81% sobre el proceso evaluativo.  
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Hipótesis especifica 1 

H0:  Las herramientas interactivas online no influyen en la evaluación diagnóstica 

H1: Las herramientas interactivas online influyen significativamente en la 

evaluación diagnóstica 

Tabla 2. influencia de las herramientas interactivas online en la 

evaluación diagnóstica 

Correlaciones 

HERRAMIENTAS 

INERACTIVAS ONLINE

PREVALUACIÓN 

DIAGNOSTICA 

Rho de Spearman 

HERHERRAMIENT

AS INERACTIVAS 

ONLINE

Coeficiente de correlación 1,000 ,823** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 80 80 

EVALUACIÓN 

DIAGNOSTICA

Coeficiente de correlación ,823** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 80 80 

R.- cuadrado   0,6773 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

La tabla 2, se obtuvo un valor de p=0,00 < 0.05 se acepta la hipótesis H1, y se 

rechaza H0, si hay influencia significativa de las herramientas interactivas online en 

la evaluación diagnóstica, obteniendo Rho= 0,823, teniendo una relación positiva, 

existiendo una influencia significativa del 67% de las herramientas interactivas en 

la evaluación diagnóstica.  



 

19 
 

Hipótesis específicas 2 

H0: Las herramientas interactivas online no influyen en la evaluación formativa 

H1: Las herramientas interactivas online influyen en la evaluación formativa 

 

Tabla 3. Influencia significativa de las herramientas interactivas online 

en la evaluación formativa 

 

Correlaciones 

 HERRAMIENTAS 

DIGITALES 

EVALUACIÓN 

FORMATIVA 

Rho de Spearman 

HERRAMIENTAS 

DIGITALES 

Coeficiente de correlación 1,000 ,837** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 80 80 

EVALUACIÓN 

FORMATIVA 

Coeficiente de correlación ,837** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 80 80 

R.- cuadrado  0,70    

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

                     Fuente del Cuestionario 

La tabla 3, se obtuvo un valor de p=0,000 < 0.05 se acepta la hipótesis H1, y se 

rechaza H0, si hay influencia significativa de las herramientas interactivas online en 

la evaluación formativa. obteniendo Rho= 0,837,relación positiva muy fuerte, 

existiendo una influencia del 70% de las herramientas digitales en la evaluación 

formativa.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

20 
 

Hipótesis específicas 3 

H0: Las herramientas interactivas online no influyen en la evaluación sumativa 

H1:  Las herramientas interactivas online influyen en la evaluación sumativa 

 

Tabla 4. Influencia significativa de las herramientas interactivas online 

en la evaluación sumativa 

Correlaciones 

 HERRAMIENTAS 

DIGITALES 

EVALUACIÓN 

SUMATIVA 

Rho de Spearman 

HERRAMIENTAS 

DIGITALES 

Coeficiente de correlación 1,000 ,608** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 80 80 

EVALUACIÓN 

SUMATIVA 

Coeficiente de correlación ,608** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 80 80 

R.- cuadrado  0,3996    

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

                       Fuente del Cuestionario 

La tabla 4, se obtuvo un valor de p=0,000 < 0.05 se acepta la hipótesis H1, y se 

rechaza H0, si hay influencia significativa de las herramientas interactivas online en 

la evaluación sumativa, obteniendo Rho= 0,608 relación positiva muy fuerte, 

existiendo un 39% de influencia significativa de las herramientas digitales en la 

evaluación sumativa.  
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V. DISCUSIÓN  

De acuerdo al objetivo general donde se busca determinar la influencia del 

uso de  herramientas interactivas online en el proceso evaluativo de los estudiantes 

de Básica Superior en una Institución Educativa, 2022; se obtiene un valor p= 0.000 

< 0.05 la cual se acepta la hipótesis H1 y se rechaza  H0, en el cual se llega a 

evidenciar una relación significativa entre Herramientas Interactivas online y 

proceso evaluativo, obteniendo Rho= 0,904,  relación positiva muy fuerte, 

existiendo una influencia de la herramientas digitales en un 81% en los procesos 

evaluativos, lo que se relaciona con lo que nos menciona Belloch (2007) que las 

herramientas interactivas son un conjunto de programas en línea que tienen como 

finalidad el brindar elementos necesarios para el contexto educativo y facilitar el 

proceso enseñanza-aprendizaje; los resultados obtenidos nos demuestran que las 

herramientas interactivas ayudan al proceso de enseñanza – aprendizaje, ayudan 

a desarrollar el pensamiento de los estudiantes, estas además permiten despertar 

el interés de los estudiantes en los procesos evaluativos ya que son dinámicas e 

interactivas logrando mejorar los resultados o rendimiento de los jóvenes. 

 

De acuerdo a los resultados obtenidos para determinar el nivel de influencia 

entre el uso de herramientas interactivas online en el proceso evaluativo de los 

estudiantes, se menciona que las herramientas interactivas siempre ayudan a 

mejorar el proceso evaluativo ya que se sienten en confianza dejando de un lado la 

mentalidad de evaluación y no de ser calificados sobre sus conocimientos, así 

mismo, estudiantes concuerdan que la creación de herramientas interactivas para 

la evaluación de conocimientos van ayudar en la motivación de cada uno de ellos, 

respetando el interés en el momento de resolver cada evaluación ya que están de 

acuerdo a la realidad de los conocimientos adquiridos y los entornos educativos 

donde se desarrollan cada uno de ellos. 

  

Dentro de los resultados La tabla 2, se obtuvo un valor de p=0,00 <0.05 se 

acepta la hipótesis H1, y se rechaza H0, si hay influencia significativa de las 

herramientas interactivas online en la evaluación diagnóstica, obteniendo Rho= 
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0,823, teniendo una relación positiva muy fuerte, teniendo una influencia 

significativa del 67% de las herramientas interactivas de la evaluación diagnostica. 

la que para Rosales (2012) la define como una herramienta que permita la 

identificación de la realidad de los estudiantes que van a participar en el proceso 

educativo, los estudiantes concuerdan que la evaluación diagnostica se realiza a 

partir de los aprendizajes adquiridos desde un periodo anterior, que por lo general 

se la realiza a través de herramientas digitales, los resultados sirven como punto 

de partida para los docentes y poder brindar una enseñanza que cubra las 

necesidades y fortalezca los conocimientos. 

Las herramientas digitales dentro de la evaluación diagnostica ayudan a 

identificar la realidad de los estudiantes, los encuestados concuerdan que las 

evaluaciones de diagnósticos es conocer la realidad de los estudiantes  y verificar 

el punto de inicio en el proceso de enseñanza; sin embargo, estudiantes indican 

que casi siempre las evaluaciones muestran los criterios a evaluar estando 

consciente de donde saldrán los resultados individualizados, del mismo modo los 

estudiantes indican que es necesario que siempre se utilicen herramientas digitales 

para la evaluación diagnóstica; así mismo dan a conocer que es necesario tener en 

claro los criterios de esa evaluación, los mismos que ayudaron en el avance de 

formación de los estudiantes; por otro lado  Trujillo (2015), en el impacto de las 

herramientas Tecnológicas en el proceso evaluativo obtuvo un p=valor < 0.05 con 

un R=de Pearson de 0,662 positivo moderado con una muestra de 172 estudiantes 

evidenciando un valor de 0,05 de influencia entre herramientas digitales  y 

evaluación de aprendizaje. 

En el trabajo de investigación se realizo con una población de 80 estudiantes, se 

obtuvo un valor de p=0,00 < 0.05 de las herramientas interactivas online en la 

evaluación diagnóstica, obteniendo Rho= 0,823,teniendo una relación positivo, 

existiendo una influencia significativa del 67% de las herramientas interactivas en 

la evaluación diagnóstica, mientras que el autor Trujillo trabajo con una muestra de 

172 estudiantes . 
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Con la tabulación de los resultados de la encuesta realizada a los alumnos 

se obtuvo un valor de p=0,000 <0.05 se acepta la hipótesis H1, y se rechaza H0, si 

hay influencia significativa de las herramientas interactivas online en la evaluación 

formativa. obteniendo Rho= 0,837 positiva muy fuerte, existiendo una influencia del 

70% de las herramientas digitales en la evaluación formativa, para lo cual Cerón y 

et al ,(2020) mencionan que la evaluación formativa permite el mejoramiento del 

aprendizaje, puesto que busca identificar y analizar la información de los 

estudiantes acerca del desempleo de docente; los resultados nos indican que los 

docentes emplean dentro de la evaluación formativa herramientas digitales, las 

misma que se califican mediante una ficha con criterios de evaluación, los docentes 

en cada proceso evalúan de acuerdo al contenido tratado, presentando con 

anticipación y explicación de lo que se va a calificar, los docentes tienen un registro 

digital de las calificaciones de los docentes mostrando organización e incentivo a 

los estudiantes en el momento de presentárselas, la evaluación formativa ayuda 

que los docentes puedan crear retroalimentaciones a partir de los resultados, los 

mismos que pueden ser mediante herramientas digitales. 

Dentro de los resultados obtenidos los estudiantes mencionan que las 

evaluaciones se convierte en una falencia ya que los estudiantes desconocen el 

significado de criterios de evaluación, mientras por otro lado, estudiantes dan a 

conocer que los docentes dan sus criterios de evaluación en cada actividad 

realizada dentro del proceso de enseñanza – aprendizaje; los criterios de 

evaluación seleccionados por el docente se centran en el conocimiento generado 

durante las clases, las herramientas interactivas dentro de la evaluación formativa 

permite alcanzar una integración de los estudiantes con la tecnología, sin embargo, 

se necesita que los docentes fortalezcan la aplicación de estas herramientas en los 

procesos evaluativos.  

Así mismo se obtuvo un valor de p=0,000  <  0.05 aceptando la hipótesis H1, 

y se rechaza H0, si hay influencia significativa de las herramientas interactivas 

online en la evaluación sumativa, obteniendo Rho= 0,608 relación ,positiva muy 

fuerte muy fuerte, existiendo un 39% de influencia significativa de las herramientas 

digitales en la evaluación sumativa., sabemos que la evaluación sumativa es la 
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recolección de resultados de un periodo escolar, la influencia de las herramientas 

interactivas en la evaluación sumativa es positiva ya que se parte que emplea 

plataformas didácticas, conociendo que los docentes siempre realizan 

evaluaciones con herramientas digitales; las mismas que ayudan a mejorar el 

desempeño  de los estudiantes ya que el proceso evaluativo se ha convertido en 

momentos interactivos, del mismo modo, estudiantes dan a conocer que las 

herramientas interactivas facilitan la respuesta durante la evaluación sumativa ya 

que la contestación dependen del conocimiento del estudiante, más no de una 

herramienta tecnológica, así mismo, dan a conocer que las herramientas 

interactivas online permite centrarse en el proceso evaluativo a partir del contenido 

brindado, en conclusión 65 estudiantes mencionan que los recursos digitales 

utilizados para la evaluación sumativa guardan relación con los contenidos 

impartidos durante el proceso de enseñanza – aprendizaje. 
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VI. CONCLUSIONES

1. Las herramientas interactivas online influyen de manera significativa en los

procesos evaluativos de los estudiantes, convirtiendo los procesos

evaluativos en un ambiente interactivo, donde el estudiante se encuentra

motivado en el momento de realizar una actividad, dejando de ver a la

evaluación como una actividad calificadora sino de formación y crecimiento.

2. Las herramientas interactivas influyen en la evaluación diagnóstica ya que

los docentes para conocer el nivel de conocimiento de cada uno de los

estudiantes e identificar el punto de inicio para el proceso de enseñanza –

aprendizaje en los estudiantes.

3. Las herramientas interactivas online influyen de manera significativa en la

evaluación formativa, ya que convierte a la evaluación en una actividad más

dentro del proceso de enseñanza en los estudiantes.

4. Las herramientas digitales online influyen de manera significativa en la

evaluación sumativa, ya que convierte a la evaluación en momentos

interactivos, donde el estudiante resuelve con cierta dificultad cada una de

las actividades presentadas logrando mejorar el nivel de aprendizaje.
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VII. RECOMENDACIONES   

 

A la autoridad gestionar el acceso a los recursos digitales que faciliten los 

procesos de enseñanza – aprendizaje.  

 

A los docentes que dentro del proceso evaluativo utilicen herramientas 

interactivas online ya que generan confianza, motivación a realizar las 

actividades por parte de los estudiantes e incentivo en la creación de nuevos 

recursos por parte de los maestros.  

 

A los docentes emplear herramientas interactivas en la evaluación 

diagnóstica ya que influye de una manera positiva en los estudiantes, 

permitiendo identificar las necesidades y fortaleza de los estudiantes y lograr 

empezar de una manera adecuada el proceso de enseñanza. 

 

A los docentes aprovechar las herramientas interactivas online en la 

evaluación formativa, convirtiéndose en una actividad que refleje el avance 

de los estudiantes y por ende el crecimiento formativo, mediante la 

aplicación de recursos innovadores a partir de los contenidos impartidos.  

 

A los alumnos involucrarse en los procesos de aprendizaje mediante la 

creación actividades interactivas online en la aplicación logrando un 

crecimiento significativo en su formación. 
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Anexo1 
Operacionalización de las variables 

Variable 
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores Ítems 

Escala de 

medición 
Niveles 

Herramient

a 

interactiva 

online 

Son un 

conjunto de 

programas 

en línea que 

tienen como 

finalidad el 

brindar 

elementos 

necesarios 

para el 

contexto 

educativo y 

facilitar el 

proceso 

enseñanza-

aprendizaje 

(Belloch, 

2007). 

Conjunto de 

herramientas 

que permiten 

el proceso 

formativo 

continuo a 

través de 

medios 

digitales con 

contenido 

especifico  

Formación 

continua 

Conocimientos 

¿El conocimiento de los docentes acerca de las herramientas interactivas para 
desarrollar el pensamiento permite mejorar el proceso evaluativo? 
¿El conocimiento de los docentes acerca de las herramientas interactivas 
permite el desarrollo de evaluaciones que despierten el interés de los 
estudiantes? 
¿Considera necesario que el docente mantenga un proceso de formación 
continua para el fortalecimiento de sus conocimientos? 

Ordinal 

Siempre = 5 

Casi siempre = 

4 

A veces = 3 

Casi nunca = 2 

Nunca = 1 

Era  de la 

tecnología 

¿Considera necesario que el docente deba de actualizarse constantemente 
en esta nueva era de la tecnología? 
¿Considera necesario que el docente aplique estos conocimientos para 
mejorar continuamente el proceso de evaluación? 
¿Considera que el impacto generado por el uso de herramientas interactivas 
para el proceso de evaluación permite mejorar los resultados obtenidos? 

Percepción de 

estudiantes 

¿Considera que el uso de herramientas interactivas online mejora el proceso 
evaluativo? 
¿Considera que el uso de las herramientas interactivas permite estimular de 
manera positiva y mejores resultados? 
¿El desarrollo de herramientas interactivas para el proceso evaluativo 
promueve el uso de la tecnología en el estudiante? 

Medios 

digitales 

Enseñanza 

¿En el aula de clases se cuenta con recursos tecnológicos que permitan 
acceder a herramientas online? 
¿La evaluación a través de herramientas interactivas promueve el aprendizaje 
de los estudiantes? 
¿El uso de medios digitales permite mejorar la experiencia de los estudiantes 
en la enseñanza docente? 

Procesador de 
texto 

¿El docente ha enseñado a realizar trabajos en Word u otros programas de 
texto? 
¿Ha utilizado procesadores de texto para desarrollar procesos evaluativos? 
¿Conoce las funciones principales de cada uno de los procesadores de texto? 

Avances 

¿Considera que el docente busca la forma de incorporar las herramientas 
tecnológicas online en el aula de clases? 
¿Considera que los avances tecnológicos de la época van de la mano con los 
recursos incorporados por el docente? 



 

    
 

¿Considera que los recursos digitales que utiliza el docente permiten mejorar 
el proceso de aprendizaje y evaluación? 

Contenido 

Participación 
activa 

¿Crees que los estudiantes pueden participar activamente en la creación de 
conocimiento utilizando herramientas interactivas? 
¿Consideras que los medios digitales permiten generar una participación 
activa en los estudiantes a partir de uso de herramientas interactivas online? 
¿Considera que el docente genera espacios de participación a través del 
desarrollo de contenido durante el proceso educativo 

Estímulo 

¿Considera que el docente brinda estímulos para lograr un aprendizaje 
significativo en el aula? 
¿Considera que el contenido del docente estimula al estudiante durante el 
proceso educativo y evaluativo? 
¿Considera que la participación activa es un estímulo fundamental a través 
del uso de herramientas interactivas? 

Tecnología 

¿Considera que a través de la tecnología se puede mejorar el proceso 
educativo - evaluativo? 
¿Considera que el contenido impartido por el docente con ayuda de la 
tecnología permite mejorar el proceso educativo y evaluativo? 
¿Considera que los medios digitales permiten brindar un mejor contenido a 

través de la tecnología aplicada? 

Proceso 

evaluativo 

Retroaliment

ación que 

permita 

obtener 

información 

acerca del 

juicio del 

proceso 

educativo 

realizado, 

evidenciand

o las 

fortalezas y 

debilidades 

Conjunto de 

herramientas 

que permiten 

establecer 

una 

retroalimenta

ción 

diagnostica, 

formativa y 

sumativa del 

proceso 

educativo. 

Evaluación 

diagnóstica 

Criterios 

¿Considera que el docente utiliza criterios para realizar las evaluaciones en 
clase? 
¿Considera que la evaluación diagnóstica tiene los criterios necesarios para 
establecer la realidad actual de cada estudiante? 
¿Los criterios utilizados para la evaluación diagnóstica se centran en lo 
aprendido en clases? 

Ordinal 

Siempre = 5 

Casi siempre = 

4 

A veces = 3 

Casi nunca = 2 

Nunca = 1 

Herramientas 

¿El docente utiliza las herramientas digitales en línea para complementar las 
ideas y obtener una nota positiva en el proceso de evaluación? 
¿Considera que las herramientas digitales en línea sirven de herramienta para 
mejorar el proceso evaluativo? 
¿Considera necesario que siempre se deban utilizar herramientas digitales 
para la evaluación diagnóstica? 

Uso de la 
Herramienta 

¿Considera que el uso de la herramienta online requiere que me asegure de 
saber que medir primero al momento de evaluar? 
¿El uso de herramientas tecnológicas genera mayor confianza en los 
estudiantes durante el proceso evaluativo? 
¿El uso de herramientas interactivas online permite tener resultados positivos 
durante el proceso de evaluación diagnóstica? 

Evaluación 

formativa 
Criterios de 
evaluación 

¿El docente ha definido criterios para que el estudiante obtenga resultados 
claros en mi evaluación? 
¿Tengo conocimiento de los criterios de evaluación seleccionados por el 
docente durante la evaluación formativa? 



 

    
 

de los 

estudiantes 

(Garay, 

2019). 

¿Los criterios de evaluación seleccionados por el docente se centran en el 
conocimiento generado durante las clases? 

Integración de 
los  estudiantes 

con la 
tecnología 

¿El uso de herramientas interactivas online permite al docente expresar los 
lineamientos para alanzar una evaluación formativa efectiva? 
¿Considera que las herramientas interactivas para la evaluación formativa, 
permiten alcanzar una integración de los estudiantes con la tecnología? 
¿Posterior a la evaluación formativa, considera usted que el uso de la 
tecnología es importante durante toda su vida estudiantil? 

Rubricas 

¿El docente utiliza rúbricas de calificación para proporcionar retroalimentación 
efectiva? 
¿Considera que antes de realizar la evaluación formativa el docente socializa 
las rubricas para su evaluación? 
¿Las rubricas expuestas por el docente corresponden al contenido impartido 
en clases? 

Evaluación 

sumativa 

Interactiva 

¿El docente utiliza herramientas interactivas para realizar evaluaciones 
sumativas? 
¿Las herramientas interactivas permiten obtener mejores resultados en la 
evaluación sumativa? 
¿Considera que las herramientas interactivas facilitan la respuesta durante la 
evaluación sumativa? 

Recurso 
especifico 

¿Las herramientas interactivas online permiten a los docentes y estudiantes 
centrarse en el proceso evaluativo a partir del contenido brindado? 
¿Considera que, durante la jornada educativa, el docente utiliza los recursos 
necesarios para alcanzar un puntaje significativo durante la evaluación 
sumativa? 
¿Considera que, de acuerdo a cada proceso evaluativo, el docente utiliza el 
recurso interactivo específico? 

Recurso digital 

¿El docente cuenta con una matriz digital para el proceso de evaluación 
sumativa? 
¿El docente utiliza los recursos digitales necesarios para desarrollar el 
proceso de evaluación sumativa? 
¿Los recursos digitales utilizados para la evaluación sumativa guardan 
relación con los contenidos impartidos durante el proceso de enseñanza-
aprendizaje? 



 

 
 

Anexo 2 
MATRIZ DE CONSISTENCIA 
 

Problemas Objetivos Hipótesis Variables e indicadores 

Problema 

principal 

¿Cuál es la 

influencia del uso 

de herramientas 

interactivas online 

en el proceso 

evaluativo de los 

estudiantes de 

Básica Superior 

en una Institución 

Educativa, 2022? 

Objetivo general 

Determinar la 

influencia del 

uso de 

herramientas 

interactivas 

online en el 

proceso 

evaluativo de 

los estudiantes 

de Básica 

Superior en 

una Institución 

Educativa, 

2022 

Hipótesis 

general 

El uso de 

herramientas 

interactivas 

online influye 

en el proceso 

evaluativo de 

los estudiantes 

de Básica 

Superior en 

una Institución 

Educativa, 

2022 

Variable 1 

Dimensión Indicadores Ítems Escala  Niveles y Rangos 

Formación 
continua 

Conocimientos 

¿El conocimiento de los docentes 
acerca de las herramientas interactivas 
para desarrollar el pensamiento permite 
mejorar el proceso evaluativo? 
¿El conocimiento de los docentes 
acerca de las herramientas interactivas 
permite el desarrollo de evaluaciones 
que despierten el interés de los 
estudiantes? 
¿Considera necesario que el docente 
mantenga un proceso de formación 
continua para el fortalecimiento de sus 
conocimientos? 

Ordinal 

Siempre = 5 

Casi siempre = 4 

A veces = 3 

Casi nunca = 2 

Nunca = 1 Era  de la 

tecnología 

¿Considera necesario que el docente 
deba de actualizarse constantemente 
en esta nueva era de la tecnología? 
¿Considera necesario que el docente 
aplique estos conocimientos para 
mejorar continuamente el proceso de 
evaluación? 
¿Considera que el impacto generado 
por el uso de herramientas interactivas 
para el proceso de evaluación permite 
mejorar los resultados obtenidos? 

Estimulo de 

estudiantes 

¿Considera que el uso de herramientas 
interactivas online mejora el proceso 
evaluativo? 
¿Considera que el uso de las 
herramientas interactivas permite 



 

 
 

estimular de manera positiva y mejores 
resultados? 
¿El desarrollo de herramientas 
interactivas para el proceso evaluativo 
promueve el uso de la tecnología en el 
estudiante? 

Problemas 

específicos 

 

¿Cuál es la 

influencia de las 

herramientas 

interactivas online 

en la evaluación 

diagnóstica? 

 

 

 

¿Cuál es la 

influencia de las 

herramientas 

interactivas online 

en la evaluación 

formativa? 

 

 

 

¿Cuál es la 

influencia de las 

herramientas 

interactivas online 

Objetivos 

específicos 

 

Identificar la 

influencia de las 

herramientas 

interactivas online 

en la evaluación 

diagnóstica 

 

 

Identificar la 

influencia de las 

herramientas 

interactivas online 

en la evaluación 

formativa 

 

 

Identificar la 

influencia de las 

herramientas 

interactivas online 

en la evaluación 

sumativa 

Hipótesis 

específicas 

 
Las 

herramientas 

interactivas 

online influyen 

en la 

evaluación 

diagnóstica 

 

  
 
Las 

herramientas 

interactivas 

online en la 

evaluación 

formativa. 

 

 

 

 

Las 

herramientas 

interactivas 

Medios digitales 

Enseñanza 

¿En el aula de clases se cuenta con 
recursos tecnológicos que permitan 
acceder a herramientas online? 
¿La evaluación a través de 
herramientas interactivas promueve el 
aprendizaje de los estudiantes? 
¿El uso de medios digitales permite 
mejorar la experiencia de los 
estudiantes en la enseñanza docente? 

Procesador de 
texto 

¿El docente ha enseñado a realizar 
trabajos en Word u otros programas de 
texto? 
¿Ha utilizado procesadores de texto 
para desarrollar procesos evaluativos? 
¿Conoce las funciones principales de 
cada uno de los procesadores de texto? 

Avances 

¿Considera que el docente busca la 
forma de incorporar las herramientas 
tecnológicas online en el aula de 
clases? 
¿Considera que los avances 
tecnológicos de la época van de la 
mano con los recursos incorporados por 
el docente? 
¿Considera que los recursos digitales 
que utiliza el docente permiten mejorar 
el proceso de aprendizaje y 
evaluación? 

Contenido Participación 
activa 

¿Crees que los estudiantes pueden 
participar activamente en la creación de 



 

 
 

en la evaluación 

sumativa? 

online en  la 

evaluación 

sumativa. 

conocimiento utilizando herramientas 
interactivas? 
¿Consideras que los medios digitales 
permiten generar una participación 
activa en los estudiantes a partir de uso 
de herramientas interactivas online? 
¿Considera que el docente genera 
espacios de participación a través del 
desarrollo de contenido durante el 
proceso educativo 

Estímulo 

¿Considera que el docente brinda 
estímulos para lograr un aprendizaje 
significativo en el aula? 
¿Considera que el contenido del 
docente estimula al estudiante durante 
el proceso educativo y evaluativo? 
¿Considera que la participación activa 
es un estímulo fundamental a través del 
uso de herramientas interactivas? 

Tecnología 

¿Considera que a través de la 
tecnología se puede mejorar el proceso 
educativo - evaluativo? 
¿Considera que el contenido impartido 
por el docente con ayuda de la 
tecnología permite mejorar el proceso 
educativo y evaluativo? 
¿Considera que los medios digitales 
permiten brindar un mejor contenido a 
través de la tecnología aplicada? 

Variable 2 

Dimensión Indicadores Ítems Escala  Niveles y Rangos 

Evaluación 

diagnóstica 
Criterios 

¿Considera que el docente utiliza 
criterios para realizar las evaluaciones 
en clase? 
¿Considera que la evaluación 
diagnóstica tiene los criterios 

Ordinal 

Siempre = 5 

Casi siempre = 4 

A veces = 3 



 

 
 

necesarios para establecer la realidad 
actual de cada estudiante? 
¿Los criterios utilizados para la 
evaluación diagnóstica se centran en lo 
aprendido en clases? 

Casi nunca = 2 

Nunca = 1 

Herramientas 

¿El docente utiliza las herramientas 
digitales en línea para complementar 
las ideas y obtener una nota positiva en 
el proceso de evaluación? 
¿Considera que las herramientas 
digitales en línea sirven de herramienta 
para mejorar el proceso evaluativo? 
¿Considera necesario que siempre se 
deban utilizar herramientas digitales 
para la evaluación diagnóstica? 

Uso de la 

Herramienta 

¿Considera que el uso de la 
herramienta online requiere que me 
asegure de saber que medir primero al 
momento de evaluar? 
¿El uso de herramientas tecnológicas 
genera mayor confianza en los 
estudiantes durante el proceso 
evaluativo? 
¿El uso de herramientas interactivas 
online permite tener resultados 
positivos durante el proceso de 
evaluación diagnóstica? 

Evaluación 

formativa 
Criterios de 
evaluación 

¿El docente ha definido criterios para  
que el estudiante obtenga resultados 
claros en mi evaluación? 
¿Tengo conocimiento de los criterios de 
evaluación seleccionados por el 
docente durante la evaluación 
formativa? 
¿Los criterios de evaluación 
seleccionados por el docente se 



 

 
 

centran en el conocimiento generado 
durante las clases? 

Integración de 

los  

estudiantes 

con la 

tecnología 

¿El uso de herramientas interactivas 
online permite al docente expresar los 
lineamientos para alanzar una 
evaluación formativa efectiva? 
¿Considera que las herramientas 
interactivas para la evaluación 
formativa, permiten alcanzar una 
integración de los estudiantes con la 
tecnología? 
¿Posterior a la evaluación formativa, 
considera usted que el uso de la 
tecnología es importante durante toda 
su vida estudiantil? 

Rubricas 

¿El docente utiliza rúbricas de 
calificación para proporcionar 
retroalimentación efectiva? 
¿Considera que antes de realizar la 
evaluación formativa el docente 
socializa las rubricas para su 
evaluación? 
¿Las rubricas expuestas por el docente 
corresponden al contenido impartido en 
clases? 

Evaluación 

sumativa 

Interactiva 

¿El docente utiliza herramientas 
interactivas para realizar evaluaciones 
sumativas? 
¿Las herramientas interactivas 
permiten obtener mejores resultados en 
la evaluación sumativa? 
¿Considera que las herramientas 
interactivas facilitan la respuesta 
durante la evaluación sumativa? 

Recurso 

especifico 
¿Las herramientas interactivas online 
permiten a los docentes y estudiantes 



 

 
 

centrarse en el proceso evaluativo a 
partir del contenido brindado? 
¿Considera que, durante la jornada 
educativa, el docente utiliza los 
recursos necesarios para alcanzar un 
puntaje significativo durante la 
evaluación sumativa? 
¿Considera que, de acuerdo a cada 
proceso evaluativo, el docente utiliza el 
recurso interactivo específico? 

Recurso 

digital 

¿El docente cuenta con una matriz 
digital para el proceso de evaluación 
sumativa? 
¿El docente utiliza los recursos digitales 
necesarios para desarrollar el proceso 
de evaluación sumativa? 
¿Los recursos digitales utilizados para 
la evaluación sumativa guardan 
relación con los contenidos impartidos 
durante el proceso de enseñanza-
aprendizaje? 

Tipo y diseño de investigación Población y muestra Técnica e instrumentos Estadística a utilizar 

El estudio seleccionado corresponde a 

uno de tipo aplicado, el mismo que 

tiene como finalidad generar el 

conocimiento en la aplicación directa a 

los problemas que se encuentran 

presentes en la sociedad (Lozada, 

2014). En el caso específico del 

estudio, la problemática se centra en 

La población se encuentra 

formada por dos paralelos con un 

total de 40 estudiantes en cada 

uno, dando como resultado una 

población de 80 estudiantes. No 

se aplicará ninguna fórmula de 

selección de muestra puesto que 

se considera a toda la población 

como parte del estudio. 

Variable 1:  Herramienta interactiva online 

Técnicas: Encuesta  

Instrumentos: Cuestionario 

 

Variable 2: Proceso evaluativo 

Técnicas: Encuesta  

Instrumentos: Cuestionario 

Se utilizará el alfa de 

Cronbach para evaluar 

el nivel de confiabilidad 

del instrumento y el 

coeficiente de 

correlación de 

Spearman   para 

analizar la relación 



 

 
 

las herramientas interactivas online y el 

proceso evaluativo. 

En relación al diseño de estudio, este 

será no experimental, debido a que no 

se toma de manera arbitraria ni se 

alteran las variables de investigación. 

De igual manera, el enfoque de la 

investigación será de tipo cuantitativo y 

correlacional causal entre las 

dimensiones de herramientas 

interactivas online y el proceso 

evaluativo. 

entre las variables de 

estudio. 

 

 

 



 

 
 

Anexo 4 

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO 

HERRAMIENTAS INTERACTIVAS ONLINE 

AUTORA: Cecilia  Elizabeth Moreira Ortega 

CUESTIONARIO:  

LUGAR: Santa Elena – Ecuador 

 AÑO: 2022 

OBJETIVO:  Determinar la influencia del uso de herramientas interactivas online en 

el proceso evaluativo de los estudiantes de Básica Superior en una Institución 

Educativa, 2022 

DESCRIPCIÓN DEL INSTRUMENTO: diseñado el formulario del cuestionario, 

éste consta de 27 ítems para la variable uno. 

DURACIÓN: 1 día 

SUJETOS: 80 Estudiantes  

MODELO DE APLICACIÓN: Se comparte el link por el grupo de WhatsApp  

PRUEBA DE CONFIABILIDAD: 0.94 

ESCALA PLANTEADA DE VALORACIÓN: 

  Puntuación numérica Nivel o rango 

1 Nunca 

2 Casi nunca 

3 A veces 

4 Casi siempre  

5 Siempre 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 5 

FORMATO DE ENCUESTA: HERRAMIENTA INTERACTIVA ONLINE 

Autor: Moreira Ortega Cecilia Elizabeth. 

Lugar: Institución Educativa. 

Objetivo: Determinar la influencia del uso de herramientas interactivas online en el 

proceso evaluativo de los estudiantes de Básica Superior en una Institución 

Educativa, 2022 

Administración: individual. 

Tiempo de duración: 30 minutos. 

Contenido/instrucciones: Se medirá con un cuestionario con respuestas tipo 

escala Likert con un total de 27  ítems, en donde Siempre = 5, Casi siempre = 4, A 

veces = 3, Casi nunca = 2, y Nunca = 1. 

 Ítems 5 4 3 2 1 

1 ¿El conocimiento de los docentes acerca de las herramientas 
interactivas para desarrollar el pensamiento permite mejorar el 
proceso evaluativo? 

     

2 ¿El conocimiento de los docentes acerca de las herramientas 
interactivas permite el desarrollo de evaluaciones que 
despierten el interés de los estudiantes? 

     

3 ¿Considera necesario que el docente mantenga un proceso de 
formación continua para el fortalecimiento de sus 
conocimientos? 

     

4 ¿Considera necesario que el docente deba de actualizarse 
constantemente en esta nueva era de la tecnología? 

     

5 ¿Considera necesario que el docente aplique estos 
conocimientos para mejorar continuamente el proceso de 
evaluación? 

     

6 ¿Considera que el impacto generado por el uso de herramientas 
interactivas para el proceso de evaluación permite mejorar los 
resultados obtenidos? 

     

7 ¿Considera que el uso de herramientas interactivas online 
mejora el proceso evaluativo? 

     

8 ¿Considera que el uso de las herramientas interactivas permite 
estimular de manera positiva y mejores resultados? 

     

9 ¿El desarrollo de herramientas interactivas para el proceso 
evaluativo promueve el uso de la tecnología en el estudiante? 

     

10 ¿En el aula de clases se cuenta con recursos tecnológicos que 
permitan acceder a herramientas online? 

     

11 ¿La evaluación a través de herramientas interactivas promueve 
el aprendizaje de los estudiantes? 

     

12 ¿El uso de medios digitales permite mejorar la experiencia de 
los estudiantes en la enseñanza docente? 

     

13 ¿El docente ha enseñado a realizar trabajos en Word u otros 
programas de texto? 

     

14 ¿Ha utilizado procesadores de texto para desarrollar procesos 
evaluativos? 

     



 

 
 

15 ¿Conoce las funciones principales de cada uno de los 
procesadores de texto? 

     

16 ¿Considera que el docente busca la forma de incorporar las 
herramientas tecnológicas online en el aula de clases? 

     

17 ¿Considera que los avances tecnológicos de la época van de la 
mano con los recursos incorporados por el docente? 

     

18 ¿Considera que los recursos digitales que utiliza el docente 
permiten mejorar el proceso de aprendizaje y evaluación? 

     

19 ¿Participas activamente en la creación de conocimiento 
utilizando herramientas interactivas? 

     

20 ¿Consideras que los medios digitales permiten generar una 
participación activa a partir de uso de herramientas interactivas 
online? 

     

21 ¿Considera que el docente genera espacios de participación a 
través del desarrollo de contenido durante el proceso 
educativo? 

     

22 ¿Considera que el docente brinda estímulos para lograr un 
aprendizaje significativo en el aula? 

     

23 ¿Considera que el contenido del docente estimula al estudiante 
durante el proceso educativo y evaluativo? 

     

24 ¿Considera que la participación activa es un estímulo 
fundamental a través del uso de herramientas interactivas? 

     

25 ¿Considera que a través de la tecnología se puede mejorar el 
proceso educativo - evaluativo? 

     

26 ¿Considera que el contenido impartido por el docente con 
ayuda de la tecnología permite mejorar el proceso educativo y 
evaluativo? 

     

27 ¿Considera que los medios digitales permiten brindar un mejor 
contenido a través de la tecnología aplicada? 

     

 

 

  



 

 
 

Anexo 6 

                       MATRIZ DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 
 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:” CUESTIONARIO PARA EVALUAR 

FORMATO DE ENCUESTA: HERRAMIENTA INTERACTIVA ONLINE” 

  

OBJETIVO: Determinar la influencia del uso de herramientas interactivas online 

en el proceso evaluativo de los estudiantes de Básica Superior en una Institución 

Educativa, 2022. 

DIRIGIDO A: Estudiantes de Decimo Básica Superior C y D 

 

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Grace Carolina Del Pezo 

González 
 

GRADO ACADÉMICO DEL EVALUADOR: Mg. En Administración de 

la Educación 
 
 

 

VALORACIÓN: 
 

 
 

 
 
 
                                                                                                            
                                                                    Firma del evaluador 

Nombre: Grace Carolina Del Pezo Gonzalez 

Cedula de identidad o DNI: 2400159014 

Título: Mg. En Administración de la Educación 

Código de registro Senescyt: 6043181296 

 

 

 

 

Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo 

X     



 

 
 

Anexo 7 

        MATRIZ DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 

 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:” CUESTIONARIO PARA EVALUAR 

FORMATO DE ENCUESTA: HERRAMIENTA INTERACTIVA ONLINE”” 

 

OBJETIVO: “Determinar la influencia de las herramientas interactivas 

online”. 

                      

DIRIGIDO A: Estudiantes de Decimo Básica Superior C y D 

 

  APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: CINDY GISSELLA 

GONZABAY BORBOR 

GRADO ACADÉMICO DEL EVALUADOR: Mg. En Administración de 

la Educación 

 

 

VALORACIÓN: 
 

                                                Firma del evaluador 

Nombre: CINDY GISSELLA GONZABAY BORBOR 

Cedula de identidad o DNI: 0922422928 

Título: MAESTRA EN ADMINISTRACION EN LA EDUCACION 

Código de registro Senescyt: 

 

 

 

 

Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo 

X     



 

 
 

Anexo  

MATRIZ DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 

 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: 

   CUESTIONARIO PARA EVALUAR FORMATO DE ENCUESTA: HERRAMIENTA 

INTERACTIVA ONLINE”” 

 

OBJETIVO:  “Determinar la influencia de las de herramientas 

interactivas online”. 

                      

DIRIGIDO A: Estudiantes de Decimo Básica Superior C y D 

 

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Roberto Luis Calle 

Zuñiga 
 
 

GRADO ACADÉMICO DEL EVALUADOR: Mg. En Administración de 

la Educación 
 
 

 

VALORACIÓN: 
 
 

 
 

 
 
                                                      Firma del evaluador 

Nombre: Roberto Luis Calle Zuñiga 

Cedula de identidad o DNI: 0917888307 

Título: Mg. En Administración de la Educación 

Código de registro Senescyt: 6043178787 

 

 

 

 

Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo 

X     



 

 
 

 

Anexo 9 

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO 

PROCESO EVALUATIVO 

AUTORA: Cecilia  Elizabeth Moreira Ortega 

CUESTIONARIO:  

LUGAR: Santa Elena – Ecuador 

 AÑO: 2022 

OBJETIVO: Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación 

diagnóstica. 

Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación formativa. 

Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación sumativa. 

DESCRIPCIÓN DEL INSTRUMENTO: diseñado el formulario del cuestionario, 

 éste consta de 27 ítems para la variable uno. 

DURACIÓN: 1 días 

SUJETOS: 80 Estudiantes  

MODELO DE APLICACIÓN: Se comparte el link por el grupo de WhatsApp  

PRUEBA DE CONFIABILIDAD: 0.92 

ESCALA PLANTEADA DE VALORACIÓN: 

  Puntuación numérica Nivel o rango 

1 Nunca 

2 Casi nunca 

3 A veces 

4 Casi siempre  

5 Siempre 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 10 

FORMATO DE ENCUESTA: PROCESO EVALUATIVO 

Autor: Moreira Ortega Cecilia Elizabeth. 

Lugar: Institución Educativa. 

Objetivo: Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación 

diagnóstica. 

Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación formativa. 

Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación sumativa. 

Administración: individual. 

Tiempo de duración: 30 minutos. 

Contenido/instrucciones: Se medirá con un cuestionario con respuestas tipo 

escala Likert con un total de 27 ítems, en donde Siempre = 5, Casi siempre = 4, A 

veces = 3, Casi nunca = 2, y Nunca = 1. 

 Ítems 5 4 3 2 1 

1 ¿Considera que el docente utiliza criterios para realizar las 
evaluaciones en clase? 

     

2 ¿Considera que la evaluación diagnóstica tiene los criterios 
necesarios para establecer la realidad actual de cada 
estudiante? 

     

3 ¿Los criterios utilizados para la evaluación diagnóstica se 
centran en lo aprendido en clases? 

     

4 ¿El docente utiliza las herramientas digitales en línea para 
complementar las ideas y obtener una nota positiva en el 
proceso de evaluación? 

     

5 ¿Considera que las herramientas digitales en línea sirven para  

mejorar el proceso evaluativo?? 
     

6 ¿Considera necesario que siempre se deban utilizar 
herramientas digitales para la evaluación diagnóstica? 

     

7 ¿Considera que el uso de la herramienta online requiere que 
me asegure de saber que medir primero al momento de 
evaluar? 

     

8 ¿El uso de herramientas tecnológicas generan mayor confianza 
en los estudiantes durante el proceso evaluativo? 

     

9 ¿El uso de herramientas interactivas online permite tener 
resultados positivos durante el proceso de evaluación 
diagnóstica? 

     

10 ¿El docente explica los criterios de evaluación para lograr 
resultados claros? 

     

11 ¿Tengo conocimiento de los criterios de evaluación 
seleccionados por el docente durante la evaluación formativa? 

     

12 ¿Los criterios de evaluación seleccionados por el docente se 
centran en el conocimiento generado durante las clases? 

     



 

 
 

13 ¿El uso de herramientas interactivas online permite al docente 
dar a conocer los lineamientos de evaluar para alanzar una 
evaluación formativa efectiva? 

     

14 ¿Considera que las herramientas interactivas para la 
evaluación formativa, permiten alcanzar una integración de los 
estudiantes con la tecnología? 

     

15 ¿Posterior a la evaluación formativa, considera usted que el uso 
de la tecnología es importante durante toda su vida estudiantil? 

     

16 ¿El docente utiliza rúbricas de calificación para proporcionar 
retroalimentación efectiva? 

     

17 ¿Considera que antes de realizar la evaluación formativa el 
docente socializa las rubricas para su evaluación? 

     

18 ¿Las rubricas expuestas por el docente corresponden al 
contenido impartido en clases? 

     

19 ¿El docente utiliza herramientas interactivas para realizar 
evaluaciones sumativas? 

     

20 ¿Las herramientas interactivas permiten obtener mejores 
resultados en la evaluación sumativa? 

     

21 ¿Considera que las herramientas interactivas facilitan la 
respuesta durante la evaluación sumativa? 

     

22 ¿Las herramientas interactivas online permiten a los 
estudiantes centrarse en el proceso evaluativo a partir del 
contenido brindado? 

     

23 ¿Durante la jornada educativa, utilizan recursos tecnológicos 
que te ayudan alcanzar un puntaje significativo durante la 
evaluación sumativa? 

     

24 ¿Considera qué de acuerdo a cada proceso evaluativo, el 
docente utiliza el recurso interactivo específico? 

     

25 ¿El docente cuenta con una matriz digital para el proceso de 
evaluación sumativa? 

     

26 ¿El docente utiliza los recursos digitales necesarios para 
desarrollar el proceso de evaluación sumativa? 

     

27 ¿Los recursos digitales utilizados para la evaluación sumativa 
guardan relación con los contenidos impartidos durante el 
proceso de enseñanza-aprendizaje? 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 
 

Anexo 11                

        MATRIZ DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 
 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “ CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL 

PROCESO EVALUATIVO “ 
 

OBJETIVO: Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación 

diagnóstica. 

Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación formativa. 

Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación sumativa. 

DIRIGIDO A: Estudiantes de Decimo Básica Superior C y D 

 

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Grace Carolina Del Pezo 

González 
 
 

GRADO ACADÉMICO DEL EVALUADOR: Mg. En Administración de 

la Educación 
 

 

VALORACIÓN: 
 
 

 
 

 
 
                                                    Firma del evaluador 

Nombre: Grace Carolina Del Pezo González 

Cedula de identidad o DNI: 2400159014 

Título: Mg. En Administración de la Educación 

Código de registro Senescyt: 6043181296  

Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo 

X     



 

 
 

Anexo 12 

                                                                                           MATRIZ DE VALIDACIÓN 

TÍTULO DE LA TESIS: Herramientas interactivas online para el proceso evaluativo de los estudiantes de Básica Superior en una 

Institución Educativa, 2022. 

 

V
A

R
IA

B
L

E
 

DIMENCIÓN INDICADOR ITEMS 

OPCIÓN DE 
RESPUESTA 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 
OBSEVACIÓN 
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REALACIÓN 
ENTRE LA 

VARIABLE Y 
LA 

DIMENCIÓN 

RELACIÓN 
ENTRE LA 

DIMENCIÓN 
Y EL 

INDICADOR 

RELACIÓN 
ENTRE EL 

INDICADOR Y 
EL ITEMS 

RELACIÓN 
ENTRE EL 
ITEMS Y LA 
OPCIÓN DE 
RESPUESTA 
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Formación 
continua 

Conocimientos 

¿El conocimiento de los docentes 
acerca de las herramientas interactivas 
para desarrollar el pensamiento 
permite mejorar el proceso evaluativo? 

     X  X  X  X   

¿El conocimiento de los docentes 
acerca de las herramientas interactivas 
permite el desarrollo de evaluaciones 
que despierten el interés de los 
estudiantes? 

     X  X  X  X  

¿Considera necesario que el docente 
mantenga un proceso de formación 
continua para el fortalecimiento de sus 
conocimientos? 

     X  X  X  X  

Era tecnológica 

¿Considera necesario que el docente 
deba de actualizarse constantemente  
en esta nueva era de la tecnología? 

     x  x  x  x   

¿Considera necesario que el docente 
aplique estos conocimientos para 
mejorar continuamente el proceso de 
evaluación? 

     X  X  X  X  

¿Considera que el impacto generado 
por el uso de herramientas interactivas 
para el proceso de evaluación permite 
mejorar los resultados obtenidos? 

     X  X  X  X  

Estudiantes ¿Considera que el uso de herramientas 
interactivas online mejora el proceso 
evaluativo? 

     X  X  X  X   



 

 
 

¿Considera que el uso de las 
herramientas interactivas permite 
estimular de manera positiva y mejores 
resultados? 

     X  X  X  X  

¿El desarrollo de herramientas 
interactivas para el proceso evaluativo 
promueve el uso de la tecnología en el 
estudiante? 

     X  X  X  X  

 
 

 
Medios 
digitales 

 
 
 
 
 

X 

Enseñanza 

¿En el aula de clases se cuenta con 
recursos tecnológicos que permitan 
acceder a herramientas online? 

     x  x  x  x   

¿La evaluación a través de 
herramientas interactivas promueve el 
aprendizaje de los estudiantes? 

             

¿El uso de medios digitales permite 
mejorar la experiencia de los 
estudiantes en la enseñanza docente? 

     X  X  X  X  

Procesador de 
texto 

¿El docente ha enseñado a realizar 
trabajos en Word u otros programas de 
texto? 

     X  X  X  X   

¿Ha utilizado procesadores de texto 
para desarrollar procesos evaluativos? 

     X  X  X  X  

¿Conoce las funciones principales de 
cada uno de los procesadores de 
texto? 

     X  X  X  X  

Avances ¿Considera que el docente  busca la 
forma de incorporar las herramientas  
tecnológicas online en el aula de 
clases? 

     X  X  X  X   

¿Considera que los avances 
tecnológicos de la época van de la 
mano con los recursos incorporados 
por el docente? 

     X  X  X  X  

¿Considera que los recursos digitales 
que utiliza el docente permiten mejorar 
el proceso de aprendizaje y 
evaluación? 

     X  X  X  X  

contenido 
Participación 
activa 

¿Crees que los estudiantes pueden 
participar activamente en la creación 
de conocimiento utilizando 
herramientas interactivas? 

     x  x  x  x   

¿Consideras que los medios digitales 
permiten generar una participación 
activa en los estudiantes a partir de uso 
de herramientas interactivas online? 

     X  X  X  X  



 

 
 

¿Considera que el docente genera 
espacios de participación a través del 
desarrollo de contenido durante el 
proceso educativo? 

     X  X  X  X  

Estímulo 

¿Considera que el docente brinda 
estímulos para lograr un  aprendizaje 
significativo en el aula? 

     X  X  X  X   

¿Considera que el contenido del 
docente estimula al estudiante durante 
el proceso educativo y evaluativo? 

     X  X  X  X  

¿Considera que la participación activa 
es un estímulo fundamental a través 
del uso de herramientas interactivas? 

     X  X  X  X  

Medios 
tecnológicos 

¿Considera que a través de la 
tecnología se puede mejorar el proceso 
educativo - evaluativo? 

     X  X  X  X   

¿Considera que el contenido impartido 
por el docente con ayuda de la 
tecnología permite mejorar el proceso 
educativo y evaluativo? 

     X  X  X  X  

¿Considera que los medios digitales 
permiten brindar un mejor contenido a 
través de la tecnología aplicada? 
 
 

     X  X  X  X  
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Evaluación 
diagnóstica 

Criterios ¿Considera que el docente utiliza 
criterios para realizar las evaluaciones 
en clase? 

     X  X  X  X   

¿Considera que la evaluación 
diagnóstica tiene los criterios 
necesarios para establecer la realidad 
actual de cada estudiante? 

     X  X  X  X  

¿Los criterios utilizados para la 
evaluación diagnóstica se centran en lo 
aprendido en clases? 

     X  X  X  X  

Herramientas ¿El docente utiliza las herramientas 
digitales en línea para complementar 
las ideas y obtener una nota positiva en 
el proceso de evaluación? 

     X  X  X  X   

¿Considera que las herramientas 
digitales en línea sirven de herramienta 
para mejorar el proceso evaluativo? 

     x  x  x  x  

¿Considera necesario que siempre se 
deban utilizar herramientas digitales 
para la evaluación diagnóstica? 

     X  X  X  X  



 

 
 

 
Uso de 
Herramientas 

¿Considera que el uso de la 
herramienta online requiere que me 
asegure de saber que medir primero al 
momento de evaluar? 

     X  X  X  X   

¿El uso de herramientas tecnológicas 
genera mayor confianza en los 
estudiantes durante el proceso 
evaluativo? 

     X  X  X  X  

¿El uso de herramientas interactivas 
online permite tener resultados 
positivos durante el proceso de 
evaluación diagnóstica? 

     X  X  X  X  

 
 
 
 
 
 
 
Evaluación 
formativa 

Criterios de 
evaluación 

¿El docente ha definido criterios para  
que el estudiante obtenga resultados 
claros en mi evaluación? 

     X  X  X  X   

¿Tengo conocimiento de los criterios 
de evaluación seleccionados por el 
docente durante la evaluación 
formativa? 

     X  X  X  X  

¿Los criterios de evaluación 
seleccionados por el docente se 
centran en el conocimiento generado 
durante las clases? 

     X  X  X  X  

  
Integraciones 
estudiantes con 
la tecnología 

¿El uso de herramientas interactivas 
online permite al docente expresar los 
lineamientos para alanzar una 
evaluación formativa efectiva? 

     X  X  X  X   

¿Considera que las herramientas 
interactivas para la evaluación 
formativa, permiten alcanzar una 
integración de los estudiantes con la 
tecnología? 

     X  X  X  X  

¿Posterior a la evaluación formativa, 
considera usted que el uso de la 
tecnología es importante durante toda 
su vida estudiantil? 

     X  X  X  X  

 
Rubricas 

¿El docente utiliza rúbricas de 
calificación para proporcionar 
retroalimentación efectiva? 

     X  X  X  X   

¿Considera que antes de realizar la 
evaluación formativa el docente 
socializa las rubricas para su 
evaluación? 

     X  X  X  X  

¿Las rubricas expuestas por el docente 
corresponden al contenido impartido 
en clases? 

     X  X  X  X  



 

 
 

 

                                                                                                         

                                                                                                    Firma del evaluador 

Nombre: Grace Carolina Del Pezo Gonzalez 

                                                              Cedula de identidad o DNI: 2400159014 

Título: Mg. En Administración de la Educación 

Código de registro Senescyt: 6043181296 

 
 
 
 
Evaluación 
sumativa  

 
Interactiva  

¿El docente utiliza herramientas 
interactivas para realizar evaluaciones 
sumativas?} 

     x  x  x  x   

¿Las herramientas interactivas 
permiten obtener mejores resultados 
en la evaluación sumativa? 

     X  X  X  X  

¿Considera que las herramientas 
interactivas facilitan la respuesta 
durante la evaluación sumativa? 

     X  X  X  X  

 
Recurso 
concreto 

¿Las herramientas interactivas online 
permiten a los docentes y estudiantes 
centrarse en el proceso evaluativo a 
partir del contenido brindado? 

     X  X  X  X   

¿Considera que durante la jornada 
educativa, el docente utiliza los 
recursos necesarios para alcanzar un 
puntaje significativo durante la 
evaluación sumativa? 

     X  X  X  X  

¿Considera que de acuerdo a cada 
proceso evaluativo, el docente utiliza el 
recurso interactivo específico? 

     X  X  X  X  

 
Recurso digital 

¿El docente cuenta con una matriz 
digital para el proceso de evaluación 
sumativa? 

     X  X  X  X   

¿El docente utiliza los recursos 
digitales necesarios para desarrollar el 
proceso de evaluación sumativa? 

     x  x  x  x  

¿Los recursos digitales utilizados para 
la evaluación sumativa guardan 
relación con los contenidos impartidos 
durante el proceso de enseñanza-
aprendizaje? 

     X  X  X  X  



 

 
 

Anexo 13 

MATRIZ DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 
 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “ CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL 

PROCESO EVALUATIVO “ 

 

OBJETIVO: Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación 

diagnóstica. 

Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación formativa. 

Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación sumativa. 

DIRIGIDO A: Estudiantes de Decimo Básica Superior C y D 

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:  CINDY GISSELLA 

GONZABAY BORBOR 

GRADO ACADÉMICO DEL EVALUADOR: Maestra. En 

Administración de la Educación 

 

 VALORACIÓN 

 

 

 

   

                                        Firma del evaluador 

Nombre: CINDY GISSELLA GONZABAY BORBOR 

                   Cedula de identidad o DNI: 0922422928 

             Título: MAESTRA EN ADMINISTRACION EN LA EDUCACION 

                Código de registro Senescyt: 

Muy 

Alto 

Alto Medio Bajo Muy 

Bajo 

X     



 

 
 

Anexo 14 

 
MATRIZ DE VALIDACIÓN 

TÍTULO DE LA TESIS: Herramientas interactivas online para el proceso evaluativo de los estudiantes de Básica Superior en una 

Institución Educativa, 2022. 

 

V
A

R
IA

B
L

E
 

DIMENCIÓN INDICADOR ITEMS 

OPCIÓN DE RESPUESTA 
CRITERIOS DE EVALUACIÓN OBSEV

ACIÓN 
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LA 
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N Y EL 
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R 

RELACIÓN 
ENTRE EL 
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R Y EL 
ITEMS 

RELACIÓN 
ENTRE EL 
ITEMS Y LA 
OPCIÓN DE 
RESPUESTA 
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Formación 
continua 

Conocimientos 

¿El conocimiento de los docentes acerca 
de las herramientas interactivas para 
desarrollar el pensamiento permite mejorar 
el proceso evaluativo? 

     X  X  X  X   

¿El conocimiento de los docentes acerca 
de las herramientas interactivas permite el 
desarrollo de evaluaciones que despierten 
el interés de los estudiantes? 

     X  X  X  X  

¿Considera necesario que el docente 
mantenga un proceso de formación 
continua para el fortalecimiento de sus 
conocimientos? 

     X  X  X  X  

Era tecnológica 

¿Considera necesario que el docente deba 
de actualizarse constantemente  en esta 
nueva era de la tecnología? 

     x  x  x  x   

¿Considera necesario que el docente 
aplique estos conocimientos para mejorar 
continuamente el proceso de evaluación? 

     X  X  X  X  

¿Considera que el impacto generado por el 
uso de herramientas interactivas para el 
proceso de evaluación permite mejorar los 
resultados obtenidos? 

     X  X  X  X  

Estudiantes ¿Considera que el uso de herramientas 
interactivas online mejora el proceso 
evaluativo? 

     X  X  X  X   



 

 
 

¿Considera que el uso de las herramientas 
interactivas permite estimular de manera 
positiva y mejores resultados? 

     X  X  X  X  

¿El desarrollo de herramientas interactivas 
para el proceso evaluativo promueve el uso 
de la tecnología en el estudiante? 

     X  X  X  X  

 
 

 
Medios 
digitales 

 
 
 
 
 

X 

Enseñanza 

¿En el aula de clases se cuenta con 
recursos tecnológicos que permitan 
acceder a herramientas online? 

     x  x  x  x   

¿La evaluación a través de herramientas 
interactivas promueve el aprendizaje de los 
estudiantes? 

             

¿El uso de medios digitales permite 
mejorar la experiencia de los estudiantes 
en la enseñanza docente? 

     X  X  X  X  

Procesador de 
texto 

¿El docente ha enseñado a realizar 
trabajos en Word u otros programas de 
texto? 

     X  X  X  X   

¿Ha utilizado procesadores de texto para 
desarrollar procesos evaluativos? 

     X  X  X  X  

¿Conoce las funciones principales de cada 
uno de los procesadores de texto? 

     X  X  X  X  

Avances ¿Considera que el docente  busca la forma 
de incorporar las herramientas  
tecnológicas online en el aula de clases? 

     X  X  X  X   

¿Considera que los avances tecnológicos 
de la época van de la mano con los 
recursos incorporados por el docente? 

     X  X  X  X  

¿Considera que los recursos digitales que 
utiliza el docente permiten mejorar el 
proceso de aprendizaje y evaluación? 

     X  X  X  X  

contenido 
Participación 
activa 

¿Crees que los estudiantes pueden 
participar activamente en la creación de 
conocimiento utilizando herramientas 
interactivas? 

     x  x  x  x   

¿Consideras que los medios digitales 
permiten generar una participación activa 
en los estudiantes a partir de uso de 
herramientas interactivas online? 

     X  X  X  X  

¿Considera que el docente genera 
espacios de participación a través del 
desarrollo de contenido durante el proceso 
educativo? 

     X  X  X  X  



 

 
 

Estímulo 

¿Considera que el docente brinda 
estímulos para lograr un  aprendizaje 
significativo en el aula? 

     X  X  X  X   

¿Considera que el contenido del docente 
estimula al estudiante durante el proceso 
educativo y evaluativo? 

     X  X  X  X  

¿Considera que la participación activa es 
un estímulo fundamental a través del uso 
de herramientas interactivas? 

     X  X  X  X  

Medios 
tecnológicos 

¿Considera que a través de la tecnología 
se puede mejorar el proceso educativo - 
evaluativo? 

     X  X  X  X   

¿Considera que el contenido impartido por 
el docente con ayuda de la tecnología 
permite mejorar el proceso educativo y 
evaluativo? 

     X  X  X  X  

¿Considera que los medios digitales 
permiten brindar un mejor contenido a 
través de la tecnología aplicada? 
 
 

     X  X  X  X  
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Evaluación 
diagnóstica 

Criterios ¿Considera que el docente utiliza criterios 
para realizar las evaluaciones en clase? 

     X  X  X  X   

¿Considera que la evaluación diagnóstica 
tiene los criterios necesarios para 
establecer la realidad actual de cada 
estudiante? 

     X  X  X  X  

¿Los criterios utilizados para la evaluación 
diagnóstica se centran en lo aprendido en 
clases? 

     X  X  X  X  

Herramientas ¿El docente utiliza las herramientas 
digitales en línea para complementar las 
ideas y obtener una nota positiva en el 
proceso de evaluación? 

     X  X  X  X   

¿Considera que las herramientas digitales 
en línea sirven de herramienta para 
mejorar el proceso evaluativo? 

     x  x  x  x  

¿Considera necesario que siempre se 
deban utilizar herramientas digitales para la 
evaluación diagnóstica? 

     X  X  X  X  

 
Uso de 
Herramientas 

¿Considera que el uso de la herramienta 
online requiere que me asegure de saber 
que medir primero al momento de evaluar? 

     X  X  X  X   

¿El uso de herramientas tecnológicas 
genera mayor confianza en los estudiantes 
durante el proceso evaluativo? 

     X  X  X  X  



 

 
 

¿El uso de herramientas interactivas online 
permite tener resultados positivos durante 
el proceso de evaluación diagnóstica? 

     X  X  X  X  

 
 
 
 
 
 
 
Evaluación 
formativa 

Criterios de 
evaluación 

¿El docente ha definido criterios para  que 
el estudiante obtenga resultados claros en 
mi evaluación? 

     X  X  X  X   

¿Tengo conocimiento de los criterios de 
evaluación seleccionados por el docente 
durante la evaluación formativa? 

     X  X  X  X  

¿Los criterios de evaluación seleccionados 
por el docente se centran en el 
conocimiento generado durante las clases? 

     X  X  X  X  

  
Integraciones 
estudiantes con 
la tecnología 

¿El uso de herramientas interactivas online 
permite al docente expresar los 
lineamientos para alanzar una evaluación 
formativa efectiva? 

     X  X  X  X   

¿Considera que las herramientas 
interactivas para la evaluación formativa, 
permiten alcanzar una integración de los 
estudiantes con la tecnología? 

     X  X  X  X  

¿Posterior a la evaluación formativa, 
considera usted que el uso de la tecnología 
es importante durante toda su vida 
estudiantil? 

     X  X  X  X  

 
Rubricas 

¿El docente utiliza rúbricas de calificación 
para proporcionar retroalimentación 
efectiva? 

     X  X  X  X   

¿Considera que antes de realizar la 
evaluación formativa el docente socializa 
las rubricas para su evaluación? 

     X  X  X  X  

¿Las rubricas expuestas por el docente 
corresponden al contenido impartido en 
clases? 

     X  X  X  X  

 
 
 
 
Evaluación 
sumativa  

 
Interactiva  

¿El docente utiliza herramientas 
interactivas para realizar evaluaciones 
sumativas?} 

     x  x  x  x   

¿Las herramientas interactivas permiten 
obtener mejores resultados en la 
evaluación sumativa? 

     X  X  X  X  

¿Considera que las herramientas 
interactivas facilitan la respuesta durante la 
evaluación sumativa? 

     X  X  X  X  

 
Recurso 
concreto 

¿Las herramientas interactivas online 
permiten a los docentes y estudiantes 
centrarse en el proceso evaluativo a partir 
del contenido brindado? 

     X  X  X  X   



 

 
 

 

 

 

                                                                                                                     

                                                                                               Firma del evaluador 

      Nombre: CINDY GISSELLA GONZABAY BORBOR 

Cedula de identidad o DNI: 0922422928 

                   Título: MAESTRA EN ADMINISTRACION EN LA EDUCACION 

Código de registro Senescyt:  

 

 

¿Considera que durante la jornada 
educativa, el docente utiliza los recursos 
necesarios para alcanzar un puntaje 
significativo durante la evaluación 
sumativa? 

     X  X  X  X  

¿Considera que de acuerdo a cada 
proceso evaluativo, el docente utiliza el 
recurso interactivo específico? 

     X  X  X  X  

 
Recurso digital 

¿El docente cuenta con una matriz digital 
para el proceso de evaluación sumativa? 

     X  X  X  X   

¿El docente utiliza los recursos digitales 
necesarios para desarrollar el proceso de 
evaluación sumativa? 

     x  x  x  x  

¿Los recursos digitales utilizados para la 
evaluación sumativa guardan relación con 
los contenidos impartidos durante el 
proceso de enseñanza-aprendizaje? 

     X  X  X  X  



 

 
 

 

Anexo 15 

MATRIZ DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “ CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL 

PROCESO EVALUATIVO “ 
 

OBJETIVO: Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación 

diagnóstica. 

Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación formativa. 

Identificar la influencia de las herramientas interactivas online en la evaluación sumativa. 

DIRIGIDO A: Estudiantes de Decimo Básica Superior C y D 

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Roberto Luis Calle 

Zuñiga 
 
 

GRADO ACADÉMICO DEL EVALUADOR: Mg. En Administración de 

la Educación 
 

 VALORACIÓN: 
 

 
 

 
 

Firma del evaluador 

Nombre: Roberto Luis Calle Zuñiga 

Cedula de identidad o DNI: 0917888307 

Título: Mg. En Administración de la Educación 

Código de registro

Muy 

Alto 

Alto Medio Bajo Muy 

Bajo 

X     



 

 
 

          Anexo 16                                                                           

                                                           MATRIZ DE VALIDACIÓN 

TÍTULO DE LA TESIS: Herramientas interactivas online para el proceso evaluativo de los estudiantes de Básica Superior en una 

Institución Educativa, 2022. 
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EL ITEMS 

RELACIÓN 
ENTRE EL 
ITEMS Y LA 
OPCIÓN DE 
RESPUESTA 
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Formación 
continua 

Conocimientos 

¿El conocimiento de los docentes acerca 
de las herramientas interactivas para 
desarrollar el pensamiento permite 
mejorar el proceso evaluativo? 

     X  X  X  X   

¿El conocimiento de los docentes acerca 
de las herramientas interactivas permite 
el desarrollo de evaluaciones que 
despierten el interés de los estudiantes? 

     X  X  X  X  

¿Considera necesario que el docente 
mantenga un proceso de formación 
continua para el fortalecimiento de sus 
conocimientos? 

     X  X  X  X  

Era tecnológica 

¿Considera necesario que el docente 
deba de actualizarse constantemente  en 
esta nueva era de la tecnología? 

     x  x  x  x   

¿Considera necesario que el docente 
aplique estos conocimientos para 
mejorar continuamente el proceso de 
evaluación? 

     X  X  X  X  

¿Considera que el impacto generado por 
el uso de herramientas interactivas para 
el proceso de evaluación permite mejorar 
los resultados obtenidos? 

     X  X  X  X  

Estudiantes ¿Considera que el uso de herramientas 
interactivas online mejora el proceso 
evaluativo? 

     X  X  X  X   

¿Considera que el uso de las 
herramientas interactivas permite 

     X  X  X  X  



 

 
 

estimular de manera positiva y mejores 
resultados? 

¿El desarrollo de herramientas 
interactivas para el proceso evaluativo 
promueve el uso de la tecnología en el 
estudiante? 

     X  X  X  X  

 
 

 
Medios 
digitales 

 
 
 
 
 

X 

Enseñanza 

¿En el aula de clases se cuenta con 
recursos tecnológicos que permitan 
acceder a herramientas online? 

     x  x  x  x   

¿La evaluación a través de herramientas 
interactivas promueve el aprendizaje de 
los estudiantes? 

             

¿El uso de medios digitales permite 
mejorar la experiencia de los estudiantes 
en la enseñanza docente? 

     X  X  X  X  

Procesador de 
texto 

¿El docente ha enseñado a realizar 
trabajos en Word u otros programas de 
texto? 

     X  X  X  X   

¿Ha utilizado procesadores de texto para 
desarrollar procesos evaluativos? 

     X  X  X  X  

¿Conoce las funciones principales de 
cada uno de los procesadores de texto? 

     X  X  X  X  

Avances ¿Considera que el docente  busca la 
forma de incorporar las herramientas  
tecnológicas online en el aula de clases? 

     X  X  X  X   

¿Considera que los avances 
tecnológicos de la época van de la mano 
con los recursos incorporados por el 
docente? 

     X  X  X  X  

¿Considera que los recursos digitales 
que utiliza el docente permiten mejorar el 
proceso de aprendizaje y evaluación? 

     X  X  X  X  

contenido 
Participación 
activa 

¿Crees que los estudiantes pueden 
participar activamente en la creación de 
conocimiento utilizando herramientas 
interactivas? 

     x  x  x  x   

¿Consideras que los medios digitales 
permiten generar una participación activa 
en los estudiantes a partir de uso de 
herramientas interactivas online? 

     X  X  X  X  

¿Considera que el docente genera 
espacios de participación a través del 
desarrollo de contenido durante el 
proceso educativo? 

     X  X  X  X  



 

 
 

Estímulo 

¿Considera que el docente brinda 
estímulos para lograr un  aprendizaje 
significativo en el aula? 

     X  X  X  X   

¿Considera que el contenido del docente 
estimula al estudiante durante el proceso 
educativo y evaluativo? 

     X  X  X  X  

¿Considera que la participación activa es 
un estímulo fundamental a través del uso 
de herramientas interactivas? 

     X  X  X  X  

Medios 
tecnológicos 

¿Considera que a través de la tecnología 
se puede mejorar el proceso educativo - 
evaluativo? 

     X  X  X  X   

¿Considera que el contenido impartido 
por el docente con ayuda de la tecnología 
permite mejorar el proceso educativo y 
evaluativo? 

     X  X  X  X  

¿Considera que los medios digitales 
permiten brindar un mejor contenido a 
través de la tecnología aplicada? 
 
 

     X  X  X  X  
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Evaluación 
diagnóstica 

Criterios ¿Considera que el docente utiliza 
criterios para realizar las evaluaciones en 
clase? 

     X  X  X  X   

¿Considera que la evaluación 
diagnóstica tiene los criterios necesarios 
para establecer la realidad actual de 
cada estudiante? 

     X  X  X  X  

¿Los criterios utilizados para la 
evaluación diagnóstica se centran en lo 
aprendido en clases? 

     X  X  X  X  

Herramientas ¿El docente utiliza las herramientas 
digitales en línea para complementar las 
ideas y obtener una nota positiva en el 
proceso de evaluación? 

     X  X  X  X   

¿Considera que las herramientas 
digitales en línea sirven de herramienta 
para mejorar el proceso evaluativo? 

     x  x  x  x  

¿Considera necesario que siempre se 
deban utilizar herramientas digitales para 
la evaluación diagnóstica? 

     X  X  X  X  

 
Uso de 
Herramientas 

¿Considera que el uso de la herramienta 
online requiere que me asegure de saber 
que medir primero al momento de 
evaluar? 

     X  X  X  X   



 

 
 

¿El uso de herramientas tecnológicas 
genera mayor confianza en los 
estudiantes durante el proceso 
evaluativo? 

     X  X  X  X  

¿El uso de herramientas interactivas 
online permite tener resultados positivos 
durante el proceso de evaluación 
diagnóstica? 

     X  X  X  X  

 
 
 
 
 
 
 
Evaluación 
formativa 

Criterios de 
evaluación 

¿El docente ha definido criterios para  
que el estudiante obtenga resultados 
claros en mi evaluación? 

     X  X  X  X   

¿Tengo conocimiento de los criterios de 
evaluación seleccionados por el docente 
durante la evaluación formativa? 

     X  X  X  X  

¿Los criterios de evaluación 
seleccionados por el docente se centran 
en el conocimiento generado durante las 
clases? 

     X  X  X  X  

  
Integraciones 
estudiantes con 
la tecnología 

¿El uso de herramientas interactivas 
online permite al docente expresar los 
lineamientos para alanzar una 
evaluación formativa efectiva? 

     X  X  X  X   

¿Considera que las herramientas 
interactivas para la evaluación formativa, 
permiten alcanzar una integración de los 
estudiantes con la tecnología? 

     X  X  X  X  

¿Posterior a la evaluación formativa, 
considera usted que el uso de la 
tecnología es importante durante toda su 
vida estudiantil? 

     X  X  X  X  

 
Rubricas 

¿El docente utiliza rúbricas de 
calificación para proporcionar 
retroalimentación efectiva? 

     X  X  X  X   

¿Considera que antes de realizar la 
evaluación formativa el docente socializa 
las rubricas para su evaluación? 

     X  X  X  X  

¿Las rubricas expuestas por el docente 
corresponden al contenido impartido en 
clases? 

     X  X  X  X  

 
 
 
 

 
Interactiva  

¿El docente utiliza herramientas 
interactivas para realizar evaluaciones 
sumativas?} 

     x  x  x  x   

¿Las herramientas interactivas permiten 
obtener mejores resultados en la 
evaluación sumativa? 

     X  X  X  X  



 

 
 

 

 

                                                                                                                    Firma del evaluador 

Nombre: Roberto Luis Calle Zuñiga 

                                                                                     Cedula de identidad o DNI: 0917888307 

Título: Mg. En Administración de la Educación 

Código de registro Senescyt: 6043178787 

 

 

 

Evaluación 
sumativa  

¿Considera que las herramientas 
interactivas facilitan la respuesta durante 
la evaluación sumativa? 

     X  X  X  X  

 
Recurso 
concreto 

¿Las herramientas interactivas online 
permiten a los docentes y estudiantes 
centrarse en el proceso evaluativo a 
partir del contenido brindado? 

     X  X  X  X   

¿Considera que durante la jornada 
educativa, el docente utiliza los recursos 
necesarios para alcanzar un puntaje 
significativo durante la evaluación 
sumativa? 

     X  X  X  X  

¿Considera que de acuerdo a cada 
proceso evaluativo, el docente utiliza el 
recurso interactivo específico? 

     X  X  X  X  

 
Recurso digital 

¿El docente cuenta con una matriz digital 
para el proceso de evaluación sumativa? 

     X  X  X  X   

¿El docente utiliza los recursos digitales 
necesarios para desarrollar el proceso de 
evaluación sumativa? 

     x  x  x  x  

¿Los recursos digitales utilizados para la 
evaluación sumativa guardan relación 
con los contenidos impartidos durante el 
proceso de enseñanza-aprendizaje? 

     X  X  X  X  
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Anexo 24 

PRUEBA DE NORMALIDAD DE LA HIPOTESIS GENERAL 

Con la recolección de datos se realiza la prueba de normalidad, 

considerando 80 estudiantes como muestra para obtención de los resultados; y 

para la respectiva prueba de hipótesis se empleó RH0 de Spearman para 

comprobar el nivel de influencia de las herramientas interactivas en los procesos 

evaluativos  

ºPruebas de normalidad 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico       gl        Sig.       Estadístico gl                Sig. 

Herramientas 

didácticas  

,154 80 ,000 ,905 80 ,000 

Pruebas 

evaluativa  

,110 80 ,017 ,954 80 ,006 

a. Corrección de la significación de Lilliefors 
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