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Resumen 

La investigación tuvo como objetivo general establecer relación entre 

disfuncionalidad familiar y logros de aprendizaje en estudiantes de nivel primario en 

una institución educativa de Chiclayo. Donde empleó una metodología de tipo 

básica, un diseño no experimental, con enfoque cuantitativo y alcance correlacional. 

La población muestral fue de 65 estudiantes de nivel primario del V ciclo de una 

Institución educativa de Chiclayo, obtenidas de un muestreo no probabilístico. La 

técnica de recolección de datos fue la encuesta y como instrumento, los 

cuestionarios para cada variable. En los resultados descriptivos se obtuvo que el 

67.7% de estudiantes obtuvieron nivel alto de disfuncionalidad familiar, asimismo, 

el 16.9% bajo y el 15.4% medio, asimismo el 36.9% de los estudiantes obtuvieron 

un nivel de logro de aprendizaje bajo, el 33.8% obtuvieron un nivel medio y el 29.2% 

un nivel alto.  

Respecto al resultado inferencial se obtuvo valor de Rho Spearman de -0.323 con 

un valor de p =0.009; por lo tanto, el valor de p es inferior a 0.05 se procede a 

rechazar la H0, con lo cual se concluye que existe una correlación negativa entre 

la disfuncionalidad familiar y logros de aprendizaje.  

Palabras clave: Disfuncionalidad familiar, logros de aprendizaje, cohesión familiar, 

comunicación familiar, adaptabilidad familiar. 
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Abstract 

The general objective of the research was to establish a relationship between family 

dysfunction and learning achievements in primary level students in an educational 

institution in Chiclayo. A basic type methodology was used, a non-experimental 

design, with a quantitative approach and correlational scope. The sample population 

consisted of 65 primary level students of the V cycle of an educational institution in 

Chiclayo, obtained from a non-probabilistic sample. The data collection technique 

was the survey and the instrument, the questionnaires for each variable. From the 

descriptive results it was obtained that 67.7% of the students obtained a high level 

of family dysfunction, likewise, 16.9% low and 15.4% medium, likewise 36.9% of the 

students obtained a low level of learning achievement, 33.8% obtained a medium 

level and 29.2% a high level. 

Regarding the inferential result, a Rho Spearman value of -0.323 was obtained with 

a value of p =0.009; therefore, when the value of p is less than 0.05, the H0 is 

rejected, with which it is concluded that there is a negative correlation between 

family dysfunction and learning achievements. 

Keywords: Family dysfunction, learning achievements, family cohesion, family 

communication, family adaptability. 
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I. INTRODUCCIÓN

En el mundo, la familia es un sistema de relaciones que evidencia constante

evolución y recurre diferentes etapas, que soportan cambios de adaptación

con el fin de seguir reglas y normas dentro del ambiente familiar (Anaya et

al., 2018). Aunado a lo mencionado, como toda familia, siempre existe

problemas como la desintegración familiar, donde se pueden expresar

conductas agresivas, alto índices de conflictividad, que hacen que los niños

tengan deficiencia en su desarrollo emocional y cognitivo (Ordóñez et al.,

2020).

En el contexto educativo, es conocido que la formación de los escolares

depende de diversos factores, entre ellos, la familia, sistema que puede

ocasionar problemas emocionales y generar comportamientos inapropiados

en el alumno (Serveleon et al., 2022). Se considera que cuando existe

disfuncionalidad en la familia, el estudiante tiende por desentenderse de

otros contextos, entre ellos el educativo, generando deficiente aprendizaje

en sus materias, a causa de problemas del hogar, ya sea conflictos,

agresiones, etc. (Minullina, 2018).

Bajo esa problemática, el Banco Mundial (2022) menciona que, en los países

en vías de desarrollo, ha aumentado en un 70% la situación de pobreza de

aprendizaje en los niños de las instituciones educativas primarias, ya que

anteriormente se estimaba con un 57% antes de pandemia. Ante esta

situación dada, el 80 % de los niños en edad de terminar la escuela primaria

no pueden comprender un texto simple, cifra superior a la tasa de alrededor

del 50 % registrada antes de la pandemia. Se infiere que después de la

pandemia, el aprendizaje ha subido sus niveles en deficiencia.

Aunado a ello, un estudio en Ecuador, reveló que el 59.4% estudiantes de

primaria presentan deficiencia en su aprendizaje, debido a que la mayoría

presentó estar dentro de una familia disfuncional, donde habita la

inestabilidad, las discusiones, los desacuerdos, los conflictos, entre otros

problemas, hacen que el estudiante pierda concentración en sus estudios,

interrumpiendo sus hábitos de estudio y el cumplimiento de actividades

académicas (Sagbaicela, 2018). Mientras que en Colombia se muestra que
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el 82.7% de estudiantes obtuvieron nivel bajo en nivel de aprendizaje, 

mostrando que 49.8% de ellos es por causas de disfunción familiar, 

mayormente por los principales desacuerdos y separaciones de los padres, 

dejando un problema psicológico en los hijos, los cuales tienen la misión de 

afrontar esa situación y no descuidar sus actividades académicas (Lastre et 

al., 2020). Entonces se refiere que un estudiante con problemas en el 

contexto familiar, descuidan sus actividades sociales, amigables y 

educativas.  

Asimismo, el Programa para la Evaluación Internacional de Estudiantes 

(PISA, 2018), revelo que el segundo grado del nivel de educación primaria, 

solo el 37,8% presenta niveles de logro satisfactorios en comprensión lectora 

y 14,7% en matemática. Con relación al cuarto grado de educación primaria, 

el 34,8% logró los aprendizajes esperados para el ciclo en comprensión 

lectora y 30,7% en matemática. Ante esta situación los niveles de logro de 

aprendizaje en los estudiantes están por debajo de los niveles esperados; 

este problema, viene generando necesidad de aplicar estrategias y acciones 

año tras año en el plan de estudio de cada institución, a fin de mejorar la 

enseñanza y el aprendizaje en los estudiantes.  

Alineado a ello, el Ministerio de Educación (MINEDU, 2019) en la evaluación 

logros de aprendizaje evidenció que las regiones de Loreto, Huancavelica y 

Ucayali, el aprendizaje es deficiente, mostrando más del 65% de sus 

alumnos de nivel primario presentan un nivel bajo. Un estudio en la ciudad 

de Puerto Maldonado por (Estrada & Mamani, 2020), evidenciaron que el 

76.7% de estudiantes de la institución educativa Alipio Ponce Vásquez se 

encontraron en un nivel de aprendizaje en proceso.  

A nivel local, en una institución educativa de Chiclayo, principalmente en 

estudiantes del V ciclo de primaria, se observó a estudiantes con bajos 

niveles de aprendizaje, siendo el más preocupante el área de comunicación, 

donde se tiene deficiencias para definir, retener, organizar e interpretar 

información, así mismo, es deficiente para seleccionar textos, carece de 

estrategias de lectura, entre otros. Ello, por percepción directa, se cree por 

la disfunción familiar que existe en su hogar. Ante ello, la investigación buscó 

conocer ¿Cómo se relaciona la disfuncionalidad familiar y el logro de 
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aprendizaje en estudiantes de nivel primario en una institución educativa de 

Chiclayo?, mientras que como preguntas específicas se tiene: ¿Cuál es el 

nivel de disfuncionalidad familiar en estudiantes de nivel primario en una 

institución educativa de Chiclayo?, ¿Cuál es el nivel de logros de aprendizaje 

en estudiantes de nivel primario en una institución educativa de Chiclayo?, 

¿Cómo se relacionan las dimensiones de disfuncionalidad familiar y logros 

de aprendizaje en estudiantes de nivel primario en una institución educativa 

de Chiclayo? 

La investigación se justificó por apoyarse en las teorías previamente 

establecidas y nutrir el conocimiento sobre la disfuncionalidad familiar en el 

logro de aprendizaje en estudiantes de nivel primario, asimismo, es fuerza 

para los posteriores trabajos que centran su interés en las variables que se 

tienen en investigación, porque enmarcan apoyo como base teórica o como 

antecedente. De forma social permite a las entidades de la salud mental, 

educativa, así como directivos, profesores y padres de familia a tomar 

acciones para mejorar la disfuncionalidad y aprendizaje de los estudiantes, 

con el fin de mejorar una realidad tanto familiar como educativa. De forma 

metodológica permitió obtener instrumentos válidos y confiables que pueden 

ser replicados en otros estudios, sin sesgar la consistencia de los resultados. 

Como objetivos se tiene: Establecer la relación entre disfuncionalidad 

familiar y logros de aprendizaje en estudiantes de nivel primario en una 

institución educativa de Chiclayo; como objetivos específicos se tiene: 

Identificar el nivel de disfuncionalidad familiar en estudiantes de nivel 

primario en una institución educativa de Chiclayo, determinar el nivel de 

logros de aprendizaje en estudiantes de nivel primario en una institución 

educativa de Chiclayo y evaluar  la relación significativa entre 

disfuncionalidad familiar y logros de aprendizaje en estudiantes de nivel 

primario en una institución educativa de Chiclayo. 

Como hipótesis, Ha: existe relación significativa entre disfuncionalidad 

familiar y logros de aprendizaje en estudiantes del nivel primario en una 

institución educativa de Chiclayo y H0: no existe relación significativa entre 

disfuncionalidad familiar y logros de aprendizaje en estudiantes de nivel 

primario en una institución educativa de Chiclayo. 
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II. MARCO TEÓRICO

A nivel internacional, Manosalva y Villamizar (2021) realizaron una

investigación acerca de los factores familiares que influyen en el rendimiento

académico. Basada en una metodología de tipo cuantitativo, la muestra fue

de 21 estudiantes; en el se empleó cuestionarios. Los resultados

evidenciaron que el 31% se ubicó en un nivel alto, 31% en un nivel bajo y el

22% en un nivel básico y el 13% en un nivel superior. Se concluye que

involucrar a los padres de familia en la educación de sus niños tiene una

relación esencial en la motivación y el rendimiento escolar; sin embargo,

cuando la relación de la familia no es adecuada va influenciar en sus

aprendizajes. Asimismo, el estudio evidenció que existen familias

disfuncionales, ocasionados por distintos factores, ya sea por la falta de

comunicación, confianza, tiempo, etc. Lo que les conlleva un escaso

fortalecimiento de habilidades sociales y afectivas en los padres de familia

hacia sus hijos.

Vasquez et al. (2019) en Valledupar analizaron las afectaciones en la salud

mental causadas por la disfunción familiar en estudiantes. Basada en una

metodología de enfoque cuantitativo, explicativo, la muestra de 81

estudiantes, sometidos a un cuestionario. Los resultados evidenciaron que

el trastorno mental más prevalente con un 79% fue la psicosis, un 55%

presentaron depresión, 37% ansiedad, mientras que solo el 10% epilepsia y

por último el alcohol solo tuvo una muestra del 6% de la población. Este

estudio, sostiene finalmente que los trastornos y la disfuncionalidad familiar

conlleva muchas veces a la depresión y ansiedad.

Del estudio se pudo inferir que, en primera instancia, la población femenina

mostró mayor sensibilidad al evaluar su funcionamiento familiar y manifestar

que sus problemas familiares inciden en su desempeño académico.

Murillo (2020) en Guayaquil determinó los factores que inciden que la

disfunción familiar influye en el aprendizaje, la autonomía de los estudiantes.

Este estudio, estuvo basado en una metodología mixta, descriptivo, la

muestra de 30 estudiantes sometidos a una encuesta. Los resultados

evidenciaron que el 67% opina que pocas veces el rendimiento académico

es satisfactorio, el 67% indico que a menudo los estudiantes participan con
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entusiasmo el aprendizaje; asimismo, se evidenció que disfuncionalidad 

familiar influye en rendimiento académico en 100%. Se concluye que la 

disfuncionalidad familiar afecta de gran manera a los estudiantes, 

problemática que se refleja de entre varias situaciones, en el rendimiento 

académico. 

Este estudio evidenció como llega a afectar la disfuncionalidad familiar a 

estudiantes, por ende, los docentes deben estar atentos a cualquier 

indicador en el estudiante que indique que proviene de un hogar disfuncional 

y brindar un apoyo adecuado.  

Lastre et al. (2020) en Nicaragua analizaron las consecuencias de la 

disfuncionalidad familiar en la práctica académica. Basada en metodología 

cuantitativa y correlacional, con muestra de 133 estudiantes y 102 padres 

sometidos a un cuestionario. Los resultados fueron un desenvolviendo 

académico bajo con un 47% y 35% respectivamente y solo el 15% y 2% 

alcanzaron niveles altos. Asimismo, los niveles de funcionalidad familiar el 

49% de los estudiantes se encuentran en familias con una disfunción alta. 

Se concluye que se establece una correlación positiva entre disfuncionalidad 

familiar y desenvolviendo académico. En este estudio los resultados 

demuestran que los niños que tienen un bajo rendimiento académico 

también reflejan ciertos comportamientos que nos son adecuados en los 

integrantes de la familia, lo que limita la capacidad de crecimiento y logro de 

los demás.  

A nivel nacional, García (2022) en Lima analizó la intensidad de asociación 

entre la disfuncionalidad familiar y logro de aprendizaje en estudiantes de 

educación primaria. En el que se aplicó metodología cuantitativa y 

correlacional; su muestra de 186 estudiantes sometidos a un cuestionario. 

Los resultados arrojaron que el 78% de los estudiantes tienen una disfunción 

familiar grave, lo cual se refleja en la participación activa, en la poca 

autonomía para realizar sus actividades, concentración ya que el 77% de 

ellos se encuentran en inicio.  Finalmente, este estudio concluye que las 

disfuncionalidades familiares influyen en los logros de aprendizaje de los 

estudiantes.  
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El estudio muestra a los estudiantes con una dificultad en la capacidad de 

comunicar y comprender, además, la falta de medios para hablar con los 

estudiantes y abordar de mejor manera cómo se está dando su aprendizaje 

y suplir la falta de coherencia que tienen los niños con los padres/familia. 

Apaza y Quiroz (2022) en Lima analizaron la asociación de las familias 

disfuncionales en el aprendizaje escolar del nivel primario. Basada en una 

metodología cuantitativa - correlacional, con muestra de 38 estudiantes y 2 

docentes sometidos a una encuesta. Los hallazgos reflejaron las falencias 

de los estudiantes para aprender en la escuela, esto se cree por la 

disfuncionalidad dentro del hogar y las familias, ya que muchas veces son 

problemas emocionales y psicológicos que truncan o estancan el rápido 

aprendizaje del estudiante. Se termina por concluir que existe intensidad de 

asociación significativa entre variables de interés.  

El estudio reveló que la convivencia familiar es un factor determinante en el 

aprendizaje escolar que se ve limitado cuando los familiares de los 

estudiantes no se llevan bien, cuando los estudiantes viven en ambientes 

conflictivos, cuando existe violencia verbal y física, cuando se utiliza un 

lenguaje inapropiado y cuando el aprendizaje escolar se ve obstaculizado en 

sus primeras etapas o no llega a completarse. 

Cabezudo (2022) en Lima analizó de qué manera afecta la disfunción familiar 

en el aprendizaje. Basada en una metodología de tipo cuantitativa y con una 

muestra de 26 niños, en el que se aplicó cuestionarios. Los resultados 

evidenciaron que el 50% de estudiantes viven en una familia disfuncional. 

Asimismo, 7,69% tiene una percepción de aprendizaje alto, el 69% tiene un 

aprendizaje regular y el 21,1% un aprendizaje bajo. Se concluye que la 

disfunción familiar incide en todos los procesos de vida de los estudiantes. 

sin embargo, existen factores socioeconómicos y laborales que repercuten 

de manera negativa en el desarrollo educativo. La disfuncionalidad familiar 

evidentemente no responde a la efectividad en cualquier proceso del 

individuo. 

En este estudio un programa sobre la convivencia familiar permitirá a las 

familias fortalecer vínculos afectivos y sociales con sus hijos y en el 

establecimiento del valor de la familia dentro de la comunidad educativa, ya 
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que los estudiantes se mantienen en contacto con varios miembros de la 

familia como abuelos, tíos, hermanos y otros. 

Barazorda (2022) en Lima identificó la intensidad de asociación entre 

disfuncionalidad familiar con el rendimiento académico. Basada en una 

metodología de enfoque cuantitativo y correlacional, con muestra de 23 

estudiantes sometidos a un cuestionario. Los hallazgos refieren que más de 

la mitad presenta funcionalidad moderada, sin embargo, también una 

proporción presenta disfuncionalidad, generando algún impacto negativo en 

el rendimiento académico. Afirmando entonces, que existe un vínculo entre 

disfuncionalidad y el rendimiento académico.  

Este estudio evidenció una correlación fuerte con el rendimiento académico 

de los estudiantes, por lo tanto, la institución educativa debería brindar 

talleres para fortalecer la confianza entre padres e hijos y para aumentar la 

funcionalidad de la familia, que los padres identifiquen los roles dentro del 

hogar y las responsabilidades de sus hijos. 

En Lima Enriquez (2022) analizó la asociación entre disfuncionalidad familiar 

en la ansiedad y rendimiento escolar. Basada en un enfoque cuantitativo y 

alcance correlacional, con 140 estudiantes sometidos a una encuesta. Los 

resultados evidenciaron a más de la mitad de la muestra son familias 

disfuncionales, generando una influencia negativa en el rendimiento 

académico del niño. Finalmente, la conclusión de este estudio tiene una 

intensidad de asociación negativa entre variables estudiadas.  

Estrada y Villareal (2022) refieren que es vital tomar las medidas adecuadas 

para manejar este problema, además, el COVID19 y la convivencia han 

agudizado la disfuncionalidad en el hogar, siendo nuestros niños y 

adolescentes los que más sufren al tener que lidiar solos con problemas de 

ansiedad y sobrecarga académica. 

Asimismo, Moquillaza (2022) en Lima analizó la intensidad de asociación 

entre violencia familiar y los logros de aprendizaje. Basada en una 

metodología cuantitativa y correlacional, con muestra de 204 estudiantes 

sometidos a un cuestionario. Los resultados evidenciaron que el 34% opinan 

que el nivel de violencia familiar es regular; además, respecto al nivel de 

logros de aprendizaje, el 45% de estudiantes obtuvieron un logro en proceso, 
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42% en matemática, 16% en ciencia y tecnología y el 66% logro previsto en 

ciencias sociales. Concluyó que existe relación positiva y significativa entre 

ambas variables, es decir, a un mayor índice de violencia familiar le 

corresponde un deficiente logro de aprendizaje. 

Evidenciando la conclusión de dicho estudio, se apoya que la institución 

educativa ofrezca programas de capacitación con participación de los padres 

dirigidos a minimizar la violencia familiar y disminuir el número de niños con 

dificultades en logros de aprendizaje.  

Luego de haber analizado los trabajos previos se comenzó a dar sustento a 

las variables de interés, empezando por evidenciar que la variable 1. 

Disfuncionalidad familiar, es definida por Sutanto y Soetikno (2021) que lo 

refieren como un estado en el cual una familia, no logra cumplir con los roles 

y las funciones establecidas por la sociedad, su causa radica en 

incumplimiento de reglas de la familia, desacuerdos, conflictos, separación 

entre otras acciones, la cual perjudica a los hijos, y que muchas veces los 

padres o personas mayores no se dan cuenta en el impacto negativo que 

ocasionan en sus menores hijos.  

En esa línea, Utaminingtyas et al. (2022) lo definen como una dificultad 

familiar para desempeñar con eficacia su papel, tanto en el cumplimiento de 

sus necesidades, como llevar la tranquilidad a su familia, mayormente se 

incumplen un conjunto de reglas familiares, los cuales generan 

consecuencias negativas en cada miembro de la familia. Asimismo, Esteves 

et al.  (2020) refiere que es aquella que se caracteriza por el fracaso en los 

papeles parenterales. Vitório et al. (2022) precisan que es incapacidad de 

cuidado y protección sin respeto a la autonomía familiar. 

Para Enriquez et al. (2021) surge del comportamiento inmaduro de uno de 

los padres, daña la relación entre los miembros conyugales, generando un 

clima familiar poco cordial, y trayendo consigo la interrupción comunicativa. 

En su aporte, Padrón y García (2018) refieren que en conflictos que se 

resuelven de manera agresiva sin explicar las razones, surge la disfunción 

en las familias, conllevando a generar alteraciones de los miembros 

involucrados, viéndose agresor y víctimas de agresión verbal o física en 

ocasiones. Así también lo reporta, Nolasco (2019) que afirma a la 
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disfuncionalidad familiar como conductas que se presentan de manera 

desadaptadas permanente por integrantes familiares que al relacionarse se 

generan en afrontamientos específicos.  

Respecto a ello, Zagefka et al. (2021) refiere que la disfunción familiar es el 

conflicto, la mala conducta, el abandono o el abuso hacia los niños 

maltratados frecuentemente. Asimismo, Prime et al. (2020) sostiene que las 

formas más extremas de disfunción familiar se capturan sobre experiencias 

infantiles adversas donde demuestra que las experiencias durante la infancia 

pueden tener un impacto negativo en el ajuste y los resultados psicosociales 

posteriores que conlleva u ocasiona que los niños tengan cierta dependencia 

emocional, tristeza por lo que no se sienten acogidos y apreciados en su 

familia. Asimismo, Zumarán & Meneses (2021) afirman que los estudiantes 

que afrontan esta situación optan por dejar sus hogares a una temprana 

edad y muchas veces se dejan influenciar por amistades equivocadas que 

los conllevan en refugiarse en las drogas, pandillaje y delincuencia, 

afectando su salud socioemocional.  

De igual manera, Zhang et al. (2019) definen que es una enfermedad 

emocional, psicológico y espiritual de los miembros. Asimismo, Hamidreza 

et al. (2020) que genera una inadecuación de roles asignados en las 

funciones básicas, no promoviendo el desarrollo saludable de sus 

integrantes para que exista jerarquía, roles claros, comunicación abierta y 

adaptación al cambio.  

Gucwa (2019) Una familia disfuncional no es capaz de satisfacer y proveer 

sus necesidades fisiológicas y emocionales de sus miembros o integrantes. 

Para Cusihuamán et al. (2018) una familia disfuncional conlleva a un 

panorama donde existen conflictos, abusos, malas conductas, etc. No tienen 

ningún límite social, se genera a veces por la separación de padres, abuso 

de los hijos, etc. Asimismo, el autor refiere que existen dimensiones como 

cohesión, comunicación y adaptabilidad que componen a la variable. Para 

Delgado & Barcia  (2020) una familia disfuncional se caracteriza por el 

comportamiento de los padres que se refleja por conflictos, abusos y malas 

conductas.  
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Asimismo, Vinogradov et al. (2022) sostuvieron que en las familias 

disfuncionales se requiere de escuelas resilientes y es en la familia en el que 

se originan y fortalecen las habilidades sociales para que permitan a las 

personas desenvolverse en su contexto. Por ello, Saidov, (2022) sostiene 

que la participación de los padres puede influir en el rendimiento escolar, 

emocional y social ya que se verán involucrados durante el proceso de 

formación porque el involucramiento de los padres de familia sobre todo en 

las edades tempranas puede influir en su aprendizaje.  

Kurock et al. (2022) afirmaron que la familia cumple un rol esencial para el 

desarrollo social de las personas, por tanto, un buen clima familiar permite 

desarrollar habilidades que faciliten la resolución de problemas del contexto 

y adaptación social.  

En cuanto a la dimensión cohesión familiar, Urbano et al. (2018) lo describen 

como el vínculo emocional y de autonomía entre miembros de la familia. Dias 

et al. (2021) Implican una comunicación fortalecida que hay entre los 

integrantes y su autonomía personal. Salazar  (2020) lo define como un lazo 

emocional que tienen los miembros en la familia entre sí. Anyango et al. 

(2021) Lo refieren como el grado de interés en interrelación para mantener 

un nivel de separación e independencia que experimentan los miembros 

familiares. Salazar (2020) es un vínculo emocional entre miembros familiares 

para evaluar si están conectados o separados a ella. 

En cuanto a la dimensión comunicación familiar, Galvis  (2022) refiere que 

se orienta por ser una interacción establecida por las familias, permitiéndoles 

desarrollar habilidades sociales a sus miembros. Salminen et al. (2021) este 

proceso simbólico o verbal transaccional a eventos se genera de manera 

diaria en el entorno de la familia. Dostert et al. (2019) para poder generar el 

control de situaciones de conflicto de manera positiva y asertiva, tomando 

una decisión proactiva.  Para Ferreyros (2019) una adecuada comunicación 

familiar permite entre sus miembros sentirse a gusto, teniendo en cuenta que 

se debe escuchar y respetar opiniones de cada integrante. 

Griffiths et al. (2022) sostienen que el involucramiento entre la comunidad 

educativa y la familia es fundamental para lograr un buen aprendizaje no solo 
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entizando los conocimientos sino los valores, las relaciones interpersonales 

y habilidades sociales en la vida diaria.  

En cuanto a la dimensión adaptabilidad familiar, es la capacidad en que cada 

integrante de la familia pueda solucionar conflictos ante una situación 

problemática del contexto (Dias et al., 2021). Es la resolución de problemas 

que amenazan el equilibrio familiar (Cusihuamán et al., 2018). Es la 

capacidad de la familia para asumir roles y las normas de convivencia, la 

práctica de valores ante situaciones conflictivas que asume la familia (Zela , 

2022). Se relaciona con recursos y estrategias que utilizan los miembros de 

la familia para realizar cambios internos y externos en el ciclo vital (Bristol, 

2019) que se caracteriza principalmente por contar con disciplina, reglas y 

roles (Jiménez et al., 2019).  

Siguiendo la línea referimos a las teorías que sustentan a la variable logros 

de aprendizaje, para ello, se tiene al ya conocido Piaget (1981), afirmando 

que el desarrollo cognitivo de un niño varía como resultado de las 

herramientas culturales que utiliza para evaluar su entorno. En su teoría, la 

sociedad moldea la mente de un niño al proporcionarle los recursos 

necesarios para desarrollarla; las experiencias de la infancia y la historia 

cultural son cruciales para comprender el desarrollo cognitivo. Es así, como 

en su opinión el lenguaje tiene mayor impacto durante crecimiento cognitivo 

de un niño. Separó su uso en tres fases. En el primero, el niño se comunica 

mayoritariamente con él (discurso social).  

Asimismo, Vygotsky en su teoría sociocultural refiere que el aprendizaje del 

niño se construye paulatinamente en sus primeros años de vida, entonces 

es esencial el aprendizaje sobre el contexto que les rodea, involucrando 

netamente a la familia y demás individuos con quien tiene interacción desde 

la infancia. Entonces el desarrollo de la teoría surge de la interacción que 

tiene el individuo con el contexto donde habita. El rol de la familia tiene que 

ver con la instrucción, el control y la organización del aprendizaje del menor, 

haciendo que alcance sin dificultades cada etapa de su aprendizaje. 

Vygotsky afirmó que el aprendizaje es parte esencial para la adquisición de 

funciones psicológicas organizadas culturalmente y propias de la persona, la 
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base del desarrollo cognitivo es aprender de compañeros o adultos más 

experimentados, tanto formal como informalmente (Baquero,1996). 

En cuanto a la variable 2. Logros de aprendizaje, para Tokan & Imakulata 

(2019) se relaciona a los estándares de aprendizaje del estudiante según el 

plan curricular, permite conocer el logro de aprendizaje relacionado a 

competencias, capacidades, conocimientos y valores.  

El Minedu (2016) sostiene que los logros de aprendizaje en el área de 

comunicación, tiene un objetivo claro y es hacer que los estudiantes 

evolucionen a través de sus competencias comunicando a otras personas su 

realidad y la construcción de la misma, de esta forma podrán representar 

situaciones reales y mundos alternativos. Asimismo, fijó a los niveles de 

logros de aprendizaje que se emplean en todos los niveles básicos de 

escolaridad en una escala de: Logro destacado AD, Logro esperado A; En 

proceso B; y En inicio C. Estos niveles de desempeños son importantes 

porque a los docentes les permite reflexionar sobre los aprendizajes logrados 

de sus estudiantes y observar en la escuela qué factores pueden influenciar 

en el logro de los desempeños.  

En cuanto a la primera dimensión se comunica oralmente en su lengua 

materna: Descrito como intercambio dinámico entre uno o más interlocutores 

que tiene como objetivo transmitir y comprender pensamientos y 

sentimientos. Supone que el alumno trabajará activamente para dar sentido 

a los diversos tipos de textos orales, ya sean virtuales o presenciales, de 

forma alterna entre hablar y escuchar a lo largo de la participación. De esta 

forma, se abre la opción de utilizar el lenguaje oral de manera creativa y 

responsable, teniendo en cuenta los efectos de lo que se dice o se escucha, 

y adoptando una postura crítica frente a los medios audiovisuales. Una 

herramienta fundamental para la formación de identidades y el avance del 

yo es la comunicación oral (Minedu, 2016). 

Como segunda dimensión lee diversos tipos de textos: Esta competencia 

está descrita como interacción dinámica que el lector individual ejerce con el 

mensaje cifrado en un contexto cultural y social. La comprensión de lectura 

siempre está mejorando, lo que deja en claro que es capaz de comprender 

las comunicaciones que están en su lengua materna. Esto implica ser 
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consciente de la variedad de objetivos a los que sirve la lectura (cómo las 

experiencias literarias dan forma a los lectores y cómo se forman vínculos 

intertextuales) entre los textos que se leen (Minedu, 2016). De acuerdo, con 

lo antes mencionado se puede sostener que un niño que ha tenido 

experiencias desde edades tempranas la influencia de la lectura por parte de 

sus padres, leer, narrar cuentos con sus padres; es decir experiencias 

significativas desde la familia les será más fácil interpretar un texto al 

momento de leer. 

Además, es fundamental en un mundo donde la multimodalidad, el avance 

de la sociedad y la tecnología han cambiado la forma de leer. La lectura 

permite a los estudiantes interactuar y aprender sobre entornos 

socioculturales diferentes al suyo, al mismo tiempo que contribuye a su 

propio crecimiento personal y comunitario (Minedu, 2016). En conclusión, se 

puede afirmar que el aprendizaje en la lectoescritura requiere trabajar en 

equipo desde las estrategias idóneas del docente acompañadas por el apoyo 

por parte de la familia más aún desde edades tempranas para despertar la 

curiosidad e interés por aprender; sin embargo cuando hay disfuncionalidad 

familiar implica mayor compromiso e involucramiento por parte de los padres 

de familia junto con el docente como mediador y guía.  

Como tercera dimensión escribe diversos tipos de textos en su lengua 

materna: Esta competencia está relacionada con el lenguaje escrito que 

utilizará el aprendiz y las herramientas que el mundo le ofrecerán (Minedu, 

2016). Asimismo, Chacón y Jaramillo (2022) afirman que la escritura implica 

procesos de pensamiento y tener en cuenta las normas de escritura básica 

para que el mensaje tenga coherencia al transmitirlo. 

Finalmente, este trabajo de investigación buscó establecer la relación entre 

cómo influye la disfuncionalidad familiar en los logros de aprendizaje tanto 

en la comunicación, lectura y escritura, ya que son esenciales para formar 

niños que tengan la capacidad de expresar sus ideas con autonomía. 

Asimismo, pueda escribir de forma coherente y ordenada en sus ideas en 

las diferentes áreas académicas y en su vida diaria para resolver situaciones 

del contexto.  
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

La investigación fue tipo básica o fundamental; si bien no aborda ningún 

problema específico, pero sirve como base teórica para otros tipos de 

investigación, incluida la investigación exploratoria y descriptiva e incluso 

correlacional (Arias & Covinos, 2021). Asimismo, fue de enfoque cuantitativo, 

este estudio recopila información que se puede cuantificar más rápidamente, 

es probatoria y secuencial. Además, las áreas o temas importantes de 

estudio sirven como guía para esta investigación. Sin embargo, la 

recopilación y análisis de datos se llevan a cabo antes de que los temas de 

estudio y las hipótesis estén bien definidos (Sánchez & Murillo, 2021). 

Fue no experimental, en el cual los sujetos de estudio son evaluados en sus 

contextos naturales sin ninguna manipulación situacional, en este diseño no 

existen estímulos experimentales o condiciones a las que se sometan las 

variables de estudio (Arias & Covinos, Diseño y Metodología de la 

Investigación, 2021). Tuvo un alcance correlacional, con el fin de conocer la 

asociación o relación entre variables de estudio y objetivos específicos que 

se desvían del objetivo general a través de la división de sus variables y/o 

dimensiones o pueden presentarse por etapas (Arias, Covinos, & Cáceres, 

2020).  

  Figura 1 

  Diseño de investigación 

 X1

M  r 

     Y1

 Nota. M= muestra; X1 = Disfuncionalidad familiar; Y1= Logros de aprendizaje; r= 

 Relación entre disfuncionalidad familiar y logros de aprendizaje.   

3.2. Variables y operacionalización 

Esta investigación tiene como variable 1 la disfuncionalidad familiar y como 

variable 2 logros de aprendizaje. 
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Definición conceptual de la variable 1 

Cusihuamán, et al. (2018) refiere que una familia disfuncional es aquella donde 

existen conflictos, abusos, malas conductas, etc. No tienen ningún límite social, 

se genera a veces por la separación de padres, abuso de los hijos, etc. 

Definición operacional de la variable 1 

Esta variable se midió por un cuestionario que tiene tres dimensiones tales 

como la cohesión, comunicación y adaptabilidad familiar (Ver anexo 1). 

Definición conceptual de la variable 2 

Logros de aprendizaje es la habilidad que demuestra un alumno para resolver 

un problema de incógnita o la realización de una situación compleja utilizando 

sus habilidades, conocimientos y competencias, así como sus actitudes, 

creencias y acciones (Minedu, 2016) (Ver anexo 1). 

 Definición operacional de la variable 2 

AD Logro destacado, A Logro Esperado, B En Proceso y C En Inicio son los 

resultados de los logros de aprendizaje logrados por los alumnos, demostrados 

a través de actuaciones y evaluados. (ver anexo 1) 

3.3. Población (criterios de selección) muestra, muestreo y unidad de análisis 

La población es definida como conjunto de individuos o componentes, los 

cuales el investigador está interesado a estudiar (Robles, 2019). La población 

estuvo conformada por 65 estudiantes de nivel primario del V ciclo de una 

Institución educativa de Chiclayo. 

La muestra es un subconjunto o grupo de la población, con las mismas 

características que le interesan al investigador (Robles, 2019). La muestra 

estuvo constituida por 65 estudiantes de nivel primario de una institución 

educativa de Chiclayo. Asimismo, la muestra de esta investigación es igual a la 

población. 

El muestreo busca seleccionar el segmento de la población a estudiar. En esta 

situación, se utilizó el muestreo no probabilístico, que incluirá elegir 

deliberadamente a personas de la población, por lo general aquellas que tienen 
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fácil acceso, hasta que se alcance el tamaño de muestra requerido (Hernández 

& Carpio, 2019). 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Como técnica se empleó encuesta y observación, que lleva a cabo 

herramientas como el cuestionario y una guía de observación. Por ello, se 

aplicó un cuestionario, estandarizado y dirigido a un solo objetivo, donde los 

resultados de un cuestionario siempre resultan en la prueba de una hipótesis 

que el investigador ha planteado previamente y se abordó la guía de 

observación, porque refleja lo que se observa de un conjunto de personas 

(Arias & Covinos, 2021).  

 

Para la investigación se utilizaron los cuestionarios adaptados por Carranza 

(2017) que refirió sobre la disfuncionalidad familiar; que engloba a 24 ítems y 

tres dimensiones, todo bajo respuestas en escala Likert. Asimismo, García 

(2022) diseñó una guía de observación de logros de aprendizaje compuesto 

por 18 reactivos que engloban a tres dimensiones, siendo respondidos en 

escala de Likert. Ambos pasaron por validez y confiabilidad. La validez fue 

mediante 06 jueces expertos, que mediante su criterio y experticia dieron por 

concordancia que el instrumento es apto para aplicarse a la muestra objeto de 

investigación. Para determinar la confiabilidad de instrumentos, refiere a la 

medición de cuan consistentes son los instrumentos y sus ítems respecto a la 

variable. Por ello, cuando el valor de la prueba de confiabilidad más se acerque 

a 1, mejor será la consistencia. En seguida se presenta la fiabilidad de los 

instrumentos. 

Tabla 1 

Confiabilidad de los instrumentos disfuncionalidad familiar y logros de 

aprendizaje 

Variable Alfa de Cronbach  N total de elementos 

Disfuncionalidad 
familiar 

0.794 24 

Logros de 
aprendizaje 

0.903 18 

Nota. Muestra piloto. Fuente. SPSS 26. 
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La confiabilidad del instrumento de disfuncionalidad familiar que tiene 24 ítems 

obtuvo un alfa de Cronbach igual a 0.794, mientras que la guía de observación 

de logros de aprendizaje con 18 ítems obtuvo un valor de 0.903. Ambos 

instrumentos dejaron expreso valores mayores al parámetro 0.70, el cual afirma 

aceptabilidad y consistencia interna. 

3.5. Procedimientos 

La secuencia para generar la recopilación de información, parte desde una 

carta de autorización dirigida al director de la institución que se investiga. Se 

brindó un consentimiento informado a los padres de familia aclarando la libre 

participación de sus hijos. Una vez ingresado a los ambientes para aplicar los 

instrumentos, se detalla el objetivo y la forma de llenar cada instrumento 

mencionando que existe un tiempo promedio de 25 minutos. Extraída la 

información se agradeció su participación y se llevó la información a un Excel 

donde se ordenó para su posterior análisis.  

3.6. Método de análisis de datos 

    Como método de análisis se utilizó el descriptivo e inferencial, donde los datos 

fueron procesados por los softwares Excel 2016, para el ordenamiento de los 

datos recogidos y el SPSS versión 26, que permitió el cálculo de las tablas y 

frecuencias. Detallando el análisis inferencial, se llevó a cabo el cálculo de 

prueba de normalidad Kolmogorov – Smirnov, que permitió conocer la prueba 

de relación más adecuada, siendo, la no paramétrica rho de Spearman, para 

datos no normales; y la r de Pearson prueba paramétrica para datos normales. 

El estudio se desarrolló bajo confianza del 95%. 

3.7. Aspectos éticos 

Los aspectos éticos abordados fueron los aportados por el comité de ética de 

la UCV en su resolución N° 0470-2022/UCV, que orienta al respeto hacia los 

participantes, la beneficencia, por realizar la investigación sin perjudicar a los 

participantes ni generar algún impacto negativo en ellos. También refiere al 

aspecto de autonomía, que describe la libertad de participar en el estudio. 

Además, se trabajó bajo las normas Apa 7 y con una similitud de Turnitin acorde 

a lo que la universidad requiera. 
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IV. RESULTADOS

Primero se empezó por describir la disfuncionalidad familiar en la muestra:

 Nota.  Instrumentos examinados en SPSS 26 

En la tabla 2, al evaluar una muestra de 65 estudiantes del V ciclo de nivel 

primario de una institución educativa de Chiclayo, se muestra que el 67.7% de 

los estudiantes obtuvieron nivel alto en disfuncionalidad familiar, asimismo, el 

16.9% bajo y el 15.4% medio. Viéndose reflejado mayor percepción de 

disfuncionalidad familiar en un nivel alto, generándose un problema que implica 

factores negativos en su aprendizaje.  

 Seguido se describieron los logros de aprendizaje 

 Nota: Instrumentos examinados en SPSS 26 

En la tabla 3 evidenció una muestra de 65 estudiantes del V ciclo de nivel 

primario de una institución de Chiclayo, donde el 36.9% de los estudiantes 

obtuvieron un nivel de logro de aprendizaje bajo, el 33.8% obtuvieron un nivel 

medio y el 29.2% un nivel alto. Cabe mencionar que, a diferencia de la 

disfuncionalidad familiar, los logros de aprendizaje de los estudiantes no 

tienden a ser en su mayoría de nivel bueno.  

Tabla 2

Disfuncionalidad familiar en estudiantes de nivel primario en una Institución

Educativa de Chiclayo

Disfuncionalidad Familiar n % 

Bajo 11 16.9 

Medio 10 15.4 

Alto 44 67.7 

Total 65 100.0 

Tabla 3 

Logros de aprendizaje en estudiantes de nivel primario en una Institución 

Educativa de Chiclayo 

Logros de Aprendizaje n % 

Bajo 24 36.9 

Medio 22 33.8 

Alto 19 29.2 

Total 65 100.0 
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 Nota. Instrumentos examinados en SPSS 26 

En la tabla 04 se observó el comportamiento y distribución de las variables, 

entonces la ser una muestra mayor a 50 estudiantes, se analizó la normalidad 

mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov, quien mediante su significancia 

bilateral obtuvieron significancia igual a 0.000, siendo menores al 5%, 

refiriendo que no existe normalidad en las variables y sus dimensiones. Por 

tal motivo, es necesidad buscar correlación con la prueba no paramétrica rho 

de Spearman.  

 Contraste de la hipótesis general 

Existe relación significativa entre disfuncionalidad familiar y logros de 

aprendizaje en estudiantes del nivel primario en una institución educativa  

Tabla 5 

Relación entre disfuncionalidad familiar y logros de aprendizaje en estudiantes de 

nivel primario en una institución educativa de Chiclayo.  

Disfuncionalidad 
familiar 

Logros de 
aprendizaje 

Rho de 
Spearman 

Disfuncionalidad 
familiar  

Coeficiente de 
correlación  

Sig. (bilateral) 
 N 

1,000 

 
65 

-,323** 

 
 

Logros de 
aprendizaje 

Coeficiente  
de correlación 
Sig. (bilateral) 
    N 

-,323** 

,009 
65 

1,000 

. 
65 

Nota  

Tabla 4 
Pruebas de normalidad de las variables 

Kolmogorov-Smirnov 

Estadístico gl Sig. 

Disfuncionalidad familiar 0.180 65 0.000 

Cohesión familiar 0.194 65 0.000 

Comunicación familiar 0.188 65 0.000 

Adaptación familiar 0.233 65 0.000 

Logros de aprendizaje 0.209 65 0.000 

   . ,009 

65 

Nota. Instrumentos examinados en SPSS 26 
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El objetivo centrado en analizar la relación entre la variable 1 disfuncionalidad 

familiar y la variable 2 logros de aprendizaje, tuvo necesidad de acudir a la 

prueba no paramétrica Rho de Spearman, que mediante significancia bilateral 

arrojó valor igual a 0.009, afirmando el rechazo de H0 y considerando la Ha, 

hipótesis que afirma relación entre las variables. Asimismo, el coeficiente de 

correlación afirmó que existe relación de dirección negativa o inversa, pero 

que su grado de relación es débil por arrojar un valor igual a -0.323. Entonces 

se indaga que cuando un estudiante percibe disfuncionalidad familiar, 

entonces tiende a bajar sus niveles de aprendizaje en la escuela.  

Contraste de hipótesis específicas 

Tabla 6 

Relación entre cohesión familiar y logros de aprendizaje en estudiantes de nivel 

primario en una institución educativa de Chiclayo.  

Cohesión 
familiar 

Logros de 
aprendizaje 

Rho de 
Spearman 

Cohesión 
familiar 

Coeficiente de 
correlación  

Sig. (bilateral) 
 N 

1,000 

 
64 

-,317* 

 
 

Logros de 
aprendizaje 

Coeficiente  
de correlación 
Sig. (bilateral) 
    N 

-,317* 

,011 
64 

1,000 

. 
65 

   Nota. Instrumentos examinados en SPSS 26 

Al analizar la relación en la dimensión cohesión familiar y la variable 2 logros 

de aprendizaje, tuvo necesidad de acudir a la prueba no paramétrica Rho de 

Spearman, que mediante significancia bilateral arrojó valor igual a 0.011, 

afirmando el rechazo de H0 y considerando la Ha, hipótesis que afirma relación 

entre cohesión familiar y logros de aprendizaje. Asimismo, el coeficiente de 

correlación afirmó que existe relación de dirección negativa o inversa, pero 

que su grado de relación es débil por arrojar un valor igual a -0.317. Entonces 

se indaga que cuando un estudiante del V ciclo nivel primaria de una 

   . ,011 

64 
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institución educativa de Chiclayo percibe que los miembros de la familia están 

separados, entonces tiende a bajar sus niveles de aprendizaje en la escuela.  

 Tabla 7 

 Relación entre comunicación familiar y logros de aprendizaje en estudiantes 

de nivel primario en una institución educativa de Chiclayo.  

Comunicación 

familiar 

Logros de 

aprendizaje 

Rho de 
Spearman 

Comunicación 
familiar 

Coeficiente 
de correlación 
Sig. (bilateral) 

 N 

1,000 

  
 64 

-,359** 

 ,004 
  64 

Logros de 
aprendizaje 

Coeficiente 
de correlación 
Sig. (bilateral) 

 N 

-,359** 

,004 
64 

 1,000 

. 
65 

 Nota. Instrumentos examinados en SPSS 26 

Al analizar la relación entre la dimensión comunicación familiar y la variable 2 

logros de aprendizaje, tuvo necesidad de acudir a la prueba no paramétrica 

Rho de Spearman, que mediante significancia bilateral arrojó valor igual a 

0.004, afirmando el rechazo de H0 y considerando la Ha, hipótesis que afirma 

relación entre comunicación familiar y logros de aprendizaje. Asimismo, el 

coeficiente de correlación afirmó que existe relación de dirección negativa o 

inversa, pero que su grado de relación es débil por arrojar un valor igual a - 

-0.359. Entonces se indaga que cuando un estudiante del V ciclo del nivel 

primario de una institución educativa de Chiclayo percibe que dicha familia no 

presenta comunicación, entonces tiende a bajar sus niveles de aprendizaje en 

la escuela.  

. 

a 
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Tabla 8 

Relación entre adaptabilidad familiar y logros de aprendizaje en estudiantes 

de nivel primario en una institución educativa de Chiclayo.  

Adaptabilidad 
familiar  

Logros de 
aprendizaje 

Rho de 
Spearman 

Adaptabilidad 
familiar 

Coeficiente de 
correlación  

Sig. (bilateral) 
 N 

1,000 

  64 

-,382**

 
     

 

Logros de 
aprendizaje 

Coeficiente  
de correlación 
Sig. (bilateral) 
    N 

-,382**

,002 
 64 

1,000 

   . 
  65 

Nota. Instrumentos examinados en SPSS 26 

Al analizar la relación entre la dimensión adaptabilidad familiar y la variable 2 

logros de aprendizaje, tuvo necesidad de acudir a la prueba no paramétrica 

Rho de Spearman, que mediante significancia bilateral arrojó valor igual a 

0.002, afirmando el rechazo de H0 y considerando la Ha, hipótesis que afirma 

relación entre adaptabilidad familiar y logros de aprendizaje. Asimismo, el 

coeficiente de correlación afirmó que existe relación de dirección negativa o 

inversa, pero que su grado de relación es débil por arrojar un valor   igual  a -

-0.382 .Entonces se indaga que cuando un estudiante del V ciclo de nivel 

primario de una institución educativa de Chiclayo percibe que está familia no 

presenta adaptabilidad, entonces tiende a bajar sus niveles de aprendizaje en 

la escuela.  

   . ,002 

64 

a 
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V. DISCUSIÓN

En este capítulo, realizamos la discusión de resultados, tomando en

cuenta que el objetivo general de investigación fue establecer la relación

entre disfuncionalidad familiar y logros de aprendizaje en estudiantes de

nivel primario en una institución educativa de Chiclayo.

Con respecto a los resultados que se obtuvieron sobre el objetivo general,

existe una relación débil entre la disfuncionalidad familiar y logros de

aprendizaje en estudiantes de nivel primario en una institución educativa

de Chiclayo. Asimismo, se obtuvo un valor de prueba no paramétrica Rho

Spearman, que mediante significancia bilateral arrojó el valor de 0.009

para ambas variables; puesto que, se rechaza la Ho y se concluye que

existe relación inversa entre ambas variables. Por ende, en cuanto al

análisis descriptivo realizado, el 67.7% de los estudiantes obtuvieron nivel

alto de disfuncionalidad familiar, asimismo, el 16.9% bajo y el 15.4%

medio y para logros de aprendizaje el 36.9% de los estudiantes obtuvieron

nivel de logro de aprendizaje bajo, el 33.8% obtuvieron un nivel medio y

el 29.2% un nivel alto.

Los hallazgos tienden a reflejar que los estudiantes con problemas en el

hogar, denominada disfuncionalidad familiar, tiende a perjudicar el

aprendizaje. Entonces, la relación es prevista, pero en dirección inversa,

dejando evidencia que debe trabajarse la familia a fin de no llegar a la

disfuncionalidad e impactar negativamente en el contexto educativo al

estudiante.

De lo descrito, se consideró que la base teórica de la variable 1:

Disfuncionalidad familiar a Cusihuamán et al. (2018) quien lo define como

un panorama donde existen conflictos, abusos, malas conductas, etc. No

tienen ningún límite social, se genera a veces por la separación de padres,

abuso de los hijos, etc. Por ende, Murillo (2020), indicó que la

disfuncionalidad familiar influye en un 100% en el rendimiento académico.

Concluyendo que la disfuncionalidad familiar afecta de gran manera a los

estudiantes.
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De lo descrito, se consideró que la base teórica de la variable 2: Logros 

de aprendizaje, Vygotsky citado en Baquero (1996) refiere que el 

aprendizaje del niño se construye paulatinamente en sus primeros años 

de vida, entonces es esencial el aprendizaje sobre el contexto que les 

rodea, involucrando netamente a la familia y demás individuos con quien 

tiene interacción desde la infancia. Es así, como afirma que el aprendizaje 

excelente anticipa el progreso del niño. De manera que, los logros de 

aprendizaje no deben ser vista sólo como esfuerzo, si no como educación 

pertinente para potenciar y desarrollar capacidades, ya que en el ámbito 

educativo se ha podido evidenciar dificultades de aprendizaje en los 

estudiantes. Por lo tanto, Moquillaza (2022), precisó en su investigación 

titulada: Violencia familiar y logros de aprendizaje en estudiantes. Donde 

los resultados indicaron que el 45% de estudiantes tienen un logro de 

aprendizaje en proceso, asimismo se identificó relación positiva y 

significativa entre ambas variables.  

Se despliega la discusión de resultados, tomando en consideración el 

objetivo específico 1 de la investigación fue Identificar el nivel de 

disfuncionalidad familiar en estudiantes de nivel primario en una 

institución educativa de Chiclayo. 

Al respecto, en los resultados obtenidos se evidenciaron con relación al 

objetivo específico uno, el 67.7% de estudiantes obtuvieron nivel alto de 

disfuncionalidad familiar, asimismo, el 16.9% bajo y el 15.4% medio. 

Hallazgos que expresaron altos niveles de disfuncionalidad en las 

familias, teniendo un trabajo arduo para las mismas familias, instituciones 

y demás entidades que buscan el bienestar familiar, a considerar 

estrategias que disminuyan el nivel de la variable. Por ende, es coherente 

con los resultados obtenidos por García (2022) quien detallo en su 

investigación titulada: Disfuncionalidad familiar y logro de aprendizaje en 

estudiantes de educación primaria. Los resultados señalaron que, 78% de 

estudiantes tienen una disfunción familiar alto y el 77% bajo. 

De lo descrito, se consideró que la base teórica de la dimensión Cohesión 

familiar, Urbano et al. (2018) lo define como el vínculo emocional y 
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autonomía entre miembros de la familia, y que implica una comunicación 

fortalecida que hay entre los integrantes y su autonomía personal. Por 

ello, Apaza  y Quiroz (2022) analizaron la asociación de las familias 

disfuncionales en el aprendizaje escolar del nivel primario. Al finalizar la 

investigación, los resultados reflejaron las falencias de los estudiantes 

para aprender de la escuela. Concluyó que existe intensidad de 

asociación significativa entre variables de interés.  

Se despliega la discusión de resultados, sosteniendo que el objetivo 

específico dos de la investigación fue determinar el nivel de logros de 

aprendizaje en estudiantes de nivel primario en una institución educativa 

de Chiclayo. 

Con respecto al objetivo dos, obtuvo que el 36.9% de estudiantes 

obtuvieron un nivel de logro de aprendizaje bajo, el 33.8% obtuvieron un 

nivel medio y el 29.2% un nivel alto, mencionando que los logros de 

aprendizaje de los estudiantes no tienden a ser en su mayoría de nivel 

bueno. Los resultados no son tan alentadores si se quiere tener mejores 

profesionales, pues sus logros de aprendizaje en la gran mayoría no son 

los esperados, dejando notar que debe generarse mejor las estrategias y 

disminuir los impactos adversos en lo más posible. Por ende, coincide con 

los resultados obtenidos por Manosalva y Villamizar (2021) quienes 

evidenciaron que el 31% de estudiantes se ubicó en un nivel alto, 31% en 

un nivel bajo y el 22% en un nivel básico y el 13% en un nivel superior; 

estos resultados reflejan que se debe involucrar a los padres de familia en 

la educación de sus niños ya que tiene una relación esencial en la 

motivación y el rendimiento escolar.  

Lo cual, se consideró para la base teórica de logros de aprendizaje a 

Vygotsky, donde afirma que su teoría sociocultural refiere del aprendizaje 

como una construcción que acontece desde sus primeros años de vida, 

entonces la persona empieza a generar aprendizaje desde su primer 

entorno donde interactúa y se relaciona, involucrando netamente a la 

familia y demás individuos (Baquero,1996). 
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Se despliega la discusión de los resultados, tomando en consideración 

que el objetivo tres de investigación fue evaluar la relación significativa 

entre las dimensiones de disfuncionalidad familiar y logros de aprendizaje 

en estudiantes de nivel primario en una institución educativa de Chiclayo. 

Al respecto, en los resultados obtenidos se ha evidenciado con relación al 

objetivo tres, evaluar la relación significativa entre las dimensiones de 

disfuncionalidad familiar y logros de aprendizaje en estudiantes de nivel 

primario en una institución educativa de Chiclayo.  

Con respecto al objetivo tres, se evidenció la relación entre cohesión 

familiar y logros de aprendizaje que mediante significancia bilateral arrojó 

valor igual a 0.011, afirmando el rechazo de H0 y considerando la Ha, 

hipótesis que afirma relación entre cohesión familiar y logros de 

aprendizaje. Asimismo, el coeficiente de correlación afirmó que existe 

relación de dirección negativa o inversa, pero que su grado de relación es 

débil por arrojar un valor igual a -0.317. Entonces se indaga que cuando 

un estudiante del V ciclo nivel primaria de la institución educativa de 

Chiclayo percibe que su familia está separada, entonces tiende a bajar 

sus niveles de aprendizaje en la escuela. Por ello se describe el análisis 

descriptivo donde, se obtuvo que el 73.8% de estudiantes obtuvieron nivel 

alto en Cohesión familiar, el 21.5% nivel medio de cohesión familiar y el 

4.6% bajo. Al saber que existe buen porcentaje de estudiantes que 

perciben buena cohesión familiar hacen suponer que existe unión en la 

familia, existe cercanía, ayuda mutua.  Ante los hallazgos también se 

considera la necesidad que tiene la familia para que su hijo aprenda y 

comprenda, buscando un aprendizaje esperado, sin embargo, se 

preocupan por las cosas materiales, y muchas veces, son sus mismos 

problemas los que repercuten en el aprendizaje del estudiante.  

Cabezudo (2022) evidenció que el 34% en una familia disfuncional, 50% 

vive en una familia disfuncional. Asimismo, 7,69% tiene una percepción 

de aprendizaje alto, el 69% tiene un aprendizaje regular y el 21,1% un 

aprendizaje bajo. Se concluye que la disfunción familiar incide en todos 

los procesos de vida de los estudiantes. Sin embargo, existen factores 
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socioeconómicos y laborales que repercuten de manera negativa en el 

desarrollo educativo. Por otro lado, Urbano et al. (2018) describen la 

cohesión familiar como el vínculo emocional y de autonomía entre 

miembros de la familia lo cual implica una comunicación fortalecida que 

hay los integrantes.  

Asimismo, se evidenció la relación entre la dimensión comunicación 

familiar y logros de aprendizaje que mediante significancia bilateral arrojó 

valor igual a 0.004, afirmando el rechazo de H0 y considerando la Ha, 

hipótesis que afirma relación entre comunicación familiar y logros de 

aprendizaje. Asimismo, el coeficiente de correlación afirmó que existe 

relación de dirección negativa o inversa, pero que su grado de relación es 

débil por arrojar un valor igual a -0.359. Entonces se indaga que cuando 

un estudiante del V ciclo nivel primaria de una institución educativa de 

Chiclayo percibe que su familia no presenta comunicación, entonces 

tiende a bajar sus niveles de aprendizaje en la escuela. Por ello, se 

describe el análisis descriptivo donde se diagnosticó que el 63.1% de 

estudiantes obtuvieron nivel alto de comunicación familiar, el 26.2% nivel 

medio de comunicación familiar, y el 10.8% bajo. Se menciona que los 

estudiantes perciben tendencia de expresión familiar, confianza en el 

hogar y mejor relación entre ellos. Direccionado a lo encontrado, la familia 

que siempre tiene buena relación entre pares, está en constante vínculo 

con el estudiante, se preocupa por cómo le va en la escuela, en lo amical, 

lo social, y entre otros contextos, hace que el estudiante se sienta más 

querido y resguardado, dejando muchas veces lo mejor en cada contexto 

para ser la alegría y orgullo de la familia; sin embargo sino existe 

comunicación, el estudiante no considerará necesario esforzarse para 

alcanzar la meta propuesta en lo cognitivo y en otros contextos.  

Muy al contrario, Vasquez et al. (2019) en su investigación afirmaron que 

el trastorno mental más prevalente con un 79% fue la psicosis, un 55% 

presentaron depresión, 37% ansiedad, mientras que solo el 10% epilepsia 

y por último el alcohol solo tuvo una muestra del 6% de la población. 

Concluye que los trastornos y la disfuncionalidad familiar conlleva muchas 
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veces a la depresión y ansiedad. Por lo tanto, Galvis et al. (2022) refiere 

que la comunicación familiar orienta por ser una interacción establecida 

por las familias, permitiéndoles desarrollar habilidades sociales a sus 

miembros.  

Finalmente se evidenció la relación entre adaptabilidad familiar y logros 

de aprendizaje que mediante significancia bilateral arrojó valor igual a 

0.002, afirmando el rechazo de H0 y considerando la Ha, hipótesis que 

afirma relación entre adaptabilidad familiar y logros de aprendizaje. 

Asimismo, el coeficiente de correlación afirmó que existe relación de 

dirección negativa o inversa, pero que su grado de relación es débil por 

arrojar un valor igual a -0.382. Entonces se indaga que cuando un 

estudiante del V ciclo nivel primaria de la institución educativa de Chiclayo 

percibe que la familia no presenta adaptabilidad, entonces tiende a bajar 

sus niveles de aprendizaje en la escuela. De esta forma se describen los 

niveles estadísticos donde existe el 66.2% de estudiantes que obtuvieron 

nivel alto de adaptabilidad familiar, el 18.5% nivel bajo y el 15.4% nivel 

medio. Cabe resaltar la tendencia de la adaptabilidad familiar a nivel 

bueno, considerando que los estudiantes han percibido la evidencia de 

flexibilidad en la familia, siendo estructurada y organizada. Una familia que 

se adapte a los cambios, que sea estructurada o bien formada, tendrá 

mejores resultados al momento de enfrentarse a diferentes situaciones, 

expresando seguridad en cada integrante, y siendo fundamental para el 

estudiante pueda hacer frente a las dificultades y el arduo trabajo 

académico para el aprendizaje. 

Asimismo, Dias et al. (2021) refiere que la adaptabilidad familiar es la 

capacidad en que cada integrante de la familia pueda solucionar conflictos 

ante una situación problemática del contexto. Es la resolución de 

problemas que amenazan el equilibrio familiar (Cusihuamán et al., 2018). 

Es ahí donde la familia debe ser el sostén del estudiante, enseñándole a 

resolver las adversidades que tiene la vida, motivándole a seguir por su 

sueño, ser capaz de adaptarse a las situaciones que le ameritan y lograr 

muchas cosas en la vida para su bien personal y familiar.  
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VI. CONCLUSIONES

1. Se concluye, que existe correlación entre disfuncionalidad familiar y

logros de aprendizaje, Asimismo, coeficiente de correlación afirmó que

existe relación negativa o inversa, puesto que el grado de relación es

débil por arrojar un valor igual a -0.323, donde se concluye, que la

disfuncionalidad familiar en los estudiantes del V ciclo nivel primario de

la institución educativa va a influenciar inversamente con logros de

aprendizaje.

2. Se concluye que el 67.7% de estudiantes del V ciclo de nivel primario

obtuvieron nivel alto en disfuncionalidad familiar, el 16.9% bajo y el

15.4% medio. Donde la mayor percepción de disfuncionalidad familiar

predomina el nivel alto, implicando factores negativos en el aprendizaje.

3. Se concluye que el 36.9% de estudiantes del V ciclo nivel primario

obtuvieron nivel de logro de aprendizaje bajo, el 33.8% obtuvieron un

nivel medio y el 29.2% un nivel alto. Cabe mencionar que, a diferencia

de la disfuncionalidad familiar, los logros de aprendizaje de los

estudiantes no tienden a ser en su mayoría de nivel bueno.

4. Se concluye, que existe relación entre cohesión familiar y logros de

aprendizaje, Asimismo, el coeficiente de correlación afirmó que existe

relación negativa o inversa, puesto que el grado de relación es débil por

arrojar un valor igual a -0.317, donde se concluye, que la cohesión

familiar de estudiantes del V ciclo de nivel primario de la institución

educativa va a influenciar inversamente con logros de aprendizaje.

También, existe relación entre comunicación familiar y logros de

aprendizaje, donde el coeficiente de correlación afirmó que existe

relación inversa, con un grado de relación igual a -0.359, concluyéndose

que la comunicación familiar del estudiante influye de manera inversa

con logros de aprendizaje. Finalmente, existe relación entre

adaptabilidad familiar y logros de aprendizaje donde el coeficiente de

correlación afirmó que existe relación inversa, con un grado de relación

igual a -0.382, concluyéndose que la adaptabilidad familiar del

estudiante influye de manera inversa con logros de aprendizaje.
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VII. RECOMENDACIONES     

 

1.  Se recomienda que toda comunidad educativa debe considerar los 

resultados de esta investigación a fin de poder realizar o implementar 

programas de intervención familiar, el cual se obtendrá mejores resultados 

en el proceso de logros de aprendizaje en los estudiantes.  

 

2. Se recomienda concientizar a los padres de las instituciones educativas 

sobre la importancia que se ejecuta en el rol familiar, tratando temas de 

disfuncionalidad familiar.  
 

 

3. Se recomienda a los docentes que utilicen materiales que influyan en el logro 

de aprendizaje de los estudiantes para un mayor conocimiento y flexibilidad 

al realizar las sesiones de clase.  

 

4. Se recomienda a toda comunidad educativa fortalecer y dar orientaciones de 

buenas prácticas acerca de la cohesión familiar, la comunicación familiar y 

adaptabilidad familiar para poder obtener un logro de aprendizaje 

significativo en estudiantes de la institución.  
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Anexos 

Anexo 1 

Matriz de operacionalización de variables 

Variables Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores Escala de medición 

Disfuncionalidad 
familiar  

Cusihuamán, et al. (2018) 
refiere que una familia 

disfuncional es aquella donde 
existen conflictos, abusos, 
malas conductas, etc. No 

tienen ningún límite social, se 
genera a veces por la 

separación de padres, abuso 
de los hijos, etc.  

Se mide por un 
cuestionario, que 

corresponde a tres 
dimensiones. 

 Cohesión familiar 

Familia unida 

Ordinal 

Ayuda familiar 

Cercanía familiar 

Respeto familiar 

Comunicación familiar 

Expresión de opiniones 

Comunicación 

Confianza 

 Adaptabilidad familiar 

Flexibilidad 

Estructurada 

Organizada 

Logros de aprendizaje 

Es la habilidad que 

demuestra un alumno para 

resolver un problema de 

incógnita o la realización de 

una situación compleja 

utilizando sus habilidades, 

conocimientos y 

competencias, así como sus 

actitudes, creencias y 

acciones (Minedu, 2016). 

AD Logro destacado, A 

Logro Esperado, B En 

Proceso y C En Inicio 

son los resultados de 

los logros de 

aprendizaje logrados 

por los alumnos, 

demostrados a través 

de actuaciones y 

evaluados. 

Se comunica oralmente en su 
lengua materna 

Define 

Ordinal 

Retiene 

Organiza, expone 

Valora, describe 

Interpreta 

Argumenta 

Lee diversos tipos de textos escritos 
en su lengua 

Selección de textos. 

Hábito lector 

Gustos por la lectura. 

Estrategia de lectura. 

Lectura. 

Escribe diversos tipos de textos en 
su lengua materna 

Elabora. 

Selecciona. 

Propone 



Anexo 2 

Instrumentos de recolección de datos 

Cuestionario Inventario de evaluación FACE III disfunción familiar 

Autor: Martha Lucia Carranza Castañeda (2017) 

Adaptación: Br. Coronado Santisteban, Giancarlo 

Se agradece anticipadamente a los estudiantes del nivel primario participantes de la 

Institución Educativa objetos de interés. 

MARQUE CON UN ASPA (X) LA ALTERNATIVA QUE MEJOR VALORA CADA 

ITEM: 

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS Nunca 
 (0) 

A veces 
(1) 

Siempre 
(2) 

1. Cohesión
familiar

Familia unida 

Los integrantes de la familia son empáticos ante una 
situación de conflicto. 

Nos gusta hacer cosas sólo con nuestra familia cercana. 

Ayuda familiar 

Los integrantes  de mi familia se sienten más cerca entre 
sí que a personas externas a la familia. 

La unión familiar es muy importante. 

Cercanía 
familiar 

A los integrantes de mi familia les gusta pasar tiempos 
libres juntos. 

Los integrantes de mi familia se sienten muy cerca unos 
a otros. 

Respeto 
familiar 

Cuando en familia compartimos actividades, todos 
estamos presentes. 

Se respeta los espacios de cada integrante de la familia. 

2. 
comunicación 

familiar. 

Expresión de 
opiniones 

Tú y tus hermanos expresan la importancia de la práctica 
de los acuerdos de convivencia. 

Expresas a tus padres que actividades recreativas 
puedes realizar en tus tiempos libres. 

Es difícil decir quien se encarga de las labores del hogar. 

Comunicación  

Los miembros de mi familia comunican cuando 
salen a un lugar. 

En horas del almuerzo o cena siempre 
compartimos nuestras experiencias vividas durante el 
día. 

Confianza  

Padres e hijos emplean estrategias para solucionar sus 
conflictos. 

Tienes confianza en tus padres y ellos confían en ti 
cuando plasmas una opinión. 

3. 
Adaptabilidad 

familiar 

Flexibilidad Empleas estrategias de autorregulación para solucionar 
un conflicto. 

Tus padres aprueban con facilidad a tus amigos. 

Diferentes integrantes de mi familia actúan como líderes 
ante una situación de conflicto. 

Estructurada En nuestra familia hacemos cambios en la forma de 
realizar los quehaceres. 

Tus padres consideran tus opiniones ante una decisión en 
la familia. 

Los acuerdos de convivencia familiar cambian en mi 
familia. 

Organizada Fácilmente nos ordenamos para realizar los quehaceres 
del hogar. 

Nos turnamos las responsabilidades en la casa. 

Es difícil identificar quien o quienes son los líderes en 
nuestra familia. 



Ficha de observación para evaluar los logros de aprendizaje en comunicación 

Autor: Celia García Pianto (2021) 

Adaptación: Br. Coronado Santisteban, Giancarlo 

 Indicaciones: Estimado docente, lea detenidamente cada ítem y marque con una (x) la 

alternativa que crea conveniente o se acerque más a su respuesta: 

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 

ESCALA DE VALORACIÓN 

En inicio 
(1) 

En proceso 
(2) 

Logro 
Esperado 

(3) 

Logro 
destacado(4) 

1. Se
comunica 
oralmente 

en su 
lengua 

materna 

Define  
Explica las ideas que expresan 
sus compañeros. 

Retiene Recuerda la información de la otra persona. 

Organiza y 
expone 

Expresa con sus propias palabras las ideas 
que expone un compañero. 

Valora y 
describe 

Explica con sus propias palabras el 
propósito de un texto. 

Interpreta 
Analiza las ideas que le trasmite sus 
compañeros. 

Argumenta 
Compara ideas expresadas por dos o más 
personas. 

2. Lee
diversos
tipos de
textos 

escritos 
en su 

lengua 

Selección de 
textos 

El estudiante localiza información explicita 
en textos escritos. 

El estudiante selecciona información 
explicita en textos. 

Hábito  lector 
El estudiante tiene una rutina de lectura diaria 
para comprender diferentes tipos de textos. 

Gustos por la 
lectura 

Infiere el contenido implícito y explícito en un 
libro favorito. 

Estrategia de 
lectura 

El estudiante subraya las ideas más 
importantes de un texto. 

  Lectura 
Construye un juicio propio a partir de un 
texto leído. 

3. 
Escribe 
diversos 
tipos de 

textos en 
su lengua 
materna. 

Elabora 
Crea un texto adecuadamente según el 
destinatario. 

Escribe un texto considerando el  contexto. 

Selecciona 

Ordena correctamente las palabras al 
redactar. 

Elige palabras adecuadas para darle sentido 
al texto. 

Propone 

Escribe empleando  coherencia y cohesión 
en sus producciones. 

Logra revisar sus textos escritos para 
mejorar la redacción. 



Anexo 3 

Ficha técnica de los instrumentos 

Nombre del cuestionario: Inventario FACE III. Disfunción familiar 

Autor(a): Martha Lucia Carranza Castañeda 

Año: 2017 

Adaptación  Coronado Santisteban, Giancarlo (2022) 

Administración: Individual  

Muestra: Estudiantes de nivel primario 

Dimensiones  Cohesión familiar 

Comunicación familiar 

Adaptabilidad familiar  

Escala valorativa: Likert  

Nunca 

A veces 

Siempre 

Validez: Jueces expertos 

Mg. Iliana Cleopatra Serrepe Zapata 

Mg. Luis Mercedes Flores Morillas 

Mg.Diana Altemira Torres Becerra. 

Confiabilidad: 
Alfa de Cronbach igual a 0.794 



   

 

Nombre del instrumento: 
Ficha de observación para evaluar los logros de 

aprendizaje en comunicación 

Autor(a): Celia García Pianto (2021) 

Adaptación  Coronado Santisteban, Giancarlo (2022) 

Administración: Individual  
 

 

Muestra: Estudiantes de nivel primario 

Dimensiones  Se comunica oralmente en lengua materna. 

Lee diversos tipos de textos escritos 

Escribe diversos tipos de textos 

Escala valorativa: Likert  

1) En inicio 

2) En proceso 

3) Logro esperado 

4) Logro destacado 

Validez: : Validado por juicio de expertos 

Dr. Luis Arturo Montenegro Camacho 

Mg. Laura Elena Grande Ocaña 

Mg. Marco Antonio Valiente López 

Confiabilidad: 

 
Alfa de Cronbach igual a 0.903 

  



   

 

Anexo 4: 

Fichas de validación por expertos Ficha de cuestionario sobre disfuncionalidad 

familiar 

Experto 1 

  



Experto 2 



Experto 3 



   

 

Experto 04 de la variable: Logros de aprendizaje 

 

  



   

 

Experto 5: 

  



   

 

Experto 6: 
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Anexo 5:  

Otra información relevante para el estudio 
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