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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo general determinar de qué manera el control
de inventarios tiene efecto en la liquidez de las pequefias empresas distribuidoras
de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021. Para ello, se desarroll6 una
investigacion dentro del enfoque cuantitativo, de tipo basico, no experimental de
disefio transversal de tipo correlaciona. En la investigacién participaron 35
representantes de empresas distribuidoras de abarrotes. Como instrumento de
recoleccion de datos se tuvo un cuestionario de elaboracién propia en escala de
Likert. La investigacion hallo que el 57.1 % de los entrevistados se encuentra en el
nivel regular, mientras que den 42.9 % se encuentra en el nivel malo. Respecto al
nivel de liquidez, se encontr6 que 54.3 % de los entrevistados ubica la liquidez en
un nivel regular y el 45.7 % en un nivel bajo. La investigacion concluyd, con la
prueba de correlacion de Pearson, una correlacion positiva de intensidad
considerable entre las variables (p=,002; r=,508). Asi mismo, se hallé que laliquidez
se correlaciona de manera directa y con una intensidad media con las dimensiones
de la variable control de inventarios como son la gestion de inventarios (p=,007;

r=,449) y rotacion de inventarios (p=,024; rs=,382).

Palabras clave: control de inventarios, rotacion de inventarios, gestion de

inventarios, liquidez.



Abstract

The general objective of the research was to determine how inventory control has
an effect on the perception of liquidity of small grocery distribution companies in
the Alto district of Alianza Tacna, 2021. For this, an investigation was developed
within the quantitative approach, of a basic type, non-experimental, of a cross-
sectional design of the correlate type. Thirty-five representatives of grocery
distribution companies participated in the investigation. As a data collection
instrument, there was a self-made questionnaire on a Likert scale. The
investigation found that 57.1% of the interviewees are at the regular level, while
42.9% are at the bad level. Regarding the level of liquidity, it was found that 54.3%
of the interviewees place the perception of liquidity at a regular level and 45.7%
at a low level. The investigation concluded, with the Pearson correlation test, a
positive correlation of considerable intensity between the variables (p=.002;
r=.508). Likewise, it was found that the perception of liquidity is directly correlated
and with a medium intensity with the dimensions of the inventory control variable,
such as inventory management (p=.007; r=.449) and inventory turnover. (p=.024;
rs=.382).

Keywords: inventory control, inventory turnover, inventory management, liquidity
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I. INTRODUCCION

A nivel mundial uno de los problemas de gran importancia que se afronta en el
ambito empresarial es el inadecuado control de inventarios que se realizan en los
almacenes (Abouee etal.,, 2022). Esto ocasiona que muchas organizaciones
decidan de manera errénea, pues no tienen informacion clara y precisa afectando
la organizacién (Zhao y Chen, 2022). Muchas empresas no cuentan con un proceso
de control de inventario adecuado, debido a la falta de conocimiento y, por tanto,
deciden no hacerlo (Jainy Tan, 2022). A nivel internacional las empresas necesitan
fortalecer sus procesos internos, debido a que existe mucha incidencia en el mal
control y distribucion de los inventarios, pues se tiene desorden en los inventarios
fisicos, falta de coincidencia en los resultados, no se cuenta con Kardex detallado
con la salida e ingreso de las mercaderias, generando una inadecuada gestion en
el almacén (Ahmad, 2022).

En el ambito nacional, segun Paredes y Quispe (2022) las empresas que
distribuyen abarrotes se convierten en nexos entre los minoristas y los productores,
asimismo, se caracterizan porque ofrecen diversos productos y, por consiguiente,
mantienen la competitividad en el mercado, pues, muchas de ellas ofrecen
productos masivos a una diversidad de clientes, detallando, en cada producto, las
necesidades que pueden satisfacer. Sin embargo, segun Plazola et al (2020) estas
se han visto amenazadas por las cadenas de supermercados, los cuales, han
desarrollado distintos métodos y estrategias de marketing para ofrecer al publico
distintas experiencias, por consiguiente las empresas distribuidoras han sido
afectadas y en muchas de ellas se esta incurriendo a un mal control de sus
inventarios y esto puede ser la amenaza para una organizacion en auge, debido a
gue tiene un alto nivel de existencias y/o falta de stock en almacén que afectaria,
de manera severa, la liquidez en la organizacion al igual que el capital de trabajo.
Actualmente, las empresas presentan falencias en el control de los inventarios y su
afectacion tiene una incidencia en la liquidez y ocasiona dificultades en momento
de cumplir con el pago a los proveedores y, por tanto, se recurre al endeudamiento
bancario con el objetivo de cumplir los pagos mensuales y que la empresa no se
afecte en su capital de trabajo durante el desarrollo de sus actividades econémica

en el mercado local y provincial (Zhang et al., 2022).



Por ello, la presente investigacion plantea como pregunta general: ¢ De qué manera
el control de inventarios tiene efecto en la liquidez de las pequefias empresas
distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021? Y los
problemas especificos son: i) ¢ De qué manera la gestion de inventarios tiene efecto
en la liquidez de las pequeias empresas distribuidoras de abarrotes del distrito Alto
de la Alianza Tacna, 20217? y ii) ¢De qué manera la rotacion de inventarios tiene
efecto en la liquidez de las pequefias empresas distribuidoras de abarrotes del
distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021?

La investigacion presenta tres tipos de justificaciones: la primera es la justificacion
practica, debido a que las empresas, al dedicarse al rubro de comercio de
abarrotes, tienen la peculiaridad de que pueden expandirse a diferentes rubros de
productos, con el objeto de que puedan incrementar su venta y la satisfaccion de
las expectativas que los consumidores tienen. Actualmente, se han convertido en
consumidores exigentes, por lo que las empresas se han visto en la necesidad de
crecer y competir con las grandes tiendas o cadenas comerciales y supermercados
gue han desarrollado sofisticados programas con los que pueden controlar
adecuadamente sus recursos. Por otro lado, existe una gran variedad de productos
concentrados en el rubro de abarrotes, por o que es necesario que existan
controles adecuado de los inventarios para que se salvaguardan los recursos de la
empresa, especialmente, mediante procedimientos y métodos que integren y
permitan el control de las empresas y, asi, perdurar en el mercado con una liquidez
suficiente y un soporte financiero que garantice que la organizacion permanezca en
el mercado.

En segundo lugar, la investigacién también presenta una justificacion tedrica, pues
el desarrollo de la investigacion aportara datos para el desarrollo del fenomeno en
estudio y que las teorias respecto a las variables se precisen. De esta manera, la
investigacion brindara conocimientos a través del analisis de datos, lo que genera
informacion valedera sobre el adecuado control de inventarios y la forma en la que
se puede realizar de manera eficiente, mejorando con ello la liquidez de las
organizaciones. Por otro lado, la informacion que se obtenga permitira que otros
investigadores desarrollen nuevos haberes y, asi, la teoria se mejore y, con ella, la

aplicaciéon que tiene en la realidad. Es necesario advertir que la ciencia necesita un



avance tedrico constante y la investigacion lo hard ofreciendo los factores que
mejoraran la liquidez de las empresas en estudio.

En tercer lugar, desde la perspectiva metodolodgica, la investigacion también se
justifica, pues, las variables y levantamiento de datos se desarrollara utilizando
instrumentos rigurosamente probados, los cuales, garantizan los resultados
obtenidos.

En cuanto al objetivo general del estudio, este es: Determinar de qué manera el
control de inventarios tiene efecto en la liquidez de las pequeiias empresas
distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021. En cuanto a
los objetivos especificos se tienen: i) Establecer de qué manera la gestion de
inventarios tiene efecto en la liquidez de las pequefas empresas distribuidoras de
abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021; vy, ii) Evaluar de qué manera
la rotacion de inventarios tiene efecto en la liquidez de las pequefias empresas
distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021.

Finalmente se plantearon las hipdtesis generales y especificas. Como
hipdtesis general se planted: el control de inventario tiene efecto significativo en la
liquidez de las pequefias empresas distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de
la Alianza Tacna, 2021. Como objetivos especificos se tiene: i) La gestion de
inventarios tiene efecto en la liquidez de las pequefas empresas distribuidoras de
abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021; v, ii) La rotacion de inventarios
tiene efecto en la liquidez de las pequefias empresas distribuidoras de abarrotes
del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021.



MARCO TEORICO

Las investigaciones internacionales que se consultaron fueron las de: Calderén
(2020) quienes plantearon como objetivo la proposicion de un sistema de gestion
de inventario que sea eficaz y con el que se maximice el flujo de efectivo. Para ello,
se tuvo una investigacién descriptiva y se realizdé un estudio del caso, pues se
describieron, de forma detallada y versatil, los procesos para recolectar datos en
sitios especificos en el que se monitoreo las actividades de venta, suministros e
inventarios. Los instrumentos utilizados fueron las fichas de analisis de datos. La
investigacion obtuvo como resultado que las microempresas, a partir de los
modelos periddicos de revision, presentan tres tipos de producto que permanecen
un tiempo prolongado dentro de los almacenes, es decir, en los inventarios, lo cual,
no generan ventas. Se concluyd que, si la rotacion del inventario es rapida,
entonces, la utilidad y el efectivo se incrementara, produciendo adecuados y altos
ingresos netos a la organizacion.

Apolinario (2019) desarrollé una investigacion que evaluo el control de
inventarios a través del analisis de indicadores financieros, para establecer si la
gestion del control de inventarios mejora la liquidez en las empresas
comercializadoras de calzado en Ecuador. La Investigacion se realizé desde la
perspectiva descriptiva-cuantitativa, pues su objeto es aplicar distintas técnicas que
describan la realidad. Se utilizo la entrevista y como técnica la guia de entrevista.
Se concluy6 que en las empresas donde se investigd existe una manera empirica
de realizar procedimientos de inventarios, de tal manera, que las organizaciones no
cuentan con registros idéneos de sus productos en almacén y no existen
documentos que sustenten las actividades formales.

Reyes, (2017) desarroll6 una investigacion para analizar la gestion de
inventarios y cOmo se relaciona con el retorno de inversion en empresas dedicadas
a la venta de repuestos automotrices. El desarrollo de la investigacion fue
cuantitativo y midié el efecto que tiene en los almacenes el que las empresas
posean inventarios eficientes, asi mismo, se buscé establecer si hay ventajas reales
econdmicas al momento de realizar una compra y si los clientes son atendidos con
mayor celeridad. Se desarroll6 una investigacion transeccional correlacional-

causal, en la que se consideraron 77 empresas que venden o distribuyen repuestos



de automovil. Asimismo, la muestra fue de 54 tiendas comerciales. Como técnica
de investigacion se utilizé la encuesta. La investigacion llego a la conclusiéon de que
gestionar inventarios produce efectos positivos en los retornos de inversion de las
empresas que se encargan de la venta de repuestos vehiculares. Administrar
eficientemente los inventarios mejora el indice de rotacion. Por otro lado, la gestién
de inventarios permitio que se mejore y controle las obsolescencias en almacenes,
los cuales, son inventarios de articulos inmovilizados, es decir, capital que no se
movio y, por consiguiente, se encontré que si se incrementa el porcentaje de los
inventarios inmovilizados se reduce también el margen de retorno bruto de lo
invertido.

A nivel nacional se tiene a Lucana (2017) quien busco establecer si el control
de inventarios influye en laliquidez de las empresas que distribuyen abarrotes. Para
ello, se desarroll6 una investigacion no experimental con disefio transversal
descriptivo-explicativo. La muestra fue de 47 empresas. Se encuestd a los
encargados del area de contabilidad y logistica. Se concluyé que el control de
inventarios incide de forma estadistica en el dinero que se dispone (r=,555). Esta
situacion esta alineada con el porcentaje de asociacion hallada que fue de 38.4 %
relacionada a la variable y las dimensiones estudiadas, por consiguiente, se debe
afirmar que cuando se controla adecuadamente un inventario, entonces, se
incrementa la disponibilidad de dinero.

De igual manera Valencia (2021) busco establecer si el control de inventarios
incide en la rentabilidad de las empresas. Para ello. se desarroll6 una investigacion
no experimental correlacional-causal. La técnica de investigacion fue Ila
observacion y analizd encuestas y documentos. Concluy6é que las empresas no
cuentan con procesos Y politicas para un control documentado de sus inventarios,
lo que debilita el control de los mismos, pues, Unicamente el 9% tenia un nivel
Optimo de cumplimiento.

Manrigue y Rivera (2020) tuvieron el objetivo de analizar los niveles de
liquidez y rentabilidad en una cooperativa. La investigacion fue de disefio es no
experimental, descriptivo simple; la poblacién estuvo conformada por el total de los
25 trabajadores. Se obtuvo como resultados La relacion de niveles de liquidez y la
rentabilidad (r=0.509); lo que favorece que hay una relacién media baja entre los

niveles de liquidez y rentabilidad.



Respecto a la teoria de las variables, control de inventario, se puede decir
qgue, Mediante el control de inventarios las organizaciones conocen el nivel de
productos terminados, productos en proceso, materias primas y mercaderias que
se necesita para satisfacer a la demanda, la prestacion de servicios o la produccion
(Khanlarzade y Yegane, 2022); asimismo, brinda mecanismos y herramientas para
controlar adecuadamente el inventario (De Paula et al., 2022). Es un sistema, en el
cual, se gestiona las existencias que se encuentran en los almacenes, tanto la
salida como la permanencia de los mismos (Wu 'y Lai, 2022). Su objetivo es que se
optimicen y se utilice el costo y se logre una mejor utilizacion de las existencias
(Manrique y Rivera, 2020).

Es una manera precisa para establecer la existencia de las mercancias en
almaceén (Franco y Berger, 2021). Es un ejercicio para controlar existencias, ya sea
durante los procesos de produccion o en los bienes terminados, permitiendo
comparaciones con necesidades futuras o actuales (Castro y Salas, 2022). Permite
tener niveles deseados de la existencia de productos (Asensi et al., 2022). Son
aquellos controles en los que se encuentran los procedimientos para pronosticar
ventas, desarrollar presupuestos y producir bienes e, inclusive, las operaciones de
costos en el area contable para establecer cuanto cuesta un inventario (Pacheco
et al.,, 2020). Permite el control de informacion atil y suficiente que aumente la
liquidez y minimice los costos de produccion y, asi, se mantengan niveles 6ptimos
de inventario (W. Chen et al., 2022).

Sobre la gestidn, el objetivo es lograr que los productos se encuentren en el
momento exacto y en el lugar indicado. (Kmiecik, 2022). Es un proceso de gestion
de inventarios que necesita modelos para facilitar la atencién de las necesidades
de los clientes, por lo tanto, requiere diversos factores (Yang y Zhang, 2022). Los
factores se relacionan con la pérdida de productos, venta, demandas y produccion
(Romero et al., 2021).

Respecto a la determinacién de la demanda, viene a ser la retroalimentacion,
el control, la direccion, la organizacion y la planificacion de la demanda que puede
atender la empresa (Kashyap, 2022). Es el registro de los datos planeados y reales
gue se toma en planear y controlar la demanda (Mahlberg et al., 2022).

Referente a la toma de inventarios, debe ser realizado una vez al afio por lo

menos, para que se comparen si lo que se encuentra en el sistema de control del



inventario es lo mismo que se tiene en fisico (llyina y llyin, 2022). La toma de
inventarios es un proceso dificil, debido a que existe una diversidad de productos
gue requieren estar en almacén, por ello, se deben verificar las 6rdenes de ingreso
y salida, se debe tener personal capacitado, se debe actualizar constantemente las
transacciones de manera que el proceso sea eficiente (Matringe, 2022). Es
importante porque se orienta a la satisfaccion de la labor de control ya sea desde
las perspectiva logistica como en el aspecto de control interno contable de la
organizacion (Kmiecik, 2022)

Sobre la determinacion de las necesidades de abastecimiento, permite

obtener fuera de la organizacion los productos materiales y servicios que requiere
para sus operaciones en los plazos y cantidades necesarios, 6ptimos niveles de
calidad y bajos precios (Boche et al., 2022). Son necesidades empresariales que
buscan abastecer para brindar reemplazos, consumos, seguridad o reserva de
aquellas necesidades a futuro o iniciales (Cresentia et al., 2022).
El aprovisionamiento o abastecimiento es una funcion logistica, a través de la cual,
se va a proveer a empresas del material que necesitan para funcionar. El término
es sinonimo de suministro o provision (De Moor et al., 2022). Son actividades que
se incluyen en los procesos para calcular adquisiciones, compras, necesidades,
almacenamiento y obtencion de insumos para produccion (Plazola et al., 2020).

En lo referente al costo de almacenamiento, el almacenamiento es
considerado una actividad, en el que se deposita y mantienen cercanos materias
primas, componentes y productos del mercado, asi como los centros de
transformacion y produccion y que se garantice un funcionamiento normal (Reny
Huang, 2022). Es el conjunto de costos para almacenar y que incluyen todos
aquellos costos que permiten mantener en los depdsitos las existencias de la
empresa (M. Li y Mizuno, 2022). Los costos de almacenamiento se relacionan de
manera directa con las actividades de custodia del stock de mercaderia en espacios
determinados. Los costos de almacenamiento pueden ser variables o fijos (Saeed,
2022).

Sobre la rotacién, mediante la rotacién de inventarios es posible determinar
distintos aspectos sobre las existencias y sus movimientos en el almacén, de tal
forma, que se identifiguen elementos importantes sobre las veces que los

inventarios rotaron y, si son diarios, cuantas veces al dia lo han hecho (Mary et al.,



2023). La rotacion de inventarios se basa en los analisis, en el cual, se va a sugerir
gue se realicen de forma especifica en funcién a las caracteristicas homogéneas,
familias o rubros a los que los productos pertenecen (Al-Amin et al., 2022.). Es
importante que se identifiquen y evallen constantemente si los productos tienen
adecuado nivel de aceptacion en el mercado (Jain y Tan, 2022).

También en lo referente al stock de inventarios, los stocks o inventarios es
el nimero de bienes que las organizaciones mantienen en existencia en un
momento establecido, ya sea que este producto sirva para la actividad ordinaria de
la organizacion o para que sean utilizados para producir bienes comercializables
(Ahmed et al., 2022). Viene a ser la relacion entre la venta de un producto y su
produccién y va a representar una considerable inversién empresarial (Pan et al.,
2022). Los inventarios necesitan controlarse de manera cuidadosa pues son activos
corrientes con menos de liquidez (Simi¢ et al., 2023). El stock es aquella cantidad
de mercaderia almacenada en espera de ser utilizada o vendida (Paredes y Quispe,
2022).

También, sobre las ventas realizadas, una venta vine hacer la sesion de la
propiedad del bien por un precio establecido (Meneses etal., 2023). Es una
actividad importante por empresas u organizaciones que ofrecen algo en su
mercado meta (Rahaman et al., 2022). El ejercicio de la venta es una privilegiada
actividad de las empresas, asi como de cualquier profesional independiente del
mercado, pues, cuando la venta se realiza, entonces, se integra al mercado laboral
(Ahmadi et al., 2022).

En lo que se refiere al reabastecimiento, es solicitar mas esto con lo que
podra satisfacer la demanda que tienen los clientes. (Zhao y Chen, 2022). Proceso
(Wu y Lu, 2022). Proceso para preparar pedidos de manera peridodicamente y
abastecer el stock de reserva hasta que se complete lo necesario para satisfacer
demandas. Las cantidades para abastecer estaran basadas en la capacidad de la
organizacion para almacenar articulos en una ubicacion determinada (Fu et al.,
2022).

Sobre el control de mermas o desmedros, la merma es una pérdida fisica en
cantidad, peso o volumen de la existencias que tiene lugar cuando se desarrollo el
proceso operativo, comercial o productivo(Zhang etal., 2022). La merma o

desmedros van a manifestarse a través de las diferencias en el inventario y, si estas



son cuantitativas, estan relacionadas a las operaciones y sus condiciones
naturales(Saffari, 2022).

Respecto a la liquidez, el estudio de la liquidez en las empresas es un tema
gue se ha sugerido hace varios afos; es considerada como la solvencia a corto
plazo como sinénimo de liquidez (Moreno et al., 2022). Se considera la liquidez
como una caracteristica que todo activo presenta en funcién a su actividad y que
debe convertirse en efectivo o dinero de forma rapida sin que su valor se pierda
(Ranaldo y De Magistris, 2022). Para tener una buena liquidez es necesario que
exista una facilidad de conversion de los bienes (Li et al., 2023). La liquidez son
aquellos indicadores que miden el desempefio financiero de las empresas y la
capacidad de sus activos para hacer frente a las obligaciones que deben cancelar
a corto plazo, pues, son las que le representan un alta exigibilidad por el
compromiso asumido frente a sus acreedores, por tal motivo, refleja evaluaciones
e indicios de riesgos de no pago (Chang et al., 2022).

Sobre el disponible, por su lado, la liquidez disponible es aquel activo que se
conforma por los derechos y valores que van a representar el equivalente de
efectivo o el efectivo, como son los cheques, depdsitos de bancos, giros y cualquier
modalidad de titulos valores que presenten alta liquidez(Chiou et al., 2022). Por otro
lado, el flujo de liquidez considera los cheque sin cobrar y el saldo en efectivo que
tiene una empresa en una fecha establecida (Hosseininesaz y Jasemi, 2022). Va a
representar el recurso, en el cual, la liquidez de las empresas cuentan con
disponibilidad de dinero en un determinado momento (Lemoine y Lindé, 2023).

En lo que se refiere al flujo de caja, se define como la proyeccion de flujos
gue tiene una organizacion dentro de un periodo establecido con el objeto de
conocer las necesidades en la liquidez que se presentara a futuro (Aldoseri y
Melegy, 2023). La elaboracion del flujo de caja no es solamente es un proceso
matematico, sino que debe ceiiirse procedimientos para tener informacion confiable
(Meng et al., 2023).

De las cuentas por cobrar, va a representar el total de dinero que a una
empresa le deben sus clientes por las ventas a crédito (Brauneis et al., 2022). Son
todos los derechos que la empresa puede reclamar frente a terceros por una venta

de producto o prestar previamente un servicio, por consiguiente, las cuentas por



cobrar resultan de la diaria actividad econdémica de la organizacion en el mercado
(Grill et al., 2022).

Sobre las colocaciones corto plazo, gracias a ella, las empresas cuentan con
el efectivo indispensable y de manera oportuna (Ma et al., 2022). Se constituye por
los documentos comerciales, acciones o valores que la empresa ha adquirido para
contar con una renta variable o fija temporal y se constituye como una fuente
secundaria de liquidez (J. Chen, 2022). Son inversiones a corto plazo que se
desarrollan para que se obtengan retornos en los proximos doce meses (Weshah
et al., 2023).

En lo que se refiere al endeudamiento corto plazo, los endeudamientos a
corto plazo van a medir las deudas que la empresa necesita devolver en un breve
plazo de tiempo. Las obligaciones comerciales que surgen de las operaciones que
vencen dentro de los siguientes 12 meses y las obligaciones tributarias son aquellas
relaciones juridicas que el acreedor tiene con el sujeto deudor y que surgen cuando
acaece un hecho imponible que es objeto de una obligacion tributaria (Weshah
et al., 2023).

Por otra parte, sobre las obligaciones a corto plazo, vienen a ser los pasivos
a corto plazo qué se obtienen con el objeto de que se cancelen de entre los
siguientes 12 meses, por lo general son lo que otorgan los proveedores (Rodriguez,
2018)

También, obligaciones comerciales, son aquellas obligaciones que
provienen de operaciones comerciales que vencen dentro de los siguiente doce
meses y se constituyen por las subcuentas Cuentas por pagar y Documentos por
pagar. En este rubro también estan agrupadas las cuentas que representan
obligaciones por las operaciones del giro de la empresa (Chavez, 2017).

Sobre las obligaciones tributarias, una obligacion tributaria esta considerada
como una relacion que se establece entre un sujeto deudor y un acreedor,
generando consecuencias cuando acaece el hecho imponible y tiene por objeto
cumplir la prestacion tributaria (Robles, 2006).

Por otra parte, sobre las obligaciones financieras, comprenden los pasivos y
las actividades que se obtengan de recursos de financieras para capitalizar el
desarrollo de proyectos, el trabajo de bienes de capital y otros que surjan de

entidades crediticias a través del compromiso de cartera negociada o recompras
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diversion, es decir, las obligaciones financieras son compromisos que la empresa
adquiere por préstamos que se obtienen de entidades bancarias con plazo a pagar
en doce meses (Chavez, 2017).

Finalmente, respecto a las obligaciones de beneficios sociales, en este se
agrupan aquellas cuentas en el que estan las obligaciones de la organizacion por
remuneraciones a sus trabajadores y por cotizaciones en el régimen de seguro
social. Es necesario considerar que las cuentas tienen obligaciones directas como
aportes patronales y otras de retencion, como descuentos laborales o aportes y que
se van a detallar en las planillas de salarios y sueldos (Chavez, 2017).

11



METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion

El tipo de investigacion es aplicada. Segun Carrasco (2019) estas investigaciones
incrementan el conocimiento tedrico de las variables en estudio, en este caso, se
buscaré incrementar el conocimiento sobre el control de inventario y la liquidez de
las pequefias empresas distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza de
Tacna.

La investigacién es no experimental de disefio transversal de tipo correlacional. De
acuerdo a Hernandez y Mendoza (2018) la investigacion es no experimental porque
no manipula las variables, es trasversal porque se levantaron datos en un solo corte
de tiempo y es correlacional porque las variables de estudio se correlacionaran para
probar a hipotesis, en este caso que la variable control de inventario se correlaciona
con la variable liquidez de las pequeiias empresas distribuidoras de abarrotes del
distrito Alto de la Alianza de Tacna. Su disefio grafico es el siguiente:

ov1i

ov2

Dénde:

M: Representa la muestra de estudio.

OV1: Observacion de la variable control de inventario.
OV2: Observacion de la variable de iliquidez.

r: Relaciéon entre variables de estudio

3.2.Variables y operacionalizacién

Variable 1: Control de inventario

Definicion conceptual:

12



Es un sistema, en el cual, se gestiona las existencias que se encuentran en los
almacenes, permitiendo una rotacion, tanto la salida como la permanencia, de los
mismos (Wu y Lai, 2022)

Escala: Ordinal
Variable 2: Liquidez
Definicién conceptual:

Caracteristica que todo activo presenta en funcidon a su actividad y que debe
convertirse en efectivo o dinero de forma rapida sin que su valor se pierda, teniendo
disponibles para hacer frente a las obligaciones a corto plazo (Ranaldo y De
Magistris, 2022).

Escala: Ordinal

3.3.Poblacion, muestray muestreo

Poblacion:

La poblacion la constituyen la totalidad de empresas distribuidoras de abarrotes del

distrito Alto de la Alianza de Tacna, las cuales son un total de 75.
Muestra:

Para establecer el tamafio de la muestra se utilizé la férmula para poblaciones

finitas:
Nx* z2xpxq
n:(N—l)* e+ z2xpxq
Doénde:
N : Poblacién = 75 empresas distribuidoras.
n : Muestra =7
p : Probabilidad de éxito =05
q : Probabilidad de fracaso =0.5
z : Desviacion estandar =1.96
e : Margen de error =0.05
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Determinacion del tamafio de la Muestra

B 75% z2xpxq

T (N—1)* e2+ zZxpxq

3 75 % 1.96% x 0.5 * 0.5
(122 —1) * 0.052 + 1.962 % 0.5 % 0.5

n = 62,89

Luego se aplico la formula de ajuste de muestra:

n

n

n
n = n
1+ N
Donde:
n"= Muestra sin ajustar
N= Poblacion
= & = 34,21
RPN
75

De esta forma se tiene una muestra empresas distribuidoras de abarrotes del

distrito Alto de la Alianza de Tacna
Muestreo.

El muestreo fue probabilistico, puesto que fue determinado por medio de una

formula matematica.
Unidad de analisis:

Las unidades de andlisis las constituyeron los encargados en calidad de gerente
general o representantes de las empresas distribuidoras de abarrotes del distrito

Alto de la Alianza de Tacna.

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Como técnica para recolectar los datos se tiene a la encuesta. Segun Hernandez y
Mendoza (2018) es una técnica de gran utilizacion en investigaciones sociales y
consiste en una relacion de preguntas que el encuetado debe contestar.

Como instrumento un cuestionario de elaboracién propia en escala de Likert, el

cual, fue validado por dos jueces expertos

14



3.5.Procedimientos

Para lograr el levantamiento de datos se realizé el siguiente procedimiento: se
coordiné con los encargados de las empresas distribuidoras de abarrotes del distrito
Alto de la Alianza de Tacna para acordar una cita en la que se le pueda explicar los
objetivos de la investigacion y garantizar que los datos que se obtengan seran de
uso exclusivamente académico. Seguidamente, se fio fecha y hora para entregar y

recoger el cuestionario.

3.6.Método de analisis de datos

Para analizar los datos de forma descriptiva se utilizd un conteo de frecuencias, el
cual se expuso en tablas y figuras. Respecto al analisis inferencial de las variables
se consider6 la normalidad de su distribucion, por ese motivo, se utilizé la prueba

de correlacion de Spearman debido a que los datos tuvieron distribucion no normal.

3.7.Aspectos éticos

La investigacion siguid los aspectos éticos y rigurosidad cientifica que permite tener
conclusiones valederas. Para ello, se levantaron datos de forma fidedigna, sin
manipulacion ni interpretacion subjetivas por parte del investigador. Asimismo, se
consideraron los principios éticos que garantizan la no maleficencia, justicia y

responsabilidad con la informacion obtenida.

15



IV. RESULTADOS

Respecto a la fiabilidad de los instrumentos se aplico la prueba de alfa de

Cronbach que permitié establecer que los instrumentos son fiables:

Tabla 1

Prueba de fiabilidad de los instrumentos

Escalas Alpha de Cronbach N de items
Cuestionario “Control de inventarios” ,872 16
Cuestionario “Liquidez” ,889 15

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Se pudo establecer que la confiabilidad de los cuestionarios posee consistencia
interna para ser aplicado.

Como se puede apreciar en la Tabla 1, el cuestionario de “Control de inventarios”
gue alcanzé un Alfa de Cronbach de p=,872 mientras que el cuestionario de
“Liquidez” alcanzé un Alfa de Cronbach de p=,889, los cuales son valores que
reflejan que los instrumentos son altamente fiables.

Para poder establecer que las variables “Control de inventarios” esta relacionada
con la variable “Liquidez” se aplicaron dos cuestionarios de 16 y 15 preguntas
respectivamente a los encargados o gerentes de las pequefias empresas

distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna 2021.
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Distribucion de frecuencias de los items de la variable Control de

inventarios
Tabla 2

¢, Los productos Perecibles son de mayor demanda en sus negocios?

Porcentaje  Porcentaje

Categorias Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 2 571 571 571
Neutral 16 45,71 45,71 51,43
De acuerdo 16 45,71 45,71 97,14
Muy de acuerdo 1 2,86 2,86 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 1

¢, Los productos Perecibles son de mayor demanda en sus negocios?

50%
45%

45.71% 45.71%

40%
< 35%
30%

5.71%

2.86%

" ]
0%

= Muy en desacuerdo = Neutral = De acuerdo Muy de acuerdo

Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 1.
Sobre el item 1, se pude observar que el 45,71 % de encuestados estan
neutrales respecto a que los productos perecibles son de mayor demanda en sus
negocios, el 45,71 % esta de acuerdo, el 5,71 % esta muy en desacuerdo y el

2,86 % esta muy de acuerdo.
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Tabla 3

¢,Conoce con certeza la cantidad de unidades a ser vendidas?

Categorias Frecuencia  Porcentaje Porc,:e_ntaje Porcentaje

valido acumulado
En desacuerdo 18 51,43 51,43 51,43
Neutral 12 34,29 34,29 85,71
De acuerdo 3 8,57 8,57 94,29
Muy de acuerdo 2 571 571 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 2

¢,Conoce con certeza la cantidad de unidades a ser vendidas?

60%

50%

N
N
X

30%

20%

Encuestados (%)

10%

0%

51.43%

34.29%

8.57%

5.71%

M En desacuerdo M Neutral M De acuerdo Muy de acuerdo

Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 3.

Sobre el item 2, se pude observar que el 51,43 % de encuestados estan en

desacuerdo respecto a que conoce con certeza la cantidad de unidades a ser

vendidas, el 34,29 % estan neutrales, el 8,29 % esta muy de acuerdo y el 5,71

% esta muy de acuerdo.

18



Tabla 4

¢ Se lleva un control de las mercaderias que ingresan?

Categorias Frecuencia  Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado

Muy en desacuerdo 1 2,86 2,86 2,86

En desacuerdo 7 20,00 20,00 22,86

Neutral 18 51,43 51,43 74,29

De acuerdo 9 25,71 25,71 100,00

Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 3

¢, Se lleva un control de las mercaderias que ingresan?

60%
51.43%
50%

N
Q
X

30% 25.71%
20.00%

Encuestados (%)

20%

10%
2.86%

0%

Muy en desacuerdo En desacuerdo Neutral De acuerdo

Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 4.

Sobre el item 3, se pude observar que el 51,43 % de encuestados estan en

neutrales respecto a que se lleva un control de las mercaderias que ingresan, el

25,71 % estan de acuerdo, el 20 % esta en desacuerdo y el 2,86 % estd muy en

desacuerdo.
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Tabla 5

¢ Se realizan inventarios mensuales?

Porcentaje  Porcentaje

Categorias Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 1 2,86 2,86 2,86
En desacuerdo 19 54,29 54,29 57,14
Neutral 8 22,86 22,86 80,00
De acuerdo 7 20,00 20,00 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 4

¢ Se realizan inventarios mensuales?

60%

54.29%

50%

N
N
X
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20.00%
20%
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B Muy en desacuerdo M En desacuerdo  ® Neutral De acuerdo

Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 5.
Sobre el item 4, se pude observar que el 54,29 % de encuestados estan en

desacuerdo respecto a que se realizan inventarios mensuales, el 22,86 % estan

neutrales, el 20 % esta de acuerdo y el 2,86 % estd muy en desacuerdo.
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Tabla 6

¢ Tiene una base de datos de sus proveedores?

Categorias Frecuencia Porcentaje ' orccntaje  Porcentaje

vélido acumulado
Muy en desacuerdo 2 571 571 571
En desacuerdo 9 25,71 25,71 31,43
Neutral 13 37,14 37,14 68,57
De acuerdo 11 31,43 31,43 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 5

¢ Tiene una base de datos de sus proveedores?
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B Muy en desacuerdo M En desacuerdo M Neutral De acuerdo

Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 6.

Sobre el item 6, se pude observar que el 37,14 % de encuestados estan
neutrales respecto a que tiene una base de datos de sus proveedores, el 31,43
% estan de acuerdo, el 25,71 % esta en desacuerdo y el 5,71 % estan muy en

desacuerdo.
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Tabla 7

¢, Sus proveedores los abastecen con prontitud?

Categorias Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
9 J valido acumulado
Muy en desacuerdo 1 2,86 2,86 2,86

En desacuerdo 13 37,14 37,14 40,00
Neutral 18 51,43 51,43 91,43
De acuerdo 3 8,57 8,57 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 6
¢, Sus proveedores los abastecen con prontitud?
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B Muy en desacuerdo M En desacuerdo  ® Neutral De acuerdo

Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 7.

Sobre el item 6, se pude observar que el 51,43 % de encuestados estan
neutrales respecto a que sus proveedores los abastecen con prontitud, el 37,14
% esta en desacuerdo, el 8,57 % estan de acuerdo y el 2,86 % estan muy en

desacuerdo.
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Tabla 8

¢El almacén donde guarda sus productos es propio?

Porcentaje  Porcentaje

Categorias Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 4 11,43 11,43 11,43
En desacuerdo 2 571 571 17,14
De acuerdo 1 2,86 2,86 20,00
Muy de acuerdo 28 80,00 80,00 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 7

¢ El almacén donde guarda sus productos es propio?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 8.

Sobre el item 7, se pude observar que el 80 % de encuestados estan en

desacuerdo respecto a que el almacén donde guarda sus productos es propio,

el 11,43 % esta muy en desacuerdo, el 5,71 % estan en desacuerdo y el 2,86 %

estan de acuerdo.
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Tabla 9

¢ El almacén donde guarda sus productos es alquilado?

Categorias Frecuencia Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

vélido acumulado
Muy en desacuerdo 27 77,14 77,14 77,14
En desacuerdo 2 571 571 82,86
De acuerdo 2 571 571 88,57
Muy de acuerdo 4 11,43 11,43 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 8
¢ El almacén donde guarda sus productos es alquilado?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 8.

Sobre el item 8, se pude observar que el 77,14 % de encuestados estan en muy
en desacuerdo respecto a que el almacén donde guarda sus productos es
alquilado, el 5,71 % esta neutrales, el 5,71 % estan de acuerdo y el 11,43 %

estan muy de acuerdo.

24



Tabla 10

¢, Mantiene un nivel alto de stock de inventarios?

Categorias Frecuencia Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

vélido acumulado
En desacuerdo 22 62,86 62,86 62,86
Neutral 11 31,43 31,43 94,29
De acuerdo 1 2,86 2,86 97,14
Muy de acuerdo 1 2,86 2,86 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 9

¢Mantiene un nivel alto de stock de inventarios?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 10.

Sobre el item 9, se pude observar que el 62,86 % de encuestados estan en
desacuerdo respecto a que mantiene un nivel alto de stock de inventarios, el
31,43 % estan neutrales, 2,86 % estan de acuerdo y el 2,86 % estan muy de

acuerdo.
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Tabla 11

¢ Existe demora en reposicion del stock de inventarios?

Categorias Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
9 J valido acumulado
En desacuerdo 1 2,86 2,86 2,86
Neutral 24 68,57 68,57 71,43
De acuerdo 8 22,86 22,86 94,29
Muy de acuerdo 2 571 571 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 10

¢ Existe demora en reposicion del stock de inventarios?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 11.

Sobre el item 10, se pude observar que el 68, 57 % de encuestados estan en

desacuerdo respecto a que existe demora en reposicion del stock de inventarios,

el 22,86 % estan neutrales, el 5,71 % estan muy de acuerdo y el 2,86 % esta

muy en desacuerdo.
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Tabla 12

¢, Realiza bonificaciones o rebajas sobre ventas realizadas?

Porcentaje  Porcentaje

Categorias Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 2 571 571 571
Neutral 28 80,00 80,00 85,71
De acuerdo 3 8,57 8,57 94,29
Muy de acuerdo 2 571 571 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 11

¢, Realiza bonificaciones o rebajas sobre ventas realizadas?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 12.

Sobre el item 11, se pude observar que el 80 % de encuestados estan en
desacuerdo respecto a que realiza bonificaciones o rebajas sobre ventas
realizadas, el 8,57 % estan neutrales, el 5,71 % esta muy en desacuerdo y el

5,71 % esta de acuerdo.
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Tabla 13

¢Acepta devoluciones sobre ventas realizadas?

Categorias Frecuencia Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

vélido acumulado
Muy en desacuerdo 2 571 571 571
En desacuerdo 22 62,86 62,86 68,57
Neutral 7 20,00 20,00 88,57
De acuerdo 3 8,57 8,57 97,14
Muy de acuerdo 1 2,86 2,86 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 12

¢Acepta devoluciones sobre ventas realizadas?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 13.
Sobre el item 12, se pude observar que el 62,86 % de encuestados estan en
desacuerdo respecto a que se acepta devoluciones sobre ventas realizadas, el

20 % estan neutrales, el 8,57 % estd de acuerdo, el 5,71 % estan muy en
desacuerdo y el 2,86 % estan muy de acuerdo.
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Tabla 14

¢ El reabastecimiento de los productos se realiza con prontitud?

Categorias Frecuencia Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

vélido acumulado
Muy en desacuerdo 1 2,86 2,86 2,86
En desacuerdo 17 48,57 48,57 51,43
Neutral 12 34,29 34,29 85,71
De acuerdo 4 11,43 11,43 97,14
Muy de acuerdo 1 2,86 2,86 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 13

¢ El reabastecimiento de los productos se realiza con prontitud?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 14.

Sobre el item 13, se pude observar que el 48,57 % de encuestados estan en
desacuerdo respecto a que el reabastecimiento de los productos se realiza con
prontitud, el 34,29 % estan neutrales, el 11,43 % esta de acuerdo, el 2,86 % esta
muy de acuerdo y el 2,86 % esta muy en desacuerdo.
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Tabla 15

¢, Los proveedores son comunicados a tiempo para el reabastecimiento?

Categorias Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
9 J valido acumulado
En desacuerdo 23 65,71 65,71 65,71
Neutral 10 28,57 28,57 94,29
De acuerdo 2 571 571 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 14

¢,Los proveedores son comunicados a tiempo para el reabastecimiento?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 15.

Sobre el item 14, se pude observar que el 65,71 % de encuestados estan en

desacuerdo respecto a que los proveedores son comunicados a tiempo para el

reabastecimiento, el 28,57 % estan neutrales y el 5,71 % estan de acuerdo.
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Tabla 16

¢, Se mantiene un buen control sobre las mermas producidas?

Categorias Frecuencia Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

vélido acumulado
En desacuerdo 21 60,00 60,00 60,00
Neutral 12 34,29 34,29 94,29
De acuerdo 1 2,86 2,86 97,14
Muy de acuerdo 1 2,86 2,86 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 15
¢, Se mantiene un buen control sobre las mermas producidas?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 16.

Sobre el item 15, se pude observar que el 60 % de encuestados estan en
desacuerdo respecto a que se mantiene un buen control sobre las mermas
producidas, el 34,29 % estan neutrales, el 2,86 % estd muy de acuerdo y el 2,86

% esta muy de acuerdo.
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Tabla 17

¢, Los desmedros afectan los ingresos de la empresa?

Categorias Frecuencia Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

vélido acumulado
Muy en desacuerdo 2 571 571 571
Neutral 16 45,71 45,71 51,43
De acuerdo 15 42,86 42,86 94,29
Muy de acuerdo 2 571 571 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 16
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 16.

Sobre el item 16, se pude observar que el 45,71 % de encuestados estan en
desacuerdo respecto a que los desmedros afectan los ingresos de la empresa,
el 42,86 % estan neutrales, el 5,71 % estd muy en desacuerdo y el 5,71 % esta

muy de acuerdo.
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Distribucion de frecuencias de los items de la variable “Liquidez”
Tabla 18

¢ Los ingresos por sus ventas son al contado?

Porcentaje Porcentaje

Categorias Frecuencia Porcentaje -

valido acumulado
Muy en desacuerdo 1 2,86 2,86 2,86
De acuerdo 1 2,86 2,86 571
Neutral 3 8,57 8,57 14,29
De acuerdo 26 74,29 74,29 88,57
Muy de acuerdo 4 11,43 11,43 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 17

¢ Los ingresos por sus ventas son al contado?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 18.

Sobre el item 17, se pude observar que el 74,29 % de encuestados estan
neutrales respecto a que los ingresos por sus ventas son al contado, el 11,43 %
estd muy de acuerdo, el 8,57 % esta neutral, el 2,86 esta en desacuerdo y el

2,86 % esta muy en desacuerdo.
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Tabla 19

¢ Realiza pagos con tarjetas de crédito?

Categorias Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
9 J valido acumulado
Muy en desacuerdo 4 11,43 11,43 11,43
En desacuerdo 26 74,29 74,29 85,71
Neutral 2 571 571 91,43
De acuerdo 3 8,57 8,57 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 18

¢ Realiza pagos con tarjetas de crédito?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 18.

Sobre el item 19, se pude observar que el 74,29 % de encuestados estan en
desacuerdo respecto a que realiza pagos con tarjetas de crédito, el 11,43 % esta
en desacuerdo, el 5,71 % esta neutral y el 8,57 % esta de acuerdo.
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Tabla 20

¢, Otorga crédito a sus clientes?

Categorias Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
9 J valido acumulado
En desacuerdo 19 54,29 54,29 54,29
Neutral 8 22,86 22,86 77,14
De acuerdo 7 20,00 20,00 97,14
Muy de acuerdo 1 2,86 2,86 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 19
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 20.

Sobre el item 19, se pude observar que el 54,29 % de encuestados estan
neutrales respecto a que otorga crédito a sus clientes, el 22,86 % esta neutral,
el 20 % esta de acuerdo y el 2,86 % esta muy de acuerdo.
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Tabla 21

¢ Lleva un control diario de las cobranzas?

Categorias Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
9 J valido acumulado
Muy en desacuerdo 4 11,43 11,43 11,43
Neutral 27 77,14 77,14 88,57
De acuerdo 2 571 571 94,29
Muy de acuerdo 2 571 571 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 20

¢Lleva un control diario de las cobranzas?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 21.
Sobre el item 20, se pude observar que el 77,14 % de encuestados estan
neutrales respecto a que lleva un control diario de las cobranzas, el 11,43 % esta

muy en desacuerdo, el 5,71 % esta neutral y el 5,71 % esta de acuerdo.

36



Tabla 22

¢ Tiene excedentes de efectivo?

Categorias Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
9 J valido acumulado
Muy en desacuerdo 9 25,71 25,71 25,71
Neutral 18 51,43 51,43 77,14
De acuerdo 6 17,14 17,14 94,29
Muy de acuerdo 2 571 571 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 21
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 22.

Sobre el item 21, se pude observar que el 51,43 % de encuestados estan

neutrales respecto a que tiene excedentes de efectivo, el 25,71 % esta en

desacuerdo, el 17,14 % esta de acuerdo y el 5,71 % esta muy de acuerdo.
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Tabla 23

¢Las entidades financieras le otorgan con facilidad el financiamiento solicitado?

Categorias Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
9 J valido acumulado
Muy en desacuerdo 1 2,86 2,86 2,86

En desacuerdo 23 65,71 65,71 68,57
Neutral 2 571 571 74,29
De acuerdo 8 22,86 22,86 97,14
Muy de acuerdo 1 2,86 2,86 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 22

¢ Las entidades financieras le otorgan con facilidad el financiamiento solicitado?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 23.

Sobre el item 22, se pude observar que el 65,71 % de encuestados estan en
desacuerdo respecto a que las entidades financieras le otorgan con facilidad el
financiamiento solicitado, el 22,86 % esta de acuerdo, el 5,71 % esté neutral, el

2,86 % estda muy en desacuerdo y el 2,86 % estd muy de acuerdo.
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Tabla 24

¢ Utiliza los ingresos por IGV como financiamiento inmediato?

Categorias Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Muy en desacuerdo 15 42,86 42,86 42,86
En desacuerdo 14 40,00 40,00 82,86
Neutral 3 8,57 8,57 91,43
De acuerdo 3 8,57 8,57 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 23
¢ Utiliza los ingresos por IGV como financiamiento inmediato?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 24.

Sobre el item 23, se pude observar que el 42,86 % de encuestados estan muy
en desacuerdo respecto a que utiliza los ingresos por IGV como financiamiento

inmediato, el 40 % esta en desacuerdo, el 8,57 % esta neutral y el 8,57 % esta
de acuerdo.
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Tabla 25

¢La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus obligaciones

comerciales?
Categorias Frecuencia  Porcentaje Po\sgﬁggaje apgj(:ur;gg
Muy en desacuerdo 1 2,86 2,86 2,86
En desacuerdo 5 14,29 14,29 17,14
Neutral 7 20,00 20,00 37,14
De acuerdo 20 57,14 57,14 94,29
Muy de acuerdo 2 571 571 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 24
¢La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus obligaciones
comerciales?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 25.
Sobre el item 24, se pude observar que el 57,14 % de encuestados estan de
acuerdo respecto a que la empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus

obligaciones comerciales, el 20 % esta neutral, el 14,29 % estd en desacuerdo,

el 5,71 % esta muy de acuerdo y el 2,86 % estd muy en desacuerdo.
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Tabla 26

¢ Existe un cronograma de pagos para el cumplimiento de las Obligaciones con
los Proveedores?

. . . Porcentaje  Porcentaje
Categorias Frecuencia  Porcentaje o

valido acumulado
En desacuerdo 21 60,00 60,00 60,00
Neutral 4 11,43 11,43 71,43
De acuerdo 9 25,71 25,71 97,14
Muy de acuerdo 1 2,86 2,86 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 25

¢ Existe un cronograma de pagos para el cumplimiento de las Obligaciones con
los Proveedores?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 26.
Sobre el item 25, se pude observar que el 60 % de encuestados estan en
desacuerdo respecto a que existe un cronograma de pagos para el cumplimiento
de las Obligaciones con los Proveedores, el 25,71 % esta de acuerdo, el 11,43
% esta neutral y el 2,86 % estd muy de acuerdo.
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Tabla 27

¢ La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus Obligaciones Tributaria?

Categorias Frecuencia Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

vélido acumulado
Muy en desacuerdo 1 2,86 2,86 2,86
En desacuerdo 25 71,43 71,43 74,29
Neutral 5 14,29 14,29 88,57
De acuerdo 2 571 571 94,29
Muy de acuerdo 2 571 571 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 26
¢, La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus Obligaciones Tributarias?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 27.
Sobre el item 26, se pude observar que el 71,43 % de encuestados estan en
desacuerdo respecto a que la empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus

Obligaciones Tributaria, el 14,29 % esta neutral, el 5,71 % esta de acuerdo, el

5,71 % estd muy de acuerdo y el 2,86 % esta muy en desacuerdo.
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Tabla 28

¢La empresa cuenta con un presupuesto destinado a cubrir con sus
Obligaciones tributarias?

Categorias Frecuencia  Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Muy en desacuerdo 1 2,86 2,86 2,86
En desacuerdo 23 65,71 65,71 68,57
Neutral 6 17,14 17,14 85,71
De acuerdo 4 11,43 11,43 97,14
Muy de acuerdo 1 2,86 2,86 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 27

¢La empresa cuenta con un presupuesto destinado a cubrir con sus
Obligaciones tributarias?
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Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 28.

Sobre el item 27, se pude observar que el 65,71 % de encuestados estan en
desacuerdo respecto a que la empresa cuenta con un presupuesto destinado a
cubrir con sus Obligaciones tributarias, el 17,14 % esta neutral, el 11,43 % esta

de acuerdo, el 2,86 % estd muy en desacuerdo y el 2,86 % estad muy de acuerdo.
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Tabla 29

¢La empresa cuenta con liguidez para cumplir con sus Obligaciones
Financieras?

Porcentaje  Porcentaje

Categorias Frecuencia Porcentaje valido acumulado
En desacuerdo 14 40,00 40,00 40,00
Neutral 15 42,86 42,86 82,86
De acuerdo 6 17,14 17,14 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 28

¢La empresa cuenta con liguidez para cumplir con sus Obligaciones
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45% 42.86%
40.00%

40%
35%
30%
25%

20%

17.14%

Encuestados (%)

15%
10%
5%

0%

®m En desacuerdo = Neutral = De acuerdo

Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 29.
Sobre el item 28, se pude observar que el 42,86 % de encuestados estan
neutrales respecto a que la empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus
Obligaciones Financieras, el 40 % estd en desacuerdo y el 17,14 % esta de

acuerdo.
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Tabla 30

¢La empresa cumple a tiempo los Pagos de préstamos de las entidades
financieras segun su cronograma?

Categorias Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Muy en desacuerdo 1 2,86 2,86 2,86
En desacuerdo 18 51,43 51,43 54,29
Neutral 7 20,00 20,00 74,29
De acuerdo 8 22,86 22,86 97,14
Muy de acuerdo 1 2,86 2,86 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 29

¢La empresa cumple a tiempo los Pagos de préstamos de las entidades
financieras segun su cronograma?
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Muy en desacuerdo = En desacuerdo Neutral

De acuerdo = Muy de acuerdo

Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 30.
Sobre el item 29, se pude observar que el 51,43 % de encuestados estan en
desacuerdo respecto a que la empresa cumple a tiempo los Pagos de préstamos
de las entidades financieras segun su cronograma, el 22,86 % esta de acuerdo,

el 20 % esta neutral, el 2,86 % esta muy en desacuerdo y el 2,86 % esta muy de
acuerdo.
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Tabla 31

¢La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus obligaciones de
beneficios sociales?

. . . Porcentaje  Porcentaje
Categorias Frecuencia  Porcentaje o

valido acumulado
Muy en desacuerdo 5 14,29 14,29 14,29
En desacuerdo 19 54,29 54,29 68,57
Neutral 7 20,00 20,00 88,57
De acuerdo 2 571 571 94,29
Muy de acuerdo 2 571 571 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 30
¢La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus obligaciones de

beneficios sociales?
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De acuerdo = Muy de acuerdo

Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 31.
Sobre el item 30, se pude observar que el 54,29 % de encuestados estan en
desacuerdo respecto a que la empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus
obligaciones de beneficios sociales, el 20 % esta neutral, el 14,29 % esta muy

en desacuerdo, el 5,71 % esta de acuerdo y el 5,71 % estd muy de acuerdo.
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Tabla 32

¢La empresa destina un fondo mensual para cubrir con las obligaciones de

beneficios sociales de sus colaboradores?

Porcentaje  Porcentaje

Categorias Frecuencia  Porcentaje -

valido acumulado
Muy en desacuerdo 3 8,57 8,57 8,57
En desacuerdo 9 25,71 25,71 34,29
Neutral 14 40,00 40,00 74,29
De acuerdo 8 22,86 22,86 97,14
Muy de acuerdo 1 2,86 2,86 100,00
Total 35 100,00 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Figura 31
¢La empresa destina un fondo mensual para cubrir con las obligaciones de

beneficios sociales de sus colaboradores?
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De acuerdo = Muy de acuerdo

Nota: Elaborada a partir de los datos de la Tabla 32.
Sobre el item 31, se pude observar que el 40 % de encuestados estan neutrales
respecto a que la empresa destina un fondo mensual para cubrir con las
obligaciones de beneficios sociales de sus colaboradores, el 25,71 % esta en
desacuerdo, el 22,86 % esta de acuerdo, el 8,57 % esta muy en desacuerdo y el

2,86 % esta muy de acuerdo.
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Tablas cruzadas
Tabla 33

Resultados de la variable “Control de inventarios”

Gestion Rotacion Gestidn de inventarios
Categoria
f % f % f %
Mala 3 8,57 31 88,57 15 42,86
Regular 31 88,57 4 11,43 2°0 57,14
Buena 1 2,86 0 0,00 0 0,00
Total 35 100,00 35 100,00 35 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Como se aprecia, la Tabla 1 contiene el resultado de las dimensiones y la
variable “Control de inventarios”. Se observa que los valores predominantes son
gue el 88,57 % de los encuestado en la dimension gestion se ubican en el nivel
regular, otro 88,57 % de encuestados se halla en el nivel malo de la dimensién
rotacion y el 57,14 % se halla en el nivel regular de la variable “Gestién de

inventarios”

Tabla 34

Resultados de la variable “Liquidez”

Disponible  Obligacion a corto plazo Liquidez
Categoria
f % f % f %
Mala 25 71,43 12 34,29 16 45,71
Regular 9 2571 22 62,86 19 54,29
Buena 1 2,86 1 2,86 0 0,00
Total 35 100,00 35 100,00 35 100,00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.
En la Tabla 2 se tiene el resultado de las dimensiones y la variable “liquidez”. Se
observa que los valores predominantes son que el 71,43 % de los encuestado

en la dimensién disponible se ubican en el nivel malo, el 62,86 % de encuestados
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se halla en el nivel regular de la dimension obligacion a corto plazo y el 54,29 %

se halla en el nivel regular de la variable “Liquidez”
Tabla 35

Tabla cruzada entre las variables

Control de inventarios
Total

Mala Regular
f % f % f %
Mala 12 34,3% 4 11,4% 16 45,7%
Regular 3 8,6% 16 45,7% 19 54,3%

Total 15 42,9% 20 57,1% 35 100,0%
Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Liquidez

Como se aprecia en la Tabla 3, el 45,7 % de encuestados considera que tanto el
control de inventarios como la liquidez se hallan en un nivel regular y el 34,3 %
considera que tanto la liquidez y el control de inventarios esta ubicado en un nivel

malo.
Tabla 36

Tabla cruzada de las dimensiones de “Control de inventarios” con “Liquidez”

Liquidez
Total
Mala Regular
% f % f %

Mala 3 8,6% 0 0,0% 3 8,6%

Gestion  Regular 12 34,3% 19 54,3% 31 88,6%

Buena 1 2,9% 0 0,0% 1 2,9%
Total 16 45,7% 19 54,3% 35 100,0%

» Mala 15 42,9% 16 45,7% 31 88,6%

Rotacion

Regular 1 2,9% 3 8,6% 4 11,4%
Total 16 45,7% 19 54,3% 35 100,0%

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Como se aprecia en la Tabla 4, en la dimension Gestién de la variable Control
de inventarios predomina el nivel regular en el 88,6 % y en la dimension Rotaciéon
existe un mayor indice en el nivel malo en el que se halla el 88,6 %de los

encuestados.
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Tabla 37

1y

Tabla cruzada de las dimensiones de “Liquidez” con “Control de inventarios’

Control de inventarios
Total

Mala Regular
f % f % f %

Mala 13 37,1% 12 34,3% 25 71,4%

Disponible  Regular 2 5,7% 7 20,0% 9 25,7%

Buena 0 0,0% 1 2,9% 1 2,9%
Total 15 429% 20 57,1% 35 100,0%
Mala 8 22,9% 4 11,4% 12 34,3%
Regular 7 20,0% 15 429% 22 62,9%

Buena 0 0,0% 1 2,9% 1 2,9%

Total 15 42,9% 20 57,1% 35 100,0%
Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Obligaciones

a corto plazo

Por otro lado, como se aprecia en la Tabla 5, en la dimension Disponible de la
variable de liquidez predomina el nivel malo en el 71,4 % y en la dimension
Obligacion a corto plazo existe un mayor indice en el nivel regular en el 62,9 %

de los encuestados.

Analisis inferencial
Para poder elegir la prueba de contrastacion de hipdtesis se aplico la prueba de
normalidad de Shapiro-Wilk debido a que se tienen menos de cincuenta

observaciones.
Tabla 38

Prueba de normalidad de datos

Shapiro-Wilk
Statistic  df  Sig.
Dimension Gestion del Control de inventarios ,944 35 ,073
Dimension Rotacion del Control de inventarios ,920 35 ,014
Variable Control de inventarios ,980 35 ,767
Variable de liquidez ,939 35 ,051

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.
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Se aprecia en la Tabla 6 que solo la dimensién Rotacion de la variable Control de
inventarios no tiene distribucibn normal, siendo que se aplicara prueba de
correlacion de Pearson para la segunda hipotesis especifica y para las demas, se
aplicard la prueba de correlacion de Pearson.

Por otro lado, para establecer la intensidad de las correlaciones se aplicara la tabla

de intensidad de correlacion desarrollada por Hernandez y Mendoza (2018):

Tabla 39

Intensidad de las correlaciones.

Valor de Rho / Rango Significado / Relacién
-0.91a-1.00 = Correlacion negativa perfecta.
-0.76 a-0.90 = Correlacion negativa muy fuerte.
-0.51a-0.75 = Correlacion negativa considerable.
-0.11a-0.50 = Correlacion negativa media
-0.01a-0.10 = Correlacion negativa débil.

0.00 = No existe correlacion alguna entre las variables.
0.01a0.10 = Correlacion positiva débil.
0.11a0.50 = Correlacion positiva media.
0.51a0.75 = Correlacion positiva considerable.

0.76 a 0.90 = Correlacion positiva muy fuerte.
0.91a1.00 = Correlacion positiva perfecta.

Nota. Adaptad de Hernandez y Mendoza (2018)

Prueba de la hipotesis general

Hi: El control de inventario tiene efecto significativo en la liquidez de las pequefias
empresas distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021.
Ho: El control de inventario tiene efecto significativo en la liquidez de las pequefias

empresas distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021.

51



Tabla 40

Correlacion de Pearson para la hipétesis general.

Control de Liquidez
inventarios 9
Correlacion de
Control de Pearson 1 508
inventarios Sig. (bilateral) ,002
N 35 35
Coenende s0s 1
Liquidez Sig. (bilateral) 002
N 35 35

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Como se aprecia en la tabla 8, el p-valor o significancia bilateral es inferior al nivel
de significancia (p=,002<a), por tanto, se tiene que las variables estan
correlacionadas, asimismo, la prueba mostré6 un coeficiente de correlacion de
r=,508 que es positivo de intensidad considerable. De esta forma, se acepta la
hipétesis general y se afirma que el control de inventarios se relaciona de manera
directay con una intensidad considerable con la liquidez de las pequefias empresas
distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021.

Prueba de la primera hipotesis especifica

Hi: La gestion de inventarios tiene efecto en la liquidez de las pequefias empresas

distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021.
Ho: La gestion de inventarios tiene efecto en la liquidez de las pequeiias empresas

distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021.
Tabla 41

Correlacién de Pearson para la Primera hipétesis especifica.

Gestion del Control

de inventarios Liquidez
3 Correlacion de 1 449
Gestién del Control Pearson
de inventarios Sig. (bilateral) 007
N 35 35
Correlacion de 449 1
Liquidez Pearson
q Sig. (bilateral) ,007
N 35 35

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.
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Como se aprecia en la tabla 9, el p-valor o significancia bilateral es inferior al nivel
de significancia (p=,007<a), por tanto, se tiene que las variables estan
correlacionadas, asimismo, la prueba mostré6 un coeficiente de correlacién de
r=,449 que es positivo de intensidad media. De esta forma, se acepta la primera
hipotesis especifica y se afirma que la gestion del control de inventarios se relaciona
de manera directa y con una intensidad media con la liquidez de las pequefas
empresas distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021.
Prueba de la segunda hipétesis especifica
Hi: La rotacién de inventarios tiene efecto en la liquidez de las pequefias empresas
distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021.
Ho: La rotacién de inventarios tiene efecto en la liquidez de las pequefias empresas
distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021.

Tabla 42

Correlacion de Pearson para la Segunda hipotesis especifica.

Rotacion del
Control de Liquidez
inventarios
Correlacion
Rotacion del ~ de Pearson 1 382
.Control Qe .S|g. 024
inventarios (bilateral)
Rho de N 35 35
Spearman Correlacion
de Pearson 382 1
Liquidez Sig.
(bilateral) 024
N 35 35

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados con el cuestionario.

Como se aprecia en la tabla 10, el p-valor o significancia bilateral es inferior al nivel
de significancia (p=,024<a), por tanto, se tiene que las variables estan
correlacionadas, asimismo, la prueba mostré6 un coeficiente de correlacion de
r=,382 que es positivo de intensidad media. De esta forma, se acepta la segunda
hipétesis especifica y se afirma que la rotacién del control de inventarios se
relaciona de manera directa y con una intensidad media con la liquidez de las
pequeiias empresas distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna,
2021.
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V. DISCUSION

Como objetivo general la investigacion buscé determinar de qué manera el control
de inventarios tiene efecto en la liquidez de las pequefias empresas distribuidoras
de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021. Los resultados descriptivos
permitieron establecer que es control de inventarios, en el 57.1 % de los
entrevistados se encuentra en el nivel regular, mientras que den 42.9 % se
encuentra en el nivel malo, con lo cual, se puede evidenciar la necesidad de realizar
una mejora en el control de los inventarios de las empresas investigadas a fin de
gue puedan cumplir con las metas trazadas por la organizacion. Por otro lado,
respecto al nivel de liquidez, se encontré que 54.3 % de los entrevistados ubica la
liquidez en un nivel regular y al 45.7 % en un nivel malo, lo cual afecta a la
organizacion pues la falta de liquidez afecta a la organizacion al momento de que
lleven a cabo sus operaciones, pues restringe la facilidad de obtener efectivo y, con
ello, dejar de financiar sus operaciones, por lo que es importante que la liquidez se

incremente en beneficio de la organizacion.

Respecto al andlisis inferencial de las variables del objetivo general, se pudo
encontrar correlacion con la prueba de correlacion de Pearson (p=,002; r=,508), por
tanto, se afirma que existe una correlacion positiva de intensidad considerable. De
esta manera, si es que se llega a mejorar el control de inventarios en las empresas
investigadas también se mejoraria, en una intensidad considerable, la liquidez que
se tiene sobre ella, mejorando, con ello, la liquidez, es decir, la cualidad de convertir
en efectivo los activos de manera inmediata sin que pierda su valor de manera
significativa, esta es una caracteristica importante para las empresas que invierten

Su patrimonio en acciones que pueden liquidarse en poco tiempo.

Sobre el primer objetivo especifico, este buscé establecer de qué manera la gestion
de inventarios tiene efecto en la liquidez de las pequefias empresas distribuidoras
de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021. A nivel descriptivo, la
investigacion pudo establecer que en la dimensiones de gestion inventarios
predomina el nivel regular en el 88.57 % de los encuestados, lo cual, debe ser

materia de una analisis de mayor profundidad pues en las organizaciones la gestion
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de los inventarios es sumamente importante ya sea si la organizacién es de gran y
pequefio tamafo, pues el gestionar adecuadamente esta area, permite tener una
buena supervision del stock con que se cuentay con ello se acelera el cumplimiento
de la demanda que tiene la empresa y, al mismo tiempo, se reducen los costos de
las operaciones de la organizacion.

Respecto al nivel inferencial de las variables, fue posible establecer,
mediante la prueba de correlacion de Pearson, que la gestion del control de
inventario se encuentra correlacionado a la liquidez de la organizacion (p=,007;
r=,449), de esta forma, es posible afirmar que, de manera directa y con una
intensidad media, que cuando las empresas investigadas logren realizar una mejor
gestion de los inventarios que tienen actualmente, entonces, se producira un
incremento en la liquidez que tienen los encuestados y, asi, se mantendra un
adecuado registro de las carencias, excesos o0 debilidades que pueden presentarse
en los almacenes en relacion a las mercancias y se tendran datos con los que,
facilmente, se abastecera el negocio cuando no se tenga el stock necesario para

atender las actividades de la organizacion.

Sobre el segundo objetivo especifico, este busco evaluar de qué manera la
rotacion de inventarios tiene efecto en la liquidez de las pequefias empresas
distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021. Respecto a
la rotacion de inventarios a nivel descriptivo, se pudo establecer que para el 88.57
% de los entrevistados esta se ubica en el nivel malo o bajo, de esta forma, se
evidencia que la necesidad de mejorar la tasa de rotacion, el cual, es un indicador
financiero y operativo sumamente importante, pues, a través de él, se conoce el
promedio del niUmero de veces en el que la empresa repone y vende las existencias
gue tiene durante un tiempo establecido, asi, al tener una mala rotacion de
inventarios, se esta afectando la productividad de la organizacion ya que la
mercancia se encuentra estancada en el almacén, con lo que se elevan los costos

y reduce las ganancias.

Respecto al analisis inferencial de estas variables, la prueba de correlacion
de Spearman pudo establecer la existencia de correlacion entre ellas como

intensidad media (p=,024; rs=,382), es decir que, si se mejora la rotacion de
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inventarios, entonces, de manera media, también se mejorara la liquidez que se
tiene sobre las organizaciones en donde se realiz0 la investigacion. La rotacion de
inventarios, cuando es baja como en este caso, requiere un analisis del precio, de
la demanda y de lo correcto funcionamiento que puede tener la organizacion en el

mercado, en el cual, desarrolla sus actividades productivas.

Respecto a los antecedentes internacionales de la investigacion, los
resultados obtenidos permiten respaldar a Calderon (2020) quien concluyo que, Si
la rotacion del inventario es rapida, entonces, la utlidad y el efectivo se
incrementara, produciendo adecuados y altos ingresos netos a la organizacion.
También a Apolinario (2019) quien concluyé que las organizaciones no cuentan con
registros idéneos de sus productos en almacén y no existen documentos que
sustenten las actividades formales. De la misma manera, se respalda a Reyes,
(2017) quien concluyo que gestionar inventarios produce efectos positivos en los
retornos de inversion de las empresas que se encargan de la venta de repuestos

vehiculares.

A nivel nacional se respalda lo hallado por Lucana (2017) quien concluyo
gue el control de inventarios incide de forma estadistica en el dinero que se dispone
(r=,555). Esta situacion esta alineada con el porcentaje de asociacion hallada que
fue de 38.4% relacionada a la variable y las dimensiones estudiadas, por
consiguiente, se debe afirmar que cuando se controla adecuadamente un
inventario, entonces, se incrementa la disponibilidad de dinero. También se
respalda a Valencia (2021) quien concluyé que las empresas no cuentan con
procesos y politicas para un control documentado de sus inventarios, lo que debilita
el control de los mismos, pues, Unicamente el 9% tenia un nivel éptimo de
cumplimiento. Finalmente, se respalda a Manrique y Rivera (2020) quienes
concluyeron que existe relacion entre los niveles de liquidez y la rentabilidad

(r=0.509) en una intensidad media.
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VI.

CONCLUSIONES

Primera

El control de inventario tiene efecto directo y de intensidad considerable en la
liquidez de las pequefias empresas distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de
la Alianza Tacna, 2021. La prueba de correlacion de Pearson permitio establecer
una correlacion de variables y un coeficiente de correlacion positiva de nivel
considerable (p=,002; r=,508).

Segunda

La gestion de inventarios tiene efecto directo y de intensidad media en la liquidez
de las pequeiias empresas distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza
Tacna, 2021. La prueba de correlacion de Pearson permitié establecer una
correlacion de variables y un coeficiente de correlacion positiva de nivel
considerable (p=,007; r=,449).

Tercera

La rotacion de inventarios tiene efecto directo y de intensidad media en la liquidez
de las pequeiias empresas distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza
Tacna, 2021. La prueba de correlacion de Pearson permiti6 establecer una
correlacion de variables y un coeficiente de correlacion positiva de nivel
considerable (p=,024; r=,382).

57



VII.

RECOMENDACIONES

Primera

Se recomienda a los gerentes generales o encargados de las pequeiias
empresas distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, a
mejorar el control de inventarios de sus respectivas organizaciones, para ello, es
necesario que se establezca el nivel 6ptimo de inventario que deben tener, es
decir, saber cual es la cantidad de stock que se necesita para realizar sus
operaciones y que los gastos de almacenamiento no se incrementan. Asimismo,
es necesario que las organizaciones capaciten a personal para que lleven un
adecuado control de los inventarios y tener una base de datos histéricos que
permitan mejorar la productividad de la organizacion y con ella, la liquidez que
puedan alcanzar.

Segunda

Se recomienda a los gerentes generales o encargados de las pequeiias
empresas distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, a
mejorar la gestion de inventarios de sus respectivas organizaciones. Para ello,
Es recomendable realizar seguimientos adecuados a los inventarios mediante la
implementacion de software especializado en gestion de inventarios, lo cual se
convierte en una herramienta fundamental ahora que ha avanzado la tecnologia
y que analiza cual es la mercaderia que entra y sale del almacén en tiempo real.
Por otro lado, también es importante realizar conteos fisicos del inventario de
manera periddica, pues, a pesar de que se implementen medidas de informacion,
es posible que hay algun descuido en las operaciones o0 hurtos que deben ser
controlados a tiempo.

Tercera

Se recomienda a los gerentes generales o encargados de las pequefias
empresas distribuidoras de abarrotes del distrito Alto de la Alianza Tacna, a
mejorar la rotacion de inventarios de sus respectivas organizaciones. Para ello,
es importante realizar un adecuado analisis de la demanda que tiene la
organizacion, de tal manera, que se pueda calcular la permanencia de los
productos en almacén en un corto tiempo. Asi mismo, es necesario tener un nivel
balanceado dentro del almacén, es decir, calcular cuidadosamente las

existencias y el tiempo que demoran sus ventas para evitar problemas de
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superavit o déficit. Finalmente, es necesario que se desarrollen promociones
atractivas que fortalezcan las ventas y asi la rotacion del inventario sea mas

rapida y eficiente, lo cual, generard liquidez y rentabilidad.
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ANEXOS

Anexo 1. Operacionalizacion de las variables

Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala
Determinacion de la demanda.
Toma de inventarios.
Es un sistema, en el cual, se — Gestion. Determinapi@n de las necesidades )
gestiona las existencias que se Puede ser medida de abastecimiento. Ordinal:
encuentran en los almacenes, | mediante la gestién y Costo de almacenamiento. Muy en desacuerdo (1)
Control de .\ . ., En desacuerdo (2)
inventario permitiendo _una rotacion, . rotauo.n de los Neutral (3)
tanto la salida como la inventarios de las
permanencia, de los mismos empresas. Stock de inyentarios. M Dedacuerdod(4)(5)
(Wu y Lai, 2022) _ Rotacién. Ventas realizadas. uy de acuerdo
Reabastecimiento.
Control e mermas y desmedros.
Caracteristica que todo activo Flujo de caja.
presenta en funcién a su _ Disponible. Cuentas por cobrar.
actividad y que debe Puede ser medida Colocaciones corto plazo. Ordinal:
convertirse en efectivo o mediante la liquidez Endeudamiento corto plazo. Muy en desacuerdo (1)
Liquidez dinero de forma rapida sin disponible y las En desacuerdo (2)
que su valor se pierda, obligaciones a corto Neutral (3)
teniendo disponibles para plazo que tiene la Obl!gac!ones cc_)merc?ales. De acuerdo (4)
hacer frente a las obligaciones organizacion. — Obligaciones a Obl!gac!ones tf'bUta_”aS- Muy de acuerdo (5)
a corto plazo (Ranaldo y De corto plazo. Obl!gac!ones fmanC|er_aS_-
Magistris, 2022). Obligaciones de beneficios
sociales.
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Anexo 2. Matriz de consistencia

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variable

Dimensiones

Indicadores

Métodos

Problema General
¢De qué manera el control
de inventarios tiene efecto

en la liquidez de las

pequefias empresas
distribuidoras de abarrotes

del distrito Alto de la

Alianza Tacna, 20217

Objetivo General
Determinar de qué manera
el control de inventarios
tiene efecto en la liquidez
de las pequefias empresas
distribuidoras de abarrotes
del distrito Alto de la
Alianza Tacna, 2021.

Hipétesis General
El control de inventario
tiene efecto significativo en
la liquidez de las pequefias
empresas distribuidoras de
abarrotes del distrito Alto
de la Alianza Tacnha, 2021.

Problemas especificos

a) ¢De qué manera la
gestion de inventarios
tiene efecto en la liquidez
de las pequefas
empresas distribuidoras
de abarrotes del distrito
Alto de la Alianza Tacna,
20217

b) ¢De qué manera la
rotacion de inventarios
tiene efecto en la liquidez
de las pequefas
empresas distribuidoras
de abarrotes del distrito
Alto de la Alianza Tacna,
20217

Objetivos Especificos

a) Establecer de qué
manera la gestion de
inventarios tiene efecto
en la liquidez de las
pequefias empresas
distribuidoras de
abarrotes del distrito Alto
de la Alianza Tacna,
2021.

b) Evaluar de qué manera
la rotaciéon de inventarios
tiene efecto en la
liquidez de las pequefias
empresas distribuidoras
de abarrotes del distrito
Alto de la Alianza Tacna,
2021.

Hipotesis especifica

a) La gestion de inventarios
tiene efecto en la
liquidez de las
pequefias empresas
distribuidoras de
abarrotes del distrito
Alto de la Alianza
Tacna, 2021.

b) La rotacién de
inventarios tiene efecto
en la liquidez de las
pequefias empresas
distribuidoras de
abarrotes del distrito
Alto de la Alianza
Tacnha, 2021.

Variable 01:

Control de
inventarios.

Dimensiones de
variable 01

—  Gestion.
— Rotacion.

Indicadores de variable 01.
Gestion.

Determinacion de la
demanda.

Toma de inventarios.
Determinacion de las
necesidades de
abastecimiento.

Costo de almacenamiento.

Rotacion.

Stock de inventarios.
Ventas realizadas.
Reabastecimiento.
Control e mermas y
desmedros.

Variable 02:

Liquidez

Dimensiones de
variable 02.

— Disponible.
— Obligaciones a
corto plazo.

Indicadores de variable 02.
Disponibles.

Flujo de caja.

Cuentas por cobrar.
Colocaciones corto plazo.
Endeudamiento corto plazo.

Obligaciones a corto plazo.

Obligaciones comerciales.
Obligaciones tributarias.
Obligaciones financieras.
Obligaciones de beneficios
sociales.

Tipo de Inv.
Basica

Disefio de Inv.
No experimental
correlacional

Poblacién:
75 empresas
distribuidoras

Muestra:
35 empresas
distribuidoras

Técnicas:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario en
escala de Likert
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Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos

Control de inventario y su efecto en laliquidez de las pequefias empresas distribuidoras de abarrotes
del distrito Alto de la Alianza Tacna, 2021
INSTRUCCIONES: Marca con una (X) en la alternativa que Ud. considere conveniente 1=Muy en
desacuerdo 2=En desacuerdo 3=Neutral 4=De acuerdo 5=Muy de acuerdo
N° | DIMENSIONES/ITEMS ESCALA ORDINAL
o
8| 5 8
58| 2|8l |8
0| ® | 5| 3| >2
VARIABLE 1 CONTROL DE INVENTARIO 28| §|2 |23
= g S Pz o = I
o| < &)
L
[ N w| > [6)]
Determinacién de la demanda
1 ¢ Los productos No Perecibles son de mayor 1 2 134 5
demanda en su negocio?
5 ¢ Conoce con certeza la cantidad de unidades a 1 > |3l a4 5
ser vendidas?
Toma de inventarios
¢, Se lleva un control de las mercaderias que
S 8 ingresan? Lp2]3]4] 5
3 4 ¢ Se realizan inventarios mensuales? 1 12 )3|4| 5
Determinacién de las necesidades de abastecimiento
5 ¢ Tiene una base de datos de sus proveedores? 1|2
6 ¢, Sus proveedores los abastecen con prontitud? 1
Costo de almacenamiento
¢El almacén donde guarda sus productos es
7 propio? 1 2 |3]| 4 5
8 ¢El almacén donde guarda sus productos es 1 5|3l a 5
alquilado?
Stock de inventarios
9 ¢Mantiene un nivel alto de stock de inventarios? | 1 | 2 [3| 4| 5
¢ Existe demora en reposicion del stock de
10 inventarios? L 2|34 S
Ventas realizadas
¢ Realiza bonificaciones o rebajas sobre ventas
1 realizadas? 1 2134 S
i 12 ¢ Acepta devoluciones sobre ventas realizadas? | 1 | 2 |34 | 5
‘8 | Reabastecimiento
©
2 13 ¢ El reabastecimiento de los productos se realiza 1 5|3l a4 5
con prontitud?
14 ¢ Los proveedores son comunicados a tiempo 1 2 13]4 5
para el reabastecimiento?
Control de mermas, desmedros
¢ Se mantiene un buen control sobre las mermas
15 producidas? 1 2134 5
¢Los desmedros afectan los ingresos de la
16 empresa? L 234 5
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N° | DIMENSIONES/ITEMS ESCALA ORDINAL
(@]
Ik
55| 3|8l 5|88
>3 818/ 8|38
VARIABLE 2 LIQUIDEZ s @ oz $ =
S| c o
w
[l N w N (6]
Flujo de caja
17 ¢ Los ingresos por sus ventas son al contado? 1 2 4
18 ¢ Realiza pagos con tarjetas de crédito? 1|2
Cuentas por cobrar
19 ¢, Otorga crédito a sus clientes? 1
_g 20 ¢Lleva un control diario de las cobranzas? 1 ]2
§ Colocaciones corto plazo
"é 21 ¢ Tiene excedentes de efectivo? 1 2 |3 4 ‘ 5
Endeudamiento corto plazo
29 g,La_s entlda_des flnan_cleras Ie_o_torgan con 1 21324 5
facilidad el financiamiento solicitado?
23 ¢ Utiliza los ingresos por IGV como 1 2 |3 4 5
financiamiento inmediato?
Obligaciones comerciales
24 ¢La empresa cuenta con liquidez para cumplir 1 21324 5
con sus obligaciones comerciales?
¢ Existe un cronograma de pagos para el
25 cumplimiento de las Obligaciones con los 1 2 134 5
Proveedores?
Obligaciones tributarias
26 ¢La empresa cuenta con liquidez para cumplir 1 21324 5
Q con sus Obligaciones Tributarias?
K
g— ¢La empresa cuenta con un presupuesto
£ 27 destinado a cubrir con sus Obligaciones 1 2 3|4 5
S tributarias?
(4]
¢ | Obligaciones financieras
c
2 ¢La empresa cuenta con liquidez para cumplir
@ 28 N : . 1 2 |34 5
oo con sus Obligaciones Financieras?
Q2
o ¢La empresa cumple a tiempo los Pagos de
29 préstamos de las entidades financieras segun su 1 2 |3 4 5
cronograma?
Obligaciones de beneficios sociales
¢La empresa cuenta con liquidez para cumplir
30 S - ) 1 2 |34 5
con sus obligaciones de beneficios sociales?
31 ¢La empresa destina un fondo mensual para 1 513l a 5
cubrir con las obligaciones de beneficios
sociales de sus colaboradores?
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Anexo 4: Rangos de los cuestionarios

Rangos del cuestionario Variable 1

Dimensiones Nro. de items Categorias Rangos
Muy en desacuerdo 8-14
. o En desacuerdo 15-20
D'gig:g)nn L 8 Neutral 21-27
' De acuerdo 28-33
Muy de acuerdo 34-40
Muy en desacuerdo 8-14
Dimensicn 2: En desacuerdo 15-20
Rotacién 8 Neutral 21-27
' De acuerdo 28-33
Muy de acuerdo 34-40
Muy en desacuerdo 16-28
ESCALA CONTROL DE En desacuerdo 29-41
INVENTARIOS 16 Neutral 42-54
De acuerdo 55-67
Muy de acuerdo 68-80
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Rangos del cuestionario Variable 2

Dimensiones Nro. de items Categorias Rangos
Muy en desacuerdo 7-12
. o En desacuerdo 13-18
Dimension 1 7 Neutral 19-23
Disponible De acuerdo 24-29
Muy de acuerdo 30-35
Muy en desacuerdo 8-14
. . En desacuerdo 15-20
Dimension 2: 8 Neutral 21-27
Obligaciones a corto plazo De acuerdo 28-33
Muy de acuerdo 34-40
Muy en desacuerdo 15-26
En desacuerdo 27-38
ESCALA TOTAL DE 15 Neutral 38-51
LIQUIDEZ De acuerdo 52-63
Muy de acuerdo 64-75
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Anexo 5: Validaciéon de instrumento de recoleccién de datos
Validador 1

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: CONTROL DE INVENTARIO

N°

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: Gestio

Si

No

Si

No

Si

No

Los productos no perecibles son de mayor demanda en su
negocio.

X

X

X

Conoce con certeza la cantidad de unidades a ser vendidas.

Se lleva un control de las mercaderias que ingresan.

Se realizan inventarios mensuales.

Tiene una base de datos de sus proveedores.

Sus proveedores los abastecen con prontitud.

El almacén donde guarda sus productos es propio.

El almacén donde guarda sus productos es alquilado.

R R s s

A R B I - B

IR I R I R I

DIMENSION 2: Rotacién

Si

No

W

No

No

Mantiene un nivel alto de stock de inventarios.

Existe demora en reposicion del stock de inventarios.

Realiza bonificaciones o rebajas sobre ventas realizadas.

Acepta devoluciones sobre ventas realizadas.

El reabastecimiento de los productos se realiza con pronfitud.

Los proveedores son comunicades a tiempo para el
reabastecimiento.

IR R s

AR I A =

IR R R T

Se mantiene un buen control sobre las mermas producidas.

e

e

>4

Los desmedros afectan los ingresos de la empresa.

ﬁ-" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 2: LIQUIDEZ]

N° DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia? | Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Disponible Si | No | Si No | Si | No

17 | Los ingresos por sus ventas son al contado. X X X

18 | Realiza pagos con tarjetas de crédito. X X X

19 | Otorga crédito a sus clientes. X X X

20 | Lleva un control diario de las cobranzas. X X X

21| Tiene excedentes de efectivo. X X X

» Las entidades financieras le otorgan con facilidad el | X X X
financiamiento solicitado.

23 | Utiliza los ingresos por IGY come financiamiento inmediato. X X X
DIMENSION 2: Obligaciones a corto plazo Si No Si Neo Si No

o La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus obligaciones | X X X
comerciales.

2% Existe un cronograma de pagos para el cumplimiento de las | X X X
obligaciones con los proveedores.

2% La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus obligaciones | X X X
tributarias.

- La empresa cuenta con un presupuesto destinado a cubrir con sus | X X X
obligaciones tributarias.

2% La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus obligaciones | X X X
financieras.

2 La empresa cumple a tiempo los pagos de préstamos de las | X X X
entidades financieras segln su cronograma.

% La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus obligaciones | X X X
de beneficios sociales.

» La empresa destina un fondo mensual para cubrir con las | X X X
obligaciones de beneficios sociales de sus colaboradores.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. CABRERA ARIAS LUIS MARTIN

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Aplicable [ X ]

DNI: 08870041

Especialidad del validador: Metodologia de la investigacion

| 1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Validador 2

ﬁ-" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: CONTROL DE INVENTARIO

Aplicable después de corregir[ ]

No aplicable [ ]

2 de noviembre del 2022.

N°

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: Gestio

Si

No

Si

No

Si

No

Los productos no perecibles son de mayor demanda en su
negocio.

X

X

X

Conoce con certeza la cantidad de unidades a ser vendidas.

Se lleva un control de las mercaderias que ingresan.

Se realizan inventarios mensuales.

Tiene una base de datos de sus proveedores.

Sus proveedores los abastecen con prontitud.

El almacén donde guarda sus productos es propio.

El almacén donde guarda sus productos es alquilado.

B R s s

E A A B = - -

PA| B DA BE| B4 B4 Be

DIMENSION 2: Rotacién

Si

No

7]

No

w
=

No

Mantiene un nivel alto de stock de inventarios.

Existe demoara en reposicion del stock de inventarios.

Realiza bonificaciones o rebajas sobre ventas realizadas.

Acepta devoluciones sobre ventas realizadas.

El reabastecimiento de los productos se realiza con pronfitud.

Los proveedores son comunicades a tiempo para el
reabastecimiento.

IR s e

AR I A =

IR AR R R

Se mantiene un buen control sobre las mermas producidas.

e

e

4

Los desmedros afectan los ingresos de la empresa.
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ﬁ-" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 2: LIQUIDEZ]

N° _ DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevancia? | Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: Disponible Si | No | Si No | Si | No

17 | Los ingresos por sus ventas son al contado. X X X

18 | Realiza pagos con tarjetas de crédito. X X X

19 | Otorga crédito a sus clientes. X X X

20 | Lleva un control diario de las cobranzas. X X X

21 | Tiene excedentes de efectivo. X X X

2 Las entidades financieras le otorgan con facilidad el | X X X
financiamiento solicitado.

23 | Utiliza los ingresos por IGV como financiamiento inmediato. X X X
DIMENSION 2: Obligaciones a corto plazo Si No S§i No Si No

2 La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus aobligaciones | X X X
comerciales.

25 Existe un cronograma de pagos para el cumplimiento de las | X X X
obligaciones con los proveedores.

2% La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus aobligaciones | X X X
tributarias.

27 La empresa cuenta con un presupuesto destinado a cubrir con sus | X X X
obligaciones tributarias.

2 La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus obligaciones | X X X
financieras.

2 La empresa cumple a tiempo los pagos de préstamos de las | X X X
entidades financieras segin su cronograma.

50 La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus obligaciones | X X X
de beneficios sociales.

31 La empresa destina un fondo mensual para cubrir con las | X X X
obligaciones de beneficios sociales de sus colaboradores.

l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia en el contenido

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg. Toledo Martinez Juan Daniel DNI: 22510018
Especialidad del validador: Contabilidad, Gestion Publica, Metodologia de la investigacion

N° de afios de Experiencia profesional: 21
10 de octubre del 2022

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o (A
dimensién especifica del constructo )
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Contador Publico Colegiado
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son Firma g‘gfsgg(i]”esrefgﬁ‘n?‘oml‘% ante.
suficientes para medir la dimensién
Especialidad
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Validador 3

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: CONTROL DE INVENTARIO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

N°

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: Gesti6

Si

No

Si

No

Si

No

Los productos no perecibles son de mayor demanda en su
negocio.

X

X

X

Conoce con certeza la cantidad de unidades a ser vendidas.

Se lleva un control de las mercaderias que ingresan.

Se realizan inventarios mensuales.

Tiene una base de datos de sus proveedores.

Sus proveedores los abastecen con prontitud.

El almacén donde guarda sus productos es propio.

El almacén donde guarda sus productos es alquilado.

I R

A R ]

IR IR L ]

DIMENSION 2: Rotacién

Si

No

%]

No

%]
=

No

Mantiene un nivel alto de stock de inventarios.

Existe demora en reposicion del stock de inventarios.

Realiza bonificaciones o rebajas sobre ventas realizadas.

Acepta devoluciones sobre ventas realizadas.

El reabastecimiento de los productos se realiza con pronfitud.

Los proveedores son comunicados a tiempo para el
reabastecimiento.

I R ]

AR e e

R R - - -

Se mantiene un buen control sobre las mermas producidas.

e

e

b

Los desmedros afectan los ingresos de la empresa.

UNIVERSIDAD CEsar VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 2: LIQUIDEZ]

N° _ DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia? | Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: Disponible Si | No | Si No | Si | No

17 | Los ingresos por sus ventas son al contado. X X X

18 | Realiza pagos con tarjetas de crédito. X X X

19 | Otorga crédito a sus clientes. X X X

20 | Lleva un control diario de las cobranzas. X X X

21 | Tiene excedentes de efectivo. X X X

” Las entidades financieras le otorgan con facilidad el | X X X
financiamiento solicitado.

23 | Utiliza los ingresos por IGV como financiamiento inmediato. X X X
DIMENSION 2: Obligaciones a corto plazo Si No Si No Si No

o La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus obligaciones | X X X
comerciales.

25 Existe un cronograma de pagos para el cumplimiento de las | X X X
obligaciones con los proveedores.

2% La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus obligaciones | X X X
tributarias.

- La empresa cuenta con un presupuesto destinado a cubrir con sus | X X X
obligaciones tributarias.

2 La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus obligaciones | X X X
financieras.

2 La empresa cumple a tiempo los pagos de préstamos de las | X X X
entidades financieras seglin su cronograma.

" La empresa cuenta con liquidez para cumplir con sus obligaciones | X X X
de beneficios sociales.

» La empresa destina un fondo mensual para cubrir con las | X X X
obligaciones de beneficios sociales de sus colaboradores.
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia en el contenido

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [

Apellidos y nombres del juez validador. Dr: Avelino Sebastian Villafuerte de la Cruz
DNI: 25729654

Especialidad del validador: Finanzas y Metodologia de la investigacion

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado
2Relevancia: El itemn es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

]

No aplicable [ ]

11 de octubre d

D, 56C. peling Sebestidn Vialoet de aCru
& dor Piiblico Colegiada - CM 1088
[acesita Categorie Principal

h
I

Firma del Experto Informante.
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Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CABRERA ARIAS LUIS MARTIN, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE, asesor de Tesis titulada: "Control de inventario y su
efecto en la liquidez de las pequefias empresas distribuidoras de abarrotes del distrito Alto
de la Alianza Tacna, 2021", cuyo autor es LEON MAMANI RONALD, constato que la
investigacion tiene un indice de similitud de 22.00%, verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.
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