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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre el nivel de las
condiciones laborales y el nivel de desempefio docente en una institucion
educativa, Lima 2022. La metodologia utilizada fue un enfoque cuantitativo, de tipo
basica, con un disefio no experimental y de alcance descriptivo correlacional; y
estuvo conformada por 100 docentes de la educacion basica a quienes se les aplico
dos cuestionarios que previamente fueron validados a través de juicio de expertos
y su confiabilidad fue determinada por el Alpha de Cronbach, obteniendo un 0.920
para el instrumento condiciones laborales y un 0,957 para el instrumento
desempefio docente siendo aceptables en ambos casos. Los resultados fueron
contrastados mediante el Rho de Spearman con un Rho=0,240 y una significancia
de 0.016 aceptable, con lo cual se demuestra que si existe relacion correlacién

entre ambas variables.

Palabras clave: Condiciones laborales, condiciones materiales, condiciones

sociales, desempefio docente.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relationship between the level
of working conditions and the level of teaching performance in an educational
institution, Lima 2022. The methodology used was a quantitative approach, of a
basic type, with a non-experimental design and correlational descriptive scope; and
was made up of 100 basic education teachers to whom two questionnaires were
applied that were previously validated through expert judgment and its reliability was
determined by Cronbach's Alpha, obtaining a 0.920 for the labor conditions
instrument and a 0.957 for the teaching performance instrument, being acceptable
in both cases. The results were contrasted using Spearman’s Rho with a Rho=0.240
and an acceptable significance of 0.016, which shows that there is a correlation
between both variables.

Keywords: Labor conditions, material conditions, social conditions, teaching

performance.
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l.  INTRODUCCION
Para Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2018) el nUmero de docentes a
medio tiempo o con contratos de poca duracién es distinto de acuerdo con el pais
de procedencia, aunque en algunos paises esta situacion estd debidamente
regulada y las condiciones laborales no son las mismas. Sobre los contratos de
corta duracion, en Europa no se permite contratos sucesivos de esta indole dando
al personal docente una calidad laboral y en caso de docentes con contratos
limitados, estos reciben la misma calidad de trato con respecto a sus compafieros

permanentes.

En Francia por ejemplo la realidad del sistema educativo cambia de
panorama, los docentes no son convocados por concurso, a ellos solo se les exige
gue posean el titulo universitario, no cuentan con un seguro de salud que los
respalde ante alguna emergencia y respecto a la estabilidad laboral carecen de una
via para llegar a ser docentes permanentes, sin embargo aquellos docentes que
estén enfocados en investigar con rigor cientifico reciben incentivos que van de

manera proporcional a su trabajo investigativo (OIT, 2018).

Segun la Organizacion de las Naciones Unidad para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO) es importante sefialar que cuando se habla de condiciones
laborales, el término suele asociarse con el componente salarial, pero hay muchos
docentes en el sector publico que trabajan con contratos temporales, como es
costumbre en la funcion publica. Los contratos a tiempo parcial a corto plazo
ofrecen a algunos profesores la flexibilidad de estudiar o cuidar a las familias. Sin
embargo, concluir una relacién laboral de duracion determinada puede causar
problemas. Este es un fenbmeno comun en la educacion a nivel mundial, lo cual se
manifiesta en paises con ingresos altos, como bajos y medios, pero se ha

incrementado en el sur de Asia, Africa y parte de América Latina (UNESCO, 2019).

En India, los maestros con contratos de duracion determinada son la mejor
opcioén en las zonas rurales, por lo general, trabajan en la comunidad local y tienen
calificaciones muy diferentes, aunque cobran mucho menos que estos ultimos, su
ausentismo es mucho menor en India. Aunque originalmente se pretendia que los
docentes contratados ayudaran a los docentes permanentes, en paises en

desarrollo como la India a menudo ocupan puestos que no fueron ocupados por



docentes con contratos permanentes debido a la presion de cumplir con las

obligaciones educativas nacionales. (OIT, 2021)

En el contexto nacional, segun ESAN (2019) el Peru es considerado en toda
Latinoamérica como uno de los paises que posee el mayor indice de rotacién
laboral, con una media de 20%, lo que refleja que no existe una adecuada
motivacion laboral dentro de las entidades esto originando un deficiente trabajo en
la labor docente. Por su parte Lora (2022) menciona que no solo la educaciéon ha
sufrido cambios muy significativos debido al contexto de la pandemia, ello ha
generado un desequilibrio en las condiciones de trabajo y eso se aprecia en la
adaptacion forzada que tuvieron que pasar muchos docentes cuando las clases se

tornaron virtuales.

Por tanto, aun es un desafio para el Peru cubrir las exigencias que necesita
una educacion de calidad sin pasar por alto los estandares que deben cumplir.
Aprendizaje, calidad en ensefianza, tecnologia suficiente en cada ambiente
educativo, infraestructura todo esto sigue siendo necesario para obtener los
resultados que espera la sociedad (Surco, 2018). Por otro lado, el desempefio
docente ha generado preocupacion y ha puesto sobre la mesa un tema de discusion
entre personas enfocadas en las politicas educativas, esto a llevado en los ultimos
afios a analizar si la practica docente es la indicada o si responde a las metas

planteadas en este nuevo sigo (Esquerre & Pérez, 2021).

Ademas, las condiciones laborales han sido un desafio para muchas
instituciones educativas, prueba de ello son las quejas de los docentes hacia un
mejor estatus salarial, rutas de acceso que permitan el desplazamiento de los
docentes hacia sus escuelas, incluso la infraestructura en las escuelas nos pone
de manifiesto la grave situacion que vive el sistema educativo. En el distrito de
Santa Anita el colegio José Maria Arguedas en el afio 2017 fue declarado
inhabitable y a pesar de ello en la actualidad frente al retorno a las clases
presenciales cientos de alumnos no pudieron regresar a las aulas, desde aquel
entonces los docentes y alumnos han venido realizando sus actividades en
mdédulos prefabricados lo cual viene perjudicando al desarrollo de las clases y por
consiguiente afecta al rendimiento de estudiantes y al desempefio laboral en los
docente (Exitosa, 2022).
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Luego de analizar la realidad problematica, se propone plantear como
problema genera : ¢ Cudl es la relacion entre el nivel de las condiciones laborales y

el nivel de desempefio docente en una institucion educativa privada, Lima 20227

Asi mismo se planteé los problemas secundarios: ¢ Cudl es la relacion entre
el nivel de las condiciones laborales y el nivel de la preparacion para el aprendizaje
de los estudiantes, ¢ Cual es la relacion entre el nivel de las condiciones laborales
y el nivel de la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes, ¢Cudl es la
relacion entre el nivel de las condiciones laborales y el nivel de la participacion en
la gestidon de la escuela articulada a la comunidad y ¢Cudl es la relacion entre el
nivel de las condiciones laborales y el nivel del desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente en una institucion educativa, Lima 20227

La justificacion de la investigacion se centra en una necesidad que busca
demostrar como las condiciones laborales del docente incide negativamente en su
desempeiio en el aula. Por su parte en lo tedrico la justificacion se centra en que
es un tema actual como ya se detall6 lineas arriba no es un tema que solo concierne
a nuestra realidad nacional y el estudio de las variables nos permitird conocer la
relacion entre estas, a su vez es importante porque las condiciones laborales es un

problema que los docentes manifiestan desde hace muchos afios.

La justificacion préactica, se realiza esta investigacion ya que desde tiempo
atrds los docentes vienen realizando sus actividades académicas surfeando
muchas carencias que el sistema educativo no logra resolver, por ello lo que se
pretende es contrastar como estas carencias afectan directamente al desempefio
de los docentes, a su vez a los estudiantes, para posteriormente de acuerdo a la
literatura investigada se pueda dar sugerencias que sirvan de aporte para contribuir
en beneficio de las condiciones de trabajo, a su vez describir como los datos
obtenidos de nuestra investigacién puedan generar un cambio en la problematica

presentada.

Por otro lado, la justificacion metodolégica nos permitira describir la
metodologia planteada para poder explicar estadisticamente la asociacién entre las
condiciones laborales y el desempefio docente, para ello se propone dos
instrumentos para medir las variables, en el caso de las condiciones laborales se

tomo tres dimensiones y a través de 20 indicadores se construyd el instrumento,

11



para la segunda variable se tom6 como referente al Marco de Buen Desempefio

Docente (MBDD) considerando como dimensiones sus cuatro dominios.

En cuanto al objetivo general se propone: Determinar la relaciéon entre el
nivel de las condiciones laborales y nivel de desempefio docente en una I.E., Lima
2022. Mientras que para los objetivos especificos tenemos: Determinar la relacion
entre nivel de las condiciones laborales y nivel de la preparacion para el
aprendizaje, el nivel de ensefianza para el aprendizaje, el nivel de participacion en
la gestidon de la escuela articulada a la comunidad y el nivel de desarrollo de la
profesionalidad docente en una I.E., Lima 2022.

Asimismo, hipétesis general: El nivel de las condiciones laborales tiene
relacion significativa con el nivel de desempefio docente. Por su parte para las
hipotesis especificas tenemos: El nivel de las condiciones laborales tiene relacion
significativa con el nivel de preparacion para el aprendizaje, el nivel de la ensefianza
para el aprendizaje, el nivel de la participacion en la gestion de la escuela articulada
a la comunidad y el nivel del desarrollo de la profesionalidad docente en una I.E.,
Lima 2022.
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. MARCO TEORICO

Para los antecedentes se ha considerado articulos cientificos, tesis de posgrado,

algunos conversatorios, es asi, que en las internacionales podemos citar a:

En Ecuador Mendoza (2022) realiz6 un estudio sobre motivacion laboral y
desempeiio en docentes, la cual fue cuantitativa transversal de nivel descriptivo
correlacional , la muestra conto con 30 docentes. Asimismo, los datos se recogieron
mediante dos cuestionarios. Los resultados fueron obtenidos mediante un Rho de
Spearman 0,593 y significancia de 0,001. Finalmente, la investigacion afirma que

la motivacién laboral guarda una relacion directa con el desempefio del docente.

Mientras Anangond (2021) en el estudio se propuso establecer la relacion
entre la motivacion académica y las condiciones laborales a un grupo de docentes
en Ecuador. El estudio fue del tipo basico, no experimental, correlacional y un
enfoque cuantitativo. Para analizar los datos se uso la prueba Rho de Spearman
utilizando una estadistica descriptiva inferencial. La investigacion mostro que el
45.2% de los docentes aseveran que la motivacion académica podria ser mejor,
mientras que el 35.7% afirman que la motivacién académica es buena, de igual
forma el 52.4% manifiestan como aceptable las condiciones en que vienen
realizando sus labores. Finalmente se concluyéo que la variable motivacion
académica esta significativamente relacionada con las condiciones laborales,

motivo por el cual se aceptd la hipotesis de la investigacion.

Para Satizabal et al. (2021) en la investigacion realizada en Colombia, se
propuso explorar las condiciones de trabajo en un grupo de docentes. La
metodologia utilizada fue de disefio no experimental, tipo descriptivo transversal,
con un enfoque cuantitativo. Se obtuvo resultados respecto a la variable
condiciones laborales la cual sugiere gue tienen relacion con el tipo de Institucion
educativa en que laboran los docentes. Al concluir precisa que, respecto a los
resultados de las pruebas de estado, son las Instituciones privadas que se
posicionan en primeros lugares, seguidas por las Instituciones publicas. Para
finalizar el estudio comprueba lo que muchos docentes habian intuido: las mejores

condiciones laborales son las ofrecidas por el sector publico.

Por otro lado, Miranda et al. (2021) en la investigacién tuvo como propésito

describir las condiciones laborales de docentes formados mediante el programa de
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especializacion en matematica. La metodologia utilizada fue descriptiva,
cuantitativo y como instrumento se aplicé un cuestionario a un grupo de 189
docentes. Los resultados demostraron que existe un cambio positivo en las
condiciones laborales, siendo la pedagdgica la que mostro mayor variacién a
diferencia de las contractuales e institucionales, siendo las condiciones laborales

influyente en el desempefio profesional docente.

Segun Aguirre et al. (2021) en el articulo titulado calidad laboral y
autoeficacia profesional en docentes, tuvo como objetivo medir la relacion entre las
variables. Para recoger informacion se aplic6 un cuestionario donde participaron
100 docentes. Los resultados que se obtuvo fue un Rho=0.610 con una significancia
de menor a 0,01.La investigacion concluye que los docentes presentan un
comportamiento parejo entre las variables, mientras que otro grupo encuentra
mayor seguridad laboral, aunque los datos determinaron que, a mayores
condiciones en la vida laboral, mayor autoeficacia profesional, por ello es
conveniente que los directivos asuman una buena gestion para lograr brindar al
docente un adecuado clima que contribuya a un buen desempefio donde los

estudiantes sean los mas beneficiados.

Continuando con Zazueta (2021) en el articulo propone como objetivo de
estudio analizar situaciones de la vida del docente y como influye en su desempefio,
para poder proponer estrategias que ayuden a lograr la excelencia en su
desempeiio en las aulas. El disefio metodologico utilizado en este articulo es
cualitativo, ademas se uso un cuestionario para el recojo de informacion el cual fue
aplicado a 50 docentes. Se concluye en lo laboral hay una relacion que depende
del estilo de vida de los docentes, siendo muy importante para su desempefio en el

aula.

Por su parte Lara (2021) en la investigacion se propone como objetivo medir
como la comunicacién asertiva mejora el clima laboral en docentes, para esto hace
una correlacion de variables. Los resultados manifiestan una correlacién de 0,858
la que se considera fuerte entre las variables, lo que significa que el propdsito de la
institucién debe ser debidamente claro para que el docente cumpla con los criterios
de las politicas curriculares. Asimismo, sugiere que las conversaciones se den en

un ambiente de respeto, considerando los puntos de vista de los docentes,
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tomandolos en cuenta y sin menospreciar sus opiniones 0 aportes esto se vera
reflejado en la actitud del docente conllevando a un clima propicio para el

desemperio de sus labores académicas.

Para Delgado (2020) el propésito de el estudio fue medir la asociacién para
las condiciones de trabajo y el proceso organizacional en docentes. La
investigacion fue de tipo no experimental, descriptiva correlacional, la muestra que
estuvo constituida por 20 docentes los cuales fueron encuestados con ayuda de un
cuestionario. Los datos obtenidos fueron tabulados y para procesar la informacion
se uso la plataforma SPSS. La investigacion concluyo que entre las variables existe
relacion significativa, obteniendo un valor rho=0,798, y un 0,000<0,01 de
significancia que muestran los resultados. Hay que considerar que los docentes al
trabajar en un ambiente que cumpla con los estandares adecuados asumiran sus
funciones con una actitud mas dedicada y de esa manera poder llegar a los

objetivos propuestos por la institucion.

Para Peniche et al. (2020) en el articulo investigo sobre los factores que
inciden en el desempefio de docentes de secundaria en México, de acuerdo con la
metodologia utilizada, uso un enfoque cuantitativo. Sus resultados mostraron
algunos factores externos que afectan el compromiso del docente, como la
estabilidad laboral, los recursos y materiales, la carga horaria entre otros, concluye
gue su trabajo es una ventana para profundizar sobre informacién mas especifica

gue puede ser rescatada del interior de las aulas.

A su vez Martinez (2019) quien realizo la investigacion en Guayaquil la cual
tuvo por objetivo encontrar la influencia que existe entre las condiciones de trabajo
en docentes y su desempefio. De acuerdo con la metodologia uso un modelo no
experimental del tipo correlacional a su vez logro recoger datos aplicando un
cuestionario a 80 docentes, obteniendo una correlacion de 0,537 y un sig=0,000;
concluyendo que las condiciones laborales influyen significativamente con el

desempefio docente.

Continuando con Niebles & Hoyos (2019), en el articulo cientifico que tuvo
como proposito analizar el clima organizacional en docentes y su desempefio en
Barranquilla. La investigacion fue de disefio no experimental, cuantitativa,

descriptivo, correlacional. Asimismo, se procesd la informacién mediante el
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programa Excel. Los resultados (r= 0,95), evidencian que existe relacion entre las
variables. Se concluye segun el analisis de la data obtenida, que existe un clima
organizacional positivo, en donde los indicadores como aspectos descriptores
estan presentes. Dado que el comportamiento del docente se ve afectado por el
clima organizacional, esto puede afectar su desempefio y por consiguiente

perjudicar el aprendizaje en los estudiantes.

Para Rodriguez & Lechuga (2019) en la investigacion se propuso determinar
los niveles del desempefio docente en Colombia, para lo cual utiliz6 una
metodologia descriptiva no experimental. Uso un instrumento tipo Likert para el
recojo de informacion el cual aplico a 79 docentes. De acuerdo con los resultados
obtenidos pudo concluir que el problema en el desempefio docente fue la falta de
comunicacion interna. Por ello se requiere una mayor motivacion para alcanzar

niveles mas altos en el desempefio docente.

Asimismo, Tomas et al. (2019) en el articulo cientifico, tuvo como objetivo
probar un esquema integrado y explicativo sobre la satisfaccion laboral en docentes
en Republica Dominicana. La investigacion fue de tipo correlacional. Finalmente,
sus resultados pueden ayudar a mejorar las caracteristicas explicativas en
comparacion con las proyecciones actuales y ampliar nuestro conocimiento causal

del estrés laboral y la insatisfaccion docente.

Para Merino (2019) en el estudio se propuso determinar la asociacion para
la variable satisfaccion laboral y desempefio docente en Guayaquil. Su
investigacion contd con un disefio no experimental de tipo correlacional. Para el
recojo de datos se hizo uso de dos cuestionarios validados y confiables que fueron
aplicados a 42 docentes. Segun los datos obtenidos y mediante el estadistico de
Pearson, cuyo valor fue de 0,595 y un sig=0,000 con lo cual se concluye que las
variables muestran un mismo comportamiento por lo que se relaciéon de manera

directamente proporcional

Mientras Nakamura et al. (2018) en el estudio hecho en México, analiza la
percepcion que tiene el docente sobre la satisfaccion y las condiciones de trabajo.
De acuerdo con el tipo de investigacion fue cuantitativa, la técnica utilizada fue la
encuesta y el instrumento el cuestionario el cual fue aplicado a un grupo de

docentes. De acuerdo con los resultados se sugiere que el rendimiento del docente
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estd relacionado con su satisfaccion, bienestar y su desempefio laboral.
Finalmente, los resultados determinan que las condiciones laborales se relacionan
con los deberes y derechos del docente, a partir de ello se refleja el desempeiio en
su labor diaria.

Respecto a los antecedentes nacionales empezaremos por mencionar a
Chavez (2022) quien en el estudio se propuso determinar la asociacion entre la
gestion directiva y las condiciones laborales en docentes de Chimbote. La
investigacion fue basica, cuantitativa, correlacional y no experimental, para el recojo
de informacion se us6 como instrumento la encuesta la cual fue aplicada a 43
docentes. De acuerdo con los datos estadisticos se obtuvo un Rho=0,561 y una
significancia de p=0,000 obteniendo de esta manera correlacion directa y
moderada, con lo cual se concluye que a mayor o menor gestion directiva, afecta

del mismo modo a las condiciones laborales de los docentes.

Para Robles (2022) la investigacion tiene como finalidad encontrar la relacion
entre condiciones laborales y la gestion administrativa en docentes de Ancash, para
ello la metodologia utilizada fue basica, cuantitativo, descriptivo correlacional y no
experimental, para recoger los datos se us6 como técnica la encuesta y como
instrumento dos cuestionarios el cual aplico a 28 docentes. Los resultados de su
investigacion fueron obtenidos mediante el estadistico Rho de Spearman,
obteniendo un valor de 0.802 con una significancia de 0,000. Finalmente concluyo
gue las variables se relacionan de manera directa y muy alta, sugiriendo la
importancia de mejorar la gestion administrativa la cual mejorar las condiciones

laborales y beneficiara a la mejora de la calidad educativa.

Para Bautista (2022) en el proyecto tuvo como propoésito analizar las
condiciones laborales en docentes de una Institucién privada y publica en Chiclayo.
La metodologia fue de tipo cuantitativo, disefio descriptivo comparativo, para la
recoleccion de datos uso cuestionario y como técnica una encuesta. De acuerdo
con los resultados comparativos para las condiciones laborales, predomina un nivel
regular, siendo el porcentaje mayor en las instituciones publicas. Finalmente se
concluye gque en las instituciones publicas las condiciones laborales son mejores

en comparacion con las privadas, por otro lado, los docentes de ambas instituciones
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educativas coinciden que las condiciones laborales no son buenas, calificandolas

como regulares.

Para Castafieda et al. (2022) el objetivo de la investigacion fue medir y
describir como se relaciona la satisfaccion laboral y el burnout en docentes. La
metodologia utilizada es cuantitativa, correlacional y no experimental, para recoger
los datos se hizo uso de cuestionarios el cual fueron aplicados a 61 docentes. Los
resultados muestran un nivel medio en cuanto a la satisfaccion laboral docente, por
ello concluye que existe relacion y recomienda poner atencién en las condiciones
laborales de los docentes con el fin de generar ambientes saludables en aras de

ellos y los estudiantes.

Asimismo, Mendoza (2022) planted encontrar la relacién entre el MBDD y
satisfaccion laboral docente en una I.E. de Chiclayo, para ello considero como
muestra a 21 docentes, la metodologia utilizada fue no experimental, del tipo
correlacional. Mediante el estadistico Rho de Spearman se obtuvo un valor de
0,823 y una significancia de 0,000; motivo por el cual se infiere que si hay relacion

entre las variables.

Pinedo (2021) por su parte estudio la relacion del trabajo remoto y las
condiciones laborales en Moyobamba, La metodologia usada fue basica, no
experimental y descriptivo correlacional. Aplicé una encuesta a 115 docentes
mediante un cuestionario. Los resultados obtenidos dieron un valor r=0,962 y una
significancia de p=0,000 por ello se permite afirmar que existe relacion entre las
variables de investigacion. Finalmente se determind la asociacion entre las
variables, por su parte las dimensiones arrojan un grado regular esto se debe a que

no existen suficientes medidas de proteccion personal durante el turno de trabajo.

Para Castro et al. (2021) el propésito de la investigacion se centré en
examinar las condiciones laborales en docentes de distintas universidades
nacionales, en tiempos de pandemia . Utilizando un enfoque cuantitativo, con un
disefio no experimental, tipo descriptivo, se usé como instrumento el cuestionario
el cual fue aplicado a 235 profesores. Los resultados manifiestan que a partir de los
indicadores, competencias digitales y derechos laborales podria ser posible
proponer nuevas condiciones laborales derivadas de la contratacion docente.

Finalmente se demostré que muchos docentes que laboran virtualmente mantienen
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las mismas condiciones laborales existentes antes de la pandemia vigente,

situacion que debe ser regulada.

Para Donayre (2021) el estudio realizado en Huarochiri tuvo como finalidad
medir la asociacion entre las variables clima laboral y desempefio docente en una
I.E. De acuerdo con la metodologia fue tipo basico, descriptivo correlacional, con
enfoque cuantitativo y no experimental. Se hizo uso de dos cuestionarios los cuales
fueron aplicados a 42 docentes. Para los resultados se hizo uso del coeficiente Rho
de Spearman, encontrandose una correlacion r=0,626 y una significancia de 0,000,
concluyendo que, si existe correlacion entre las variables, pudiendo afirmar que a

mejor clima laboral mayor sera el desempefio del docente.

Para Palma (2021) el objetivo de la investigacion fue encontrar como la
comunicacion asertiva se relaciona con el clima laboral en una I.E. publica en
Lurigancho en el afio 2020. De acuerdo con la metodologia us6 el diseiio no
experimental con un enfoque cuantitativo y un nivel descriptivo correlaciona. Para
el recojo de informacién hizo uso del cuestionario el cual se aplicé a una poblacion
de 60 docentes. Los resultados obtenidos fueron mediante el estadistico Rho de
Spearman obteniendo un valor de Rho=0.661 y una significancia de p=0,000. Para
esto se concluyo que los hallazgos de la investigacion detallan que el clima laboral
influye en los docentes, por ello sugiere que la institucion brinde los requerimientos

necesarios para una buena labor docente.

Por su parte Quispe (2020) quien en el estudio se propuso determinar la
relacion entre motivacion laboral y desempefio docente en la provincia de Calca,
para lo cual aplico dos cuestionarios confiables y validados a 28 docentes,
obteniendo como resultado estadistico inferencial un Rho=0,789 y una significancia

de 0,001, concluyendo que existe una relacidn significativa y alta entre las variables.

Por su parte Aguirre. (2018) investigo sobre el estrés y el desempefio
docente en una |LE: de Huancavelica, usando una metodologia de tipo
correlacional; para la recogida de informacioén aplico dos cuestionarios validados y
confiables a una muestra constituida por 26 docentes. Los resultados se
presentaron mediante el estadistico Rho de Spearman, siendo el valor obtenido
igual a 0,485 y una significancia de 0,046, estos resultados permitieron evidenciar

gue existe un comportamiento similar entre las variables.

19



Para Cano, (2018) en la investigacion su propadsito fue medir la relacion entre
condiciones de trabajo frente al desempefio docente, en Arequipa. La metodologia
empleada fue no experimental, correlacional, transversal, tomando como poblacion
a 35 docentes a las cuales se aplic6 dos cuestionarios. Los resultados fueron
corroborados mediante la prueba Chi-cuadrado obteniendo un sig=0.939 que es
mayor 0.005, con lo cual determina que no hay relacion significativa entre las

variables aplicadas al nivel inicial.

Por otro lado, Escriba (2018) se encargé de investigar en Ayacucho acerca
del clima laboral y el desempefio docente, para ello conto con 60 docentes que
encuesto empleando dos cuestionarios para medir las variables, de su investigacion
la cual tuvo un disefio descriptivo correlacional. De acuerdo con los resultados
estadisticos obtuvo un r=0,822 y un sig=0,000; con ello afirma la relacion existente
entre las variables de investigacion, por tanto, el desempefio docente dependera

del comportamiento de la variable clima organizacional.

Por su parte Aroni et al. (2018) se propuso como objetivo estudiar clima
laboral y su asociacion frente al desempefio docente en Ica. La metodologia usada
fue de tipo no experimental, descriptivo correlacional. Utilizd la encuesta para
recoger la informacion, la cual se hizo a través de cuestionarios aplicados a una
poblacion de 100 docentes. Los resultados demostraron que hay relacion
significativa entre las variables. Finalmente, se concluyé que las variables se
encuentran relacionadas, la cual favorece al desemperio de los educadoresy deriva

a una mejor calidad educativa.

En el &mbito local tenemos a Gabriel et al. (2022) que en la investigacion
tuvo como objetivo medir como influye las relaciones humanas y el desempefio
educativo en una Institucion Educativa de Chaclacayo. La investigacion fue de
disefio no experimental, de tipo basico, con nivel correlacional y con enfoque
cuantitativo. La muestra fue de 95 docentes que laboran en la propia Institucion y
fue de tipo no probabilistico. Segun los resultados obtenidos muestran que existe
una relacion significativa entre las relaciones humanas y el desempefio pedagdgico
en la institucion estudiada. Esto se evidencia mediante el estadistico de Spearman,
la cual muestra una correlacién positiva media alta para las variables. Finalmente

concluy6 que entre las relaciones humanas y el desempefio en el docente existe
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una relacion significativa. Dado el Rho = 0,729, nos indica una correlacion positiva
media alta. Por consiguiente, la probabilidad que el desempeiio de los docentes
mejore estara en funcion de las relaciones humanas con un nivel de significancia
del 95%.

Para Geraldo et al. (2021) la investigacion tuvo como objetivo analizar los
indicadores relacionados a la motivacion y desempefio en docentes de un
Institucion Educativa. La metodologia se enmarca en un enfoque cuantitativo,
utilizandose dos instrumentos aplicados a dos poblaciones, conformada por 197
estudiantes del nivel secundaria y 59 docentes. De acuerdo con los resultados el
sig. para las variables es de 0.000 siendo menor a 0,05 por lo que se concluye que
el desempeiio este asociado a las dimensiones de la motivacion, ademas logra
hacer una aproximacion a buenos resultado, comprobando que la motivacion es

clave en el éxito del aprendizaje y el proceso de ensefianza.

Para Gamarra (2019) en la investigacion se propuso medir la relacion entre
la satisfaccion laboral y el desempefio docente en Lima. La metodologia usada fue
basica, cuantitativa, de nivel correlacional y disefio no experimental. Para la
recoleccion de informacién se usO un cuestionario el cual fue aplicado a 120
docentes. Los resultados obtenidos fue un Rho=0,585 con una significancia de
0.000, con una confiabilidad de un 95%. Finalmente concluyé que las variables
estan relacionadas de manera directa, por lo que, si la satisfaccion laboral es alta,

el desempefio docente también mejorara.

Por su parte Huaita & Luza, (2018) en la investigacion se plante6 como
propdsito dar a conocer la relacion entre el clima y la satisfaccion laboral en el
desempefio docente. De acuerdo con la metodologia, la investigacion uso un
disefio del tipo no experimental y correlacional, explicativo y descriptivo. Los
resultados demostraron que existe una relacion significativa (p<0,05), por lo que el
estudio verific6 que las variables satisfaccion laboral se relaciona con en el
desemperio de los docentes. Finalmente se concluye que los aspectos relacionados
al trabajo logran que los docentes contribuyan en los aprendizajes de los
educandos. El entusiasmo que muestran los docentes en su labor influye en la

motivacion de los estudiantes.
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Segun Chiavenato (2007), existen tres factores que influyen en el desarrollo
laboral de las personas: En primer esta las condiciones ambientales de trabajo la
cual esta relacionada con el crecimiento, desarrollo y produccién, esto condicion
depende de la iluminacion , la temperatura, el ruido, entre otros; en segundo lugar
tenemos las condiciones de tiempo, esta hace referencia a la cantidad de horas
gue puede tener una jornada laboral, periodos de descanso, horas extras, etc.;y
finalmente las condiciones sociales que esta determinada por las relaciones
sociales del trabajados, su estatus en la empresa, la organizacion informal, entre

otros.

Segun Villanueva (2022), en lo referente a la variable condiciones laborales,
menciona a Herzberg con su teoria de dos factores, la cual es conocida también
como la teoria de la motivacion e higiene. Segun esta teoria las personas estan
influenciadas por estos factores, precisando que la satisfaccion se obtiene mediante
factores motivadores, lo cual ayuda a las personas a aumentar sus niveles de
satisfaccion. El segundo factor que mencion6 es la insatisfaccion, que es el
resultado de los factores higiénicos, mencionando en su teoria que, de ser
insuficientes, causaran insatisfaccion y su poca presencia afectara la satisfaccion a
largo plazo. Asi que los factores de higiene son expectativas basicas que los
empleados esperan en su ambito laboral. Por ello si estas condiciones no se

cubren, los empleados se sienten por mucho insatisfechos.

Respecto a las definiciones de la variable condiciones laborales podemos

mencionar lo siguiente:

Cuando nos referimos a las condiciones laborales de los docentes se hace
referencia a una categoria que se entiende como la convergencia entre dos
realidades: las del empleo y las del trabajo. Por un lado, el salario, las formas de
contrataciéon y regulacién formal del trabajo se encuentran relacionadas con las
condiciones de empleo. Por otro, las condiciones de trabajo hacen referencia a la
tarea, los intercambios sociales y el contexto en el que se realiza. Asi, el empleo
concierne a una categoria mas econdmica y legal, mientras el trabajo es una

dimension de orden mas sociolégico. (Satizabal et al., 2021)

Por otro lado, las condiciones laborales son consideradas como factores

extrinsecos dado que envuelve aspectos como reglas de trabajo, recursos
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concretos, y esto deriva a una alimentacion psicolégica del empleado. Las
condiciones y entornos de trabajo son los factores clave que influyen en el
desemperio de los empleados en su puesto laboral; ademas, el entorno de trabajo
tiene un impacto en el nivel de satisfaccion laboral de los empleados, incluso
conduce a un mayor compromiso, identificando las condiciones de trabajo como
estos cuatro factores que respectivamente son horas trabajadas cada semana,
flexibilidad en la programacién, ubicaciéon del trabajo y tiempo de vacaciones.
(Hsiao & Lin, 2018).

Asimismo, Chiavenato (2007) nos dice que el empleado determina su
compromiso en base a la cantidad de trabajo que realiza en un intervalo de tiempo,
y a su vez como cuenta con la capacidad de controlar su tiempo. Sin embargo, su

calidad esta mas relacionada con el esmero en que desarrolla sus labores.

Por su parte Garzon & Pineda, (2022) menciona que las condiciones de
trabajo se refieren no solo a los ingresos, sino también a la calidad, esto se basa
en la dignidad humana, pero combinado con el concepto de calidad del trabajo, se
descubren aspectos del trabajo que inciden directamente en el estilo de vida del
empleado, que conduce al descubrimiento del trabajo en sus mudltiples
manifestaciones en el propio sery en la actividad. A su vez menciona que la calidad
del trabajo también se asocia positivamente con el rendimiento, la productividad y
la innovacion de la empresa. La mejora de la calidad del trabajo, en particular, se
asocia con la reduccién de las ausencias por enfermedad y la pérdida de
productividad debido a trabajar mientras se esta enfermo. Ademas, la calidad del
trabajo contribuye a desarrollar el compromiso organizacional y la motivacion de los
trabajadores, asi como a conformar un clima ideal para la creatividad y el desarrollo

de la fuerza laboral.

Por todo lo anterior podemos considerar que hemos ganado condiciones
modernas de trabajo y de vida y un mayor componente de organizaciones. No esta
claro cuanto han cambiado las antiguas organizaciones y qué nuevas condiciones
de trabajo pueden, a su vez, influir en los empleados remunerados. Los contratos
de trabajo mas libres, por ejemplo, no parecen estar relacionados con la mala salud
y el trabajo a distancia es inusual y no esta aumentando. El aumento del trabajo

informatico es un ejemplo concreto de los cambios modernos en la vida laboral que
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pueden tener un factor el entorno de trabajo ergondmico y psicosocial,
posiblemente también con cierta importancia para la salud publica, tal vez en
combinacién con una mayor presion de tiempo y horas extras. Estos cambios
pueden haber resultado en una mayor prevalencia de sobrecarga mental y
sintomas de los 6rganos del aparato locomotor.

Algunos aspectos de las condiciones de trabajo de los docentes van de la
mano con el trabajo, independientemente de donde trabaje el docente. Por ejemplo,
los salarios de los maestros tienden a ser bajos en relacion con los que ganan
personas con calificaciones similares en otras profesiones, independientemente del
tipo o la ubicacién de la escuela. Otros aspectos de las condiciones de trabajo de
los docentes, como la seguridad escolar, varian mucho de una escuela a otra. Asi,
ademas de preocuparnos por las condiciones laborales de los docentes en general,
debemos prestar atencion a los tipos de escuelas que tienden a tener condiciones
laborales deseables o dificiles y, por razones de equidad, a las caracteristicas de

los estudiantes que asisten a ellas (Marioni et al., 2020).

Finalmente definiremos las dimensiones de nuestra variable, condiciones

laborales, planteadas por Garzon & Pineda (2022).

Condiciones materiales de trabajo. En este caso, también se utiliza la opinién
y percepcion subjetiva de un docente; Este aspecto se pregunta si consideramos
gue los recursos y la infraestructura fisica y tecnoldgica proporcionada para

desarrollar nuestro trabajo son suficientes.

Condiciones sociales de trabajo. Esta dimension se refiere a las relaciones
con los compaferos de trabajo, la cooperacion de los padres, el apoyo
organizacional y la exposicién a situaciones 0 ambientes violentos que pueden

afectar a los docentes.

Condiciones de salud fisica y mental. Para referirse a los problemas
relacionados con la salud fisica y mental de los docentes, se ha acufiado la
categoria “docentes molestos”, que hace referencia a las multiples caracteristicas
del sindrome de burnout o burnout, crean en los docentes las consecuencias

subjetivas y fisicas del desgaste laboral y estrés.
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Las condiciones de trabajo pueden tener un impacto significativo en la
productividad y en la moral de las personas. Ademas, las condiciones de trabajo
adecuadas cuidan la salud de sus colaboradores, a causa de ello se reducen los
riesgos de sufrir lesiones en su centro de labores y desliga de las responsabilidades
econdémicas resultantes, asi como los descansos por salud. Los propietarios de
pequefias empresas que invierten en mejoras en el lugar de trabajo y cultivan una
cultura positiva a menudo son recompensados con un mejor desempeio de los

empleados y mayores ganancias (Rhoades, 2020).

En un entorno de trabajo tipico, los maestros de escuela suelen trabajar en
el interior de las aulas. Sin embargo, a veces ensefian al aire libre o supervisan los
parques infantiles, trabaja muy cerca de otros, a unos pocos pies 0 menos, trabaja
con nifios pequeiios a menudo implica un contacto cercano, por ello estan
expuestos a enfermedades e infecciones, como resfriados e influenza,
semanalmente, ademas estan expuestos a sonidos fuertes y altos niveles de ruido
semanalmente; todo ello genera que las condiciones de salud se vean expuestas

perjudicando al docente (Ali, 2018).

En lo referente a la teoria que sustenta a la variable desempefio docente,
Bandura (1982) nos menciona que la teoria cognitiva social, en la que establece
gue los individuos tienen un sistema del yo que les proporciona la capacidad para
controlar sus pensamientos, motivaciones y actitudes. Ademas, menciona que este
auto sistema proviene de mecanismos de referencia y un conjunto de subfunciones
gue le permiten evaluar comportamientos, regular, percibir e influir en los procesos

cognitivos.

Respecto a las definiciones de la variable desempefio docente podemos

mencionar a:

Para Sanchez (2018) el desemperio significa una forma adecuada y precisa
de actuar que puede lograr resultados 6ptimos en el trabajo, no debe confundirse
con lo que esta dentro de una persona o lo que sabe, porque la accidén se enfoca
en practicas concretas y externas. En el ambito educativo, el desempefio es la
forma en la que un docente se comunica y actla en su trabajo para lograr los

resultados previstos.
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Cuando una persona realiza una tarea instruccional para lograr un
aprendizaje, decimos que estd realizando actuaciones instruccionales. Los
desempefios docentes en este caso son buenas practicas de una gran ensefianza
qgue logran un aprendizaje de calidad, justo y de pertenencia; y también promueve
el desarrollo de los docentes como personas, siendo un factor que se vincula

directamente con la calidad (Escribano, 2018).

El término desempefio docente lo usamos para medir resultados en el aula.
Es decir, tener docentes altamente competentes y efectivos en su labor. Por otro
lado, evaluar a los docentes y ensefiar es una propuesta imperfecta, con la que se
ha luchado mas de dos siglos. Afianzarse en términos de evaluacion docente
porque evaluamos a los docentes, que constituye la calidad y la ensefianza de
calidad, y como podemos recurrir de manera efectiva a sistemas de evaluacion
docente, puede lograr mejorar este aspecto de la educacion que es de importancia
critica y asi garantizar que nuestras aulas cuenten con el mejor personal. (Pardo et
al. ,2018). Por otro lado, el desempefio docente se determina mediante procesos
de ensefianza aprendizaje donde el docente aplica sus estrategias en la practica ,

cuyo proposito tiene que ver con el logro de los aprendizajes (Galvez, 2018).

El desempeiio docente es un término complejo y ha sido definido de manera
diferente por distintos investigadores, pero el tema principal es la realizacion o
ejecucion de una tarea determinada para el progreso de los estudiantes, ademas
es un deber para realizar en un periodo determinado del sistema escolar para el

logro de las metas organizacionales (Adie & Wyatt, 2020).

Para McDowall et al. (2021) determinar el mejor método para evaluar con
precision el desempefio de un maestro sigue siendo un tema muy debatido entre
los educadores. De hecho, medir la eficacia de un maestro es una tarea
extremadamente compleja. En ella intervienen muchos factores y variables que
pueden variar segun quién es el asesor; como es el ambiente de ensefianza-
aprendizaje; como son los métodos y recursos del profesor o cuales son las

caracteristicas y rasgos de los estudiantes.

Para el MINEDU, (2014) el desempefio educativo se refiere a los diversos

procesos educativos, el impulso que tienen los docentes en su practica y cémo
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ensefan para promover y fortalecer y mejorar su autoimagen, se caracteriza por lo

gue es capaz de hacer ensefiar.

Finalmente, para nuestra variable desempefio docente, definiremos las

dimensiones propuestas por el Minedu:

Para MINEDU (2014) en cuanto a la preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes, esta considera desarrollar capacidades en docentes en formacion
enfocadas en disefiar experiencias de aprendizaje que responda a la diversidad de
contextos, necesidades, intereses y motivaciones de los estudiantes, siempre
mediante enfoques por competencias, es decir se centra en generar los
aprendizajes teniendo en cuenta la diversidad, el desarrollo cognitivo y la
planificacion por competencias. ademas, para responder a las actuales demandas.
La formacion inicial docente necesita plantear distintas alternativas de planificacion,
las mismas que deben estar relacionada al uso y generacion de conocimiento, al
avance cientifico, tecnologico y la diversidad sociocultural. Esto se sustenta en tres
pilares, primero al reconocimiento de la diversidad de los estudiantes, el segundo
principio se relaciona con una mejor comprension del desarrollo cognitivo a lo largo
de la vida, es decir que los docentes en formacion desarrollen capacidades para
reconocer las caracteristicas individuales de cada estudiantes y a partir de ello
intervenir para mejorar sus aprendizajes, el tercer principio menciona que el futuro
profesional docente requiere de conocimientos pedagodgicos y disciplinares en el
marco de una planificacion por competencia para sustentar su quehacer
pedagogico y la comprension del curriculo vigente, de modo tal que logre articular
los elementos necesarios para disefiar y organizar experiencias de aprendizajes

adecuadas a los diferentes contextos y circunstancias que se presenten.

Otra dimension propuesta por MINEDU (2014) es la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes, este dominio resalta el cambio de paradigma en la
docencia pues de ser un transmisor de conocimiento, el docente pasa a ser un
mediador para el estudiante, esto permite desarrollar en los estudiantes las
habilidades cognitivas y socio afectivas, de acuerdo con su contexto sociocultural.
Esto permite construir aprendizajes situados y autdnomos a partir de algunas
consideraciones importantes como las interacciones pedagogicas relevando la

lengua materna originaria del estudiante, los saberes y conocimientos de diferentes
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tradiciones culturales, promoviendo el desarrollo integral del estudiante, por ello
este dominio enfatiza 3 procesos béasicos de mediacion. En primer lugar es
importante desarrollar competencias es decir promover la combinacion de diversos
saberes que permitan afrontar y resolver desafios reales o simulados capaces de
despertar el interés de los estudiantes, el segundo proceso se refiere a generar un
clima socio emocional positivo que favorezca el desarrollo de una ciudadania
intercultural a partir de la aceptacion valoracion y atencién a la diversidad; el tercer
proceso esta referido a relevar desde un punto de vista formativo una evaluacion
enfocada en las necesidades de aprendizaje, donde la retroalimentacion es un
factor importante en el logro de los aprendizajes. En este segundo dominio se
ubican 3 competencias del perfil de egreso, la competencia nimero 3 que esta
referida a crear un clima propicio para el aprendizaje, la competencia nimero 4 esta
referida a conducir el proceso de ensefianza y la competencia 5 esta referida a
evaluar permanentemente el aprendizaje, en este marco referencial el estudiante
de la formacion tiene mejores posibilidades para desarrollar aprendizajes a partir

de situaciones desafiantes en coherencia con las nuevas demandas pedagogicas.

Con relacién a la participacion en la gestion de la escuela articulada a la
comunidad, MINEDU (2014) nos comenta que tiene como eje central a la gestion
escolar, ya que evidencia el compromiso del docente con el funcionamiento y
organizacion de la escuela asi como su participacion en la toma de decisiones y su
vinculacion con la comunidad, en ese sentido como estudiantes de la formacion
inicial docente durante su trayectoria formativa se estan involucrando
progresivamente en el quehacer del sistema educativo por ello este tercer dominio
enfatiza como el docente participa en el dia a dia con la comunidad educativa, asi
como en la comprension de los documentos de gestion, la construccion de un
entorno educativo centrado en los enfoques transversales, la generacién del vinculo
entre la escuela, las familias, la comunidad y la valoracién de sus conocimientos

recursos y oportunidades que enriquecen los procesos del aprendizaje.

Por otro lado, la participacion en la gestion escolar no solo significa centrarse
en elaborar, planificar y evaluar los documentos de gestion, su importancia radica
en que el docente participe en construir un entorno seguro, colaborativo, acogedor

y sobre todo basado en los enfoques transversales. Por otro lado, es importante e
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indispensable reconocer y promover la vinculacion para con los integrantes de la
comunidad educativa, para y de esa manera poder trabajar articuladamente para
aportar a favor del aprendizaje de los estudiantes, aprovechando los saberes,
conocimientos y aportes locales, regionales, nacionales e incluso internacionales.
Finalmente podemos valorar de forma positiva las practicas culturales, los recurso
y las oportunidades del contexto sociocultural, estableciendo de forma pertinente y
oportuna el dialogo de saberes a través de vinculos, respeto y colaboracion, siendo
una oportunidad de para preservar nuestra cultura y a la vez generar aprendizaje

significativo en los estudiantes.

Finalmente, el cuarto dominio segun MINEDU (2014) se refiere al desarrollo
de la profesionalizacion y la identidad docente, siendo el desarrollo personal una
pieza clave para un profesional competente, por ello en este dominio se promueve
el autoconocimiento, la autoestima y el control de las emociones lo cual le permitira
al docente en formacion fortalecer su identidad y establecer relaciones con la
comunidad educativa. El fortalecimiento de la identidad docente se construira
progresivamente a partir de la reflexion practica cuya sistematizacion permitira
desarrollar habilidades de investigacion, se trata de promover un permanente
cuestionamiento sobre los propios desempefios de modo tal que el docente en
formacion pueda mejorar el nivel de sus intervenciones pedagogicas para promover

aprendizajes en los estudiantes de educacion basica.

Por otro lado es indispensable la formacion de docentes que permita
demostrar su ética en el desarrollo de su labor, consiente de las decisiones que
tome y con el valor de asumir la responsabilidad de sus actos, es decir que
contribuya a la transformacién de un mundo cada vez mas complicado, ademas
para el docente su desarrollo profesional se potenciara con la gestién de las
tecnologias digitales que brindan oportunidades de aprendizajes y promueven en
los docentes la formacion de comunidades profesionales con el uso adecuado de
herramientas de gestion colaborativa entonces qué competencias corresponden a
este cuarto dominio del perfil de egreso como sabemos en este cuarto dominio se
indican 5 competencias del perfil de egreso la competencia numero 8 esta referida
a reflexionar sobre su practica la competencia 9 esté referida a ejercer éticamente

su profesion la competencia 10 esta referida a gestionar el desarrollo personal del
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estudiante de formacion docente la competencia 11 esta referida a gestionar
entornos virtuales y la competencia 12 esté referida a investigar la practica docente.
adicionalmente en los programas de estudio de educacion intercultural bilingle se
incluye en este dominio competencias comunicativas en lenguas originarias y
castellanas que permitan a los estudiantes de formacién docente desarrollar
aprendizajes en forma adecuada en nifios nifias y adolescentes bilingles estas
competencias estan referidas a la oralidad lectura y escritura y cada una de ellas
esta conformada por sus capacidades correspondientes.

Con este marco referencial el docente en formacion y a partir de la practica
tienes mejores posibilidades para promover su desarrollo personal, profesional y
fortalecer su identidad docente a fin de contribuir en el aprendizaje de los
estudiantes (Angeles, 2022).
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.  METODOLOGIA
La investigacion se realiza dentro de un enfoque cuantitativo.

Segun Hernandez & Mendoza (2018) este enfoque se centra en la medicidn
numérica haciendo uso de un analisis estadistico para lo cual se recopila
informacion con la intencidén de probar las hipotesis propuestas y poder sefialar

con claridad los patrones sujetos al comportamiento de la variable.
3.1. Tipoy disefio de investigacion

Dado que el objetivo de estudio es analizar las condiciones laborales y como
influye en el desempefio del docente en Lima, se recurrira a un disefio no
experimental, que se aplicara de manera transversal, para ello se verifico que el
tema a investigar cuenta con antecedentes nacionales e internacionales que
apoyan la investigacion; dado que se pretende conocer cOmo se relacionan las
variables de estudio y la causa de esta, se procedio a realizar la investigacion de

tipo correlacional causal.

Y

M: Muestra de estudio
V1: condiciones laborales
V2: desempefio docente
R: Correlacion

Para la presente investigacion se tiene un modelo positivista, debido a que
el método cientifico se puede aplicar al estudio de los fenbmenos sociales, porque
la realidad se puede estudiar independientemente del pensamiento, en la medida
en gque esta dictada por las leyes y mecanismos que rigen la naturaleza y que
pueden ser evidentes. con la medicién. El enfoque de investigacion corresponde al

enfoque cuantitativo, ya que se basa en la medicién numérica a partir del trabajo,
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la escritura y el andlisis de datos, ademéas de permitir comprobar previamente
ciertas hipétesis, con ayuda de la estadistica, establece patrones de
comportamiento de la poblacion (Baena, 2017).

De la misma manera, es decir, la investigacion es del tipo basica, ya que se
orienta hacia la indagacion de nuevos conocimientos sin buscar una practica
cercana, con el fin de incrementar conocimiento de los componentes esenciales de
la realidad., para poder establecer una teoria, es decir, la ciencia (Hernandez &
Mendoza, 2018). El disefio utilizado fue no experimental, como se ha sefialado que
es la estrategia que se aplica para recopilar los datos necesarios para responder al
planteamiento del problema y asi generar conocimiento. Por lo tanto, es un estudio
gue mide variables sin ser intencionalmente manipuladas o modificadas; En este

sentido, se miden como se observan en el medio natural.

A su vez, es transversal, en cuanto recoge datos sobre un periodo de tiempo
definido y para un tiempo Unico. La investigacion de grado es descriptiva de
correlacion porque busca medir relacion entre nuestras variables. Para ello se
utilizo el método de inferencia hipotética ya que utiliza procesos de inferencia logica

basados en supuestos que deben ser verificados.
3.2. Variables y operacionalizacion:

Variable: es una caracteristica de un fendmeno que puede tomar dos o mas
grados, estados o valores, es decir es una propiedad que puede tener cambios
respecto a los elementos de interés del cual necesitamos conocer sus
caracteristicas, a su vez puede estar sujeto a manipulacién en una investigacion
(Arias, 2016).

Operacionalizacion: Segun Hernandez & Mendoza (2018), operar una variable
implica mover desde su definicion conceptual hasta una definicion operativa basada
en protocolos, estandares y procedimientos para medir el concepto observable a

través de herramientas.
Variable 1: Condiciones laborales

Definicion conceptual: Se refiere no solo a los ingresos, sino también a la
calidad, esto se basa en la dignidad humana, pero combinado con el concepto de

calidad del trabajo, se descubren aspectos del trabajo que afecta el estilo de vida
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de trabajador, que conduce al descubrimiento del trabajo en sus mdltiples

manifestaciones en el propio ser y en la actividad (Garzon & Pineda, 2022).

Definicién operacional: Las condiciones laborales se abordaré a partir de
3 dimensiones y de acuerdo con algunos indicadores y 20 items, los cuales se

muestran en una escala de tipo Likert.
Variable 2: Desempefio docente

Definicién conceptual: Se refiere a los diversos procesos educativos, el
impulso que posee el docente en su practica y como ensefian para promover y
fortalecer y mejorar su autoimagen, se caracteriza por lo que es capaz de hacer
ensefiar (Minedu, 2014).

Definicion operacional: Para la variable desempefio docente se segmento
a partir de 4 dimensiones, a su vez de 14 indicadores y 24 items politomicos, los

cuales se muestran en escala ordinal y son del tipo Likert.
3.3. Poblacion, unidad de analisis.

Poblacién: En esta investigacion consideramos segun nuestras
necesidades a toda la poblacién la cual estuvo conformada por 120 docentes del

nivel inicial, primaria y secundaria con caracteristicas en comun.

Segun Arias (2020) el universo o poblacion son aquellos sujetos a quienes
se va ainvestigar, mientras que las unidades de muestreo es aquel sujeto de donde

se va a obtener la informacion para la investigacion.

Muestra: estuvo conformada por 100 docentes que representan el 17% de

la poblacion.

Muestreo: Se empled la técnica no probabilistica por conveniencia tomando

en cuenta los criterios de inclusion y exclusion.

Criterio de Inclusion: Fueron considerados todos los docentes contratados

de los niveles inicial, primaria y secundaria que trabajan en la institucion.

Criterio de exclusién: Estaran excluidos directivos, personal administrativo

y docentes que no se encuentren laborando al momento de realizar la investigacion.
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Unidad de andlisis: En nuestra investigacion, la unidad de andlisis esta

cefiida a docentes de educacion basica pertenecientes a la Institucién Educativa.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica: En nuestro caso, la técnica que utilizamos es la encuesta, la misma
gue se utilizé para recolectar datos en una poblacion especifica. De acuerdo con
Baena (2017) técnica apropiada se utilizan para recolectar datos rapidamente a un

grupo representativo del universo que estamos estudiando.

Instrumento: Es un recurso controlado por la investigacion para recopilar
informacion o datos sobre un fendmeno en estudio. Se trata de un conjunto
ordenado de items relacionados a la variable de estudio, destinado a permitir
recoger informacion que puede ser por escrito y se pueden aplicar de forma directa
o virtual (Arias & Covinos, 2021).

Para nuestra investigacion se utilizaron dos cuestionarios. Uno para recoger
datos sobre las condiciones de trabajo y el otro sobre el rendimiento educativo A

continuacion, se presenta la ficha técnica para ambas variables en el anexo 4.

Validez: Hace referencia a la precision de un instrumento al medir la variable
gue el instrumento intenta medir objetivamente. La evidencia de estas medidas se
realiza a través de preguntas del cuestionario las cuales seran evaluadas por

expertos en el tema (Hernandez & Mendoza, 2018).

Los instrumentos que usamos para la recoleccion de datos fueron validados
mediante juicio de expertos, a continuacion, la tabla 1 muestran resultados de la

revision. Ver anexo 5: fichas de validez de los instrumentos.

Tabla 1

Validez de los instrumentos

Resultado Resultado
Nombre de los expertos . .
(variable 1) (variable 2)
Dr. Cordova Garcia, Ulises Aplicable Aplicable
Dra. Clemente Castillo, Consuelo del Pilar Aplicable Aplicable
Mg. Sandoval de la Cruz Miguel Angel Aplicable Aplicable
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Confiablidad: se refiere al grado de aceptacion del instrumento cuando este
es aplicado mediante prueba piloto ofreciendo resultados sélidos y verdaderos, de
modo que se verifique la confiabilidad (Hernandez & Mendoza, 2018). Para la
investigacion se utilizé el Alfa de Cronbach, la cual es una métrica aplicada a una
serie de items para poder evaluar las variables y sus dimensiones y asi determinar

gué tan confiable es nuestro instrumento.

Se realizo la prueba piloto en 20 docentes, a continuacion, se adjunta la tabla
para nuestra variable condiciones laborales la confiabilidad mediante un Alpha de
0,893, por lo cual se considera un instrumento confiable, mientras que para el
desempefio docente se obtuvo un Alpha de 0,952 también aceptable para su
aplicacion.

Tabla 2

Estadistica de la fiabilidad de los instrumentos

Instrumento Alpha de Cronbach N de elementos
Condiciones laborales 0,893 20
Desempefio docente 0,952 24

3.5. Procedimientos:

Para iniciar la recoleccion de datos se empleé la encuesta y el instrumento que se
us6 fue el cuestionario el cual fue elaborado mediante un formulario (Google
Forms), para ello se solicitd al director de la I.E. el permiso correspondiente;
posteriormente se realizo la aplicacion de manera virtual, se procedio a recolectar
la informacién mediante dos cuestionarios correspondientes a las condiciones
laborales y al desemperio de los docentes de una I.E de Lima . La escala empelada
fue tipo Likert para que cada encuestado pueda valorar en relacion con su
alternativa que fue enviado a cada docente mediante mensajeria directa a través
de distintos canales de comunicacion, para ello se solicitd a cada docente
responder de acuerdo con su criterio. Finalmente, tras el recojo de informacién se
organizo los datos obtenidos para posteriormente ser procesados estadisticamente

para poder analizar nuestro estudio comparativo.
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3.6. Método de analisis de datos

Los datos fueron analizados mediante una estadistica descriptiva, lo que
permitié describir analizar e interpretar los datos, asimismo en la estadistica
inferencial se contrastara la hipotesis a través del estadistico de Spearman el cual
servira para determinara el nivel de relacion entre las variables de estudio.

6, D?

=1-—="
p n(n? —1)

p = Coef. de Spearman

N = Numero de datos

D = x-y, donde D es la diferencia entre rangos
3.7. Aspectos éticos

La investigacion se desarrollo teniendo en cuenta los lineamientos y la guia
de investigacion de la escuela de Post Grado. Asimismo, se considerd el
consentimiento informado y el respeto hacia los encuestados, a su vez se solicitd
el permiso que corresponde a la institucion educativa en la que se hizo el recojo de
informacion, la cual se procedié a recoger con la debida confidencialidad de los
datos; asimismo se informé a cada uno de los encuestados sobre los objetivos de
la investigacion, siendo los participantes voluntarios, autbnomos y libre de cualquier
coaccionar. Ademas, se hizo uso las Normas Apa, aplicando la técnica del
parafraseo sin perder la esencia del autor. La informacion contenida fue tomada de
fuentes confiables las cuales se incluyeron en la investigacion adecuadamente.
Finalmente se utilizara los resultados con responsabilidad al servicio de la

comunidad.
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V.

RESULTADOS

En este capitulo se organiz6 los datos haciendo uso de la estadistica descriptiva e

inferencial mediante las frecuencias porcentuales, para organizar los datos se

utilizé el software IBM SPSS 21.

Estadisticos descriptivos

Tabla 3
Frecuencia de la variable Condiciones laborales
Niveles Frecuencia %
Bajo 3 3%
Regular 77 7%
Optimo 20 20%
Total 100 100%
Figura 1
Niveles de condiciones laborales
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La tabla 3 y figura 1 se observa con respecto a las condiciones laborales que el

77% de docentes la consideran regular, mientras que un 20% de los encuestados

la consideran como éptimo y finalmente un 3% la califica como baja.

Tabla 4
Frecuencia de las dimensiones de Condiciones laborales

Condiciones de

Dimensiones Condiciones Condiciones salud fisica
materiales sociales y
mental
Niveles f % f % f %
Bajo 1 1% 2 2% 20 20%
Regular 60 60% 63 63% 65 65%
Optimo 39 39% 35 35% 15 15%
Total 100 100% 100 100% 100 100%

Figura 2
Niveles de las dimensiones de condiciones laborales
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La tabla 4 y figura 2 muestra la frecuencia y niveles de las tres dimensiones de la

variable condiciones de trabajo, la cual muestra que la mayor parte de los docentes

la califica como regular, siendo el 65% en condiciones de salud fisica y mental, el

63% en las condiciones sociales y finalmente un 60% en las condiciones materiales.
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Tabla 5
Distribucién de frecuencia de la variable Desempefio docente

Niveles Frecuencia Porcentaje

Bajo 5 5%

Regular 63 63%

Alto 32 32%

Total 100 100%
Figura 3

Niveles de desempefio docente
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De la tabla 5 y figura 3 se observa que el 63% de docentes consideran que su
desemperfio docente en la |.E. que laboran es regular, mientras que un 32% de los
encuestados la consideran como alto y finalmente un 12% consideran como bajo
su desempefio docente. Por lo tanto, la mayoria de los docentes califican su

desempefio como regular.
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Tabla 6

Distribucién de frecuencia de las dimensiones de Desempefio docente

., - Participacion enla  Desarrollo de la
Preparacién para  Ensefianza para

Dimensiones el aprendizaje el aprendizaje gezgglr]ecliae la profgs{i;n:l?gdad
Niveles f % f % f % f %
Bajo 5 5% 2 2% 5 5% 3 3%
Regular 68 68% 64 64% 66 66% 63 63%
Optimo 27 27% 34 34% 29 29% 34 34%
Total 100 100% 100 100% 100 100% 100 100%
Figura 4

Niveles de las dimensiones de Desempeiio docente
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Preparacion para el Ensefianza para el Participacién en la Desarrollo de la
aprendizaje de los aprendizaje de los gestion de la escuela profesionalidad y la
estudiantes estudiantes articulada a la comunidad identidad docente

B Bajo HRegular m Optimo

La tabla 6 y figura 4 muestra la frecuencia y niveles referente a las dimensiones del
desempernio, la cual muestra que los docentes en su mayoria presentaron un nivel
regular en las cuatro dimensiones, el 68% en la preparacion para el aprendizaje, el
66% la participacidon en la gestion de la escuela, un 64% en la ensefianza para el

aprendizaje y finalmente un 63% en el desarrollo de la profesionalidad docente.

Andlisis de Normalidad

Para las condiciones laborales
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Ho=Se cumple que la normalidad para la variable condiciones laborales
Ha=No se cumple que la normalidad para la variable condiciones laborales

Tabla 7
Prueba de Normalidad segun Kolmogorov-Smirnov

Variable Significancia - p valor

Condiciones laborales 0,000

Teniendo un intervalo de confianza de 95%
Se rechazala Ho y se acepta Ha debido a que el p valor es menor que 0.05; por lo
tanto, la variable condiciones laborales no cumple la normalidad.

Para mayor detalle, se puede revisar en el Anexo 10

Para el desempefio docente

Ho=Se cumple que la normalidad para la variable desempefio docente
Ha=No se cumple que la normalidad para la variable desempefio docente

Tabla 8

Prueba de Normalidad segin Kolmogorov-Smirnov

Variable Significancia - p valor

Desempefio docente 0,000

Teniendo un intervalo de confianza de 95%.

Se rechaza la Ho y se acepta Ha debido a que el p valor es menor que 0.05; por lo

tanto, la variable desempefio docente no cumple la normalidad.
Para mayor detalle, se puede revisar en el anexo 10.

Debido a que se realizé la prueba de normalidad para cada una de las variables y
los datos no cumplen la distribucion normal, se trabaj6 con las pruebas estadisticas

no parameétricas.
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Estadistica inferencial

Para logra contrastar las hipotesis del presente estudio, se utilizo el coeficiente de
correlacion de Spearman. Las tablas de correlacion se adjuntan en el anexo 10.

Contrastacion de la hipotesis general

Ha: El nivel de las condiciones laborales tiene relacion significativa con el nivel de

desempefio docente en una institucién educativa, Lima 2022.

Ho: El nivel de las condiciones laborales no tiene relacién significativa con el nivel

de desempefio docente en una institucién educativa, Lima 2022.

Tabla 9
Correlacion Rho de Spearman entre las condiciones laborales y el desempefio
docente.
Condiciones laborales vs desempeiio docente
Rho de Spearman 0,240
Sig. (bilateral) 0,016

N 100

Segun los datos de la tabla 9, los resultados mostrados para la hipétesis general
nos proporcionaron un p valor=0,016 lo cual evidencia que las condiciones
laborales se asocian con el desempefio docente y un Rho=0,240 que muestra una
correlacién positiva baja entre ambas variables, por lo que se rechazo la hipétesis
nula (Ho) y se acepto la hipétesis alterna (Ha), evidenciandose que existe relacion
significativa entre las condiciones laborales y el desempefio docente en una IL.E.,
Lima 2022.

Contrastacion de la hipo6tesis especifica 1

Ha: El nivel de las condiciones laborales tiene relacién significativa con el nivel de

la preparacion para el aprendizaje en una |.E., Lima 2022.

Ho: El nivel de las condiciones laborales no tiene relacion significativa con el nivel

de la preparacién para el aprendizaje en una I. E., Lima 2022.
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Tabla 10
Correlacion Rho de Spearman entre las condiciones laborales y la preparacion

para el aprendizaje.

Condiciones laborales vs la preparacion para el
aprendizaje

Rho de Spearman 0,291
Sig. (bilateral) 0.003
N 100

Segun los datos de la tabla 10, los resultados mostrados para la primera hipoétesis
especifica, nos proporciono un p valor=0,003 lo cual evidencia que las condiciones
laborales se asocia con la preparacion para el aprendizaje y un Rho=0,291que
muestra una correlacion positiva baja, por lo que se rechazo la hipotesis nula (Ho)
y se acepto la hipétesis alterna(Ha), evidenciandose que existe relacion significativa
entre las condiciones laborales y la preparacion para el aprendizaje en una I. E.,
Lima 2022.

Contrastacion de la hipotesis especifica 2

Ha: El nivel de las condiciones laborales tiene relacién significativa con el nivel de

la ensefianza para el aprendizaje en una I. E., Lima 2022.

Ho: El nivel de las condiciones laborales no tiene relacion significativa con el nivel

de la ensefianza para el aprendizaje en una l. E., Lima 2022.

Tabla 11
Correlaciéon Rho de Spearman entre las condiciones laborales y la ensefianza

para el aprendizaje.

Condiciones laborales vs la ensefianza para el

aprendizaje

Rho de Spearman 0,301
Sig. (bilateral) 0,002
N 100
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Segun los datos de la tabla 11, los resultados mostrados para la segunda hipotesis
especifica nos proporcioné un p valor=0,002 lo cual evidencia que las condiciones
laborales se asocia con la ensefianza para el aprendizaje y un Rho=0,301que
muestra una correlacion positiva baja, por lo que se rechazé la hipétesis nula (Ho)
y se acepto la hipotesis alterna(Ha), evidencidndose que existe relacion significativa
entre las condiciones laborales y la ensefianza para el aprendizaje en una I.E., Lima
2022.

Contrastacion de la hip6tesis especifica 3

Ha: El nivel de las condiciones laborales tiene relacion significativa con el nivel de
la participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad en una IL.E.,
Lima 2022.

Ho: El nivel de las condiciones laborales no tiene relacion significativa con el nivel
de la participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad en una
l.LE., Lima 2022.

Tabla 12
Correlacion Rho de Spearman entre las condiciones laborales y la participacion

en la gestion de la escuela articulada a la comunidad.

Condiciones laborales vs la participacion en la

gestion de la escuela articulada a la comunidad

Rho de Spearman 0,436
Sig. (bilateral) 0,000
N 100

Segun los datos de la tabla 12, los resultados mostrados para la tercera hipotesis
especifica nos proporcioné un p valor=0,000 lo cual evidencia que las condiciones
laborales se asocia con la participacion en la gestion de la escuela articulada a la
comunidad y un Rho=0,436 que muestra una correlacion positiva moderada, por lo
gue se rechazd la hipotesis nula (Ho) y se aceptd la hipétesis alterna(Ha),

evidenciandose que existe relacion significativa entre las condiciones laborales y la
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participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad en una |.E., Lima
2022.

Contrastacion de la hipotesis especifica 4

Ha: El nivel de las condiciones laborales tiene relacion significativa con el nivel del

desarrollo de la profesionalidad docente en una I.E., Lima 2022.

Ho: El nivel de las condiciones laborales no tiene relacion significativa con el nivel

del desarrollo de profesionalidad docente en una I.E., Lima 2022.

Tabla 13
Correlaciéon Rho de Spearman entre las condiciones laborales y el desarrollo de la
profesionalidad docente

Condiciones laborales vs el desarrollo de la

profesionalidad docente

Rho de Spearman 0,034
Sig. (bilateral) 0,735
N 100

Segun los datos de la tabla 13, los resultados mostrados para la cuarta hipotesis
especifica nos proporcioné un p valor=0,735 lo cual evidencia que las condiciones
laborales no se asocia con el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
y un Rho=0,034 que muestra una correlacion positiva muy baja, por lo que se
acepta la hipotesis nula (Ho) y se rechaza la hipoétesis alterna(Ha), evidenciandose
gue no existe relacion significativa entre las condiciones laborales y la participacion

en la gestion de la escuela articulada a la comunidad en una |.E., Lima 2022..
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V. DISCUSION

Al iniciar el estudio se plante6 como objetivo establecer la relacidn entre el nivel de
las condiciones laborales con el nivel de desempefio docente, utilizando una
metodologia del tipo basica descriptiva correlacional que permitio relacionar las dos
variables; después de haber realizado la contrastacion de la hipotesis general se
logré obtener mediante el estadistico Rho de Spearman una correlacion igual a
0,240 con una significancia de p=0.016, comprobandose que existe una relacion
positiva baja y significativa entre variables en una Institucién Educativa en Lima,
2022.

De acuerdo con los resultados obtenidos entre las condiciones laborales y el
desempeio docente, podemos ver que existe semejanza con los resultados de la
investigacion realizada por Donayre (2021) y Miranda et al. (2021) que tuvieron
como objetivo determinar la relacion entre las condiciones laborales y el
desempeiio docente, habiendo obtenido un Rho=0,406 con una significancia de
0,009 en una muestra realizada a 41 docentes, por su parte Miranda tuvo como
muestra a 189 docente, en ambos casos se comprueba una relacion positiva entre
las variables anteriormente mencionadas, es decir que ambos estudios concluye

gue a mejor condiciones laborales sera mayor el nivel del desempefio docente.

A su vez nuestros resultados también corroboran los resultados obtenidos
por Niebles & Hoyos (2019) y Aguirre et al. (2021) quienes estudiaron la relacion
entre las condiciones laborales y el desempefio docente obteniendo en sus
resultados estadisticos un Rho = 0,950 y un Rho=0,160 respectivamente con lo que
concluyen que, si existe una relacion positiva alta entre las variables, eso quiere
decir que para tener un excelente desempefio en las aulas los docentes perciben

gue cuentan con excelentes condiciones para desempeniar su labor.

Por su parte al comparar nuestros resultados con los de Anangono (2021)
también existe una correlacion positiva baja entre las condiciones laborales y el
desempefio docente se percibe, que existe coincidencia entre los resultados
obtenidos ya que en su estadistica descriptiva también la mayoria de sus
encuestados califica las condiciones laborales como regulares, lo cual se apoya en

las teorias mencionadas por Herzberg quien afirma que la satisfaccion laboral se
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obtiene mediante factores motivadores los cuales ayudan a aumentar los niveles

de desempeiio.

Sin embargo, nuestros resultados difieren con los obtenidos por Cano (2018)
quien en su investigacion sobre condiciones laborales y desempefio docente llega
a la conclusion que no existe relacion entre las variables, ello se debe a que
estadisticamente a través de la prueba de Chi cuadrado obtiene una significancia
de 0,939 cuyo valor resulto mayor al propuesto que es igual a 0,05, motivo por el
cual rechazo su hipétesis. Finalmente, segun los aportes teéricos de Chiavenato
(2007) podemos saber que las condiciones laborales se satisfacen de acuerdo con
una serie de condiciones, tanto materiales, sociales y de salud fisica y mental, ello

afectara positivamente en el desempeiio docente.

Continuando con el primer objetivo especifico que busca encontrar la
relacion entre las condiciones laborales y la preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes se encontro que existe relacion entre la variable condiciones laborales
y la dimensién mencionada, los resultados verificaron que existe una relacion baja
y positiva con un Rho de Spearman=0,291 y una significancia de 0.003 por lo que
se acepto la hipdtesis alterna y la hipotesis nula fue rechazada, asimismo de los
resultados descriptivos el 68% de los encuestados presenta un nivel regular en la
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, mientras el 27% de los
encuestados presenta un nivel alto, del mismo modo para Lara (2021) menciona en
su investigacion que fue realizada enla U.E. Sagrado Corazon de Jesus a un total
de 34 docentes, para ello se obtuvo como resultado un rho=0.858; por otro lado
Merino (2019) en su investigacion aplicada en una Institucion Educativa en
Guayaquil y siendo 42 docentes parte de la muestra, obtuvo un r=0,595, con
relacion a la preparacion del aprendizaje, se evidencia que hay una similitud en
cuanto a los resultados ya que todos mantienen una tendencia a lo positivo. Por su
parte Escriba (2018) quien investigo en Ayacucho a una muestra de 60 docentes
obtuvo resultados r=0,822, mientras Delgado (2020) quien realizo su estudio en
Ecuador obtuvo resultados similares en una muestra de 20 docentes, r=0,798,

estos resultados también se contrastan con los obtenidos en el presente estudio.

Segun la estadistica descriptiva, los resultados muestran que el 68% de los

encuestados muestran un nivel regular, mientras que un 27% de los docentes
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manifiestan un nivel alto, por otro lado un grupo pequefio de 5% considera bajo su
nivel de preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, de la misma forma
Gamarra (2019) nos manifiesta que un 50 % lo califica como alto y otro 50% lo
califica como regular, asimismo Rodriguez y Lechuga (2019) nos manifestaron que
el 60% de sus encuestados consideran el nivel como alto frente a un 40% que lo
califica como regular. Todo lo resultados coinciden con lo dicho por Chiavenato
(2007) quien afirma que el empleado es capaz de realizar con esmero sus labores
siempre y cuando vea el trabajo como algo social y personal.

Mientras el segundo objetivo especifico busca encontrar la relacion entre las
condiciones laborales y la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes se
encontro que existe relacion entre la variable condiciones laborales y la dimension
mencionada, los resultados indicaron que existe una relacion baja y positiva con un
Rho de Spearman=0,301 y una significancia de 0.002 por lo que se acepté la
hipétesis alterna y se rechazo la hipoétesis nula, con ello podemos afirmar que las
condiciones laborales afectan a la ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes, asimismo de los resultados descriptivos el 64% de los encuestados
presenta un nivel regular en la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes,
mientras el 34% de los encuestados presenta un nivel alto, del mismo modo para
Mendoza (2022) menciona en su investigacion que fue realizada en Ecuador a un
total de 30 docentes, para ello se obtuvo como resultado un rho=0.593; por otro
lado Zazueta (2021) en su investigacion aplicada en escuelas secundarias y siendo
50 docentes parte de la muestra, concluyo que parte de la calidad de vida influye
en el desempenio. Por su parte Pinedo (2021) quien investigo en Moyobamba a una
muestra de 115 docentes obtuvo resultados r=0,962, mientras Palma (2021) quien
realizo su estudio en Lurigancho - Lima obtuvo resultados similares en una muestra
de 60 docentes, r=0,661, estos resultados también se contrastan con los obtenidos

en el presente estudio.

Dada la estadistica descriptiva, los resultados arrojan que un 64% de los
encuestados presentaron un nivel regular, mientras que un 34% de los docentes
manifiestan tener un nivel alto, por otro lado un grupo pequefio de 2% considera
bajo su nivel de ensefianza para aprendizaje de los estudiantes, de la misma forma

Chavez (2022) nos manifiesta que un 53,5 % lo califica como bueno y otro 30,5%
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lo califica como excelente; asimismo Robles (2022) manifiesta que el 50% de sus
encuestados consideran el nivel como poco adecuado frente a un 39,3% que lo
califica como adecuado. Todo lo resultados coinciden con lo dicho por Sanchez
(2018) quien afirma que el desempefio significa una forma adecuada y precisa de
actuar que puede lograr resultados 6ptimos en el trabajo, no debe confundirse con
lo que esta dentro de una persona o lo que sabe, porque la accion se enfoca en
practicas concretas.

Asimismo, con el tercer objetivo especifico que busca encontrar la relacién
entre las condiciones laborales y la participacion en la escuela articulada a la
comunidad se encontrd que existe relacion entre la variable condiciones laborales
y la dimension mencionada, los resultados indicaron que existe una relacion baja y
positiva con un Rho de Spearman=0,436 y una significancia de 0.000 por lo que se
acepto la hipotesis alterna y se rechazé la hipétesis nula, asimismo de los
resultados descriptivos el 66% de los encuestados presenta un nivel regular en la
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, mientras el 29% de los
encuestados presenta un nivel alto, del mismo modo para Satizabal et al. (2021)
menciona en su investigacion que fue realizada en Colombia a un total de 202
docentes, para ello se obtuvo como resultado un r=0.46; por otro lado Peniche et
al. (2020) en su investigacion aplicada en México en el nivel secundaria, concluyo
algunos factores externos afectan el compromiso del docente. Por su parte Quispe
(2020) quien investigo en Calca a una muestra de 28 docentes obtuvo resultados
r=0,789 estos resultados también se contrastan con los obtenidos en el presente

estudio.

Haciendo una comparacion con los resultados obtenidos en nuestra
estadistica descriptiva que muestran que el 66% de los encuestados se califican en
un nivel regular, mientras que un 29% de los docentes manifiestan un nivel alto, por
otro lado un grupo pequefio de 5% considera bajo su nivel de la participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad, de la misma forma Aguirre (2018)
nos manifiesta que un 84,6 % lo califica como regular , mientras 15,4% lo califica
como alto y bajo; asimismo Bautista (2022) manifiesta que el 60% de sus
encuestados consideran el nivel regular frente a un 20% que lo califica como malo

y otro 20% como bueno. Segun Adie (2020) el desempefio docente es un término
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complejo y el tema principal es la realizacion de una tarea determinada para el

progreso de los estudiantes para el logro de las metas organizacionales.

Finalmente de acuerdo al cuarto objetivo especifico que busca encontrar la
relacién entre las condiciones laborales y el desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente se encontré que no existe relacion entre la variable condiciones
laborales y la dimension mencionada, los resultados indicaron que existe una
relacion nula con un Rho de Spearman=0,034 y una significancia de 0.735, mayor
a lo establecido, motivo por el cual se rechazé la hipotesis alterna y se acepto la
hip6tesis nula, asimismo de los resultados descriptivos el 63% de los encuestados
presenta un nivel regular en la preparacién para el aprendizaje de los estudiantes,
mientras el 34% de los encuestados presenta un nivel alto, sin embargo para
Martinez (2019) los resultados menciona en su investigacion que fue realizada en
Ecuador a un total de 80 docentes, para ello se obtuvo como resultado un
rho=0.537; del mismo modo Mendoza (2022) en su investigacion aplicada en una
institucion educativa en Chiclayo y siendo 21 docentes parte de la muestra,
concluyo que existe relacion entre las variables de estudio. Asimismo, Geraldo
(2021) quien realizo su estudio en La Victoria - Lima obtuvo resultados similares en
una muestra de 59 docentes, r=0,636, estos resultados difieren con los obtenidos

en el presente estudio.

En este caso particular nuestros resultados difieren con los de Gabriel et al.
(2022) quien en su investigacion realizada en Chaclacayo a 95 docentes concluyo
gue existe una correlacion significativa entre sus variables, asimismo, para Tomas
et al. (2019) sus resultados sobre satisfaccion laboral y desempefio docente
muestran correlacion, también para Nakamura (2018) en su investigacion realizada
en México concluye que existe correlacion entre satisfaccion, y desempefio laboral.
Finalmente, los resultados determinan que las condiciones laborales se relacionan
con los deberes y derechos del docente, aunque ello no concuerda con los
resultados obtenidos, esto se puede manifestar por causas como el contexto social

u otros factores.

Se observa de acuerdo con los resultados que los profesionales docentes
independientemente de si son 0 no contratados muestran predisposicion al

desarrollo de sus facultades docentes y eso se observa en las distintas

50



capacitaciones que estos realizan, las cuales pueden ser por una motivacion
econémica y/o la adquisicion de nuevos conocimientos que satisfagan su
crecimiento profesional. Tal como lo menciona Angeles (2022) un marco referencial
el docente a partir de la practica tienes mejores posibilidades para promover su
desarrollo personal, profesional y fortalecer su identidad docente con el fin de

contribuir en el aprendizaje de los estudiantes.
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VI.  CONCLUSIONES

Primera:

De acuerdo con el objetivo general, y dado los resultados inferenciales obtenidos
se determind existe una correlacion positiva baja, por tanto, se puede afirmar que
a mayor nivel en las condiciones laborales esto reflejara un buen nivel en el

desempefio docente en una institucién educativa de Lima.
Segunda:

De acuerdo con el primer objetivo especifico, y dado los resultados inferenciales
obtenidos se determind existe una correlacion positiva baja, por tanto, se puede
afirmar que a mayor nivel en las condiciones laborales esto reflejara un buen nivel
en la preparaciéon para el aprendizaje de los estudiantes en una institucion

educativa de Lima.
Tercera:

De acuerdo con el segundo objetivo especifico, y dado los resultados inferenciales
obtenidos se determind existe una correlacion positiva baja, por tanto, se puede
afirmar que a mayor nivel en las condiciones laborales esto reflejara un buen nivel
en la ensefanza para el aprendizaje de los estudiantes en una institucion educativa

de Lima.
Cuarta:

De acuerdo con el tercer objetivo especifico, y dado los resultados inferenciales
obtenidos se determind existe una correlacion positiva baja, por tanto, se puede
afirmar que a mayor nivel en las condiciones laborales esto reflejara un buen nivel
en la participacion para la gestion de la escuela articulada a la comunidad en una

institucion educativa de Lima.
Quinta:

De acuerdo con el cuarto objetivo especifico, y dado los resultados inferenciales
obtenidos se determind que no existe correlacidén entre las variables, por tanto, se
puede afirmar las condiciones laborales no afectara al nivel en profesionalidad y la

identidad docente en una institucion educativa de Lima.
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VIl. RECOMENDACIONES
Primero:

Se recomienda a los 6rganos encargados de la supervision de infraestructura una
revision que corrobore los estandares que debe cumplir las instituciones educativas

y de manera lograr motivar al personal docente para la mejora de sus actividades.
Segundo:

A los directivos se sugiere la implementacion de mejoras en el interior de la
institucion educativa, valorar los resultados que manifiestan los docentes en la
encuesta, al calificar como regulares las condiciones en las que desempefian su
labor, estando esta relacionada con su desempeiio, se convierte en un punto clave

en la mejora del aprendizaje de los estudiantes.
Tercero

Desarrollar el fortalecimiento de las condiciones laborales con el objetivo de aplicar
planes de mejora a fin de brindar una educacion de calidad de esta manera

satisfacer las expectativas de los estudiantes
Cuarto

A los investigadores se recomienda realizar la investigacion en distintas
instituciones educativas para poder generalizar la problematica, a su vez tomar en

cuenta los resultados obtenidos en este estudio para futuras investigaciones.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Condiciones laborales y desempefio docente en una institucion educativa privada, Lima 2022

Autor: Haya Vilca, José Daniel
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ANEXO 2:

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
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ANEXO 3 INSTRUMENTO PARA MEDIR LAS CONDICIONES LABORALES

Ficha técnica: Cuestionario sobre las condiciones laborales
Autor: Garzon & Pineda (2022)

Adaptado por: Jose Daniel Haya Vilca (2022)

Tipo de instrumento: Cuestionario

Administracion: Grupo muestra de 100 docentes

Duracion: Aproximadamente 20 minutos

Aplicacion: Directa

Estructura: 20 items

Escala de medicion: Tipo Likert

Niveles: Bajo, regular optimo

INSTRUMENTO PARA MEDIR EL DESEMPENO DOCENTE

Ficha técnica: Cuestionario sobre el desempeiio docente
Autor: MINEDU (2014)

Adaptado por: Jose Daniel Haya Vilca (2022)

Tipo de instrumento: Cuestionario

Administracion: Grupo muestra de 100 docentes
Duracion: Aproximadamente 20 minutos

Aplicacion: Directa a cada docente

Estructura: 24 items

Escala de medicion: Tipo Likert

Niveles: Bajo, regular y alto




ANEXO 4: CUESTIONARIO DE CONDICIONES LABORALES

Estimado(a) docente:

El presente cuestionario tiene como objetivo recabar informacion acerca de las

condiciones laborales en el docente. Lea atentamente cada item y seleccione

una de las alternativas, la que sea mas apropiada para usted, seleccionando del

1 a 5, que corresponde a su respuesta. Asimismo, no existen respuestas

correctas o incorrectas, ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo se solicita

honestidad y sinceridad de acuerdo con su percepcion. Finalmente, la respuesta

gue vierta sera totalmente reservada y guardara confidencialidad.

Marque en el casillero que corresponda de acuerdo con los siguientes criterios

de evaluacion:

(1) Nunca

(2) Raras veces

(3) Frecuentemente
(4) Casi siempre
(5) Siempre

‘ Dimensiones e indicadores

|1]2]3]4]s

Condiciones materiales de trabajo
1 La iluminacién en su lugar de trabajo es adecuada.
> Los recursos materiales que brinda la Institucion facilitan el trabajo
pedagdgico.
3 Existe una distribucion adecuada de las aulas para los docentes.
4 Clasifique el estado de las instalaciones fisicas.
5 La infraestructura de la Institucion Educativa facilita el trabajo
pedagdgico.
6 Existe una distribucion adecuada de los espacios fisicos.
7 Hace uso de las herramientas digitales.
8 Tiene el apoyo suficiente para realizar actividades con los
estudiantes.
Condiciones sociales de trabajo
9 Su trabajo es reconocido por sus superiores.
10 | El momento actual que atraviesa en la Institucion es excelente.
11 | Me identifico con los objetivos y finalidades de la empresa.
12 | Posee la autonomia para planificar su propio trabajo.
13 | No existe riesgo de despido o cese de mi puesto de trabajo.




En la Institucion Educativa la comunicacién es fluida entre directivos

14 y docentes.

Condiciones de salud fisica y mental.

15 | Las condiciones ambientales de mi trabajo son adecuadas.

16 | La carga laboral le ha causado alguna enfermedad.

17 | Presenta dificultad en concentrarse y olvidos frecuentes.

18 | Presenta disminucién del rendimiento en el trabajo.

19 | Los sentimientos de angustia y reocupacién son frecuentes.

20 | Ha sufrido de dolores en el cuello y espalda o tensién muscular.

Fuente: Tomado de Garzén & Pineda (2022) y adaptado por Haya, J. (2022)
Enlace: https://doi.org/10.25100/sye.v0i46.11210



https://doi.org/10.25100/sye.v0i46.11210

CUESTIONARIO DE DESEMPENO DOCENTE
Estimado(a) docente:

A continuacién, se presenta un conjunto de reactivos sobre su desempefio docente

en la Institucién Educativa.

El cuestionario corresponde a un trabajo de investigacion es de caracter anénimo

y solicitamos sinceridad en cada una de las respuestas segun sea su caso.

Marque en el casillero que corresponda de acuerdo con los siguientes criterios de

evaluacion:

(1) Nunca

(2) Raras veces

(3) Frecuentemente
(4) Casi siempre
(5) Siempre

‘ Dimensiones e indicadores ‘ 1 ‘ 2 ‘ 3 4 5

Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

1 | Prepara coordinadamente la programacion curricular con sus colegas.

2 | Elabora de manera colegiada las unidades didacticas teniendo en cuenta la
realidad problematica.
Elabora sesiones de aprendizaje teniendo en cuenta estrategias.

Conoce las caracteristicas socioculturales de sus estudiantes.

a| b @

Tiene en cuenta las caracteristicas y necesidades de los estudiantes en la
elaboracién de sus sesiones de aprendizajes

6 | Escoge estrategias de ensefianza de acuerdo con las caracteristicas y
necesidades de sus estudiantes.

Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

7 | Mantiene la motivacién durante todo el desarrollo de la sesién de aprendizaje.

8 | Genera un clima favorable, estableciendo un ambiente acogedor, afectivo y de
confianza.

g | Utiliza estrategias para desarrollar el pensamiento critico, reflexivo en sus
estudiantes.

10 | Hace uso de los recursos didécticos en funcién del propdsito del aprendizaje.

11 | Propicia el uso del material educativo en los estudiantes, para el logro de un
propdsito.

12 | Utiliza diversos instrumentos para la evaluacidon de los aprendizajes de sus
estudiantes.

Reflexiona permanentemente, con sus estudiantes, sobre experiencias vividas
13 | ge discriminacion y exclusion, y desarrolla actitudes y habilidades para
enfrentarlas.

14 | Refuerza las dificultades de sus estudiantes con programas de aprendizajes.

Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

15 | Participa democraticamente en la gestion, involucrandose activamente en los
equipos de trabajo.

16 | Participa democréaticamente en la elaboracién, ejecucién y evaluacién del PEL.




17 | Interactla con otros colegas generando un clima democrético institucional.

18 | Incluye en la practica de su ensefianza, la cultura y recursos de la comunidad.

19 | Fomenta el trabajo cooperativo con las familias a favor del aprendizaje de los
alumnos.

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

20 | Realiza la reflexién de su practica docente en conjunto con sus colegas.

21 | Muestra disposicion para el trabajo cooperativo con sus colegas.

22 | Participa en capacitaciones para mejorar su practica docente y mejorar sus
estrategias de ensefianza.

23 | Aplicay comparte lo adquirido en las capacitaciones para mejorar el aprendizaje
de los estudiantes.

24 | Comparte sus dificultades en el proceso de ensefianza — aprendizaje con los
demads profesores para mejorar sus practicas pedagdgicas.

Fuente: Tomado de MINEDU, (2014) y adaptado por Haya, J. (2022)

Enlace: http://www.minedu.gob.pe/pdf/ed/marco-de-buen-desempeno-docente.pdf



http://www.minedu.gob.pe/pdf/ed/marco-de-buen-desempeno-docente.pdf

ANEXO 5: FICHAS DE VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS POR JUICIO DE
EXPERTOS

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE DESEMPENO
DOCENTE”

Pertinencia | Relevancia | Claridad
3

Dimensiones/items 1 5 Sugerencias

Dimension 1: Preparacion para el aprendizaje de los

2 Si No Si No | Si | No
estudiantes

1 Los docentes preparan coordinadamente la programacion

curricular con sus colegas. X X X
2 Elaboran de manera colegiada las unidades didacticas teniendo

en cuenta la realidad problematica. X X X
3 Elaboran las sesiones de aprendizaje teniendo en cuenta

estrategias. X X X

Conocen las caracteristicas socioculturales de sus estudiantes. X X X
5 | Tienen en cuenta las caracteristicas y necesidades de los

estudiantes en la elaboracién de sus sesiones de aprendizajes X X i
6 Escogen estrategias de ensefianza de acuerdo con las x X X

caracteristicas y necesidades de sus estudiantes.

Dimension 2: Ensefianza para el aprendizaje de los

. Si No Si No | Si | No
estudiantes

7 Hacen uso de los recursos didacticos en funcion del propdsito del

X X X X
aprendizaje.
8 Generan un clima favorable, estableciendo un ambiente acogedor,
S X X X
afectivo y de confianza.
9 Refuerzan las dificultades de sus estudiantes con programas de X X X
aprendizajes.
10 | Mantienen la motivacion durante todo el desarrollo de la sesién de % X x

aprendizaje.

11 | Reflexionan permanentemente, con sus estudiantes, sobre
experiencias vividas de discriminacion y exclusion, y desarrolla X X X
actitudes y habilidades para enfrentarlas.

12 | Utilizan diversos instrumentos para la evaluacion de los

aprendizajes de sus estudiantes. X X X
13 | Propician el uso del material educativo en los estudiantes, para el

logro de un propdsito. X X X
14 | Utilizan estrategias para desarrollar el pensamiento critico, X X X

reflexivo en sus estudiantes.

Dimensidn 3: Participacion en la gestion de la

escuela articulada a la comunidad St | No | Si | No | Si|No

15 | Participan democraticamente en la gestion, involucrandose

activamente en los equipos de trabajo. X X X
16 | Participan democraticamente en la elaboracién, ejecucion y

evaluacion del PEL. X X X
17 | Interacttian con otros colegas generando un clima democrético

institucional. X X X
18 | Incluyen en la practica de su ensefianza, la cultura y recursos de la

comunidad. X X X
19 | Fomentan el trabajo cooperativo con las familias a favor del 5 % =

aprendizaje de los alumnos.

Dimension 4: Desarrollo de la profesionalizacion y la

Si N Si N Si | N
identidad docente ! 2 : g ' @

20 | Realizan la reflexion de su practica docente en conjunto con sus

X X X

colegas.
21 | Muestran disposicion para el trabajo cooperativo con sus colegas. X X X
22 | Participan en capacitaciones para mejorar su practica docente y X X ~

mejorar sus estrategias de ensefianza.




23 | Aplicany comparte lo adquirido en las capacitaciones para
mejorar el aprendizaje de los estudiantes. X X X
24 | Comparten sus dificultades en el proceso de ensefianza —
aprendizaje con los demds profesores para mejorar sus practicas X X X
pedagogicas.

Nota: Tomado de MINEDU, (2014) y adaptado por Haya, J. (2022)

Enlace: http://www.minedu.gob.pe/pdf/ed/marco-de-buen-desempeno-docente.pdf

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia en la informacion brindada en los itms.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Cordova Garcia, Ulises

DNI: 06658910

Especialidad del validador: Metodologia de investigacién cientifica

1pertinencia: El item corresponde al concepto teérico 25 de Octubre del 2022
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al

componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del

item, es conciso, exacto y directo.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items Dr.

planteados son suficientes para medir las dimensiones.




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE “CONDICIONES

LABORALES”
” r 5 Pertinencia | Relevancia Claridad .
Dimensiones/items 1 2 3 Sugerencias

Dimension 1: Condiciones materiales de

; Si | No | Si | No | Si | No
trabajo

1 | Lailuminacion en su lugar de trabajo es adecuada. X X X

Los recursos materiales que brinda la Institucion

2 facilitan el trabajo pedagdgico. X X X
Las zonas de paso, en especial salidas y vias de

3 - . o X X X
evacuacion permaneces libres de obstdculos.
La institucion garantiza la renovacion del aire en las

4 . S s X X X
aulas mediante una buena ventilacion.
La institucion educativa garantiza la temperatura del

5 2 X X X
ambiente en las aulas.

6 La institucion educativa en que labora brinda una
distribucion adecuada de los espacios fisicos. X X X

7 La institucion educativa provee las herramientas % St -
tecnoldgicas necesarias para su trabajo pedagodgico.
Los docentes tienen el apoyo suficiente para realizar

8 X X X

actividades con los estudiantes.

Dimension 2: Condiciones sociales de Si No | si INo!l si|No

trabajo
El trabajo de los docentes es reconocido por los

9 . X X X
superiores.
En su grupo de trabajo lo tratan de manera

10 grup ! X X X
respetuosa.
En la institucion educativa existe cooperacion entre

11 % 2 X X X
compafieros de trabajo.
Los docentes poseen la autonomia para planificar su

12 propio trabajo. X X X
No existe riesgo de despido o cese de su puesto

A3 laboral. X X X
En la Institucion Educativa que labora la comunicacién

14 X X X

es fluida entre directivos y docentes.

Dimension 3: Condiciones de salud fisicay si I nolsilnol silno

mental

15 Las condiciones ambientales en su lugar de trabajo son
adecuadas. X X X

16 | Lacarga laboral le ha causado alguna enfermedad. X X X
Presenta dificultad en concentrarse u olvidos

17 £ X X X
recuentes.

18 | Presenta disminucion de su rendimiento en el trabajo. X X X
Los sentimientos de angustia y preocupacion son

il frecuentes. X X X
Ha sufrido de dolores en el cuello y espalda o tension

20 X X X
muscular.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia en la informacion brindada en los itms.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Cérdova Garcia, Ulises

DNI: 06658910




Especialidad del validador: Metodologia de investigacién cientifica

pertinencia: El item corresponde al concepto teérico 25 de Octubre del 2022
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al

componente o dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del

item, es conciso, exacto y directo.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items Dr.

planteados son suficientes para medir las dimensiones.



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE “CONDICIONES

LABORALES”
. . , Pertinencia | Relevancia Claridad .
Dimensiones/items 1 2 3 Sugerencias
Dimension 1: Condiciones materiales de . . :
. Si No | Si | No | Si | No
trabajo
1 | Lailuminacion en su lugar de trabajo es adecuada. X X X
Los recursos materiales que brinda la Institucion
2 - X - X X X
facilitan el trabajo pedagdgico.
3 Los espacios de salida y vias de evacuacion X X X
permaneces libres de obstaculos.
La institucion garantiza la renovacién del aire en las
4 : g X X X
aulas mediante una buena ventilacion.
5 La institucion educativa garantiza la temperatura del X X X
ambiente en las aulas.
6 La institucion educativa en que labora brinda una X X X
distribucion adecuada de los espacios fisicos.
La institucion educativa provee las herramientas
7 R : : el X X X
tecnoldgicas necesarias para su trabajo pedagdgico.
Los docentes tienen el apoyo suficiente para realizar
8 e B X X X

actividades con los estudiantes.

Dimension 2: Condiciones sociales de i No | si | No | si | No

trabajo
El trabajo de los docentes es reconocido por los

9 R P X X X
superiores.
En su equipo de trabajo el trato es de manera

10 respetuosa. X X X
En la institucion educativa existe cooperacion entre

11 & i
compaiieros de trabajo. X X X
Los docentes poseen la autonomia para planificar su

12 s P PR X X X
propio trabajo.
No existe riesgo de despido o cese de su puesto

13 laboral. X X X
En la Institucion Educativa que labora la comunicacion

14 3 X X X

es fluida entre directivos y docentes.

Dimension 3: Condiciones de salud fisica y

mental
Las condiciones ambientales en su lugar de trabajo son

15 adecuadas. X X X

16 | La cargalaboral le ha causado alguna enfermedad. X X X
Presenta dificultad en concentrarse u olvidos

7 frecuentes. X X X

18 | Presenta disminucion de su rendimiento en el trabajo. X X X
Los sentimientos de angustia y preocupacion son

13 frecuentes. X X X
Ha sufrido de dolores en el cuello y espalda o tensién

20 ver X X X
muscular.

Fuente: Tomado de Garzon & Pineda (2022) y adaptado por Haya, J. (2022)
Enlace: https://doi.org/10.25100/sye.v0i46.11210

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia en la informacion brindada en los items.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ x ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg Clemente Castillo Consuelo Del Pilar

DNI: 40528957




Especialidad del validador: Metodologia en educacion

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico 01 de noviembre del 2022
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir las dimensiones.

Firma del Experto Informante



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
“DESEMPENO DOCENTE”

. . " Pertinencia | Relevancia | Claridad .
Dimensiones/items A 5 2 Sugerencias

Dimension 1: Preparacion para el aprendizaje de los

estudiantes
1 Prepara coordinadamente la programacion curricular con sus
colegas.

2 Elabora de manera colegiada las unidades didacticas teniendo en
cuenta la realidad problematica.

3 Elabora sesiones de aprendizaje teniendo en cuenta estrategias.

Conoce las caracteristicas socioculturales de sus estudiantes.

5 | Tiene en cuenta las caracteristicas y necesidades de los estudiantes
en la elaboracidn de sus sesiones de aprendizajes

6 Escoge estrategias de ensefianza de acuerdo con las caracteristicas
y necesidades de sus estudiantes.

X | X | X|X| X | X
X | X | X|X| X | X
X | X | X|X| X | X

Dimension 2: Ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes

7 Mantiene la motivacion durante todo el desarrollo de la sesion de
aprendizaje.

8 Genera un clima favorable, estableciendo un ambiente acogedor,
afectivo y de confianza.

9 Utiliza estrategias para desarrollar el pensamiento critico, reflexivo
en sus estudiantes.

10 | Hace uso de los recursos didacticos en funcion del propdsito del
aprendizaje.

11 | Propicia el uso del material educativo en los estudiantes, para el
logro de un proposito.

X [ X | X | X | X | X
X [ X | X | X | X | X
X [ X | X | X | X | X

12 | Utiliza diversos instrumentos para la evaluacion de los aprendizajes
de sus estudiantes.

13 | Reflexiona permanentemente, con sus estudiantes, sobre
experiencias vividas de discriminaciéon y exclusion, y desarrolla X X X
actitudes y habilidades para enfrentarlas.

14 | Refuerza las dificultades de sus estudiantes con programas de
aprendizajes.

Dimension 3: Participacion en la gestion de la
escuela articulada a la comunidad

15 | Participa democrdticamente en la gestion, involucrandose

activamente en los equipos de trabajo. X X X
16 | Participa democriticamente en la elaboracién, ejecucion y

evaluacion del PEIL. X X X
17 | Interacttia con otros colegas generando un clima democratico

T X X X

institucional.
18 | Incluye en la practica de su ensefianza, la cultura y recursos de la

comunidad. X X X
19 | Fomenta el trabajo cooperativo con las familias a favor del

aprendizaje de los alumnos. X X X
Dimension 4: Desarrollo de la profesionalizaciony la i i .
. . Si No Si No | Si | No
identidad docente
20 | Realiza la reflexion de su practica docente en conjunto con sus

colegas. X X X
21 | Muestra disposicion para el trabajo cooperativo con sus colegas. X X X
22 | Participa en capacitaciones para mejorar su practica docente y

mejorar sus estrategias de ensefianza. X X X
23 | Aplicay comparte lo adquirido en las capacitaciones para mejorar X X X

el aprendizaje de los estudiantes.




24 | Comparte sus dificultades en el proceso de ensefianza —
aprendizaje con los demas profesores para mejorar sus practicas X X X
pedagdgicas.

Fuente: Tomado de MINEDU, (2014) y adaptado por Haya, J. (2022)
Enlace: http://www.minedu.gob.pe/pdf/ed/marco-de-buen-desempeno-docente.pdf

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia en la informacion brindada en los items.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Clemente Castillo Consuelo Del Pilar

DNI: 40528957

Especialidad del validador: Metodologia en educacion

Ipertinencia: El item corresponde al concepto teérico
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items . =
planteados son suficientes para medir las dimensiones.

01 de noviembre del 2022

Firma del Experto Informante




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE “CONDICIONES

LABORALES”
. . , Pertinencia | Relevancia | Claridad .
Dimensiones/items 1 2 3 Sugerencias
Dlmeflsmn 1: Condiciones materiales de i No si No si | No
trabajo
1 Lailuminacion en su lugar de trabajo X X X
es adecuada.
Los recursos materiales que brinda
2 | la Institucion facilitan el trabajo X X X
pedagdgico.
Las zonas de paso, en especial
3 |salidas y vias de evacuacion X X X
permaneces libres de obstaculos.
La institucion garantiza la
4 | renovacion del aire en las aulas X X X
mediante una buena ventilacion.
La institucion educativa garantiza la
5 | temperatura del ambiente en las X X X
aulas.
La institucion educativa en que labora
6 | brinda una distribucion adecuada de X X X
los espacios fisicos.
La institucion educativa provee las
7 | herramientas tecnoldgicas necesarias X X X
para su trabajo pedagdgico.
Los docentes tienen el apoyo
8 | suficiente para realizar actividades X X X
con los estudiantes.
Dlmef\smn 2: Condiciones sociales de i No Si No si | No
trabajo
9 El trab.ajo de los do.centes es X X X
reconocido por los superiores.
10 En su grupo de trabajo lo tratan de X X X
manera respetuosa.
En la institucion educativa existe
11 | cooperacion entre compaiieros de X X X
trabajo.
12 Los docer.1tes poseen !a autor?oml'a X X X
para planificar su propio trabajo.
13 No existe riesgo de despido o cese X X X
de su puesto laboral.
En la Institucion Educativa que
14 | labora la comunicacion es fluida X X X
entre directivos y docentes.
Dimension 3: Condiciones de salud fisica i No Si No si | No
y mental




Las condiciones ambientales en su X X
15 .
lugar de trabajo son adecuadas.
La carga laboral le ha causado alguna | X X
16
enfermedad.
17 Presenta dificultad en concentrarse u | X X
olvidos frecuentes.
Presenta disminucion de su|X X
18 _ ;
rendimiento en el trabajo.
19 Los sentimientos de angustia y|X X
preocupacion son frecuentes.
20 Ha sufrido de dolores en el cuelloy | X X
espalda o tensidon muscular.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay Suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x]

Fuente: Tomado de Garzén & Pineda (2022) y adaptado por Haya, J. (2022)
Enlace: https://doi.org/10.25100/sye.v0i46.11210

Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Miguel Angel Sandoval de la Cruz

DNI: 40919317

Especialidad del validador: Metodologia de la Investigacién Cientifica

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir las dimensiones.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
“DESEMPENO DOCENTE”

Pertinencia | Relevancia | Claridad
1 3

Dimensiones/items 5

Sugerencias

Dimension 1: Preparacion para el aprendizaje de los si I no | si | nolsilno

estudiantes

1 Prepara coordinadamente la programacion | X X X
curricular con sus colegas.

2 Elabora de manera colegiada las unidades X X X

didacticas teniendo en cuenta la realidad
problematica.

3 Elabora sesiones de aprendizaje teniendo en | X X X
cuenta estrategias.

4 Conoce las caracteristicas socioculturalesde sus | X X X
estudiantes.

5 Tiene en cuenta las caracteristicas y necesidades | X X X

de los estudiantes en la elaboracién de sus
sesiones de aprendizajes

6 Escoge estrategias de ensefanza de acuerdo con | X X X
las caracteristicas y necesidades de sus
estudiantes.

Dimensidn 2: Ensefanza para el aprendizaje de los si Inol si | nolsilno

estudiantes

7 Mantiene la motivacion durante todo el X X X
desarrollo de la sesion de aprendizaje.

8 Genera un clima favorable, estableciendo un X X X
ambiente acogedor, afectivo y de confianza.

9 Utiliza  estrategias para desarrollar el | X X X
pensamiento critico, reflexivo en sus estudiantes.

10 | Hace uso de los recursos didacticos en funcion | X X X
del propdsito del aprendizaje.

11 | Propicia el uso del material educativo en los | X X X
estudiantes, para el logro de un propdsito.

12 | Utiliza diversos instrumentos para la evaluacion | X X X
de los aprendizajes de sus estudiantes.

13 | Reflexiona permanentemente, con sus | X X X

estudiantes, sobre experiencias vividas de
discriminacion y exclusion, y desarrolla actitudes
y habilidades para enfrentarlas.

14 | Refuerza las dificultades de sus estudiantes con | X X X
programas de aprendizajes.

Dimension 3: Participacion en la gestion de la

escuela articulada a la comunidad S [Ne | St | Na .3 No

15 | Participa democraticamente en la gestion, X X X
involucrandose activamente en los equipos de
trabajo.

16 | Participa democraticamente en la elaboracion, X X X

ejecucion y evaluacion del PEI.




17 | Interactua con otros colegas generando un clima | X X X
democratico institucional.

18 | Incluye en la practica de su ensefianza, la cultura | X X X
y recursos de la comunidad.
19 | Fomenta el trabajo cooperativo con las familias | x X X

a favor del aprendizaje de los alumnos.

Dimension 4: Desarrollo de la profesionalizacion y la

Si N Si N Si | N
identidad docente g 9 ; 9 ; e

20 | Realiza la reflexion de su practica docente en X X X
conjunto con sus colegas.

21 | Muestra disposicion para el trabajo cooperativo | X X X
con sus colegas.

22 | Participa en capacitaciones para mejorar su X X X
practica docente y mejorar sus estrategias de
ensefianza.

23 | Aplica y comparte lo adquirido en las X X X

capacitaciones para mejorar el aprendizaje de
los estudiantes.

24 | Comparte sus dificultades en el proceso de X X X
ensefianza — aprendizaje con los demas
profesores para mejorar sus practicas
pedagdgicas.

Fuente: Tomado de MINEDU, (2014) y adaptado por Haya, J. (2022)

Enlace: http://www.minedu.gob.pe/pdf/ed/marco-de-buen-desempeno-docente.pdf

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay Suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir[ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador : Mg. Miguel Angel Sandoval de la Cruz

DNI: 40919317

Especialidad del validador: Metodologia de la Investigacion Cientifica

pertinencia: El item corresponde al concepto teérico Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
formulado. planteados son suficientes para medir las dimensiones.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

06 de noviembre del 2022

7 Miguel Angel
du; 0000162964

-tigacion




ANEXO 6: BASE DE DATOS DE LA PRUEBA PILOTO
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ANEXO 7: ANALISIS DE CONFIABILIDAD CON EL ALPHA DE CRONBACH
PARA LA VARIABLE CONDICIONES LABORALES Y DESEMPENO DOCENTE

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,920 20

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

957 24




BASE DE DATOS PARA LA VARIABLE 1 CONDICIONES

ANEXO 8

~

LABORALES Y LA VARIABLE 2 DESEMPENO DOCENTE

Variable 2

Dimension 2

Dimension 4
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ANEXO 9: PROCESAMIENTO DE DATOS PARA LA VARIABLE Y LA

Variable 1

Estadisticos

Condiciones laborales

VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

Validos 100
Perdidos 0
Condiciones laborales
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje L0
valido acumulado
Bajo 3 3,0 3,0 3,0
Regular 77 77,0 77,0 80,0
Validos
Optimo 20 20,0 20,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Variable 2
Estadisticos
Desempefio docente
Validos 100
Perdidos 0
Desempefio docente
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
valido acumulado
Bajo 5 50 50 5,0
. Regular 63 63,0 63,0 68,0
Vaélidos
Alto 32 32,0 32,0 100,0
Total 100 100,0 100,0




ANEXO 10: PRUEBA DE NORMALIDAD

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?@ Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. |Estadistico al Sig.
Condiciones 447 100 | 000 604 100 | ,000
laborales
Desempeno 369 100 | 000 715 100 | ,000
docente

a. Correccion de la significacion de Lilliefors




ANEXO 11: CARTA DE PRESENTACION

POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

“ARo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Lima, 20 de Octubre del 2022

Seior (a):

Lic. Wilmer Rodriguez Fernandez
Director

I.E. TECHNOLOGY SCHOOLS

N°decarta :504-2022-UCV-VA-EPG- FO6L03/J
Asunto : Solicita autorizacion para realizar investigacion
Referencia  : Solicitud del interesado de fecha: 20 de Octubre del 2022

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo(a) cordialmente y al mismo tiempo
augurarle éxitos en la gestion de la institucion a la cual usted representa.

Luego para comunicarle que la Unidad de Posgrado de la Universidad César
Vallejo Filial Ate, tiene los Programas de Maestria y Doctorado, en diversas menciones,
donde los estudiantes se forman para obtener el Grados Académico de Maestro o de

Doctor segun el caso.

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben
elaborar, presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacion Cientifica (Tesis).

Por tal motivo alcanzo la siguiente informacion:

1) Apellidos y nombres de estudiante: HAYA VILCA, JOSE DANIEL

2) Programa de estudios : Maestria
3) Mencion : Administracion de la Educacion
4) Titulo de la investigacion : “CONDICIONES LABORALES Y DESEMPENO

DOCENTE EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA PRIVADA, LIMA 2022.”

Debo senalar que los resultados de la investigacion a realizar benefician al
estudiante investigador como también a la institucion donde se realiza la investigacion.

Por tal motivo, solicito a usted se sirva autorizar la realizacion de la investigacion
en la institucion que usted dirige.

Atentamente,

= _éi/k }Q QU (_([Qﬁ’.( "Lé’i&:;iz/

< bia. Halga Ruth Majo Marrufo—|—— >
¢ Jefa de la Escuela de Posgrado |

Campus Lima Ate /




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ANCAYA MARTINEZ MARIA DEL CARMEN EMILIA, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA ATE, asesor de Tesis titulada:
"Condiciones laborales y desempefio docente en una institucion educativa privada, Lima
2022", cuyo autor es HAYA VILCA JOSE DANIEL, constato que la investigacion tiene un
indice de similitud de 21.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 26 de Diciembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
ANCAYA MARTINEZ MARIA DEL CARMEN EMILIA Firmado electronicamente
DNI: 10352960 por: MANCAYAM el 26-
ORCID: 0000-0003-4204-1321 12-2022 19:40:52

Caddigo documento Trilce: TRI - 0502164

oo INVESTIGA
.m.' ucv






