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Resumen 

Esta investigación planteó como finalidad establecer la relación entre el régimen 

laboral MYPE sobre los costos del personal en empresas del rubro panadería del 

distrito Cerro Colorado, 2021. El estudio fue básico, correlacional, no experimental 

y transversal. La población estuvo constituida por el personal administrativo de las 

panificadoras del distrito de Cerro Colorado de Arequipa que estuvieron acogidas 

al Régimen laboral MYPE; los mismos conformaron un total de 30 trabajadores del 

área administrativa. Los resultados obtenidos después de aplicar los instrumentos 

indicaron una relación significativa y positiva entre el régimen laboral de MYPE y 

los costos del personal de las empresas del rubro de panadería en Cerro Colorado 

para el periodo 2021. Ello se evidencia de acuerdo a la correlación de Spearman 

de 0.985 con una significancia de 0.000. Estos resultados nos indican que 

estadísticamente existe un enlace entre variables. Como conclusión podemos decir 

entonces que, a mayor nivel de conocimiento acerca del régimen laboral MYPE, 

también se tendrá un mayor conocimiento acerca de los costos del personal. Ello 

se corrobora por las tablas cruzadas, en las cuales el comportamiento de las 

variables presentaba similitud. 

Palabras clave: Régimen laboral, costos del personal, remuneración, normativa 

laboral.  
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Abstract 

The purpose of this research was to establish the relationship between the MYPE 

labor regime on the costs of personnel in companies in the bakery sector of the 

Cerro Colorado district, 2021. The study was basic, correlational, non-experimental 

and cross-sectional. The population consisted of the administrative staff of the 

bakeries of the Cerro Colorado district of Arequipa that were covered by the MYPE 

labor regime; they made up a total of 30 workers in the administrative area. The 

results obtained after applying the instruments indicated a significant and positive 

relationship between the labor regime of MYPE and the costs of the personnel of 

the companies in the bakery sector in Cerro Colorado for the period 2021. This is 

evidenced according to Spearman's correlation. of 0.985 with a significance of 

0.000. These results indicate that statistically there is a link between variables. As 

a conclusion, we can say then that, at a higher level of knowledge about the MYPE 

labor regime, there will also be a greater knowledge about personnel costs. This is 

corroborated by the crossed tables, in which the behavior of the variables presented 

similarity. 

Keywords: Labor regime, personnel costs, remuneration, labor regulations. 
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I. INTRODUCCIÓN

Los costos del personal son todos los pagos permanentes que hacen los 

empleadores para poder mantener la relación de dependencia con sus 

trabajadores. Estos pagos se efectúan de forma permanente y obligatoria. 

Asimismo, son todos los desembolsos y erogaciones que hacen los empleadores 

con la finalidad de cubrir la remuneración y los derechos que deben percibir sus 

trabajadores por la labor que estos realizaron. Por otra parte, el régimen laboral 

MYPE es un medio que impulsa la precisión de un negocio, mayor competencia y 

expansión de las Pymes. Si bien es cierto, estar dentro de un régimen laboral 

significa un sobrecosto para los empleadores, también contribuye a brindar 

condiciones de trabajo justas, además de que la formalización ayuda al mayor 

crecimiento de las empresas y de la economía en general. 

En el ámbito internacional, en algunos países industrializados, los costos del 

personal llegan a ser demasiado excesivos; estos hacen que las demandas de los 

trabajadores se reduzcan debido a que los empleadores tienen que erogar costos 

altos para sus contrataciones y evitar conseguir personal adicional. Evidentemente, 

cuando existe menos masa laboral, la productividad de las empresas también se 

reduce. En el caso del pago de tarifas de concepto de horas extra, estas como en 

EE. UU., Corea y Japón, se abona una cantidad adicional de dinero (Hamermesh, 

2021). 

En el ámbito nacional, según el Ministerio de Producción, más del 99% de 

las empresas establecidas formalmente son MYPES. Sin embargo, muchos 

negocios pequeños presentan niveles bajos de productividad, por lo que no 

consideran asumir los costos de formalización u otras implicancias laborales que 

puedan favorecerlos. Por eso, es probable que generen mayor cantidad de empleos 

y, a la vez, que sean poco productivos; ello ocasiona que dichos empleos no sean 

remunerados como se debe (Sociedad de Comercio Exterior del Perú, 2020).  

En el ámbito local, según indica Tupa (2021), en Arequipa se concentra cerca 

del 5% de toda la actividad empresarial que tiene el país; además de ello, cerca del 

95% del total de entidades en Arequipa son MYPE. La mayor parte de empleadores 

de estas empresas señalan que el costo laboral por tener a trabajadores en planilla 
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es alto; incluso, se ha referido que el costo adicional por S/. 1.00 de remuneración 

es S/ 0.40. En relación al problema de la investigación, este estudio se encuentra 

orientado a las empresas panificadoras del distrito de Cerro Colorado, las cuales 

están registradas en el Régimen laboral MYPE. Muchos de los empleadores de 

estas empresas no tienen conocimientos adecuados en cuanto a aspectos 

tributarios. Según el Instituto Peruano de Economía (2022), Perú tuvo un 

incremento de porcentaje en el sector laboral informal. Para el periodo 2021, la 

informalidad alcanzó un 76.8%, dicha tasa corresponde a la más alta desde el año 

2010. El mencionado problema se hizo aún más evidente durante la pandemia, en 

el que las consecuencias de la informalidad se hicieron más visibles debido a que 

los trabajadores no podían acceder a mayores beneficios. Según indica Bayona 

(2022), en Arequipa la economía es mantenida por las actividades de las Mypes, 

sin embargo, el 40% de todas las Mypes son informales. Por ejemplo, en el distrito 

de Miraflores existen alrededor de 200 Mypes; este porcentaje de informalidad 

afecta de forma grave al crecimiento económico de la ciudad. Se puede indicar 

entonces que tener conocimientos adecuados acerca de cómo es el funcionamiento 

del Régimen Laboral de las Mypes es algo indispensable. No tratar de manera 

adecuada estos aspectos significaría estar faltando a la normativa laboral y de 

forma adicional, no se estarían determinando de forma exacta los costos de 

personal en la empresa.   

Esta investigación permitirá entonces tener mayores conocimientos acerca 

de la perspectiva propia de los empleadores en cuanto a aspectos normativos 

laborales y tributarios con respecto a sus empresas; asimismo, permitirá tener 

mayor conocimiento acerca de la naturaleza de la normativa laboral para las Mypes 

e identificar la información importante acerca de la asignación de costos.   

De esta manera, se formuló la siguiente pregunta de investigación: ¿Cuál es 

la relación entre el régimen laboral MYPE y los costos del personal en empresas 

del rubro panadería del distrito Cerro Colorado, 2021? Se formularon también las 

siguientes preguntas específicas  asimismo se formuló las preguntas específicas; 

¿Cuál es la relación entre el régimen laboral MYPE y los conceptos remunerativos 

en empresas del rubro de panadería del distrito Cerro Colorado, 2021?, ¿cuál es la 

relación entre el régimen laboral MYPE y los beneficios sociales en las empresas 
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del rubro de panadería del distrito Cerro Colorado, 2021? y ¿Cuál es la relación 

entre régimen laboral MYPE y los aportes laborales en las empresas del rubro de 

panadería del distrito Cerro Colorado, 2021? 

Esta investigación contribuirá a adquirir conocimientos de teorías sobre el 

régimen laboral MYPE y los costos del personal, ayudará también a conocer los 

regímenes laborales que se manejan de forma más común en Cerro Colorado y 

como es su relación con los costos laborales que deben asumir los empleadores. 

La presente investigación será del interés tanto de trabajadores como empleadores 

de los diferentes rubros y regímenes empresariales.  

Esta investigación tuvo como objetivo general, determinar la relación entre 

el régimen laboral MYPE y los costos de personal en empresas del rubro panadería 

del distrito Cerro Colorado, 2021. Del mismo modo se establecieron como objetivos 

específicos; establecer la relación entre el régimen laboral MYPE y los conceptos 

remunerativos en empresas del rubro panadería del distrito Cerro Colorado, 2021; 

establecer la relación entre el régimen laboral MYPE y los beneficios sociales en 

las empresas del rubro panadería del distrito Cerro Colorado, 2021 y finalmente, 

establecer la relación entre el régimen laboral MYPE y los aportes laborales en las 

empresas del rubro panadería del distrito Cerro Colorado, 2021. 

Se estableció como hipótesis principal: El régimen laboral MYPE tiene 

relación directa con los costos del personal en las empresas del rubro panadería 

del distrito Cerro Colorado, 2021. Del mismo modo se establecieron como hipótesis 

específicas: El régimen laboral MYPE tiene relación directa con los conceptos 

remunerativos en las empresas del rubro panadería del distrito Cerro Colorado, 

2021; el régimen laboral MYPE tiene relación directa con los beneficios sociales en 

las empresas del rubro panadería en el distrito de Cerro Colorado, 2021 y el 

régimen laboral MYPE tiene relación directa con los aportes laborales en las 

panificadoras en el distrito de Cerro Colorado, 2021.  
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II. MARCO TEÓRICO

En la investigación en cuanto a los antecedentes de estudio que justifican el 

desarrollo del tema se tomaron en cuenta:  

En cuanto al ámbito internacional en la investigación desarrollada por 

Hamermesh (2021) en su artículo “¿afectan los costes laborales a la estructura de 

empleo de las empresas?”, desarrollado en Barnard College, EE.UU. e IZA, 

Alemania, publicado en la revista “IZA mundo de trabajo”, se tuvo como objetivo, 

determinar cómo es la reacción de los empleadores cuando se presentan altos 

costos laborales en sus empresas y conocer sus estrategias de reducción de 

impacto económico. Fue un estudio descriptivo cuantitativo con un diseño no 

experimental y de corte transversal. Para el desarrollo de la investigación se hizo 

uso de técnicas generales de análisis documental. El resultado fue que se tuvo un 

aumento del 10% en los costos laborales el cual conducirá un 3% en la disminución 

en el número de empleados o en la reducción del 3% en las horas laboradas. Se 

concluyó que, el incremento de los costos salariales hace que los miembros del 

personal de las empresas se vean reducida de manera considerable, ya que 

mayores costos laborales significan menores cantidades de miembro del personal 

disponible.  

El estudio desarrollado por Baghai et al. (2021) en su artículo “El talento en 

las empresas en crisis: investigando los costos laborales de las dificultades 

financieras”, desarrollado en la Escuela de Economía de Estocolmo - Suecia, 

publicado en revista Wiley Online Library, tuvo por finalidad, establecer la influencia 

de la normatividad laboral sobre los costos laborales de las empresas. En cuanto a 

la metodología se tuvo un nivel descriptivo, no experimental, se hizo uso de una 

guía de revisión documental en donde se hizo una revisión general y pormenorizada 

aspectos relacionados con los costos. Obteniendo como resultado en cuanto al 

avance de composición de la fuerza laboral, que los empleados de alto talento con 

habilidad cognitiva y no cognitiva juntas pertenecen al 5% superior de la distribución 

en las empresas, añadiendo que el resto de colaboradores tienen 65% de 

probabilidad de dejar a las empresas. Se concluye que los costos laborales están 

compuestos principalmente por los salarios en donde se tiene que saber hacer la 

clasificación entre los costos laborales y los otros costos relacionados con insumos 
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diferentes, se menciona que las empresas con mayores costos laborales tienen 

mayores tendencias a respetar los derechos de los operarios.  

En la investigación desarrollada por Dimitrova y Yankova (2020) en su 

artículo “Estudio de la relación entre Costo Laboral y Productividad laboral”, 

desarrollado en la Universidad de Economía y Mundial – Bulgaria, publicado en 

revista IDEA, la finalidad principal fue, establecer la importancia de la gestión de 

costos dentro de la entidad, comprender las fuentes de los costos laborales y 

mejorar su forma de gestión. En relación al método de estudio, el estudio fue básico 

e hizo uso de técnicas de recaudación de datos relacionados con la revisión 

documentaria y revisión literaria de diversas investigaciones relacionadas con el 

mismo tema. Asimismo, como resultados señalaron que se dan mejores efectos en 

pequeñas empresas, donde la tasa de crecimiento de la productividad laboral 

mínima puede superar la tasa de crecimiento del costo laboral/salario, además de 

que en el grupo de grandes y medianas empresas existe una desproporción 

significativa donde la tasa de crecimiento de productividad laboral se encamina a la 

zaga de la tasa de crecimiento de costos laborales/sueldo se puede ver un 

incremento de los costos laborales desde un 3.34% hasta un 7.39%. Se concluyó 

que, los costos de personal influyen en gran medida sobre la rentabilidad y utilidad 

de la organización. 

En la investigación desarrollada por Gong et al. (2020) en su artículo “Costos 

laborales, entorno de mercado e innovación tecnológica: evidencia de empresas 

altamente contaminantes”, desarrollado en la Escuela de Economía y 

Administración de empresas, Universidad de Chongqing – China, publicado en 

revista National Library of Medicine tuvo como objetivo dar a conocer y evidenciar 

la incidencia de los costos de personal con el entorno del mercado en cuanto a las 

tecnologías verdes. La metodología fue descriptiva, utilizando datos e información 

de entidades relacionadas a ecología y ambiente, de manera que se seleccionó 

una muestra tomando en cuenta las organizaciones que abonan en bolsa de China. 

Y como resultados indicaron que el incremento de costos laborales provocará una 

disminución de ganancias en el corto plazo y a la vez ha promovido innovar en 

tecnología verde en empresas contaminantes, además de que el impacto que 

pueda tener en la innovación tecnológica posee una “U” invertida con respecto al 
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creciente monopolio del mercado, se indica que en China se ha tenido un 

crecimiento promedio del PBI de un 9.5% pero también consume un 24.26% de los 

recursos primarios del mundo. Se concluyó que costos laborales deberían 

aumentar luego de lograr un crecimiento económico, de manera que se puede 

presionar a las organizaciones que contaminan en mayor proporción a que 

implementen tecnologías verdes. 

En el estudio desarrollado por Sedova (2020) en su artículo “Optimización 

de los costos de personal en condiciones de empleo a distancia”, desarrollado en 

la Universidad Estatal Rusa de Humanidades, publicado boletín RSUH/RGGU. 

Serie Economía. Gestión. Derecho, como objetivo de estudio, verificar como son 

los costos de personal bajo la modalidad del trabajo remoto. El método de estudio 

fue descriptivo de tipo básico, cualitativo y no experimental, se hizo una revisión 

documental de toda una serie de documentos relacionados con los costos de 

personal, es por eso que el estudio tomo como instrumento una guía de revisión 

documental. Y como resultados, señaló que los costos de personal y su 

participación en ingresos de empresa rusas promedian un 10.8% y en sectores 

individuales llegan a 44.4%, además de que se vio por conveniente reducir costos 

de personal y suspender contrataciones en las empresas. Se pudo llegar a concluir 

que, los costos de personal dependen de la organización del trabajo que una 

entidad les brinde a sus colaboradores, depende en gran medida del régimen al 

cual este adscrito una empresa, se tiene regímenes que pueden reducir los costos 

del personal en una entidad. 

A nivel nacional, en el estudio desarrollado por Roncal (2018) “Costos 

laborales y régimen especial laboral de la micro y pequeña empresa en servicios 

generales Gadenn E.I.R.L. Trujillo 2016” tesis para optar el título profesional de 

contador público de la Universidad Alas Peruanas, tuvo como objetivo, determinar 

la relación que existe entre los costos laborales y el régimen especial laboral de las 

pequeñas empresas. En cuanto a la metodología fue de tipo básica, además el nivel 

fue descriptivo y correlacional. Para la población se tomó a 52 trabajadores de las 

empresas MYPES de Trujillo. Para la recolección de datos se utilizó como 

instrumento el cuestionario. Se tuvo un coeficiente de confiabilidad de 0.854, lo cual 

resulto significativa y es apropiado para usarlo en la encuesta. Asimismo, los 
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resultados se establecieron que existe una relación significativa con un coeficiente 

de Pearson de r= 0.826 en los costos laborales y el régimen especial laboral de las 

pequeñas empresas. 

En el estudio desarrollado por Arpa (2018) “Régimen laboral especial y la 

liquidez de la empresa Consorcio Naval e Industrial S.A.C., periodo 2015-2016” 

tesis para optar título profesional de contador público de la Universidad Nacional 

del Callao tuvo como objetivo, determinar la relación del régimen laboral especial 

en la liquidez de la pequeña empresa. La investigación fue de tipo aplicado, con 

diseño no experimental y de tipo explicativo, para la población se conformó a la 

empresa Naval S.A.C. y la muestra se tomó en cuenta a los documentos como la 

guía de remisiones, estados financieros y planilla de remuneraciones. Se obtuvo 

como resultado en el año 2015 una diferencia de S/ 118,641.38 más la carga laboral 

y en el año 2016 una diferencia de S/ 181, 920.47 teniendo en cuenta el acogimiento 

al régimen laboral. En conclusión, el régimen MYPE, permitirá armonizar la 

formalidad y beneficios de los trabajadores obteniendo óptimos resultados en la 

liquidez. 

En el desarrollo de la investigación de Urbina (2021) “Beneficios laborales 

del régimen MYPE y la liquidez empresarial de la farmacia Real, Huancayo 2019” 

tesis para optar título profesional de contador público de la Universidad Peruana los 

Andes. Tuvo como objetivo determinar en qué medida los beneficios laborales se 

relacionan en la liquidez de la Farmacia. La investigación fue de tipo aplicativo, con 

un nivel explicativo y de diseño no experimental de corte transversal, para la 

población y la muestra se tomó al total de colaboradores de la farmacia. Se utilizo 

como instrumentos al cuestionario, guía de entrevista y la ficha de revisión 

documental. Se obtuvo como resultado una correlación de Rho Spearman de 0.434 

de igual manera un nivel de significancia de 0.021 y la t critica mayor de 2.456. Se 

concluyo que los beneficios laborales del régimen MYPE tiene una relación positiva 

en la liquidez de la farmacia Real. 

En el estudio desarrollado por Surichaqui (2019) , “Régimen Laboral Especial 

y su relación con los costos de las Mypes del distrito de Ica, año 2018”, tesis para 

obtener el grado académico de Doctor en Contabilidad en la Universidad Alas 

Peruanas, se estableció como objetivo central, determinar la correlación que se 
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tiene entre el régimen especial laboral y los costos de las Mypes de Ica para el 

periodo 2018. La metodología fue de tipo básica, el nivel fue descriptivo 

correlacional de tipo hipotético deductivo con un diseño no experimental, para la 

población se tomó en cuenta a 814 microempresas y la muestra fue de 261 

microempresarios. Se pudo determinar por medio del estadístico de Pearson una 

correlación de 0.927. Se concluyó entonces que, el régimen laboral especial si tiene 

relación directa y positiva sobre los costos de las micro y pequeñas empresas.  

En el estudio realizado por Paredes (2018) “Régimen laboral especial y los 

costos laborales en las agencias de viajes en el distrito de Lima, año 2018”, tesis 

para obtener el título profesional de contador público en la Universidad Cesar 

Vallejo. Se planteó como objetivo determina la relación entre el régimen laboral y 

los costos laborales de las agencias de viajes del distrito de Lima. El tipo de 

investigación fue correlacional, de diseño no experimental de corte transversal, con 

una población de 47 agencias de viaje y la muestra estuvo conformada por 42 

personas del área administrativa y contable. La técnica que se empleo fue la 

encuesta y el instrumento el cuestionario. Como resultado se rechaza la hipótesis 

nula debido a la significancia bilateral de 0.000, aceptando una hipótesis alterna, 

También se aprecia una correlación positiva de 0.679. Se concluye que existe 

relación entre el régimen laboral especial y las contribuciones en las agencias de 

viajes del distrito de Lima. 

El estudio desarrollado por Caballero y Pérez (2021) “Régimen MYPE 

tributario y la liquidez de las empresas de servicios del rubro publicidad, distrito Los 

Olivos, periodo 2019” tesis para obtener el título profesional de contador público de 

la Universidad Cesar Vallejo. Como objetivo principal determinar la relación el 

cambio de régimen Mype con la liquidez en las empresas de servicios de rubro de 

publicidad. El tipo de investigación fue aplicada, de un diseño no experimental de 

corte transversal. Para la población y la muestra se consideraron a 34 

colaboradores del rubro de la publicidad del distrito de los Olivos. Se utilizo como 

técnica la encuesta y como instrumento al cuestionario. Se obtuvo como resultado 

una prueba de normalidad de 1.000 hallando una correlación positiva entre las 

variables, se halló una contrastación de hipótesis utilizando Spearman de 0.820 
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indicando la aceptación de la hipótesis. Para ello se concluyó que hay una relación 

positiva entre las dos variables de estudio. 

El presente estudio fue justificado con el marco teórico de las variables 

régimen laboral MYPE y costos de personal. La variable régimen laboral MYPE fue 

definida e interpretada por el Decreto Supremo N° 013-2013 – PRODUCE, el cual 

regula las MYPES, el mismo que señala que este Régimen fue diseñado con el 

objeto de que las MYPES se formalicen y desarrollen, de manera que se mejore las 

condiciones laborales de sus trabajadores. Además, este es comprendido por la 

remuneración, duración de la jornada diaria, descansos, entre otros. Así también, 

este decreto supremo es un régimen que permite el crecimiento de las MYPES, las 

mismas que son constituidas por la población natural o jurídica dedicadas a 

actividades económicas extractivas, productivas o comerciales; de manera que se 

les solicita algunos requerimientos y se les brinda beneficios (Ministerio de 

Economia y Finanzas, 2013, articulo 4). Por otra parte, el requisito para estar en el 

régimen laboral MYPE es que se realice su registro (REMYPE), presentando una 

solicitud y su número de Registro Único del Contribuyente  (Ministerio de Trabajo y 

Promoción del Empleo, 2017). Así mismo el régimen laboral MYPE fue diseñado 

con el propósito de ingresar a los trabajadores en las planillas de sueldo con la 

finalidad de evitar sobrecostos laborales que frenen la oficialización y el aumento 

de las MYPES, para poder acogerse a este régimen es necesario estar inscrito en 

el REMYPE, para ello es necesario tener por lo menos un operario en planillas y 

además de ello no estar en el giro de discotecas, bares o casinos. El régimen laboral 

MYPE fue diseñado por el estado con la finalidad de generar diferentes beneficios 

para los trabajadores dependiendo de cada régimen, además de esto, pueden 

entrar al REMYPE las MYPES las cuales están establecidas como personas 

naturales y jurídicas las cuales se dedican a toda actividad económica relacionado 

con los bienes, también está la prestación de servicios (Rodriguez R. , 2018). La 

relación existente entre el ámbito tributario y laboral es estrecha, ya que la 

Administración Tributaria se encarga de fiscalizar y regular las normas laborales y 

planilla, en cuanto al cumplimiento de pago de tributos laborales. Por otra parte, el 

sistema tributario en el país se origina en el contrato, de ahí la importancia de los 

principios laborales aplicables al momento de determinar tributos y aportes 
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laborales. Desde el año 1999 se estableció sin cuestión alguna el hecho de aplicar 

el Código Tributario en cuanto a los aportes al seguro social, de manera que la 

SUNAT empezó a recaudar y fiscalizar las aportaciones de EsSalud y ONP; desde 

aquel año, esta entidad comenzó a orientarse hacia la tributación laboral, recibiendo 

también planillas mensuales de manera electrónica a partir del 2008 (Toyama, 

2013). 

En cuanto a la primera dimensión, Normativa laboral del Régimen, el cual se 

inició en el año 2003 con la Ley N° 28015 “Ley de promoción y formalización de la 

MYPE”, aprobándose después de esta ley el Decreto Legislativo N° 1086 en el año 

2008. Esto se realizó con la finalidad de incentivar a las MYPE en lo que refiere a 

su crecimiento y formalización. (Presidencia de la Republica del Peru, 2008, articulo 

2) La ley MYPE menciona que el Estado peruano se estableció esta normativa con 

la finalidad de impulsar la competitividad de las MYPES, en esta ley se hace la 

clasificación de los tipos de empresas, las microempresas comprenden hasta las 

ventas anuales de 150 UIT, en las micro empresas se tiene en cuenta los ingresos 

por año mayores a las 150 UIT hasta las 1700 UIT, para el caso de las medianas 

empresas se debe tomar en cuenta las ventas anuales superiores a 1700 UIT hasta 

las 2300 UIT (Castro, 2020) 

La segunda dimensión, Exclusiones del Régimen, tomando el artículo 

número 6 del Decreto Supremo N° 013-2013, las entidades que están 

imposibilitadas de acceder a los beneficios que ofrece la norma son aquellas que 

constituyan un grupo económico que no cumplan con los requisitos y 

características, estén vinculadas a grupos económicos a nivel nacional o 

internacional que no posean las características, realicen falsificación de 

documentación y/o separen sus unidades empresariales (Ministerio de Economia y 

Finanzas, 2013, articulo 6). Se menciona que para la inscripcion en el Remype, las 

entidades las cuales no pueden acceder a esta inscripcion son las empresas que 

estan en el servicio de los bares, las discotecas, los casinos y los juegos de azar, 

si una empresa tiene alguno de estos giros de negocio, a pesar de que cumpla con 

algun requisito, no podra tener acceso a su incripcion en el REMYPE (Caballero & 

Perez, Régimen Mype Tributario y la liquidez de las empresas de servicios del rubro 

publicidad, Distrito Los Olivos, período 2019, 2021). 
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La variable Costos del personal es definida por la Organización Internacional 

del Trabajo (2015) como aquellas erogaciones que son asumidas por los 

empleadores, dentro de estos costos se tiene primero a los sueldos y salarios 

donde se tiene la figura principal de los sueldos fijos mensuales que los 

trabajadores que están en planilla perciben de forma quincenal o mensual; de forma 

adicional, entre los beneficios principales se tiene a las bonificaciones por fin de 

año, costos de salud y jubilación. Además, Alayo et al. (2022) indican que estos 

costos son fraccionados en salariales y no salariales, los primeros son aquellos 

montos líquidos percibidos por los trabajadores, más los beneficios sociales; 

mientras que los no salariales es el dinero cancelado a trabajadores que no se 

encuentran considerados en una planilla de manera formal. Por otra parte, Lavado 

y Yamada (2021) definen los costos de personal como aquellos pagos a los 

empleados por concepto de servicios de trabajo en una determinada actividad y 

periodo de tiempo, son los egresos de la empresa y que se relacionan al ámbito 

laboral. 

Primera dimensión, los conceptos remunerativos, los mismos que según 

Arce (2021) los define como aquellos ingresos que perciben los trabajadores por 

concepto de sus actividades desarrolladas de manera dependiente en una 

determinada organización. Se entiende como concepto remunerativo a toda aquella 

retribución económica el cual es de completa disposición del trabajador que percibe 

la remuneración, dentro de los conceptos remunerativos se tiene al propio salario 

principal y también se consideran a montos adicionales como las asignaciones 

familiares. Entre las principales características de un concepto remunerativo: es 

una contraprestación, se pagan en efectivo, es de libre disposición del trabajador, 

es intangible, inembargable e irrenunciable. Dentro de los conceptos no 

remunerativos se tiene a las gratificaciones extraordinarias, a las utilidades de las 

empresas y la canasta navideña, por ejemplo (Ascencio & Martinez, 2018). 

En su segunda dimensión, beneficios sociales, los cuales son definidos 

como los ingresos laborales que percibe el trabajador sin tomar en cuenta su origen, 

su periodo de pago ni los requerimientos necesarios para su obtención, 

independientemente del pago recibido por su desempeño laboral en una 

determinada actividad definidos (Ferro, 2020). Son prestaciones las cuales se 
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hacen de manera desinteresada, estos son beneficios sociales los cuales se les 

brinda a los trabajadores de forma licita, la finalidad es optimizar la calidad de vida 

de los trabajadores. Se indica también que los beneficios sociales son montos 

estratégicos que las organizaciones perciben a sus trabajadores con la finalidad de 

aumentar su rendimiento dentro de una entidad, también se consideran pagos 

adicionales a los salarios. Entre los beneficios sociales más genéricos se tiene: 

CTS, gratificaciones, vacaciones, asignación familiar, participación de utilidades 

(Quispe, 2021). 

Por último, la tercera dimensión, aportes laborales, son aquellos montos 

calculados sobre la remuneración percibida, con su respectiva tasa y que son 

abonados a los empleados; además, pueden ser considerados como tributos 

laborales (Ferro, 2020). Además, según el Decreto Supremo N° 133-2013-EF que 

aprueba el Texto Único Ordenado del Código Tributario, exactamente en el ámbito 

de aplicación se especifica que los aportes realizados por concepto de seguro 

social EsSalud y ONP son acogidos y regidos por la normativa establecida en el 

Código Tributario, con excepción de algunos aspectos que naturalmente requieren 

normas de carácter especial, que se señalan en el mismo decreto (Ministerio de 

Economía y Finanzas, 2013, norma 2). Es imprescindible que se le garantice al 

trabajador un seguro y su bienestar, las opciones que se ofrecen en el sistema 

peruano son: EsSalud, las empresas prestadoras de Salud – EPS, el SIS y el SIS 

para microempresas (Aguiar et al., 2012) 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación 

La investigación fue de tipo básica; este tipo de investigaciones, según 

menciona Nieto (2018), son estudios que se hacen de forma anticipada a los 

descubrimientos en los que se establece una premisa o hipótesis inicial a partir de 

la cual se busca arribar una ley o teoría. Esta hipótesis puede ser corroborada o 

descartada en base a la información que es recopilada en el proceso de la 

investigación.  

Diseño de investigación 

En cuanto al enfoque, este fue cuantitativo debido a que se buscará 

determinar cuál es la relación de las variables después de la aplicación de los 

cuestionarios, por medio de métodos estadísticos. Según indica Hernandez y 

Samperio (2018), un enfoque de investigación cuantitativo es aquel que realiza un 

análisis de datos por medio de metodologías estadísticas de estudio para conseguir 

los objetivos del estudio.  

Se empleó el diseño no experimental en donde no se dio una manipulación 

deliberada de las variables, además de ello, el corte fue transversal pues la 

recopilación de datos se efectuó una única vez.  

El nivel de investigación fue correlacional, según Hernández (2014), el 

propósito de estos estudios es hallar el grado de asociación entre variables.  

El esquema de esta investigación es: 
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Donde:  

M = Cantidad de trabajadores 

O1 = Régimen laboral MYPE.  

O2 = Costos de personal 

r = Conexión entre variables  

3.2. Variables y operacionalización 

Variable 1: Régimen laboral de la MYPE 

Definición conceptual:  

El régimen laboral MYPE se regula mediante Decreto Supremo N° 013-2013-

PRODUCE, tomando en cuenta el volumen de las ventas realizadas para dar una 

definición de MYPE, considerando algunas exclusiones. Además, los trabajadores 

pertenecientes a este régimen están sujetos a recibir beneficios que difieren a los 

del régimen general (Ministerio de Economia y Finanzas, 2013). 

Definición operacional:  

El régimen laboral MYPE se midió considerando como base a las 

dimensiones: normativa laboral del Régimen y Exclusiones del Régimen, 

empleando como instrumento un cuestionario con escala de Likert para los 

trabajadores de las empresas que fueron tomadas como muestra. La medida para 

la variable de estudio es de escala ordinal. 

Indicadores:  

Estuvo conformado para la primera dimensión por el conocimiento de la 

normativa, nivel de ingresos, declaraciones anuales. Para la segunda dimensión, 

por el cumplimiento de requisitos, la veracidad de documentos y la actividad 

económica. 

Escala de medición: Ordinal. 
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Variable 2: Costos del personal 

Definición conceptual:  

Son aquellas erogaciones vinculadas con el personal de la organización, ya 

sean presentadas de manera directa o indirecta. Además, estas no solo incluyen 

los sueldos y tributos consecuentes, sino que incorpora a todos aquellos gastos 

que se dan como retribución (Organización Internacional del Trabajo, 2015). 

Definición operacional: 

La variable costos del personal posee las siguientes dimensiones: conceptos 

remunerativos, beneficios sociales y aportes laborales. La variable se midió 

utilizando un cuestionario como instrumento con escala de Likert dirigido a los 

trabajadores de las empresas que conformaron la muestra. La medida para la 

variable de estudio fue la escala ordinal.  

Indicadores: 

Estuvo conformado por los conceptos remunerativos Remuneración básica 

y Horas extras. Los beneficios sociales fueron compensación por Tiempo de 

Servicios, Vacaciones y Gratificaciones. Por último, los aportes laborales fueron 

Seguro Social de Salud y el Sistema pensionario. 

Escala de medición: Ordinal. 

3.3. Población, muestra, muestreo, unidad de análisis 

3.3.1 Población 

Según Arias (2021), la población es considerada un grupo de personas que 

comparten características y de los que se requiere obtener conocimientos para el 

crecimiento de una investigación. En este estudio, se tomó como población a los 

trabajadores de 7 empresas dedicadas al rubro de panificadoras en Cerro Colorado 

de Arequipa y que estén acogidas al REMYPE, siendo en total 30 trabajadores. 

• Criterios de inclusión: Se consideró a los trabajadores de las empresas

panificadoras en Cerro Colorado que estén inscritas en el REMYPE.

• Criterios de exclusión: El estudio excluyó a los trabajadores de las

empresas panificadoras en Cerro Colorado que no estén inscritas en el

REMYPE.
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Tabla 1  
Trabajadores de las empresas panificadoras como parte de la población 

RUC Empresa Gerencia Administración Contabilidad 
SUBTOTAL 

2055913510
1 

Grupo Las Torres 
E.I.R.L.

1 1 2 
4 

2060769950
1 

Productos San Miguel
E.I.R.L.

1 1 3 
5 

2045399770
8 

Industrias Alimentarias
Torres SRL.

1 1 3 
5 

2055837635
1 

Empresa Panificadora
Yoly S.A.C.

1 1 3 
5 

2060643399
0 

Industrias Alimentarias
D’consa S.A.C.

1 1 2 
4 

2060644091
1 

Kuntuy Perú S.A.C. 1 1 2 
4 

1040458325
1 

Huayapa Cornejo, 
Yelca Leonor 

1 1 1 
3 

Total, de la muestra 30 

3.3.2 Muestra: 

En esta investigación, la muestra fue constituida por trabajadores de los 

departamentos de gerencia, administración y contabilidad. Asimismo, se tomaron 

en cuenta criterios de inclusión para el desarrollo del estudio. De esta manera, la 

muestra final estuvo constituida por 30 personas. 

3.3.3 Muestreo: 

La presente investigación tendrá un tipo de muestreo no probabilístico de 

tipo censal. Según indica Rodriguez (2017), la muestra censal “es aquella donde 

todas las unidades de investigación son consideradas como muestra”. (p.31). 

3.3.4 Unidad de Análisis 

Compuesta por un personal del área administrativa. 
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3.4. Técnicas e Instrumentos de recolección de datos 

Técnica 

La técnica usada fue la encuesta, la cual, según López y Fachelli (2015), es 

una técnica con un amplio uso en la investigación científica-social. Su fin es generar 

información para un determinado sector de la investigación y para presentar 

resultados en base a la información generada. Esta técnica permitió reconocer la 

situación laboral de cada trabajador, su régimen laboral y los beneficios que recibe. 

Instrumento 

En el presente estudio se empleó el cuestionario. Según Arias (2020), el 

cuestionario es una agrupación de interrogantes que se presentan y enumeran, 

además de una serie de probables respuestas que debe responder la persona a la 

que se encueste. La encuesta fue empleada para estudiar la situación laboral de 

cada trabajador, su régimen laboral y los beneficios que recibía. Asimismo, la 

encuesta tomada se conformó con 24 preguntas con 5 opciones de respuesta 

basadas en la escala de Likert. 

Validez 

La validación de los instrumentos fue realizada mediante el juicio de 

expertos. Esta técnica de validez es definida por Galicia et al., (2017) como una 

opinión de personas que cuentan con amplios conocimientos y trayectoria sobre el 

tema, con la capacidad de calificar y valorar. Para el presente estudio, los expertos 

fueron quienes determinaron si los instrumentos contaban con los requisitos y 

características necesarias para ser aplicados, dichos expertos se encuentran 

detallados en el anexo 4.  

Confiabilidad 

En relación a la confiabilidad de un instrumento y medir su homogeneidad, 

se tiene el alfa de Cronbach, de manera que este es utilizado para evaluar su 

consistencia interna (Arias, 2021). Para la confiabilidad del instrumento se hizo una 

prueba piloto con 10 encuestas. Con tal información se aplicó la técnica de 

consistencia interna (alfa de Cronbach). Toda esta información se encuentra 

presentada en el anexo 4.  
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3.5. Procedimientos 

En estudio se describió la situación problemática que atraviesan las 

empresas en relación a los aspectos laborales, en este caso las panificadoras, todo 

ello previo análisis. Después se buscó y recopiló información para poder realizar el 

marco teórico, incluyendo antecedentes de investigaciones anteriores tomados 

como referencia. Seguido de ello, se solicitó el permiso para obtener datos y tener 

acceso a información necesaria a los gerentes de las empresas. Después de 

obtener los datos prosiguió la tabulación de información en Excel, para después 

procesarlos en el software estadístico SPSS v.25. Por último, se exportaron los 

datos obtenidos en tablas para ser analizadas e interpretadas, de manera que en 

la etapa final se obtuvieron conclusiones y recomendaciones. 

3.6. Método de análisis de datos 

El estudio empleó el método descriptivo, ya que se identificó la situación de 

los temas en estudio, los que fueron expresados mediante tablas. 

Los datos fueron recopilados en un inicio por medio de una encuesta y toda 

la información fue vaciada en un Excel para después procesar la información por 

medio del programa estadístico SPSS. Después haber obtenido todos los datos, se 

les ordeno por medio de tablas para finalmente hacer la contrastación de hipótesis 

respectiva por medio de la cual se pudo evaluar si realmente la hipótesis 

establecida en un inicio fue acertada o no. 

3.7. Aspectos éticos 

El estudio fue elaborado y redactado tomando en cuenta la guía que 

proporciona la Universidad César Vallejo, además de la utilización de normas APA 

7ma edición para las referencias, respetando los derechos de autor citando de 

manera adecuada. Por otra parte, la información requerida y proporcionada por las 

empresas en estudios siguió el principio de confidencialidad, mostrando objetividad 

en los resultados obtenidos con la competencia y cuidado personal. Se tomaron en 

cuenta también los criterios de evaluación de originalidad por medio de los cuales 

se indicó que la presente investigación si fue verídica y cumplió con todos los 

requerimientos de originalidad. 
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IV. RESULTADOS

Análisis de los resultados descriptivos 

Objetivo General 

Determinar la relación entre el régimen laboral MYPE y los costos del personal en 

empresas del rubro panaderías del distrito Cerro Colorado, 2021. 

Tabla 2 

Régimen Laboral MYPE y Costos del Personal en las empresas del rubro 
Panadería del distrito Cerro Colorado, 2021. 

Costos del 

personal 

Total 

Regular Eficiente 

Régimen laboral 

MYPE 

Regular 

Recuento 5 19 24 

Frecuencia 

esperada 

4,0 20,0 24,0 

% del total 16,7% 63,3% 80,0% 

Eficiente 

Recuento 0 6 6 

Frecuencia 

esperada 

1,0 5,0 6,0 

% del total 0,0% 20,0% 20,0% 

Total 

Recuento 5 25 30 

Frecuencia 

esperada 

5,0 25,0 30,0 

% del total 16,7% 83,3% 100,0% 

Interpretación:  

Tras el procesamiento de los datos, se pudo notar que la mayor parte de los 

encuestados, es decir, un 80% tienen un conocimiento regular del régimen laboral 

MYPE y el 20%, un conocimiento eficiente.  

En el caso del costo de personal, un total de 16.7% poseía un conocimiento regular 

y un 83.3%, conocimientos eficientes. Se puede ver que el conocimiento en ambos 

casos es regular, se tiene un conocimiento medio en cuanto a los regímenes 

laborales de las MYPES y un conocimiento medio también en cuanto a los costos 

de personal.  
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Primer objetivo especifico  

Establecer la relación entre régimen laboral MYPE y los conceptos remunerativos 

en empresas del rubro panadería del distrito Cerro Colorado, 2021 

Tabla 3  
Régimen laboral MYPE y Conceptos Remunerativos en las empresas del rubro 
Panadería del distrito Cerro Colorado, 2021. 

 Conceptos Remunerativos Total 

Deficiente Regular Eficiente 

Régimen 

laboral MYPE 

Regular 

Recuento 3 5 16 24 

Frecuencia 

esperada 

2,4 4,0 17,6 24,0 

% del total 10,0% 16,7% 53,3% 80,0% 

Eficiente 

Recuento 0 0 6 6 

Frecuencia 

esperada 

0,6 1,0 4,4 6,0 

% del total 0,0% 0,0% 20,0% 20,0% 

Total 

Recuento 3 5 22 30 

Frecuencia 

esperada 

3,0 5,0 22,0 30,0 

% del total 10,0% 16,7% 73,3% 100,0% 

 

 

Interpretación 

Tras el procesamiento de los datos, se puede notar que la mayor parte de los 

encuestados, es decir, el 80% poseen un conocimiento regular y el 20%, un 

conocimiento eficiente. 

En el caso de la primera dimensión de la primera variable, conceptos 

remunerativos, un 10 % es deficiente, un 16.7%, regular y en un 73.3%, eficiente, 

lo cual significa que en su mayor parte se tiene un conocimiento promedio acerca 

de los conceptos remunerativos.  

Se puede ver que el conocimiento en ambos casos es regular y se tiene un 

comportamiento similar púes para ambos casos el conocimiento es regular o 

eficiente.  
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Segundo objetivo específico  

Establecer la relación entre el régimen laboral MYPE y los beneficios sociales en 

las empresas del rubro panadería del distrito Cerro Colorado, 2021 

Tabla 4  
Régimen Laboral MYPE y Beneficios Sociales en las empresas del rubro 
panadería del distrito Cerro Colorado, 2021. 

 Beneficios sociales Total 

Deficiente Regular Eficiente 

Régimen 

laboral MYPE 

Regular 

Recuento 2 5 17 24 

Frecuencia 

esperada 

2,4 5,6 16,0 24,0 

% del total 6,7% 16,7% 56,7% 80,0% 

Eficiente 

Recuento 1 2 3 6 

Frecuencia 

esperada 

0,6 1,4 4,0 6,0 

% del total 3,3% 6,7% 10,0% 20,0% 

Total 

Recuento 3 7 20 30 

Frecuencia 

esperada 

3,0 7,0 20,0 30,0 

% del total 10,0% 23,3% 66,7% 100,0% 
 

Interpretación 

Tras la aplicación de las tablas cruzadas se puede notar que el 80% tiene un 

conocimiento regular y el 20%, un conocimiento eficiente. 

En el caso de la segunda dimensión de la segunda variable, beneficios sociales, se 

puede ver que un 10% tiene un cocimiento deficiente, el 23.3%, un conocimiento 

regular y el 66.7%, un conocimiento eficiente. 

De esta manera se puede evidenciar que los encuestados tienen un conocimiento 

regular tanto para la normativa laboral de la MYPE y también acerca de los 

beneficios sociales. Se puede evidenciar también un comportamiento parecido 

entre ambos conceptos, ya que los niveles de conocimiento son similares en ambos 

casos. 
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Tercer objetivo especifico  

Establecer la relación entre el régimen laboral MYPE y los aportes laborales en las 

empresas del rubro panadería del distrito Cerro Colorado, 2021. 

Tabla 5  
Régimen Laboral MYPE y Aportes Laborales en las empresas del rubro panadería 
del distrito Cerro Colorado, 2021. 

 Aportes 

Laborales 

Total 

Regular Eficiente 

Régimen laboral 

MYPE 

Regular 

Recuento 2 22 24 

Frecuencia 

esperada 

1,6 22,4 24,0 

% del total 6,7% 73,3% 80,0% 

Eficiente 

Recuento 0 6 6 

Frecuencia 

esperada 

0,4 5,6 6,0 

% del total 0,0% 20,0% 20,0% 

Total 

Recuento 2 28 30 

Frecuencia 

esperada 

2,0 28,0 30,0 

% del total 6,7% 93,3% 100,0% 

 

Interpretación  

Tras la aplicación de las tablas cruzadas se puede notar que el 80% tiene un 

conocimiento regular y el 20%, un conocimiento eficiente. 

En el caso de la tercera dimensión de la segunda variable, la cual hace referencia 

a los aportes laborales, se puede ver que el 6.7% tiene un conocimiento regular y 

el 93.3%, un conocimiento eficiente; por lo tanto, se puede decir que la gran mayoría 

de los encuestados tiene un buen o muy buen conocimiento acerca de los aportes 

laborales.  

Se puede denotar, entonces, que se tiene un comportamiento parecido entre el 

régimen laboral MYPE y los aportes laborales, pero se puede evidenciar una 

relación entre estas variables.   
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Análisis de resultados inferenciales 

Prueba de normalidad 

H0: Los datos presentan una distribución normal. 

H1: Los datos no presentan una distribución normal. 

Nivel de confianza: 95% (α=0,05). 

Regla de decisión:  Si p=sig ≥ 0.05 → se acepta la hipótesis nula 

Debido a que la muestra cuenta con un número que no es mayor a 50, se 

tomarán los resultados que determinan la prueba de normalidad de Shapiro 

Wilk: 

 

Tabla 6  
Pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Estadístico Gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Régimen Laboral 

MYPE 

0,131  30 0,200* 0,958 30 0,269 

Costos del Personal 0,250 30 0,000 0,870 30 0,002 

 

Interpretación: 

En el cuadro 6 se visualizan los valores de las pruebas de normalidad en el 

caso de las 2 variables: Régimen laboral MYPE y los costos del personal. El nivel 

de significancia es de 0.269, mientras que la segunda variable es de 0.002, 

resultando un valor mayor a 0.05 para la variable Régimen laboral MYPE, indicando 

que esta presenta una distribución normal. También, para los costos del personal 

indica un valor menor 0.05, lo que resulta que no presenta una distribución normal. 

De esta manera, se analiza los datos presentando una distribución diferente con el 

caso Rho de Spearman. 
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Contraste de hipótesis 

Contrastación de hipótesis general 

H0: El régimen laboral MYPE no tiene relación directa con los costos del personal 

en las empresas del rubro panaderías del distrito Cerro Colorado, 2021. 

H1: El régimen laboral MYPE tiene relación directa con los costos del personal en 

las empresas del rubro panaderías del distrito Cerro Colorado, 2021. 

Tabla 7  
Relación Régimen Laboral MYPE y Costo del Personal en las empresas del rubro 
panadería del distrito de Cerro Colorado,2021  

 

Régimen Laboral 

de la Mype 

Costos del 

personal 

Rho de 

Spearman 

Régimen 

Laboral MYPE 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 0,985** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 30 30 

Costos del 

personal 

Coeficiente de 

correlación 

0,985** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 30 30 

 

Interpretación: 

 En el cuadro 7 se tienen los resultados después de la aplicación de la prueba 

de Spearman, con una muestra con un valor 0.000 siendo menor 0.05 por el 

investigador. Asimismo, se visualiza una correlación de 0.985 que muestra una 

asociación positiva alta. De esta manera, se concluye que el régimen laboral MYPE 

si se relaciona con los costos del personal en las empresas del rubro panadería del 

distrito Cerro Colorado, 2021. 
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Contrastación de hipótesis específica 1 

H0: El régimen laboral MYPE no tiene relación directa con los conceptos 

remunerativos en las empresas del rubro panadería del distrito Cerro Colorado, 

2021. 

H1: El régimen laboral MYPE tiene relación directa los conceptos remunerativos en 

las empresas del rubro panadería del distrito Cerro Colorado, 2021. 

Tabla 8  
Relación Régimen Laboral MYPE y Conceptos Remunerativos en las empresas 
del rubro panadería del distrito de Cerro Colorado,2021 

Régimen 

Laboral 

MYPE 

Conceptos 

remunerativos 

Rho de 

Spearman 

Régimen Laboral 

MYPE 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 0,682** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 30 30 

Conceptos 

remunerativos 

Coeficiente de 

correlación 

0,682** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 30 30 

Interpretación: 

En la tabla 8 se visualiza la correlación de Spearman con un valor 0.000, 

siendo este menor 0.05, lo cual permite aceptar la hipótesis inicial y negar la nula. 

Además, se visualiza el coeficiente calculado al 0.682, indicando la presencia de 

una correlación de carácter positivo. De manera que se concluye que el régimen 

laboral MYPE se relaciona directamente con los conceptos remunerativos de las 

empresas del rubro panadería del distrito Cerro Colorado, 2021. 

. 
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Contrastación de hipótesis específica 2 

H0: El régimen laboral MYPE no tiene relación directa con sobre los beneficios 

sociales en las empresas del rubro panadería en el distrito de Cerro Colorado, 

2021   

H1: El régimen laboral MYPE tiene relación directa con los beneficios sociales en 

las empresas del rubro panadería en el distrito de Cerro Colorado, 2021   

Tabla 9  
Relación Régimen Laboral MYPE y Beneficios Sociales en las empresas del rubro 
panadería del distrito de Cerro Colorado,2021  

 

Régimen 

Laboral MYPE 

Beneficios 

sociales 

Rho de 

Spearman 

Régimen 

Laboral MYPE 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 0,811** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 30 30 

Beneficios 

sociales 

Coeficiente de 

correlación 

0,811** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 30 30 

 

Interpretación: 

 En la tabla 9 se desarrolla los resultados tras la prueba de Spearman. De 

esta manera se presenta una significancia de 0.00, cuyo valor es menor a 0.005, lo 

cual permite aceptar la hipótesis inicial. Además, se halló un valor de 0.811 que 

señala la presencia de una correlación moderada. Se concluye que el régimen 

laboral MYPE tiene relación con los beneficios sociales en las entidades de 

panadería. 
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Contrastación de hipótesis específica 3 

H0: El régimen laboral MYPE no tiene relación directa sobre aportes laborales en 

las empresas del rubro panadería en el distrito de Cerro Colorado, 2021   

H1: El régimen laboral MYPE tiene relación directa sobre aportes laborales en las 

empresas del rubro panadería en el distrito de Cerro Colorado, 2021   

Tabla 10  
Relación Régimen Laboral MYPE y Aportes Laborales en las empresas del rubro 
panadería del distrito de Cerro Colorado,2021 

 

Régimen 

Laboral MYPE 

Aportes 

laborales 

Rho de 

Spearman 

Régimen 

Laboral MYPE 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 0,576** 

Sig. (bilateral) . 0,001 

N 30 30 

Aportes 

laborales 

Coeficiente de 

correlación 

0,576** 1,000 

Sig. (bilateral) 0,001 . 

N 30 30 

 

Interpretación: 

 En el cuadro 10 se presenta la aplicación de la prueba de Spearman 

mostrando significancia con un valor de 0.001, valor inferior que 0.05, lo cual 

permite aceptar la conjetura diseñada por el investigador y rechazar la hipótesis 

nula. Asimismo, se visualiza el coeficiente de correlación de 0.576 indicando 

positividad en la relación. De manera que se concluye que el régimen laboral MYPE 

se relaciona directamente con los aportes de trabajo en las empresas del rubro 

panadería del distrito Cerro Colorado, 2021. 
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V. DISCUSIÓN 

Tras la investigación se llegó a validar la hipótesis planteada en el inicio del 

estudio, esta indica que el régimen laboral MYPE se relaciona directamente con los 

costos del personal de las empresas del rubro de la panadería en Cerro Colorado 

Arequipa para el periodo 2021.  

Esto se pudo evidenciar con una correlación según Spearman de 0.985, se 

puede decir entonces que un mejor conocimiento del régimen laboral MYPE permite 

una mejor gestión de los costos del personal en la empresa. Por esta razón, la 

investigación tiene una cierta relación con el estudio presentado por Roncal (2018) 

donde se tuvo como objetivo, hallar la relación que existe entre los costos laborales 

y el régimen especial de las pequeñas empresas. Se concluyo el estudio 

encontrando una relación alta entre los costos laborales y el sistema de pensiones 

de acuerdo al régimen especial, es decir que este régimen permitirá reducir los 

costos laborales en las aportaciones del sistema de pensiones. 

De igual manera se logró hacer la contrastación de la primera hipótesis 

específica, la cual indicaba que, el régimen laboral MYPE se relaciona directamente 

con  los conceptos remunerativos en las empresas del rubro panadería del distrito 

Cerro Colorado, 2021, esto se pudo corroborar con un coeficiente de correlación de 

0.682 y un nivel de significancia de 0.000 lo cual indica  que si hay una correlación 

moderada y significativa entre el régimen laboral MYPE con respecto a los 

conceptos remunerativos. De manera similar en el estudio desarrollado por Paredes 

(2018) en donde se tuvo como objetivo central determinar la relación entre el 

régimen laboral y los costos laborales de las agencias de viajes. Se obtuvo como 

resultado una significancia bilateral de 0.000 aceptando la hipótesis alterna y una 

correlación positiva de 0.679 y se concluyó que hubo una relación positiva entre 

ambas variables. 

En cuanto a la segunda hipótesis especifica de igual manera se consiguió 

hacer la contrastación de la hipótesis que indicaba que, el régimen laboral MYPE 

se relaciona directamente con los beneficios sociales para las entidades del rubro 

panadería en Cerro Colorado, 2021, esto se pudo corroborar por medio de un 

coeficiente de correlación de Spearman de 0.811 con un nivel de significancia de 

0.000 el cual indicaba que si hay relación entre el mencionado régimen con los 



29 
 

beneficios sociales. Todo lo mencionado presenta relación con el estudio 

desarrollado por Arpa (2018) en donde la finalidad fue identificar la relación del 

régimen laboral especial en la liquidez de la empresa. Se tuvo como resultado un 

análisis entre los años 2015 y 2016 tomando en cuenta el acogimiento del régimen 

especial y el desarrollo sin el acogimiento laboral donde resultado nos muestra que 

con el acogimiento laboral especial aumenta en S/ 118,641.38 y S/ 181, 920.47 

para los años 2015 y 2016. En conclusión, el régimen especial nos permite tener 

beneficios que generen óptimos resultados en la liquidez de la empresa. 

En cuanto a la tercera hipótesis especifica la cual indicaba que, el régimen 

laboral MYPE se relaciona directamente con los aportes laborales en las empresas 

del rubro panadería en Cerro Colorado, 2021, esto se pudo corroborar por medio 

de un coeficiente de correlación de Spearman de 0.576 con una significancia de 

0.001, demostrando que si hay una relación moderada entre el régimen laboral 

MYPE con los aportes laborales. De forma similar, en la investigación desarrollada 

por Urbina (2021) donde se tuvo como objetivo encontrar la relación entre los 

beneficios laborales y la liquidez de la farmacia. Se obtuvo como resultados una 

correlación de Rho Spearman de 0.434 de igual manera un nivel de significancia 

de 0.021 y la t critica mayor de 2.456 y como conclusión se obtuvo una relación 

positiva entre los costos laborales y la utilidad de la farmacia Real. De forma similar, 

en la investigación de Surichaqui (2019), la cual tuvo como objetivo, determinar la 

correlación entre el régimen laboral especial y los costos de las Mypes de Ica en el 

año 2018. Se concluyó que, si hay una relación positiva y significativa entre el 

régimen laboral especial y los costos de las Mypes, se tienen algunas normativas 

dentro del régimen laboral especial las cuales hacen que los costos de las micro y 

pequeñas empresas presenten reducciones. Se indica que el régimen especial 

laboral si incide positivamente sobre los costos de personal, estos resultados 

guardan estrecha relación con lo desarrollado en nuestra investigación en donde 

se observa que efectivamente si hay relación entre el régimen al cual pertenece 

una empresa en relación a los costos de la misma. En el estudio desarrollado por 

Caballero y Pérez (2021), el cual tuvo como objetivo hallar la relación entre el 

régimen MYPE tributario y la liquidez de las empresas del rubro publicidad. Se 

obtuvo como resultado una correlación positiva aplicando Spearman y una prueba 
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de normalidad de 1.000. Asimismo, se concluyó que el estudio guarda relación 

positiva entre las variables indicadas La gran mayoría de empleadores que 

pertenecen al régimen MYPE, tienen la perspectiva de que tener en planillas a sus 

trabajadores puede representar un alto costo para sus empresas y además de ello 

puede causar muchos problemas adicionales como el reclamo de los trabajadores, 

denuncias laborales, pagos de indemnizaciones pero todos estos problemas 

pueden ser solucionados si se tuviera un conocimiento más amplio acerca del 

régimen laboral e MYPE conocido como el REMYPE, este es un registro para los 

trabajadores que están en planillas el cual brinda una gran cantidad de ventajas y 

oportunidades para que las MYPES puedan acercase a la formalidad y a su vez 

tener en planillas a sus trabajadores teniendo beneficios que ayudan también a las 

empresas a alcanzar los objetivos financieros. Se llegó a determinar entonces que 

la inscripción en el régimen laboral MYPE, es decir el registro de los trabajadores 

en el REMYPE, hace que se tengan algunos beneficios que implican la reducción 

de los costos, es decir, cuando un trabajador se encuentra inscrito en el REMYPE 

se tienen menores costos laborales y esto es favorable para los empleadores, para 

conocimiento general se puede decir que los principales beneficios son: 

trabajadores afiliados al SIS por el monto de 15 soles al mes. Un periodo de 

vacaciones de 15 días, la posibilidad de no pagar gratificaciones, CTS o asignación 

familiar, accesibilidad para préstamos del Estado y la entrada para la negociación 

de facturas por medio de figuras como el factoring. Se debe realzar la importancia 

del conocimiento pormenorizado del REMYPE y las formas de acogerse a este 

beneficio, además es indispensable también conocer cómo hacer la asignación 

correcta de los costos por personal en las empresas, la inscripción en el REMYPE 

puede representar un gran ahorro de costos para las empresas y un beneficio para 

los empleadores dentro de la formalidad y la legalidad.  . 
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VI. CONCLUSIONES

Primera, para el estudio se indica que, sí existe relación entre el régimen 

laboral MYPE con los costos del personal de las empresas del rubro de panadería 

en Cerro Colorado. La correlación es significativa y positiva, se corrobora con una 

correlación de Spearman de 0.985 y un nivel de significancia de 0.000 que indica 

que sí existe correlación, esto se corrobora también por las respuestas similares en 

las tablas cruzadas en donde la mayor cantidad de encuestados indicó tener un 

conocimiento regular acerca del régimen laboral y los costos, entonces se afirma 

que con un mejor nivel de conocimientos sobre aspectos del régimen laboral  MYPE 

se puede tener también un mayor nivel de conocimiento acerca de los costos del 

personal. 

Segunda, se determinó también que sí hay relación entre el régimen laboral 

MYPE con los conceptos remunerativos de las empresas del rubro de panadería 

del distrito de Cerro Colorado, esta correlación es significativa y positiva y se 

corrobora con la correlación de Spearman de 0.682 y una significancia de 0.000 

que indica que estadísticamente si hay relación entre ambos conceptos, además 

esto se corrobora con la serie de respuestas similares existentes en las tablas 

cruzadas en donde un mayor porcentaje de los encuestados indicó que tienen 

conocimiento regular en cuanto al régimen laboral  MYPE y los conceptos 

remunerativos, obteniendo así que, con un mayor nivel de conocimientos acerca 

del régimen laboral MYPE, se llega a tener un mayor nivel de conocimientos acerca 

de los conceptos remunerativos. 

Tercera, se pudo determinar que, hay relación entre el régimen laboral 

MYPE con los beneficios sociales en las entidades dedicadas a la panadería en 

Cerro Colorado, con una correlación significativa y positiva, que se corrobora con 

la correlación de Spearman de 0.811 y un nivel de significancia de 0.000 que 

estadísticamente muestra que si se tiene correlación entre estos conceptos, esto 

también se corrobora debido a que en las tablas cruzadas se tienen respuestas 

similares en cuanto al nivel de conocimientos entre del régimen laboral MYPE y los 

beneficios sociales donde la mayoría indicó que se tiene un conocimiento regular, 

se concluye que con un mayor nivel de conocimientos sobre aspectos relacionados 
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con el régimen laboral MYPE se debe tener en consecuencia buenos niveles en 

cuanto los beneficios sociales. 

Cuarta, se pudo determinar que, si hay relación entre el régimen laboral MYPE con 

los aportes laborales de las empresas del rubro de panadería en Cerro Colorado, 

esta correlación es moderada y positiva, comprobada con una correlación de 

Spearman de 0.576 y con un nivel de significancia de 0.001, de esta forma, 

estadísticamente se tiene que si hay una relación moderada entre ambos 

conceptos, además esto se comprueba por medio de las tablas cruzadas que 

evidencian un comportamiento similar en el nivel de conocimientos de los 

encuestados entre el régimen laboral  MYPE y los aportes laborales, concluyendo 

así que con mayores niveles de conocimiento acerca del régimen laboral  MYPE, 

se debe tener un mejor conocimiento sobre los aportes laborales. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Se recomienda a los gerentes de las empresas Mypes del rubro panadería 

del distrito de Cerro Colorado brindar mayor información a los trabajadores acerca 

del régimen laboral MYPE, en costos de personal para que de esta manera tengan 

buenos niveles de conocimientos acerca de la importancia del REMYPE para 

conseguir reducir los costos laborales de una empresa, los trabajadores deben 

estar más informados acerca del REMYPE como cultura tributaria y tanto 

trabajadores como empleadores tengan más conocimientos acerca de aspectos 

normativos del régimen laboral MYPE para poder gestionar de mejor forma los 

costos de personal. 

Se sugiere a los administradores de las empresas Mypes del rubro panadería 

del distrito de Cerro Colorado brindar seminarios de capacitación al personal para 

que conozcan temas como los conceptos remunerativos y es necesario que los 

trabajadores conozcan lo importante que es manejar esta información, asimismo, 

se debe promover que el personal del régimen laboral MYPE participe en charlas 

de aspectos laborales para que incrementen sus conocimientos en aspectos 

normativos del trabajo.  

 Se recomienda a los gerentes de las empresas Mypes del rubro panadería 

del distrito de Cerro Colorado deben capacitar también a la parte directiva del 

régimen laboral MYPE acerca de los beneficios sociales que los trabajadores 

perciben, para de esta forma optimizar la calidad de vida de los trabajadores como 

un derecho innato, recibiendo mayores niveles de información sobre estos 

beneficios, de esta manera conseguir mayores niveles de conocimiento acerca de 

estos aspectos.  

Se sugiere a los administradores de las empresas Mypes del rubro panadería 

constantemente capacitaciones para los empleadores y trabajadores del régimen 

laboral MYPE acerca de información general de los aportes laborales para que de 

esta manera todos los implicados con el tema remunerativo en la empresa puedan 

tener una información adecuada de este tema con la finalidad de hacer que tengan 

conocimiento suficiente para entender la importancia de los aportes laborales, se 

debe tratar de capacitar más al personal de las entidades acerca de aspectos 

relacionados con los aportes laborales en las empresas.    
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Anexo 1 Matriz de Consistencia 

Título: Régimen laboral MYPE y los Costos del Personal de las empresas del rubro panadería del distrito Cerro Colorado, 

2021 

 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGÍA 

Problema general:  Objetivo general: Hipótesis general: Variable 1 
Tipo de investigación: 
Básica 
Nivel de investigación:  
Descriptivo - correlacional 
Diseño de investigación: 
No experimental - 
transversal 
Población y muestra 
(cuantificada) 
- Población: 
 Constituido por 30 
trabajadores de las 
empresas panificadoras del 
distrito de Cerro Colorado  
- Muestra: 
30 trabajadores de área 
administrativa contable de 
las empresas panificadoras 
Técnicas e Instrumentos 
de recolección de datos 
- Técnicas: 
Encuesta 
- Instrumentos: 
Cuestionario 
Técnicas de 
procesamiento y análisis 
de datos  
Hojas de cálculo en Excel y 
software estadístico SPSS 
25. 

¿Cuál es la relación entre el 
régimen laboral MYPE y los 
costos del personal en 
empresas del rubro 
panadería del distrito Cerro 
Colorado, 2021? 

Determinar la relación entre el 
régimen laboral MYPE y los 
costos del personal en 
empresas del rubro 
panaderías del distrito Cerro 
Colorado, 2021. 

El régimen laboral MYPE 
tiene relación directa con los 
costos del personal en las 
empresas del rubro 
panaderías del distrito Cerro 
Colorado, 2021. 

Régimen 
laboral de la 

MYPE 

Normativa laboral 
del Régimen 

Exclusiones del 
Régimen 

Problemas específicos: Objetivos Específicos Hipótesis específicos  Variable 2 

¿Cuál es la relación entre el 
régimen laboral MYPE y los 
conceptos remunerativos en 
empresas del rubro 
panadería del distrito Cerro 
Colorado, 2021? 

Establecer la relación entre el 
régimen laboral MYPE y los 
conceptos remunerativos en 
empresas del rubro panadería 
del distrito Cerro Colorado, 
2021  

El régimen laboral MYPE 
tiene relación directa con los 
conceptos remunerativos en 
las empresas del rubro 
panadería del distrito Cerro 
Colorado, 2021. 

Costos del 
personal 

Conceptos 
remunerativos  

¿Cuál es la relación entre el 
régimen laboral MYPE y los 
beneficios sociales en las 
empresas del rubro 
panadería del distrito Cerro 
Colorado, 2021? 

Establecer la relación entre el 
régimen laboral MYPE y los 
beneficios sociales en las 
empresas del rubro panadería 
del distrito de Cerro Colorado, 
2021 

El régimen laboral MYPE 
tiene relación directa con los 
beneficios sociales en las 
empresas del rubro 
panadería en el distrito de 
Cerro Colorado, 2021   

Beneficios sociales  

¿Cuál es la relación entre el 
régimen laboral MYPE y los 
aportes laborales en las 
empresas del rubro 
panadería del distrito Cerro 
Colorado, 2021? 

Establecer la relación entre el 
régimen laboral MYPE y los 
aportes laborales en las 
empresas del rubro panadería 
del distrito de Cerro Colorado, 
2021 

El régimen laboral MYPE 
tiene relación directa con los 
aportes laborales en las 
empresas del rubro 
panadería en el distrito de 
Cerro Colorado, 2021   

Aportes laborales 
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Anexo 2 Operacionalización de variables 

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 
medición 

Régimen 
laboral MYPE 

El régimen laboral de las 
micro y pequeñas empresas 
se regula mediante Decreto 
Supremo N° 013-2013-
PRODUCE, tomando en 
cuenta el volumen de las 
ventas realizadas para poder 
dar una definición de la 
MYPE, considerando 
algunas exclusiones. 
Además, los trabajadores 
pertenecientes a este 
régimen están sujetos a 
recibir beneficios que 
difieren a los del régimen 
general (Plataforma Digital 
Única del Estado Peruano, 
2019). 

Para evaluar el régimen 
laboral MYPE se aplicó un 
cuestionario a los 
trabajadores de las 
empresas. Ello permitió 
obtener información acerca 
de las dimensiones: 
Normativa laboral del 
Régimen y Exclusiones del 
Régimen, analizando su 
aplicación en las empresas. 

Normativa laboral del 
Régimen 

-Conocimiento de la 
Normativa 

Ordinal 

 

-Nivel de ingresos 

-Declaraciones anuales 

Exclusiones del 
Régimen 

-Cumplimiento de 
requisitos 
 
-Veracidad de documentos  

-Actividad económica 

Costos del 
personal 

Son aquellas erogaciones 
vinculadas con el personal 
de la organización, ya sean 
presentadas de manera 
directa o indirecta. Además, 
estas no solo incluyen los 
sueldos y tributos 
consecuentes, sino que 
incorpora a todos aquellos 
gastos que se dan como 
retribución o que el personal 
ocasione a la organización 
(Organización Internacional 
del Trabajo, 2015). 

Para evaluar los costos de 
personal, se usó un 
cuestionario, que permitió 
obtener información acerca 
de las dimensiones: 
Conceptos remunerativos y 
Beneficios sociales que 
perciben los trabajadores. 

Conceptos 
remunerativos 

-Remuneración básica 

Ordinal 

-Horas extras 

Beneficios sociales 

-Compensación por 
Tiempo de Servicios 

-Vacaciones 

-Gratificaciones 

 
Aportes laborales 

-Seguro social de salud 

 -Sistema pensionario   

 



 
 

Anexo 3 Instrumento de Recolección de Datos 

 

Encuesta dirigida al personal de los departamentos de gerencia, 

administración y contabilidad de las empresas del rubro de panificadoras, 

distrito Cerro Colorado 

Se requiere su apoyo para poder dar respuesta al siguiente cuestionario. Las 

respuestas obtenidas sirven para conseguir las metas establecidas en la 

investigación sobre el Régimen laboral MYPE. 

INSTRUCCIONES  

• Leer con atención cada pregunta y responder de manera sincera. 

• Marcar con una “X” la alternativa. 

• Utilizar la siguiente escala de Likert para las respuestas. 

 

ALTERNATIVAS ESCALA 

Nunca  1 

Casi nunca   2 

A veces  3 

Casi siempre   4 

Siempre   5 

 

Antes de iniciar, marque: 

¿Responderá a los siguientes cuestionarios de manera voluntaria?  

SÍ (   )   NO (   ) 
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CUESTIONARIO 1 

 

VARIABLE 1: RÉGIMEN LABORAL MYPE ESCALA 

D1: Normativa laboral del Régimen  1 2 3 4 5 

1. Los trabajadores tienen conocimiento de sus 
derechos laborales. 

          

2. Los trabajadores están de acuerdo a los 
beneficios que la empresa les ofrece 

     

3. La orientación que brinda la Administración 
Tributaria en relación al Régimen laboral 
MYPE es la necesaria para poder regirse a ella 
de manera adecuada.  

          

4. El Régimen Laboral MYPE permite que la 
empresa alcance un desarrollo y crecimiento. 

          

5. El Régimen Laboral MYPE hace que la 
empresa sea calificada como más confiable 
desde que la empresa se inscribió a este. 

          

6. El nivel de ingresos anuales generado por la 
empresa supera las 1700 UIT (S/. 7,480,000) 

          

7. La empresa informa a la Administración 
Tributaria sus ingresos anuales reales 
generados mediante sus declaraciones 
anuales. 

          

D2: Exclusiones del Régimen 1 2 3 4 5 

8. La empresa cumple con todos los requisitos 
necesarios para estar acogida al Régimen 
laboral MYPE. 

          

9. La empresa es notificada por la 
Administración Tributaria por declarar cifras 
y/o datos falsos u otros conceptos.  

          

10. Conoce las actividades económicas que 
son excluidas a acogerse al Régimen laboral 
MYPE. 
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CUESTIONARIO 2 

VARIABLE 2: COSTOS DEL PERSONAL ESCALA 

D1: Conceptos remunerativos  1 2 3 4 5 

1. La empresa considera a todos los 
trabajadores en planilla de remuneraciones.  

          

2. La empresa considera algunos criterios para 
incluir a trabajadores nuevos en planilla de 
remuneraciones. 

          

3. Todos los trabajadores perciben al menos el 
ingreso mínimo mensual. 

          

4. Se cumple con el horario de jornada laboral 
establecida por normativa. 

          

5. El personal recibe algún pago por la 
realización de horas extras. 

          

D2: Beneficios sociales  1 2 3 4 5 

6. El pago de CTS de acuerdo al régimen 
laboral MYPE se ajusta a las necesidades de 
la empresa. 

          

7. La empresa realiza el pago por concepto de 
CTS a los empleados que llevan trabajando 
más de un año en la misma. 

          

8. Los contratos laborales incluyen un periodo 
de descanso vacacional por año laborado. 

          

9. La empresa realiza el pago de 
gratificaciones en las fechas establecidas. 

          

10. Los trabajadores que no están en planilla 
son acreedores de una gratificación voluntaria 
por parte de la empresa. 

          

D3: Aportes laborales  1 2 3 4 5 

11. La empresa realiza el pago de seguro 
social de salud para sus trabajadores. 

          

12. La declaración de los aportes a pagar por 
parte de la empresa es realizada en el tiempo 
establecido. 

          

13. La empresa realiza el pago del aporte a un 
sistema pensionario seleccionado por el 
trabajador (AFP u ONP). 

          

14. Los pagos realizados por concepto de 
aportes son realizados de manera puntual. 
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Anexo 4 Confiabilidad y validez del instrumento 

 

Nombre del experto 
Grado 

académic
o 

Aplicabilidad del 
instrumento 

1.    Abraham Josué Horna Rubio Doctor Aplicado 

2.    Avelino Villafuerte de la Cruz Doctor Aplicado 

3.    Manuel Amasifuén Reátegui Maestro Aplicado 

 

Variable régimen laboral MYPE 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0,701 10 

 

Se pudo obtener un valor de 0.701 para el total de 10 preguntas tomando 

en cuenta a la totalidad de los encuestados, se puede decir, entonces, que el 

cuestionario aplicado para la primera variable en la investigación si es fiable, 

puesto que así lo indica el Alfa de Cronbach hallado.  

Variable Costos del Personal  

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0,753 14 

 

Se pudo obtener un valor de 0.753 para el total de 14 preguntas, tomando en 

cuenta a la totalidad de los encuestados. Se puede decir, entonces, que el 

cuestionario para la segunda variable en la investigación sí es fiable, puesto que 

así lo indica el Alfa de Cronbach hallado. 
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Anexo 5: Fiabilidad del instrumento en SPSS 

 

 

 

 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Variable: Costos del personal 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0,701 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Ítem 1 Ítem 2 Ítem 3 Ítem 4 Ítem 5 Ítem 6 Ítem 7 Ítem 8 Ítem 9 Ítem 10

4 5 2 5 5 1 5 4 3 4

3 5 3 5 5 2 4 5 3 4

4 5 3 5 5 1 5 4 3 3

3 5 3 5 5 2 4 4 1 4

3 5 5 5 3 1 5 4 1 3

3 1 4 1 4 1 4 4 3 2

3 1 3 1 4 1 4 5 1 1

3 1 4 1 5 1 4 4 1 1

4 1 2 1 3 2 4 5 2 2

4 3 1 1 3 2 4 2 3 3

VARIABLE  1:  RÉ GIME N LABORAL DE  LA MYPE

D1: Normativa laboral del Régimen D2: E xclus iones  del Régimen

Estadísticas de fiabilidad  

Variable: Régimen Laboral MYPE 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0,753 14 

Ítem 11 Ítem 12 Ítem 13 Ítem 14 Ítem 15 Ítem 16 Ítem 17 Ítem 18 Ítem 19 Ítem 20 Ítem 21 Ítem 22 Ítem 23 Ítem 24

5 5 5 4 1 5 4 5 1 3 3 5 5 5

5 5 5 5 3 4 3 5 1 4 3 5 5 5

5 5 5 4 5 1 1 3 3 3 5 5 5 5

5 5 5 4 3 4 4 2 3 3 4 4 4 4

5 5 5 2 3 3 4 5 5 1 5 5 5 5

3 3 4 3 4 2 3 2 2 3 5 5 5 4

3 2 5 2 2 3 2 3 2 1 5 5 5 4

1 1 3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 5 3

1 1 2 3 3 2 2 3 3 4 5 5 3 5

1 1 5 2 2 3 2 2 2 2 3 3 5 3

VARIABLE  2:  COSTOS DE  PE RSONAL

D3: Conceptos  remunerativos  D4: Beneficios  sociales  D5: Aportes  laborales  
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Anexo 6 Certificado de validez del instrumento. - experto 1  
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Anexo 7 Certificado de validez del instrumento. - experto 2 
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Anexo 8 Certificado de validez del instrumento. - experto 3 
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Anexo 9 Solicitud  

 

Anexo 9 Autorizaciones para aplicación del instrumento  
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Anexo 10 Consentimiento Informado   
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Anexo 11 Solicitud de información a SUNAT 
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RUC Empresa Domicilio Referencia Ubigeo Prov_distr CIIU CIIU2

20558246571 PANQUECITOS E.I.R.L.                                                                                

MZA. C LOTE 6 RES. RESIDENCIAL CASABELLA (AL FRENTE DEL 

COLEGIO DOMINGO SABIO) AREQUIPA - AREQUIPA - CERRO 

COLORADO                                                                 

AL FRENTE DEL 

COLEGIO 

DOMINGO SABIO

040104
 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20559135101 GRUPO LAS TORRES E.I.R.L.                                                                           
MZA. 9 LOTE 16-A APV. ASOCIACIÓN DE VIVIENDA J.L.B Y RIVERO 

AREQUIPA - AREQUIPA - CERRO COLORADO                                                                                    
- 040104

 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20600025024

INDUSTRIA DE ALIMENTOS 

K Y M E.I.R.L.  -  I A K Y M 

E.I.R.L.                                        

GRUPO ZONAL  Nº 16;17 Y 18 MZA. 18 LOTE 4 C.P. PACHACUTEC 

ZONA D (A 5CDRAS DE LA POLICIA FISCAL - AV. GRAU) AREQUIPA - 

AREQUIPA - CERRO COLORADO                                    

A 5CDRAS DE LA 

POLICIA FISCAL - 

AV. GRAU

040104
 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20600642414 CAJA DE PANDORA E.I.R.L.                                                                            
MZA. N LOTE 10 URB. EL ROSARIO II (ESPALDA DE MAESTRO HOME 

CENTER) AREQUIPA - AREQUIPA - CERRO COLORADO                                                                             

ESPALDA DE 

MAESTRO HOME 

CENTER

040104
 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20605798293
LOSS TRIGALES 

PASTELERIA FINA E.I.R.L.                                                              

SUPER MZ 3 SECTOR V MZA. D LOTE 9 A.H. ASOCIACION JOSE LUIS 

BUSTAMANTE Y RIVERO (POZO IV) AREQUIPA - AREQUIPA - CERRO 

COLORADO                                                      

POZO IV 040104
 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20607699501
PRODUCTOS SAN MIGUEL 

E.I.R.L.                                                                       

MZA. I LOTE 1 A.V. URB.PERUARBO SEC. PERU ZN. III AREQUIPA - 

AREQUIPA - CERRO COLORADO                                                                                              
- 040104

 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20607740047

INDUSTRIAS 

ALIMENTARIAS VITOPAN 

DEL SUR E.I.R.L.                                                    

MZA. W LOTE 30 URB. VICTOR ANDRES BELAUNDE AREQUIPA - 

AREQUIPA - CERRO COLORADO                                                                                                     
- 040104

 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20607778753 EFECTO ZERO E.I.R.L.                                                                                
MZA. D LOTE 9 URB. ALTO VICTORIA AREQUIPA - AREQUIPA - CERRO 

COLORADO                                                                                                               
- 040104

 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.
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20453997708

INDUSTRIAS 

ALIMENTARIAS TORRES 

S.R.L.                                                               

MZA. E LOTE 7 ASC. DE PROD DE TALLERES D SERV Y VIV DE 

AREQUIPA - APTASA AREQUIPA - AREQUIPA - CERRO COLORADO                                                                       
- 040104

 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20558065274 BERTTY SRL                                                                                          

AV. MARIANO MELGAR NRO. 600 URB. SEMI RURAL PACHACUTEC (ZN 

D GRP. 12. A 2 CDRA DE POSTA DE SALUD) AREQUIPA - AREQUIPA - 

CERRO COLORADO                                              

ZN D GRP. 12. A 2 

CDRA DE POSTA 

DE SALUD

040104
 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20601645646

INVERSIONES SAYOL 

SOCIEDAD COMERCIAL DE 

RESPONSABILIDAD 

LIMITADA - INVERSIONES 

SAYOL S.R.L.         

AV. PUMACAHUA MZA. D LOTE 3 URB. LA CASTELLANA (TIENDA3;FTE. 

A LA NOTARIA CONCHA REVILLA) AREQUIPA - AREQUIPA - CERRO 

COLORADO                                                      

TIENDA3;FTE. A 

LA NOTARIA 

CONCHA REVILLA

040104
 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20558376351
EMPRESA PANIFICADORA 

YOLY S.A.C.                                                                    

AV. PALACIOS MZA. 18 LOTE 2B URB. SEMI RURAL PACHACUTEC 

(DETRAS DE JARDIN PACHACUTEC) AREQUIPA - AREQUIPA - CERRO 

COLORADO                                                          

DETRAS DE 

JARDIN 

PACHACUTEC

040104
 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20562646982

CAROMELL SOCIEDAD 

ANONIMA CERRADA - 

CAROMELL S.A.C.                                                 

MZA. D LOTE 54 COO. FRANK MICHELL FUNDO CHALLAPAMPA (AL 

COSTADO DE LA URB. LA FONDA) AREQUIPA - AREQUIPA - CERRO 

COLORADO                                                           

AL COSTADO DE 

LA URB. LA 

FONDA

040104
 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20603864230
OPERA DULCE TENTACION 

PASTELERIA FINA S.A.C.                                                        

CAL. MARAÑON 202 MZA. S LOTE 28 PT ZAMACOLA AREQUIPA - 

AREQUIPA - CERRO COLORADO                                                                                                    
- 040104

 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20606433990

INDUSTRIAS 

ALIMENTARIAS D’CONSA 

S.A.C.                                                              

CAL. TAHUANTINSUYO ZON K COM 11 LOTE 122 URB. TUPAC AMARU 

AREQUIPA - AREQUIPA - CERRO COLORADO                                                                                      
- 040104

 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20606440911 KUNTUY PERU SAC                                                                                     
FUNDO CHALLAPAMPA MZA. A LOTE 3 COO. FRANK MICHELL LTDA 

AREQUIPA - AREQUIPA - CERRO COLORADO                                                                                        
- 040104

 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

20607866491 CAFE DE LUJO S.A.C.                                                                                 
JR. LORETO ZONA D MZA. 45 LOTE 1 URB. SEMI RURAL PACHACUTEC 

AREQUIPA - AREQUIPA - CERRO COLORADO                                                                                    
- 040104

 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.

10404583251
HUAYAPA CORNEJO YELCA 

LEONOR
MZA. W LOTE. 30 AREQUIPA - AREQUIPA - CERRO COLORADO  040104

 AREQUIPA / CERRO 

COLORADO                                  
15417 ELAB. PROD. DE PANADERIA.
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