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RESUMEN 

La investigación efectuada, tuvo por objetivo el determinar la relación entre la 

amnistía tributaria y el nivel de recaudación del Impuesto Predial en la 

Municipalidad Distrital de Echarati, 2022. El estudio desarrollado fue de tipo básica, 

considerando un diseño no experimental, transversal y correlacional; asimismo la 

muestra censal estuvo compuesta por 52 trabajadores de la Dirección de 

Administración y Finanzas de la Municipalidad Distrital de Echarati, empleando 

como técnica la encuesta y como medio de recolección el cuestionario compuesto 

por 19 ítems. Respecto a los resultados, se determinó que, el 69.23% de los 

trabajadores del Municipio Distrital de Echarati, refieren que la amnistía tributaria 

está en un proceso medio frente a la recaudación del impuesto predial, además el 

valor de p = 0.029 < 0.05 y una correlación de Spearman de 0.303 por lo que se 

aceptó la hipótesis del estudio. Se concluye que existe una relación entre la 

amnistía tributaria y la recaudación del impuesto predial en el Municipio Distrital de 

Echarati, con una correlación directa baja, por lo cual en la medida necesaria en 

que se aplique la amnistía tributaria se mejorará en forma regular la recaudación 

de impuesto predial. 

Palabras Clave: Amnistía tributaria, impuesto predial, condonación. 
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Abstract 

The research carried out had the objective of determining the relationship between 

the tax amnesty and the level of collection of the Property Tax in the District 

Municipality of Echarati, 2022. The study developed was of a basic type, considering 

a non-experimental, cross-sectional and correlational design; likewise, the census 

sample was made up of 52 workers from the Administration and Finance Directorate 

of the District Municipality of Echarati, using the survey as a technique and the 

questionnaire composed of 19 items as a means of collection. Regarding the results, 

it was determined that 69.23% of the workers of the District Municipality of Echarati, 

refer that the tax amnesty is in a medium process compared to the collection of the 

property tax, in addition the value of p = 0.029 < 0.05 and a Spearman's correlation 

of 0.303, so the study hypothesis was accepted. It is concluded that there is a 

relationship between the tax amnesty and the collection of the property tax in the 

District Municipality of Echarati, with a low direct correlation, for which, to the extent 

necessary that the tax amnesty is applied, the collection will be improved regularly 

of property tax. 

Keywords: Tax amnesty, property tax, forgiveness. 
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I. INTRODUCCIÓN

El proceso de recaudación del impuesto, es un mecanismo e instrumento en 

la administración pública mediante el cual el gobierno se provee de recursos 

propios (recaudación), que se fija como un impuesto a la propiedad, posesión de 

predios y construcción dentro de un ámbito de jurisdicción y competencias de un 

gobierno municipal, y que son utilizados para diversas actividades que el ente 

municipal efectúa en favor de la población. Bajo ese contexto, es necesario que 

este mecanismo cuente con estrategias adecuadas con la finalidad de poder 

generar un buen nivel de recaudación de impuestos.  

Páez (2015) refiere que, a nivel internacional, en México, Honduras, 

Colombia, Perú, España, Bélgica, han adoptado por utilizar las amnistías tributarias 

como una forma efectiva de obtener financiamiento adicional y minimizar los costos 

de los litigios fiscales. Según la OCDE (2019), América Latina y el Caribe tuvieron 

ingresos tributarios como origen de los impuestos sobre la renta durante los años 

2016 y 2017, de igual forma estos impuestos tributarios tienden a sufrir una 

variación a virtud, en vista de que solo un determinado grupo de contribuyentes 

llegan a cumplir con la obligación de pago. Bajo esta problemática, buscaron 

estrategias para que los contribuyentes americanos puedan efectuar el 

cumplimiento de sus deudas tributarias pendientes. Así mismo Madrigal (2021) 

menciona que el país de México se muestra como uno de los países con menor 

recaudo del impuesto predial en comparación al PBI, estando por debajo de los 

países del Reino Unido, Francia y Estados Unidos que obtuvieron los siguientes 

porcentajes siendo 4.2%, 3.7% y 2.88% respecto a su PIB. 

A nivel nacional, en el Perú las municipalidades utilizan diferentes formas 

tributarias de recaudación de ingresos, las mismas que son importantes puesto que 

de ellos depende la generación de diversas actividades y proyectos que puedan 

ejecutar los gobiernos de turno. Según el MEF el impuesto predial a nivel nacional 

se posiciona como uno de los principales tributos recaudados a nivel municipal, 

tanto así que durante el 2019 la recaudación representó el 41,6% a nivel nacional, 

y para el año 2020, ascendió al 45.5%. A pesar de ser muy importante, el recaudo 

del impuesto predial todavía no obtiene los niveles esperados de recaudación, ya 
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que sólo constituye un 7,2% de ingresos municipales, asimismo  un 0,24% del PBI, 

siendo este un porcentaje bajo si se le contrasta con la presión tributaria del 

impuesto lo cual se reflejó en los diferentes países pertenecientes a América Latina, 

cuyo promedio asciende al 0,40%. En la actualidad el tema de la recaudación de 

los impuestos municipales en nuestro país se ve como una tarea desagradable 

debido a que muchas personas evitan pagar sus impuestos, los vecinos o 

contribuyentes desconocen el propósito de recaudar los impuestos prediales, e 

incluso algunos piensan que el dinero se usa en otros fines. Pocos lo perciben como 

una oportunidad de ayudar a recaudar fondos para apoyar en el desarrollo local y 

mejorar el entorno en el que viven. Además, algunos municipios carecen de los 

conocimientos técnicos y personal capacitado para llevar a cabo acciones 

encaminadas a recaudar el impuesto predial, aún encuentran complejo el marco 

normativo actual. Ante esta realidad, los municipios se han enmarcado en la 

búsqueda de un adecuado sistema recaudatorio. 

En el espacio local, surgió la problemática que se desarrolla en la Municipio 

Distrital de Echarati, la misma que se encuentra ubicada en La Convención, 

provincia perteneciente a la región Cusco, donde la Municipalidad Distrital de 

Echarati (2022) menciona que una de las fuentes de ingreso del gobierno local es 

por medio de la recaudación de impuestos, pero a pesar de ello no se ha mostrado 

un ingreso significativo, debido que la Unidad de Tesorería y Rentas tiene 

deficiencia en la aplicación de este proceso en los períodos fiscales del año 2006 

al 2021, las cuales corresponde a cuentas por cobrar por deudas impagas al 31 de 

diciembre del 2021, deuda que asciende a la suma de S/. 2'438,064.87 Soles. Ante 

ello el municipio distrital de Echarati, bajo el marco de sus competencias está 

facultado a dotar de mecanismos que permitan brindar facilidades necesarias a sus 

pobladores, permitiéndoles pagar sus impuestos y tributos sin aplicación de las 

sanciones correspondientes, tal como se encuentra señalado en el artículo 41 del 

Código Tributario. En concordancia a ello, debido al índice morosidad y la lenta 

recaudación en cuanto se representa al impuesto predial, hicieron que la Municipio 

Distrital de Echarati mediante Ordenanza Municipal N°05-2O22-CM-MDE/LC, de 

fecha 30 de mayo del 2022, apruebe la campaña de Amnistía Tributaria -2022 

teniendo como objetivo otorgar el beneficio tributario de descuentos de interés y 
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moras tributarias a todos los deudores del distrito, esto en cuanto se refiere a las 

obligaciones tributarias derivadas del impuesto predial. 

Siendo esta situación muy preocupante para el gobierno local, puesto que va 

en perjuicio del nivel de recaudación de ingresos, el mismo que es parte de los 

recursos directamente recaudados, hace necesario que se pueda desarrollar 

investigaciones conducentes a determinar la relación efectiva entre las estrategias 

que el gobierno local desarrolla como es la amnistía tributaria para nivelar los 

ingresos correspondientes al impuesto predial, lo cual no solo será importante para 

el gobierno local, sino también para otras municipalidades que quieran desarrollar 

esta misma estrategia.  

Por consiguiente, es evidente que la ejecución de la amnistía tributaria tiene 

alguna relación con los ingresos provenientes del impuesto, es así que en los 

últimos años, se han realizado muchos estudios sobre el cumplimiento tributario de 

los contribuyentes, principalmente en la perspectiva de comprender las decisiones 

del contribuyente; sin embargo, la búsqueda constante por la mejor comprensión 

de este tema ha llevado a algunos estudiosos a señalar la importancia de la 

actividad de los agentes tributarios, en el cumplimiento tributario, como por ejemplo 

la aplicación de estrategias como es el proceso de amnistía tributaria. Es por ello 

que la investigación presentó la siguiente pregunta general: ¿Qué relación existe 

entre la amnistía tributaria y el nivel de recaudación del impuesto predial en el 

municipio distrital de Echarati, 2022? Por otra parte, los problemas específicos 

planteados para la presente investigación fueron los siguientes: ¿Qué relación 

existe entre los beneficios tributarios y el nivel de recaudación del impuesto predial 

en el municipio distrital de Echarati, 2022?; ¿Qué relación existe entre los objetivos 

de la amnistía tributaria y el nivel de la recaudación del impuesto predial en el 

municipio distrital de Echarati, 2022?, ¿Qué relación existe entre la temporalización 

de la amnistía tributaria y el nivel de recaudación del impuesto predial en el 

municipio distrital de Echarati, 2022? y finalmente ¿Cuál es la relación entre la 

condonación de intereses moratorios y el nivel de recaudación del impuesto predial 

en el municipio distrital de Echarati, 2022? 

El estudio, se justifica de manera teórica debido a que se efectuó un 

exhaustivo análisis documental de investigaciones desarrolladas en los últimos 
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años respecto a la amnistía tributaria y la recaudación tributaria, esta información 

servirá para futuras investigaciones. De manera práctica, la investigación se 

fundamenta en vista que se realizó un estudio de campo con el uso de encuestas 

enfocadas a la amnistía tributaria y el impuesto predial, información que sirvió para 

la evaluación estadística de la información y poder numéricamente validar los 

resultados de la presente investigación, además, las encuestas podrían ser 

aplicadas a investigaciones en otras ciudades. La investigación se justifica 

socialmente debido por cuanto permitió conocer a los trabajadores municipales, 

población y contribuyentes el nivel del recaudo correspondiente al impuesto predial 

durante la ejecución de la amnistía tributaria. 

La investigación presentó el siguiente objetivo general el mismo que consistió 

en determinar la relación entre la amnistía tributaria y el nivel de recaudación del 

impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Echarati, año 2022. Por otra parte, 

los objetivos específicos planteados fueron los siguientes: Establecer la relación 

entre los beneficios tributarios y el nivel de recaudación del impuesto predial en el 

municipio distrital de Echarati, 2022. Determinar la relación entre los objetivos de la 

amnistía tributaria y el nivel de recaudación del impuesto predial en el municipio 

distrital de Echarati, 2022. Determinar la relación entre la temporalización de la 

amnistía tributaria y el nivel de recaudación del impuesto predial en el municipio 

distrital de Echarati, 2022. Y por último identificar la relación entre la condonación 

de intereses moratorios y el nivel de la recaudación del impuesto predial en el 

municipio distrital de Echarati, 2022. 

La investigación presentó la siguiente hipótesis general: Existe una relación 

significativa entre la amnistía tributaria y el nivel de recaudación del impuesto 

predial en el municipio distrital de Echarati, 2022. De la misma manera las hipótesis 

específicas planteadas fueron los siguientes: Existe una relación significativa entre 

los beneficios tributarios y el nivel de recaudación del impuesto predial en el 

municipio distrital de Echarati, 2022. Existe una relación significativa entre los 

objetivos de la amnistía tributaria y el nivel de recaudación del impuesto predial en 

el municipio distrital de Echarati, 2022. Existe una relación significativa entre la 

temporalización de la amnistía tributaria y el nivel de recaudación del impuesto 

predial en el municipio distrital de Echarati, 2022. Y por último existe una relación 
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significativa entre la condonación de intereses moratorios y el nivel de recaudación 

del impuesto predial en el municipio distrital de Echarati, 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 Para abordar el problema de la investigación, se tomó en cuenta los 

siguientes antecedentes internacionales concernientes a las variables de 

investigación del estudio: Osorio (2018) desarrolló su investigación en Colombia 

denominada “Determinantes del recaudo del impuesto predial e industria y 

comercio de los municipios de Palestina, Neira y Chinchiná Caldas en el periodo 

2008 al 2015”, siendo una tesis de posgrado. Este trabajo tuvo el objetivo de diseñar 

estrategias que ayuden en la recaudación fiscal de mediano a largo plazo en estas 

entidades municipales, y con ello aumentar los niveles de ingresos. Empleo una 

metodología tipo cuantitativo, explicativo y correlacional. En el resultado se 

puntualizan los aspectos del comportamiento de la recaudación en cada municipio. 

Referente a las conclusiones arribadas en el estudio, el autor concluye que el 

procedimiento del recaudo en Chinchiná fue normal y de manera progresiva 

conforme al actividad económica y el desarrollo de la economía de este municipio; 

en Palestina, el procedimiento del recaudo fue inestable observando que el recaudo 

en algunos años fue alto y en otros bajo. 

 Antonio (2019), efectuó su investigación en México titulada “Análisis del 

impuesto predial en los Municipios de Toluca e Ixtlahuaca 2016-2018”, siendo una 

tesis de pregrado, trabajo desarrollado con el objetivo principal establecer el grado 

de autonomía de las entidades municipales y contrastar su método de recaudo de 

recursos del impuesto predial. En cuanto se refiere empleo una metodología 

descriptiva, correlacional. Referente a los resultados arribados en el estudio, el 

autor indica que el municipio de Toluca se aprecia una recaudación de manera 

positiva, no observándose variación negativa durante el período estudiado. Sin 

embargo, los ingresos generados por trabajar con el gobierno estatal mexicano 

promediaron 14.28%, excluyendo la inflación, y el 85.72% restante fue directamente 

a los ingresos municipales, el autor concluye que, si los empleados de hacienda 

optimizaran el proceso, podrían adjudicar el porcentaje que recibieron del gobierno, 

el monto que mensualmente paga la secretaría por el servicio de captación de 

recursos. 

 Godoy (2019), desarrolló su investigación en Ecuador titulado “El impuesto 

predial y su incidencia en el presupuesto del GAD Municipal del Cantón Mejía en 
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los años 2016-2017, y su proyección a futuro años 2019-2020”, siendo una tesis 

para postgrado, trabajo efectuado en la Universidad Central Ecuatoriana, 

desarrollado con el objetivo principal de comparar el recaudo tributario del impuesto 

predial frente  al presupuesto de la entidad municipal correspondiente al periodo 

2016 y 2017 al mismo tiempo su proyección al periodo 2019 y 2020. En cuanto se 

refiere empleó una metodología de enfoque fue inductivo y lógico, teniendo una 

población de 103,132 individuos y una muestra de 195 individuos. El instrumento 

utilizado fue la encuesta la misma que fue diligenciada a los contribuyentes de la 

entidad municipal.  En cuanto a los resultados del estudio se identificó que en la 

entidad municipal hubo disminución en los ingresos tributarios en 2016-2017 y se 

observó falta de información de los municipios a los contribuyentes en las 

proyecciones 2019-2020 con base en el presupuesto 2019-2020. Los inmuebles 

urbanos, los activos totales y el número de patentes industriales aumentan 

sostenidamente, mientras que los impuestos a los inmuebles rústicos, alcabala e 

inmuebles muestran que el pago de impuesto por parte del público en general 

disminuye cada año. Referente a las conclusiones del estudio, el autor menciona 

que una eficiente recaudación de impuestos mejorará los ingresos en el 

presupuesto de la entidad municipal. 

 Castro y Linares (2021), efectuó su investigación en Colombia titulada 

“Amnistías tributarias y recaudo del Impuesto Predial en Villavicencio año 2019”, la 

misma que fue realizada la Universidad Santo Tomás, para el grado académico de 

Especialista en Derecho Tributario y Financiero, la investigación planteada cuyo 

objetivo fue el analizar el procedimiento de la amnistía tributaria frente al proceso 

de cobranza del Impuesto. En cuanto se refiere utilizo una metodología bajo un 

enfoque descriptivo. Respecto a los resultados del estudio, el autor menciona que 

se ha demostrado que los resultados de la amnistía son evidenciados de mejor 

manera en un corto plazo que en un largo plazo. De igual forma, para lograr el cobro 

de estas condonaciones, se pueden presentar más campañas de condonaciones y 

beneficios fiscales a los contribuyentes para que paguen sus carteras a tiempo. De 

esta forma los contribuyentes tienen un conocimiento más completo sus deudas y 

sus intereses. Para ello se deberán implementar estrategias de publicidad radial, 

visual y redes sociales en medios físicos. En el estudio, el autor concluye que el 
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recaudo de amnistías se ve reflejado mejor en un periodo de corto plazo y no a 

largo plazo. 

 Vinueza (2021), desarrolló una investigación en la Universidad Politécnica 

Salesiana de Ecuador; desarrollado con el objetivo analizar la influencia de la 

amnistía en las finanzas de las compañías. Este trabajo fue realizado en esas 

instituciones porque fueron las mismas en donde se evidenció un acogimiento al 

convenio de condonación de intereses, multas y otras deudas tributarias en el 

periodo 2018 decretado según Ley de Reactivación Económica. Respecto a la 

metodología utilizada en el estudio, el trabajo fue bajo un enfoque deductivo 

y  descriptivo, considerando una muestra finita. Respecto a los resultados del 

estudio se comprobó que los procedimientos para las condonaciones fueron 

efectivas, ya que las empresas generaron un flujo de efectivo favorable al pagar las 

deudas tributarias y no las multas e intereses. En el estudio, el autor concluye que, 

la ejecución de convenios para amnistías en materia tributaria promueve un impacto 

considerable en la economía de las compañías que se benefician, porque les 

permite generar ahorros y obtener un flujo de efectivo favorable. Según el estudio, 

las cifras dadas a conocer por la administración confirman un incremento en los 

ingresos correspondiente al periodo 2018, siendo un año en el que se consigue una 

recuperación más eficiente de lo habitual debido a la recuperación del 

almacenamiento diferido de años anteriores. 

De igual manera, para efectuar el análisis del problema, se consideraron los 

siguientes antecedentes nacionales de investigaciones desarrolladas en el Perú, tal 

como se muestran a continuación: 

 Ladrón de Guevara y Apaza (2018), desarrolló su investigación denominada 

“La condonación tributaria del impuesto predial, influencia en la recaudación de la 

Municipalidad Distrital de Wanchaq periodo 2016”, siendo una tesis de pregrado, 

desarrollada en la Universidad Andina del Cusco, teniendo como objetivo analizar 

la campaña de condonación fiscal y la incidencia de recaudación en la entidad 

municipal. En cuanto se refiere empleo una metodología de un enfoque mixto 

también no experimental, además la muestra fueron los contribuyentes de la 

entidad municipal y expertos en tributación, empleando de técnica la entrevista y 

encuesta. Respecto a los principales resultados de este estudio, se identificó que, 
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que solo un grupo reducido de contribuyentes se acogen a la estrategia otorgada 

por la entidad municipal,  siendo así que esta estrategia no determina que el 

contribuyente realice sus pagos de manera oportuna, mientras  que los índices de 

morosidad siguen siendo elevados puesto que indirectamente se estaría 

incentivando al contribuyente a esperar amnistías futuras,  generando perjuicio en 

los ingresos oportunos del gobierno municipal. Los autores concluyeron que solo 

un grupo reducido de contribuyentes morosos se benefician con la campaña de 

condonación tributaria realizada por la entidad municipal en el periodo 2016. 

 Huamán (2020), efectuó una investigación en la Universidad de Huánuco  

denominada “Amnistía Tributaria y la recaudación del impuesto predial en el 

Municipio de Santiago de Surco, 2019”, tesis de pregrado, que tuvo por objetivo 

contrastar la amnistía tributaria en la recaudación para el impuesto predial en la 

entidad municipal correspondiente al periodo 2019. En cuanto a la metodología de 

este estudio el trabajo fue planteado bajo un diseño no experimental asimismo 

correlacional. En torno a la población fue de 33 funcionarios de la entidad municipal, 

para lo cual la muestra fue seleccionada mediante el muestreo no probabilístico de 

tipo conveniencia; utilizando la encuesta y el cuestionario. Por consiguiente los 

resultados de este estudio, reflejan que, durante el 2018, las concesiones de 

Amnistía Fiscal tuvieron un impacto negativo. Esta recaudación representa solo 

ingresos temporales, lo que lleva a que los contribuyentes adopten el hábito de ser 

premiados por no cumplir con sus obligaciones, los impuestos prediales se utilizan 

para financiar trabajos, salarios. Por otro lado, el autor concluyó que la recaudación 

ejecutada representó el 50% de los ingresos presupuestarios con un monto de S/. 

148,258,252.00) y fueron mayores en Santiago de Surco, como lo muestra la 

consulta en el SIGA AMIGABLE, donde se consiguió una tributación lograda sin el 

procedimiento de la amnistía, por lo tanto, el Municipio de Santiago de Surco tiene 

una incidencia promedio no significativa en la ejecución de la amnistía tributaria 

frente al recaudo del impuesto fiscal. 

 Loaiza (2021), en su investigación titulada “La Amnistía Tributaria y su 

Incidencia en la Recaudación del Impuesto Predial de la Municipalidad Provincial 

de Anta - Período 2020”, investigación efectuada para tesis de posgrado; y que tuvo 

por objetivo investigar de qué forma la ejecución de la amnistía tributaria reincide 
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en la recaudación del impuesto predial en la entidad municipal. En cuanto se refiere 

empleo una metodología de este estudio el trabajo fue planteado mediante diseño 

no experimental, cuantitativo, básico asimismo correlacional. Además la población 

fue compuesta por 35 funcionarios de la entidad municipal de Anta. Respecto a los 

resultados, el autor menciona que, mediante la utilización de la estrategia de la 

amnistía tributaria en la entidad municipal, se evidencia que esta influye de forma 

notable frente a la recaudación del impuesto fiscal en la entidad municipal Anta, 

correspondiente al año 2020, el cual obtuvo un p valor =0,000 asimismo un valor R 

cuadrado =0,872, concluyendo que efectivamente la ejecución de la amnistía 

tributaria incide en un porcentaje  87,2% frente a la recaudo del impuesto fiscal. 

 Báez (2022), efectuó su investigación denominada “La amnistía tributaria y 

su relación con la recaudación de los impuestos municipales en el Municipio 

Provincial del Cusco, 2021”, trabajo planteado en la Universidad César Vallejo, tesis 

de pregrado, con respecto al objetivo fue el de relacionar el procedimiento de 

amnistía tributaria frente a la recaudación de los impuestos en la entidad municipal 

Cusco correspondiente al periodo 2021. En cuanto a la metodología del estudio, 

esta investigación tuvo una orientación cuantitativa bajo un nivel de estudio 

correlacional. Contando con una población conformada por 20 trabajadores, 

considerando muestra total, las mismas que fueron seleccionadas por conveniencia 

mediante el muestreo no probabilístico. En cuanto a los resultados el autor identifica 

la existencia de una relación negativa en la amnistía frente al recaudo de impuestos 

en la entidad municipal Cusco, considerando que mientras se ejecute de manera 

reiterativa la amnistía menor será la cobranza de los impuestos que le compete 

recaudar a la entidad municipal, siendo imprescindible fijar otras estrategias que 

permitan realizar la ejecución de la amnistía tributaria de manera restringida, 

asimismo se convierta en una herramienta que sea óptima en el procedimiento de 

recaudación de los impuestos locales, puesto de que al ser una herramienta que se 

establece para exonerar a contribuyentes morosos solo ocasiona que los 

contribuyentes eludan su compromiso de pago oportuno, concluyendo que, 

mientras sea menor la ejecución de la amnistía tributaria, se obtendrá mayores 

ingresos de recaudación en la entidad municipal del Cusco. 
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 Angeles y Yucyuc (2022), efectuó  su investigación en la Universidad César 

Vallejo, titulada: “Amnistía tributaria y su influencia en la recaudación del impuesto 

predial en el Municipio Provincial de Yungay en el periodo 2019 al 2021”, tesis de 

pregrado, con respecto al objetivo fue el establecer la importancia de la amnistía 

tributaria frente a la recaudación del impuesto predial en la entidad municipal de 

estudio correspondiente a los años 2019 al 2021. Respecto a la metodología de 

estudio utilizada, fue cuantitativo, descriptivo, causal, de diseño no experimental. 

Considerándose como población a 10 trabajadores de la entidad municipal de 

Yungay, para lo cual la muestra fue seleccionada mediante el muestreo no 

probabilístico de tipo conveniencia; utilizando la encuesta y el cuestionario. Los 

resultados del estudio, demuestran un impacto de la amnistía fiscal frente 

al  recaudo proveniente del impuesto predial para la entidad municipal de Yungay, 

bajo la aplicación de la estrategia de incentivos a la recaudación de impuestos, 

donde se muestra que el 90% de los trabajadores encuestados ven que las 

estrategias de recaudación son positivas y favorables, concluyendo que la amnistía 

tributaria obtiene influencia positiva  frente a la cobranza del impuesto fiscal en la 

entidad municipal de Yungay correspondiente a los años 2019 al 2021. 

 Con la finalidad de poder abordar de mejor forma la variable de investigación 

Amnistía tributaria se desarrollan las bases teóricas como sustento y referencia al 

estudio. De acuerdo a Páez (2015) define la amnistía tributaria como poner fin a la 

responsabilidad de las sanciones al permitir que las legislaturas concedan el indulto 

a un gran número de personas en relación con ciertos tipos de sanciones. El 

concepto proviene originalmente del derecho penal, pero ahora está bien 

establecido en el campo tributario. Por otra parte, Huesca (2016) afirma que la 

Amnistía tributaria obtiene el propósito de anular las sanciones civiles o penales por 

impuestos no pagados o incompletos. Asimismo, esta es una disposición que en 

Perú y en otros países utilizan a través de sus correspondientes organismos 

recaudadores para incentivar el cumplimiento de sus deberes tributarios. Esto por 

lo tanto conduce a la absolución de las sanciones causadas por el pago tardío de 

impuestos. Así mismo Chero y Taboada (2016) refieren que, la amnistía tributaria 

se desarrolla como un instrumento para la recaudación tributaria la misma que es 

establecida como una oportunidad para que algunos usuarios que no hayan 

realizado el pago de sus compromisos tributarios a tiempo y hayan acumulado un 
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alto índice de morosidad, durante un plazo determinado establecido por la entidad. 

También Siverino (2021) refiere que, la amnistía tributaria es una facultad otorgada 

por ley para un gobierno a fin de que pueda confiscar créditos fiscales. Esto 

funciona no sólo en relación con la obligación tributaria, sino también en el ámbito 

de las ordenanzas. De acuerdo con lo dispuesto mediante Ley Tributaria, este 

número sólo puede fijarse por ley, pero cabe señalar que, en general, los municipios 

pueden, con carácter excepcional, tolerar intereses de demora y sanciones 

relacionadas con los impuestos que administran. Por otro lado Kangasharju et al. 

(2006), menciona que hay una forma diferente de explicar la interacción fiscal a 

nivel local de gobierno El primero supone que los tomadores de decisiones públicas 

locales maximizan una función de bienestar positivamente relacionada con el nivel 

de bien público local. La población se supone que está inmóvil y que consume tanto 

un bien privado como un bien local (bien público); este último se financia con un 

impuesto sobre el capital. Dado que el capital es perfectamente móvil a través de 

las jurisdicciones locales, cuando un determinado gobierno aumenta su tasa 

impositiva, el rendimiento neto del capital ubicado allí cae y luego el capital elige 

reubicarse. Simétricamente, una jurisdicción puede ser inducido a bajar los 

impuestos para atraer capital y luego aumentar el gasto público local. En 

consecuencia, bajo el supuesto de perfecta movilidad del capital, un cambio 

estratégico en la tasa impositiva en una jurisdicción altera sistemáticamente la 

ubicación del capital y produce un cambio en las tasas impositivas en las otras 

jurisdicciones. Esta es la hipótesis de la competencia fiscal basada en la movilidad.  

 Las dimensiones del estudio para abordar la variable de la amnistía tributaria 

fueron los beneficios tributarios, los objetivos de la amnistía tributaria, la 

temporalización de la amnistía tributaria y la condonación de intereses moratorios. 

De acuerdo a Andrade y Chicaiza (2015), los beneficios tributarios  son un conjunto 

de medidas que reducen la obligación tributaria a un grupo de contribuyentes, 

siendo estos importantes como una estrategia orientada a que los usuarios puedan 

ponerse al corriente de las deudas tributarias que han adquirido con la institución 

edil. Mientras que Laborda y Sauco (2002), refieren que el objetivo de la amnistía 

tiene la finalidad la reducir los índices de deuda y morosidad en la entidad. De esta 

manera se logra la recuperación de ingresos pendientes por cobrar, asimismo 

ayudar a mejorar el nivel de cumplimiento tributario y facilitar la recaudación y la 
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distribución justa de las cargas tributarias. También ayuda a fortalecer el 

conocimiento y la gestión de la base imponible para orientar futuras estrategias de 

inspección. Los autores consideran como indicadores de estudio la Eficacia, 

Rentabilidad y Equidad. Así mismo Laborda y Sauco (2002), también refieren que 

para la designación de temporalización de la amnistía tributaria viene acompañada 

de diferentes tipos, existiendo bajo las siguientes modalidades temporal y 

permanente. Por otro lado, Robles (2010) sostiene que la condonación de intereses 

moratorios, está representada por el culmino o término de la obligación tributaria 

sin que antes se haya desarrollado o realizado el pago parcial o total de la deuda. 

Por otra parte, según se encuentra estipulado dentro del artículo 28 del código 

tributario, sólo pueden ser condonados los tributos (impuestos, contribuciones o 

tasas), y de igual manera las multas e intereses, efectuándose la excepción del 

pago de la deuda existente y que para ello el área administrativa en este caso el 

gobierno local deba de ser el encargado de realizar o desarrollar el plan 

correspondiente basado o tomando en referencia el marco legal actual existente. 

 Con la finalidad de abordar de mejor forma la Recaudación de impuesto 

predial, se desarrollan las siguientes bases teóricas como sustento y referencia al 

estudio. De acuerdo con el Ministerio de Economía y Finanzas (2015) señala que 

la recaudación del impuesto predial posee una función de la administración pública 

y tributaria, donde los funcionarios y autoridades fiscales obtienen o persuaden a 

los ciudadanos para que efectúen el cumplimiento de sus deberes tributarios. Esto 

significa que las autoridades fiscales locales están autorizadas para desarrollar las 

estrategias oportunas con la intención de conseguir el cobro efectivo de los 

impuestos no pagados por los contribuyentes. Así mismo el Acosta y Montenegro 

(2016) mencionan que un impuesto a la propiedad se aplica anualmente y grava la 

valoración de los inmuebles rurales y urbanos; en esta premisa, se consideran 

bienes los terrenos estables y permanentes, así como diferentes instalaciones 

ubicadas a nivel urbano y rural. Por otro lado Carvalho, (2022), refiere que una de 

las limitantes de la recaudación de impuestos es la evasión de impuestos, la cual 

representa un problema crítico para muchos gobiernos, ya que el desarrollo 

económico puede verse seriamente obstaculizado por la reducción de los ingresos 

del gobierno debido al incumplimiento de las obligaciones tributarias. Además, la 

evasión afecta no solo a las autoridades tributarias y los gobiernos, sino también a 
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los propios contribuyentes, quienes, como ciudadanos, pueden quedarse sin los 

servicios estatales; así, la evasión fiscal afecta la vida cotidiana y el bienestar social. 

Sin embargo Awasthi et al. (2020) mencionan que los ingresos por impuestos a la 

propiedad juegan un papel importante en la recaudación de impuestos en los países 

desarrollados. Se vuelve revelando, teórica y empíricamente, que el impuesto 

predial es el impuesto más eficiente, abarcando una serie de otras virtudes de un 

instrumento tributario: transparencia, equidad y vinculación directa a los beneficios. 

El impuesto se ha vuelto aún más relevante en las tendencias cambiantes de 

urbanización y descentralización. En algunos de los países de alto desempeño, el 

impuesto a la propiedad inmobiliaria genera hasta un incremento en el porcentaje 

del PIB en ingresos. Al mismo tiempo, muchos países en desarrollo han luchado 

con obtener suficientes ingresos del impuesto a la propiedad. Sin embargo, a 

medida que los países en desarrollo experimentan crecimiento económico también 

están viendo aumentar el valor de las propiedades, proporcionando una mayor base 

impositiva de que realizar los ingresos. La tecnología ha hecho que la 

administración tributaria sea más fácil y eficaz y Los gobiernos de los países en 

desarrollo han ido mejorando la calidad de su gobernanza y se han considerado 

introducir o mejorar la recaudación de ingresos por impuestos a la propiedad para 

diversificar sus impuestos e ingresos fiscales; la tributación de los bienes inmuebles 

no solo mejora la recaudación tributaria sino también funciona como un instrumento 

de redistribución del ingreso, dado que es de carácter progresivo. 

 Las dimensiones de estudio para abordar la recaudación del impuesto 

predial fueron las siguientes: administración, cobranza y por último la fiscalización. 

De acuerdo a Andrade y Chicaiza (2015) refieren que la administración tributaria es 

aquel órgano de un gobierno edil que cumple la funcionalidad de recaudar los 

tributos municipales. Dentro de ello, se consideran como indicadores 

determinación, recaudación, fiscalización, resolución, sanción y ejecución. Mientras 

que Huesca (2016) define la cobranza como el conjunto de actividades mediante el 

cual se logra el proceso de cobro o cancelación de una deuda tributaria que un 

ciudadano ha adquirido con una institución; a manera de indicadores de estudio de 

la cobranza se tiene el pago voluntario, incremento de la recaudación y  la 

comprensión tributaria. Por otra parte, para el Ministerio de Economía y Finanzas 

(2015) menciona a la fiscalización como aquellas medidas enfocadas a 
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inspeccionar el cumplimiento del compromiso de pagar un determinado impuesto. 

Las auditorías fiscales tratan de determinar si los usuarios efectuaron el 

cumplimiento de sus obligaciones de declarar todas las características de sus 

activos. Información que influye o actúa en el cálculo de uso, tamaño, materiales 

de construcción utilizados y cantidad pagada. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1 Tipo de investigación 

La investigación según su intención fue de tipo básica, de acuerdo con 

Hernández (2018) menciona que la investigación básica es aquella que busca 

amplificar el conocimiento teórico respecto a un tema en particular. 

La investigación fue de enfoque cuantitativo, por lo que Hernández et al., (2014) 

muestra que esta perspectiva se basa en un modelo metódico y lógico, que 

tiene como objetivo formular problemas e hipótesis de investigación para su 

posterior comprobación.  

3.1.2 Diseño de investigación 

El diseño de investigación planteado para este estudio fue no experimental, 

transversal y correlacional, de acuerdo con Hernández et al., (2014), refieren 

que este tipo de investigación se efectúa sin manejar deliberadamente las 

variables. Así mismo Hernández et al., (2014), refiere que es transversal ya que 

se utilizaron puntos de tiempo específicos para este estudio y correlacional por 

que explora determinar la similitud entre dos variables, bajo el siguiente 

diagrama de investigación: 

O1: Amnistía Tributaria   

(Causa)  

M (Muestra)   r (relación) 

(Efecto) 
 

O2: Recaudación de Impuesto Predial 

Dónde:  

 M  =  Muestra.  

 O1  =  Representa a Amnistía Tributaria 

 O2  =  Representa a Recaudación Impuesto Predial.  

 r  =  Relación de O1 y O2 
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3.2. Variables y operacionalización 

Variable 1: Amnistía tributaria.  

Definición conceptual: La amnistía tributaria es una facultad otorgada por ley para 

un gobierno a fin de que pueda confiscar créditos fiscales. Esto funciona no solo en 

relación con la obligación tributaria, sino también en el ámbito de las sanciones. 

Este número sólo puede fijarse por ley, pero cabe señalar que, en general, los 

municipios pueden, con carácter excepcional, tolerar intereses de demora y 

sanciones relacionadas con los impuestos que administran (Siverino, 2021).               

Definición operacional: La variable amnistía tributaria es operacionalizada 

considerando las dimensiones de beneficios tributarios, los objetivos de la amnistía 

tributaria, la temporalización de la amnistía tributaria y condonación de intereses 

moratorios empleando como instrumento el cuestionario, considerando 09 

indicadores bajo una escala de medición ordinal. 

Dimensiones e indicadores:  

Beneficios tributarios: Sus indicadores consistieron en los siguientes: el 

incremento de ingresos tributarios, la reducción de costos administrativos y la 

mejora del cumplimiento tributario.  

Objetivos de la amnistía tributaria: Los indicadores fueron los siguientes: 

Eficacia, Rentabilidad y Equidad. 

Temporalización de la amnistía: Sus indicadores fueron los siguientes: Temporal 

y Permanente.  

Condonación de intereses moratorios: Sus indicadores fueron los siguientes: 

Porcentaje de contribuyentes con condonación de intereses moratorios. 

Escala de Medición: Ordinal 

Variable 2: Recaudación del impuesto predial. 

Definición conceptual: Es un proceso de la administración tributaria, donde los 

funcionarios o autoridades públicas obtienen el pago de los tributos por parte de los 

usuarios. Esto significa que las entidades de los gobiernos locales están 
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autorizadas para recaudar la cancelación de los impuestos pagados por los 

usuarios (Ministerio de Economía y Finanzas, 2015). 

Definición operacional: Esta variable, es operacionalizada considerando las 

dimensiones administración, cobranza y fiscalización, haciendo uso como 

instrumento el cuestionario, considerando 10 indicadores bajo una escala de 

medición ordinal. 

Dimensiones e indicadores: 

Administración: Los indicadores fueron los siguientes: determinación, 

fiscalización, recaudación, ejecución y sanción. 

Cobranza: Los indicadores fueron los siguientes: cumplimiento voluntario, 

incremento de recaudación, conciencia tributaria. 

Fiscalización: Los indicadores fueron los siguientes: Maximización de 

cumplimiento tributario y Generación de percepción de riesgo. 

 Escala de medición: Ordinal       

3.3. Población, muestra y muestreo 

3.3.1 Población: Es el número total de sujetos que poseen características 

particulares y específicas (Hernández, 2018). Por lo tanto, la población 

se conformó por 52 trabajadores pertenecientes a la Dirección de 

Administración y Finanzas de la entidad municipal de Echarati, 

jurisdicción de la provincia La Convención, Departamento Cusco.                     

Tabla 1 

Población total  

 
Dirección de Administración y Finanzas Cant trabajadores 

Unidad de Tesorería y Rentas 24 

Unidad de Contabilidad 18 

Oficina de Administración y Finanzas 10 

TOTAL 52 
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Fuente: Municipalidad Distrital de Echarati (2022) 

 Criterios de inclusión. La investigación consideró a todos los trabajadores 

de las siguientes oficinas: Unidad de Contabilidad, Administración y 

Finanzas y la Unidad de Tesorería y Rentas. 

 Criterios de exclusión. Para este caso no se consideró a los trabajadores 

de las siguientes oficinas: Unidad de Gestión de Recursos Humanos, 

Abastecimientos, Control Patrimonial.; la exclusión de los mismos se debe 

porque no efectúan actividades administrativas referentes a la recaudación. 

3.3.2 Muestra: 

La investigación se desarrolló con una muestra censal. Según López y Fachelli 

(2015), refieren que, la muestra censal es igual a la población, por lo que esta 

clasificación se emplea cuando la población es minoritaria y pequeña, por lo 

que esta porción representa a toda la unidad de población. 

Unidad de Análisis 

Un trabajador de la Dirección de Administración y Finanzas del municipio distrital 

de Echarati. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica: 

La técnica de recolección de información empleada fue la encuesta. Bernal (2010) 

menciona que una encuesta establece un grupo de preguntas con el propósito de 

hallar datos de la muestra. 

Instrumento: 

El instrumento de recojo de la información empleado para este estudio fue el 

cuestionario, elaborado bajo una escala Likert con categoría de 1 al 5, siendo 1 

considerado Muy malo, siendo 2 considerado Malo, siendo 3 considerado Regular, 

siendo 4 considerado Bueno y 5 considerado Muy Bueno, el cual fue compuesto 

por 09 ítems para la amnistía tributaria y por 10 ítems para la recaudación del 

impuesto predial, el mismo que fue sometido a la validez y confiabilidad respectiva. 
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Por consiguiente Tamayo y Tamayo (2008), señalan que el cuestionario contiene 

aspectos importantes a recopilar en el estudio; así mismo contribuye a separar 

algunos problemas que nos conciernen primordialmente; reduce la realidad a una 

cierta cantidad de información importante y específica del objeto de investigación. 

Validez: Hernández, (2018) refiere que la validez de un instrumento, es el grado de 

valor que tiene un instrumento para medir la variable que pretende evaluar. Para el 

caso de la investigación se aplicó el juicio de especialistas, considerando la 

participación de tres expertos en el tema con el grado de magíster, siendo los 

siguientes: CPC. Paullo Canal Yhulmer, CPC. Cotrado Lupo Sheylla Lía y CPC. 

Atausinchi Puma Jenrry quienes otorgaron el dictamen de aplicable, bajo los 

siguientes criterios los cuales consistieron en ser pertinente, relevante y claro. 

Confiabilidad: Hernández, (2018) señala que para la confiabilidad del instrumento 

de medición se comprueba empleando diversas metodologías, y corresponde al 

valor que al ser aplicado durante varias ocasiones a un determinado sujeto muestra 

los mismos resultados. En el caso de la investigación, se realizó la aplicación de la 

prueba piloto a 10 trabajadores pertenecientes a la entidad municipalidad de 

Echarati, con la finalidad de determinar la confianza del instrumento de 

investigación a través del alfa de Cronbach, el mismo que reflejó que el instrumento 

es de buena confiabilidad con un valor final de 0.65 y 0.83. 

3.5. Procedimientos  

 Como primer paso se presentó una solicitud a la entidad municipal de 

Echarati para realizar la investigación, luego de obtener la autorización se procedió 

con la etapa de recojo de datos, es por ello que los trabajadores de la entidad 

municipal estuvieron clasificados según la labor que vienen desarrollando en la 

entidad especialmente en la Dirección de Administración y Finanzas. 

Seguidamente, se realizó la validación del instrumento de investigación mediante 

el juicio de 03 especialistas. Como paso posterior se utilizó una prueba piloto a diez 

servidores pertenecientes al Municipio Distrital de Echarati. Para la etapa de 

análisis de datos se efectuó mediante el uso de un cuestionario virtual a los 

trabajadores pertenecientes a la Dirección de Administración y Finanzas del 

Municipio Distrital de Echarati, posteriormente procediendo a la sistematización de 
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la información bajo la construcción de una sábana de respuestas. Para la etapa de 

resultados este proceso estuvo compuesto por la sistematización y presentación de 

datos por lo que se trabajó con el programa Excel mediante el cual se efectuó la 

construcción de tablas. Para desarrollar las pruebas de correlación y contrastación 

de hipótesis se utilizó el programa SPSS, así mismo para identificar la relación y 

significancia de ambas variables asimismo las dimensiones objeto de estudio. 

Finalmente para la etapa de elaboración del informe se tomó como guía lo 

establecido por la Universidad César Vallejo, así como también el cumplimiento del 

cronograma establecido. 

3.6. Método de Análisis de datos 

 Después de la recolección de datos a través del uso del instrumento de 

investigación (cuestionario), se efectuó la sistematización y cambio de variables 

(numéricas a letras), para ello se trabajó con la estadística descriptiva la cual fue 

aplicada mediante el análisis de tablas que reflejaron los resultados promedio de 

cada dimensión, posterior a ello esta información fue presentada en tablas por lo 

cual se utilizó el software Microsoft Excel. Así mismo se efectuó la construcción de 

parámetros estadísticos utilizando el SPSS y para el caso de la estadística 

inferencial se determinó mediante un análisis de correlación y prueba de chi – 

cuadrada para encontrar la correlación entre las dos variables estudiadas, es decir 

la contrastación de hipótesis planteada mediante la regresión lineal. Para ello, se 

analizó el valor de r mediante el coeficiente de correlación de Rho de Spearman 

bajo un nivel de significancia del 95% (p < 0.05). Las comparaciones de hipótesis 

se realizaron mediante el software SPSS, utilizando datos obtenidos de 

cuestionarios para realizar un procedimiento para confirmar si las hipótesis 

definidas eran aceptadas o contrarias. 

3.7. Aspectos éticos 

 La investigación fue contextualizada de acuerdo a los parámetros y 

lineamientos señalados por la Universidad César Vallejo. Por lo cual, este estudio 

tiene como fundamento científico las diferentes fuentes de información recopiladas 

de diversos autores (bases teóricas) los mismos que son citados al final de la 

investigación para su revisión y reconocimiento correspondiente. A cerca de las 
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referencias se utilizó la Norma APA Séptima edición. Los instrumentos de 

investigación diseñados y aplicados en la investigación son fiables, puesto que para 

ello fueron sometidos tanto a la prueba del juicio de expertos determinando su nivel 

de pertinencia, relevancia y claridad, así como la confiabilidad mediante la 

aplicación de una prueba piloto y el valor del coeficiente del alfa de Cronbach. Esta 

investigación contó con información confiable, puesto que los datos fueron 

recolectados de primera mano en el área correspondiente del Municipio Distrital de 

Echarati. Para lo cual se tuvo en cuenta la rigurosidad en la aplicación del 

cuestionario cuidando en todo momento la identidad del encuestado, así como 

también que la información recopilada solo sea de acceso del investigador. Los 

resultados del estudio de investigación, serán compartidos con el Municipio Distrital 

de Echarati a fin de que las mismas puedan diseñar las estrategias para la mejora 

en los procesos de la administración tributaria dentro del marco de sus 

competencias.  
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IV. RESULTADOS 

Resultados del objetivo general 

Concordante al objetivo general el cual fue determinar la relación entre la amnistía 

tributaria y el nivel de recaudación del impuesto predial en la Municipalidad Distrital 

de Echarati, 2022, se tiene: 

Tabla 2 

Amnistía tributaria y Recaudación del impuesto predial. 

  
Recaudación de impuesto predial Total 

Bajo Medio Alto   

Amnistía 
Tributaria 

Bajo 

Recuento 0 2 0 2 

% del total 0% 3.85% 0% 3.85% 

Medio 

Recuento 6 36 4 46 

% del total 11.54% 69.23% 7.69% 88.46% 

Alto 

Recuento 0 2 2 4 

% del total 0% 3.85% 3.85% 7.69% 

Total 

Recuento 6 40 6 52 

% del total 11.54% 76.92% 11.54% 100% 

 

Interpretación 

Como se ve en la tabla 2, de acuerdo a los resultados porcentuales, se observa 

que el 69.23% de los trabajadores encuestados pertenecientes a la entidad 

municipal de Echarati, refieren que, si el proceso de amnistía tributaria se desarrolla 

de forma media, la recaudación de impuestos será también de forma media; esto 

tiene un efecto positivo, considerando que el proceso de amnistía es una estrategia 

fijada por los gobiernos locales con la finalidad de poder generar el cumplimiento 

por parte de los usuarios en el pago de sus tributos. 
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Resultados del objetivo específico 1 

Concordante al objetivo específico 1, el cual fue establecer la relación entre los 

beneficios tributarios y el nivel de recaudación del impuesto predial en la 

Municipalidad Distrital de Echarati, 2022, se tiene: 

Tabla 3 

Beneficios tributarios y Recaudación del impuesto predial. 

  
Recaudación de impuesto predial Total 

Bajo Medio Alto   

Beneficios 
tributarios 

Bajo 

Recuento 2 3 0 5 

% del total 3.85% 5.77% 0% 9.62% 

Medio 

Recuento 4 33 3 40 

% del total 7.69% 63.46% 5.77% 76.92% 

Alto 

Recuento 0 4 3 7 

% del total 0% 7.69% 5.77% 13.46% 

Total 

Recuento 6 40 6 52 

% del total 11.54% 76.92% 11.54% 100% 

Interpretación 

Como se ve en la tabla 3 de acuerdo a los resultados porcentuales, se aprecia que 

el 63.46% de los trabajadores encuestados pertenecientes a la entidad municipal 

de Echarati, refieren que, si los beneficios de la amnistía tributaria son medios, la 

recaudación de impuestos será también de forma media; en otro escenario, el 

7.69% de los trabajadores de la entidad municipal de Echarati, refieren que, si los 

beneficios de la amnistía tributaria son altos, la recaudación de impuestos será de 

forma media. Debido a que dichos beneficios sólo favorecen a los contribuyentes 

con deudas, mientras que los contribuyentes puntuales no obtienen ningún 

beneficio por parte de la entidad. 
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Resultados del objetivo específico 2 

Referido al objetivo específico 2, el cual fue determinar la relación entre los 

objetivos de la amnistía tributaria y el nivel de recaudación del impuesto predial en 

la Municipalidad Distrital de Echarati, 2022, se muestra lo siguiente: 

Tabla 4 

Objetivos de la amnistía tributaria y Recaudación del impuesto predial. 

  
Recaudación de impuesto predial Total 

Bajo Medio Alto   

Objetivos de 
la amnistía 
tributaria 

Bajo 

Recuento 1 3 0 4 

% del total 1.92% 5.77% 0% 7.69% 

Medio 

Recuento 5 34 3 42 

% del total 9.62% 65.38% 5.77% 80.77% 

Alto 

Recuento 0 3 3 6 

% del total 0% 5.77% 5.77% 11.54% 

Total 

Recuento 6 40 6 52 

% del total 11.54% 76.92% 11.54% 100% 

Interpretación 

En referencia a la tabla 4, respecto al objetivo específico 2 de la investigación, de 

acuerdo a los resultados porcentuales, se observa que el 65.38% de los 

trabajadores encuestados pertenecientes a la entidad municipal de Echarati, 

refieren que, si los objetivos de la amnistía tributaria se desarrollan y fijan de forma 

media, la recaudación de impuestos será también de forma media; en un caso 

menor se observa que el 9.62% de los funcionarios refieren que, si los objetivos de 

la amnistía tributaria se desarrollan de forma media, la recaudación de impuestos 

será de forma baja. 
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Resultados del objetivo específico 3 

Concordante al objetivo específico tres, el cual fue determinar la relación que existe 

entre la temporalización de la amnistía tributaria y el nivel de recaudación del 

impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Echarati, 2022, se muestra los 

siguientes resultados:  

Tabla 5 

Temporalización de la amnistía tributaria y Recaudación del impuesto predial. 

  
Recaudación de impuesto predial Total 

Bajo Medio Alto   

Temporalización 
de la amnistía 
tributaria 

Bajo 
Recuento 1 6 0 7 

% del total 1.92% 11.54% 0% 13.46% 

Medio 
Recuento 3 24 2 29 

% del total 5.77% 46.15% 3.85% 55.77% 

Alto 
Recuento 2 10 4 16 

% del total 3.85% 19.23% 7.69% 30.77% 

Total 
Recuento 6 40 6 52 

% del total 11.54% 76.92% 11.54% 100% 

Interpretación 

Como se muestra en la tabla 5, concordante al objetivo específico 3, de acuerdo a 

los resultados porcentuales, se aprecia que el 46.15% de trabajadores encuestados 

pertenecientes a la entidad municipal de Echarati, refieren que, si la 

temporalización de la amnistía tributaria se desarrolla de forma media, la 

recaudación de impuestos será también de forma media. 

En otro escenario se observa que, el 19.23% de trabajadores encuestados 

pertenecientes a la entidad municipal de Echarati, refieren que, si la 

temporalización de la amnistía tributaria se desarrolla de forma alta, la recaudación 

de impuestos será media, puesto que indirectamente se estaría incentivando al 

contribuyente a esperar amnistías futuras. 
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Resultados del objetivo específico 4 

Concordante al objetivo específico 4, el cual fue Identificar la relación entre la 

condonación de intereses moratorios y el nivel de recaudación del impuesto predial 

en la Municipalidad Distrital de Echarati, 2022, se tienen los siguientes resultados: 

Tabla 6 

Condonación de intereses moratorios y Recaudación del impuesto predial. 

  
Recaudación de impuesto predial Total 

Bajo Medio Alto   

Condonación de 
intereses 
moratorios 

Bajo 
Recuento 1 8 2 11 

% del total 1.92% 15.38% 3.85% 21.15% 

Medio 

Recuento 4 24 3 31 

% del total 7.69% 46.15% 5.77% 59.62% 

Alto 
Recuento 1 8 1 10 

% del total 1.92% 15.38% 1.92% 19.23% 

Total 
Recuento 6 40 6 52 

% del total 11.54% 76.92% 11.54% 100% 

Interpretación 

Como se ve en la tabla 6, respecto al objetivo específico 4, de acuerdo a los 

resultados porcentuales, se observa que el 46.15% de trabajadores encuestados 

pertenecientes a la entidad municipal de Echarati, refieren que, si la condonación 

de intereses moratorios se realiza en forma media, la recaudación de impuestos 

será también de forma media, puesto que al ser una estrategia fijada por los 

gobiernos locales se tiene que tener mucho cuidado en que lejos de cumplir el 

procedimiento de recaudación de impuestos se genere una costumbre de 

endeudamiento en la población.  
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Contrastación de hipótesis 

Hipótesis general 

H1: Existe una relación significativa entre amnistía tributaria y el nivel de 

recaudación del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Echarati, 2022.  

Ho: No existe una relación significativa entre amnistía tributaria y el nivel de 

recaudación del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Echarati, 2022.  

Tabla 7 

Relación entre la amnistía tributaria y la recaudación del impuesto predial. 

  
Amnistía 
tributaria 

Recaudación 
de impuesto 

predial 

Rho de Spearman 

Amnistía tributaria 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 0,303** 

Sig. (bilateral) . 0,029 

N 52 52 

Recaudación de 
impuesto predial 

Coeficiente de 
correlación 

0,303** 1,000 

Sig. (bilateral) 0,029 . 

N 52 52 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

Interpretación 

Considerando el 95% de confiabilidad a través de la prueba estadística de Rho de 

Spearman, se puede apreciar en la tabla 7 lo siguiente, la amnistía tributaria se 

relaciona con la recaudación del impuesto predial en el municipio de Echarati, con 

un valor de Rho de Spearman de 0.303, y una significancia de 0.029 < 0.05, por lo 

cual se rechaza la hipótesis nula. 
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Hipótesis específica 1 

H1: Existe una relación significativa entre los beneficios tributarios y el nivel de 

recaudación del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Echarati, 2022.  

Ho: No existe una relación significativa entre amnistía tributaria y el nivel de 

recaudación del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Echarati, 2022.  

Tabla 8 

Relación entre los beneficios tributarios y la recaudación del impuesto predial. 

Beneficios 
tributarios 

Recaudación 
de impuesto 

predial 

Rho de Spearman 

Beneficios tributarios 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 0,301** 

Sig. (bilateral) . 0,030 

N 52 52 

Recaudación de 
impuesto predial 

Coeficiente de 
correlación 

0,301** 1,000 

Sig. (bilateral) 0,030 . 

N 52 52 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

Interpretación 

Considerando el 95% de confiabilidad mediante la prueba estadística de Rho de 

Spearman, se puede apreciar en la tabla 8 que, los beneficios tributarios se 

relacionan con la recaudación del impuesto predial en el municipio distrital de 

Echarati, con un coeficiente de Rho de Spearman de 0.301, y una significancia de 

0.030 < 0.05, por lo cual se rechaza la hipótesis nula del estudio. Identificándose 

así mismo que, si los beneficios tributarios se desarrollan de forma regular, la 

recaudación de impuestos será también de forma regular. 
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Hipótesis específica 2 

H1: Existe una relación significativa entre los objetivos de la amnistía tributaria y el 

nivel de recaudación del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Echarati, 

2022.  

Ho: No existe una relación significativa entre amnistía tributaria y el nivel de 

recaudación del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Echarati, 2022.  

Tabla 9 

Relación entre los objetivos de la amnistía tributaria y la recaudación del impuesto 

predial. 

Objetivos de 
la amnistía 
tributaria 

Recaudación 
de impuesto 

predial 

Rho de Spearman 

Objetivos de la 
amnistía tributaria 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 0,422** 

Sig. (bilateral) . 0,002 

N 52 52 

Recaudación de 
impuesto predial 

Coeficiente de 
correlación 

0,422** 1,000 

Sig. (bilateral) 0,002 . 

N 52 52 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

Interpretación 

Considerando el 95% de confiabilidad mediante la prueba estadística de Rho de 

Spearman, se puede apreciar según la tabla 9 que, los objetivos de la amnistía 

tributaria se relacionan con la recaudación del impuesto predial en el municipio 

distrital de Echarati, con un coeficiente de Rho de Spearman de 0.422, y una 

significancia de 0.002 < 0.05, rechazando la hipótesis nula planteada en el estudio. 

Esto se debe a que se viene cumpliendo con los objetivos trazados en la amnistía 

tributaria, pero siguen existiendo los niveles regulares de morosidad y demora de 

pago por parte de los contribuyentes. 
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Hipótesis específica 3 

H1: Existe una relación significativa entre la temporalización de la amnistía tributaria 

y el nivel de recaudación del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de 

Echarati, 2022.  

Ho: No existe una relación significativa entre la temporalización de la amnistía 

tributaria y el nivel de recaudación del impuesto predial en la Municipalidad Distrital 

de Echarati, 2022.  

Tabla 10 

Relación entre la temporalización de la amnistía tributaria y la recaudación del 

impuesto predial. 

Temporalización 
de la amnistía 

tributaria 

Recaudación 
de impuesto 

predial 

Rho de Spearman 

Temporalización 
de la amnistía 
tributaria 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 0,139** 

Sig. (bilateral) . 0,327 

N 52 52 

Recaudación de 
impuesto predial 

Coeficiente de 
correlación 

0,139** 1,000 

Sig. (bilateral) 0,327 . 

N 52 52 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

Interpretación 

Considerando el 95% de confiabilidad mediante la prueba estadística de Rho de 

Spearman, se puede apreciar en la tabla 10 que, la temporalización de la amnistía 

tributaria no se relaciona con la recaudación del impuesto predial en el Municipio 

Distrital de Echarati de manera directa, con un coeficiente de Rho de Spearman de 

0.139, y una significancia de 0.327 > 0.05, por lo cual se acepta la hipótesis nula 

del estudio. 

Esto se aprecia en vista que, de acuerdo a la normativa, no existe un tiempo 

determinado establecido para la amnistía tributaria (temporal o permanente), 

puesto que esta es realizada solo durante una única vez en todo el proceso. 
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Hipótesis específica 4 

H1: Existe una relación significativa entre la condonación de intereses moratorios y 

el nivel de recaudación del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de 

Echarati, 2022.  

Ho: No existe una relación significativa entre la condonación de intereses 

moratorios y el nivel de recaudación del impuesto predial en la Municipalidad 

Distrital de Echarati, 2022.  

Tabla 11 

Relación entre la condonación de intereses moratorios y recaudación del impuesto 

predial. 

Condonación 
de intereses 
moratorios 

Recaudación 
de impuesto 

predial 

Rho de Spearman 

Condonación 
de intereses 
moratorios 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 -0,099**

Sig. (bilateral) . 0,486 

N 52 52 

Recaudación de 
impuesto 
predial 

Coeficiente de 
correlación 

-0,099** 1,000 

Sig. (bilateral) 0,486 . 

N 52 52 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

Interpretación 

Considerando el 95% de confiabilidad referente a la prueba estadística de Rho de 

Spearman, se puede apreciar según la tabla 11 lo siguiente; la condonación de 

intereses moratorios en el proceso de amnistía tributaria, no se relaciona con la 

recaudación del impuesto predial en el municipio Distrital de Echarati de forma 

negativa, con un coeficiente de Rho de Spearman de -0.099, y una significancia 

bilateral de 0.486 > 0.05, por lo cual se acepta la hipótesis nula. Estos resultados 

se muestran debido a que gran parte de la población tiene la percepción que es 

posible desarrollar la condonación de la deuda y que deberían de ser aplicados de 

forma constante; sin embargo, ello supondría un perjuicio económico para el 

gobierno local. Esto se debe a que los intereses moratorios no definen el 

incremento en el nivel de cobranza del impuesto. 
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V. DISCUSIONES

Conforme a la hipótesis general presentada en el estudio, existe una 

correlación significativa entre la amnistía tributaria y el nivel de recaudación del 

impuesto predial en la entidad municipal de Echarati en el año 2022. De acuerdo a 

los resultados de la encuesta, se determina con un 95% de confiabilidad que la 

amnistía tributaria está relacionada con la recaudación del impuesto predial en el 

municipio distrital de Echarati, con un valor de p = 0.029 < 0.05 obteniendo un nivel 

de semejanza de Rho de Spearman de 0.303; al ser comparados estos resultados 

con lo determinado por Loaiza (2021) quien indica en su investigación realizada en 

la entidad municipal de Anta, que la amnistía tributaria se relaciona con la 

recaudación del impuesto fiscal en el año 2020 en la entidad municipal de Anta, con 

un p = 0,000 y R cuadrado=0,872, como resultado, el impacto de la amnistía 

tributaria incide en un 87,2% en referencia a la recaudación del impuesto predial, 

se puede inferir que la aplicación de esta estrategia es importante dentro del área 

de Administración y Finanzas para garantizar un mejor cumplimiento por parte de 

los contribuyentes; sin embargo tiene algunas desventajas sobre todo en el nivel 

de ingresos de la entidad, tal como lo refiere Báez (2022), quién determinó la 

correlación negativa entre la amnistía tributaria en la entidad municipal del Cusco 

en el 2021 y la recaudación de impuestos municipales, mediante la correlación de 

Spearman (Rho=- 1,000), considerando que mientras se ejecute de manera 

reiterativa la amnistía menor será la cobranza de los impuestos que le compete 

recaudar a la entidad municipal, siendo imprescindible fijar otras estrategias que 

permitan realizar la ejecución de la amnistía tributaria de manera restringida, 

asimismo se convierta en una herramienta que sea óptima en el procedimiento de 

recaudación de los impuestos municipales, puesto de que al ser una herramienta 

que se establece para exonerar a contribuyentes morosos solo ocasiona que los 

contribuyentes eludan su compromiso de pago oportuno, concluyendo que, 

mientras sea menor la ejecución de la amnistía tributaria, se obtendrá mayores 

ingresos de recaudación en la entidad municipal del Cusco. 

En la primera hipótesis específica del estudio, plantea la relación de los 

beneficios tributarios y la recaudación del impuesto predial en el municipio distrital 

de Echarati de manera positiva. De acuerdo con los resultados de la encuesta, se 
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identificó que el 23.25% de los servidores de la oficina de Administración y Finanzas 

del municipio de Echarati, refieren que, si los beneficios tributarios se desarrollan 

de forma regular, la cobranza de impuestos será también de forma regular; 

apreciándose así mismo de forma inferencial que, los beneficios tributarios se 

relacionan con la recaudación del impuesto fiscal de forma positiva con un valor de 

p = 0.030 < 0.05, y un Rho de Spearman de 0.301. Estos resultados al ser 

comparados con lo encontrado en la investigación de Loaiza (2021) en el Gobierno 

Provincial de Anta, muestran una relación, puesto que este gobierno local se 

determinó que los incentivos tributarios se relacionan de manera significativa en la 

recaudación del impuesto fiscal, con un p = 0,000 y un R cuadrado=0,549: de 

acuerdo a lo mostrado, se puede observar que la estrategia de la amnistía tributaria, 

representa una buena alternativa para la población usuaria, los mismos que tienen 

grandes beneficios por la aplicación de esta estrategia. Por otro lado para Borrego 

et al. (2013) Refiere que, el papel de los encargados de estrategias como la 

amnistía tributaria, se centra en los beneficios que otorgan a los usuarios, desde la 

perspectiva de los contribuyentes, lo que indica que su percepción de la 

complejidad tributaria es el gran motivo para utilizar esta estrategia; el aumento del 

conocimiento tributario implica la disminución del incumplimiento, en situaciones 

más fáciles, ayudan a reducir el incumplimiento tributario. 

 La segunda hipótesis específica del estudio, plantea una relación de los 

objetivos de la amnistía tributaria y el nivel de recaudación del impuesto predial en 

el municipio distrital de Echarati. De acuerdo a lo hallado en la investigación, se 

muestra la comprobación de esta hipótesis, puesto que los trabajadores 

pertenecientes a la Dirección de Administración y Finanzas del municipio distrital 

de Echarati, refieren que, si se cumplen los objetivos de la amnistía tributaria de 

manera regular, siendo así que los objetivos de la amnistía tributaria se relacionan 

con la recaudación del impuesto predial en el municipio distrital de Echarati con un 

valor de p = 0.002 < 0.05 y un Rho de Spearman de 0.422. Estos resultados 

obtenidos, son conformes a lo hallado por Loaiza (2021) quien, en el municipio 

distrital de Anta, determinó que los objetivos de la amnistía tributaria tiene un 

impacto  significativo en la recaudación del impuesto predial de la entidad municipal 

de Anta en el año 2020, el cual presento un p = 0,000 y un R cuadrado=0,842, 



35 
 

mostrando que los objetivos de la amnistía tributaria intervienen en un 84,2% en la 

variable recaudación del impuesto predial; referido a ello, se muestra que, antes de 

aplicar esta estrategia es importante que se puedan fijar de forma clara los objetivos 

que se plantean para el procedimiento de la recaudación del impuesto predial. 

 La tercera hipótesis del estudio, plantea que la temporalización de la 

amnistía tributaria se relaciona con el nivel de recaudación del impuesto predial en 

el municipio distrital de Echarati de forma positiva. Respecto a lo hallado en la 

investigación, se puede apreciar que la temporalización de la amnistía tributaria no 

se relaciona con la recaudación del impuesto predial en dicho gobierno local, 

encontrándose un valor de p = 0.327 > 0.05, y un nivel de correlación de Rho de 

Spearman de 0.139; al comparar estos resultados con lo encontrado por Loaiza 

(2021) en la entidad municipal de Anta, se puede estimar que en este gobierno local 

la temporalización de la amnistía tributaria influye de forma significativa en la 

recaudación del impuesto predial en el Gobierno Provincial de Anta durante el año 

2020, mostrando un p valor = 0,000 y un valor de Rho de Spearman de 0,315, 

donde concluye que la temporalización de la amnistía tributaria incide con un 

porcentaje del 31,5% sobre la recaudación del impuesto predial. Esto se puede 

inferir en función a que esta estrategia de acuerdo a la normativa solo es aplicada 

durante una vez, no existiendo un tiempo determinado, lo cual ya fue realizado en 

el municipio distrital de Echarati, no siendo el caso específico de la provincia de 

Anta. 

 La cuarta hipótesis específica planteada en el estudio, refiere que la 

condonación de intereses moratorios se relaciona con el nivel de la recaudación del 

impuesto predial en el municipio distrital de Echarati de forma significativa; de 

acuerdo a lo mostrado en el estudio, se determinó que a un 95% de confiabilidad, 

la condonación de intereses moratorios en el proceso de amnistía tributaria, no 

tiene relación con la recaudación del impuesto predial en el municipio distrital de 

Echarati siendo de forma negativa, con valor de p = 0.486 > 0.05, y un nivel de 

correlación de Rho de Spearman de - 0.042. Al comparar estos resultados con lo 

encontrado por Ladrón de Guevara y Apaza (2018), en el municipio distrital de 

Wánchaq, se observa una similitud, puesto que, en este estudio se aprecia que si 

bien es cierto son pocos los usuarios morosos que utilizan esta estrategia para 
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sacar ventaja en el cobro de sus impuestos, no quiere decir que el contribuyente se 

convierta en el que regularmente cumple con sus obligaciones, sino que a su vez 

esto causa perjuicios al gobierno local de su jurisdicción, lo que también conlleva a 

que se sigan mostrando los altos índices de morosidad y que los contribuyentes se 

acostumbren a que esta estrategia se aplique de forma constante. 

.  
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VI. CONCLUSIONES 

Concordante a los objetivos formulados en el presente estudio, se concluyó lo 

siguiente: 

1. Respecto al objetivo general del estudio, se comprobó que, la amnistía 

tributaria se relaciona con el nivel de la recaudación del impuesto predial en 

el municipio distrital de Echarati, con un valor de p = 0.029 < 0.05 asimismo 

obteniendo un nivel de semejanza de Rho de Spearman de 0.303, 

identificándose así mismo que, si esta se desarrolla de forma regular, el nivel 

de recaudación del impuesto predial será también de forma regular, puesto 

que la amnistía se identifica como una oportunidad de ingresos 

momentáneos para la entidad. 

2. Se identificó que,  los beneficios tributarios se relacionan con la recaudación 

del impuesto predial de forma positiva con un valor de p = 0.030 < 0.05, por 

consiguiente obteniendo un nivel de correlación de Rho de Spearman de 

0.301, identificándose así mismo que, si los beneficios tributarios se 

desarrollan de forma regular, la recaudación de impuestos será también de 

forma regular, debido a que dichos beneficios sólo favorecen a los 

contribuyentes con deudas, mientras que los contribuyentes puntuales no 

obtienen ningún beneficio por parte de la entidad. 

3. Se identificó que, los objetivos de la amnistía tributaria se relacionan con la 

recaudación del impuesto predial en la entidad municipal de Echarati con un 

valor de p = 0.002 < 0.05 asimismo obteniendo un nivel de correlación de 

Rho de Spearman de 0.422. Esto se debe a que se viene cumpliendo con 

los objetivos trazados en la amnistía tributaria, los cuales consistieron en 

reducir los índices de deuda y morosidad, pero siguen existiendo los 

porcentajes regulares de demora de pago por parte de los contribuyentes. 

4. Se determinó que la temporalización de la amnistía tributaria no se relaciona 

con la recaudación del impuesto predial en el municipio distrital de Echarati, 

con un valor de p = 0.327 > 0.05, y un nivel de correlación de Rho de 

Spearman de 0.139. Esto debido a que, las amnistías se desarrollan de 

manera anual, por lo cual solo los contribuyentes morosos se acogen a este 
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beneficio mientras otro grupo de contribuyentes puntuales siguen realizando 

su pago oportuno. 

5. La condonación de intereses moratorios no se relaciona con el nivel de la 

recaudación del impuesto predial en el municipio Distrital de Echarati, con 

valor de p = 0.486 > 0.05, asimismo obteniendo un nivel de correlación de 

Rho de Spearman de -0.042, esto se debe a que los intereses moratorios 

condonados a los contribuyentes con deudas fiscales, no califica el 

incremento en el valor del recaudo proveniente del impuesto predial. De 

acuerdo a la normativa la condonación de pago solo se realiza a los intereses 

concebidos por la demora en los pagos del tributo.  

.  
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VII. RECOMENDACIONES 

 Se recomienda a los funcionarios de la Municipalidad Distrital de Echarati, 

continuar con la ejecución de la Amnistía Tributaria hasta lograr la reducción de los 

índices de morosidad correspondientes al Impuesto predial, asimismo comenzar a 

implementar nuevas estrategias que beneficien a la municipalidad y al mismo 

tiempo al contribuyente. Del mismo modo aperturar puntos de pago en los 

diferentes en los consejos menores, realizar difusión radial, publicidad visual en 

puntos estratégicos entre otros. 

 Se recomienda al Municipio Distrital de Echarati, a través de los trabajadores 

de la Unidad de tesorería y Rentas,  brindar las facilidades y la información de los 

beneficios tributarios que concierne a cada contribuyente, así mismo hacer difusión 

sobre la ejecución de amnistía tributaria, para que en este periodo los 

contribuyentes obtengan descuentos de intereses y moras tributarias, de esta 

manera lograr un incremento en el nivel de ingresos de la recaudación del Impuesto 

Predial. Asimismo se sugiere ofrecer diversos incentivos tributarios a los 

contribuyentes puntuales, para evitar que ese grupo se convierta en contribuyentes 

morosos.  

 Se recomienda al Municipio Distrital de Echarati, concientizar a los 

trabajadores de Unidad de tesorería y Rentas, sobre las funciones que deben 

realizar para obtener una mejor recaudación tributaria, ya que solo se está 

cumpliendo los objetivos de la amnistía tributaria, por el contrario los índices de 

morosidad siguen siendo regulares puesto que indirectamente se estaría 

incentivando al contribuyente a esperar amnistías futuras, lo cual perjudica los 

ingresos oportunos con relación al recaudo del impuesto a los predios. 

 Se recomienda al Municipio Distrital de Echarati, capacitar a los trabajadores 

y contribuyentes sobre la temporalización de amnistía tributaria, ya que está se 

realiza cada año y solo deberían de ser otorgadas de manera excepcional, 

generando un desequilibrio presupuestal para la municipalidad con respecto a los 

ingresos del impuesto predial.  
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 Se recomienda al Municipio Distrital Echarati que las condonaciones de 

intereses moratorios del impuesto predial deben ser concedidas de manera 

restringida y en porcentajes moderados, por otro lado se recomienda empezar a 

realizar campañas de cultura tributaria con el propósito de promover y fomentar en 

la población el cumplimiento puntual y oportuno de sus obligaciones tributarias.  
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ANEXOS 



 

 
 

ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Título: “Amnistía tributaria y el nivel de la recaudación del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Echarati, 2022” 

 
PROBLEMA 

 
OBJETIVO 

 
HIPOTESIS 

VARIABLES / 
DIMENSIONES 

 
METODOLOGIA 

Problema general: 
  
¿Qué relación existe entre la amnistía 
tributaria y el nivel de recaudación del 
impuesto predial en la Municipalidad 
Distrital de Echarati, 2022? 
 

Problemas específicos: 
 
1) ¿Qué relación existe entre los 
beneficios tributarios y el nivel de 
recaudación del impuesto predial en la 
Municipalidad Distrital de Echarati, 
2022?  
2) ¿Qué relación existe entre los 
objetivos de la amnistía tributaria y el 
nivel de recaudación del impuesto 
predial en la Municipalidad Distrital de 
Echarati, 2022?  
3) ¿Qué relación existe entre la 
temporalización de la amnistía tributaria 
y el nivel de recaudación del impuesto 
predial en la Municipalidad Distrital de 
Echarati, 2022? 
4) ¿Cuál es la relación entre la 
condonación de intereses moratorios y 
el nivel de recaudación del impuesto 
predial en la Municipalidad Distrital de 
Echarati, 2022? 

 

Objetivo general: 
 
Determinar la relación entre la 
amnistía tributaria y el nivel de 
recaudación del impuesto predial en la 
Municipalidad Distrital de Echarati, 
2022. 
 

Objetivos específicos: 
 
1) Establecer la relación entre los 
beneficios tributarios y el nivel de 
recaudación del impuesto predial en la 
Municipalidad Distrital de Echarati, 
2022.  
2) Determinar la relación entre los 
objetivos de la amnistía tributaria y el 
nivel de la recaudación del impuesto 
predial en la Municipalidad Distrital de 
Echarati, 2022.  
3) Determinar la relación entre la 
temporalización de la amnistía 
tributaria y el nivel de recaudación del 
impuesto predial en la Municipalidad 
Distrital de Echarati, 2022.  
4) Identificar la relación entre la 
condonación de intereses moratorios y 
el nivel de recaudación del impuesto 
predial en la Municipalidad Distrital de 
Echarati, 2022. 

 

Hipótesis general: 
 
Existe una relación significativa entre 
amnistía tributaria y el nivel de 
recaudación del impuesto predial en la 
Municipalidad Distrital de Echarati 
2022. 

 
Hipótesis específicas:  
 
1) Existe una relación significativa entre 
los beneficios tributarios y el nivel de 
recaudación del impuesto predial en la 
Municipalidad Distrital de Echarati, 
2022.  
2) Existe una relación significativa entre 
los objetivos de la amnistía y el nivel de 
la recaudación del impuesto predial en 
la Municipalidad Distrital de Echarati, 
2022.  
3) Existe una relación significativa entre 
la temporalización de la amnistía 
tributaria y el nivel de la recaudación 
del impuesto predial en la 
Municipalidad Distrital de Echarati, 
2022.  
4) Existe una relación significativa entre 
la condonación de intereses moratorios 
y el nivel de la recaudación del 
impuesto predial en la Municipalidad 
Distrital de Echarati, 2022. 

 

V1 Amnistía tributaria 

 
D1.  Beneficios tributarios 
D2. Objetivos de la amnistía 
tributaria 
D3. Temporalización de la amnistía 
tributaria 
D4. Condonación de intereses 
moratorios 
 
V2 Recaudación del Impuesto 
predial 

D1. Administración 
D2. Cobranza 
D3. Fiscalización 
 
 

Tipo de investigación: 

Básica. 

Enfoque:  

Cuantitativo 

Diseño de investigación:  

No experimental- transversal y 
Correlacional  

Población:  

Conformada por 52 
trabajadores de la Dirección 
de Administración y Finanzas 
de la Municipalidad Distrital de 
Echarati (2022). 

Muestra:  

Muestra censal, 
correspondiente a 52 
trabajadores de la Dirección 
de Administración y Finanzas 
de la Municipalidad Distrital de 
Echarati (2022). 

Técnica: Encuesta 

Instrumento: Cuestionario  
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ANEXO 02: MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL 
DEFINICION 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES 

ESCALA DE 
MEDICION 

Amnistía 
Tributaria 

La amnistía tributaria es una 
facultad otorgada por ley para un 
gobierno a fin de que pueda 
confiscar créditos fiscales. Esto 
funciona no solo en relación con la 
obligación tributaria, sino también 
en el ámbito de las sanciones. Este 
número sólo puede fijarse por ley, 
pero cabe señalar que, en general, 
los municipios pueden, con carácter 
excepcional, tolerar intereses de 
demora y sanciones relacionadas 
con los impuestos que administran 
(Siverino, 2021).               

 

La variable amnistía tributaria 
es operacionalizada 
considerando las dimensiones 
beneficios tributarios, 
objetivos e la amnistía 
tributaria, temporalización de 
la amnistía tributaria y 
condonación de intereses 
moratorios empleando como 
instrumento de recolección de 
información el cuestionario, 
considerando 09 indicadores 
bajo una escala de medición 
ordinal. 

Beneficios tributarios 

Incremento de ingresos tributarios 
Reducción de costos 
administrativos 
Mejora del cumplimiento tributario. 

Ordinal 

Objetivos de la 
amnistía tributaria 

Eficacia 
Rentabilidad 
Equidad. 

Temporalización de 
la amnistía tributaria 

Temporal 
Permanente 

Condonación de 
intereses moratorios 

Porcentaje de contribuyentes con 
condonación de intereses 
moratorios. 

Recaudación 
del Impuesto 

Predial 

Es un proceso de la administración 
tributaria, donde los funcionarios o 
autoridades fiscales obtienen el pago 
de los tributos por parte de los 
usuarios. Esto significa que las 
autoridades fiscales locales están 
autorizadas por ellas para recibir el 
pago de los impuestos pagados por los 
contribuyentes (Ministerio de 
Economía y Finanzas, 2015). 
 

 
Esta variable, es 
operacionalizada 
considerando las 
dimensiones administración, 
cobranza y fiscalización, 
haciendo uso como 
instrumento de recolección 
de información el 
cuestionario, considerando 
10 indicadores bajo una 
escala de medición ordinal. 
  
  

Administración 

Determinación 
Fiscalización 
Recaudación 
Ejecución 
Sanción. 

Ordinal Cobranza 
Cumplimiento voluntario, 
Incremento de recaudación, 
Conciencia tributaria. 

Fiscalización 

Maximización de cumplimiento 
tributario 
Generación de percepción de 
riesgo. 

 



 

 
 

ANEXO 03: INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

Cuestionario para medir la variable Amnistía tributaria 

NIVEL OCUPACIONAL: Profesional (  ) Técnico (  ) 

SEXO: Masculino (  )    Femenino (  ) 

El presente cuestionario forma parte de un estudio de investigación “Amnistía tributaria 

y el nivel de la recaudación del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de 

Echarati, 2022”. Es muy importante que usted conteste de manera sincera los ítems. No 

hay respuestas buenas ni malas, lo que interesa es lo que usted exprese su acuerdo o 

desacuerdo con lo planteado. Su colaboración será decisiva para los propósitos del 

estudio. Toda información que usted nos brinda será absolutamente confidencial, lea 

detenidamente las proporciones de las siguientes páginas por favor contéstelas todas, 

marcando con una (X) la casilla que mejor indique su lección, conforme a la siguiente 

escala:  

Muy malo Malo   Regular Bueno    Muy bueno 

1 2 3 4 5 

 

N° Ítems 1 2 3 4 5 

VARIABLE 1: Amnistía tributaria 

 Beneficios tributarios      

1 

¿Cómo califica el nivel de incremento de ingresos 

tributarios del impuesto predial con la aplicación 

de la amnistía tributaria para los contribuyentes 

del distrito de Echarati en el 2022?           

2 

¿Cómo califica la reducción de los costos 

administrativos por recaudación del impuesto 

predial en la Municipalidad Distrital de Echarati en 

el 2022?           

3 

¿Cómo califica usted la mejora del cumplimiento 

tributario del impuesto predial con la aplicación de 

la amnistía tributaria en el distrito de Echarati en 

el 2022?           

 Objetivos de la amnistía tributaria      

4 

¿Cómo califica el nivel de eficacia de la amnistía 

tributaria para el impuesto predial en la 

Municipalidad Distrital de Echarati en el 2022?           

5 
¿Cómo considera usted la rentabilidad en la 

aplicación de la amnistía tributaria del impuesto           



 
 

predial realizado por la Municipalidad Distrital de 

Echarati en el 2022? 

6 

¿Considera usted que existe una equidad en la 

aplicación de la amnistía tributaria en la 

Municipalidad Distrital de Echarati en el 2022?           

 Temporalización de la amnistía tributaria      

7 

¿Considera que la estrategia de amnistía tributaria 

para el impuesto predial en la Municipalidad 

Distrital de Echarati debe ser de forma temporal?           

8 

¿Considera que la estrategia de amnistía tributaria 

para el impuesto predial en la Municipalidad 

Distrital de Echarati debe ser de forma 

permanente?           

 Condonación de intereses moratorios      

9 

¿Cómo califica el incremento del porcentaje de 

contribuyentes con condonación de intereses 

moratorios en la Municipalidad Distrital de 

Echarati en el 2022? 
          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Cuestionario para medir la variable Recaudación del Impuesto Predial 

NIVEL OCUPACIONAL: Profesional (  ) Técnico (  )  

SEXO: Masculino (  )    Femenino (  ) 

El presente cuestionario forma parte de un estudio de investigación “Amnistía 

tributaria y el nivel de la recaudación del impuesto predial en la Municipalidad 

Distrital de Echarati, 2022”. Es muy importante que usted conteste de manera 

sincera los ítems. No hay respuestas buenas ni malas, lo que interesa es lo que 

usted exprese su acuerdo o desacuerdo con lo planteado. Su colaboración será 

decisiva para los propósitos del estudio. Toda información que usted nos brinda 

será absolutamente confidencial, lea detenidamente las proporciones de las 

siguientes páginas por favor contéstelas todas, marcando con una (X) la casilla que 

mejor indique su lección, conforme a la siguiente escala:  

Muy malo Malo   Regular Bueno    Muy bueno 

1 2 3 4 5 

 

N° Ítems 1 2 3 4 5 

VARIABLE 2: Recaudación del impuesto predial 

 Administración      

10 

¿Cómo considera usted el proceso de 

determinación en la recaudación del impuesto 

predial en la Unidad de Tesorería y Rentas de la 

Municipalidad Distrital de Echarati en el 2022?           

11 

¿Cómo califica el proceso de fiscalización en la 

recaudación del impuesto predial en la Unidad de 

Tesorería y Rentas de la Municipalidad Distrital de 

Echarati en el 2022?      

12 

¿Cómo califica el proceso de recaudación del 

impuesto predial en la Unidad de Tesorería y 

Rentas de la Municipalidad Distrital de Echarati en 

el 2022?      

13 

¿Cómo califica el proceso de ejecución en la 

recaudación del impuesto predial en la Unidad de 

Tesorería y Rentas de la Municipalidad Distrital de 

Echarati en el 2022?      

14 
¿Cómo califica las sanciones establecidas por el 

incumplimiento de la tributación de los      



 
 

contribuyentes del impuesto predial de la 

Municipalidad Distrital de Echarati en el 2022? 

 Cobranza      

15 

¿Cómo califica el nivel de cumplimiento voluntario 

por pago del impuesto predial en la Municipalidad 

Distrital de Echarati en el 2022?           

16 

¿Cómo califica el incremento de la recaudación 

del impuesto predial con la aplicación de la 

amnistía tributaria para los contribuyentes del 

distrito de Echarati en el 2022?           

17 

¿Cómo califica el nivel de conciencia tributaria por 

parte de la contribuyentes del distrito de Echarati, 

2022?      

 
Fiscalización 

     

18 

¿Cómo califica la maximización de cumplimiento 

tributario con la aplicación de la amnistía tributaria 

para los contribuyentes del distrito de Echarati en 

el 2022?           

19 

¿Cómo califica la percepción de riesgo de los 

contribuyentes morosos por concepto del 

impuesto predial en la Municipalidad Distrital de 

Echarati en el 2022?           

  



 

 
 

ANEXO 04: VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS 

 



 

 
 

 
 
 
 



 

 
 

 



 

 
 

 



 

 
 

 
 
 

 



 

 
 

 



 

 
 

 



 

 
 

 

 

 



 

 
 

 
                                                                                                                                         

 



 

 
 

ANEXO 05: CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS 

  

Resultados para la variable Amnistía tributaria 

Obsr. 

Amnistía tributaria 

∑ Beneficios tributarios 
Objetivos de la amnistía 

tributaria 

Temporalización de 
la amnistía 
tributaria 

Condonación de 
intereses 

moratorios 

P. 1 P. 2 P. 3 P. 4 P. 5 P. 6 P. 7 P. 8 P. 9 

1 4 3 3 3 4 3 3 5 4 32 

2 4 3 4 4 3 4 4 4 3 33 

3 4 4 4 4 5 3 5 3 4 36 

4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 32 

5 3 3 3 4 4 5 5 4 4 35 

6 3 3 4 4 3 4 4 5 4 34 

7 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

8 4 2 4 4 2 3 3 3 3 28 

9 4 2 4 4 2 3 3 3 3 28 

10 4 3 5 3 4 4 4 4 3 34 

VARP 0.23 0.44 0.40 0.23 0.90 0.50 0.62 0.68 0.27 10.1 

Varianza de la Población: 4.28        

Alfa de Cronbach 0.65        

 

  



 

 
 

Resultados para la variable Recaudación de Impuesto Predial 

Obsr. 

Recaudación de impuesto predial 

∑ Administración Cobranza Fiscalización 

P. 10 P. 11 P. 12 P. 13 P. 14 P. 15 P. 16 P. 17 P. 18 P. 19 

1 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 28 

2 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 30 

3 2 3 4 3 3 4 3 3 3 3 29 

4 4 3 3 3 2 3 3 3 4 3 27 

5 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 26 

6 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 26 

7 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 30 

8 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 25 

9 4 3 3 3 3 3 4 2 2 2 25 

10 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

VARP 0.54 0.22 0.40 0.32 0.23 0.32 0.22 0.28 0.44 0.18 12.267 

Varianza de la Población: 3.17         

Alfa de Cronbach 0.83         

 

 



 

 
 

ANEXO 06: CARTA DE SOLICITUD PARA INVESTIGACIÓN 

 

  



 

 
 

ANEXO 07:  OFICIO DE AUTORIZACION  



 

 
 

ANEXO 08: CONSTANCIA DE APLICACIÓN DE INSTRUMENTO 

 



 

 
 

ANEXO 09: BASE DE DATOS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN 

 Resultados para la variable Amnistía tributaria 

 

Condonación de 

intereses 

moratorios

P. 1 P. 2 P. 3 P. 4 P. 5 P. 6 P. 7 P. 8 P. 9

1 4 3 3 3 4 3 3 5 4

2 4 4 4 4 5 3 5 2 3

3 4 4 4 4 5 3 5 1 3

4 4 4 4 4 3 3 4 1 3

5 3 3 3 4 4 5 5 1 4

6 3 5 3 3 4 3 4 3 3

7 2 3 2 3 4 2 4 2 2

8 3 2 3 4 4 3 4 3 3

9 3 3 3 3 3 3 3 3 3

10 2 4 3 3 4 3 5 5 1

11 3 4 2 4 3 3 5 5 3

12 1 1 5 1 2 1 5 5 3

13 2 3 3 3 4 4 4 4 3

14 3 3 4 4 3 3 4 3 4

15 3 4 3 4 2 3 4 2 3

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3

17 3 3 3 4 2 3 2 3 2

18 2 2 3 3 3 3 2 1 3

19 3 2 2 3 3 2 3 1 3

20 2 2 2 2 3 2 4 1 3

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3

22 3 3 4 3 3 2 5 3 3

23 3 3 4 3 2 4 4 5 4

24 3 2 3 2 3 3 5 5 2

25 3 3 4 4 4 4 5 1 3

26 4 4 3 4 2 1 5 4 5

27 2 3 4 2 3 4 5 4 4

28 4 4 4 4 3 3 3 3 2

29 3 2 4 3 3 2 3 2 1

30 3 2 3 3 2 3 4 3 2

31 3 4 4 4 4 4 4 5 5

32 3 3 3 4 3 4 3 5 4

33 3 3 3 3 3 3 3 3 2

34 3 2 2 3 3 2 3 1 3

35 3 2 2 3 3 2 3 1 3

36 4 3 3 3 3 3 3 3 3

37 3 2 3 3 1 1 1 5 3

38 2 2 1 2 2 2 2 4 3

39 3 2 2 3 3 2 3 1 3

40 2 2 3 2 3 3 3 3 3

41 3 3 3 4 3 3 4 3 4

42 3 3 3 2 3 3 3 3 2

43 3 2 3 3 3 3 4 4 3

44 2 3 3 4 4 3 5 5 3

45 4 4 3 3 3 3 2 2 3

46 4 4 5 5 5 5 5 4 3

47 2 2 2 3 2 1 3 3 2

48 3 4 5 4 1 5 5 5 1

49 3 3 3 3 3 4 2 3 3

50 3 3 4 4 3 2 3 4 3

51 2 3 1 3 3 3 3 2 4

52 3 1 2 3 3 1 3 1 3

Amnistía tributaria

Obsr. Beneficios tributarios Objetivos de la amnistía tributaria
Temporalización de la 

amnistía tributaria



 

 
 

Resultados para la variable Recaudación del impuesto predial 

 

P. 10 P. 11 P. 12 P. 13 P. 14 P. 15 P. 16 P. 17 P. 18 P. 19

1 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3

2 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3

3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3

4 2 3 4 3 3 4 3 3 3 3

5 4 2 4 4 2 3 3 3 3 3

6 4 3 3 3 2 3 3 3 4 3

7 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3

8 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3

9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

10 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2

11 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3

12 1 1 1 1 3 4 4 5 3 4

13 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3

14 4 3 3 3 3 3 4 2 2 2

15 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

17 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3

18 4 3 2 3 2 2 5 1 2 2

19 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3

20 2 2 2 2 1 1 2 1 1 1

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

22 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3

23 3 3 2 2 3 3 2 1 2 2

24 3 2 2 3 2 2 4 3 3 3

25 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4

26 3 2 4 2 3 2 4 4 3 3

27 3 3 2 2 2 1 2 3 3 3

28 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4

29 3 2 3 3 4 4 4 3 4 4

30 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3

31 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4

32 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3

33 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3

34 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3

35 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3

36 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3

37 3 3 3 3 3 3 3 1 3 2

38 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2

39 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3

40 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2

41 4 4 3 3 2 3 3 4 4 4

42 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

43 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2

44 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4

45 3 3 3 3 1 1 1 1 3 1

46 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4

47 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3

48 4 3 3 3 4 5 4 2 4 3

49 3 4 3 4 3 2 4 3 4 4

50 3 2 3 3 4 3 2 3 3 3

51 2 4 3 5 3 3 3 3 4 3

52 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3

Obsr.

Recaudación de impuesto predial

Administración Cobranza Fiscalización



 

 
 

ANEXO 10: EVIDENCIAS DE LA APLICACIÓN DEL INTRUMENTO DE 

INVESTIGACIÓN 

Captura 01: Aplicación del formulario de investigación 

 

 

 

 

 



 

 
 

Captura 02: Respuestas al formulario de investigación 
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