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Resumen

La presente investigacion titulada “El marco del buen desempefio docente y las
habilidades sociales de los docentes de la Red 11 UGEL 05, 2022” tuvo como
objetivo determinar la relacion entre el MBDD vy las habilidades sociales dentro de
la muestra en estudio que lo conforman 215 docentes, fue de tipo basico de enfoque
correlacional, corte transversal. La técnica usada fue la encuesta y su instrumento
el cuestionario con cinco opciones de respuestas. Para la validacion de los
instrumentos se recurrid a juicios de expertos y la confiabilidad del alfa de
Cronbach. El nivel de normalidad con el Kolmogorov-Smirnov determiné una
distribucion anormal y no probabilistico por lo que se determind usar el Rho de
Spearman con lo que se dio los siguientes resultados en el analisis inferencial el
valor de Sig. es 0.000 < 0.05, se traduce la existencia de relacion significativa,
aceptando la hipétesis alterna, el coeficiente de correlacién es 0.303 por ello se
interpreta como una relacion positiva baja entre las dos variables, se concluyé que
el MBDD mantiene relacion con las habilidades sociales de los docentes de la Red
11 UGEL 05.

Palabras clave: Desempefio docente, habilidades, habilidades sociales.
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Abstract

The present investigation entitled "The framework of good teaching performance
and the social skills of the teachers of the Network 11 UGEL 05, 2022" had the
objective of determining the relationship between the MBDD and the social skills
within the study sample that is made up of 215 teachers, was of a basic type of
correlational approach, cross-sectional. The technique used was the survey and its
instrument the questionnaire with five response options. For the validation of the
instruments, expert judgments and the reliability of Cronbach's alpha were used.
The level of normality with the Kolmogorov-Smirnov determined an abnormal and
non-probabilistic distribution, so it was determined to use Spearman's Rho, which
gave the following results in the inferential analysis, the value of Sig. is 0.000 < 0.05,
it translates the existence of a significant relationship, accepting the alternative
hypothesis, the correlation coefficient is 0.303, therefore it is interpreted as a low
positive relationship between the two variables, it was concluded that the MBDD
maintains a relationship with the social skills of the teachers of the 11 UGEL Network
05.

Keywords: Teaching performance, Skills, Social skills.
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l. INTRODUCCION

El mundo actual vive una constante evolucion con los avances tecnologicos
y cientificos, sin embargo, seguimos siendo testigos de una variedad de problemas
sociales que dia a dia se vienen manifestando en diversos aspectos, frente a ello
surgen muchas interrogantes que dan pie a diversas investigaciones que tratan de
dar alguna explicacion a estos problemas para de alguna forma buscar una
solucién. Es en esta linea de investigacion que se desprenden algunos aportes en
torno a las habilidades sociales que todo ser humano desarrolla en las interacciones
con los otros.

Dentro de ese contexto la educacion a nivel de gobierno mexicano y en
diversos paises consideran que este sector debe hacer algo y consideran el
desempeiio docente como un factor que debe ser tratado, por ello surge la
necesidad de atender la labor profesional docente enmarcado dentro de la
actualizacion y capacitacion constante a los docentes. (Martinez et al. 2016).

Segun Moreno et al. (2014) en un proyecto europeo consideraron que para
tener organizaciones saludables se debe desarrollar competencias sociales que
propicien la adaptacion a diversos contextos, lograr el bienestar emocional de los
trabajadores, ya que ellos estan en constante interaccion con otros. Para tal fin
desarrollaron en su personal la capacidad de comunicarse, saber escuchar,
coordinar y cooperar con el equipo de trabajo. Segun Martinez et al. (2020)
sefalaron a diversos autores que consideran a las habilidades sociales como parte
esencial del ser humano como ser social y de ello depende en gran medida el tener
una vida exitosa, ya que estas repercuten en la valoracion de uno mismo, en la
propia regulacion del comportamiento y en la ejecucién de los roles que nos toque
desempeiniar.

Puertas et al. (2018) sefalaron que el aumento de las demandas sociales y
por ende la exigencia de mayores destrezas a los docentes esta generando un
incremento de estrés y ansiedad en los docentes, en relacion a ello la organizacion
internacional del trabajo sefialé en su investigacion un incremento de bajas por
trastornos psiquiatricos, causados por el estrés no solo laboral sino ademas de lo
familiar y social, ello repercute que la satisfaccion por su desempefio profesional
decaiga. Frente a este panorama es importante que se desarrollen programas que

mejoren la inteligencia emocional de los profesores ya que se ha observado que en



aguellos donde se ha desarrollado se reporta una mejora sustantiva en la
competencia emocional y afectivo, mejorando en ellos la regulacion de sus
emociones, proporcionandoles un bienestar personal y mejor satisfaccion laboral y
mental.

Nuestro pais no es ajeno a esta realidad, a diario somos testigos de diversos
problemas sociales frente a ello surge la exigencia al estado de establecer politicas,
desde esta mirada considera que las personas deben manejar no solo un conjunto
de conocimientos o habilidades del area donde se desempefia sino la capacidad
de trabajo en equipo y un repertorio amplio de habilidades sociales, este ultimo
remarcado dentro de los propositos base para mejorar la calidad de vida y espacios
saludables (Concejo nacional de educacioén 2020). Y también centra la mirada en
el docente tanto en su formacién como en las condiciones en que la ejerce;
surgiendo cambios estructurales que son consecuentes con las transiciones de la
sociedad, la cultura, la obtencion del saber, ya que desde la escuela se debe
contribuir a la transformaciéon de la sociedad mas equitativa (MINEDU 2015) bajo
este lineamiento surge el marco del buen desempefiio docente (MBDD).

Con este fin se elaboran diversos criterios en referencia al desempefio
docente como un gran paso en la elaboracién y desarrollo de una politica que
apunte a cambios sustantivos orientada a fortalecer la profesion docente. Es asi
gue se analiza varios modelos de desempefio docente. Segun Esquerre y Pérez.
(2021) la educacion siempre es motivo de constantes cambios que debe responder
a los nuevos contextos, para ello se establecen indicadores para medir el
desemperio y obtener una mirada general del perfil docente, siendo necesario la
capacidad de innovar y adecuar su quehacer pedagogico al contexto donde se
desenvuelve.

Segun Vazquez et al. (2014) sefalaron que los criterios que se establecen
en el MBDD sirve como referente para la formacion de los profesionales y una
capacitacion continua durante su trayectoria laboral la cual serd monitoreada a
través de diversos procesos de evaluacion; de esta forma lograra una mejora
econdémica y promocion en su trayectoria docente.

Los docentes son los agentes protagdnicos para lograr la calidad en la
educacion, es entonces imprescindible establecer politicas educativas que

aseguren la formacion y la trayectoria laboral docente, estableciendo competencias



gue deben desarrollar y emplear a lo largo de su trayectoria asegurando
profesionales con altos estandares de calidad (Vaillant, y Marcelo, 2015). Asi
mismo Flores et al. (2016) remarcé que todo profesional debe desarrollar
habilidades de interaccion social a fin de tener un buen desempefio en el area
donde le toque laborar.

Segun Rieckmann et al. (2016) sefialaron que el desempefio de los
profesores se veria mejorada con la ejecucion de programas en el area de
desarrollo pedagoégico con una vision critica y reflexiva, considerando sus
necesidades en el ambito en que se desenvuelve. Tanto las relaciones a nivel
interpersonal y competencias comunicativas son piezas fundamentales para un
optimo desempefio laboral.

A nivel de algunas instituciones de la Red 11 UGEL 05 se ha visualizado que
surgen algunos problemas en las reuniones colegiadas debido a las pocas
habilidades para el trabajo en equipo, dificultades para manejar el stress al tener
gue presentar productos en el dia a dia durante la semana de gestion, falta de
autocontrol en las emociones, lo cual no permite alcanzar altos niveles de
productividad, es debido a ello que surge el planteamiento del siguiente problema
gue sera materia de investigacion ¢, Cudl es el nivel de relacion entre el MBDD vy las
habilidades sociales de los docentes de la Red 11 UGEL 05? Teniendo los
problemas especificos ¢ Cuél es el nivel de relacion entre el MBDD vy las primeras
habilidades sociales de los docentes de la Red 11 UGEL 05? ¢ Cudl es el nivel de
relacion entre el MBDD vy las habilidades sociales avanzadas de los docentes de la
Red 11 UGEL 057, ¢ Cual es el nivel de relacion entre el MBDD vy las habilidades
relacionadas con los sentimientos de los docentes de la Red 11 UGEL 05?, ¢ Cual
es el nivel de relacion entre el MBDD vy las habilidades alternativas a la agresion de
los docentes de la Red 11 UGEL 05? ¢ Cual es el nivel de relacion entre el MBDD
y las habilidades para hacer frente al stress de los docentes de la Red 11 UGEL
057 ¢ Cual es el nivel de relacion entre el MBDD vy las habilidades de planificacion
de los docentes de la Red 11 UGEL 05?

El presente proyecto presenta una justificacion tedrica basada en las
habilidades sociales de Goldstein aplicado al campo educativo para ver su
desempeiio docente, por ello aportara informacion relevante aplicado al campo

educativo; una justificacion social ya que la mejora del desempefio docente y el



poseer habilidades sociales en los mismos, determinard una mejor calidad
educativa siendo los beneficiarios los estudiantes orientado al logro de sus
aprendizajes, lo que repercute positivamente en nuestra sociedad; y una
justificacion metodoldgica ya que siendo una investigacion de enfoque cuantitativo
correlacional arrojara resultados que servira de base para futuras investigaciones.

El objetivo general fue determinar la relacion entre el MBDD vy las habilidades
sociales de los docentes de la Red 11 UGEL 05 y sus objetivos especificos son:
determinar la relacion entre el MBDD y primeras habilidades sociales, determinar
la relacion entre el MBDD y habilidades sociales avanzadas, determinar la relacion
entre el MBDD vy las habilidades relacionadas con los sentimientos, determinar la
relacion entre el MBDD vy las habilidades alternativas a la agresion, determinar la
relacion entre el MBDD vy las habilidades para hacer frente al stress y determinar la
relacion entre el MBDD y las habilidades de planificacion de los docentes de la Red
11 UGEL 05; teniendo la siguiente hipotesis existe relacion significativa entre el
MBDD vy las habilidades sociales de los docentes de la Red 11 UGEL 05 vy las
hipdtesis especificas: existe relacion significativa entre el MBDD y las primeras
habilidades sociales, existe relacion significativa entre el MBDD y las habilidades
sociales avanzadas, existe relacion significativa entre el MBDD y las relacionadas
con los sentimientos, existe relacion significativa entre el MBDD y las alternativas
a la agresion, existe relacion significativa entre el MBDD y las habilidades para
hacer frente al stress y existe relacidn significativa entre el MBDD y las habilidades
de planificacion de los docentes de la Red 11 UGEL 05.



Il. MARCO TEORICO

Segun los estudios internacionales encontramos los siguientes estudios
previos.

Martinez y Guevara (2015) ejecutaron una investigacién cuyo obijetivo fue
buscar la relacion del desempefio docente con el rendimiento de los estudiantes en
evaluaciones estandarizadas. Fue mixto, disefio correlacional; la primera fase de
estudio contd con una muestra de 135 personas que tenian cargos directivos para
ello se aplicaron cuestionarios auto administrados, asi como entrevistas. En la
segunda fase tuvo como muestra probabilistica de 42 docentes. De las
observaciones y analisis estadistico, se manifiesta que el 2.4% tienen un alto nivel
de desempeiio, el 7.3% un desempefio bajo, el 39% se ubica con un buen
desempefio docente mientras que solo el 12% esta categorizado como muy bueno,
siendo este ultimo representado por el sexo femenino. El andlisis estadistico sefiald
la no existencia de una correlacion minima entre el puntaje del rendimiento del
docente en la evaluacion estandariza y su desempefio docente, siendo la
significancia mayor a 0,05 se admite la Ho ya que no se hall6 relacion entre las
variables estudiadas.

En la investigacion de Lara et al. (2022) cuyo objetivo fue analizar la
correlacion entre el acompafamiento pedagogico y el nivel del desempefio docente,
la exploracién fue descriptivo correlacional, tuvo una muestra de 50 docentes. El
coeficiente de correlacion en el desempefio docente, fue de a = 5% o 0.05 por tanto,
si existe una correlacion significativa entre ambas dimensiones, asi mismo se
visualizo el coeficiente de correlacion Sp=0,99 en las dimensiones, del analisis del
desempeiio docente los resultados detallan un incremento en los valores de las
medias de todas sus dimensiones promediando para esta variable un 7,59, lo que
determina un aumento significativo. Se concluye que si se contara con un
acompafamiento pedagogico regular mejoraria la calidad de educacion.

En una investigacion de Lazaro et al. (2016) cuyo objetivo fue examinar el
efecto de un programa de entrenamiento que se aplicé en torno a las habilidades
de tipo social para afianzar el trabajo en equipo y reducir la ansiedad, la muestra
fue de 149 universitarios entre 18 y 28 afios, se empled cuestionarios, se evaluaron
tres factores: autoafirmacion, recepcion y emision de informacion. En el intergrupo

experimental se halla significativas diferencias en cuanto al postest, (p< 0,005) y



tamanfo del efecto medio (d> 0,50) en la puntuacién general de los factores 1y 2.
En el factor 3 no se obtuvo puntuaciones significativas el efecto fue minimo. En el
intragrupo sefialaron mejoras (p< 0,001) entre el pretest y el postest de la muestra
experimental, con tamafio de efecto medio (d> 0,60) en la puntuacion general y los
factores 1y 3, y pequefio (d= 0,31) en el factor 2. En tanto en la ansiedad social,
hubo una significativa disminucion (p< 0,05). Por lo que se concluye que, si influye
el nivel de ansiedad social en el éxito del programa de entrenamiento, ya que suele
inhibir la expresion de dichas habilidades. En cuanto al trabajo en equipo el
entrenamiento es eficaz.

En la investigacion de Caballo, et al. (2014) su finalidad fue establecer
relacion entre las habilidades sociales, los trastornos de la personalidad y la
ansiedad social, el estudio fue cuantitativo teniendo a 421 personas en la muestra
se emplearon cuestionarios, los resultados indicaron la relacion negativa y
moderada entre las dos primeras variables es inversa y sus valores fueron de
moderados a elevados r=0,36 a r=0,61lo que se traduce a menor habilidad social
es mayor la ansiedad social vy viceversa. De la investigacion se logré6 dos
conclusiones relevantes la primera que la alta ansiedad social trae dificultad en la
expresion de las habilidades sociales y la segunda que la falta de estas habilidades
es causante de la alta ansiedad frente a situaciones sociales.

Segun los estudios nacionales sobre las variables estudiadas encontramos
los siguientes estudios previos.

En la investigacién de Tenorio (2019) su finalidad fue determinar la relacién
del MBDD con el desarrollo profesional docente, fue basica, descriptivo
correlacional, de enfoque cuantitativo, su muestra fue con 30 docentes la técnica
encuesta se aplicO instrumentos como cuestionarios para ambas variables. El
resultado de correlacién de Pearson fue de 0.847 con su nivel de significancia 0.000
mostro la alta relacion directa que hay en las dos variables, el nivel de los docentes
en relacion MBDD fue 53.3% nivel regular, 30.0% nivel deficiente y 16.7% nivel
bueno. En cuanto al analisis de la primera variable arroja los siguientes resultados:
se hall6 una relacién directa y alta tanto en la primera variable como en sus
dimensiones de la misma variable teniendo valores de significancia mayor a 0.831

En su investigacion Quispe (2020) cuantitativo, correlacional de corte

transversal, la finalidad fue demostrar la relacion de la gestion pedagogica del



directivo con el desempefio docente, la muestra fue con 49 docentes y 9 directores.
La data se tomO con un cuestionario 15 items, con escala Likert en la primera
variable a directivos y coordinadores, y en la segunda a docentes, se hayo una
correlacion de Pearson de 0.000 < 0.05, por ende, se acept6 la hipotesis alterna.
Se concluyo la existencia de relacién directa positiva entre las dos variables con
una significancia de 0.576 por lo que se concluyé que a una mejor gestion
pedagdgica del director hay mejor nivel de desempefio en los profesores.

En su investigacién Jorge (2018) cuyo fin fue establecer la relacion entre la
gerencia educativa del equipo y el MBDD, su investigacion fue basico, descriptivo
y correlacional, la muestra fue con 58 docentes; se empled un cuestionario. Los
resultados describen la existencia de una correlacion positiva y alta (r = 0,717). En
cuanto a las dimensiones de la participacion en la gestion articulada a la comunidad
resultdé que el 51,7% tienen un nivel alto, mientras que en el desarrollo de la
profesionalidad e identidad docente el 44,8% un nivel alto.

En su investigacion Cerna (2022) cuya finalidad fue establecer la correlacion
de la inteligencia emocional con el desempeiio de los docentes, describiendo la
inteligencia emocional entorno a la capacidad de poder gestionar y entender las
emociones, lo que se relaciona con las habilidades relacionadas con los
sentimientos, su investigacion fue basica, cuantitativa correlacional, su muestra fue
de 30 participantes, se aplicoO cuestionarios, de los resultados obtenidos se
evidencio una correlacion de Pearson 0.940 y un nivel de significancia 0.000 lo cual
refleja un nivel de correlacion positiva alta, se concluyé que los docentes que
desarrollan un inteligencia emocional alta tienen un nivel de desempefio laboral
satisfactorio.

En la investigacion de Carrillo et al. (2019) tuvo como finalidad el andlisis de
las causas que ocasionan el estrés laboral y que repercuten en su desemperio, fue
basico descriptivo, enfoque cuantitativo, su muestra fue de 65 docentes se utilizé la
encuesta, en sus resultados de frecuencia se percibié que el 35 % sefialan que las
tareas administrativas es lo que causa mas estrés, y en el grupo de 40 a 50 afios
el factor mas estresante es la adaptacion laboral por el desconocimiento de la
tecnologia, todo ello concluye se ve reflejado en su desempefio laboral. en su
articulo sefial6 que la parte emocional es necesario para lograr un buen desempefio

laboral, el estrés surge por las exigencias constantes y variantes que se presentan



lo cual genera presion en los profesores, cuando no existe manejo de las
habilidades para hacerlo frente se crea una barrera que impide enfrentarlo de forma
racional, es por ello necesario lograr desarrollar estas habilidades para superar
estas situaciones y convertirlo en eustres al emitir respuestas saludables y positivas
de adaptacion.

En la investigacion de Auccapuri et al. (2021) cuya finalidad fue explicar la
influencia de la planificacién curricular y su pertinencia en el desempefio
profesional, su enfoque fue cuantitativo, transversal correlacional causal su muestra
conto con 316 egresados de educacién se aplicé dos cuestionarios los resultados
reflejaron que la planificacion curricular si influye de forma directa en el desempefio
profesional a través de la correlacion de Pearson de 0.525., se concluyo que se
debiera afianzar estas habilidades de planificacion para mejorar su desempefio ya
que el 72.4% presenta varias dificultades en estas variables.

Segun Otarola (2019) su objetivo fue establecer la diferencia de las
habilidades sociales y su diferencia de género en los docentes, fue de enfoque
cuantitativo descriptivo comparativo.  Se usO un cuestionario en torno a las
habilidades sociales segun Goldstein, distribuidos entre las seis dimensiones, la
muestra fue de 77 docentes (38 varones y 39 mujeres), segun la significacion de p:
0.412 > a: 0,05 se admiti6 la hipotesis nula y se concluyd que no existe disparidad
en los valores de habilidades sociales segun su género.

Ruiz (2019) en su investigacion su objetivo fue establecer la relacion entre
las habilidades sociales con el logro de competencias en la practica en la
comunidad. Fue basico descriptivo, cuantitativo de corte transversal. Su muestra lo
conformo 14 estudiantes. Se aplicé cuestionarios para las dos variables. En la
primera variable el rango alto fue de 184-250 con una frecuencia de 10 y 71,43%,
ello implicé que el nivel de esa variable fue predominantemente alto, en cuanto a
sus dimensiones el que obtuvo mayor porcentaje de 78.57% fue de planificacion
con un rango de 30-40 una frecuencia de 11, en referencia a la segunda variable
tuvo un rango alto de 302-430 con una frecuencia del0y 71.43% lo que indic6 que
hay un alto nivel en la segunda variable, por ello se determindé la relacién positiva
entre ellas.

A continuacion, sefalaremos definiciones y algunas teorias que se

relacionan con la variable 1 de estudio.



Segun La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO 2019) concibe a la educacion como un derecho
primordial de toda persona ya que contribuye al desarrollo de la persona de manera
integral, es asi el rol trascendental de la labor docente quien desde un enfoque de
derecho respeta la diversidad cultural, fortalece la inclusion, fomenta la autoestima,
la identidad y fortalece el desarrollo de la ciudadania. Es por ello necesario contar
con profesionales de calidad que tengan un compromiso ético. Es en esta linea que
se firma un convenio entre el MINEDU y UNESCO. Aqui se sefiala los dos enfoques
en que se basa la formacion docente focalizado el desarrollo de las competencias
propuesta en el MBDD y otros que deriven del rol docente, para ello se busca
fortalecer y actualizar el bagaje de conocimientos de la disciplina, pedagaogicos,
didacticos y digitales, asi como el desarrollo de habilidades cognitivas y
socioemocionales.

Segun Martinez (2015) la calidad de la educacion es un problema como
causa del desempefio profesional, por ello se implementa nuevas reformas en el
campo educativo, sometiendo a los docentes a pruebas que midan su desempefio
y a su vez establecer mecanismos para fortalecerlos en procesos de su formacion
inicial. Es importante recalcar también el aporte de Anchundia (2019) quien
menciona que el desempefio de los docentes juega un papel trascendental en el
aprendizaje de los estudiantes, para ello es importante que fortalecer su practica
con capacitaciones y establecer pautas de evaluacion a fin de detectar y fortalecer
las carencias con que adolecen los docentes evaluados, de esta forma se lograra
alcanzar los estandares propuestos y el perfil de egresado deseado dentro de las
politicas educativas del pais donde se desenvuelven.

Segun Martinez et al. (2020) es necesario implementar una evaluacion tanto
en inicio, durante la permanencia para una promocion del desempefio del
profesorado para lograr alcanzar los objetivos que a nivel de pais se han
establecido, el proceso debe ser continuo y sistematico y disefiado de tal forma que
obtenga datos que ofrezcan alta confiabilidad, a fin de identificar las fortalezas con
gue cuentan y las debilidades para fortalecerlos. Segun Gonzales (2021) un buen
desemperio garantiza la calidad educativa claro que influyen otros aspectos ajenos
al docente, la educacion debe estar acorde con las demandas sociales del

momento y el docente debe estar preparado para hacer frente a ello y responder



de la mejor manera, por ello se debe guiar su practica en funcién a los estandares
planteados y crear espacios de reflexion entre pares para lograr una mejora
constante.

Enfoque por competencias: da énfasis en el uso pertinente de los
conocimientos obtenidos para afrontar nuevas situaciones por ello supone adquirir,
dominar y utilizar conocimientos, habilidades y actitudes de forma reflexiva y
articulada. Este enfoque se basa en diversos aportes de corrientes pedagogicas
gue enuncia los lineamientos metodoldgicos a continuacién descritos: debe
propiciar el enfrentamiento a situaciones concretas y reales para detectar el
problema del docente que sera el punto de analisis y reflexion para establecer los
vinculos entre el conocimiento, el docente y su practica, debe realizarse una
reflexion critica en la articulacion de la practica y la teoria para responder a los retos
gue surgen en aula lo que permitira el replantear los conceptos que surgen de las
practicas, se debe buscar resultados que permitan observar el manejo operativo de
todo el conjunto tedrico, didactico y pedagogico, en este proceso de mejora docente
se debe contar con el apoyo de un formador y colegas con mayores habilidades, el
trabajo en esta formacion serd por competencias con una evaluacién formativa.

Enfoque colaborativo y autonomia colegiada: se busca la formacién de
comunidades profesionales de aprendizaje autonomo, para ello se genera espacios
de interaccidén con sus pares compartiendo sus concepciones, practicas, en donde
se analicen las evidencias de aprendizajes, se resuelvan problemas de aprendizaje;
para generar nuevos aprendizajes colectivos. Ello generara el logro de propdsitos
comunes, mejora continua en la eficacia docente en estrecha relacién con el
contexto donde se desenvuelve su escuela, solo asi se lograra el perfil de egreso
del estudiante de cada institucion educativa.

El MBDD se divide en 4 dominios dentro del cual se encuentran las
competencias desagregadas en dominios, para efecto de este proyecto trataremos
solo dos debido a que se relacionan con el objeto de estudio, ellos constituiran
nuestras dimensiones; la primera dimension es participacion en la gestion escolar,
tiene la intencion de crear comunidades de aprendizaje, para ello debe primar una
comunicacién efectiva, aportar en el buen clima laboral partiendo del conocimiento,
valoracion y respeto a la cultura en donde se desarrolla la comunidad educativa.

Esta dimension contiene varios desempeiios que el profesional en educacion debe
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contar para dicho fin.

En referencia al desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente se
habla en torno al proceso de formacion continua, al hacer un andlisis reflexivo de la
propia practica, el trabajo grupal y colaborativo con los pares; asi como la
participacién en actividades de crecimiento profesional. Esta segunda dimensién
contiene también un conjunto de desemperios que el profesional en educacion debe
contar para dicho fin.

A continuacién, sefalaremos definiciones y algunas teorias que se
relacionan con la variable 2 de estudio.

Segun Eceiza et al. (2008) sefalo que desde hace muchos afios se ha
estudiado el comportamiento humano, con diversos nhombres, a mediados de los
70° se empled el vocablo habilidades sociales con sus respectivas bases teoricas
y conceptuales dando lugar a diversos aportes producto de investigaciones,
surgiendo asi programas de intervencién para desarrollar o mejorar dichas
habilidades. En esta misma linea Goldstein (1978) propone un listado de
habilidades que permitiran la medicion y manejo de la conducta tanto a nivel
personal como interpersonal, a fin de que las personas se puedan desenvolver de
manera satisfactoria o con éxito en diversos contextos.

Diaz (2014) sefal6 la importancia que tienen las competencias de orden
socioemocional para el desarrollo personal y en el area profesional del docente, por
ello es necesario desarrollarlas desde que se inicia la formacion de los
profesionales y crear un sistema de evaluacion con instrumentos de acuerdo al
contexto del pais para reforzar en aquellos que asi lo requieran. Asi también segun
sefiala Mamani et al. (2016) que al vivir en un medio competitivo se hace necesario
desarrollar un conjunto de habilidades de interaccion social para mejorar la
interaccion en el trabajo para el logro de los objetivos organizacionales; las
personas son mas competentes cuando cuentan con un acumulado de
experiencias, capacidades, conocimientos y disponen sobre todo de habilidades de
tipo interpersonal.

Segun Pinheiro et al. (2022). afirmé que a través de algunos estudios se
pudo visualizar que los educadores que emplean las habilidades sociales en
diversos espacios de las instituciones educativas logran favorecer buenas

relaciones con los diversos agentes que la componen. Es ahi donde se visualiza la

11



importancia de desarrollar estas habilidades en los docentes y como se indica en
el grupo interviniente se mostré un aumento considerable en la asertividad frente a
situaciones de riesgo, en la expresion de sus sentimientos, autocontrol frente a la
agresividad. También tenemos el aporte de Tapia y Cubo (2017) que para que
mejore la calidad en el ambito educacional es necesario incorporar darle valor al
pilar del saber ser y del saber convivir dentro de los procesos formativos, ya que
dentro de estas se hallan enmarcadas el conjunto de habilidades de tipo
socioemocional que influyen notablemente en el desempefio de los educadores y
estos a su vez influirdn en todos los y las estudiantes.

Como lo sefial6 Catama y Aponte (2017) en los primeros afios de vida
empieza el apropiamiento e incremento de habilidades de tipo social, es necesario
entonces el brindarle oportunidades diversas de interaccion con condiciones
Optimas y debe ser la familia un modelo de comportamiento adecuado. También es
necesario sefialar el aporte que dio Mendo et al. (2016) quien indic6 que este
conjunto de habilidades permite mantener una interaccion, mejorarla, ayuda
resolver dificultades que surgen de la misma interaccién, pone en relevancia que
estas, ademas se relacionan con su competencia profesional, y mas aun en el
campo educativo por ello se considera importante usar metodologias que permitan
desarrollar este aprendizaje de interaccion social, considerandolas como
competencias del nuevo milenio. A partir del estado de emergencia en nuestro pais
se establecieron capacitaciones para salvaguardar la integridad emocional de los
profesores y se establecio en el proyecto educativo nacional como cuarto pilar las
competencias socioemocionales. (Gonzales et al,. 2021)

Segun la UNICEF (como se citd por la UNESCO, 2021) considerd a la
habilidad social como una dimension de las cuatro que engloba las habilidades
socioemocionales al que rotula como habilidades transferibles remarcando su
importancia para el auge econémico y social, asi mismo considera dentro de esta
dimensién el respeto a la pluralidad, la participacion y la empatia. En el estudio
realizado por esta organizacion se evidencio que hay una significativa relacion entre
la practica y actitudes docentes que se interesan por el bienestar de sus alumnos y
el logro de las habilidades socioemocionales de los estudiantes en los tres aspectos
gue considera su estudio. De lo que concluye que se debe poner énfasis en la

formacion de inicio y continua de los profesores en su quehacer pedagdégico ya que
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es pieza clave para un pais que desee desarrollar estas habilidades. Por otro lado,
Esteves et al. (2020) considera que la familia es pieza clave para el desarrollo de
todas estas habilidades por ello se debe orientar a fin de que brinde buenas
oportunidades para su desarrollo.

Segun Pinzén y Atencio (2010) realizo un estudio del mobbing que consiste
en atacar psicologicamente a una persona pudiéndose dar de manera ascendente,
descendente u horizontal. Desde esa mirada se relaciona con la agresion. Las
personas gue sufren esta situacion sienten poca motivaciéon y satisfaccién laboral
ya que relacionan el ambiente hostil del trabajo con sufrimiento y cual merma su
rendimiento. La persona agredida reacciona de diversas maneras de acuerdo a las
habilidades que ha desarrollado para afrontarlas, cuando no se cuenta con estos
recursos su efecto es negativo y entre otras causas logra el bajo nivel de
desempenio ya que afecta negativamente en su salud tanto fisica como psicoldgica.

Teoria de aprendizaje social: Yubero (2005) sefial6 que desde el campo
psicologico se entiende al comportamiento como un proceso constante de
observacion e imitacién producto de la interaccion social, Bandura es el
representante del aprendizaje social cognitivo y considera este aprendizaje como
el primordial en el proceso de socializacion; en ello considera 3 factores que estan
en constante interaccion: persona, conducta y ambiente frente a una determinada
situacion y contexto.

Dewerick (como se citd en Bravo, 2018) sefialo que en la evaluacion de las
habilidades sociales se debe considerar dos aspectos, primero el factor ambiental
en la cual se haya la cultura en la que uno se desenvuelve, este aspecto lo
constituye el contexto familiar, escolar y barrial; el segundo factor personal desde
su individualidad, la percepcion que adquiere de la experiencia, este factor lo

constituye aspectos cognitivos, afectivos y conductuales.
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[l METODOLOGIA
3.1 Tipo ydisefio de investigacion
3.1.1 Tipo deinvestigacion:

RENACYT (2018) sefialo que una investigacion es basica cuando se orienta
a un conocimiento mas amplio por medio de la comprension de aspectos
primordiales de los eventos, hechos que son perceptibles o de las relaciones que
dan entre los entes, por lo mencionado este proyecto se enmarca en esta linea.
3.1.2 Disefio de investigacion:

Disefio no experimental: Es transversal descriptivo correlacional.

Segun Vara (s,f) todo proceso de investigacion debe seguir una serie de
pasos organizados basado en un disefio propio del método cientifico, todo ello
aplicado dentro del marco en que se desarrolla, con la intencién de dar respuestas
a las preguntas planteadas, pudiendo ser basica o aplicada. En este proyecto se
desarrolla una de tipo basica.

Segun Hernandez et al. (2014) sefialé que un enfoque cuantitativo conlleva
una serie de procesos que se da de manera secuencial y son probatorios para ello
es necesario seguir una ruta que permita medir a las variables en una realidad
determinada por medio de métodos estadisticos. El presente proyecto de
investigacion sigue este tipo de enfoque. Asi mismo sefala que todas las
investigaciones se deben ubicar dentro de una perspectiva particular manteniendo
una relacion con diversos campos o disciplinas; por ello en este proyecto se
desarrolla desde una perspectiva educativa y sociales.

3.2 Variables y operacionalizaciéon

Segun Tamayo (2003) la variable se usa para nombrar una caracteristica
observable de la realidad por ello puede tener diferentes valores en un determinado
tiempo y espacio, para tal fin se requiere el establecer una relacién de los conceptos
gue se hayan dentro del marco tedérico y de lo que se percibe de la variable a ellos
se denomina operacionalizacion y dentro del enfoque cuantitativo ente proceso
permite una prueba que se basa en datos estadisticos. En el presente proyecto se
analizé la relacion de dos variables el MBDD vy las habilidades sociales.

Primera variable: El marco del buen desempefio docente
- Definicion conceptual: EI MBDD es una herramienta estratégica que

describe los desempefios con sus respectivas capacidades que deben tener
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todos los docentes del Perq, con el objetivo de alcanzar mejores aprendizajes
de los estudiantes.

Definicion operacional: Para esta investigacion se ha considerado dos
dimensiones centradas en el problema observado a nivel de reuniones
colegiadas. Estas lo constituyen:

Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad: se refiere
al participar en comunidades de aprendizaje, para elaborar, desarrollar y
justipreciar el proyecto educativo de la institucién, y el coadyuvar a un clima
laboral positivo ademas del respeto a las caracteristicas de la comunidad.
Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente: se enmarca en la
reflexion del quehacer pedagodgico entre colegas, propiciando la colaboracion
entre pares, el participar en espacios de desarrollo profesional y en la
implementacion de las diversas politicas educativas.

Indicadores: Para la primera dimension se establecié el intercambio de
experiencias, equipos de trabajo en la mejora de la institucion, desarrollo de
proyectos, trabajo con familias e incorporacion de la riqueza y recursos
culturales, para la segunda dimension fueron reflexiéon y desarrollo de su
practica pedagogica, actualizacién del quehacer educativo y el respeto a los
principios éticos y los derechos humanos.

Escala de medicidon: se usO una escala ordinal con cinco alternativas de

respuesta. (ver anexo 1)

Segunda variable: habilidades sociales

Definicion conceptual: Thomas (2015) definié las habilidades sociales como
una serie de comportamientos eficientes en las relaciones con los otros,
entendiendo que estas conductas son aprendidas y necesarias adquirirlas ya
que facilita la comunicacion, ayuda a la resolucibn de situaciones
problematicas, elude la ansiedad en situaciones problematicas y forma
ciudadanos que exigen sus derechos y respetan la de los otros.

Definicion operacional: Thomas Ambrosio tradujo y adapto la lista de chequeo
de habilidades sociales que fue diseflada por el Dr. Arnold, Goldstein entre
1994-95, estas habilidades se desarrollan en 6 grupo lo que constituird nuestras

dimensiones en esta variable:
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Primeras habilidades sociales, son las que nos permiten relacionamos a nivel
personal o interpersonal en diversas situaciones aqui hace énfasis a la
comunicacion, estas son béasicas para poder entablar interaccién de forma
eficaz.

Habilidades sociales avanzadas esta relacionada a la autoestima, estas
permiten el llevar a cabo un trabajo en conjunto.

Habilidades relacionadas con los sentimientos, permite transmitir de forma
espontanea las emociones por las que transitamos, al identificarlas y auto
regularlas.

Habilidades alternativas a la agresion orientado al autocontrol a la capacidad
de negociacion y resolucion de conflictos.

Habilidades frente al estrés enfocado a buscar alternativas de estimulos para
cambiar las actitudes y aprender a trabajar bajo cierto grado de presion.
Habilidades de planificacion como la capacidad de desarrollar acciones
estructuradas para el logro de una meta trazada.

Indicadores: Los indicadores que se trabajaron son primero el dar las gracias
y hacer un cumplido, segundo el pedir ayuda, participar, dar instrucciones y
disculparse, tercero el cuarto ayudar a los demas, negociar, autocontrol
defender sus derechos, quinto evitar problemas, no pelear, formular y
responder una queja, defender a un amigo, responder a la persuasion y
responder al fracaso por Ultimo sexto establecer un objetivo, recoger
informacion, priorizar los problemas y tomar una decision.

Escala de medicién: se us6 una escala ordinal con cinco alternativas de
respuesta. (ver anexo 2)

Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

3.3.1 Poblacién:

La poblacién fue de 485 docentes pertenecientes a la Red 11 de la Ugel 05

de educacion basica regular distribuidos en 17 instituciones educativas tal como se

muestra en el anexo 5, como sefiald6 Hernandez et al. (2014) la poblacién es el

conjunto determinado por sus caracteristicas, por ello es importante describirlas

para posteriormente delimitar la muestra.

. Criterios de inclusion: dado que una variable de estudio son los docentes de

basica regular, estos constituyen la muestra de estudio.
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. Criterios de exclusién: en la problemética descrita se visualizé en instituciones
de educacion basica regular por lo que no se considera a los de educacion basica
alternativa y docentes de educacion basica especial

3.3.2 Muestra:

Dado que se conoce la cantidad de elementos de la poblacion en estudio y
siendo esta una investigacion de enfoque cuantitativo la muestra debe ser
estadisticamente representativa para que se pueda generalizar los resultados
(Hernandez et al. 2014). Para obtener el célculo del nimero de la muestra se
empled una formula estadistica la cual arrojo un resultado de 214.61, dado que la
unidad de andlisis lo constituyen personas la muestra sera de 215 docentes y
debido a que estan distribuidos en 17 instituciones educativas la muestra sera
estratificado. (ver anexo 5).

3.3.3 Muestreo:

Arias (2020) la define como la técnica que se emplea para estudiar la
muestra, de lo cual se desprende una cifra de los elementos que constituyen al
universo, se empled el muestreo probabilistico estratificado para efectos de esta
investigacion.

3.3.4 Unidad de anélisis:

Lo conforman docentes de educacion basica regular de la Red 11 de la
UGEL 05. Segun Arias (2020) sefiala que esta unidad es una de las dos que
conforma la muestra, siendo esta el objeto de estudio de quienes se va engendrar
la informacién que constituye el analisis de estudio.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Segun Arias (2020) las técnicas son el medio que permite el desarrollo
metodolégico de la investigacion que se ve materializado en un instrumento con
todo ello se recolectard datos, posee caracteristicas para su aplicacion,
dependiendo de la poblacién y el objeto de estudio. En el presente proyecto se
empleod la encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento; la variable
uno el cuestionario tuvo 20 items distribuidos en sus dos dimensiones y para la
segunda variable tuvo 26 items distribuidos entre sus seis dimensiones, ambas son
de alternativa mdaltiple con cinco opciones de respuesta. Para dar validez al
instrumento se hizo mediante tres juicios de expertos lo cual se muestra en el anexo

6, y en cuanto a la confiabilidad se realiz6 una muestra piloto con 20 docentes, se
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realizé la tabulacion de resultados y se aplico el alfa de Cronbach dando 0.935 para
la primera variable y para la segunda fue de 0.944 por lo que se puede sefalar que
ambos instrumentos tienen un alto nivel de confiabilidad como lo muestra el anexo
7.

3.5 Procedimientos:

La presente investigacion surgio a partir de la percepcion de una situacion
problemética en el contexto donde laboro, a partir de ello se buscé un sustento
tedrico donde se visualizan estudios previos de cada uno de las variables tanto a
nivel internacional como nacional, luego se disefi6 el tipo de metodologia a aplicar
en este caso correlacional de tipo basico ya que se pretende investigar la existencia
de relacion entre las dos variables, se determind la poblacién y la muestra
probabilistica, se elabord los cuestionarios la cual fue sometida a juicio de
contenidos y la prueba de confiabilidad, se presento la carta de presentacion a las
autoridades competentes donde se haya la muestra de estudio.

3.6 Método de anélisis de datos:

Realizado la tabulacion de los datos del cuestionario aplicado a la muestra
de estudio se procedio a trabajar en el SPSS primero se analiz6 descriptivamente
con el recuento de frecuencias para cada una de las variables y para el total de sus
dimensiones de cada variable, con su respectiva figura en porcentajes; luego se
analizo las tablas de contingencia para las dos variables.

Después se realizé el andlisis inferencial para lo cual se determiné primero
el nivel de normalidad con el Kolmogorov-Smirnov debido a que la muestra es
mayor a 50 el cual determino una distribucién anormal y no probabilistico por lo que
se determiné usar el Rho de Spearman con el cual se contrasto las hipétesis
planteadas en la investigacion.

Segun Begofia (2005) el analisis de datos responde a una secuencia légica
basada en pruebas estadisticas pertinentes ya que constituyen las respuestas al
analisis de estudio, por ello deben ser expresados con claridad, con informacion
estadistica relevante con sus respectivos objetivos planteados.

3.7 Aspectos éticos:

El presente proyecto se basa en el respeto a produccion intelectual de

diversos autores que han proporcionado relevante informacion, esto se ha hecho

mediante la correcta citacion y referencia. Asi mismo se cuenta con un
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consentimiento de la autoridad competente de la Red 11 donde se aplica el
cuestionario, asi como de cada uno de los docentes de la muestra cuya informacion

gue proporcionen sera sola para fines de investigacion.
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IV. RESULTADOS

Del analisis descriptivo

Tabla 1

Distribucién de frecuencias del marco del buen desempefio docente

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vaélidos Regular 43 20.0 20.0 20.0
Eficiente 172 80.0 80.0 100.0
Total 215 100.0 100.0

Figura 1

Distribucién porcentual del Marco del buen desempefio docente
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Marco del buen desempefio docente

Interpretaciéon

El mayor porcentaje representado por 172 docentes tienen un nivel de
desempeinio eficiente, debiendo mejorar 43 docentes que presentan un nivel regular
y es necesario destacar que no se percibe ningun porcentaje que este en un nivel
deficiente. Los 43 docentes encuestados que representan el 20% se hallan en un
nivel regular y 172 docentes que equivalen al 80% se ubican en un nivel eficiente
en cuanto a su desempefio, por lo que se puede afirmar que dentro de esta muestra

el mayor porcentaje de docentes tiene un nivel eficiente en su desempefio.
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Tabla 2

Distribucion de frecuencias de las dimensiones del marco del buen desempefio

docente.
Participacion en la gestion de la Desarrollo de la profesionalidad
escuela articulada a la comunidad y laidentidad docente
Validos Regular 14.9 20.5
Eficiente 85.1 79.5
Total 100.0 100.0
Figura 2

Distribucion porcentual de las dimensiones de la variable marco del buen

desempefio docente.

85.1%
79.5%

14.9%
20.5%

N N
) )
o o
DEFICIENTE REGULAR EFICIENTE

Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Interpretacién

El 14.9% de docentes perciben que se ubican en un nivel regular en
participar en la gestion escolar articulada a la comunidad, mientras que el 85.1%
esta en un nivel eficiente, en cuanto a la dimensiéon de la profesionalidad y la
identidad docente el 20.5% se halla en un nivel regular mientras el 79.5% esta en
un nivel eficiente. Por lo que se puede afirmar que dentro de esta muestra el mayor

porcentaje de docentes tiene un nivel eficiente en todas las dimensiones del MBDD.
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Tabla 3

Distribucion de frecuencias de las habilidades sociales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Validos Regular 24 11.2 11.2 11.2
Eficiente 191 88.8 88.8 100.0
Total 215 100.0 100.0

Figura 3
Distribucién porcentual de la variable habilidades sociales.

Porcentaje

Regular Eficiente

Habilidades sociales

Interpretacién

Los 24 docentes encuestados que representan el 11.2% se hallan en un nivel

regular, mientras los 191 docentes que representan el 88.8% se ubican en el nivel

eficiente. Por lo que se puede afirmar que dentro de esta muestra el mayor

porcentaje de docentes tiene un nivel eficiente en el desarrollo de las habilidades

sociales.
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Tabla 4

Distribucion de frecuencias de las dimensiones de las habilidades sociales

Habilidades Habilidades
Primeras Habilidades relacionadas Habilidades  para hacer Habilidades
habilidades sociales con los alternativas frente al de
sociales avanzadas sentimientos a la agresion estrés planificacion
o Deficiente 4.2 S
% Regular 13.0 19.5 29.3 25.6 20.5 14.0
> « Eficiente 82.8 80.5 70.7 74.4 79.5 85.6
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Figura 4

Distribucién porcentual de las dimensiones de la variable habilidades sociales
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Interpretacion

Una alta proporcién de los docentes encuestados, es decir el 85.5% declara
estar en un nivel eficiente en cuanto a la planificacion, en ese orden le sique 82.8%
en habilidades para hacer frente al estrés, un 80.5% en habilidades sociales
avanzadas, y en las demas su porcentaje varia entre 70 a 79 %, asi mismo se
percibe que se ubican en un nivel regular con 29.3% a las habilidades en relacion
a los sentimientos, un 25.6% en las alternativas a la agresion y un 20.5% para hacer
frente al estrés, las demas se hallan en un porcentaje entre 13 a 19.5%, por otro
lado es necesario sefialar que existe un nivel deficiente porcentualmente bajo en
las primeras habilidades sociales con un 4.2% y un 0.5% en cuanto a la
planificacién, lo cual requiere un tratamiento especial dado que son habilidades

necesarias para el ejercicio docente.
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Tabla 5

Contingencia entre el marco del buen desempefio docente y habilidades sociales

Habilidades sociales

Regular Eficiente Total
Marco del buen  Regular Recuento 13 30 43
desempefio % del total 6.0% 14.0% 20.0%
docente Eficiente Recuento 11 161 172
% del total 5.1% 74.9% 80.0%
Total Recuento 24 191 215
% del total 11.2% 88.8% 100.0%
Figura 5

Comparacién entre el marco del buen desempefio docente y habilidades sociales

Habilidades
sociales

M Regular
B Eficients

Recuento

Regular Eficiente

Marco del buen desempefio docente

Interpretacion

El 80% de docentes cabe decir 172 se percibe con un nivel eficiente en su
desemperio de los cuales el 74.9% cuenta con el mismo nivel en las habilidades
sociales, mientas que se observa que del 20% de docentes que tienen un nivel
regular en su desempefio el 6% cuenta con el mismo nivel en sus habilidades
sociales, de esta forma se afirma que cuanto mayor es el nivel en sus habilidades
sociales mejor sera su desempefio docente.
Analisis inferencial.
Se realizé la prueba de normalidad con la prueba de Kolmogorov- Smirnov porque

la muestra es mayor a 50 elementos. La regla de decision es:
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Si Sig. = p-valor < 0.05, se rechaza la hipotesis nula

Si Sig. = p-valor > 0.05, se acepta la hipotesis nula.

Ho No existe relacion significativa entre el MBDD vy las habilidades sociales de los
docentes de la Red 11 UGEL 05

Ha Existe relacién significativa entre el MBDD vy las habilidades sociales de los
docentes de la Red 11 UGEL 05

Tabla 6

Prueba de normalidad de las variables marco del buen desempefio docente y

habilidades sociales.

Kolmogorov-Smirnova

Estadistico gl Sig.
Marco del buen 491 215 .000
desempefio docente
Habilidades
sociales .527 215 .000

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Interpretacion
El valor de Sig. 0.00 = p-valor < 0.05 lo cual se acepta la hipotesis alterna,
asi mismo los datos de la muestra no presentan una distribucion normal, por lo
expuesto se determina que para el contraste de las hipotesis se usara las pruebas
no paramétricas en este caso el Rho de Spearman.
Prueba de la hipotesis general
Ho No existe relacion significativa entre el MBDD Yy las habilidades sociales de los
docentes de la Red 11 UGEL 05
Ha Existe relacion significativa entre el MBDD vy las habilidades sociales de los
docentes de la Red 11 UGEL 05
Tabla 7

Correlacion entre el marco del buen desempefio docente y habilidades sociales

Marco del buen Habilidades
desemperio docente sociales
Rho de Marco del buen Coeficiente de 1.000 ,303™
Spearman  desempefio correlacién
docente Sig. (bilateral) .000
N 215 215
Habilidades Coeficiente de ,303" 1.000
sociales correlaciéon
Sig. (bilateral) .000
N 215 215

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretaciéon
De los resultados en la que el valor de Sig. es 0.000 < 0.05, se traduce la
existencia de relacion significativa, aceptando la hipétesis alterna, el coeficiente de
correlacion es 0.303 por ello se interpreta como una relacién positiva baja entre las
dos variables.
Prueba de la primera hipotesis especifica:
Ho No existe relacion significativa entre el MBDD vy las primeras habilidades
sociales de los docentes de la Red 11 UGEL 05
Ha Existe relacion significativa entre el MBDD vy las primeras habilidades sociales
de los docentes de la Red 11 UGEL 05
Tabla 8
Correlacion de la variable marco del buen desempefio docente y la dimensién
primeras habilidades sociales.

Primeras
Marco del buen habilidades
desempeiio docente sociales
Rho de Marco del Coeficiente de 1.000 ,152"
Spearman buen correlacién
desempefio Sig. (bilateral) .026
docente
N 215 215
Primeras Coeficiente de ,152" 1.000
habilidades correlaciéon
sociales Sig. (bilateral) .026
N 215 215

*, La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion
Dado el valor de Sig. 0.026 < 0.05, existe relacién significativa, aceptandose
la hipbtesis alterna, asi mismo el coeficiente de correlaciéon es 0.152 por lo cual se
interpreta la validez de una relacion positiva baja.
Prueba de la segunda hipotesis especifica:
Ho No existe relacion significativa entre el MBDD y las habilidades sociales
avanzadas de los docentes de la Red 11 UGEL 05
Ha Existe relacion significativa entre el MBDD y las habilidades sociales avanzadas
de los docentes de la Red 11 UGEL 05
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Tabla 9
Correlacion de la variable marco del buen desempefio docente y la dimension

habilidades sociales avanzadas.

Marco del buen Habilidades sociales
desempefio docente avanzadas
Rho de Marco del Coeficiente de 1.000 ,370™
Spearman  buen correlacion
desempefio  gig (pjjateral) 000
docente
N 215 215
Habilidades  Coeficiente de ,370" 1.000
sociales correlacién
avanzadas  gjg. (bilateral) .000
N 215 215

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacién
Debido a que el valor de Sig. es igual 0.000 < 0.05, se observo la correlacion
significativa entre las variables aceptando la hipotesis alterna, el coeficiente de
correlaciéon es 0.370 por lo cual se interpreta la existencia de una relacion positiva
baja.
Prueba de la tercera hipoétesis especifica:
Ho No existe relacion significativa entre el MBDD vy las habilidades relacionadas
con los sentimientos de los docentes de la Red 11 UGEL 05
Ha Existe relacién significativa entre el MBDD vy las habilidades relacionadas con
los sentimientos de los docentes de la Red 11 UGEL 05
Tabla 10
Correlacion entre el marco del buen desempefio docente y las habilidades

relacionadas con los sentimientos.

Habilidades
Marco del buen relacionadas con
desempeiio docente los sentimientos
Rho de Marco del buen  Coeficiente de 1.000 ,215™
Spearman desemperio correlaciéon
docente Sig. (bilateral) .002
N 215 215
Habilidades Coeficiente de ,215™ 1.000
relacionadas correlacion
con los Sig. (bilateral) .002
sentimientos
N 215 215

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretaciéon
Debido a que el valor de Sig. 0.002 < 0.05, se sefial6 que, si existe relacion

significativa, aceptandose la hipotesis alterna, asi mismo el coeficiente de
correlacion es 0.215 por lo que se interpreta como una relacion positiva baja.
Prueba de la cuarta hipotesis especifica:
Ho No existe relacién significativa entre el MBDD vy las habilidades

alternativas a la agresion de los docentes de la Red 11 UGEL 05
Ha Existe relacion significativa entre el MBDD vy las habilidades alternativas a la

agresion de los docentes de la Red 11 UGEL 05
Tabla 11
Correlacion entre el marco del buen desempefio docente y las habilidades

alternativas a la agresion.

Habilidades
Marco del buen alternativas a la
desemperio docente agresion
Rho de Marco buen Coeficiente de 1.000 ,213™
Spearman desempenio correlacién
Sig. (bilateral) .002
N 215 215
Habilidades Coeficiente de ,213" 1.000
alternativas a  correlacién
la agresion Sig. (bilateral) .002
N 215 215

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Interpretacion

Obteniendo el valor de Sig. 0.002 < 0.05, se sefialo la existencia de relacion
significativa aceptando la hipotesis alterna, el coeficiente de correlacion es 0.213 lo

cual se interpreta como una relacion positiva baja.

Prueba de la quinta hipotesis especifica:

Ho No existe relacion significativa entre el MBDD Yy las habilidades frente al stress
de los docentes de la Red 11 UGEL 05

Ha Existe relacion significativa entre el MBDD vy las habilidades frente al stress de
los docentes de la Red 11 UGEL 05
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Tabla 12
Correlacion del marco del buen desempefio docente y las habilidades para hacer

frente al estrés.

Habilidades para

Marco del buen hacer frente al

desempefio docente estrés
Rho de Marco del Coeficiente de 1.000 ,323"
Spearman buen correlacién
desempefio Sig. (bilateral) .000
docente N 215 215
Habilidades Coeficiente de ,323" 1.000
frente al estrés correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 215 215

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Interpretacién

Debido a que el valor de Sig. = 0.000 < 0.05, se halla relacion significativa
aceptando la hip6tesis alterna, el coeficiente de correlacion es 0.323 por lo que se
interpreta la existencia de una relacién positiva baja.

Prueba de la sexta hipotesis especifica:

Ho No existe relacion significativa entre el MBDD y habilidades de planificacion de
los docentes de la Red 11 UGEL 05

Ha Existe relacion significativa entre el MBDD y habilidades de planificacion de los
docentes de la Red 11 UGEL 05

Tabla 13

Correlacion del marco del buen desempefio docente y las habilidades de

planificacion.
Marco del buen Habilidades de
desempefio docente planificacion
Rho de Marco del buen Coeficiente de 1.000 ,289™
Spearman desempefio correlacién
docente Sig. (bilateral) .000
N 215 215
Habilidades de  Coeficiente de ,289" 1.000
planificacion correlacién
Sig. (bilateral) .000
N 215 215

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Interpretacién

Obteniendo el valor de Sig. 0.000 < 0.05, por lo que si existe una relacién
significativa, aceptando la hipoétesis alterna, el coeficiente de correlacion es 0.289
lo que se interpreta la existencia de una relacién positiva baja.
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V. DISCUSION

En virtud al resultado del andlisis se asume la hipétesis alterna general en la
cual se plantea que existe relacion entre el MBDD y las habilidades sociales de los
docentes de la Red 11 UGEL 05, 2022 esto se desprende del analisis descriptivo
con la tabla de contingencia ya que presenta un nivel de 80% de la muestra tiene
un nivel eficiente en su desempefio de los cuales el 74.9% cuenta con el mismo
nivel en las habilidades sociales, asi mismo en el andlisis inferencial existe un nivel
de significancia de 0.000 lo cual demuestra la relacion que existe y con el
coeficiente de correlacion de 0.303 se determina que esta correlacion es positiva
baja. Este efecto conserva relacion con lo expresado en un documento de la
UNESCO (2019) quien sefialé que para fortalecer la labor docente dentro del MBDD
no solo se basa en la formacion de sus competencias sino también en el desarrollo
de habilidades socioemocionales , ya que se guardan relacién, asi mismo Pinheiro
et al. (2022) destaco la validez de una correlacion entre las habilidades sociales y
como esta influye en las buenas relaciones con los agentes que lo conforman lo
cual esta descrito dentro de la participacion en la gestidon escolar articulada a la
comunidad del MBDD. De lo descrito por los autores en mencién se debe buscar la
estrategia de mejorar el grado de correlacion de ya que esto influird de manera
positiva en que los docentes demuestren un mejor desempefio en todas las
funciones que se desprenden de su carrera, asi como lo recalco Mendo et al. (2016)
al sefialar que este conjunto de habilidades permite mantener una interaccion,
mejorarla, ayuda a resolver dificultades que surgen de la misma interaccion, pone
en relevancia todas estas acciones, ademas se relacionan con su competencia
profesional, y mas aun en el campo educativo. A ello también aporta Ruiz (2019)
en la cual halla una relacién positiva de este conjunto de habilidades sociales con
el logro de competencias en la practica en la comunidad y el nivel de esta relacion
fue alta. Asi mismo Diaz (2014) en su investigacion recalco la importancia que
tenian las competencias de orden socioemocional para el desarrollo en lo
profesional del docente, por ello planteé que era necesario crear un sistema de
evaluacion contextualizado a la realidad donde se pretende aplicar y esto debe
darse desde el momento de formacion de la carrera y durante toda la trayectoria de
la labor educativa.

En cuanto al MBDD vy las primeras habilidades sociales los resultados del
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analisis descriptivo porcentual detalla que el 80% de la muestra se encuentran en
un nivel eficiente en su desempefo seguido de un 82.8% que se encuentra en el
mismo nivel en cuanto a las primeras habilidades sociales y en funcion al andlisis
inferencial confirma nuestra hipétesis alterna especifica al establecer la existencia
de una relacién al arrojar una significancia de 0.026 y teniendo el coeficiente de
correlacion de 0.152 que determina que la relacidn es positiva pero baja; ello guarda
algo de concordancia con la investigacion de Ruiz (2019) en la que se concluyé
que la primera habilidad social se correlaciona directa positiva media con las
competencias en la practica en la comunidad, difiriendo de la presente en el grado
gue resulta bajo dentro de la muestra de estudio, lo cual dada la naturaleza de la
profesion de constante interaccion deberia estar en un alto nivel ya que la
comunicacion prima como caracteristica mas importante dentro de esta habilidad
especifica. Partiendo del analisis del cuestionario empleado se observa que se
elabor6 dos preguntas en torno a estas primeras habilidades por lo que puede en
préximas investigaciones elaborar mas preguntas a fin de que el resultado sea mas
confiable.

En cuanto al MBDD Yy las habilidades sociales avanzadas los resultados del
analisis descriptivo porcentual detalla que el 80% de la muestra se encuentran en
un nivel eficiente en su desempefo seguido de un 80.5% que se encuentra en el
mismo nivel en cuanto a las habilidades sociales avanzadas y la diferencia dela
muestra se halla dentro del nivel regular; en funcion al andlisis inferencial confirma
nuestra hipétesis alterna especifica al establecer la existencia de una relacion al
arrojar una significancia de 0.000 y teniendo el coeficiente de correlacién de 0.370
gue determina que la relacion es positiva pero baja; lo cual también lo determino el
estudio realizado por Ruiz (2019) pero el nivel de correlacién fue media, dado que
estas habilidades posibilitan el trabajo en equipo, dentro de esta dimensién se
considero indicadores como el pedir ayuda, participar y dar instrucciones entre otras
con lo cual se visualiza su importancia por ello su nivel debiera de ser mas
significativo ya que estad dentro de las habilidades que se requiere para poder
trabajar de manera cooperativa en la gestién de la escuela como lo enmarca el
MBDD.

En cuanto al MBDD y habilidades relacionadas con los sentimientos los

resultados del andlisis descriptivo porcentual detallan que el 80% de la muestra se
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encuentran en un nivel eficiente en su desempefio seguido de un 70.7% que se
encuentra en el mismo nivel en cuanto a las habilidades relacionadas con los
sentimientos y la diferencia de la muestra cabe decir el 29.3% se halla dentro del
nivel regular; en funcién al andlisis inferencial confirma nuestra hipétesis alterna
especifica al establecer la existencia de una relacion al arrojar una significancia de
0.002 y teniendo el coeficiente de correlacion de 0.215 que determina que la
relacion es positiva pero baja; este guarda un grado de relacién con la investigacion
de Cerna (2022) quien hallé un nivel de correlacién positiva alta, dentro del contexto
donde se desarroll6 la investigacion se observa el bajo nivel de manejo de las
emociones lo que origina conflictos; conocedora de la importancia de esta habilidad
especifica es que se considera dentro de sus indicadores: el conocer y saber
expresar los sentimientos, el comprender los sentimientos de los demas, el
manifestar afecto con quienes se rodea y la expresion del afecto en mdltiples
formas, ya que todo ello es primordial para mejorar la calidad de vida y espacios
saludables (Concejo nacional de educacion, 2020); asi también esta relacion se
vincula con el aporte de Pinheiro et al. (2022) quien sefala que los educadores que
emplean las habilidades sociales en diversos aspectos de las instituciones
educativas logran favorecer buenas relaciones con los diversos miembros que lo
componen, recalcando la importancia en el desarrollo de la expresion de sus
sentimientos.

En cuanto al MBDD y habilidades alternativas a la agresion se evidencia en
el andlisis descriptivo porcentual que el 80% de la muestra se encuentran en un
nivel eficiente en su desempefio seguido de un 74.4% que se encuentra en el
mismo nivel en cuanto a las habilidades sociales avanzadas y la diferencia de la
muestra el 25.6% se halla dentro del nivel regular; en funcion al analisis inferencial
confirma nuestra hipétesis alterna especifica al establecer la existencia de una
relacion al arrojar una significancia de 0.002 y teniendo el coeficiente de correlaciéon
de 0.213 que determina que la relacion es positiva pero baja, esto debe de mejorar
sustantivamente ya que el hecho de no desarrollar estas habilidades genera
grandes conflicto frente a situaciones negativas y ello no puede darse dentro de
una institucién educativa que es modelo constate de formacién en los estudiantes,
esto se halla respaldado con el analisis de Pinzon y Atencio (2010) quien sefalo

gue las personas que son agredidas reaccionan de acuerdo a las habilidades que
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han desarrollado para afrontarlas, cuando no se cuenta con estos recursos su
efecto es negativo y entre otras causas logra el bajo nivel de desempefio ya que
afecta negativamente en su salud tanto fisica como psicolégica.

En cuanto al MBDD vy habilidades frente al estrés se evidencia en el andlisis
descriptivo que el 80% de la muestra se encuentran en un nivel eficiente en su
desemperio seguido de un 79.5% que se encuentra en el mismo nivel en cuanto a
las habilidades para hacer frente al estrés y la diferencia del 20.5% se halla dentro
del nivel regular; en funcién al andlisis inferencial confirma nuestra hipotesis alterna
especifica al establecer la existencia de una relacion al arrojar una significancia de
0.000 y teniendo el coeficiente de correlacion de 0.323 que determina que la
relacion es positiva pero baja; lo cual establece similitud con la investigacion de
Carrillo et al. (2019) quien sefialé que la parte emocional es necesario para lograr
un buen desempefio laboral, sefialo que el estrés surge por las exigencias
constantes y variantes que se presentan lo cual genera presiéon en los profesores,
cuando no existe manejo de las habilidades para hacerlo frente se crea una barrera
gue impide enfrentarlo de forma racional, es por ello necesario lograr desarrollar
estas habilidades para superar estas situaciones y convertirlo en eustres al emitir
respuestas saludables y positivas de adaptacion. Es importante recalcar que a partir
de la pandemia a nivel del ministerio de educacion se tomar en consideracion este
tema por lo que se han venido desarrollando una serie de capacitaciones para
fortalecer estas habilidades en beneficio de todo el personal que labora dentro de
las instituciones educativas.

En cuanto al MBDD vy habilidades de planificacion se evidencia en el andlisis
descriptivo que el 80% de la muestra se encuentran en un nivel eficiente en su
desempeiio seguido de un 85.6% que se encuentra en el mismo nivel en cuanto a
las habilidades de planificacion, mientras que el 14% se halla dentro del nivel
regular; asi también es necesario recalcar que existe un 0.5% que se hallan en un
nivel deficiente, en funcion al analisis inferencial confirma nuestra hipotesis alterna
especifica al establecer la existencia de una relacion al arrojar una significancia de
0.000 y teniendo el coeficiente de correlacién de 0.289 que determina que la
relacion es positiva pero baja, lo cual se da de acuerdo al contexto donde se
encuentra la muestra y parte de ello es la probleméatica que se percibié y motivo a

realizar la presente, por lo mismo es necesario seguir con las investigaciones para
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poder dar mas luces de alternativas de solucién y mejorar este nivel de la habilidad,
tal como lo describe Auccapuri et al. (2021) al sefialar segun sus resultados que la
planificacion curricular si influye de manera directa en el desempefio profesional.
Es necesario mejorar el nivel de esta habilidad dado que se requiere como
capacidad del profesor elaborar y desarrollar diversos proyectos institucionales que
requieren de una planificacion previa como lo sefiala el MBDD.

De todo lo expuesto es evidente que se necesita fortalecer las habilidades
especificas que engloba nuestra variable de estudio para poder mejorar el
desemperio de todos los profesionales de educacion ya que de ello depende que
nuestros estudiantes logren alcanzar sus aprendizajes de la manera mas idonea y
a su vez los docentes laboremos en un clima institucional favorable donde cada uno
aporte y respete la diversidad entre pares, todo ello en bien de la educacion.

En cuanto a la metodologia aplicada es necesario indicar que se sugiere sea
de enfoque mixto ya que se ha podido observar en la aplicacion del cuestionario
gue no todos los docentes lo desarrollan analizando bien las preguntas, o no le
prestan el interés necesario por ello seria importante aplicar otras estrategias como
utilizar dentro de algunas preguntas, que contengan repreguntas para profundizar
la informacion en caso la repuesta principal lo requiera, también el utilizar la
entrevista para reformular ciertos aspectos que uno crea necesario profundizar a
fin de tener un resultado méas confiable del cual se pueda hacer un analisis mas
exhaustivo, lo cual también arrojard mejores propuestas de solucion frente a las
dificultades que se logren visualizar.

En el desarrollo de la presente se ha presentado diversas dificultades en
mayor o menor grado pero todo ello necesario recalcar ya que de una u otra forma
influye en la ejecucién de la investigacion, la mayor dificultad presentada fue en la
aplicacion del instrumento ya que se utilizd en un mayor porcentaje el formulario
google y ello limitaba a realizar un seguimiento de quienes iban desarrollando el
mismo, se sugiere aplicar también el cuestionario en fisico en un porcentaje
considerable ya que se ha observado que se puede obtener un mejor control y
hacer un seguimiento motivando a quienes faltan llenar, mas aun en este tipo de
investigacion donde se emple6 una muestra probabilistica estratificada; otra
dificultad que se tuvo fue la pandemia lo cual no permitio el acceso a las bibliotecas

fisicas para recabar mayor informacion entorno a las variables estudiadas, por lo
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gue se tuvo que recurrir a fuentes electrénicas y no hay un acceso abierto para
todas ellas, la informacion completa requiere de ciertos permisos a lo que uno no
tiene acceso, asi mismo a nivel de pais aun falta mucho promover la investigacion
y brindar mayores facilidades para su desarrollo entendiéndose que estos aportes

sSon necesarios e importantes para la mejora de nuestro pais.
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VI.  CONCLUSIONES

Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

Quinta

Sexta

Séptima

En la tesis desarrollada se determindé que el MBDD mantiene relacion
con las habilidades sociales de los docentes de la Red 11 UGEL 05 con
un nivel en la significancia de 0.000 y un coeficiente de correlaciéon
positivo bajo de 0.303.

En la tesis desarrollada se determindé que el MBDD mantiene relacion
con las primeras habilidades sociales de la Red 11 UGEL 05 con un nivel
en la significancia de 0.026 y un coeficiente de correlacion positivo bajo
de 0.152.

En la tesis desarrollada se determindé que el MBDD mantiene relacion
con las habilidades sociales avanzadas de la Red 11 UGEL 05 con un
nivel en la significancia de 0.000 y un coeficiente de correlacion positivo
bajo de 0.370.

En la tesis desarrollada se determindé que el MBDD mantiene relacion
con las habilidades relacionadas con los sentimientos de la Red 11
UGEL 05 con un nivel en la significancia de 0.002 y un coeficiente de
correlacion positivo bajo de 0.215.

En la tesis desarrollada se determindé que el MBDD mantiene relacién
con las habilidades alternativas a la agresion de la Red 11 UGEL 05 con
un nivel en la significancia de 0.002 y un coeficiente de correlacion
positivo bajo de 0.213.

En la tesis desarrollada se determindé que el MBDD mantiene relacion
con las habilidades para hacer frente al stress de los docentes de la Red
11 UGEL 05 con un nivel en la significancia de 0.000 y un coeficiente de
correlacion positivo bajo de 0.323.

En la tesis desarrollada se determindé que el MBDD mantiene relacién
con las habilidades de planificacion de los docentes de la Red 11 UGEL
05 con un nivel en la significancia de 0.000 y un coeficiente de

correlacion positivo bajo de 0.289.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera Se sugiere adaptar un cuestionario de habilidades sociales orientados a

la carrera docente del Per(, para poder realizar un analisis mas
pertinente a nuestra realidad y poder establecer una relacion con el

desemperio de los docentes en el Peru.

Segunda Considerar mas items para evaluar las primeras habilidades sociales y

Tercera

Cuarta

tener una mayor confiabilidad en los resultados.

Asi mismo es necesario a nivel del MINEDU establecer programas en la
formacion de la carrera que permitan a los futuros docentes desarrollar
estas habilidades sociales ya que permite mejorar el desempefio
profesional. En la misma linea del objetivo realizar talleres de
fortalecimiento de las relaciones humanas ya que en esta interaccion se
desarrolla estas habilidades.

De los resultados obtenidos de la muestra de docentes de la Red 11 de
la Ugel 05 se observa que el nivel de relacion entre el MBDD vy las
dimensiones de la variable habilidades sociales tienen una relacion
directa lo cual guarda relacién con otras investigaciones y teorias, pero
el nivel es bajo por lo que a nivel de Red se debe trabajar de manera
conjunta para establecer mecanismos de fortalecimiento en dichas
habilidades.
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Anexo 1 Matriz de operacionalizacién de variable del marco del buen desempefio docente

VAR'lABLE DEFINICION CONCEPTUAL OEEEK\'(':%?\:\AL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS EgglAcngr\?E N&i’fg’s\(
VALORES
= Intercambio de 1-4
experiencias.
= Equipos de
trabajo en la 5.7
o mejora de la
[ * Participacion jngtitucion.
S enlagestion . pegarrolio de
S de la escuela proyectos. 8-9
° Es una herramienta articulada a la _
A= estratégica que describe comunidad = Trabajo con 10-12  1_ Nunca
o los dominios, ElI MBDD sera familias. 2:C UNca. peficiente
S competencias y medido con un * Incorporar la —~asl [20-47]
§ desempefios que deben cuestionario de 20 riquezay 13 gggc\?éces Regular
o tener todos los docentes items que abarcan recursos 4=Casi " [48-73]
5 del Peru, con el objetivo las dos dimensiones culturaleg. siembre Eficiente
3 de alcanzar el logro de que se considera. = Reflexiony - Si%m. o [74-100]
- los aprendizajes de los desarrollo de su 14-15 P
'g estudiantes. précticg _
% < Desarrollo de la _peg?%%?if: cién
= prof(_asmn_alldad del quehacer 16-18
y la identidad educativo
docente = Respeto a los
principios éticos y 19-20

los derechos
humanos.




Anexo 2 Matriz de operacionalizacién de variable habilidades sociales

2 ESCALA DE
VARIABLE 1 DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION Y NIVELES ¥
OPERACIONAL RANGOS
VALORES
< Primeras habilidades * Dar las gracias. 12
sociales = Hacer un cumplido.
= Pedir ayuda.
% Habilidades sociales * Participar. 36
avanzadas = Dar instrucciones.
= Disculparse.
Segun Thomas Ambrosio
defini6 las habilidades = Conocer, expresar y comprender sus
sociales como una serie de % Habilidades relacionadas sentimientos y el de los demas.
comportamientos eficaces ’ con los sentimientos = Expresar afecto. 7-11
0 en las relaciones con los Las habilidades =Auto recompensarse. _ -
o . ; . 1= Nunca Deficiente
® otros, entendiendo que sociales seran 2= Casi [26-61]
8 estas conductas son medidas con un nanca
n aprendidas y necesarias cuestionario que = Ayudar a los demas. 3= A ’ Regular
» o o ) =
° adqum_rlas yaque facilita la cc_)ntem_pla 6 = Negociar. veces. [62-95]
© comunicacion, ayuda a la  dimensiones 4= Casi
=2 resolucion de situaciones estructurados en 26 % Habilidades alternativas a la = Autocontrol. — fici
3 bleméati ude | it - 12-17 siempre. Eficiente
© problematicas, - elude ‘a - flems con una agresion = Defender sus derechos 5=Siempre [96-130]
T ansiedad en situaciones escala de Likert. )
problematicas 'y forma = Evitar problemas.
ciudadanos capaces de “N |
exigir sus derechos y 0 pelear.

respetar la de los otros. )
= Formular y responder una queja.

= Defender a un amigo.
% Habilidades frente al estrés B 18-22
= Responder a la persuasion.

= Analizar al fracaso.

= Establecer un objetivo.

= Recoger informacion.

« Habilidades de planificacién 23-26

= Priorizar los problemas.

= Tomar una decision.




Anexo 3 Matriz de consistencia

TITULO: El marco del buen desempefio docente y las habilidades sociales de los docentes de la Red 11 UGEL 05, 2022
AUTOR: Casasola Lizarraga, Yazmyn Shela

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General

investigacion ¢ Cual es el nivel de
relacion entre el MBDD y las
habilidades sociales de los
docentes de la RED 11 Ugel 05?

Problemas Especificos

¢ Cudl es larelacion existe entre
el MBDD y las primeras
habilidades sociales? ¢ Cual es la
relacion del MBDD y las
habilidades sociales avanzadas?
¢ Cual es larelacién que existe
entre el MBDD y las habilidades
relacionadas con los
sentimientos? ¢ Cudl es la
relacion que existe entre el
MBDD y las habilidades
alternativas a la agresion? ¢ Cual
es la relacion que existe entre el
MBDD vy las habilidades frente al
stress? ¢ Cual es la relacion que
existe entre el MBDD y las
habilidades de planificacion?

Objetivo general
Determinar la relacion
entre el MBDD y las
habilidades sociales de los
docentes de la RED 11
Ugel 05

Objetivos especificos

Determinar la relacion
entre el MBDD y las
primeras habilidades
sociales, determinar la
relacion entre el MBDD y
habilidades sociales
avanzadas, determinar la
relacion entre el MBDD y
las habilidades alternativas
a la agresion, determinar la
relacion entre el MBDD y
las habilidades
relacionadas con los
sentimientos, determinar la
relacion entre el MBDD y
las habilidades frente al
stress y determinar la
relacion entre el MBDD y
habilidades de
planificacién de los
docentes de la RED 11
Ugel 05

Hipétesis general.

Existe relacion significativa
entre el MBDD y las
habilidades sociales de los
docentes de la RED 11
Ugel 05.

Hipétesis especifica

Existe relacion significativa
entre el MBDD y las
primeras habilidades
sociales, existe relacion
significativa entre el MBDD
y las habilidades sociales
avanzadas, existe relacion
significativa entre el MBDD
y las habilidades
relacionadas con los
sentimientos, existe
relacion significativa entre
el MBDD y las habilidades
alternativas a la agresion,
existe relacion significativa
entre el MBDD y las
habilidades frente al
stress, existe relacion
significativa entre el MBDD
y habilidades de
planificacién de los
docentes de la Red 11
UGEL 05

Variable 1: Marco del buen desempefio docente

Dimensiones Indicadores items EnSeC;Laig: gg’:ég
Intercambio de experiencias en un clima democratico. 1-4
Participacién en la gestion Equipos de trabajo en la mejora de la I.E. 5-7 1=nunca Deficiente
de la escuela articuladaa | Desarrollo de proyectos. 89 | 5—casinunca [20-47]
la comunidad. Trabajo con familias. 10-12 | 3=a veces Regular
Incorporar la riqguezay recursos culturales. 13 4=casi [48-73]
Desarrollo de la Reflexién y desarrollo de su practica pedagdgica. 14-15 | siempre Eficiente [74-
profesionalidad y la Actualizacién de politicas y normativas vigentes. 16-18 | S=siempre 100]
identidad docente Respeto a los principios éticos y los derechos humanos. 19-20
Variable 2: Habilidades sociales
. . . P Escala de Nivel o
Dimensiones Indicadores Items - Rango
Primeras habilidades Dar las gracias.
sociales Hacer un cumplido. 1-2
Pedir ayuda.
Habilidades sociales Participar. 3.6
avanzadas Dar instrucciones.
Disculparse.
Habilidades relacionadas Conocer sus propios sentimientos 7-11
con los sentimientos Expresar sus sentimientos.
Comprender los sentimientos de los demas.
Expresar afecto.
Auto recompensarse. 1=nunca. Deficiente
ﬁyudan_’ alos demas. 2=casi nunca | [26-61]
i ; egociar. 3=a veces Regular
ga:élr'(;:%is alternativas a Autocontrol. 12-17 | 4=casi [62-95]
Defender tus derechos. siempre Eficiente
Evitar los problemas y peleas. 5=siempre [96-130]
Formular y respon_der una queja. 18-22
Habilidades frente al estrés Defender a un amigo. -
Responder a la persuasion.
Analizar el fracaso.
Establecer un objetivo.
Recoger informacion. 2326

Habilidades de
planificacion

Priorizar los problemas.
Tomar una decision.
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Cuestionario de la variable Marco del buen desempefio docente.

Instrucciones:

Saludos, estimado(a) docente de la Red 11-UGEL 05. Su participacién es valiosa y
anénima. A continuacién, encontrara proposiciones con cinco opciones de respuesta. Lea
cuidadosamente cada proposicion y marque soélo una alternativa. No hay respuestas
buenas ni malas. La informacion que se recopile sera empleada con fines de investigacion.

Anexo 4 - Instrumentos de recoleccidn de datos

Escala de Likert: 1=nunca. 2=casi nunca. 3=a veces. 4= casi siempre. 5=siempre

Participacién en la gestién de la escuela articulada a la comunidad. 1123

1 | Promueves espacios de reflexion pedagbégica para implementar
propuestas de mejora con tus colegas.

2 | Estableces un diadlogo basado en el respeto e igualdad entre
colegas.

3 | Construyes consensos en la solucién de problemas de tu |.E

4 | Colaboras en la construccion de un clima escolar favorable.

5 | Propones mejoras en la gestion de la escuela.

6 | Participas en la actualizacion e implementacion de los
documentos de gestidn de tu institucidon educativa.

7 | Contribuyes al logro de las metas institucionales.

8 | Disefas colaborativamente proyectos de innovacién pedagdgica.

9 | Participas en la ejecucion de proyectos de innovacién
pedagdgica.

10 | Estableces comunicacion con las familias con el fin de apoyar al
estudiante en el logro de sus aprendizajes.

11 | Promueves un compromiso de las familias en la educacién de
sus hijos.

12 | Implementas espacios de dialogo con las familias sobre los
procesos y resultados educativos de manera oportuna.

13 | Incorporas en tu practica de ensefianza la rigueza y recursos
culturales de la comunidad.

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente 1123

14

A partir de una autoevaluacién identificas los aspectos a mejorar
en tu practica pedagdgica.

15

Participas en programas de formacion y desarrollo profesional.

16

Analizas de manera critica y reflexiva los propositos del proyecto
educativo nacional al 2036.

17

Te mantienes actualizado de las normativas vigentes en
educacion.

18

Te desempefias segun los criterios del marco del buen
desempeno docente.

19

Te conduces segun los principios de la ética profesional docente.

20

Tomas decisiones en base a los derechos de los nifios y
adolescentes.




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario de la variable habilidades sociales

Instrucciones:

Saludos, estimado(a) docente de la Red 11-UGEL 05. Su participacion es valiosa y
anénima. A continuacién, encontrara proposiciones con cinco opciones de respuesta. Lea
cuidadosamente cada proposicion y marque sélo una alternativa. No hay respuestas

buenas ni malas. La informacion que se recopile ser4 empleada con fines de investigacion.

Escala de Likert: 1=nunca. 2=casi nunca. 3=a veces. 4= casi siempre. 5=siempre

Primeras habilidades sociales 1123
1 | Permites que los demas sepan que estas agradecido con ellos por algo
gue hicieron por ti.
2 | Dices alos demas lo que te gusta de ellos y de lo que hacen.
Habilidades sociales avanzadas 11213
3 | Pides ayuda cuando lo necesitas.
4 | Teintegras a un grupo para participar en una determinada actividad.
5 | Explicas con claridad a los demés como hacer una tarea especifica.
6 | Pides disculpas cuando haces algo que sabes que esta mal.
Habilidades relacionadas con los sentimientos 1123
7 | Comprendes y reconoces las emociones que experimentas.
8 | Permites que los demés conozcan lo que sientes.
9 | Intentas comprender lo que sienten los demas.
10 | Permites que los demas sepan que te preocupas por ellos.
11 | Te recompensas después de hacer algo bien.
Habilidades alternativas a la agresion 11213
12 | Ayudas a quien lo necesita.
13 | Si alguien esta en desacuerdo, tratas de llegar a un acuerdo que
satisfaga a ambos.
14 | Controlas tu caracter, ante situaciones dificiles.
15 | Defiendes tus derechos dando a conocer cual es tu postura.
16 | Te mantienes al margen de situaciones que podrian ocasionarte
problemas.
17 | Encuentras otras formas de resolver situaciones dificiles sin tener que
pelear.
Habilidades para hacer frente a estrés 1,123
18 | Expresas con claridad sin enfadarte, cuando han hecho algo que no te
gusta.
19 | Respondes imparcialmente cuando alguien se queja de ti.
20 | Consideras tu posicion y la de los demas antes de tomar una decision.
21 | Manifiestas a los demas cuando sientes que un amigo no ha sido
tratado de manera justa.
22 | Comprendes la razén por la cual has fracasado en una situacion
particular.
Habilidades de planificacion 1123
23 | Planificas de manera realista lo que te gustaria realizar antes de
empezar una tarea.
24 | Planificas lo que necesitas saber y como conseguir esa informacion.
25 | Determinas el problema mas importante que debes resolver primero.
26 | Analizas diferentes posibilidades para elegir la que te hara sentir mejor.




Anexo 5 — Calculo del tamarfio de la muestra

NZ%pq

4851.9620.5 0.5

(N-1) E2+Z%pq

n= muestra

N= poblacién

(485-1) 0.05% + 1.96% 0.50.5

214.61

Z= valor de distribucion normal para un valor de confianza

p= proporcién de éxito
g= proporcion de fracaso
E= tolerancia de error

Muestra probabilistica estratificada

Red educativa institucional 11
Nombre de lal. E

035 Isabel Flores de Oliva

38

0093 Cuna jardin

0115 Santisima Virgen de Lourdes
0045 San Antonio

0087 José Maria Arguedas

100

121 Virgen de Fatima

0132 Toribio de Luzuriaga y Mejia
0137 Miguel Grau Seminario

147 Luis Alberto Garcia Rojas
0155 José Antonio Encinas Franco
0161Moises Colonia Trinidad

0119 Canto Bello

171-5 Los Angeles

0115-28 Nifio Jesus de San Ignacio
Jesusito

Nivel

Inicial
Inicial
Inicial
Inicial
Primaria/secundaria
Inicial/primaria/secundaria
Inicial/primaria/secundaria
Primaria/secundaria
Inicial/primaria/secundaria
Primaria/secundaria
Primaria/secundaria
Primaria
Inicial/primaria/secundaria
Inicial/primaria/secundaria
Inicial/primaria
Inicial
Inicial

Total de docentes
Nota. Datos tomados de la pagina de la UGEL 05

Docentes
por |L.LE

15
5
12
7
15
51
62
30
73
64
50
13
25
34
13
13
3
485

Fal

= 215
ctor Muestra

por |.LE
0.44 7
0.44 2
0.44 5
0.44 3
0.44 8
0.44 22
0.44 27
0.44 13
0.44 33
0.44 28
0.44 22
0.44 6
0.44 11
0.44 15
0.44 6
0.44 6
0.44

215



Anexo 6 — Validez de los instrumentos por juicio de expertos

N° Apellidos y nombres Grado Situacion final del
instrumento

01 | Farfan Pimentel, Johnny Félix Doctor Aplicable

02 | Huayta Franco, Yolanda Josefina Doctora Aplicable

03 | Lizandro Crispin, Rommel Doctor Aplicable

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL
MARCO DEL BUEN DESEMPENO DOCENTE

0 DIMENSIONES Escala de Valoracion
E PERTINENCIA | RELEVANCIA2 | CLARIDAD3 | Sugerencias
= 1
1 | DIMENSION 1: Sl NO Sl NO | SI | NO
Promueves espacios de reflexién
pedagdgica para implementar X X X
propuestas de mejora con tus colegas.
2 | Estableces un dialogo basado en el
respeto e igualdad entre colegas. X X X
3 | Construyes consensos en la solucion
de problemas de tu I.LE X X X
4 | Colaboras en la construccion de un
clima escolar favorable. X X X
5 | Propones mejoras en la gestion de la
escuela. X X X
6 | Participas en la actualizacién e
implementacién de los documentos de X X X
gestion de tu institucion educativa.
7 | Contribuyes al logro de las metas
institucionales. X X X
8 | Disefas colaborativamente proyectos
de innovacion pedagodgica X X X
9 | Participas en la ejecucion de
proyectos de innovacién pedagdgica. X X X
10 | Estableces comunicacion con las
familias con el fin de apoyar al
estudiante en el logro de sus X X X
aprendizajes.
11 | Promueves un compromiso de las
familias en la educacién de sus hijos. X X X
12 | Implementas espacios de dialogo con
las familias sobre los procesos y
resultados educativos de manera X X X
oportuna.
13 | Incorporas en tu practica de
ensefianza la riqueza y recursos X X X
culturales de la comunidad.
14 | DIMENSION 2: Sl NO Sl NO Sl NO | Sugerencias
A partir de una autoevaluacion
identificas los aspectos a mejorar en X X X
tu practica pedagogica
15 | Participas en programas de formacion
; X X X
y desarrollo profesional.
Analizas de manera critica y reflexiva
16 | los propésitos del proyecto educativo X X X
nacional al 2036.
17 | Te mantienes actualizado de las
normativas vigentes en educacion. X X X
18 | Te desempefias segun los criterios del X X X




marco del buen desempefio docente.

19 | Te conduces segun los principios de
la ética profesional docente.

20 | Tomas decisiones en base a los
derechos de los nifios y adolescentes.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

FARFAN PIMENTEL JOHNNY FELIX
Apellidos y nombres del juez validador:
DNI: 06269132

METODOLOGO
Grado y Especialidad del validador:

— 71/

ﬁ Jﬂflfil‘ﬁt_ POSTGRALO
D Joberey Fadix Farfan Pinmenbed

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Lima, 5 de noviembre del 2022.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS
HABILIDADES SOCIALES

E DIMENSIONES Escala de Valoracién
Q PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD Sugerencias
h 1 2 3

1 DIMENSION 1: Sl NO Sl NO SI NO
Permites que los demas sepan que estas X X X
agradecido con ellos por algo que
hicieron por ti.

2 Dices a los demas lo que te gusta de ellos X X X
y de lo que hacen.

3 DIMENSION 2: Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias
Pides ayuda cuando lo necesitas. X X X

4 Te integras a un grupo para participar en X X X
una determinada actividad.

5 Explicas con claridad a los deméas como X X X
hacer una tarea especifica.

6 Pides disculpas cuando haces algo que X X X
sabes que esta mal.

DIMENSION 3: Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias

7 Comprendes y reconoces las emociones X X X
gue experimentas.

8 Permites que los demas conozcan lo que X X X
sientes.

9 Intentas comprender lo que sienten los X X X
demés.

10 | Permites que los demés sepan que te X X X
preocupas por ellos.

11 | Te recompensas después de hacer algo X X X
bien.

DIMENSION 4: Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias

12 | Ayudas a quien lo necesite. X X X

13 | Sialguien esté en desacuerdo, tratas de X X X
llegar a un acuerdo que satisfaga a
ambos.

14 | Controlas tu caracter, ante situaciones X X X
dificiles.

15 | Defiendes tus derechos dando a conocer X X X
cudl es tu postura.

16 | Te mantienes al margen de situaciones X X X
que podrian ocasionarte problemas.

17 | Encuentras otras formas de resolver X X X
situaciones dificiles sin tener que pelear.

18 | DIMENSION 5 Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias
Expresas con claridad sin enfadarte, X X X
cuando han hecho algo que no te gusta.

19 | Respondes imparcialmente cuando X X X
alguien se queja de ti.

20 | Consideras tu posicion y la de los demas X X X
antes de tomar una decisién.

21 | Manifiestas a los demés cuando sientes X X X
que un amigo no ha sido tratado de
manera justa.

22 | Comprendes la razén por la cual has X X X
fracasado en una situacién particular.

23 | DIMENSION 6: Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias
Planificas de manera realista lo que te X X X
gustaria realizar antes de empezar una
tarea.

24 | Planificas lo que necesitas saber y como X X X
conseguir esa informacion.

25 | Determinas el problema mas importante X X X
que debes resolver primero.

26 | Analizas diferentes posibilidades para X X X
elegir la que te hara sentir mejor.




HAY SUFICIENCIA
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidon de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

FARFAN PIMENTEL JOHNNY FELIX
Apellidos y nombres del juez validador:

DNI: _ 06269132

METODOLOGO
Grado y Especialidad del validador:

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién
Lima, 5 de noviembre del 2022.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL
MARCO DEL BUEN DESEMPENO DOCENTE

items

DIMENSIONES

Escala de Valoracién

PERTINENCIA1

RELEVANCIA2

CLARIDAD3

Sugerencias

[

DIMENSION 1:

Sl

NO

Sl

NO

Sl

NO

Promueves espacios de reflexion
pedagdgica para implementar
propuestas de mejora con tus
colegas.

X

X

X

Estableces un dialogo basado en el
respeto e igualdad entre colegas.

Construyes consensos en la
solucién de problemas de tu I.E

Colaboras en la construcciéon de un
clima escolar favorable.

Propones mejoras en la gestion de la
escuela.

Participas en la actualizacién e
implementacién de los documentos
de gestion de tu institucion
educativa.

X X| X| X| X

X| X| X| X| X

Contribuyes al logro de las metas
institucionales.

x

X

Disefias colaborativamente
proyectos de innovacién pedagdgica

X

X

>

Participas en la ejecucién de
proyectos de innovacion
pedagdgica.

10

Estableces comunicacion con las
familias con el fin de apoyar al
estudiante en el logro de sus
aprendizajes.

11

Promueves un compromiso de las
familias en la educacién de sus
hijos.

12

Implementas espacios de dialogo
con las familias sobre los procesos y
resultados educativos de manera
oportuna.

13

Incorporas en tu practica de
ensefianza la riqueza y recursos
culturales de la comunidad.

14

DIMENSION 2:

Sl

NO

Sl

NO

Sl

NO

Sugerencias

A partir de una autoevaluacién
identificas los aspectos a mejorar en
tu préactica pedagogica

15

Participas en programas de
formacién y desarrollo profesional.

16

Analizas de manera critica y
reflexiva los propésitos del proyecto
educativo nacional al 2036.

17

Te mantienes actualizado de las
normativas vigentes en educacion.

18

Te desempefias segun los criterios
del marco del buen desempefio
docente.

19

Te conduces segun los principios de
la ética profesional docente.

20

Tomas decisiones en base a los
derechos de los nifios y
adolescentes.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): _SIHAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: HUAYTA FRANCO, Yolanda Josefina
DNI: 09333287

Grado y Especialidad del validador: DOCTORA EN EDUCACION

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Lima, 21 de octubre del 2022.

0"@‘ "L«—\Z/ >, ‘\Ag
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS
HABILIDADES SOCIALES

E DIMENSIONES Escala de Valoracién
Q PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD Sugerencias
h 1 2 3

1 DIMENSION 1: Sl NO Sl NO SI NO
Permites que los demas sepan que estas X X X
agradecido con ellos por algo que
hicieron por ti.

2 Dices a los demas lo que te gusta de ellos X X X
y de lo que hacen.

3 DIMENSION 2: Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias
Pides ayuda cuando lo necesitas. X X X

4 Te integras a un grupo para participar en X X X
una determinada actividad.

5 Explicas con claridad a los deméas como X X X
hacer una tarea especifica.

6 Pides disculpas cuando haces algo que X X X
sabes que esta mal.

DIMENSION 3: Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias

7 Comprendes y reconoces las emociones X X X
gue experimentas.

8 Permites que los demas conozcan lo que X X X
sientes.

9 Intentas comprender lo que sienten los X X X
demés.

10 | Permites que los demés sepan que te X X X
preocupas por ellos.

11 | Te recompensas después de hacer algo X X X
bien.

DIMENSION 4: Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias

12 | Ayudas a quien lo necesite. X X X

13 | Sialguien esté en desacuerdo, tratas de X X X
llegar a un acuerdo que satisfaga a
ambos.

14 | Controlas tu caracter, ante situaciones X X X
dificiles.

15 | Defiendes tus derechos dando a conocer X X X
cudl es tu postura.

16 | Te mantienes al margen de situaciones X X X
que podrian ocasionarte problemas.

17 | Encuentras otras formas de resolver X X X
situaciones dificiles sin tener que pelear.

18 | DIMENSION 5 Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias
Expresas con claridad sin enfadarte, X X X
cuando han hecho algo que no te gusta.

19 | Respondes imparcialmente cuando X X X
alguien se queja de ti.

20 | Consideras tu posicion y la de los demas X X X
antes de tomar una decisién.

21 | Manifiestas a los demés cuando sientes X X X
que un amigo no ha sido tratado de
manera justa.

22 | Comprendes la razén por la cual has X X X
fracasado en una situacién particular.

23 | DIMENSION 6: Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias
Planificas de manera realista lo que te X X X
gustaria realizar antes de empezar una
tarea.

24 | Planificas lo que necesitas saber y como X X X
conseguir esa informacion.

25 | Determinas el problema mas importante X X X
que debes resolver primero.

26 | Analizas diferentes posibilidades para X X X
elegir la que te hara sentir mejor.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SIHAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: HUAYTA FRANCO, Yolanda Josefina
DNI: 09333287

Grado y Especialidad del validador: DOCTORA EN EDUCACION

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Lima, 21 de octubre del 2022.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL
MARCO DEL BUEN DESEMPENO DOCENTE

items

DIMENSIONES

Escala de Valoracién

PERTINENCIA1

RELEVANCIA2

CLARIDAD3

Sugerencias

[

DIMENSION 1:

Sl

NO

Sl

NO

Sl

NO

Promueves espacios de reflexion
pedagdgica para implementar
propuestas de mejora con tus
colegas.

X

X

X

Estableces un dialogo basado en el
respeto e igualdad entre colegas.

Construyes consensos en la
solucién de problemas de tu I.E

Colaboras en la construcciéon de un
clima escolar favorable.

Propones mejoras en la gestion de la
escuela.

Participas en la actualizacién e
implementacién de los documentos
de gestion de tu institucion
educativa.

X X| X| X| X

X| X| X| X| X

Contribuyes al logro de las metas
institucionales.

x

X

Disefias colaborativamente
proyectos de innovacién pedagdgica

X

X

>

Participas en la ejecucién de
proyectos de innovacion
pedagdgica.

10

Estableces comunicacion con las
familias con el fin de apoyar al
estudiante en el logro de sus
aprendizajes.

11

Promueves un compromiso de las
familias en la educacién de sus
hijos.

12

Implementas espacios de dialogo
con las familias sobre los procesos y
resultados educativos de manera
oportuna.

13

Incorporas en tu practica de
ensefianza la riqueza y recursos
culturales de la comunidad.

14

DIMENSION 2:

Sl

NO

Sl

NO

Sl

NO

Sugerencias

A partir de una autoevaluacién
identificas los aspectos a mejorar en
tu préactica pedagogica

15

Participas en programas de
formacién y desarrollo profesional.

16

Analizas de manera critica y
reflexiva los propésitos del proyecto
educativo nacional al 2036.

17

Te mantienes actualizado de las
normativas vigentes en educacion.

18

Te desempefias segun los criterios
del marco del buen desempefio
docente.

19

Te conduces segun los principios de
la ética profesional docente.

20

Tomas decisiones en base a los
derechos de los nifios y
adolescentes.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: LIZANDRO CRISPIN ROMMEL
DNI: 09554022

Grado y Especialidad del validador: Dr. ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Lima, 21 de octubre del 2022.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS
HABILIDADES SOCIALES

E DIMENSIONES Escala de Valoracién
Q PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD Sugerencias
h 1 2 3

1 DIMENSION 1: Sl NO Sl NO SI NO
Permites que los demas sepan que estas X X X
agradecido con ellos por algo que
hicieron por ti.

2 Dices a los demas lo que te gusta de ellos X X X
y de lo que hacen.

3 DIMENSION 2: Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias
Pides ayuda cuando lo necesitas. X X X

4 Te integras a un grupo para participar en X X X
una determinada actividad.

5 Explicas con claridad a los deméas como X X X
hacer una tarea especifica.

6 Pides disculpas cuando haces algo que X X X
sabes que esta mal.

DIMENSION 3: Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias

7 Comprendes y reconoces las emociones X X X
gue experimentas.

8 Permites que los demas conozcan lo que X X X
sientes.

9 Intentas comprender lo que sienten los X X X
demés.

10 | Permites que los demés sepan que te X X X
preocupas por ellos.

11 | Te recompensas después de hacer algo X X X
bien.

DIMENSION 4: Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias

12 | Ayudas a quien lo necesite. X X X

13 | Sialguien esté en desacuerdo, tratas de X X X
llegar a un acuerdo que satisfaga a
ambos.

14 | Controlas tu caracter, ante situaciones X X X
dificiles.

15 | Defiendes tus derechos dando a conocer X X X
cudl es tu postura.

16 | Te mantienes al margen de situaciones X X X
que podrian ocasionarte problemas.

17 | Encuentras otras formas de resolver X X X
situaciones dificiles sin tener que pelear.

18 | DIMENSION 5 Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias
Expresas con claridad sin enfadarte, X X X
cuando han hecho algo que no te gusta.

19 | Respondes imparcialmente cuando X X X
alguien se queja de ti.

20 | Consideras tu posicion y la de los demas X X X
antes de tomar una decisién.

21 | Manifiestas a los demés cuando sientes X X X
que un amigo no ha sido tratado de
manera justa.

22 | Comprendes la razén por la cual has X X X
fracasado en una situacién particular.

23 | DIMENSION 6: Sl NO Sl NO Sl NO Sugerencias
Planificas de manera realista lo que te X X X
gustaria realizar antes de empezar una
tarea.

24 | Planificas lo que necesitas saber y como X X X
conseguir esa informacion.

25 | Determinas el problema mas importante X X X
que debes resolver primero.

26 | Analizas diferentes posibilidades para X X X
elegir la que te hara sentir mejor.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: LIZANDRO CRISPIN ROMMEL
DNI: 09554022

Grado y Especialidad del validador: Dr. ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Lima, 21 de octubre del 2022.




Anexo 7 Confiabilidad de los instrumentos

Variable 1 Marco del buen desempefio docente

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,935 20

Variable 2 Habilidades sociales

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,944 26




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, LIZANDRO CRISPIN ROMMEL, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA ESTE, asesor de Tesis titulada: "EI marco del buen desempefiio
docente y las habilidades sociales de los docentes de la Red 11 UGEL 05, 2022", cuyo
autor es CASASOLA LIZARRAGA YAZMYN SHELA, constato que la investigacion tiene
un indice de similitud de 20.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 31 de Diciembre del 2022
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