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Resumen 

El objetivo general de esta investigación fue mejorar la detección de somnolencia 

en la Empresa Taxi Platinium Vip de Trujillo, mediante la implementación de una 

Aplicación Móvil Multiplataforma en 2022. El tipo de investigación aplicada fue de 

grado experimental puro, donde se utilizaron fichas de observación como 

herramienta de recolección de datos por cada indicador. Para el desarrollo de la 

Aplicación Móvil, se utilizó la metodología Mobile-D, que tiene las siguientes fases: 

exploración, inicialización, producción, estabilización y prueba. Los resultados 

obtenidos luego del uso de la aplicación móvil fueron una reducción del 1.93% en 

el porcentaje de tiempo de ojos cerrados, una reducción del 0.007% en el 

porcentaje de tiempo de apertura de boca, de igual manera, se logró una 

disminución del porcentaje de tiempo de desviación de pose del rostro con un 

mínimo de 0.009% y, finalmente, una reducción del porcentaje de tiempo de 

ausencia del conductor de 0.002%. Debido a que la población fue de 30 

conductores del grupo control, y de igual manera para el grupo experimental, se 

utilizó la prueba de normalidad Shapiro Wilk para procesar los resultados de la 

PostPrueba, asimismo se aplicó la prueba estadística paramétrica para el primer 

indicador, donde se utilizó la prueba T de Student, y para los tres indicadores 

restantes se aplicó la prueba estadística no paramétrica, y con esto, se usó la 

prueba U de Mann-Whitney. Se concluye que con el uso de la aplicación móvil se 

mejoró en un porcentaje considerable la detección de somnolencia en la Empresa 

Taxis Platinium Vip de Trujillo en el año 2022. 

Palabras clave: 

Aplicación Móvil, Somnolencia, Ojos Cerrados, Apertura de boca, Ausencia, 

Metodología Mobile-D, Reconocimiento Facial. 
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Abstract 

The general objective of this research was to improve the detection of drowsiness 

in the Platinium Vip Taxi Company in Trujillo, through the implementation of a multi-

platform mobile application in 2022. The type of applied research was of pure 

experimental degree, where observation sheets were used as a data collection tool 

for each indicator. For the development of the mobile application, the Mobile-D 

methodology was used, which has the following phases: exploration, initialization, 

production, stabilization and testing. The results obtained after using the mobile 

application were a reduction of 1.93% in the percentage of closed eye time, a 

reduction of 0.007% in the percentage of mouth opening time, similarly, a decrease 

in the percentage of face pose deviation time was achieved with a minimum of 

0.009%, and finally, a reduction of 0.002% in the percentage of driver absence time. 

Because the population was 30 drivers in the control group, and likewise for the 

experimental group, the Shapiro Wilk normality test was used to process the results 

of the post-test, likewise, the parametric statistical test was applied for the first 

indicator, where the Student's T test was used, and for the three remaining 

indicators, the non-parametric statistical test was applied, and with this, the Mann-

Whitney U test was used. It is concluded that with the use of the mobile application, 

the detection of drowsiness in the Platinium Vip Taxi Company in Trujillo was 

improved in a considerable percentage in the year 2022. 

Keywords: 

Mobile Application, Drowsiness, Eyes Closed, Mouth Open, Absence, Mobile-D 

Methodology, Facial Recognition.
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