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RESUMEN

En la presente tesis tiene como objetivo general, analizar como el
contrato administrativo de servicios incide en los derechos laborales de los
trabajadores del INDECOPI; nuestro tipo de investigacién es basica, con nivel
descriptivo y el enfoque de investigacion es cualitativa; asimismo se utilizaron los
instrumentos de recoleccion de datos que responde a la guia de entrevista y la

guia de andlisis documental.

Para la obtencion de los datos, se utilizo revistas indexadas nacionales como
internacionales de autores especialistas en materia laboral; ademas, de otras
fuentes de informacion que se relacionan al presente trabajo de investigacion,
como son tesis, normas juridicas. Como resultado nos dio que efectivamente los
contratos CAS causan vulneracién a los derechos laborales. Siendo que, a
diferencia de los otros regimenes laborales, el mencionado carece de ciertos
beneficios como la gratificacion o asignacion familiar. Causando la desigualdad
entre trabajadores de una misma entidad publica, a pesar de desarrollar las
mismas actividades laborales. Por consiguiente, se ha logrado determinar que, el
contrato CAS al no consignar como un beneficio la gratificacion, se estaria
afectando el principio de igualdad de derechos laborales; asimismo, la no
existencia de la asignacion familiar estaria vulnerando el principio de

irrenunciabilidad de derechos laborales.

Palabras clave: CAS, regimenes laborales, gratificaciones, asignacion familiar



ABSTRACT

The general objective of this literature review article is to determine how
the administrative service contract affects the violation of labor rights of the
workers in INDECOPI; our type of research is basic, with a descriptive level and
the research approach is qualitative; where the data collection instruments that

responded to the interview guide and the documentary analysis guide were used.

In order to obtain the data, we used national and international indexed journals of
authors specialized in labor matters, as well as other sources of information related
to this literature review article, such as theses and legal norms. As a result, we
found that CAS contracts do indeed cause a violation of labor rights. Being that,
unlike the other labor regimes, the mentioned one lacks certain benefits such as
bonus or family allowance. This causes inequality between workers of the same
public entity, despite the fact that they perform the same work activities.
Consequently, it has been determined that the CAS contract, by not including the
bonus as a benefit, would be affecting the principle of equality of labor rights;
likewise, the non-existence of the family allowance would be violating the principle

of unwaivability of labor rights.

Keywords: CAS, labor regimes, bonuses, family allowan



INTRODUCCION

La presente investigacion titulada el andlisis del contrato administrativo de
servicios y los derechos laborales de los trabajadores del INDECOPI, San Borja,
2022 tiene como realidad problemética los derechos vulnerados en torno a
trabajadores contratados bajo este régimen - CAS. Esta forma especial de
contratacion realizada por el Estado se incorpora a nuestro ordenamiento a
través del D.L 1057; para poder llevar a cabo una contratacion entre personas
naturales y el sector publico. La mencionada situacion ha generado una gran
desigualdad entre los trabajadores; ademas, es necesario precisar que en la
legislacién del Estado se realizan numerosas contrataciones. Tal como, este
régimen especial CAS, el cual muestra cierta discriminacion ya que, dicho
régimen a diferencia del D.L 728 régimen laboral privado y D.L 276 régimen
laboral publico, presenta menos beneficios a sus trabajadores asi como menos

derechos laborales.

En nuestro pais, se observa que este régimen especial denominado contrato
administrativo de servicios-CAS genera desigualdad entre los trabajadores,
generando vulneracion a los derechos laborales como: gratificaciones, CTS,
asignacion familiar, entre otros beneficios. El cual seré estudiado en el presente
trabajo, ya que esta situacion genera un impacto negativo a las personas que

estan sujetas a este régimen especial.

Por lo anteriormente mencionado en los parrafos de la presente investigacion,
expresamos como problema general, la siguiente interrogante: ¢,como el contrato
administrativo de servicios incide en los derechos laborales de los trabajadores
del INDECOPI?; como problema especifico 1. ¢de qué manera la inexistencia
de la gratificacion en el contrato administrativo de servicios transgrede el
principio de igualdad de derechos laborales?; y como problema especifico 2:
¢cde qué manera la inexistencia de la asignacion familiar en el contrato
administrativo de servicios transgrede el principio de irrenunciabilidad de los

derechos laborales?

Asi también, tenemos como justificacion de esta investigacion, se realizara

dentro del enfoque tedrico en el cual se analizar4 los conceptos del régimen



especial CAS, el principio de irrenunciabilidad de los derechos laborales, como
gratificacion, y asignacion familiar; el enfoque practico se da porque, existe la
necesidad de investigar el régimen CAS y conocer su incidencia en los derechos
laborales de los trabajadores, quienes no cuentan con gratificacion y su
asignacion familiar transgrede este principio. Desde un enfoque metodoldgico, la
investigacion es importante porque al usar normas que conlleva a los objetivos
planteados dentro de la presente investigacion, utiliza materiales como tesis
internacionales y nacionales entre jurisprudencia y otros medios que sirvio para

contribuir con los objetivos del presente trabajo.

Esta investigacion, se plantea el objetivo general: analizar como el contrato
administrativo de servicios incide en los derechos laborales de los trabajadores
del INDECOPI, y como objetivo especifico 1. determinar de qué manera la
inexistencia de la gratificacibn en el contrato administrativo de servicios
transgrede el principio de igualdad de derechos laborales; y como objetivo
especifico 2: identificar de qué manera la inexistencia de la asignacion familiar
en el contrato administrativo de servicios transgrede el principio de

irrenunciabilidad de derechos laborales.

En cuanto al supuesto general se tiene: el contrato administrativo de servicios
incide en los derechos laborales debido a la discriminacion por parte del régimen
laboral establecido en el Estado peruano y su marco juridico, debido a la
discriminacion por parte del régimen laboral establecido en el estado peruano y
su marco juridico; como supuesto especifico 1: la inexistencia de la gratificacion
en el contrato administrativo de servicio trasgrede el principio de igualdad de
derechos laborales puesto que, los trabajadores que se ubican en este régimen
especial CAS no tienen los mismos beneficios laborales que los otros regimenes
existentes; y como supuesto especifico 2: la inexistencia de la asignacion familiar
en el contrato administrativo de servicio trasgrede el principio de irrenunciabilidad
de derechos laborales por parte de los trabajadores sujetos al régimen especial

-CAS no cuenta con la asignacion familiar correspondiente.



MARCO TEORICO

Dentro de este capitulo, se plasmé trabajos previos, teorias, enfoques
conceptuales y la doctrina la cual, es relevante dentro de la investigacion, por
esta razon es sumamente importante analizar las investigaciones previas con las
cuales se tendra un concepto referente respecto al trabajo, asi también se va
amplificar la informacion sobre la problematica a estudiar en base a la trasgresion

de los derechos laborales, dentro del mencionado contrato - CAS.

Consecuentemente, encontramos antecedentes: tanto nacional como
internacional; el ambito internacional, esta Roy (2017) Universidad Landivar de
Guatemala con su estudio comparativo en la regulacion del régimen especial del
trabajo, en la Legislaciéon laboral de Francia, Guatemala 'y Espafia optando el
titulo de Licenciado de ciencias sociales, que tiene como su objetivo general, dar
a conocer las distinciones y semejanzas que se presentan entre las normativas
de carécter laboral de Guatemala, Francia y Espafia, con un tipo de enfoque
cualitativo y de nivel descriptivo. Concluyendo, el sistema crea un nexo entre el
patron y sus empleados; quienes deben tener un ambiente formidable y cumplir
con la ley, existen reglas especiales, que se aplican estrictamente solo aquellas

relaciones laborales que constituyen un régimen especial.

Por otra parte, Ariza (2019), en su tesis de formas de quebrantamiento de los
derechos laborales, en Colombia efectos generales previsibles en la economia,
de la Universidad Catdélica de Colombia para el titulo de bachiller, la cual tiene el
objetivo general, determinar las principales formas en la cual se vulneran
derechos laborales, de un trabajador colombiano, y tomarlo en relacion con los
efectos negativos que se presentan, con un enfoque inductivo. Concluyendo que
los derechos laborales juegan un papel muy influyente en la vida econémica de
todo ciudadano, existe un sentido de proteccion para quienes dedican su trabajo,
en la asistencia de servicios y la elaboracion de bienes sin verse afectados por
los atropellos que se dan dentro de estas condiciones sociales imperantes. Los
sistemas econdmicos se dan en cada pais y se integran a cadenas productivas

globales donde son econdmicamente eficientes.



Ademas, Mufioz y Fuentes (2017) en la Universidad Campus los Angeles de
Concepcidn con su tesis para optar el titulo de contador titulado, "diferencias
entre los beneficios laborales del sector publico versus el sector privado”. Tiene
el objetivo general estudiar los diversos beneficios no monetarios y monetarios
gue se le dispone al trabajador en Chile ya sea, que formen parte del sector
privado o publico. Concluyendo que los funcionarios del sector publico al afio
obtienen unos reajustes favorables en sus sueldos, aguinaldos y demas
recompensa de dinero; por el contrario en el sector privado sélo aquellos con un
sueldo minimo mensual obtienen el reajuste favorable realizado en los meses de

julio y diciembre, y siempre que el empleador tenga el deseo de brindar.

De igual forma, Bobadilla (2007), en su tesis “prestaciones familiares: analisis
constitucional, legal y jurisprudencial” por la Universidad de Chile, tiene como
objetivo general estudiar los elementos de seguridad social, asi también, las
prestaciones familiares en legislacion chilena. Llegando a la conclusién de que
la asignacion familiar es un beneficio el cual consta por una suma de dinero que
es complementaria del salario que recibe cada trabajador y que se paga por la
carga familiar reconocida que tenga este y es autorizada por la legislacion
vigente; los beneficiarios son los trabajadores tanto del sector privado como

publico.

Finalmente, Barreiro (2015) de Espafia, mediante su tesis “la contratacion
laboral, temporal, causal andlisis y perspectiva” para su doctorado en la
Universidad de Valencia, el objetivo principal es proponer alternativas del tipo de
contrato temporal que reorienta prevalecer el derecho de la estabilidad laboral
proponiendo implementar las ETT (empresas de trabajo temporal). La
metodologia es cualitativa de disefio metodoldgico y descriptivo. Finalmente
concluyé que el contrato laboral presenta un equilibrio laboral para los
trabajadores ya que estan sujetos por el régimen que se presentan en los

contratos temporales.

Por otro lado, en el ambito nacional, tenemos a Condezo (2012), con su
estudio “quebrantamiento de los derechos laborales en el régimen de la
contratacion administrativa de servicios” por la universidad privada Norbert
Wiener para abogado, con el objetivo principal, limitar si la supresion del nuestro

marco legal en base al contrato - CAS garantiza o no el empleo de los



trabajadores y genera el equilibrio laboral en el ambiente publico, con el enfoque
cualitativo. Concluyendo que el sistema CAS, a los trabajadores se les otorgd
derechos bajo este sistema y servicios no personales, pero no se les

garantizaron derechos laborales o prestaciones sociales similares.

En adicion a esto, esta Chihuan (2019), con su tesis para abogado “el principio
de irrenunciabilidad con el cobro de beneficios sociales en municipalidad distrital
de Acoria - 2018” Universidad Nacional Huancavelica, establece su objetivo
general, donde define la relacibn que existe en medio del principio
irrenunciabilidad y los beneficios sociales en la municipalidad distrital Acoria, con
el tipo de enfoque relacional. Llegando a la conclusiéon que le corresponden al
trabajador sus beneficios sociales ya que, estos son irrenunciables el cual esta
protegido por la Constitucion peruana en su inciso dos del articulo 26 de este.
Es el resultado del establecimiento de un nexo laboral entre el trabajador y su
empleador. Por esto, se entiende que los derechos de los trabajadores no
pueden ser sustraidos y no pueden ser escogidos para los patrones en la medida

en que pasar a ser obligatorios y exigidos por la ley.

Ademas, Acuna (2018), con su tesis para abogado “convencionalizacion de la
contratacion administrativa de servicios” de la Pontificia Universidad Catdlica del
Peru, teniendo como objetivo general, convencionalizar el derecho laboral
publico y sobre todo el contrato CAS, sugiere union de los derechos laborales si
resulta factible. Concluyendo que la mayor cifra de trabajadores que tienen
relacion laboral con el Estado es mediante la forma de contrato administrativo de
servicios ocupa un 40%, modo que, se deberia aprobar que el CAS se trasladen
al 728, régimen laboral con el fin, de que los trabajadores gocen de las
gratificaciones; debido a que actualmente perciben un aguinaldo que, es un

monto fijado por la ley de presupuestos.

Por otro lado, Rios (2011), para el titulo de doctor por la Universidad de San
Martin de Porres con su tesis "la inconstitucionalidad de los contrato
administrativo de servicios - CAS", cuyo objetivo es revelar si es
anticonstitucional el contrato administrativo de servicios. Concluyendo que, la
asignacion familiar, es un derecho solo del trabajador del régimen laboral privado
y que dicha nocidn tiene la intencién, de asistir a los hijos menores de edad en

el sustento asi también, ayudar en los estudios superiores de éste.



Por otra parte tenemos a Céspedes (2019), por la universidad nacional
Federico Villarreal con su Tesis para el titulo de, doctora “la vulneracion de los
derechos laborales dentro del régimen especial de contratacion administrativa
de servicios - CAS en la corte superior de Lima-Norte 20177, teniendo el objetivo
general limitar la trasgresion del derecho laboral, en el régimen CAS - Lima
Norte, con un enfoque descriptivo, transversal o transaccional. Llegando a la
conclusién sobre el nivel de la vulneracion que se da en los derechos laborales
del régimen CAS de Lima norte de la corte superior es elevado con un porcentaje
mayor al 81% de aprobacion por parte de sus trabajadores en el cual se

evidencia que esta alta cifra afirma que si se vulneran los derechos.

En esta linea, se desarrollaran las teorias relativas, tenemos en primer lugar
como primera categoria, tenemos al contrato administrativo de servicios, “donde
el contrato es todo acuerdo de dos personas a mas teniendo por objeto un interés
juridico en comuan. Tiene como finalidad, crear, regular, modificar o extinguir
vinculos forzosos y esto es un suceso plurilateral juridico”. (Blancas, 2011). Por
eso decimos, es un contrato de trabajo donde existe un pacto entre un trabajador
y el empleador donde el empleado se responsabiliza a prestar servicio bajo la
supervision del empleador, quien debe pagar una compensacion por el servicio
recibido. Dicho contrato CAS, es contractual dentro la gestion publica en nuestro
pais, y se comprende mediante la asociacién de una persona natural con un ente
publico la cual, presta su servicio de manera personal, y por esto recibe un pago.
Ademas de regirse por normas del derecho publico y estas se rigen Unicamente
bajo las obligaciones y los beneficios que se establecen en el D. Leg. N° 1057 y
su reglamento D.S. N° 075-2008-PCM.

Para Servir (2012), “el &mbito de empleo de una norma, el Decreto Legislativo
N° 1057 refiere que las entidades publicas que quieran contratar a un trabajador
para prestar sus servicios bajo su direccion o subordinacién”. En este sentido,
se afirma la existencia de un contrato de servicio administrativo donde se refleja
a un empleador y un trabajador siendo este ultimo, quien realiza un servicio por
el cual, es remunerado y depende del empleador, los cuales, al formar esta
relacion, son elementos del contrato de trabajo, y por lo tanto los trabajadores

cuentan con sus derechos y también con sus beneficios como trabajadores.



Continuando con nuestra investigacion, la gratificacion, para Torres (2004),
conceptualiza la gratificacion de los beneficios econdmicos otorgados al
trabajador por su empleador por alguna festividad o acontecimiento especial.
Entonces entiendo que la bonificaciéon vendra dos veces en el mismo afio y
ambas deben ser equivalentes al salario mensual con los periodos de calculo de
la Bonificacion también dependen del semestre para cada persona, es decir un

dia festivo, una de ellas fiestas patrias y Navidad.

Asimismo, Torres (2004) nos dice, “que los beneficios sociales son aquellos
ingresos que debe percibir el trabajador por el motivo de las labores prestadas a
favor de su empleador”. Por lo tanto, se entiende que es un beneficio el cual, es
un derecho que se debe recompensar y que el beneficiario es el empleador que
resulta favorecido. Es decir, el beneficio debe implicar una contraprestacion

monetaria equivalente a la prestacion que se recibe a favor del beneficiario.

Por otra parte esta la asignacion familiar, que segun Torres (2004) determina
la asignacion familiar, como aquel beneficio legal, que tiene como finalidad
ayudar a los trabajadores que cuenta con una carga familiar ya sea, para el
amparo de sus menores hijos de edad o a sus hijos con estudios superiores.
Entonces, se dice que para recibir dicho beneficio los trabajadores deben tener
un vinculo laboral que se encuentre vigente y que tenga uno o varios menores
hijos de dieciocho aflos o que los hijos mayores de edad entre dieciocho y

veinticuatro afios estén cursando estudios superiores universitarios

Ademas, Altamirano (2017) en su tesis titulada “reconocimiento de la
asignacion familiar, a las familias reconstituidas, como mecanismo de desarrollo
de este tipo de familia en el Peru”, sostiene, que dicha asignacion familiar cumple
con el propésito de ayudar en el sostenimiento, de los hijos, asi mismo trata que
se debe reconocer la asignacion familiar para las familias reconstituidas.
Ademas, los legisladores deben tener en cuenta que una familia con un miembro
discapacitado necesita elevar la bolsa familiar econdmica ya que necesita la

ayuda de esta.

Como segunda categoria dentro de esta investigacion tenemos a los derechos
laborales, para Patlan (2015) los derechos humanos laborales se encuentran
vinculados con la dignidad del hombre ante el Estado, siendo este un vinculo

para que las personas puedan vivir con dignidad en nuestra sociedad y no ser



utilizado para agraviar los atributos inherentes de las personas. Los derechos
laborales aprecian como titulo universal a la persona la cual tiene su dignidad

humana y la cual debe satisfacer sus necesidades basicas”.

Asimismo, esto se clasifica en derechos especificos e inespecificos, el primero
trata de los derechos humanos, contenidos en algun ordenamiento juridico
laboral y los cuales van dirigidos al trabajador. Por otra parte, los derechos
inespecificos, no se hallan en ningun ordenamiento juridico laboral y estas
pueden ser normas subjetivas y los cuales se encuentran inherentes a la

persona.

Desde un punto de vista especifico es importante mencionar el principio de
irrenunciabilidad de derechos laborales, para Toyama (2001) de la revista
indexada “principio de irrenunciabilidad de derechos laborales: normativa
jurisprudencia y realidad”, el cual describe su naturaleza protectora del derecho
laboral, siendo que todo trabajador cuenta con un derecho consagrado en la
norma. Esto se debe a la desigualdad de las partes dentro del trabajo, ya que
existe un obstaculo para la igualdad en la negociacion entre trabajadores y

empleadores.

Ante esto para el autor, este principio, se puede definir como la dificultad que
tienen los trabajadores para renunciar a sus derechos legales. Ahora,
consideremos el principio de irrenunciabilidad que tiene su origen en las
diferencias que existen entre los sujetos que intervienen en el pacto laboral y el

compromiso de proteger a los trabajadores.

En consecuencia, desestimar los derechos en calidad de trabajador debe ser
irrenunciable, no confundir con irrevocabilidad y temporalidad; pues, el
desistimiento del trabajador s6lo puede ser transitorio. Ademas, que es un
derecho donde todo acto de disposicion del trabajador sea inviolable. Entonces,
este principio es una condicion favorable porque, se supone que el trabajador

tiene las condiciones para gozar de sus derechos.

Por otra parte Nieves Mujica en su revista “los principios del derecho del
trabajo en la Constitucion y en el proyecto” refiere al principio de irrenunciabilidad
de los derechos laborales dentro de la carta magna de 1993, que por su

naturaleza considera irrenunciable, la citada constitucion da a conocer una



relacion con los derechos que se derivan de un contrato colectivo de trabajo. No
se puede renunciar a lo estipulado en los convenios colectivos porque estos

acuerdos tienen un efecto normativo.

También, es importante mencionar, el principio de igualdad de derechos
laborales, tenemos Rodriguez (2017) quién se refiere al principio de igualdad
como la verificaciéon y una forma de equidad que en la actualidad no se refleja en
los ciudadanos a consecuencia, de la desigualdad que se presenta como
resultado de los distintos regimenes politicos de la actualidad. Ademas, el
principio mencionado es muy destacado en las vinculaciones del trabajo, las
cuales, estan reconocidas por la Constitucion Peruana a modo de un derecho
inherente de todo trabajador el cual, se fracciona en un par de ramas de gran
trascendencia: siendo el primero la igualdad de derechos como principio y la

igualdad de oportunidades que todo trabajador debe tener.

Y por ultimo, es necesario desarrollar los enfoques conceptuales que abarca
el trabajo de investigacion, el cual aportara la informacién fundamental y puntual
para analizar dicho trabajo de investigacibn. Comenzaremos conceptualizando
el contrato, que viene a ser un acuerdo de uno 0 mas personas, ya sea, oral o
escrito, el cual crea, regula, modifica o extingue obligaciones de las partes. Por
otro lado, tenemos a lo administrativo, que se regula dentro del sector publico,
especificamente en las entidades estatales. Asi también, tenemos los servicios,
gque vienen a ser una prestacion de una persona a otra para satisfacer alguna
necesidad. De igual manera, esta la palabra, trabajo que es aquella actividad
gue realiza una persona para lograr un objetivo o meta. De igual forma,
conceptualizamos la palabra trabajador, es aquella persona o ser humano que
realiza una actividad y a cambio de esto recibe un pago o mejor llamado sueldo,
por este servicio. Por ultimo, el principio de irrenunciabilidad, el cual es la
proteccion que tiene todo trabajador ante su empleador, siendo invalidos las
renuncias de los derechos que le pertenecen al trabajador, no pudiendo

renunciar a ellos voluntariamente.



METODOLOGIA

Para este trabajo se emplea enfoque cualitativo, el cual usa la recoleccion
mediante una entrevista consecuentemente, analizar los datos que ayudan a
resolver las preguntas planteadas o revelar aquellas preguntas nuevas en el
recorrido de la interpretacion (Herndndez, 2014). Entonces entendemos que la
investigacion cualitativa es aquella en la que, el investigador primero entrevista
a una o varias personas y después analizan los datos obtenidos de dicha
entrevistas con lo cual, se podran sacar las conclusiones que comprendera
nuestro tema.

La entrevista, como método de recoleccién de datos, busca experiencia vivida
por los entrevistadores, y todo lo que abarca con su realidad ya sea, esta de
manera grupal o individual. De igual forma, se haran preguntas abiertas y se
obtendran las respuestas, ya sea de forma escrita, verbal o a través de videos y
audios (Hernandez, 2014).

3. 1.Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El presente estudio, tiene tipo basico dando como respuesta el desarrollo con
teoria fundamentada el cual, busca estudiar un caso en concreto el cual es de
aplicacion inmediata con la finalidad de obtener un conocimiento el cual, busca

explicar la realidad: natural y social (Pacheco, 2008).
Disefio de investigacion

Se implementara “La teoria fundamentada ya que tiene como finalidad dar datos
reales basados en las teorias y en areas de estudios especificas” (Hernandez,
2014). Dicha teoria fundamentada, busca ampliar y explicar la informacion (util

para que el trabajo sea 6ptimo y se tenga un buen trabajo.

3. 2.Categorizacion, subcategorizacion y matriz de categorizacion

Categoria 1: contrato administrativo de servicios
El Contrato Administrativo de Servicios-CAS, segun D.S. N° 065-2011-PCM

El cual define como aquel acuerdo que se encuentra sujeto a un régimen

especial en el sector laboral, de modo que atendemos a los sectores publicos y
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privados, incluyendo la relacion entre los trabajadores y el patron, y se presentan

los servicios requeridos.
Subcategorias:

Subcategoria 1: Gratificacion.
Subcategoria 2: Asignacion familiar.
Categoria 2: derechos laborales.

Los derechos laborales, es la agrupacién de normas y reglas que, ayudan a
regularizar las relaciones laborales que existe entre el trabajador y el empleador;
tal como, los limites de jornada laboral, la remuneracion por las funciones
realizadas entre otras. En ese sentido podemos decir que, los derechos laborales
son importantes porque regulariza el comportamiento en un ambiente laboral,
mediante la creacién de criterios para una buena relacién laboral donde los

sujetos conocen sus derechos y obligaciones.

Subcategorias:

Subcategoria 1: Principio de irrenunciabilidad de derechos laborales.
Subcategoria 2: Principio de Igualdad de derechos laborales.

Tabla 1

Categorias y Subcategorias

Categoria 1: Contrato administrativo de servicios
Subcategoria 1: Gratificacion

Subcategoria 2: Asignacion familiar

Categorizacion | Categoria 2: Derechos laborales

Subcategoria 1: Principio de irrenunciabilidad de derechos
laborales.

Subcategoria 2: Principio de igualdad de derechos
laborales

Fuente: Elaboracion propia (2022)

La matriz de categorizacién se encuentra anexada como anexo 1
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3. 3.Escenario de estudio

Aqui se incluye a los especialistas conocedores de los contratos de servicios
administrativos y algunos trabajadores sujetos al régimen especial CAS, por lo
gue, este trabajo se considera cualitativo, y el que se utiliza como herramienta:
la entrevista a profesionales y trabajadores designados bajo este programa para

proporcionar una investigacion valida.

3. 4.Participantes

En esta parte se tendra la categorizacion de los sujetos participantes de la
entrevista los cuales han sido escogidos a conveniencia para desarrollar una
Optima investigacion tomando en cuenta los afios de experiencia la especialidad
y los conocimientos que tiene el sujeto a entrevistar con el cual es el pretende
obtener respuestas al problema y con esto se aplica la técnica instrumental que

viene hacer la entrevista.

Se pasara a enlistar a los miembros escogidos para la entrevista mediante un

cuadro de categorizacion:

Tabla 2
Participantes
o NOMBRE Y CARGO QUE : ANOS
N APELLIDO DESEMPENA INSTITUCION EXPERIENCIA
if ha ~
o1 | Jennifer Chavez Abogada INDECOPI 4 afios
Roldan
02 | valeria Estrada Pérez Abogada INDECOPI 4 afios
Gerardo Alexis N
03 _ Abogado litigante INDECOPI 5 afos
Morales Padilla
Gabriela Fernandez Asistente )
04 " Administrativo/Secretari INDECOPI 5 afios
Nunez . .
ado Ejecutivo
Fabiola Rosado N .
05 o Abogado litigante INDECOPI 4 anos
Pisani
06 | Pierina Falconi Corzo | Analista legal/Abogada INDECOPI 4 afos
Jeorge Michael Moran _ o )
07 _ Asistente administrativo INDECOPI 8 afios
Lizarzaburo
_ Gobierno
08 | Delia Arana Tamayo Abogada . 10 afios
Regional
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Maria Virginia N _
09 Abogado litigante Independiente 7 afos
Macalupu Huertas

Pinedo Juérez o _ .
10 . Técnico registral SUNARP 5 anos
Katherine Andrea

Fuente: Elaboracion propia (2022)
3. 5.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Mediante las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, se pudo
establecer la autenticidad del presente trabajo asi también, a través de toda la
informacion que se logré adquirir con el fin, de ayudar a desarrollar las
definiciones como también, la solucién al problema planteado en este trabajo.
En efecto, la primera técnica empleada es la recoleccion de datos en la entrevista
y como instrumento es la recoleccion de datos de la técnica de la guia de

entrevista.

Una entrevista es un método de recoleccidon de datos obtenidos de la
aplicacion de preguntas relacionadas con objetivos generales y especificos,
dando respuestas al problema planteado, las cuales corresponden a la prueba
de la hipotesis. Disefiado para combatir este problema que tiene. Con la finalidad

de encontrar soluciones a los conflictos.

Asimismo, la segunda técnica es el andlisis documental mediante la cual, se
realiza el recojo de informacion cuya finalidad es permitirnos examinar acerca de
la veracidad y funcionamiento de los datos obtenidos. Ademas esta técnica es
muy peculiar de las investigaciones cualitativas (Hernandez, 2014); del mismo
modo, se utilizé el instrumento de recoleccion de datos que responde a la guia

de analisis documental.
3. 6.Procedimiento

El diagrama esquematico sefialado por la investigacion, y existe una estructura
en la que se organiza el presente trabajo: en un inicio, la realidad problematica
del conflicto y la descripcidn, sabiendo esto, el problema general para identificar
los objetivos principales y los objetivos especificos. Consecuentemente el
capitulo siguiente, se desarrolla un marco tedrico, incluyendo premisas
nacionales e internacionales de estudios anticipados, asi como teorias y

enfoques relacionados con clases y clases de trabajo. De igual manera, se
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presenta la metodologia del proceso de disefio del estudio y al final, se formulan

las conclusiones y las recomendaciones.
3. 7.Rigor cientifico

Ello es importante en el informe de investigacion porque da efecto al uso de
métodos de investigacion para determinar los tipos de recopilacion de datos que
se aplicaron en la investigacion en la que esta interesado el examinador. Control,
obteniendo datos e informacién de una fuente confiable, que otorga valor y
credibilidad al trabajo de investigacién en el nivel cientifico de investigacién que

se determina sobre la base de la confiabilidad, credibilidad, etc.

Tabla 3

Validacion del instrumento de recoleccion de datos

MO W CARGO PORCENTAJE
APELLIDOS
Mag. Wenzel Miranda Docente de la universidad e
0
Eliseo Segundo cesa vallejo
Mg. Urteaga Regal Docente de la universidad .
0
Carlos Alberto cesa vallejo
Dra. Padilla Virhuez, Socia Principal de Padilla o
0
Meri Liliana Abogados & Consultores

Fuente: Elaboracion propia (2022)

3. 8.Método de analisis de datos

Método comparativo: incluye la comparacion para identificar las desigualdades y
semejanzas que ayuden a la indagacion a lograr los objetivos planteados;
asimismo, este método es util en el derecho comparado y en las consideraciones

de las personas entrevistadas.

Método analitico: es un método de desglose de sus elementos esenciales y, por
tanto, yendo de lo general a lo particular, puede concebirse también como un

método de fenbmenos que alcanzan regularidad, destacando el efecto de causa.

Método Inductivo: es aquel procedimiento que inicia de un entendimiento
especifico para luego lograr un conocimiento mas general. Con ello se logra una

mejor percepcion de la realidad.
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Método hermenéutico: se aplica para aclarar la informacién recolectada por los

especialistas.
3. 9.Aspectos éticos

La indagacion, los aspectos éticos de este trabajo la cual, es cualitativa
promueve el interés en utilizar los conocimientos adquiridos para obtener
conocimientos politicos y econdmicos, asi como para lograr objetivos basicos de
resolucién de problemas. Ayudando a resolver los objetivos planteados y no se
de una violacion de la moral, los valores y los principios humanos y, por lo tanto,

contra la plena humanidad.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Dentro de este capitulo, desarrollaremos los resultados recogidos en los
instrumentos de recoleccion de datos, los cuales, corresponden a la guia de
entrevista, y la guia analisis documental. De esta forma, primero especificaremos
los resultados de la guia de entrevista, respecto al objetivo general: analizar
como el contrato administrativo de servicios indice en los derechos laborales de
los trabajadores del INDECOPI; para tal efecto, se formularon estas preguntas:
1. ¢De qué manera el contrato administrativo de servicios incide en los
derechos laborales de los trabajadores del INDECOPI?

2. Desde su punto de vista ¢ cuales considera usted que serian los derechos
laborales que no estan comprendidos en el contrato administrativo de
servicios?

3. Acorde a su experiencia ¢ considera Ud. que la tltima modificatoria al D. Leg.
1057, beneficia a los trabajadores sujetos a este régimen? ¢ por qué?

En razén a la primera pregunta, Chavez, et al (2022) mencionan, el contrato

CAS, incide a la desigualdad de los derechos laborales debido a que, al no

contar con ciertos beneficios, que si cuentan los demas trabajadores sujetos a

otros regimenes, a pesar de que hubo algunos cambios en el regimen CAS. Aun

asi, hay algunas diferencias como en las gratificaciones o en la temporalidad del
contrato, debido a que un trabajador bajo este régimen especial, cumple las
mismas funciones y labores que un trabajador que pertenece a otro régimen.

En respecto, a la segunda pregunta, Chavez, et al (2022) indicaron, que los
derechos laborales que no estan comprendidos dentro del contrato
administrativo de servicios son la CTS, la gratificacion equivalente a una
remuneracion, mas bien ellos cuentan con un aguinaldo que asciende a la suma
de S/.300, y por ultimo no cuentan con su asignacion familiar.

Continuando con tercera pregunta, Estrada, Morales, Moran, Arana y
Macalupu (2022) sefialaron que en la ultima modificacion del decreto legislativo
1057 pasaron a tener un plazo indeterminado puesto que, previamente estaban
sujetos a renovacion cada tres meses, sobre éste. Considera que de alguna
manera resulta beneficioso para los trabajadores que se permita contar con una
mayor estabilidad en sus puestos de trabajo sin estar a la expectativa de qué su
contrato pueda terminar en la fecha acordada en el contrato inicial. Sin embargo,
consideran que se desnaturaliza el trabajo que realmente se efectla puesto que,
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no estan otorgando los beneficios econdmicos que si se otorgan a personas que

se encuentran en otros regimenes y que realizan el mismo tipo de trabajo.

Por otra parte Chavez, Rosado, Ferndndez y Falconi (2022) sefialaron que no
genera ningun beneficio para los trabajadores sujetos a este régimen CAS ya
gue, indican en dicha modificatoria que progresivamente se puede dar un
aguinaldo no obstante, a la fecha sdélo se recibe un bono de S/.300 soles; asi
también, estd sujeto a verificar cuanto tiempo de servicio tiene el trabajador
publico en la institucion del INDECOPI para que perciba este beneficio.
Asimismo, objetivo especifico 1: determinar de qué manera la inexistencia de la
gratificacion en el contrato administrativo de servicios trasgrede el principio de
igualdad de derechos laborales; para tal efecto, se formularon estas preguntas:
4. ¢;De qué manera la inexistencia de la gratificacibn en el contrato

administrativo de servicios transgrede el principio de igualdad de derechos
laborales?

5. De acuerdo a su conocimiento ¢por qué considera Ud. que existe esta
diferencia de otorgar una gratificacion o aguinaldo, segun el contrato del
trabajador, si se ha evidenciado que, sin importar bajo qué régimen se
encuentre; dichos trabajadores (CAS) realizan las mismas actividades?

6. Segun su percepcion sobre esta tematica ¢ cual considera usted que seria la
solucion para que el contrato administrativo de servicios no afecte el principio
de igualdad de los trabajadores del INDECOPI?

En razén, a la cuarta pregunta, Chavez, et al (2022) mencionan, la inexistencia
de la gratificacion en el contrato administrativo de servicio si llega a transgredir
la igualdad como principio porque, al no existir la gratificacion el contrato
administrativo de servicio se manifiesta en el hecho de qué se esta otorgando un
beneficio a un trabajador so6lo por pertenecer a planilla, mientras que, otro que
realiza exactamente el mismo trabajo se ve impedido de acceder a este beneficio
por encontrarse sujeto a este régimen distinto. Si bien en la actualidad ambos
empleados de INDECOPI realizan la misma funcién u ocupan el mismo cargo
uno de ellos se ve favorecido con un beneficio que también le corresponde al
otro.

Asi también, la pregunta quinta, Chavez, et al (2022) indican, gratificacion es
un beneficio que se otorga a los empleados que se encuentran en planilla esto

aplica en el sector privado y en el sector publico; mientras el aguinaldo viene a

17



ser un beneficio que sélo otorga a los que estan bajo este régimen especial y
gue es exclusivamente del sector publico. Teniendo en cuenta esto, se considera
que el aguinaldo surgié para que de alguna manera se iguale el beneficio de la
gratificacion pero no llega a ser su equivalente de este modo; si bien en su primer
momento se pretendia que fueran beneficios similares, en la realidad se observa
la manifestacién de diferencias que existen entre ambos beneficios aplicados a
trabajadores que realizan las mismas actividades. De esta forma la gratificacion

consiste en un sueldo completo mientras que el aguinaldo sélo equivale a S/.300

soles, existiendo de ese modo la diferencia y creando desigualdad.

En razdn, a la sexta interrogante, Chavez, et al (2022) indican, una posible
solucién para que el contrato CAS no afecte el principio de igualdad seria migrar
al trabajador que esta bajo este régimen CAS y pasarlos a otros regimenes
laborales existentes; y asi se lograria tener los mismos beneficios laborales. Por
otra parte, Morales y Moran (2022) sefialan que una solucion seria que se
apliguen a todos los regimenes laborales existentes la igualdad de beneficios
para lograr la no discriminacion.

Siguiendo, el objetivo especifico 2: identificar de qué manera la inexistencia de

la asignacién familiar en el contrato administrativo de servicios trasgrede el

principio de irrenunciabilidad de derechos laborales; para tal efecto, se
formularon las siguientes preguntas:

7. ¢De gqué manera la inexistencia de la asignacion familiar en el contrato
administrativo de servicios transgrede el principio de irrenunciabilidad de
derechos laborales?

8. ¢Silaasignacion familiar es un beneficio laboral porque no esta comprendido
en el contrato administrativo de servicios?

9. ¢Qué se necesitaria para que el contrato administrativo de servicios obtenga
los beneficios laborales al igual que los demas regimenes laborales
existentes?

En razén, a la séptima interrogante, Estrada, et al (2022) indican, la
inexistencia de asignacion familiar en el contrato CAS, si estaria transgrediendo
el principio irrenunciabilidad de los derechos; asimismo, Morales y Falconi (2022)
indicaron los derechos no pueden renunciarse. Ademas, la figura de
irrenunciabilidad busca justamente evitar ser vulnerados, pero, en la realidad la

propia norma avala el contrato bajo esta modalidad, de forma técita transgrede
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este derecho. Por otro lado, Chavez (2022) menciond que, no existe trasgresion
al principio de irrenunciabilidad de los derechos laborales con la inexistencia de
la asignacion familiar en el contrato CAS; puesto que, la trasgresion se daria si
la misma norma lo reconociera, lo cual, no sucede porque los trabajadores que
suscriben un contrato CAS conocen las particularidades de dicho contrato.

Asimismo, en la pregunta octava, Chavez, et al (2022) sefialaron que la
asignacion familiar no esta comprendida en este contrato porque, su naturaleza
no lo comprende. Ademas, fue creada como una figura especial y de naturaleza
temporal con muchas limitaciones dentro de su propia norma. Viéndose limitado
este beneficio de la asignacion familiar.

Respecto, a la pregunta novena, Estrada, et al (2022) indica, la solucion para
que el contrato CAS obtenga los beneficios al igual que otros regimenes
laborales seria que, los trabajadores que se encuentran en este régimen especial
CAS pasen a otros regimenes laborales y asi lograr que todos ellos obtengan
igualdad de beneficios y ya no exista la figura de derechos laborales vulnerados.
Asimismo, para Rosado, Falconi y Macalupu (2022) sefialaron que otra solucion
seria igualar a todos los regimenes laborales; para ello se tendria que destinar
un presupuesto suficiente para cubrir todos los beneficios. Teniendo en
consideracion que se realizan las mismas actividades en ambos contratos. Por
ultimo, Chavez (2022) menciond una solucion donde se deberia eliminar esta
forma de contratacion de forma progresiva.

Por otro lado, se describieron los resultados obtenidos de la guia de analisis
documental, correspondiente al objetivo general: analizar cémo el contrato
administrativo de servicios incide en los derechos laborales de los trabajadores
del INDECOPI; para tal efecto se ha analizado, la tesis de Céspedes (2019) “el
guebrantamiento de los derechos laborales en este régimen - CAS en la corte
superior de Lima Norte - 2017” para el titulo de doctora, Universidad Nacional
Federico Villarreal, donde sefialé que el rango de quebrantamiento de los
derechos laborales de los operarios bajo este contrato - CAS es alto, ademas,
no son reconocido de ninguna manera. Esta deduccion es compatible con los
hallazgos que, evidencian no haber logrado un cambio significativo en los
derechos de los trabajadores con relacion al conjunto de normas que existen;
también, no se respeta los derechos fundamentales. Es necesario volver

indispensable, para el aseguramiento del entorno laboral justo donde se
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respeten los derechos laborales de todos los operarios; ademas, de que se
efectué de forma correcta las normativas vigentes legales. En conclusion, se
evidencia que el grado de quebrantamiento de los derechos laborales de los
operarios es alto.

En razén, al objetivo especifico 1: determinar de qué manera la inexistencia
de la gratificacion en el contrato administrativo de servicios transgrede el
principio de igualdad de derechos laborales. Por lo que, se examiné a Arévalo,
M. (2020) “reduccion de los beneficios sociales en el Decreto Legislativo N 1057
- CAS a servidores publicos de la corte superior de justicia, Piura 2020”, por el
titulo de abogado, Universidad César Vallejo. Donde se menciond que, si bien
es cierto que este contrato restringe los beneficios laborales reconocidos
constitucionalmente y esto produce una desigualdad de derechos laborales entre
los trabajadores, ademas, de restringir beneficios laborales, como, la
gratificacion, CTS y asignacién familiar. En sintesis, la contratacion por CAS no
es idonea para los trabajadores por no contar con los elementos precisos para
garantizar la seguridad de los derechos y beneficios laborales. En efecto,
podemos verificar que el contrato CAS, es una forma de contratacion que no
asegura al cien por ciento los derechos laborales a los obreros, de ahi la
desigualdad entre los regimenes existentes. Pero, esta situacion, lo ha generado
el Estado al permitir la existencia de distintas formas de contratacion.

Respecto al objetivo especifico 2: identificar de qué manera la inexistencia de
la asignacion familiar en el contrato administrativo de servicios transgrede el
principio de irrenunciabilidad de derechos laborales. Para tal efecto se analiz6 la
tesis de Altamirano, L. (2017) “Reconocimiento de la asignacion familiar a las
familias reconstituidas, como mecanismo de desarrollo de este tipo de familia en
el Perd”, para abogado, Universidad César Vallejo. Donde mencion6 que el
otorgamiento de la asignacion familiar cumple con el objetivo de ayudar en la
manutencion de los hijos del trabajador; asi mismo trata que se debe reconocer
la asignacion familiar para las familias reconstituidas, También, el legislador
debe tener en cuenta que, una familia con un miembro discapacitado necesita
elevar la bolsa familiar econdmica ya que necesita la ayuda de esta. En
conclusion, es un beneficio que va dirigido a los trabajadores que son padres de
familia que estén a cargo de su menor hijo o0 menores hijos. Entendiéndose, que

no se considera la cantidad de hijos que se tienen a su cargo; sino, el hecho de

20



tener hijos. Debe tenerse presente que, este beneficio se aplica al tener hijos
menores de edad o algun miembro de la familia con alguna discapacidad; sin
embargo, si el hijo se encuentra cursando estudios superiores con éxito, se
mantendria este beneficio hasta la terminacién de su carrera o hasta que cumpla
los 24 aios. Ayudando a contribuir en la carga familiar de los trabajadores.
Ademas, de ayudar a la motivacion laboral y satisfaccion del trabajador.

A continuacién redactamos la discusion de resultados, utilizando la férmula
de la triangulacién, en relacion a los hallazgos, que se encontraron en los
instrumentos de recopilacion de datos, que responden a la guia de entrevista y
a la guia de andlisis documental; contrastando con los hallazgos encontrados en
los antecedentes de investigacion, tanto del contexto nacional asi como, del
contexto internacional y las diversas corrientes doctrinarias, por esto,
empezamos la discusion de resultados en razén al objetivo general, donde la
totalidad de los entrevistados mencionaron que, el contrato CAS, inciden en la
desigualdad de los derechos laborales, debido a que este régimen no cuenta con
algunos beneficios como CTS, gratificacion el cual, vendria ser el equivalente a
una remuneracion y no cuenta con una asignacion familiar. En esta misma linea
los entrevistados sefialan respecto a la ultima modificacion al D. Leg. 1057 que
pasaron a tener un plazo indeterminado puesto que, previamente estaban
sujetos a renovacion cada tres meses. Y esto resulta beneficioso para ellos ya
gue, cuentan con una mayor estabilidad en sus puestos de trabajo.

De la misma manera, en relacion, a los hallazgos que se encontraron en el
instrumento de recoleccion de datos que replica a la guia de andlisis documental
basado en el analisis de la fuente documental que responde a Céspedes (2019)
tesis del quebrantamiento de los derechos laborales en el régimen especial de
contratacion -CAS, en la Corte Superior de Lima Norte 2017. Menciona que el
nivel de quebrantamiento de los derechos laborales de los operarios dentro de
este réegimen, es alto y se ha comprobado que no han sido reconocidos de
ninguna manera. Ademas, que dicho resultado es coherente con los hallazgos
gue se constatd, los derechos de los trabajadores no han tenido una mejoria
significativa con relacién a normativas existentes.

En razon, a los hallazgos que se encontraron en los precedentes del actual
estudio; encontramos a Condezo (2012) “quebrantamiento de los derechos

laborales en el régimen de la contratacion CAS", Concluyendo que, a los
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trabajadores se les otorgaron derechos bajo este sistema y servicios no
personales, pero no cuentan con derechos laborales garantizados o
prestaciones sociales similares. Asimismo, Ariza (2019) "principales formas de
guebrantamiento de los derechos laborales en Colombia efectos generales
previsibles en la economia"; concluyé que, existe un sentido de proteccion para
los trabajadores quienes dedican su trabajo a prestar servicios y produccion de
bienes sin verse afectados por los atropellos, que se dan dentro de estas
condiciones sociales imperantes.

Asimismo, los hallazgos encontrados en las corrientes doctrinarias, Servir
(2012), menciona, contrato CAS, refleja a un empleador y un trabajador siendo
este Ultimo quien realiza un servicio por el cual, es remunerado. Al formar esta
relacion, son elementos de un contrato de trabajo y por ende, los trabajadores
deben contar con sus derechos y beneficios. Por otro lado, los derechos
laborales, segun Patlan (2015) se relacionan con la dignidad de cada persona
frente al Estado. Donde se logre reconocer como un titulo universal a la persona,
la cual, debe satisfacer sus necesidades basicas.

De esta forma, los hallazgos que se encontraron dentro de los instrumentos
de recopilaciébn de datos, precedentes de la investigacion y las corrientes
doctrinas; mostramos el supuesto general; en el cual, el contrato administrativo
de servicios incide en los derechos laborales debido a que la mayoria de
entrevistados sefialaron que, si existe incidencia de la desigualdad de derechos
laborales de los obreros que estan sujetos a este régimen laboral especial,
puesto que, no cuenta con ciertos beneficios como la gratificacion,
compensacion por tiempo de servicios - CTS y asignacion familiar. Asimismo,
conforme al examen de la fuente documental, el investigador sefiald6 que, el
rango de transgresion de los derechos laborales, dentro de este régimen es alto,
donde dicho producto es compatible con los hallazgos que se constatd; los
derechos de los trabajadores no han tenido una mejoria significativa con relacion
al conglomerado de normativas existentes. En esa misma linea légica, los
investigadores de los antecedentes de investigacion establecieron que
evidentemente si hay una afectacion a los derechos laborales y que los operarios
no deberian ser afectados por condiciones sociales actuales. Por ultimo, de las
corrientes doctrinarias, los tedricos mencionan que el contrato CAS, configura un

contrato y por ello deberia contar con sus derechos y beneficios
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correspondientes. Ademas, que los derechos laborales se relacionan con la
dignidad de cada persona.

En razén, a la discusion de resultados con alusién al objetivo especifico 1,
todos los entrevistados sefialaron que la inexistencia de la gratificacion al
contrato administrativo de servicio si llega a transgredir el principio de igualdad
de los derechos laborales entre los obreros debido a que, al no existir la
gratificacion en el contrato CAS, crea una desigualdad con los trabajadores que
se encuentran en planilla que si reciben dicho beneficio; a pesar, de hacer
exactamente el mismo trabajo. Los trabajadores que se encuentran dentro del
régimen CAS, perciben un aguinaldo, ascendente a la suma de S/.300 soles y
contrastando esto con la gratificacién en el cual, se da un sueldo completo se
refleja la desigualdad. Finalmente la solucion para los entrevistados seria migrar
a los trabajadores que estan bajo este régimen y pasarlos a los regimenes
laborales existentes y asi lograr tener igualdad de beneficios laborales entre
todos.

De esta misma forma, en relacion a los hallazgos que se encontraron en el
instrumento de recoleccion de datos, responden a la guia de analisis documental
basado en analisis de la fuente documental, tenemos la tesis de Arévalo (2020)
de titulo restriccion de beneficios sociales en el decreto legislativo nimero 1057-
CAS A servidores publicos de la Corte Superior de Justicia. Sefialo respecto al
objetivo especifico 1, qué el contrato administrativo de servicio restringe muchos
beneficios laborales entre ellos la gratificacion, los cuales son reconocidos
constitucionalmente y esto produce una desigualdad de derechos laborales entre
los trabajadores; ademas, de restringir beneficios laborales como la CTS y la
asignacion familiar. En sintesis, la contratacion por este régimen no es idonea
para los trabajadores, por no contar con los elementos idéneos para asegurar
los derechos y beneficios laborales, en efecto podemos verificar que, el presente
contrato, no asegura al 100% los derechos y beneficios laborales. Esto se ha
generado porque el Estado ha permitido la existencia de distintas formas de
contratacion.

Con respecto a los hallazgos que se encontraron en los precedentes de la
investigacion; encontramos a Acufia (2018), tesis “convencionalizacion de la
contratacion administrativa de servicios”, concluyd, que la mayor cifra de obreros

que tienen relacion laboral con el Estado mediante la este contrato ocupa un

23



40%; por lo cual, se deberia aprobar el planteamiento de trasladar a los obreros
CAS, al régimen laboral N° 728 a fin, que todos los trabajadores gocen de la
gratificacion que se brindan en el mes de julio y diciembre. Puesto que, el
aguinaldo que reciben es un monto determinado por la ley de presupuestos.
Ademas, Mufoz y Fuentes (2017) en la tesis "diferencias entre los beneficios
laborales del sector publico versus el sector privado", concluyd que los
funcionarios del sector publico al afio obtienen reajustes favorables en sus
sueldos, aguinaldos y demas recompensas de dinero; todo lo contrario a los
trabajadores del sector privado que solo aquellos que cuentan con el sueldo
minimo mensual obtienen el reajuste favorable que se brinda en el mes de julio
y diciembre, siempre y cuando el empleador lo desee.

Asimismo, los hallazgos evidenciados en las corrientes doctrinarias; Torres
(2012) menciona la gratificacion, como beneficios sociales que perciben los
trabajadores a causa de sus labores prestadas a su empleador. Es un beneficio
gue se entiende como recompensa monetaria equivalente a un salario mensual
0 acontecimiento especial; es decir en dos oportunidades al afio. Por otro lado,
Torres (2004) menciona la asignacion familiar como beneficio que ayuda a los
trabajadores que tienen carga familiar sea uno o varios hijos.

Asi también, de los hallazgos que se encontraron en los instrumentos de
recopilacion de datos, precedentes de la investigacion y las corrientes
doctrinarias; demostramos el supuesto especifico 1, donde la inexistencia de la
gratificacion en el contrato administrativo de servicio transgrede el principio de
igualdad de derechos laborales ya que, la mayoria de entrevistados afirmaron
que, al no existir la gratificacion en el contrato administrativo de servicios se crea
una desigualdad con otros trabajadores que se encuentran en planilla a pesar,
de realizar exactamente el mismo trabajo; ademas, los trabajadores que estan
en este régimen especial CAS, reciben un aguinaldo equivalente a trescientos
soles que haciendo contraste con la gratificacion que es equivalente a un sueldo
completo, se refleja un trato diferenciado. Asimismo, conforme al examen de la
fuente documental, el investigador sefialé que, esta contratacion laboral no es
idonea para los trabajadores por que, no cuenta con los elementos idoneos para
asegurar su proteccion. En esa misma linea logica, los investigadores de los
antecedentes de investigacion indicaron que la modalidad del contrato

administrativa de servicios ocupa un 40% entre las contrataciones que se
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realizan con el Estado, por ende se deberia de aprobar el planteamiento de
trasladar a los obreros CAS al Régimen Laboral N° 728 a fin, que todos los
trabajadores gocen de las gratificaciones ya que, el aguinaldo que reciben los
trabajadores CAS es un monto determinado y menor a una gratificacion. Por
altimo, de las corrientes doctrinarias, los teéricos mencionan que la gratificacion
es un beneficio social que percibe el trabajador equivalente a un salario mensual
y que, es recibido en festividades de fiestas patrias y por fiestas navidefias. En
cuanto, a la asignacion familiar se menciona que es un beneficio que se les
brinda a aquellos trabajadores que tengan uno o varios hijos; a razén, de ayuda
con la carga familiar del trabajador.

En relacion, a la discusion de los resultados respecto al objetivo especifico 2,
todos los participantes de la entrevista indicaron, que la inexistencia de la
asignacion familiar, en el contrato CAS, si vulnera el principio de irrenunciabilidad
de modo que, los mismos obreros no pueden renunciar a ello. Ademas, qué estos
derechos laborales estarian siendo transgredidos, debido a que ciertos
trabajadores si lo reciben y otros no. En esta misma linea el contrato CAS, tiene
naturaleza en no comprende la asignacion familiar ya que, este régimen tiene
una figura especial y de naturaleza temporal con muchas limitaciones dentro de
su propia norma en el cual, se ve limitado este beneficio. Y una posible solucion
seria que, el régimen especial CAS, logre obtener la igualdad de beneficios como
los demas regimenes ya que, estos trabajadores realizan las mismas actividades
gue los otros trabajadores que son nombrados; y que, de cierta forma se deberia
eliminar progresivamente este tipo de contratacion.

De igual forma, en relacion a los hallazgos del instrumento de recopilacion de
datos, que responden a la guia de analisis documental, basado en el analisis de
la fuente documental, la tesis de Altamirano (2017) de titulo “el reconocimiento
del beneficio de asignacion familiar a las familias reconstituidas, como
mecanismo de desarrollo de este tipo de familia en el Pertd”. Donde menciono
que otorgar la asignacion familiar cumple con el objetivo de ayudar en la
manutencion de los hijos del trabajador, asi mismo, trata de que se debe
reconocer la asignacion familiar a todos los trabajadores; debido a que, la bolsa
familiar econdmica necesita la ayuda de ésta.

Con respecto a los hallazgos de los precedentes de la investigacion, esta Rios

(2011), tesis "la inconstitucionalidad del contrato administrativo de servicios -
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CAS", llegé a la conclusién que, la asignacion familiar es un derecho del
trabajador del régimen laboral privado, cuya finalidad es poder ayudar en los
gastos y amparar a los hijos que aun no obtienen la mayoria de edad, asi
también, ayudar en los estudios superiores de éste. Ademas Bobadilla (2007),
en su tesis “prestaciones familiares: analisis constitucional, legal vy
jurisprudencial” llegd a la conclusion que, la asignacién familiar es una utilidad
gue consta de cierta suma de dinero, que se complementa al salario que recibe
cada trabajador por concepto de carga familiar reconocida que tenga éste, y
autorizada por la legislacion vigente; es decir los beneficiarios son los
trabajadores del grupo privado asi como de grupo publico.

De igual manera, los hallazgos dentro de las corrientes doctrinarias;
Rodriguez (2017), mencionoé el principio de igualdad, es muy destacado en la
vinculacion laboral, ya que, estd debidamente reconocido por nuestra
constitucién politica a modo de un derecho inherente de todo trabajador. Por otro
lado, para Tomaya (2001), el principio de irrenunciabilidad es aquel impedimento
que tienen los trabajadores para renunciar a sus derechos legales, basandose
en el caracter protector.

Asi también, de los hallazgos de las herramientas de recopilacién de datos,
precedentes de la investigacion y las corrientes doctrinarias; demostramos el
supuesto especifico 2, donde la inexistencia de la asignacion familiar al no forma
parte del contrato administrativo de servicio transgrede el principio de
irrenunciabilidad de derechos laborales dado que, la mayoria de entrevistados
afirmaron que al no existir la asignacion familiar si estariamos ante la trasgresion
del derecho a la irrenunciabilidad, dado que ciertos trabajadores lo reciben y
otros no. También, se resalta que esta contratacion especial tiene limitaciones
en cuanto a beneficios. Por ello se sugirié que este régimen CAS logre igualarse
en beneficios con otros regimenes existentes puesto que, los trabajadores
independientemente de que régimen se encuentren, estos realizan las mismas
actividades. Y de cierta forma, se deberia eliminar progresivamente este tipo de
contratacion. Asimismo, conforme al examen de fuente documental el
investigador sefal6 que, la asignacion familiar cumple con el objetivo de ayudar
al trabajador con el aporte a la canasta familiar. En esa misma linea légica, los
investigadores de los antecedentes de investigacion indicaron que la

remuneracion familiar es una utilidad y derecho brindado al trabajador que tenga
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hijos, con el fin de ayudar con la carga familiar. Por ultimo, de las corrientes
doctrinarias, los tedricos mencionan que el principio de igualdad es muy
reconocido en los enlaces laborales ya que, estd debidamente contemplado por
nuestra carta magna; y en cuanto al principio de irrenunciabilidad nos indica que
es el impedimento de renunciar a los derechos legales propios de los

trabajadores, teniendo como base al caracter protector.
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V. CONCLUSIONES

A razén de todo lo investigado a lo largo de la tesis podemos obtener las

conclusiones siguientes:

PRIMERO: EIl contrato administrativo de servicios si incide en los derechos
laborales de los trabajadores, porque existe una desigualdad en los derechos
laborales de los obreros que encuentran bajo este contrato, puesto que, no
cuenta con ciertos beneficios laborales como la gratificacion, compensacion por
tiempo de servicios - CTS y asignacion familiar.

Ademas, de las diversas normativas existentes y modificatorias realizadas a este
régimen especial no se ha reflejado una mejoria que ayude a disminuir esta
desigualdad. Asimismo, esta figura retne los elementos esenciales de un
contrato de trabajo y por ende deberia respetarse los beneficios y derechos

correspondientes.

SEGUNDO: Se concluye, que al no existir la gratificacion en el contrato
administrativo de servicios se transgrede el principio de igualdad de derechos
laborales en vista de que, se crea una desigualdad con otros trabajadores que
se encuentran en planilla a pesar, de realizar el mismo trabajo; ademas, los
trabajadores que estan en este régimen especial CAS, reciben un aguinaldo
equivalente a trescientos soles que haciendo contraste con la gratificacion que
es equivalente a un sueldo completo, se refleja un trato diferenciado. Por ende,
esta contratacion laboral no es idonea para los trabajadores ya que, no cuenta
con los elementos adecuados para afianzar el amparo de los derechos laborales.
Ademas, esta figura refleja un gran porcentaje de formas de contratacion que
realiza el Estado.

TERCERO: Se concluye que la inexistencia de la asignacion familiar en el
contrato administrativo de servicios transgrede el principio de irrenunciabilidad
de derechos laborales debido a que, ciertos trabajadores lo perciben y otros no.
Resaltando que esta contratacion tiene limitaciones en cuanto a beneficios.
Asimismo, este beneficio cumple con su objetivo de ayudar al trabajador con el
aporte a la canasta familiar. Y en cuanto al principio de irrenunciabilidad nos
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indica que es el impedimento de renunciar a los derechos legales propios de los
trabajadores, teniendo como base al caracter protector y siendo este un
impedimento de cada trabajador para renunciar a sus propios derechos

laborales, ademas que se demuestra una clara desigualdad.
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VI.

RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones anteriormente mencionadas se establece las

siguientes recomendaciones:

PRIMERO: Se recomienda al parlamento dictar una norma legal que incorpore
al régimen laboral del Decreto Legislativo N° 728, Ley de fomento del empleo, a
todos los trabajadores sujetos al régimen especial de contratacion administrativa
de servicios - CAS. Para que asi, gocen de los mismos derechos laborales y
beneficios como la gratificacion y la asignacion familiar, y no exista desigualdad

entre ellos.

SEGUNDO: Se debe modificar el monto que perciben en el Decreto Supremo N°
381-2020, que dicta disposiciones reglamentarias para el otorgamiento del
aguinaldo, el cual asciende a la suma de hasta S/. 300, demostrando una clara
desigualdad con otros regimenes que reciben un sueldo completo como

gratificacion por el trabajo que realizan.

TERCERO: Se debe plantear una propuesta por parte del Congreso de nuestra
Republica, para incorporar al Decreto Legislativo N° 1057, que regula el régimen
especial de contratacion administrativa de servicios; la inclusion de la asignacion
familiar, para que esto sea equitativo entre todos los trabajadores del sector
publico, ademas de ser justo para ellos ya que, realizan trabajos iguales y en

este sentido ayudar con el sustento familiar.
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ANEXOS 1

MATRIZ DE CATEGORIZACION

Problemas

Objetivos

Supuestos

Categorias

Definicion

Sub categorias

Metodologia

Problema General

Objetivo General

Supuesto General

Categoria 1.

El confrato administrative de

Es un contrato laboral
especial que se aplica

Enfoque: Cualitativo

iComo el contrato | Analizar como el | servicios incide en los solo en el sector publico
administrativa ~ de | contrato fefﬂ,hss 'amd’a::’,: de "is y se celebra solo entre Tipo: Bésica
servicios incide en | administrativo de driascfiﬁ ir?ar:is:fm ;ur' F?a n: d:: la persona natural y el | Gratificaciones
los derechos | servicios incide en | amimen |aboral establecido Contrato estado. No se encuenira ] B Nivel: Descripcion
laborales de los | los derechos | en el Estado peruano y su | Administrativo | bajo el régimen ds la Aslgr]acmn
trabajadores del | laborales de los | marco juridico, debide a la de Servicios carrera publica (DL 276) | familiar Disefio: Teoria
INDECOPI? trabajadores del | discriminacion por parte del ni del régimen de la
INDECOP]L regimen laboral establecido . )
en el estado peruano y su actlwdsfd privada {I;)L. fundamentada
marco juridico T28) sino que se rige
Problemas Objetivos . . por el DL 1057. -
especificos especificos Supuestos especificos Categoria 2. MINEDU
La inexistencia de la
iDe qué manera la | Determinar de qué | gratificacién en el contrato
inexistencia de la | manera la fldml"lﬁisffﬂtl‘-'lﬂ de *_":E:WI{SO “Son agrupacién de Participantes:
i iG inexi ' rasgrede el principio de
gratificacion en el me:-cllstenlcla de la i uagldad dep delsechua normas, reglas que Abogados laboralistas
contrato gratificacion en el |'9 ayudan a regularizar D
administrativo de | contrato laborales puesto que, los las relaciones oce nltes
servicios trasgrede el | administrativo de tr:éatifr{:ﬁuézs ecisallllleéfﬂ n?:! laborales que existe | Principio de Trabajadores de INDECOPI
principio de igualdad | servicios trasgrede el tie?‘nen Igs isrToS entre el trabajadory el igualdad
de derechos | principio de igualdad beneficios laborales que empleador; tal como, Técnica:
laborales? de derechos . Derechos los limites de jornada Entrevista
laboral los  oftros  regimenes Laboral
aborales. existentes aborales laboral, N la Co . Analisis documental
, ; i — ; remuneracién por las | Principio de
De qué manera la Identificar de qué la ) lne?qstenua” de la funciones realizadas | irrenunciabilidad
inexistencia de la manera la asignacion familiar en el entre otras” Patlan Instrumento:
asignacion familiar | inexistencia de la contrato administrativo de (2015). Guia de entrevista
en €l contrato asignacion familiar Senvicio trasgrede el Guia de analisis de fuente
administrativo de en el contrato principio - de documental
servicios trasgrede | administrativo de irrenunciabilidad de
el principio de servicios trasgrede de&ech{;}ﬁ | Iabtnrﬁlgsd por
irenunciabilidad de | el principio de pa.ef e Dsl rabajacores
los derechos irenunciabilidad de | S4&'08 a regimen

laborales?

derechos laborales

especial -CAS no cuenta
con la asignacion familiar
correspondiente




ANEXOS 2
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA

(Abogados especialistas)
Titulo: Analisis del contrato administrativo de servicios y los derechos laborales
de los trabajadores del INDECOPI, San Borja, 2022.

Entrevistado/a:
Cargo/profesion/grado académico:

Institucion:

Objetivo general

Analizar como el contrato administrativo de servicios incide en los derechos
laborales de los trabajadores del INDECOPI.

Premisa: Respecto al régimen CAS algunos derechos que sefalan son: cumplir
con una jornada de trabajo maximo de 8 horas, un tiempo de refrigerio que no
esté dentro de la jornada de trabajo, vacaciones por 30 dias remuneradas, recibir
una remuneracion mayor a la remuneracion legalmente establecida, entre otros:

1. En su opinién, ¢de qué manera el contrato administrativo de servicios
incide en los derechos laborales de los trabajadores del INDECOPI?

2. Desde su punto de vista ¢ cuéles considera usted que serian los derechos
laborales que no estan comprendidos en el contrato administrativo de
servicios?



3. De acuerdo con su experiencia ¢ considera Ud. que la altima modificatoria
al D. Leg. 1057, beneficia a los trabajadores sujetos a este régimen? ¢ por

qué?

Objetivo especifico 1

Determinar de qué manera la inexistencia de la gratificacion en el contrato
administrativo de servicios vulnera el principio de igualdad de derechos

laborales.

4. Segun su opinién, ¢de qué manera la inexistencia de la gratificacion en el
contrato administrativo de servicios trasgrede el principio de igualdad de

derechos laborales?

5. De acuerdo a su conocimiento ¢por qué considera Ud. que existe esta
diferencia de otorgar una gratificacion o aguinaldo, segun el contrato del
trabajador, si se ha evidenciado que, sin importar bajo qué régimen se
encuentre; dichos trabajadores (CAS) realizan las mismas actividades?

6. Segun su percepcion sobre esta tematica ¢ cual considera usted que seria la
solucion para que el contrato administrativo de servicios no afecte el principio
de igualdad de los trabajadores del INDECOPI?



Objetivo especifico 2

Identificar de qué manera la inexistencia de la asignacién familiar en el contrato
administrativo de servicios vulnera el principio de irrenunciabilidad de
derechos laborales.

7. De acuerdo a su experiencia, ¢de qué manera la inexistencia de la
asignacion familiar en el contrato administrativo de servicios trasgrede el
principio de irrenunciabilidad de derechos laborales?

8. Segun su opinidn, ¢si la asignacion familiar es un beneficio laboral porque
no estd comprendido en el contrato administrativo de servicios?

9. De acuerdo a su criterio, ¢qué se necesitaria para que el contrato
administrativo de servicios obtenga los beneficios laborales al igual que los
demas regimenes laborales existentes?

APELLIDOS Y NOMBRES
DNI N°



MATRIZ DE REGISTRO DE DATOS DE LA GUIA DE ENTREVISTA

Objetivos de Investigacion
(my

ENTREYISTADO 1: JENNIFER CHAYEZ ROLDAN

ENTREYISTADO 2: YALERIA ESTRADA PEREZ

ENTRE¥ISTADO 3: GERARDO ALEXIS
MORALES PADILLA

ENTRE¥ISTADO 4: GABRIELA
FERNANDEZ NUREZ

ENTREYISTADO 5: FABIEOLA ROSADO
PISANI

Objetivo general:

En su opinidn, ;jde qué manera el
& ive de -

incide en los derechos laborales de
los trabajadores del INDECOPI?

Conzidera que elrégimen CAS, hasta cierto momenta ha sida
necesario, debido a que es untipo de contratacidn sencillay para
cubrir las necesidades de servicios que se presenten en una
institucidn; zin embarga, considera, que laz entidades no taman
conciencia de que el referido contiato tiene naturaleza temporal, i
la ideal, serfa que el trabajador bajo este régimen, luego de un
tiempa prudente, pueda tener la opeién de laborar hajo el régimen
I 728 y asi obtener los beneficios que le comesponde.
Enlarealidad, un trabajador baja el régimen CAS, cumple las
mismas funciones y labores que un trabajador bajo el régimen N
728, aun cuando, enla mayori a de los casos un trabajador CAS
percibe menor remuneracion que un trabajador bajo el régimen M-
T28 que realiza las mismas actividades.

El contrato CAS no resonace el tabajo que rezlizan aquellos
trabajadores que han sido contratados bajo ese régimen y
discrimina los beneficios que se otorgan a sus empleados. Un
ejermplo de esto es la diferencia que existe con aquellas
personas que estan en planilla, que reciben una gratificacién por
fiestas patrias y navidad, mientras que los trabajadores
contratados bajo el régimen CAS reciben un aguinaldo que no
equivale en absaluto al monto que constituye una gratificacidn.

El contrata CAS discrimina al principio de igualdad en
los derechos laborales, debido a que ofrece otra
variedad de beneficios frente a las otros regimenes
laborales perse a que en la nomma se enpresa que
rtodos 1os trabajadores deberian de contar con todos
los derechos laborales.

Incide no brindando estabilidad laboral 2
las personas contratadas bajo ese
régimen pues su cantrato es temporal.

El contrato administrativo de servicio incide que
no hay una igualdad de beneficios laborales entre
los diferentes regimenes establecidos de uno o
atro trabajador en el sentido que una persona que
puede estar en el Fégimen Cas puede tener la
misma carga laboral que un trabajador que esti en
planilla; sin embarga, n reciben los mismos
beneficios laborales coma gratificacidn, cis entre
otros.

Determinar como el
contrato administrativo de
senicios incide en los
derechos laborales de los
trabajadores del INDECOPI

Desde su punto de vista jouiles
considera usted que serian los
derechos laborales que no estan
comprendidos en el contrato
administrativo de servicios?

Si bien ez cierta, el régimen CAS, e uno de naturaleza especial, el
mizmo al zer renovable de manera continua, hace que el referidol
contrato se desnaturalice, siendo que, los trabsjadores bajo ese|
régimen deberian gozar de los mismaos beneficios que pasee un|
trabajador bajo laLey M 728, es decir, recibir 14 sueldos al afic y 1
CTS coma conespande.

Considero que los aspectos méas importantes que no estin
cubiertos por el CAS es la compensacian par el tiempo de
servicios y las gratificaciones dos veces al afio,

Considero que se deberi an de incluir la compensacidn
de tiempo por servicios y las gratificaciones en los
meses corespondientes.

Otorgar gratificacicn, asignacion familiar
yun sequro de salud en clinicas privadas.

»Fiespecto a los beneficios laborsles como
aratificaciones y CTS

= Asignacidn Familiar

- Sequro medico

De acuerdo con su experiencia
iconsidera Ud. que la ultima
modificatoria al D. Leg. 1057,
beneficia a los trabajadores sujetos
a este régimen? jpor qué?

Enmi opinién, no abserva 2lgin beneficic relevante, puesta que
lo sefialado de manera expresa en la mencionada modificatoria,
e havenido aplicando en 12 realidad en el caso de los
trabajadores CAS de la institucidn en la que laboro,

Conla modificatoria del decreto legislativo los contratos CAS
pasaron atener un plazo indeterminado, puesto que
previamente estaban sujetos a renovacion cada 3 meses.
Sobre este punto considero que de alguna manera resulta
beneficiosa para los trabajadores, puesto que permite contar
con unamayor estabilidad en sus puestos de trabajo, sin estar
a la expectativa de que su contrato pueda terminar en la fecha
acordada en el contrata inicial. Sin embargo, considero que se
desnaturaliza el trabajo que realmente se efectla, pussta que
no se estin otorganda los beneficios econdmicas que si e
otorgan a personas en planilla que hacen el mismo tipo de
trabajo.

Considero que sibeneficia al Contrato CAS, porque el
contrato se volvid indeterminada, sin embargo, falta
muchc que trabajar en cuento a los beneficios
laborales que no ha sido tocado por la nueva
modificataria.

i, porque el CAS shora s renawable.

Considero que no genera aun un beneficio para los
trabajadores sujetos al Cas, ya que indican que
progresivamente se puede dar un aguinaldo; no
obstante, alafecha solo se recibe un bono de 51
200.00 sales, también este sujeto a verificar
cuanto tiempa de servicio tiene el trabajador
pidblico en una institucidn del estada para que
reciba ciertas beneficios coma el aguinaldo y tan
solo e un porcentsje minima

Objetivo especifico 1:
Analizar de qué manera la
inexistencia de la
gratificacion en el contrato
administrativo de servicios
trasgrede el principio de
igualdad de derechos
laborales

Segiin su opinién jde qué manera la
inezistencia de la gratificacion en el
Pty iue de -

d. T

g el
derechos laborales?

En mi apinién, considera que si un trabajador bajo el régimen
CAS cumple can los mismos deberes y obligaciones que un
trabajador bajo el régimen M 728, deberia gozar con todos los
beneficios que la ley exige para los trabajadores bajo la Giima
madalidad referida. Sienda que esta ausencia de aratificacidn, se
torna discriminatoria, respecto a la labora que los rabajadores
bajo el régimen CAS realizan.

La Forma en que e transgrede el principio de igualdad alno
euigtir la gratificacion en el CAS ze manifiesta en el hecho de
que se e5td otorganda un beneficia a un trabajador scla por
pertenecer a planilla, mientras que otro que realiza exactaments
elmisma trabajo e ve impedido de acoeder 3 este beneficio
por encontrarse sujeta aun régimen distinto. De ese modo, si
bien en la realidad ambas empleados realizan la misma funcidn
U OCUpan un mismao cargo, uno de ellos se ve Favorecido con
un beneficio que también le comesponderi a al ctro.

Tranzgrede el principio de igualdad dejando delado la
gratificacidn mientras que en planila =i brinda aquel
beneficio no haciendo waler lo que expresa en el
principio precitado haciendo que las leyes laborales no|
tengan validez en la contratacion cuando deberia ser
lo contrario.

Transgrede no brindando el beneficio de|
gratificacién y asignacidn amiiar comol
oto régimen laboral,

La inexistencia de la gratificacidn en el contrato
administrative de servicio trasgrede el principio de
igualdad de derechos laborales ya que este
principio determina que la remuneracion a pagar
por el trabajader relizado debe estar en Funcién de
la productividad deltrabajador y no esta infuencia
par algin tipo de discriminacion negativa, paralos
trabajadores cuya productividad es igual o similar,
Finalmente, |l remuneracion que reciben deberi a
sef lamisma

De acuerdo a su conocimiento ;por
qué considera Ud. que existe esta
diferencia de otorgar una
ratificacién o aguinaldo, segin el
contrato del trabajador, si se ha

Con eractitud, desconozco los reales mativas; sin embarga,
piensa que s& debe a que en principic los contratos CAS iene un
tiempo determinado de duracién, el mismo que, no debe

idenciado que. sin i bajo
qué régimen se encuentre; dichos
trabajadares (CAS) realizan las
idades?

eneltiempo.

La gratificacidn es un beneficio que e otarga a los empleados
que se encuentran en planilla, régimen que se aplica al sector
privado y a cierta porcentaje de trabajadores del sector plblico,
mientras que el aguinaldo es un beneficio que se otarga

Conzidero que la diferencia radica en ¢l grado de

anicamente al régimen CAS, que es del sector
plblico. Teniendo en cuenta esto, considera que =l sguinalda
zurgics para de alguna maners equiparar el beneficio de la
gralificacién pera no llega a ser su equivalente, De exe modo, si
bien en un primer momenta e pretenda que Fueran beneficios
=imilares, en la realidad e observala manifiesta diferencia que
etiste entre ambos beneficios aplicados a trabajadores que
realizan las mizmas actividades.

laboral que el trabajador presenta frente al
puesto, d5ea mientras mayor s2a su grado académico
© de conoecimientos deberan de ser mejor
remunerados dejando de lado al experticio laboral de
los contratos CAS,

Considero que a diferenciaradica en el
perfil profesional de cada trabajadar

Sibien los trabajadores pueden realizar las mismas|
actividades |a diferencia estd en que al atargar una
gratificacién o aguinaldo ese trabajador tiene un
incentiva laboral o beneficio que serireflejado en
sutrabajo o labores que resliza. Por atro lade, el
trahajar Cas que realiza las mismas actividades
evidencia que por mas que se esfuerce o realice
zuz labores de manera correcta na recibir ningln
beneficio como la gratificacidn y produce un
Anima de desigualdad

Segiln su percepeitn sobre esta

temaitica jcuil considera usted que

seria la solucidn para que el
ini: ivo de

no afecte el principio de igualdad de

Considera que el INDECOP] debe acelerar sus labares, para que
o trabajadares bajo este régimen pusdan mejarar sus
condiciones can laimplementacisn de aley SERYIR,

Considera que la solucidn estara en migrar a los empleadores
contratados hajo el régimen CAS 3 una planila, esa seriala
{iniea manera de no transgredir el principic de igualdad.

Coma e sabido, y considerando también el principio de
primacia de la realidad, un empleado bajo el régimen CAS y uno
en planilla realizan las mismas funciones asignadas paraun
argo determinada, por 1o que no habria justificacidn para que

Considera que el legisladar deberia de aplicar tadas
los benelicios labarales par igual coma |a gratificasién|
y aguinalda por igual en el contrato CAS

Pasar atodos los trabajadores CAS a
planilla.

La solugidn es que los trabajadares puedan migrar
a atio régimen laboral, pues con ella, se finiquitari )
Ia afectacian del principic de igualdad

Objetivo especifico 2:
Identificar de qué manerala
inexistencia de la
asignacidn familiar en el
contrato administrativo de
senicios frasgrede el
principio de
irrenunciabilidad de
derechos laborales.

asignacion Familiar en el contrato

aslgnaclon familiar en el contrato CAS, puesto que Ia
n se daria i la misma norma reconoceri a dicha

de
trasgrede el principio de
enunciabilidad de derechos
laborales?

derecho, 1o cual no sucede en el presente caso, siendo que aquel
trabajador que suscribe un contrato CAS conoce laz
particularidades de dicho contrato,

inexistencia de este beneficio wulnera el principio de
imenunciabilidad de los derechos laborales entanto que este
beneficio se tratari a de uno sobre el que el trabajadaor puede
disponer cuando se encuentra en el supuesta en que la narma
lo establece, sin embargo, lo que hace el régimen CAS ez
omititla y dejanda desprotegido al tuabajador para disponer de
ezte heneficio.

los trabajadores del INDECOPI? R perciba Magares beneficios qus Sro que realizs ol mismo
trabajo.
Dlezde mi experiencia personal, lainesistencia de una
5 asignacion Familiar no me genera una afectacin puesto que no
De acuerdo a su CEETEEER, ide no existe transgresion al principio de tengo hijos menores de edad y por tanta, na podria acagerme |
qué manera la i ia de la dad de derechos laborales oon la inesistencia de dicha beneficia. Sin perjuizia de ello, cansidera que |a Enmi experiencia indica que na tenga hijos, por o que,

na se podri a vulnerar mi principio de irenunciabilidad,
no obstante a ello, pueds indicar que ningldn sontrateo
de trabajo deberia de eliminar principios tan
impartantes como nuestros derechas laborales.

Mo podna hablar en base ami
euperiencia porque an no tenge hijos

En mi experiencia aun no me ha tocado la
asignasicn Familiar, sin embarge, tengo entendido
que por cada hijo ze te asigna un bono pese a que
tengas dos o res hijos.

Segdn su opinidn ¢si la asignacidn
familiar ¢s un beneficio laboral
porque no esta comprendido en el
contrate administrativo de

52

Cinsidero, que e por | naturalezs del misma contrata CAS

Considero que al crear el régimen CAS se intentd crear una
figura especial y de naturaleza temporal para atender la oferta
laboral del sector piblico, y &5 por ello que no se incluyeran
beneficios, como la asignacidn familiar, que s/ se
conkemplaban en otro tpo de contratos cuya duracidn era mis
prolongada.

Considero que el contrato CAS se cred paral
establecer contrataciones temporales de trabajo en el
sector plblico, motiva por el cual no se incluyd el
beneficio labaral de |a asignacidn Familiar,

Parque la legislacidn lsboral ha limitado
los beneficios laborales alos que
consideren no apropiados.

Forque, el contrato CAS es un régimen del estado
temparal paralos trabajadores, estando sujeto 3
renovacion por cada 3 meses, siendo que este
beneficio no seriarentable para el estado pagarlo.

De acuerdo a su critel
itaria para que el

de i b

los beneflclos Iabolales al |g||a| que

. EQUé 5e

En mi opinidn, el régimen CAS deberi a eliminarse de manera
progresivas, y si actualmente no posee Ios beneficios de los
otros regimenes laborales, entiendo que se debe 3 un tema

los demas
eristentes?

Creo que una solucidn seria migrar a los trabajadores con
contratos CAS a uno de planilla, © equiparar de alguna formal
loz beneficios que coresponderian atodos los trabajadores.

Enmi eriterio seria realizar una migracian de
trahajadores del contrato CAS a planilla, ello
solucionarainmediatamente todos los derechos
laborales walnerados.

Caonsidera que se deberia de modificar la
legislacidn laboral en cuanto al contrato
CAS ode o contrario crear un solo
régimen laboral para todos.

GQue se aplique el derecho de igualdad paratodos
I regimenes labarales edistentes en nuestio
ardenamienta juridico.
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En no brindar estabilidadlaboral pueslos
contratos ¢as son solo por un periodo de
tiempe los cuzles, dependiendo de la
necesidad del sericio, puede ser
renovable.

Claro que incide en los derechos
hundamentales de igualdad ante laley
debido a que este régimen no cuenta
con algunos beneficios con los que =i
cuentan los trabajadares que estén el
DL 728 a pesar de que hubo algunos
cambios en el régimen CAS pero aun asi
hay una diferencia como las
gratificaciones o la estabilidad labaral

Lalabor realizads por cada trahajader es impontante
para la entidad enla que prestan servicios, enla
practica lalabor de un CAS esigual de demandante
que |2 de un trshajador con régimen |abaral
indeterminado, sinembargo, los derechos laborales de
un CAS se encuentran en desventaja en distintos
Ambitos, no cuenta con CTS, ni asignacién Familiar y
solareciben aguinaldos entre las diferencias mas
resaltantes por lo que suincidencia de este tipo de
contrato de trabaje causa un efecto de wilneracidn de
las derechos labarales al no haber proporcionalidad
entre lalabor realizada que es igual de demandante
que un trabajadar baje otro régimen laboral pero
recibiendo menor beneficios.

Incide respecta a las reglas que regulanlas
abligaciones de toda empleadar con sus
colaboradores, ya que lo mas importante es que
ambas partes conozoan las normas ylos
principins juridicos y legales con | finslidad de
haceros respetar u generar sequridad v
proteceién con jomadas laborales establecidas.

Chorgar gratificacién, CTS y asignasién
familiar

Considera que no estan contemplades
en el contrata labaoral como por ejempla
asignacitn familiar, compenzacion par
tiempo de servicia CTS y gratificacicn
que 3 los de 1égimen CAS sele da un
aguinaldo que el estado considera.

La compensacién portiempe de servicios
CTS, las asignaciones familiares. la
reparticion de utiidades para el ejercicio
anual de las declaraciones juradas de las
empresas, derecha libre asociacién comala
sindicacitn, huelgas negociacidn colectiva,

Uno delos principales derechos laborales que no estan|
comprendidos ez no contar con la compensacion por
tiempo de servicio - CTS, otio derecho laboral que no
estd comprendida es no contar con una gratificacidn,
que ez el equivalents a unaremuneracion, contando
sola con un aguinaldo ascendente a trescientos soles.

Considero los siguientes: ala compensacion par
tiempo de servicios, 3l beneficio de 2=
gratificaciones [aun cuando se mencione que se
tiene derecho a un aguinaldo), no se cuenta con
estabilidad laboral (al poder dejar de renouarse el
contrato) v ala participacidn en utlidades u de
asignacian familiar.

5. porque el CAS shora es renouable

o considera que si, porque damas
beneficios a nosotros los trabajadores de
este régimen.

Si porque laley W' 23843, ley que establece |a
eliminacién progresiva del 1égimen especial
deldecreto legislativa N 1057, otorga
derechos laborales

Claramente |a modificacion busca eliminar por
completo el régimen CAS, gestionando supase a otra
régimen segin comesponda donds obtendré los
beneficios que hastalafecha le han sido esquivas. lo
cualraerd un beneficio considerable, zobre todo
respecto ala estabilidad lsborsl al establecerse un
contrato indeterminada.

"0 considera que el decreta legislativo 1057
afiadid impartantes derechos que todo trabajador]
merece; sinembargo. considera que adin falta
més por proteger y mitigar, as/ como reforzar las
rormas conforme alarealizada actual

Porque hay una gran desventaja frentz a
|las personas que se encuentran
contratadas bajo el OL 728 quienes =i
cuentan con gratificacion dos veces al
afio.

Disciminar & los régimen CAS no
teniendo ese beneficio por més que en
las actividades que realiza los hace
tambign un planila es una diseriminacién
ala oportunidad de beneficio o igual de
derecho.

Fiorque tods trabajadar l cumplic un sfie de
semvicic debe ser compensada con un
descanss de 30 dias con goce de haber,
vananiones pagadas

Las labores que realiza un CAS, no tiene diferencia con|
los trabajadares de otros regimenes estables u que
cuenta con todos los beneficios, sin embargo pese que|
ello la norma hace diferencia entre la gratificacién v el
aguinalde, brindindole 2l primero un suelde compieto u
al zegundo solo un monta irisorio lo cual coloca en una
desventajs al trabsjador CAS evidencidndose un trato
diferenciads lo que se traduce en desigualdad

Wulnera tatalmente las derechos laborales que
por esencia fueron creadas a fin de reconocer y
dar seguridad plena atoda trabajador.

Porque la gratificacién consiste enun
sueldo completo v el aguinaldo es de Si
300.00

Es cormecta 3 veces pasa de que pormas
que seas de contrata CAS haces cosas
que o hacen los que estan en planilla, »
avecesmas.

Hay una discriminacidn hacia un sector de
trabsjadores que estén bajo |z modslidad de
contratos administrativos como los derechos
son vulnerables.

La propia norma hace esta diferencia, la propiatiene
insertada una wulneracion de los derechos laborales, lo
e ohedeceria a larazén del por qué fue creada el
régimen CAS, que inicialmente solo tuuo como objetive
ser de cardcter temporal para cubrir las demandad de
recesidad de sewicio; sin embargo, esatemporalidad
=e araigd en eltiempao presentande ahorauna
wulneracidn permanente de los derechos labarales

Es que ¢l CAS por ser considerado un régimen
laboral especial, aun cuenta con unes derechos
limitadeos, a diferencia del Régimen laboral del
sector privade o alrégimen 276,

Pasar atodos los trabajadores CAS al
régimen 728,

Tener las mizmos beneficios sin
discriminar a nadie. y mas sun que se
reslizanlos mismos trabajos enlas dos
modalidades.

Cue podrian estar en el régimen laboral coma
wabsjadores del estado decreto ley N 276

Eliminar por completa el régimen, e incorporar alos
regimenes existentes alos trabajadores CAS, mas sun
sitenemos en cuenta que los concursos CAS sonigual
de evigentes qUE LNG pars un régimen T2 por
ejemplo.

Loimportante es seguir reconocimiento el
carécter indeterminado del CAS v mantenero
como unrégimen laboral especial; en donde no
zetransgredan los derechos y obligaciones de ls
legizlacidn laboral en el Perd.

Mo podria hablar en base a mi enperiencia
porque adn no tengo hiios. pero se que las]
derechos laborales no pueden
renunciarse.

Siento que creauna desigualdad entre
nOsOtTos que estamos en este regimen
con los atros QuE S encUentran en
planilla, ademas que ese &5 un derecha
aderida altabajador

Las derechos son irenunciables, pero con el
contiate administrativo servicios CAS, no
contemplala asignacidn familiar por tante
atecta al trabajadar en la vulneracidn de sus
derechos laborales impuestas por éste tipo de
contrato que eslesivo para el rabajadaor y
trasgrede Un principio de inenuncisbilidad de
derechos laborales.

La asignacién Familiar tiene por objetiva coadyuvar en
|2 economia de cada hijo que tenga el trabsjadar
sienda sumamente importante este derecha labaral
sobre todo para el propic hije deltrabajader, la
inexistencia del mismo en los trabajadores CAS atenta
directamente en perjuicio del trabajador, pese a que la
figura de lairerunciabiidad busca justaments evitar
que los derechos labarales sean wulnerado sin
embargo, en la practica la propia norma que avala el
contrato bajo esta modalidad de forma técita trasgrede
=ste derecho.

Respecta a que zalo tienen derecha de percibirla
loz trabajadores con vineulo laboral vigente ulo
permanente enla misma empresa oinstitucian de
lo contratio afectals estabilidad laboral y Familiar
scondmicaments,

Parque el cas tiene muchas limitacionss
dentro de supropia norma.

En mi apinion, al crear este régimen la
hicieron de unaforma especial y conuna
naturaleza distinta a los demas contratos
que existen.

Es el sistemnaimpuesto por los gobismos para
con los derechos de los trabajadares
quitandole como el derecho ala asignacion
familiar por justamente el sistema es donde les
da aotra parte empleadar més beneficios
como este tipo de contiato w la
tercerizacion de los trabajadores.

Efectivamente, |2 asignacidn familiar es un beneficio
lsborsl que busca coaduuvar ala economia del
trabajador, viéndose limitada este beneficio por la
propia norma que regula el contrato CAS.

Paorgue son beneficios esté sujeto al régimen de
actividades privada (Ley M 25123), atodo
trabajador de este régimen con contrato vigente
[permanente]y aquellos que labaran en el sector
pdblico bajo el T28.

Para que se apligue en el principio de|
igualdad laboral entre los rabsjadaores
tengan los mismaos beneficios va que |3
jornadalaboral es eractamente igual.

En mi opinion, seria que nosotios
trabzjadores de este régimen ingresemas|
aplanilla v asi exista igualdad entre tadas)
los rabajores del sector pdblico.

Sie tendria que pasar al régimen especial
lsboral 276 0 728 entoda casa, ulaley 31131
ley que establece disposiciones para
ermadicar la discriminacion en
regimenes lsborales del sector pblice.

los

Diestinar un presupuesto pablico suficiente a fin de
cubrir con todos los beneficios laborales paralos
trabajadores, sobre todn en los trabsjadares CAS
quienes realizan las mismas actividades que un
trabajador nembrade.

Establecer normas que determinen y logren
rezlizarlzsbares de cardcter permanente atodo
trabajador, legislando de una manera correcta de
acuerdo alarealidad socioecondmica v politico.
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Céspedes, M. _ los derech_os laborales de
(2019) La El nivel de la]los trabajadores en el
L vulneracion de los | régimen  especial  de
vulneracion de los derechos laborales | contratacion administrativa . .
derechos laborales .. de servicios CAS es alto y Se evidencia que el
en el régimen en el regimen
cspecial de especial de | s€ ha 'demostrado_que no | nivel de la
Y 5 contratacion han sido reconocidos de | on de |
contratacion L ninguna manera. Este | Vulneracion de 1os
L : administrativa  de
administrativa  de resultado es concordante | derechos laborales

servicios - CAS en
la corte superior de
Lima Norte 2017
(Tesis para el grado
de doctora,
Universidad
Nacional Federico
Villarreal).

http://repositorio.unf
v.edu.pe/handle/UN
FV/3137

servicios CAS en la
corte superior de
Lima Norte es alto
ya que cuenta con

un 81% de
aprobacion por
parte de los
trabajadores
encuestados bajo
este régimen en
donde existe
evidencia
estadistica para

afirmar que dichos
derechos son
vulnerados.

con los hallazgos que se
demostrd que los
derechos de los
trabajadores aun cuando
no significa un cambio
sustantivo respecto al
conglomerado de normas
existentes no se ha
mantenido al respecto de

estos derechos
fundamentales. Es preciso
que se vuelva

indispensable para que se
asegure un buen ambiente
laboral y se respeten los
derechos laborales
ademés del cumplimiento
de las normativas legales
vigentes.

de los trabajadores

los cuales estan

sujetos a este
régimen es alto, ya
que mediante
encuestas se afirmé
de

laborales

la  existencia
derechos

vulnerados.
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Se presenta un alto
nivel de restriccion de
beneficios de
derechos laborales
reconocidos por la
constituciéon y leyes
de indole
internacional en
consecuencia dicha
restriccion convierte

al contrato
administrativo de
servicios en una
contratacion no
idobnea para los
trabajadores por

carecer de elementos
gue garanticen la
proteccion 'y el
conocimiento de sus
derechos siendo el
Estado el principal
garante responsable
para proteger al
trabajador y
cumplirse con el
principio de igualdad
de derechos
laborales.

Si bien es cierto el

contrato
administrativo de
servicios  restringe

beneficios laborales
reconocidos

constitucionalmente
y esto produce una

desigualdad de
derechos laborales
entre los
trabajadores

ademas de restringir
beneficios laborales
reconocidos como la
gratificacion,
compensacion  por
tiempo de servicios y
asignacion familiar.

La contratacion por
CAS no es idonea para
los trabajadores por no
contar con los
elementos suficientes
para garantizar la
proteccion de los
derechos laborales vy
los beneficios laborales.
En efecto, podemos
verificar que el contrato
CAS, es una forma de

contratacion que no
asegura al cien por
ciento los derechos
laborales a los

trabajadores, de ahi la
desigualdad entre los

regimenes laborales
existentes. Pero, esta
situacion, lo ha

generado el Estado al
permitir la existencia de
distintas formas de
contratacion.



https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/62364?show=full
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/62364?show=full
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/62364?show=full
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/62364?show=full

GUIA DE ANALISIS DE FUENTE DOCUMENTAL

Ve

-

TITULO: Analisis del contrato administrativo de servicios y los derechos laborales
de los trabajadores del INDECOPI, San Borja, 2022.

Objetivo General 2: Identificar de qué manera la inexistencia de la asignacion
familiar en el contrato administrativo de servicios trasgrede el principio de
irrenunciabilidad de derechos laborales.

\_
AUTOR (A) : Altamirano Llovera, Lamer Leonel
FECHA : 2004
CONTENIDO DE ‘
FUENTE ANALISIS DEL <
LA FUENTE A CONCLUSION
DOCUMENTAL ANALIZAR CONTENIDO
El otorgamiento del | EI otorgamiento de | Esto quiere decir que, es un
Altami L beneficio la asignaci6n | beneficio que va dirigido a
amirano, | destinacién familiar | familiar cumple con | los trabajadores que son
(2017). El padres de familia que estén

reconocimiento del
beneficio de
asignacion familiar
a las familias
reconstituidas,
como mecanismo
de desarrollo de
este tipo de familia
en el Perd. (Tesis
para el titulo de
abogado,
Universidad César
Vallejo).

https://repositorio.u
cv.edu.pe/handle/2
0.500.12692/26525

tiene como
finalidad ayudar al
sostenimiento de

los hijos, sin
embargo no vienen
cumpliendo sus

fines en relacién al
reconocimiento a
las familias
reconstituidas.

la objetivo de ayudar
en la manutencién
de los hijos del
trabajador; asi
mismo trata que se
debe reconocer la
asignacion familiar
para las familias
reconstituidas,
También, el
legislador debe
tener en cuenta que
una familia con un
miembro
discapacitado
necesita elevar la
bolsa familiar
econémica ya que
necesita la ayuda de
esta.

a cargo de su menor hijo o
menores hijos.
Entendiéndose, que no se
considera la cantidad de
hijos que se tienen a su
cargo; sino, el hecho de
tener hijos. Debe tenerse
presente que, este beneficio
se aplica al tener hijos
menores de edad o algun
miembro de la familia con
alguna discapacidad; sin
embargo, si el hijo se
encuentra cursando
estudios superiores con
éxito, se mantendria este
beneficio hasta la
culminacion de su carrera o
hasta que cumpla los
veinticuatro afios de edad.
Con el objetivo de contribuir
a la carga familiar de los
trabajadores. Ademas, de
ayudar a la motivacion
laboral y satisfaccion del
trabajador.
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ANEXOS 3
FICHAS DE VALIDACION DE LA GUIA DE ENTREVISTA

I. DATOS GENERALES
[.1. Apellidos y Nombres: Mag. Wenzel Miranda Eliseo Segundo.
I.2. Cargo e institucion donde labora: Universidad Cesar Vallejo
[.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de entrevista
[.4. Autor(A) de Instrumento: Lermo Santana Rosario Pamela
[.5. Autor(A) de Instrumento: Santos Huertas Giuliana Alejandrina
Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENTE
INACEPTABLE ACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES
4 5 5 7 7 8 9 9
40 5 0 5 0 5 0 0 5 100

Esta formulado con lenguaje X
1. CLARIDAD .

comprensible.

Esta adecuado a las leyes y X
2. OBJETIVIDAD N o

principios cientificos.

Este adecuado a los objetivos y las X
3. ACTUALIDAD necesidades reales de la

investigacion.
4. ORGANIZACION Existe una organizacién logica. X

Toma en cuenta los aspectos X
5. SUFICIENCIA - )

metodoldgicos esenciales
6. Esta adecuado para valorar las X
INTENCIONALIDAD | categorias.

Se respalda en fundamentos X
7. CONSISTENCIA - o

técnicos y/o cientificos.

Existe coherencia entre los X
8. COHERENCIA problemas, objetivos, supuestos

juridicos

La estrategia responde una X
9. METODOLOGIA metodologia y disefio aplicados

para lograr verificar los supuestos.

El instrumento muestra la relacion X

entre los componentes de la
10. PERTINENCIA . L -

investigacion y su adecuacioén al

Método Cientifico.

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

Si

- Elinstrumento cumple con los
Requisitos para su aplicacion.




- Elinstrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Sl SR G

»ALIDACION DE INSTRUMENTO

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI N° 09940210 Cel. 992303480
I.1. Apellidos y Nombres: Mg. Urteaga Regal Carlos Alberto.

1.2.
1.3.

95%

Cargo e institucion donde labora: Universidad Cesar Vallejo

I.4. Autor(A) de Instrumento: Lermo Santana Rosario Pamela

I.5. Autor(A) de Instrumento: Santos Huertas Giuliana Alejandrina

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de entrevista

Lima, 11 junio de 2022

MINIMAMENTE
INACEPTABLE ACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES
4 5 5 6 7 7 8 9 9
40 5 0 5 0 0 5 0 0 5 100

Esta formulado con lenguaje X
1. CLARIDAD .

comprensible.

Esta adecuado a las leyes y X
2. OBJETIVIDAD L .

principios cientificos.

Este adecuado a los objetivos y las X
3. ACTUALIDAD necesidades reales de Ia

investigacion.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica. X

Toma en cuenta los aspectos X
5. SUFICIENCIA - .

metodolégicos esenciales
6. Esta adecuado para valorar las X
INTENCIONALIDAD | categorias.

Se respalda en fundamentos X
7. CONSISTENCIA - s

técnicos y/o cientificos.

Existe coherencia entre los X
8. COHERENCIA problemas, objetivos, supuestos

juridicos

La estrategia responde una X
9. METODOLOGIA metodologia y disefio aplicados

para lograr verificar los supuestos.

El instrumento muestra la relacion X

entre los componentes de la
10. PERTINENCIA . L -

investigacion y su adecuacién al

Método Cientifico.

lll. OPINION DE APLICABILIDAD

Si




- Elinstrumento cumple con los
Requisitos para su aplicacion.

- Elinstrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

e e

95%

Lima, 23 junio de 2022

\/At IDACION DE INSTRUMENTO

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI N° 09803484 Cel. 997059885

I.1. Apellidos y Nombres: Padilla Virhuez, Meri Liliana.

I.2. Cargo e institucién donde labora: Socia Principal de Padilla Abogados & Consultores (CAL 27067)

1.3.

[.4. Autor(A) de Instrumento: Lermo Santana Rosario Pamela

[.5. Autor(A) de Instrumento: Santos Huertas Giuliana Alejandrina

ll. ASPECTOS DE VALIDACION

Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de entrevista

MINIMAMENTE
INACEPTABLE ACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES
4 5 5 6 7 7 8 9 9
40 5 0 b 0 0 5 0 0 5 100

Esta formulado con Ilenguaje X
1. CLARIDAD .

comprensible.

Esta adecuado a las leyes y X
2. OBJETIVIDAD R S

principios cientificos.

Este adecuado a los objetivos y las X
3. ACTUALIDAD necesidades reales de la

investigacion.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica. X

Toma en cuenta los aspectos X
5. SUFICIENCIA . )

metodolégicos esenciales
6. Esta adecuado para valorar las X
INTENCIONALIDAD | categorias.

Se respalda en fundamentos X
7. CONSISTENCIA . C

técnicos y/o cientificos.

Existe coherencia entre los X
8. COHERENCIA problemas, objetivos, supuestos

juridicos

La estrategia responde una X
9. METODOLOGIA metodologia y disefio aplicados

para lograr verificar los supuestos.

El instrumento muestra la relacion X
10. PERTINENCIA entre los componentes de la




investigacion y su adecuacioén al
Método Cientifico.

lIl. OPINION DE APLICABILIDAD

Si

- Elinstrumento cumple con los
Requisitos para su aplicacion.

- Elinstrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

4;7/4'((‘“"7»((4 zd
e ”// e e
e -u{&;;l('—.gjf;-", Virhae
FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI N° 09518027 Cel. 936025800

95%

Lima, 24 junio de 2022
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