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Resumen

La investigacion titulada Participacion Ciudadana y Gestion Municipal en la Percepcion de
los Pobladores de Municipalidad Provincial de Loreto Nauta 2021, se centré en la
comunicacion entre los pobladores residentes y las autoridades locales, a partir de las
percepciones de los pobladores sobre los servicios y la atencién que brindan los gobiernos
locales. Por tanto, el objetivo general de este estudio fue determinar la relacion entre las
variables Participacion ciudadana y Gestibn municipal desde la percepcién en los
pobladores de la provincia de loreto nauta 2021.

El estudio Formo parte de una investigacién basica, con un enfoque cuantitativo.
Se aplicdé un disefio no experimental y de correlacion, sobre una muestra de 110
pobladores, se realiz6 de manera no probabilistica y se valid6 el cuestionario, donde se
utilizé como herramienta la recoleccion de datos, asi mismo fue validado por juicio de 3
expertos para cada variable. y el coeficiente de confianza alfa de Cronbach, para ambas
variables, donde los cuales fueron altos (alfa>0,90). En cuanto al método cientifico se utilizé
como una forma de orientacién de la investigacion, para ser analizados los datos a los que
se aplica la prueba no paramétrica.

Entre los resultados obtenidos en la encuesta que determino la relacién entre las
variables del estudio, también se determind que la participacién ciudadana y la gestién
municipal obtuvieron un alto grado de correlacion, debido a que el nimero Rho de
Spearman es de 0.432 puntos, oscilando entre 0,7 a 0,9, donde el valor p calculado es
menor que 0,05. Por tanto, se evidencio la importancia de incluir a la ciudadania en el
proceso de toma de decisiones para mejorar su percepcion del 6rgano de gobierno que los

representa.

Palabras clave: Participacion ciudadana, gestion municipal, pobladores
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Abstract

The research entitled Citizen Participation and Municipal Management in the Perception of
the People of the Provincial Municipality of Loreto Nauta 2021, focused on the
communication between the resident residents and the local authorities, based on the
residents’ perceptions of the services and the care provided by local governments.
Therefore, the general objective of this study was to determine the relationship between the
variables citizen participation and municipal management from the perception of the
inhabitants of the province of Loreto de Nauta in 2021.

The study It is part of basic research, with a quantitative approach. A non-
experimental and correlation design was applied to a sample of 110 inhabitants, it was
carried out in a non-probabilistic way and the questionnaire was validated, used as a data
collection tool, by the Evaluation method by judgment of 3 experts for each variable. and
Cronbach's alpha confidence coefficient, for both variables, are high (alpha> 0.90). The
scientific method has been used as a way to guide research, to analyze the data to which
the non-parametric test is applied.

Among the results obtained in the survey that determines the relationship between
the study variables, it was determined that citizen participation and city management have
a high degree of correlation, due to the fact that Spearman’'s Rho number is 0.432 points,
ranging from 0.7 to 0.9, where the calculated p-value is less than 0.05. Therefore, the
importance of including citizens in the decision-making process is evident to improve their

perception of the governing body that represents them.

Keywords: Citizen participation, municipal management, residents
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I. INTRODUCCION

En cuanto a ciudades de Latinoamérica, se ha visto una deficiencia de la gestion publica lo
cual ha evidenciado una mala calidad de vida saludable en la poblacién, por otra parte,
respecto a resultados de distintos estudios realizados, sobre participacion y gestién en
cuanto a gobierno, sobre todo podemos comprender la situacion actual. El estado y las
distintas instituciones del sector publico en nuestro pais deberian ejecutar, las pautas que
promuevan el bienestar y desarrollo de manera equitativa y socialmente. Gracias a la
participacion de las personas y la poblacion en general hoy en la actualidad se esta
tomando relevancia en las decisiones para una buena gestién y la gobernabilidad del pais.
A pesar de ello se viene incrementando en la medida posible muchos mecanismos y
diferentes procedimientos. Su importancia viene siendo vital en la gestidbn municipal, en tal
sentido que se viene en aumentoy una larga difusion a los que ya predominan en nuestro
pais.

La participacion ciudadana nacié a raiz de muchos escenarios, como lo vivido en
nuestro pais, siendo participes de gobiernos sobre politicas publicas, cabe recalcar que a
través de los distintos escenarios en gestibn municipal, muchos gobiernos han tomado las
consideraciones necesarias de acoger la participacién ciudadana como parte de respaldo
a su gestion. su inicio, data de afios anteriores, sin embargo, no siempre ha sido parte de
la politica. En cambio, en la actualidad se encuentran inmersos dentro la gestibn municipal,
sobre todo como parte de control, es por ellos que muchos gobiernos se han visto afectados
por no contar con una participacion elemental que es la ciudadania, es mas dentro de una
modernizacién de cambio y libertad, transparencia dicha medida es fundamental para un
gobierno en gestion y politicas publicas

Nuestra Constitucion politica del Peru en su articulo 31° define la participacion
como elemento esencial en materia de gestion, donde compromete mecanismos Yy libertad
en beneficio de una democracia que represente en los diversos tipos de derecho
participativo, como son (referéndum, revocatoria y remocion de autoridades), cabe recalcar
dentro de marco legal Ley organica de Municipalidades, Ley N°. 27972 forma parte
formalmente el vinculo de gobierno y se relaciona con la participacion ciudadana y los

costos municipales en la provincia. Sin embargo, la consulta participativa en lo que a una
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gestion politica publica se centra a través de medios de concertacion con la poblaciéon (a
través de planes de desarrollo concertado, de gobiernos, regional y local y en los
presupuestos participativos), es por ello que se relaciona al control y la toma de decisiones
(derechos ciudadanos con acceso a la libre informacion publica, rendiciones de cuentas e
iniciativas legislativas).

No obstante, tenemos la posibilidad de ademas subrayar que la democracia tiene
cuatros elementos centrales: un método de gestion con libre eleccion, justo que ayude a
escoger lideres; en una poblacién diligente y colaborador; sujetos a leyes y derechos
fundamentales; ademas de utilizar reglas y métodos igualmente para todas las personas.
Los habitantes y la democracia conforman una democracia actualizada, representativa y
deliberada; lo cual radica una colaboracion de vecinos sensatos, causantes y libres
(Pastrana-Valls, 2017).

Sin embargo, cuando se menciona gestion municipal se define como un
conglomerado de principios de donde se toman las herramientas necesarias por los
gobiernos o entidades, con la capacidad de control, regular como partes de una medida
donde se desarrolle aspectos econdémicos como, la industria, produccion, inversion,
desarrollo, salud, bienestar y empleo, con una visidn de incrementar la economia en
tiempos de crecimientos y ser cauto en tiempos de crisis econémicas como lo vivido
recientemente.

Para conocer el grado de participacién de la provincia de loreto del distrito de nauta,
se tomaron en cuenta a las autoridades que conforman aquella entidad, asimismo la policia,
al personal del centro de salud, encargados de turno de la ugel loreto nauta y las
organizaciones debidamente constituidas, la poblacién en su conjunto. Con respecto sobre
la gestion municipal, se ha visto realizando inversion de proyectos en la localidad en
pequefia escala, portal razén se cree que el presupuesto no se esta distribuyendo en la
medida que genere resultados positivos en los fines designado, por tal razén se requiere
un mayor control y deben ser bien fiscalizados, tanto los gastos y la recaudacion.

En tal sentido por lo mencionado nos hemos propuesto mencionar una interrogante
formulando Como problema general ¢ Cual es la relacion entre la participacion ciudadana y
gestion municipal en la percepcion de los pobladores de la provincia de Loreto Nauta,20217?
Asi mismo como objetivos generales fueron Determinar la relacion entre la participacion

ciudadana y gestion municipal de los pobladores de la municipalidad provincial de loreto
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Nauta, también los problemas especificos fueron ¢ Cual es la relacion entre la participacion
politica y gestion municipal en la percepcion de los pobladores de la municipalidad
provincial de Loreto Nauta,20217?,¢, Cudl es la relacion entre la participacion social y gestion
municipal en la percepcion de los pobladores de la municipalidad provincial de Loreto
Nauta,20217?,¢Cudl la relacion de la participacion econdmica en la gestion municipal en la
percepcion de los pobladores de la municipalidad provincial de Loreto Nauta,20217?,
mientras los objetivos especificos fueron enfocados en Determinar la relacion sobre
participacion politica y gestibn municipal en la percepcion de los pobladores de la
municipalidad provincial de loreto Nauta, Determinar la relacion entre la participacion social
y gestion municipal en la percepcion de los pobladores de la municipalidad provincial de
loreto Nauta, Determinar la relacion de la participacion econémica y gestion municipal en la
percepcion de los pobladores de la municipalidad provincial de loreto de Nauta.

La iniciativa del trabajo investigado fue de tipo correlacional en su contenido tedrico,
por lo que el motivo de la investigacion fue comprobar las relaciones directas o inversas
que se pueden encontrar en las variables participacién ciudadanay la gestién municipal de
la municipalidad provincial de loreto Nauta.

La iniciativa del trabajo investigado fue transversal en el contenido social, porque
el motivo fue incentivar en las distintas formas la participacion ciudadana a la poblacién de
la provincia de loreto nauta, y de realizar cambios que involucren medios y medidas que se
deben realizar en la gestién municipal de la municipalidad provincial de loreto Nauta, en
relacion con la necesidad de intervenir y transmitir confianza en satisfaccion del bienestar
de la poblacion.

Referente a las justificaciones del estudio tipo social, se afirm6 la importancia del
mismo, por lo que se vio de profundizar de una iniciativa clara de vinculo donde muestren
una colaboracion de los pobladores sobre una gestioén publica de un municipio que a traves
de informes desarrollados por otros investigadores. Con lo cual fue fundamental hacer una
evaluacion, analisis de situaciones del presente con el fin de esclarecer la realidad de lo
que pasa entre las variables que se investigaron. Cabe recalcar que las teorias de
participacion ciudadana y gestion municipal, fortalecera el conocimiento en temas con
interés en los diferentes mecanismos de gestion. A futuros investigadores interesados en
buscar una mejora sobre métodos de participacion ciudadana en distritos, comunidades,

por lo cual se dirige a las personas de la provincia de loreto nauta incentivando una cultura
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y colaboracién con el gobierno en su conjunto.

En las justificaciones del estudio de tipo social, es donde se aseguraron el modo de
la situacion actual, debido a las distintas maneras méas conveniente en la interaccion sobre
la colaboracion de los pobladores en la gestion administrativa de una municipalidad por
medio de vivencias antes estudiados por otros investigadores. Por esto es importante hacer
estudios, sobre situaciones recientes de esta forma concientizar a una iniciativa muy
acertada de lo que sucede a medida que se investiguen. Asi mismo de usaron las ayudas
bibliograficas sobre colaboracién ciudadanay la gestién administrativa municipal, con el fin
de incrementar el conocimiento sobre dichos temas especifico en cuanto a los pobladores
en comun interés sobre asuntos de gestion, a los nuevos estudios donde motiven a generar,
incrementar sus mecanismos de colaboracion ciudadana en sus distritos, zonas.
Finalmente, dirigido exclusivamente a pobladores de la provincia de Loreto nauta con el
propésito de incrementar y mantener un conocimiento mas eficiente de gestion y
administracion participativa junto con el estado.

Se pretendié a través de este estudio atribuir un mecanismo de ayuda a la
municipalidad provincial de loreto nauta sobre la situacion de la gestion, mediante una
percepcion de la poblacion y ademas aun nivel mas participativo en cuanto a temas de
interés publico, permitiendo asi mejorar un mecanismo que ayude en la participacion mas
elocuente de los pobladores y aumentar los distintos medios de participacion, para lograr
una mejor participacion, que ayude a una buena gestion municipal en el marco de fomentar
un gobierno transparente.

Del mismo modo en cuanto a justificacion practica, se pretendieron comprender con
el estudio la forma que se usan en el gobierno de turno, asimismo mejorar los medios de
colaboracion, tal cual los habitantes perciben en cuanto a la posibilidad de liderar una
iniciativa, que busquen resolver los inconvenientes que existen. Al final, se pretende
comprobar el caso de hoy y sus probables resoluciones, uniéndose de una forma primordial
los pobladores, en donde se visualice cambios o una jerarquia en la autoridad, en lo
fundamental sobre colaboracion eficaz, medio de objeto de que las municipalidades
maximicen su eficacia y efectividad en el momento de tomar elecciones en una actividad o
una politica publica.

Por otro lado, la justificacion metodoldgica, que subraya la aportacion por medio de

herramientas de recopilacion de datos, mediante la implementacién se puede adecuarse
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en distintos niveles de ensefianza preeminente, en donde su valor y fiabilidad se establecen
en las fronteras adecuadas. O sea que los resultados conseguidos en esta investigacion
tienen la posibilidad que servird de guia para dar resoluciones en diferentes problematicas
semejantes al asunto de estudio.

Por cuanto, a la municipalidad provincial loreto nauta, dentro de su gestion cumpla
con las lineas establecidas segun los organismos de Transparencia y libertad de
Informacién Publica, ley de marco modernizacion de la gestion del estado, ello esta
relacionado en la gobernabilidad y en acciones que el funcionario (alcalde) realice en el
cargo de su gestidon. segun aquellos integrantes de apoyo en gestion, de ellos dependen
la toma de decisiones en donde sean parte los pobladores, cabe recalcar, el principal
inconveniente en una gestion es una incertidumbre por que los mismos forman parte de
partidos politicos lo que constituye a problemas de corrupcion, y falta de seguridad lo que
conlleva a la apatia e incertidumbre de la poblacion, enmarcado a la importancia de
establecer conexion Estado y pobladores para lograr un gran desarrollo (Diaz, 2017; Ley
27806; Zarate, 2005).

Sin embargo, algunas veces existen descoordinaciones innatas en las
organizaciones de gobierno local y regional, ciertamente en las cabezas, lideres autoridad
regional o local, cuando no son del grupo en si, pertenecen a diferentes organizaciones
politicas. Aquello es notorio esencialmente en cuando se realicen gastos sobre demanda
de una poblacién, infraestructura, desarrollo de proyectos que no se relacionan sobre lo
ofrecido y no tienen impacto en la poblacién. Finalmente, se pueden crear desacuerdos en
regiones o ciudades administradas esencialmente centrados acuerdos politicos y debido a
problemas de descentralizacion. (Mc. Nulty y Guerra, 2019).

Sin embargo, como hipotesis general se plantearon. Existe relacion entre la
participacion ciudadana y Gestion Municipal en la percepcion de los pobladores de la
municipalidad de Loreto Nauta,2021. También como hipétesis especificas consistié en,
Existe relacién entre la participacién politica y gestion municipal en la percepciéon de los
pobladores de la municipalidad provincial de Loreto Nauta,2021. Existe relacion entre la
participacion social y gestion municipal en la percepcion de los pobladores de la
municipalidad provincial de loreto Nauta,2021. Existe relacién entre la participacion
econdémica y gestion municipal en la percepcién de los pobladores de la municipalidad

provincial de Loreto Nauta,2021.



II. MARCO TEORICO

En cuanto a los antecedentes nacionales seguin Abanto (2020), en su tesis Participacion
ciudadana en la gestiéon municipal. Comas, 2020, Nos menciona que este analisis se refirid
esencialmente a la interrelacion del poblador y régimen de gobierno de momento,
considerando la apreciacion de los moradores y de los servicios, intereses que da la
municipalidad, es por esto, el mencionado estudio tuvo un fin especifico, encontrar la
relacion de participacion ciudadana en la gestion municipal del distrito de comas, en base
a criterios en la poblacion del distrito de Comas en 2020. Mencionado estudio fue parte de
una encuesta de tipo primario, con enfoque cuantitativo. Se aplicé un disefio experimental
de correlacion cruzada a una muestra de 390 personas. Entre los resultados captados en
la encuesta, se concluyo la relacién entre las informaciones del estudio, se obtuvo que la
participacion y la gestiéon de municipal mantienen un alto grado de correlacion. Por lo tanto,
se probd el costo de reunir a la poblacién en la gestién con el fin de lograr el objetivo de
mejorar su percepcion del liderazgo que los representa.

Palacio (2018) en su tesis Gestion municipal y desarrollo local de la Provincia de
Chupaca del Departamento de Junin — 2016, sostiene lo siguiente, en todo el pais existen
divergencias en el desarrollo local, en lo que se refiere a un buen gobierno, sin embargo,
se aprecia muchas formas gestion municipal en casi todo el territorio del pais. Con esto se
comprueba gue dicha investigacion, determind la relacion entre la gestion municipal en el
desarrollo local de la provincia de Chupaca del departamento de Junin — 2016, asi como su
identificacion sobre una estrecha relacion entre la gestion municipal y los componentes del
desarrollo local, los cuales son el desarrollo economico, desarrollo sociocultural, desarrollo
politico institucional. Concluyo que la gestibn municipal se relaciona directa y
significativamente con el desarrollo local de la provincia de Chupaca del departamento de
Junin — 2016.

Jaramillo (2018) nos dice que: El Peru es uno de los paises mas transparentes en
la implementacién de los presupuestos publicos, dicho de otro modo, que nuestro pais aun
no es eficiente en términos de participacion ciudadana, lo que incide en la elaboracion

presupuestaria, presupuestacion, implementacion y evaluacion. Asimismo, se observan
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estudios a nivel nacional, los cuales se destacan en cuanto a participacion, cabe recalcar
que gracias a algunas investigaciones realizados en Brasil e India muestran sobre la
participacion ciudadana produce gestion eficientes positivas e importantes; ademas
relacion entre autoridades y pobladores ayudan en las tomar una firme determinacion de
ejecucion presupuestaria aumenta la eficiencia del gasto social.

Estrada (2019) los argumentos en la presente tesis titulada Gestion municipal factor
determinante en el desarrollo de la municipalidad provincial de Cotabambas: 2013-2016
sostiene que: Una buena Gestién Municipal con fines de desarrollo de la localidad implica
el fortalecimiento de cuatro variables: se podrian mencionar como: la gestion institucional,
la gestion operativa, la gestidn financiera y la gestion presupuestal; asi mismo estos son
parte esencial de una dimension social, econdémica, medioambiental y politica. En tal razon
comprendiendo una misma, realidad, serian dimensiones que existen como un todo y se
afectan mutuamente para poder evaluarlas. Sin embargo, los ciudadanos en general y los
interesados, las autoridades municipales, deberian de contar con mecanismos que sirvan
de herramientas de control y seguimiento, que nos permiten analizar nuestra gestién en
relacion con la gestidn de nuestros recursos y conocer, entre otras cosas, algunas
caracteristicas de su gestion.

Aquino (2020) sustenta que existen sin duda algunos: parametros sobre
participacion ciudadana en el desarrollo local del distrito de Huachac, Chupaca, Junin
2020,cuando concluye a través de su estudio sobre los pardmetros de participacion
ciudadana”, sin embargo afirma de manera que es inevitable, ademas puntualiza aquellos
aspectos que retardan una importante efectividad sobre la participacion de la sociedad civil
en los diversos espacios de desarrollo del distrito de Huachac, es asi que menciona sobre
la poca participacion del gobierno local y la poblacion en mejorar la participacion ciudadana,
las autoridades son los principales de generar trabas en el acceso a la informacion publica
referida la gestion municipal y los proyectos de inversion publica. Mientras que los
siguientes son las actividades, al no ser prioridades de las autoridades, pero de la
poblacion si. lo cual se vendria a ser para el beneficio y desarrollo local.

Con respecto a los antecedentes internacionales de acuerdo a lo que sostiene el
tedrico sobre que algunas ciudades de Cérdoba en Argentina han tenido un avance
significativo que otra parte sobre materia de normalizacion legal, con respecto a la iniciativa

de una participacion ciudadana mas eficiente. Es por ello la localidad de Colonia Cordoba,
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recientemente adopté una nueva norma de colaboracion democratica, sumando la imagen
del Consejo Econdmico y Social y nuevos mecanismos de colaboracion ciudadana como la
Iniciativa Ciudadana, la participacién de los pobladores, y la Asamblea ciudadana. Estas
nuevas iniciativas tendran un fin de impulsar la participacion ciudadana en la actividad
cotidiana, politica y publica de la poblacion, asimismo complementar los mecanismos
tradicionales vigentes. (Minoldo, 2018).

Diaz (2017) En su libro titulado Participacion ciudadana en la administracion y las
politicas publicas. Deduce de la siguiente manera al igual que los organizadores a inicios
de la cooperacion como complemento a las politicas publicas, se pens6 que diferentes
competencias eran capaces de generar nuevos avances equitativos, mas efectivos y
legales en materia de politica de gestion. Sin embargo, arrojé resultados diferentes, sin
embargo, incluso asi la colaboracion de la gente resulté ser real, implicando la inversién de
recursos y parecia que existia. Con esto el creador intenta considerar las principales
consecuencias técnicas y politicas que tiene la colaboracién de la ciudadania, de esta
manera las incognitas deben ser equilibradas y sistematizadas para estar mas cerca de 5
ordenes de magnitud si, esto desencadena medidas de oferta de sitios web que potencian
la capacidad. disefiar la propuesta que los gobiernos hacen a la ciudadania sobre politicas
y practicas participativas. Cabe sefialar que este enfoque se basa en el reconocimiento de
la necesidad de desarrollar capacidades analiticas para esclarecer practicas y mejorar el
disefio de propuestas institucionales participativas.

Vasquez (2019) “Participacion ciudadana y presupuesto participativo en la
Municipalidad Provincial de Hualgayoc — Bambamarca, 2018”. En su investigacion si bien
es cierto que afirma que existe evidencias entre una participacion ciudadana y el
presupuesto participativo, esta no es optima ya que no se encuentra fortalecida en todo el
ambito de estudio, tampoco se identifican las necesidades las necesidades basicas que
existen para poder consolidar la zona. Tener en cuenta las recomendaciones para la parte
municipal elaborando los proyectos necesarios para poder cumplir con los objetivos
trazados.

Por otra parte, la participacion ciudadana, como se hacen mencion tiende a
reformular una buena gestibn e incrementar una mayor preocupacion en distintos
mecanismos, con una poblacién satisfecha en informada, los mismo son quienes estan a

la vanguardia de una sociedad mas informado. También cabe recalcar de experiencias en
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conocimientos que en la actualidad no todos los paises en los gobiernos tienden a facilitar
canales de comunicacion que fomenten una participacion mas eficiente en la ciudadania.
Contreras (2019) de acuerdo a la revista de la fundacion Dialnet, en una publicacion
sobre democracia y participacion ciudadana. En resumen, se menciona que una
participacion ciudadana siempre se ha visto inmersa en cuanto a mantener una democracia,
porque de este medio depende la realizacion de una buena gestion, por depender y ser un
mecanismo mas importante en la forma de gobierno. Lo cual se basa en el diadlogo e
interaccion entre los gobernantes de turno y a su vez los ciudadanos relacionados a asuntos
del Estado. En este articulo también se menciona que se realizé practicas, ademas de una
revision sobre diferentes formas y modelos de democracia, y participacion ciudadana, asi
mismo la forma de los procesos y contenido manifiestas en cada uno de ellos, el objetivo
es definir y caracterizar los diferentes mecanismos que permiten su implementacion en la
gestion publica. EI método utilizado es el andlisis cualitativo y ademas se tomo en cuenta
literatura cientifica sobre el tema. Como resultado, se resumieron aspectos de la discusion
tedrica sobre la democracia y se presentd un modelo para clasificar el alcance y mecanismo
de participacion ciudadana, asi como algunos factores de su efectividad en la gestion
publica, de manera que constituyan un aporte a la teoria reflexion e " implementacion del
sistema participativo en la gestion publica. Se concluye con una revision de los factores que
permiten una Optima implementacién de los mecanismos antes mencionados, como la
existencia de una metodologia de trabajo, la provisién de informacion contextual, el control
de expectativas, el proceso de toma de decisiones relacionadas con el proceso. definicidon
del &mbito de participacion.
Castillo (2017) hace mencion sobre una transformacion del Estado es inminente.
Esto sucede, a tantos factores, a que, bajo un horizonte real de la gobernabilidad, en el
nuevo precepto globalizado, no deberia haber monopolio del conocimiento, los mismos se
deben tomar en la practica con los medios necesarios de poder resolver problemas. Con el
fin de alcanzar coyuntura eficientemente en participacion y gestion publica, por tanto, debe
crear y definir nuevas formas de gestionar el entorno de otros actores estratégicos, uno de
los cuales puede ser la persona. En este sentido, la pregunta a plantearse en este
escenario, ¢Por qué es importante una participacién en la ciudadania? Ademas, las
politicas publicas son herramientas capaces de promover y fortalecer la gobernabilidad, en

situaciones de participacion ciudadana real.



En cuanto a las teorias relacionadas con la presente investigacion podemos ver los
términos siguientes, segun estudios cientificos es que a continuacidn se menciona. En
cuanto a la variable, la participacion ciudadana como elemento de investigacion mucho se
ha dicho, en cuanto al mismo, lo que constituye un derecho regulado por las leyes y normas
de nuestro pais, es por eso, si deseamos concretar un marco histérico lineal, debemos
mencionarlo de misma manera como se representa en las leyes y regulan en la constitucion
del Pera.

Remy (2015) Hasta ahora hemos entendido poco sobre la participacion ciudadana,
sin embargo nos aclara, aduciendo tal cual se registra en la constitucion politica del Peru
vigente, en su articulo 31 donde se dice que “los ciudadanos pueden participar en asuntos
publicos a través de diferentes mecanismos tales como referéndum, iniciativa legislativa,
remocion o revocatoria de autoridades” también reclamar la responsabilidad; derecho a
voto y a ser elegidos como representantes, y participar activamente en el gobierno
municipal de su region.

Por ello, es importante que las municipalidades, y con autoridades de turno, respete
los lineamientos establecidos en el cumplimiento de la Ley de Transparencia y Rentas de
la Informacion Pablica y modernice su marco legislativo. , pero esto se descubre al referirse
a la administracion y profesién que el represente (alcalde) desempefia en su gestion, ya
que €l y su equipo tomaran las decisiones que a la ciudadania le concierna, sin embargo,
una de las principales limitaciones que muestra el gobierno local es que el gobierno de la
ciudad se involucra con partidos inmersos de corrupcion, lo que crea alejamiento y falta de
credibilidad en la poblacion. Sin embargo, la poblacion, necesita restablecer el vinculo de
estado y pobladores para afianzar y corregir cambios en gobernabilidad. Diaz, (2017); Ley
27806; Zarate, (2005).

La participacion ciudadana se apoya en una serie de herramientas o articulacion
en cuanto se generen oportunidad de los cuales los ciudadanos tienen la capacidad de
participar e influir en las elecciones publicas, de modo que estas atribuciones restablezcan
intereses individuales o colectivos. Remy (2015)

Por ende, también se asegura que la participacion ciudadana es un derecho
importante consagrado en los tratados globales y da derecho a una persona a participar
directa o indirectamente en los asuntos publicos de su territorio. Este régimen esté obligado

a incentivar la cooperacion de la ciudadania en la realizacion de elecciones publicas, porque
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a partir de esta cooperacion se implementaran politicas publicas que aseguren el desarrollo
sustentable y la calidad de vida de los contribuyentes. Galindo, Guerrero (2015).

Izar (2016) dice que “La participacion ciudadana es la capacidad legal y politica de
los ciudadanos para intervenir individual y colectivamente, directamente o a través de sus
representantes legales, y a través de otras formas de gobierno de la ciudad. poblacion”
(p.25).

Remy (2015) confirma sobre los mecanismos de participacion ciudadana mas
conocidos, se encuentran: a) la rendicién de cuentas. El articulo 31 de la Constitucién
establece que toda la poblacion tiene derecho a participar en los asuntos publicos y a ser
parte de ella; Es decir, tienen derecho a exigir a las autoridades que hagan publica la
ejecucion de su presupuesto y el uso de sus recursos. Esto hara que Se eliminen las
responsabilidades ante las autoridades; ademas el régimen es también pertenecen a la Ley
de Control y Cooperacion de Arrendatarios. Entre las categorias de responsabilidad se
encuentran los controles verticales o sociales y las cuentas horizontales. b) Presupuesto
participativo. Es un mecanismo de asignacion de recursos justo, razonable, eficiente,
efectivo y transparente que mejora la interaccion social entre el estado y los contribuyentes.
Es la capacidad real de la ciudadania para tomar decisiones sobre temas que van mas alla
del dmbito privado, y especificamente en el dmbito publico y comunitario. ¢) Consulta
previa. La preconsulta es el derecho de los pueblos indigenas o indigenas a ser consultados
por el Estado antes de aprobar leyes, ordenanzas, soluciones, planes, programas y
proyectos que, cuando se pongan en practica, ayudaran o moldearan sus derechos
colectivos. Asimismo, se trata de un dialogo orientado a la consecucién de acuerdos sobre
una iniciativa de actuacion administrativa o legislativa, que sean vinculantes para ambas
partes.

Por lo previamente dicho se deduce sobre participacion ciudadana deben ser
participes sobre procesos gubernamental de momento, como individuo 0 como un grupo
coordinado para dirigir, supervisar, observar y realizar las actividades bajo su direccion, la
victima tiene pleno derecho a realizar. Ademas, existen diferentes procesos administrativos
dentro de un organismo publico (centro de la ciudad), que inciden sobre situaciones de la
vida, en contextos sociales, politicos, econémicos y cultural de las personas. (Carhuaricra,
Chambi y Huarta, 2001, Fanor, 2006).

Cabe mencionar, sobre ciertos retos unidos sobre la participacion ciudadana,
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donde se desea llevar a cabo novedosos instrumentos con el fin de usar sistemas digitales
en proyeccion de su desarrollo, lo cual se desea mencionar en escasas palabras cuando
se dice abordar de lado de la tecnologia. Asi mismo de una forma sumergirse de alguna
manera mas eficiente y sutil del mismo modo, imprescindible elemental lograr demostrar
las labores que realicen que hacen las autoridades, de un modo facil Glaas, Hjerp, Karlson,
Neset (2020).

Por consiguiente, es correcto indicar que una cooperacién social, que genera
efectos hacia adelante sobre la confianza y la union entre los actores, implica una
cooperacion politica. importante disposicion colectivo habitual en esta situacion, la
cooperacion en una elecciéon publica. Bermeo, Calderén, Gonzéalez y Hernandez, (2018);
Boc, Tomus (2020); Mtapuri (2016). Al final, Colaboracibn monetaria, exime en una
participacion real abierta con la poblacion, lo que ayudaria obtencion de buenos resultados
sobre los proyectos Abanto (2020).

Ramirez (2015) Manifestd que es necesario aumentar la atencion de la gente a la
interaccion con los temas y una de sus principales propiedades es la relacion del Estado
con los habitantes, en que participan juntos en las elecciones de gobierno y esto se llama
democracia participativa.

El presente articulo centra su atencion al proceso de implementacion en el pais de
Chile de acuerdo a una Ley 20.500, publicada el afio 2011, sobre participacion ciudadana
en la gestion publica, y en especial en uno de los mecanismos establecidos como
obligatorio para las administraciones publicas locales: los Consejos Comunales de la
Sociedad Civil (COSOC), en especifico en los implementados en las municipalidades de la
region del Biobio, en Chile. Se incluye la opinion de actores relevantes en esta materia
respecto al proceso, asi como se revisa la ley misma. El trabajo aporta al dejar en evidencia
una inconsistencia entre el espiritu de la ley y las reales atribuciones de los COSOC.

La gestion municipal se preocupa por el desarrollo de un conjunto adecuado de
actividades, estrategias y técnicas que permitan el desarrollo inclusivo y poblacional de una
imagen de gobierno capaz. fuerza, responsabilidad, modernidad, eficiencia y eficacia,
creando condiciones favorables para las expectativas de la gente. Recordemos que las
herramientas de gestién son los pilares en los que se incrustan todas las funciones de
fortalecimiento y desarrollo institucional, transparencia en la gestion, desarrollo econémico

local, servicios urbanos, democratizar la gestion, desarrollar a las personas y promover.
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Ramirez (2017).

De acuerdo a la ley 26300 sobre participacion ciudadana. Los derechos de

participacion de la ciudadania son los siguientes: a) Iniciativa de reforma constitucional)
Iniciativa legislativa; c) referéndum; d) iniciativa en la formacién de ordenanzas regionales
y ordenanzas municipales; y, e) otros mecanismos de participacion establecidos por la ley
aplicable.
Los gobiernos municipales tienen un papel importante que desempefiar en la planificacién
estratégica del sector publico y proporcionan una base de investigacion interesante. Las
ciudades son responsables de importantes tareas y servicios en los estados de bienestar
modernos y de la gestion de vastos recursos publicos. Algunas de estas tareas y servicios
estan autorizadas por el gobierno central, mientras que otras ocurren sobre la base de
decisiones politicas y estratégicas locales. Independientemente de cémo se asignen estas
tareas y servicios, las ciudades necesitan politicas y estrategias para gestionar y utilizar los
recursos publicos. Por ejemplo, la ley noruega exige que las ciudades y los condados
desarrollen un plan regional con un horizonte de planificacion a largo plazo.

Como regla general, las ciudades también estan obligadas a planificar un plan
orientado al presupuesto financiero permanente y deben presentar cuentas anuales y
estadisticas sobre actividades y resultados en el sistema de informes de desempefio.
Johnsen (2018).

Segun Huisa (2015) Las dimensiones de gestibn municipal son: Dimensiones
eficiencia, La eficiencia es un proceso que involucra decisiones para lograr los objetivos,
pero también asigha esfuerzos como el desarrollo, desarrollar personas para diferentes
actividades para que la gestién tome una nueva dimension. Eficacia. El plan de Minch
(2010) es la determinacién de las metas y objetivos de la estructura y de las entidades, este
prondstico sera considerado a nivel estratégico, técnico y operativo. Todos estos esfuerzos
se realizaran para la consecucién de las metas, asi como la implementacion de diferentes
proyectos o metas, incluyendo la obligacidbn de respetar las diferentes etapas que se
marcaran al inicio, herramientas que estos planificadores deben utilizar. Arocena (2015) es
decir, la eficacia es un método que nos permite implementar directamente lo que necesita

ser revisado y monitoreado segun nuestro propio plan.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) deducen en un enfoque cuantitativo se realiza
cuando se busca comprobar y revelar acciones a través de datos numéricos, es decir,
desarrollar y estudiar los resultados, Los datos estadisticos se integran con la informacion
recolectada, que es un tipo de investigacion imprescindible, porque la forma en que ya se
procesa la informacion es una forma sistematica, donde se intenta incrementar, incrementar
y profundizar las desventajas sociales.

Tipo de investigacion
Nivel de la Investigacion fue considerado de tipo béasica, por lo que el método del desarrollo
de procesar la informacién fue sistematico, donde a través de los instrumentos, resultados
se pretendié concientizar sobre el problema de la gestién y los involucrados.

Disefio de investigacion
Disefio de la investigacion fue de tipo no experimental, donde se realizdé sin manipular
deliberadamente variables. Se baso fundamentalmente en la observacion de fenémenos tal
y como se dan en su contexto natural para después analizarlos. Se baso en categorias,
conceptos, variables, sucesos, comunidades o contextos que ya ocurrieron o se dieron sin
la intervencion directa del investigador. Es por esto que también es conocido como
investigacion «ex post facto» (hechos y variables que ya ocurrieron), al observar variables
y relaciones entre estas en su contexto. Dzul (2010).

Método de la investigacion
Hipotético deductivo se considerd asi por que fue un procedimiento o linea que se siguid
en nuestra investigacion, donde lo primero se identificaron la existencia de un problema
a través de la observacion ,luego se plante6 lo que se estudid, asi mismo se formularon
las hipétesis para explicar y relacionar por qué del problema, como siguiente fue la
deduccidén de posibles consecuencias a causa de las hipotesis en estudio, donde se
deberian solucionar el problema siempre en cuando se sea verdad la hipotesis, o lo

contrario sea negado con la comprobacion contrastacion de los datos Popper (1994).
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Nivel de lainvestigacion
El nivel de investigacion fue de tipo de correlacional, donde se dice que este tipo de
investigacion, tiene la finalidad de calcular la relacion que hay en dos o més conceptos,
categorias o variables, precisamente en un texto dado. Los estudios de correlacion
cuantitativa miden el grado de relacién entre estas dos o mas variables cuantificando la
relacion. es decir, miden todas las variables que pueden estar relacionadas, luego se
comprueba y se analizan la correlacion también. Tales correlaciones se muestran en las
hipotesis probadas. Hernandez, et al (2003).

Disefio de la investigacion
La investigacion fue considerado no experimental, fue realizado sin manipular variables
intencionalmente. Es decir, se trata de una busqueda en la que no modificamos
intencionadamente las variables independientes. Lo que hacemos en la investigaciéon no
empirica es observar los fendmenos a medida que ocurren en su entorno natural y luego
analizarlos. Como sefialé Kerlinger (1979), "la investigacidon no empirica o post-factica es
una investigacion en la que no es posible manipular variables o asignar sujetos o
condiciones al azar". De hecho, no hubo condiciones o estimulos a los que estuvieran
expuestos los sujetos del estudio. Los sujetos se observan en su entorno natural, en su
realidad.

3.2. Variables y operacionalizacion de variables
Las variables fueron medibles y observables, a partir de las cuales se pudieron formular
supuestos especificos o generales, ya que fue necesario que contengan dos o mas
dimensiones y, a su vez, se complementaron con indicadores Tintaya (2015).

Definicién conceptual

Variable 1: participacion ciudadana
Partiendo de la definicion, explicaremos la participacion ciudadana donde la condicion
basica es "una actitud que apoye el bien comdn y sea solidaria con los demas". determinar
el significado de hoy. La participacion ciudadana fue creada con la facil razén de
adecuarnos a los niveles y modelos de todo el mundo, tomando en cuenta un sistema de
administracion orientado para los 3 lineamientos gubernamentales: local, regional y

nacional (Manero, 2010)

15



Variable 2: Gestion municipal
“La buena administracion de los recursos humano, econémico y materiales de la institucion
publica para el desarrollo de su comunidad”. Nieto (2018)

Definicién Operacionalizacion
Se realizo la evaluacion de la Variable 1: participacion ciudadana: a través de las siguientes
dimensiones: 1 politico,2 social,3 econémico.
Y en cuanto a la variable 2: Gestiébn Municipal: con las siguientes dimensiones :1 eficacia,
2 eficiencia, 3 transparencia.

Indicadores
Variable 1: participacion ciudadana: dimensiones: (1) politico, indicadores 1. Actividad en
los partidos politicos,2 Participacion en elecciones de alcaldes,3Confianza politica., (2)
social, 1 Participacion en actividades sociales,2 Acceso a la informacion,3 Interés por las
decisiones de los alcaldes. (3) econdmico, 1Presupuesto Participativo,2 Pago de arbitrio,3
Demanda de rendicion de cuentas. Variable 2: Gestidbn Municipal: dimensiones :(1) eficacia,
1Atencién al ciudadano,2 Prestacién de servicios,3 Programas sociales,4 Ejecucion de
obras. (2) eficiencia, 1 Atencién al ciudadano,2 Prestacién de servicios,3 Ejecucion de
obras. (3) transparencia. 1, Comunicacion con los vecinos,2 Difusibn de gastos e
inversiones,3 Socializacion de los planes operativos.

Los indicadores de la variable participacion ciudadana fueron medidos con una
escala en rangos de 7-15 nivel bajo, nivel medio rango de 16-25, mientras que el nivel alto
rango de 25-35.

3.3. Poblacién, muestray muestreo

Poblacion
En presente estudio de investigacion, estuvo integrado por los pobladores, residentes en la
ciudad de nauta, provincia de loreto distrito de Nauta, departamento Loreto, por lo que,
siendo capital de la provincia y distrito al mismo tiempo, cuenta con una poblacién
aproximada de 30 086 Habitantes, y una densidad poblacional de 4,4 hab./kmz2.
Distrito .pe (2021)
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Criterios de inclusion
Pobladores mayores de 20 afios a 45 afios de edad. Mujeres y hombres, Residentes en la
Provincia de loreto, distrito de Nauta.

Criterios de exclusion
Pobladores de Menor afio en rango 20 afios y mayores de 45 afios de edad. Mujeres y
hombres, Residentes en la provincia de loreto, distrito de Nauta.

Muestra
La muestra fue de 110 personas. estuvo integrada por pobladores de rango de edad de 20
afos a 45 afios de edad. establecer el tamafio de la muestra serd necesario dividir la
poblacién en un grupo o subgrupo, estos grupos deben estar adecuadamente delimitados,
la muestra debe ser representativa para producir un censo valido. (baptista, Fernandez, &
Hernandez, 2014).

Muestreo
Para el estudio se consider6 el tipo de muestreo no probabilistico intencionado por
conveniencia: lo que permite seleccionar casos accesibles que acepten ser incluidos. Esto
se basa en la accesibilidad practica y la proximidad de los sujetos al investigador. OTZEN,
MANTEROLA (2017)

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica
En cuanto a la primera variable que se refiere a participacién ciudadana, se tomaron en
cuanta la técnica de encuesta, asimismo para la segunda variable referido a gestion
municipal de igualmente se tomaron la misma técnica la encuesta. definicién técnica
encuesta, medio por el cual se incorporaron cuestionarios relacionados a las variables en
estudio, donde el fin fueron conseguir la informacion fundamental sobre el estudio y recabar
ademas una contestacion de la problematica Valderrama (2015).

instrumentos de recoleccién de datos
Para realizar y determinar cudal es la relacion entre las variables, participacion ciudadana y
gestion municipal. se tomaron en cuenta cuestionarios de preguntas lo cual fue elaborado
por la tesista Abanto (2020).

En cuanto a la variable participacién ciudadana se tomaron en cuenta el
cuestionario elaborado por Abanto (2020), en la cual se puede apreciar 21 preguntas tipo

Likert, dividido en 3 secciones de acuerdo a las 3 dimensiones (1) participacion politica, (2)
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participacion social, (3) participacion econdmica. Y como alternativas de medicion se
encuentran la siguiente manera: nunca (1), casi nunca (2), algunas veces (3), casi siempre
(4), siempre (5). También los niveles de rangos de medicibn se muestran del siguiente
modo: alta (75-100), media (45-74), baja (5-44). Ver Anexo 17

Asi mismo para la variable gestién municipal, de igual manera se tomara en cuenta
el cuestionario de elaboracion de Abanto (2020), lo cual consta de 21 preguntas, divididas
en 3 secciones segun las 3 dimensiones: (1) eficacia, (2) eficiencia, (3) transparencia.
Ademas, las alternativas de medicion se encuentran de la siguiente manera: nunca (1),
casi nunca (2), algunas veces (3), casi siempre (4), siempre (5). También los niveles de
rangos de medicion se muestran del siguiente modo: alta (75-100), media (45-74), baja (5-
44).

Validez
En cuanto a la validez del cuestionario sobre la variable participacion ciudadana, la tesista
Abanto (2020), realizo la validez a través de 3 expertos, también se concluyé la validacion
con la aprobacién de la aplicacion del cuestionario. La validez segun Taherdoost (2016) se
refiere al juicio de un experto. Asimismo, se dice que es el rango de la relacion de grados
de la escala entre el constructor y el tasador. En otras palabras, la herramienta tiene un
valor superficial si el contenido es relevante para la recopilacion de la informacion solicitada.
Asimismo, el cuestionario para la variable gestion municipal se realiz6 la validacién
mediante juicio de 3 expertos de forma similar, concluyendo esta fase con su
consentimiento. En cuanto a su aplicacion fue aceptable a la investigacion, la validez se
obtuvo mediante la evaluacidon de tres expertos con diferentes areas de especializacion,
pero principalmente en el campo de métodos de investigacion cientifica, la gestion publica
y gobernabilidad.

A continuacion, se mencionan los datos de los evaluadores y especialidad: Dr.
Carlos Humberto Fabian falcén, Dni:43580084, Especialidad del evaluador: metodologo y
tematica en gestion publica y gobernabilidad, en observaciones calific6 como aceptable.
dra. Lisbeth Sanchez jamas, dni:25710071, Especialidad del evaluador: dra. En derecho.
Dr. Omar Antonio Giovanni rojas morales, Dni:7032188, Especialidad del evaluador:
magister en gestién publica. Dra. Nilsa Sifuentes pinto, Dni:09098353, Especialidad del
evaluador: magister dra. En gestion publica y gobernabilidad. Dr. Walter Manuel Vasquez

Mondragén, Dni:40769691, Especialidad del evaluador: metodélogo. Ver anexos 5 al 14
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Confiabilidad
Cabe sefialar que sobre la confiabilidad del cuestionario para la variable participacion
ciudadana, Abanto (2020) lo ha realizado segun el coeficiente alfa de Cronbach, en el que
se ha aplicado el programa estadistico SPSS v22, y se encuentra en niveles altos entre 0.9
y 1, segun Supo (2013). La confiabilidad se refiere a la consistencia del equipo que cuando
se mide, en diferentes aplicaciones, los resultados tienen que ser equivalentes o
semejantes. Se recibe una aproximacion fiable debido a 3 fronteras: uniformidad
consistencia interna, seguridad y equivalencia. Heale & Twycross (2015). Ver anexo 20

Asi mismo en cuanto al cuestionario de la variable gestién municipal, la fiabilidad,
se realizé a través de El coeficiente alfa de Cronbach, donde se aplicé el programa
estadistico SPSS v22, donde arrojo resultados en ambos casos. Alfa de Cronbach: en la
variable “Nivel de participacion” es 0,907, alfa de Cronbach: la variable “gestién municipal”
es 0,925. De acuerdo con los resultados estadisticos del programa SPSS, la herramienta
se utilizé para ambas variables. Demostrando su total fiabilidad.

3.5. Procedimientos
La informacion se obtuvo tomando la poblacién mediante la aplicacion de los cuestionarios
los cuales fueron realizados su validez y confiablidad para su aplicacion por la tesista
Abanto (2020), y por ende se obtuvo a partir de ellos los resultados. Su aplicacion fue en la
provincia de Loreto, distrito de nauta. Una vez establecido un diagnéstico poblacional y
verificado los datos, reconocidos todos los participantes del estudio, ademas de verificar
los criterios de inclusion y exclusion, sin embargo, fue posible identificar muestras, con la
elaboracion de herramientas lo cual ayudo generar datos y en base a la percepcion de los
pobladores, base de datos, busqueda y resultados. A través de la Version del software
SPSS. 26, se usO para obtener y establecer la relacion entre el estudio y las variables
especificas, concluyo con la discusién, asi mismo se concluyé con cada uno de sus
objetivos y recomendaciones.

3.6. Método de analisis de datos
En cuanto al procedimiento y andlisis descriptivos e inferenciales a resultados se
prepararon tablas estadisticas, en las que se evalud la informacién de cada variable de

manera ordenada, a su vez se determing la relacion y nivel. Ademas, dado que este estudio
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utilizé una escala ordinal, donde fue necesario trabajar con pruebas de hipotesis utilizando
"Rho Spearman”. Mencionada informacion fue procesada por el programa estadistico
SSPS v26, con el fin de determinar su confiabilidad y correlacion, obteniendo asi resultados

de hipétesis estudiados.

3.7. Aspectos éticos

Este andlisis se desarrollé tomando argumentos éticos, para revelar que el tema planteado
y formulado por mi parte, asi mismo como las reglas implantadas por la Asociacion
Americana de Psicélogos (APA), donde la forma y trayectoria de los libros, revistas
cientificas. y las tesis utilizadas deben ser citadas y / o referenciadas, ademas, al momento
de la recoleccién de los datos, se otorgd su consentimiento informado a cada encuestado,
haciendo mencion sobre los datos lo cual fueron utilizados Unicamente con fines

académico.
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V. RESULTADOS
4.1 Resultados descriptivos
4.1.1 variable 1 Participacion ciudadana
Tabla 1

Distribucidon de Frecuencias y porcentajes de la variable participacion Ciudadana

Baremo Frecuencia(f) Porcentaje (%)

Nivel bajo 36 -53 34 30,9
Nivel medio 54 - 64 44 40,0
Nivel alto 65 -85 32 29,1
Total 110 100,0

Sobre la tabla 1, y figura 1 (ver anexo 21) se puede observar que la variable
participacion ciudadana se distribuye en 3 niveles de incidencia, en el cual 30.9 % de
la muestra lo que se evidencia a 34 pobladores, se observa que perciben un nivel bajo,
mientras un 40,0% de dicha muestra que corresponde a 44 pobladores, perciben un
nivel medio, sin embargo, un 29,1% de dicha muestra, lo que corresponde a 32
pobladores, perciben un nivel alto, en la provincia de Loreto distrito de Nauta.

4.1.2 Dimensiones de la variable participacion ciudadana
Realizado el analisis descriptivo previo a la dimension de la variable participacion
ciudadana. tabla 2 y Figura 2 (ver anexo 21) se pudo observar aspectos en cuanto a
resultados, sobre las dimensiones se, visualiza un nivel de conciencia en los
pobladores, relativo a la dimension. "participacion politica” tiene un valor promedio de
38,2 %, en la dimensién "participacién social" el valor es el promedio de 40.9% y
finalmente, en la dimension "participacion econdémica” con el valor 40,0 % para el bajo.
En tal sentido se puede apreciar que en general las 3 dimensiones de la
variable participacion ciudadana, tiene una aceptacién de medio y bajo en la percepcion
de los pobladores de la provincia de loreto nauta.
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Tabla 2

Distribucion de frecuencias y porcentajes de las dimensiones de la variable

Participacion Ciudadana

Dimensiones Niveles Baremos Frecuencia Porcentaje (%)
Participacion Alto 22-32 28 255
politica
Medio 18- 21 42 38,2
Bajo 9-17 40 36,4
Total 110 100,0
Participacion social Alto 23-29 32 291
Medio 17 - 22 45 409
Bajo 11-16 33 30,0
Total 110 100,0
Alto 23-29 32 291
Participacion Medio 21-22 3 30,9
economica
Bajo 15-20 44 40,0
Total 110 100,0

Nota: base de datos

4.1.3 Variable 2 gestién municipal

Tabla 3

Distribucion de Frecuencias y porcentajes de los niveles de Gestion Municipal

Baremo Frecuencia(f) Porcentaje (%)

Valido  Nivel bajo 37-55 37 336
Nivel medio 56 - 61 40 364
Nivel alto 62 -74 33 30,0
Total 110 100.0

MNota: base de datos

En la tabla 3 y figura 3 (ver anexo 22 podemos observar que la variable gestion
municipal se distribuye de acuerdo a 3 niveles de incidencia, donde 33.6 % de la

muestra hace evidenciar a 37 pobladores, de los cuales nos preocupamos ya que se
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observaron que perciben un nivel bajo, mientras un 36,4% de dicha muestra
corresponde a 40 pobladores, percibe como medio, sin embargo, un 30,0%, de los
pobladores perciben un nivel alto en la provincia de loreto distrito de nauta.

4.1.4 Dimensiones de la variable gestién municipal

Tabla 4

Distribucion de frecuencias y porcentajes de las dimensiones de la variable Gestion

Municipal

Dimension Niveles Baremos Frecuencia Porcentaje

Eficacia Alto 24-28 22 20,0

Medio 21-23 49 44 5

Bajo 24-28 20 355

Total 110 100,0

Eficiencia Alto 23-29 26 255

Medio 19-22 45 40,9

Bajo 14-18 aT 336

Total 110 100,0

Alto 19-23 28 255

Transparencia Medio 16-18 40 36,4

Bajo 8-15 42 382

Total 110 100,0

MNota: base de datos

Realizado el andlisis descriptivo previo a la dimension de la variable gestion municipal.
tabla 4 y Figura 4 (ver anexo 22) se pudo observar aspectos en cuanto a resultados,
sobre las dimensiones se, visualiza un nivel de conciencia en los pobladores, relativo a
la dimension. "eficacia” tiene un valor promedio de 44,5 %, en la dimension "eficiencia”
el valor promedio es 40.9% y finalmente, en la dimension "transparencia” con el valor
36,4% para el promedio.

En tal sentido se puede apreciar que en general las 3 dimensiones de la
variable participacion ciudadana, tiene una aceptacion de medio y bajo en la percepcion
de los pobladores de la provincia de loreto nauta.
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4.2 Resultados inferenciales

De acuerdo a los objetivos generales y especificos, se realiz6 el analisis inferencial de los
resultados en la aplicacion de los cuestionarios y resultados de significancia a través de
Rho de spearman, teniendo los siguientes resultados tal como se visualiza en los siguientes

parrafos.
El Objetivo general de la investigacion fue: determinar la relacion entre la

participacion ciudadana y Gestion Municipal en la percepcion de los pobladores de la
municipalidad de Loreto Nauta,2021. De tal modo se realizo la contrastacion de la hipotesis

general correspondiente a este objetivo, lo cual se presenta a continuacion.

Contrastacion de hipoétesis general

Ho: No existe relacion significativa entre la participacion ciudadana y la gestion municipal.
En la provincia de Loreto nauta, 2021.
H1: Existe relacion significativa entre la participacion ciudadana y la gestiéon municipal. En

la provincia de Loreto nauta, 2021.

Tabla 5
Significancia y de correlacion de “Rho de Spearman” entre la participacion ciudadana y

gestion municipal. En la provincia de Loreto nauta, 2021.

PARTICIPACION  GESTION
CIUDADANA MUNICIPAL

Rho de Spearman PARTICIPACION Coeficiente de comelacion 1,000 432"
CIUDADAMA Sig. (bilateral) _ 000
M 110 110
GESTION MUNICIPAL Coeficiente de comelacion A3 1,000
Sig. (hilateral) 000
M 110 110

**_La comelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: ** la correlacion es significativa en el nivel 0,01(bilateral)
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Sobre los resultados que se visualiza en la tabla 5, se puede observar que el valor
p(sig.=000), por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis general de
estudio. Por lo tanto, se puede afirmar que existe relacion entre la participacion ciudadana
y gestion municipal en la percepcion de los pobladores de la municipalidad provincial de
loreto de Nauta 2021. Con un valor de coeficiente y correlacion de 0.432, lo que demuestra

una correlacion significativa.

Contrastacion de hipoétesis especifico 1

Por otra parte, el objetivo especifico 1. Fue determinar la relacidon sobre participacion politica
y gestion municipal en la percepcién de los pobladores de la municipalidad provincial de
loreto Nauta 2021, siendo contrastado como numero 1 la participacion politica, lo que
corresponde a este objetivo, asimismo se visualiza a continuacion.

Ho: No existe relacion significativa entre la participacion politica y la gestion municipal. En
la percepcién de los pobladores de la provincia de Loreto nauta, 2021.

H1: Existe relacion significativa entre la participacion ciudadana y la gestion municipal. En

la provincia de Loreto nauta, 2021.

Tabla 6

significancia y correlacion de “Rho de Spearman” entre la participacion politica y gestion
municipal. En la provincia de Loreto nauta, 2021.

PARTICIPACION GESTION

POLITICA MUNICIPAL
Rho de Spearman PARTICIPACION Coeficiente de 1,000 4007
POLITICA correlacion
Sig. (bilateral) . 000
M 110 110
GESTION Coeficiente de JAoo0” 1,000
MUNICIPAL correlacion
Sig. (hilateral) 000
N 110 110

** La correlacion es significativa en 2l nivel 0,01 (bilateral).
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Sobre los resultados que se visualiza en la tabla 6, se puede observar que el valor
p(sig.=000), por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis especifica de
estudio. Por lo tanto, se puede afirmar que existe relacion entre la participacion politica y
gestiébn municipal en la percepcién de los pobladores de la municipalidad provincial de loreto
de Nauta 2021. Con un valor de coeficiente y correlacion de 0.400, lo que demuestra una

correlacion significativa.

Contrastacion de hipoétesis especifico 2

Por otra parte, el objetivo especifico 2. Fue determinar la relacién sobre participacion social
y gestion municipal en la percepcién de los pobladores de la municipalidad provincial de
loreto Nauta 2021, siendo contrastado como numero 2 la participacién social, lo que
corresponde a este objetivo, asimismo se visualiza a continuacion.

Ho: No existe relacion significativa entre la participacion social y la gestion municipal. En la
percepcion de los pobladores de la provincia de Loreto nauta, 2021.

H1: Existe relacién significativa entre la participacion social y la gestion municipal. En la
provincia de Loreto nauta, 2021.

Tabla 7

significancia y correlacion de “Rho de Spearman” entre la participacion social y gestion
municipal. En la provincia de Loreto nauta, 2021./

PARTICIPACION GESTION

SOCIAL MUNICIPAL
Rho de Spearman FPARTICIPACION Coeficiente de comrelacion 1,000 3387
SOCIAL Sig. (bilateral) . 000
M 110 110
GESTION Coeficiente de correlacion 3397 1,000
MUNICIPAL Sig. (bilateral) ,000 .
M 110 110

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
sobre los resultados que se visualiza en la tabla 7, se puede observar que el valor
p(sig.=000), por lo que se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hip6tesis especifica de
estudio. Por lo tanto, se puede afirmar que existe relacion entre la participacion social y

gestion municipal en la percepcion de los pobladores de la municipalidad provincial de loreto
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de Nauta 2021. Con un valor de coeficiente y correlacion de 0.339, lo que demuestra una

correlacion significativa.

Contrastacion de hipoétesis especifico 3

Por otra parte, el objetivo especifico 3. Fue determinar la relacion sobre participacion
econOmica y gestion municipal en la percepcién de los pobladores de la municipalidad
provincial de loreto Nauta 2021, siendo contrastado como ndamero 3 la participacion social,
lo que corresponde a este objetivo, asimismo se visualiza a continuacion.

Ho: No existe relacidn significativa entre la participaciéon econdémica y la gestion municipal.
En la percepcion de los pobladores de la provincia de Loreto nauta, 2021.

H1: Existe relacion significativa entre la participacion econdmica y la gestion municipal. En

la provincia de Loreto nauta, 2021.

Tabla 8

significancia y correlacion de “Rho de Spearman’ entre la participacion economica y gestion
municipal. En la provincia de Loreto nauta, 2021

PARTICIPACION GESTION
ECONGMICA MUNICIPAL

Rho de Spearman PARTICIPACION Coeficiente de comalacion 1,000 230
ECONOMICA Sig. (bilateral} . 016

M 110 110

GESTION Coeficiente de comelacion 230 1,000

MUNICIPAL Sig. (bilateral) 016 .

N 110 110

* La comrelacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Sobre los resultados que se visualiza en la tabla 8, se puede observar que el valor
p(sig.=000), por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis especifica de
estudio. Por lo tanto, se puede afirmar que existe relacion entre la participacion econémica
y gestion municipal en la percepcion de los pobladores de la municipalidad provincial de
loreto de Nauta 2021. Con un valor de coeficiente y correlacién de 0.230, lo que demuestra

una correlacion significativa.
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V. DISCUSION

De acuerdo al desarrollo de los resultados obtenidos de 110 respuestas de los pobladores
de la provincia de loreto, distrito de nauta 2021, basado en diferentes teorias, percepciones,
asi mismo tomando en consideraciones varios autores e investigadores, trabajos de
investigacion, problema de investigacion, hipétesis, objetivos, lo cual nos han permitido usar
como base en esta discusion los resultados sobre la correlacion de las variables
participacion ciudadana y gestion municipal. Se utilizé el programa estadistico matematico
de correlacion Rho de spearman, sin embargo, se tomaron los resultados segun la
naturaleza de la investigacion, los mismos que se visualizan a continuacion:

Como primer resultado del objetivo general se planteé determinar la relacion entre
participacion ciudadana y gestion municipal en la percepcién de los pobladores de la
municipalidad provincial de loreto Nauta 2021, asi mismo los resultados obtenidos en el
andlisis inferencial en la prueba de hipotesis, donde se pudo observar que el valor de
p(sig.=0.000), la relacién de las variables es significativa , asimismo un nivel significativo
de 0,432 en Rho de spearman, corroborando de esta manera que si existe relacion entre
las variables.

por otro lado, segun lo obtenido por Abanto (2020) donde el autor aplicé un disefio
experimental de correlacion cruzada a una muestra de 390 personas. Entre los resultados
obtenidos en su encuesta, concluyé la relacion entre el dato de su estudio, sobre la
participacion y la gestion de municipal donde mantienen un alto grado de correlacién. Por
lo tanto, se probd el costo de reunir a la poblacién en la gestidn con el fin de lograr el objetivo
de mejorar su percepcion del liderazgo que los representa.

Mientras que Jaramillo (2018) nos dice en una publicacién: El Peru es uno de los
paises mas transparentes en la implementacion de los presupuestos publicos, en tanto, que
nuestro pais aun no es eficiente en términos de participacion ciudadana. Asimismo, se
observan estudios a nivel nacional, los cuales destacan la participacion ciudadana, cabe
recalcar que gracias a investigaciones realizados en Brasil e India, muestran sobre la
participacion ciudadana en cuanto gestion eficientes positivas e importantes, mientras que
Aquino (2020) refiere que existen sin duda algunos: parametros sobre participacion

ciudadana en el desarrollo local del distrito de Huachac, Chupaca, Junin 2020, sin embargo

28



afirma que es inevitable, ademas puntualiza aquellos aspectos que retardan efecto
significativo en la participacion de la sociedad civil en las diferentes areas de desarrollo del
distrito de Huachac, por lo que se refiere a la débil participacion de las autoridades locales
y la ciudadania en mejorar la participacion del pueblo, debido a que las autoridades solo
crean obstaculos para acceder a la informacion publica.

Segun Minoldo (2018), argumenta en su teoria sobre algunas ciudades de
Cérdoba en Argentina han avanzado significativamente en comparacion con otras en
términos de participacién ciudadana mas eficiente. Es por ello que en la ciudad de Colonia
Cordoba se adopté recientemente un nuevo estandar de colaboracién democrética,
agregando la imagen del Consejo Econdémico y Social y nuevos mecanismos de
cooperacién ciudadana como la Iniciativa Ciudadana, la participacion ciudadana. Esto ha
fomentado la participacion ciudadana en las actividades cotidianas, politicas y publicas de
la poblacion.

Diaz (2017), por tanto, en su libro Participacién Publica en la Administracion y
Politicas Publicas. En cuanto a organizacién de cooperacion mas alla de las politicas
publicas, dedujo lo siguiente, lo que pensaron que diferentes competencias son capaces
de generar nuevos avances publicos: iguales, mas eficaces y mas legitimos en términos de
politica de gestion. Sin embargo, produjo resultados diferentes, y aun asi la cooperacion de
todos se hizo realidad, implico la inversion de recursos y que no parecia existir. Cabe
sefalar que este enfoque parte del reconocimiento de la necesidad de desarrollar
capacidad analitica para clarificar practicas y mejorar el disefio de propuesta institucionales
participativas.

Vasquez (2019) nos menciona sobre “Participacion ciudadana y presupuesto
participativo en la ciudad provincial de Hualgayoc - Bambamarca, 2018". En su
investigacion afirma que existe una relacion entre la participacion ciudadana y los
presupuestos participativos. Por otro lado, se mencioné sobre la participacion ciudadana,
tiende a reformar la buena gobernabilidad y aumentar el interés en diferentes mecanismos,
con una ciudadania satisfecha e informada. Los gobiernos tienden a facilitar canales de
comunicaciéon para promover una participacion mas efectiva en la ciudadania.

Por otro lado, Contreras (2019) segun la revista Dialnet, en una publicacion sobre
democracia y participacion ciudadana. Menciona que una participacion ciudadana esta

siempre inmersa en el mantenimiento de una democracia, lo cual de esta forma depende
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de los méritos del buen gobierno. Este articulo también aborda las practicas que se han
implementado, ademas de considerar las diferentes formas, modelos de democracia y
participacion ciudadana, asi como la forma de los procesos y el contenido expresado en
ello. El objetivo es identificar y caracterizar los diversos mecanismos que posibilitan su
implementacion en la gestion publica, de manera que constituyan un aporte a la teoria,
reflexion e implementacién de sistemas con participacion en la gestion publica. Finaliza con
una consideracion de los factores que permiten la implementacion Ooptima de los
mecanismos anteriores, tales como la existencia de una metodologia de trabajo, el
suministro de informacion contextual, el control de expectativas, la toma de decisiones
relacionadas con el proceso.

Mientras que Remy (2015) y Castillo (2017) comparten la afirmacién de que hasta
el momento no se ha entendido bien sobre participacién ciudadana, pero nos aclaran
argumentando que esta publicada en la constitucién politica actual del Perd, en su articulo
31 donde se dice que “los ciudadanos pueden participar en los asuntos publicos a través
de diversos mecanismos tales como referéndums, iniciativas legislativas, derogatorias o
revocatorias de facultades” también descargo de responsabilidad; el derecho a votar y ser
elegidos representantes, y a participar activamente en el gobierno municipal de su regién.
Sin embargo, Guerrero (2015), asegura que la participacion ciudadana es un importante
derecho consagrado en los tratados globales y que permite participar directa o
indirectamente en los asuntos de reivindicacion politica en su territorio.

Izar (2016) sostiene que la participacion ciudadana es la capacidad juridica y
politica de los ciudadanos para intervenir individual y colectivamente, directamente o a
través de sus representantes legales y a través de otra forma de gestién municipal. Para
dirigir, supervisar, observar y realizar actividades bajo su direccion, la persona tiene
derecho a hacerlo. En un contexto social, politico, economico y cultural del pueblo
(Carhuaricra, Chambi y Huarta, 2001, Fanor, 2006).

Es necesario mencionar ciertos desafios relacionados con la participacion
ciudadana, donde se desea llevar a cabo novedosos instrumentos con el fin de usar
sistemas digitales en proyeccion de su desarrollo, lo cual se desea mencionar en escasas
palabras cuando se dice abordar de lado de la tecnologia. Asi mismo de una forma
sumergirse de alguna manera mas eficiente y sutil del mismo modo, imprescindible

elemental lograr demostrar las labores que realicen y hacen las autoridades, de un modo
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facil Glaas, Hjerp, Karlson, Neset (2020).

Como segundo resultado del objetivo especifico 1, fue Determinar la relacion sobre
participacion politica y gestibn municipal en la percepcion de los pobladores de la
municipalidad provincial de loreto Nauta 2021, podemos ver que el factor de correlacion de
Rho de Spearman es de 0, 000 puntos entre las variables “Participacion politica” y “Gestiéon
municipal” en la provincia de loreto nauta periodo 2021. Por lo tanto, podemos inferir que
existe una correlacion significativa. Asimismo, con respecto a los resultados del analisis de
coeficientes, se muestra que existe un valor de significancia de 0.000, menor que el valor p
(0.05), rechazando asi la hipétesis nula (Ho). Y aceptar la hipotesis alternativa propuesta
(H1). al inicio del estudio; Podriamos agregar que el objetivo fue determinar si existe una
relacion entre la participacion politica y gestion municipal, los resultados confirman que el
conocimiento y el interés de las personas por cuanto mas amplio es el ambito politico, mas
se involucran. en la gestidn y lo que pasa en sus representantes.

Por otro lado, se valoran mucho los resultados obtenidos por Abanto (2020). Donde
los resultados de su investigacién concluyeron la relacion entre sus datos de su estudio,
donde encontrd que la participacion ciudadana y gestion municipal obtuvieron un alto nivel
de correlacion, de acuerdo a los analisis enfocados en las mismas variables de estudio que
la presente investigacién, en este caso para el distrito de comas 2020, descubrié que tenia
una alta relacion en Rho de spearman. Un valor 0.868. Concluyé que a través de una mayor
cooperacion entre las personas se puede avanzar considerablemente en la gestion de una
entidad, de esta forma se corroboran los resultados revelados en este estudio, asi como
también se demuestra la estrecha relacion de la variable “participacion ciudadana” y
“gestion municipal”

Estos resultados coinciden con los resultados de Sanchez (2019), quien concluy6 en
su estudio, los participantes revelaron su acuerdo general con la oportunidad de
compromiso civico para ser visto estratégicamente y orientado en torno a las decisiones
gue son tomadas por el estado y los funcionarios, viéndose como un medio de
comunicacion entre el estado y sus ciudadanos. Por ello, en la tesis realizada por Abad
(2019), quien realizé un estudio sobre variables de investigacion similar a la presente
investigacion, realizado en la ciudad de Yurimaguas, en el cual se pudo observar que tuvo

una alta relacion en Rho Spearman. con un valor de 0. 767. Se demostr6 donde mas
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colaboracién existe entre las personas se puede lograr un avance significativo en la gestion
municipal, de esta forma se corroboran los resultados revelados en este estudio, ademas
se demuestra la alta relacion de la variable “participacion ciudadana” y “gestion municipal”.

Palacio (2018) en la tesis Gestion municipal y desarrollo local de la provincia de
Chupaca Departamento de Junin - 2016, establecié El argumento siguiente, en todo el
pais existen diferencias en el desarrollo local, en este sentido este se refiere al buen
gobierno sin embargo, existen muchas formas de gestion municipal a cargo del gobierno
central en casi todo el territorio nacional, por lo tanto, verificar que este estudio ha
determinado la relacidon entre la gestion municipal y el desarrollo local del departamento
provincial de Chupaca del Junin - 2016, asi como determinar la estrecha relacion entre la
gestibn municipal y el desarrollo local, es decir desarrollo econémico, desarrollo
sociocultural, desarrollo de instituciones politicas. Concluy6 que la gestion municipal se
relaciona directa y significativamente con el desarrollo local de la provincia Chupaca en la
provincia de Junin - 2016.

Por su parte, Jaramillo (2018) y Minoldo (2018) debaten una iniciativa para una
participacion ciudadana mas efectiva. Pera y Colonia Cérdoba Colombia, adoptan un nuevo
estandar de colaboracion democratica, suman la imagen del Consejo Econémico y Social
y nuevos mecanismos de participacion ciudadana como la Iniciativa Ciudadana. La
participacion ciudadana aun no es efectiva, lo que afecta la elaboracion, ejecucién y
evaluacion del presupuesto. De igual forma, los estudios observados a nivel nacional, con
destaque en el aspecto participativo, involucran la participacion ciudadana produciendo un
efecto significativo y positivo en la gestién; Ademas, la relacion entre el gobierno y el pueblo
ayuda a determinar con certeza el estado de ejecucion del presupuesto, aumentando asi la
eficiencia del gasto social.

Estrada (2019) su argumento en la presente tesis titulada Gestion municipal factor
determinantes para el desarrollo de las ciudades de la provincia de Cotabambas: 2013-
2016: La buena gestién de una ciudad centralizada en aras del desarrollo local implica
potenciar cuatro variables: se pueden citar: gestion institucional, gestion operativa, gestion
financiera y administracion de presupuesto; Asimismo, estos son elementos esenciales de
una dimension social, econdmica, ambiental y politica. Por eso, para comprender una
misma realidad, seria que las dimensiones existen como un todo y se influyen unas a otras

para que puedan ser evaluadas. Sin embargo, la ciudadania en general y los actores de la
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ciudad, necesitamos mecanismos que actien como herramientas de control y seguimiento,
gue nos permitan analizar nuestra gobernabilidad en relacion con la gestion de nuestros
recursos y, entre otras, ciertas caracteristicas de la gestion.

Si bien cierto Aquino (2020), argumenta que ciertamente existen varios: parametros
de participacion ciudadana en el desarrollo local del distrito de Huachac, Chupaca, Junin
2020, concluye sobre su estudio sobre los parametros de participacion ciudadana”, sin
embargo afirma con certeza, también sefiala aspectos que ralentizan significativamente la
participacion de la sociedad civil en los diferentes espacios de desarrollo del Distrito de
Huachac, por lo que sugirié la débil participacion del gobierno local y del pueblo en mejorar
la participacion ciudadana, y las autoridades. Ademas, menciona que las autoridades son
el principal obstaculo y ellos crean obstaculos en el acceso a la informacion publica
relacionada con la gestibn municipal y los proyectos de inversién. La no prioridad del
gobierno, hace de la poblacion crea una incertidumbre y no genere beneficio y desarrollo
de la localidad.

Diaz (2017), por tanto, en su libro Participacién Publica en la Administraciéon y
Politicas Publicas. En cuanto a organizacion de cooperacion mas all4d de las politicas
publicas, dedujo lo siguiente, lo que pensaron que diferentes competencias son capaces
de generar nuevos avances publicos: iguales, mas eficaces y mas legitimos en términos de
politica de gestién. Sin embargo, produjo resultados diferentes, y aun asi la cooperacion de
todos se hizo realidad, implico la inversion de recursos y que no parecia existir. Cabe
sefalar que este enfoque parte del reconocimiento de la necesidad de desarrollar
capacidad analitica para clarificar practicas y mejorar el disefio de propuesta institucionales
participativas.

Vasquez (2019) nos menciona sobre “Participacion ciudadana y presupuesto
participativo en la ciudad provincial de Hualgayoc - Bambamarca, 2018". En su
investigacion afirma que existe una relacidon entre la participacion ciudadana y los
presupuestos participativos. Por otro lado, se menciond sobre la participacion ciudadana,
tiende a reformar la buena gobernabilidad y aumentar el interés en diferentes mecanismos,
con una ciudadania satisfecha e informada. Los gobiernos tienden a facilitar canales de
comunicacién para promover una participacion mas efectiva en la ciudadania.

Por otro lado, Contreras (2019) segun la revista Dialnet, en una publicacion sobre

democracia y participacion ciudadana. Menciona que una participacion ciudadana esta
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siempre inmersa en el mantenimiento de una democracia, lo cual de esta forma depende
de los méritos del buen gobierno. Este articulo también aborda las practicas que se han
implementado, ademas de considerar las diferentes formas, modelos de democracia y
participacion ciudadana, asi como la forma de los procesos y el contenido expresado en
ello. El objetivo es identificar y caracterizar los diversos mecanismos que posibilitan su
implementacion en la gestion publica, de manera que constituyan un aporte a la teoria,
reflexion e implementacién de sistemas con participacién en la gestion puablica. Finaliza con
una consideracion de los factores que permiten la implementacion Optima de los
mecanismos anteriores, tales como la existencia de una metodologia de trabajo, el
suministro de informacion contextual, el control de expectativas, la toma de decisiones
relacionadas con el proceso.

Castillo (2017) menciona que es inminente una transicion del Estado. Esto sucede
con muchos factores, porque, bajo un horizonte real de gobernanza, en la nueva era de la
globalizacion, no debe existir el monopolio de los conocimientos, estos deben ser puestos
en practica con los medios necesarios para poder resolver los problemas. Para lograr
efectivamente el alineamiento entre participacion ciudadana y gestion municipal, se debe
por tanto crear y definir nuevas formas de gestionar el entorno a otros actores estratégicos,
una de las cuales podria ser personal. En ese sentido, surge la pregunta en este escenario,
¢por qué es importante la participacion ciudadana? Ademas, las politicas publicas son
herramientas capaces de promover y fortalecer la gobernabilidad, en situaciones de real
participacion ciudadana.

En cuanto a las teorias relacionadas con este estudio, podemos referirnos a los
siguientes términos, segun estudios cientificos se mencionan a continuacién. En cuanto a
la variable participacion ciudadana como factor de investigacion, mucho se ha hablado de
ella, lo que constituye el derecho a ser definido por las leyes y normas de nuestro pais, es
por ello que, si queremos definir un marco histérico lineal, debe ser mencionada en la misma
forma en que esta expresada en la ley y prevista en la constitucién peruana.

Remy (2015) Hasta el momento no entendemos mucho sobre la participacion
ciudadana, pero nos aclara, argumentando que esta establecida en la constitucion politica
vigente del Peru, donde el articulo 31 dice que “los ciudadanos pueden participar en los
asuntos publicos a través de diversos mecanismos tales como como referéndums,

iniciativas legislativas, revocatoria o destitucion de autoridades” también requiere rendicion
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de cuentas. el derecho a votar y ser elegidos representantes, ya participar activamente en
el gobierno municipal de su region.

Por esta razon, es importante que las municipalidades y los 6rganos de control
respeten los lineamientos establecidos por la ley sobre transparencia e ingresos de
informacion y modernicen sus marcos regulatorios. La gestion administrativa y profesional
que es el representante (alcalde) realice en su gestion, y que él y su equipo tomen
decisiones respecto al pueblo, sin embargo, una de las principales limitantes que sefiala el
gobierno local fue la gestién municipal. Asi mismo la participacion de partidos impregnados
en actos de corrupcién, lo que genera alejamiento y desconfianza entre la poblacién. Sin.
Sin embargo, la poblacion necesita restablecer el vinculo entre el Estado y el pueblo para
consolidar y corregir cambios en la gobernabilidad. Diaz, (2017); Ley 27806; Zéarate, (2005).
Asi mismo la participacion ciudadana se apoya en una serie de herramientas explicitamente
tan pronto como se creen oportunidades para que los ciudadanos tengan la capacidad de
participar e influir en las elecciones publicas, para que estos derechos restablezcan
intereses personales o colectivos Remy (2015).

Izar (2016) afirma que “La participacion ciudadana es la capacidad juridica y politica
de los ciudadanos para intervenir individual y colectivamente, directamente o a través de
sus representantes legales y a través de otras formas de gobierno municipal. Para dirigir,
monitorear, observar y realizar actividades bajo su direccién, la poblacién tiene plena
autoridad para hacerlo. Ademas, existen diferentes procesos administrativos dentro de un
organismo publico, lo cual afecta la situacion de vida de las personas, en el contexto social,
politico, econémico y cultural. (Carhuaricra, Chambi y Huarta, 2001, Fanor, 2006).

Es necesario mencionar ciertos desafios relacionados con la participacion
ciudadana, donde las personas esperan desplegar nuevas herramientas para utilizar los
sistemas digitales en su desarrollo, lo cual debe mencionarse en pocas palabras cuando se
trata del enfoque desde el lado tecnoldgico. Asi mismo, de otra manera para dominar de
forma efectiva y mas sutil, se necesitaba un elemento fundamental para poder demostrar
las tareas que cumple el gobierno, de manera sencilla Glaas, Hjerp, Karlson, Neset (2020).

Ramirez (2015) sostiene que es necesario incrementar la atencion de la poblacion
a la interaccién con los problemas y que una de sus principales propiedades es la relacion
del Estado con la poblacion, en el sentido de que ‘ellos’ se unen para participar en las

elecciones de gobierno y esto se llama democracia participativa. Este articulo se centra en
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el proceso de implementaciéon en Chile de la Ley 20.500, publicada en 2011, sobre
participacion ciudadana en la gestion publica y en especial en uno de los mecanismos
establecidos que son de obligado cumplimiento para las instancias administrativas estatales
locales: la sociedad civil de la ciudad. Asesoramiento (COSOC), especialmente las
realizadas en municipios de la region del Biobio, Chile. Se incluyen las opiniones de las
partes interesadas sobre cuestiones de proceso, asi como la propia legislacién que se esta
considerando. El trabajo contribuye a ello al revelar la contradiccion entre el espiritu de la
ley y los verdaderos poderes de los COSOC.

La gestion municipal esta interesada en desarrollar un conjunto adecuado de
actividades, estrategias y técnicas que permitan el desarrollo integral y la demografia de
una imagen de gobierno competente. solido, responsable, moderno, eficaz, eficiente,
creando condiciones favorables para las personas. Recuerde que el instrumento normativo
es el pilar donde se realizan todas las funciones de fortalecimiento y desarrollo institucional,
transparencia en la gestion, desarrollo econémico local, servicios urbanos, democratizacion
de la gestion, desarrollo humano y promocién. Ramirez (2017).

Segun la ley 26300 de participacion ciudadana. Los derechos de participacion
ciudadana son los siguientes: a) Iniciativa de Reforma Constitucional) Iniciativa Legislativa;
c) referéndum; d) iniciativa en la formacion de ordenanzas regionales y ordenanzas
municipales; y, e) los demas mecanismos de participacion que establezca la legislacion
aplicable. Los gobiernos municipales tienen un papel importante en la planificacion
estratégica del sector publico y proporcionan una base de investigacion interesante. Las
ciudades son responsables de tareas y servicios importantes en los estados de bienestar
modernos y de la gestion de vastos recursos publicos. Algunas de estas tareas y servicios
estan autorizadas por el gobierno central, mientras que otros se realizan sobre la base de
decisiones politicas y estratégicas locales. Independientemente de cOmo se asignen estas
tareas y servicios, las ciudades necesitan politicas y estrategias para administrar y utilizar
los recursos publicos. Por ejemplo, la ley noruega exige que las ciudades y condados
desarrollen un plan regional con un horizonte de planificacién a largo plazo.

Como regla, las ciudades también estan obligadas a hacer una planificacion
financiera permanente que esté orientada al presupuesto y deben presentar cuentas
anuales y estadisticas de actividades y resultados en el sistema de informacién de
resultados. Johnsen (2018). Por lo tanto, es justo sefalar que la cooperacion social, que en
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Gltima instancia genera un efecto sobre la confianza y la interdependencia, implica una
cooperacion politica. El acuerdo colectivo importante habitual en esta situacion, para
cooperar en una eleccién publica. Bermeo, Calderén, Gonzalez y Hernandez, (2018); Boc,
Tomus (2020); Mtapuri (2016). Finalmente, la Cooperacion Monetaria se implementa con
una participacion real y abierta de la gente, lo que ayudara a obtener buenos resultados en
los proyectos de Abanto (2020).

En cuanto al tercer resultado obtenido en estadistica inferencial, podemos observar
el coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0.230, espacial sobre las variables
“Participacion Econdmica” y “Gestidon municipal” en la provincia de Loreto Nauta en el
periodo 2021, del cual se puede inferir que existe una correlacion positiva significativa. De
igual forma, para los resultados del analisis de coeficientes, el nivel de significancia es de
0,230, inferior al valor de p (0,05), rechazando asi la hip6tesis nula (Ho). Y aceptar la
hipotesis alternativa (H1) planteada. al inicio del estudio; Se podria agregar que el objetivo
fue determinar si existe una relacién entre la participacibn econdémica en la gestion
municipal, los resultados afirman que el esfuerzo colectivo de los ciudadanos para
establecer proponer nuevos proyectos a las agencias gubernamentales, encaminados a
mejorar la relacion entre el estado y la poblacion.

En cuanto a los resultados obtenidos de la estadistica inferencial, podemos
observar que el coeficiente de correlacién del Rho de Spearman es de 0,230 puntos entre
las variables “Participacion Econdmica” y “Gestidn municipal” en la provincia de Loreto en
periodo 2021, de lo que podemos inferir que existe una significativa. De igual forma, para
los resultados del andlisis de coeficientes, el nivel de significancia es de 0,230, inferior al
valor de p (0,05), rechazando asi la hipétesis nula (Ho). Y aceptar la hipotesis alternativa
(H1) planteada. al inicio del estudio; También se podria decir que el objetivo fue determinar
si existe una relacion entre la participacion economica en la gestion municipal, y los
resultados asi lo confirman. Sin embargo, si la gestion de los recursos econémicos de una
entidad se hace correctamente, generara obras o mejoras para las personas. Los servicios
juegan un papel importante, creando una creciente confianza entre los ciudadanos,
promoviendo asi la cooperacion a través del pago de impuestos y otros mecanismos del
sector econémico.

En la cual se propuso como objetivo especifico 3 “Determinar la relacién que existe

entre la participacion econémica en la gestién municipal” asi como la hipdtesis secundaria
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si “Existe una relacién entre la participacién econémica y gestion municipal de la provincia
de nauta en el periodo 2021”, de acuerdo a los resultados obtenidos mediante el
procesamiento de los datos, en funcidn de las circunstancias y opiniones de cada persona.
realizado durante la investigacion.

Palacio (2018) en la tesis Gestion municipal y desarrollo local de la provincia de
Chupaca Departamento de Junin - 2016, establecié ElI argumento siguiente, en todo el
pais existen diferencias en el desarrollo local, en este sentido este se refiere al buen
gobierno sin embargo, existen muchas formas de gestion municipal a cargo del gobierno
central en casi todo el territorio nacional, por lo tanto, verificar que este estudio ha
determinado la relacidon entre la gestion municipal y el desarrollo local del departamento
provincial de Chupaca del Junin - 2016, asi como determinar la estrecha relacion entre la
gestibn municipal y el desarrollo local, es decir desarrollo econémico, desarrollo
sociocultural, desarrollo de instituciones politicas. Concluy6é que la gestion municipal se
relaciona directa y significativamente con el desarrollo local de la provincia Chupaca en la
provincia de Junin - 2016.

Légicamente, se debe enfatizar que la participacion ciudadana se define como
procesos sistematizados mediante los cuales las personas pueden ejercer su ciudadania.
derechos y obligaciones. Durante el proceso de toma de decisiones sobre asuntos publicos
(Diaz, 2017, Alvarado y Alvarez, 2015, Castillos, 2017), una vez identificada la variable, se
desarrolla la herramienta de medicion y el alcance del andlisis. se procesaron los datos
extraidos del cuestionario, el coeficiente fue de 0,907 puntos, que es "alto". Por lo tanto, se
puede inferir que el instrumento para esta variable es confiable y se puede aplicar en un
estudio con una situacion similar.

Cabe sefialar que la gestion municipal es una modalidad de gestion del gobierno
local que utiliza herramientas para consolidarse y desarrollarse a nivel institucional,
econdémico y social, sin embargo, en una gestion transparente se destinan recursos
transparentes, eficientes y eficaces para mejorar la calidad de vida de las personas.
ciudadanos (Ramirez, 2017). Una vez identificada la variable, se construye la herramienta
de medicion y se analiza su confiabilidad, y al procesar los datos extraidos del cuestionario,
el coeficiente es de 0,925 puntos, que es "alto". Por lo tanto, la inferencia del instrumento
para esta variable es confiable y puede ser utilizada en investigaciones relacionadas con el

mismo tema.
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Palacio (2018) en la tesis Gestion municipal y desarrollo local de la provincia de
Chupaca Departamento de Junin - 2016, establecié ElI argumento siguiente, en todo el
pais existen diferencias en el desarrollo local, en este sentido este se refiere al buen
gobierno sin embargo, existen muchas formas de gestion municipal a cargo del gobierno
central en casi todo el territorio nacional, por lo tanto, verificar que este estudio ha
determinado la relacion entre la gestion municipal y el desarrollo local del departamento
provincial de Chupaca del Junin - 2016, asi como determinar la estrecha relacion entre la
gestibn municipal y el desarrollo local, es decir desarrollo econémico, desarrollo
sociocultural, desarrollo de instituciones politicas. Concluy6é que la gestion municipal se
relaciona directa y significativamente con el desarrollo local de la provincia Chupaca en la
provincia de Junin - 2016.

Mientras que Jaramillo (2018) nos dice en una publicacion: El Pert es uno de los
paises mas transparentes en la implementacion de los presupuestos publicos, en tanto, que
nuestro pais aun no es eficiente en términos de participacion ciudadana. Asimismo, se
observan estudios a nivel nacional, los cuales destacan la participacién ciudadana, cabe
recalcar que, gracias a investigaciones realizados en Brasil e India, muestran que la
participacion de las personas genera una gestion eficaz activa e importante; Ademas, la
relacion entre el gobierno y el pueblo ayuda a determinar con certeza el estado de ejecucion
del presupuesto, aumentando asi la eficiencia del gasto social.

Estrada (2019) su argumento en la presente tesis titulada Gestién municipal factor
determinantes para el desarrollo de las ciudades de la provincia de Cotabambas: 2013-
2016: La buena gestién de una ciudad centralizada en aras del desarrollo local implica
potenciar cuatro elementos: se pueden citar: gestion institucional, gestion operativa, gestion
financiera y administracion de presupuesto; Asimismo, estos son elementos esenciales de
una dimension social, economica, ambiental y politica. Por eso, para comprender una
misma realidad, seria que las dimensiones existen como un todo y se influyen unas a otras
para que puedan ser evaluadas. Sin embargo, la ciudadania en general y los actores de la
ciudad, necesitamos mecanismos que actien como herramientas de control y seguimiento,
gue nos permitan analizar nuestra gobernabilidad en relacion con la gestion de nuestros
recursos y, entre otras, ciertas caracteristicas de la gestién.

Si bien cierto Aquino (2020), argumenta que ciertamente existen varios: parametros

de participacion ciudadana en el desarrollo local del distrito de Huachac, Chupaca, Junin
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2020, concluye sobre su estudio sobre los parametros de participacion ciudadana”, sin
embargo afirma con certeza, también sefiala aspectos que ralentizan significativamente la
participacion de la sociedad civil en los diferentes espacios de desarrollo del Distrito de
Huachac, por lo que sugiri6 la débil participacion del gobierno local y del pueblo en mejorar
la participacion ciudadana, y las autoridades. Ademas, menciona que las autoridades son
el principal obstaculo y ellos crean obstaculos en el acceso a la informacion publica
relacionada con la gestibn municipal y los proyectos de inversién. La no prioridad del
gobierno, hace de la poblacion crea una incertidumbre y no genere beneficio y desarrollo
de la localidad.

Aquino (2020) argumenta que no hay dudas: los pardmetros de participacion
ciudadana en el desarrollo local del distrito de Huachac, Chupaca, junio de 2020, concluyo
a través de su investigacion sobre parametros de participacion ciudadana”, pero asevera
que inevitablemente, también sefiala aspectos que ralentizan significativamente la
participacion de la sociedad civil en los espacios de desarrollo diferencias en el distrito de
Huachac, por lo que mencioné la débil participacion del gobierno local y la ciudadania en
mejorar la participacion ciudadana, el gobierno es el principal creando obstaculos en el
acceso a la informacién publica relacionada con la participacion ciudadana. gestiéon y
proyectos de inversion publica.

En el escenario internacional, se menciona que algunas de las ciudades de
Cérdoba en Argentina han tomado una delantera mas significativa que otras en la
homologacién de la legislacién, en cuanto a la iniciativa de participacion efectiva més
productiva de los ciudadanos. Es por ello que la ciudad de Colonia Coérdoba adoptd
recientemente un nuevo estandar de colaboracion democratica, incorporando la imagen del
Consejo Economico y Social y nuevos mecanismos de colaboracion ciudadana como la
Iniciativa Ciudadania, la Participacion Residente y el Consejo Ciudadano. Estas nuevas
iniciativas tendran como objetivo promover la participacion ciudadana en las actividades
cotidianas, politicas y publicas de las personas, asi como complementar los mecanismos
tradicionales existentes. (Minoldo, 2018).

Diaz (2017), por tanto, en su libro Participacion Publica en la Administracion y
Politicas Publicas. En cuanto a organizacion de cooperacion mas alla de las politicas
publicas, dedujo lo siguiente, lo que pensaron que diferentes competencias son capaces

de generar nuevos avances publicos: iguales, mas eficaces y mas legitimos en términos de
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politica de gestion. Sin embargo, produjo resultados diferentes, y aun asi la cooperacion de
todos se hizo realidad, implicé la inversidn de recursos y que no parecia existir. Cabe
sefalar que este enfoque parte del reconocimiento de la necesidad de desarrollar
capacidad analitica para clarificar practicas y mejorar el disefio de propuesta institucionales
participativas. A fin de mejorar la capacidad y desarrollo de la localidad.

Vasquez (2019) nos menciona sobre “Participacién ciudadana y presupuesto
participativo en la ciudad provincial de Hualgayoc - Bambamarca, 2018". En su
investigacion afirma que existe una relacion entre la participacion ciudadana y los
presupuestos participativos. Por otro lado, se menciond sobre la participacion ciudadana,
tiende a reformar la buena gobernabilidad y aumentar el interés en diferentes mecanismos,
con una ciudadania satisfecha e informada. Los gobiernos tienden a facilitar canales de
comunicacion para promover una participacion mas efectiva en la ciudadania.

Por otro lado, la participacion ciudadana, como se menciono, tiende a reformar la
buena gobernabilidad y aumentar el interés en diversos mecanismos, con ciudadanos
satisfechos con la informacién brindada, asi como personas al frente de una sociedad méas
informada. También es importante sefialar que, por experiencia, no todos los paises en el
gobierno se inclinan actualmente por facilitar canales de comunicacién que promuevan una
participacion ciudadana mas efectiva.

Contreras (2019) segun la revista Dialnet, en una publicacion sobre democracia y
participacion ciudadana. En resumen, se ha mencionado la participacion ciudadana en el
mantenimiento de una democracia, porque de ese entorno depende la buena
gobernabilidad, y es un mecanismo mas importante que la forma de gobierno. El cual se
basa en el didlogo e interaccion entre los lideres actuales y a su vez los ciudadanos
involucrados en los asuntos del estado. Este articulo también aborda las practicas que se
han tomado, ademas de considerar las diferentes formas y modelos de democracia, y
participacion ciudadana, asi como la forma y contenido de los procesos y procedimientos
adoptados, plasmados en cada proceso, el objetivo es identificar y caracterizar los diversos
mecanismos que posibilitan su implementacion en la gestion publica. El método utilizado
fue el andlisis cuantitativo y también se tuvo en cuenta la literatura cientifica sobre el tema.
Como resultado, se resumieron aspectos de la discusion tedrica sobre la democracia y se

presentd un modelo para clasificar el alcance y mecanismo de la participaciéon ciudadana,
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asi como varios factores de efectividad en la gestion publica, para que contribuyan a la
teoria de la reflexion”.

sistema participativo en la gestion publica. Finaliza con una consideracion de los
factores que permiten la implementacion éptima de los mecanismos anteriores, tales como
la existencia de una metodologia de trabajo, el suministro de informacion contextual, el
control de expectativas, la toma de decisiones relacionadas con el proceso. definicion del
ambito de participacion.

Castillo (2017) menciona que es inminente una transicion del Estado. Esto sucede
con muchos factores, porque, bajo un horizonte real de gobernanza, en la nueva era de la
globalizacion, no debe existir el monopolio de los conocimientos, estos deben ser puestos
en practica con los medios necesarios para poder resolver los problemas. Para lograr
efectivamente el alineamiento entre participacion ciudadana y gestibn municipal, se debe
por tanto crear y definir nuevas formas de gestionar el entorno a otros actores estratégicos,
una de las cuales podria ser personal. En ese sentido, surge la pregunta en este escenario,
¢por qué es importante la participacion ciudadana? Ademas, las politicas publicas son
herramientas capaces de promover y fortalecer la gobernabilidad, en situaciones de real
participacion ciudadana.

En cuanto a las teorias relacionadas con esta investigacion podemos ver los
siguientes términos, segun estudios cientificos se menciona a continuacion. En cuanto a la
variable participacion ciudadana como acto de investigacion, mucho se ha hablado de ella,
lo que constituye el derecho a ser definido por las leyes y normas de nuestro pais, es por
ello que, si queremos definir un marco histérico lineal, debe ser mencionada en la misma
forma en que esta expresada en la ley y prevista en la constitucion peruana.

Remy (2015) Hasta el momento no entendemos mucho sobre la participacion
ciudadana, pero nos aclara, argumentando que esta establecida en la constitucion politica
vigente del Peru, donde el articulo 31 dice que “los ciudadanos pueden participar en los
asuntos publicos a través de diversos mecanismos tales como como referéndums,
iniciativas legislativas, revocatoria o destitucion de autoridades” también requiere rendicidn
de cuentas. el derecho a votar y ser elegidos representantes, ya participar activamente en
el gobierno municipal de su region.

Por esta razon, es importante que una gestion municipal y los érganos de control

respeten los lineamientos establecidos por la ley sobre transparencia e ingresos de
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informacion y modernicen sus marcos regulatorios. La gestiéon administrativa y profesional
que es el representante (alcalde) realice en su gestion, y que €l y su equipo tomen
decisiones respecto al pueblo, sin embargo, una de las principales limitantes que sefiala el
gobierno local fue la gestién municipal. Asi mismo la participacion de partidos impregnados
en actos de corrupcion, lo que genera alejamiento y desconfianza entre la poblacion. Sin
embargo, la poblacion necesita restablecer el vinculo entre el Estado y el pueblo para
consolidar y corregir cambios en la gobernabilidad. Diaz, (2017); Ley 27806; Zarate, (2005).

La participacion ciudadana se basa en un conjunto de herramientas o normas que
son explicitas en cuanto se crean oportunidades por las cuales los ciudadanos tienen la
capacidad de participar e influir en las elecciones publicas, de modo que se restablezcan
los derechos Esto restablece intereses individuales o colectivos Remy (2015)

Por lo tanto, también es importante garantizar que la participacion ciudadana sea
un derecho importante consagrado en los tratados globales y le permita a uno participar
directa o indirectamente en los asuntos publicos en su territorio. Este régimen tiene la
obligacion de fomentar la cooperacion de los ciudadanos en la realizacion de elecciones
publicas, ya que a partir de esta cooperacion se implementaran politicas publicas que
aseguren el desarrollo sostenible y la calidad de vida de los contribuyentes. Galindo,
Guerrero (2015).

Izar (2016) afirma que “la participacion ciudadana es la capacidad juridica y politica
de los ciudadanos para intervenir individual y colectivamente, directamente o a través de
sus representantes legales y a través de otra forma de gobierno de la ciudad. poblacion”
(p.25).

Remy (2015) plantea los mecanismos de participacion ciudadana méas conocidos,
son: a) rendicion de cuentas. El articulo 31 de la Constitucion establece que todo el pueblo
tiene derecho a participar y ser parte del publico; En otras palabras, tienen derecho a
solicitar al gobierno que les exija divulgar la ejecucién de sus presupuestos y el uso de los
recursos. Esto eliminara la rendicién de cuentas a las autoridades; Ademas, este programa
también forma parte de la Ley de Cooperacion y Control de Inquilinos. Los tipos de
responsabilidad incluyen el control vertical o social y la cuenta horizontal. b) Presupuesto
participativo. Es un mecanismo de asignacion de recursos justo, razonable, eficiente, eficaz
y transparente, que mejora la interaccién social entre el Estado y los contribuyentes. Es la

verdadera capacidad de los ciudadanos para tomar decisiones sobre asuntos que van mas
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alla en el ambito privado y mas precisamente en el publico y comunitario. ¢) Consulta previa.
La consulta previa es el derecho de los pueblos indigenas o indigenas a ser consultados
por el Estado antes de dictar leyes, ordenanzas, soluciones, planes, programas y proyectos
que, al ser llevados a la practica, ayuden o den forma a sus derechos colectivos. Asimismo,
es un dialogo destinado a llegar a acuerdos sobre una iniciativa de accion administrativa o
legislativa, con el fin de vincular a las dos partes.

De lo anterior se infiere sobre participacion ciudadana, quienes deben ser participes
de los procesos gubernamentales vigentes, ya sea en forma individual o como grupo
coordinado para dirigir, vigilar, observar y ejecutar realizar las actividades bajo su direccion,
la poblacion tiene pleno derecho a ejercer. Ademas, existen diferentes procesos
administrativos dentro de un organismo publico que inciden en situaciones de la vida, en
los contextos social, politico, econémico y cultural de las personas. (Carhuaricra, Chambi y
Huarta, 2001, Fanor, 2006).

Se deben mencionar algunos de los desafios relacionados con la participacion
ciudadana, donde queremos implementar nuevas herramientas para el uso de sistemas
digitales en su desarrollo, se deben abordar en pocas palabras un enfoque junto a la
tecnologia. Asi mismo, de otra manera para dominar de una manera mas eficaz y mas sutil,
se necesitaba un elemento fundamental para poder demostrar las tareas que cumple el
gobierno, de manera sencilla simplemente Glaas, Hjerp, Karlson, Neset (2020).

Por lo tanto, es justo sefialar que la cooperacién social, que en Ultima instancia
produce efectos sobre la confianza y la interdependencia, implica cooperacion politica. El
acuerdo colectivo importante habitual en esta situacidén, para cooperar en una eleccion
publica. Bermeo, Calderén, Gonzalez y Hernandez, (2018); Boc, Tomus (2020); Mtapuri
(2016). Finalmente, la Cooperacion Monetaria se implementa con una participacion real y
abierta de la poblacion, lo que ayudara a obtener buenos resultados en los proyectos
Abanto (2020).

Ramirez (2015) sostiene que es necesario incrementar la atencién de la poblacién
a la interaccion con los asuntos y que una de sus principales propiedades es la relacion del
Estado con la poblacion, en el sentido de que participan juntos en las elecciones de
gobierno y este se llama democracia participativa. Este articulo centra la atencion en el
proceso de implementacion en Chile de la Ley 20.500, publicada en 2011, sobre

participacion ciudadana en la gestién publica, y en especial en uno de los mecanismos
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establecidos. El establecimiento es obligatorio para las administraciones publicas locales:
los Consejos Comunales de la Sociedad Civil (COSOC) , especialmente las establecidas
en las ciudades autbnomas de la regién del Biobio, en Chile. Se incluyen las opiniones de
las partes interesadas sobre cuestiones de proceso, asi como la propia legislacion que se
esta considerando. El trabajo contribuye a ello al revelar la contradiccion entre el espiritu
de la ley y los verdaderos poderes de los COSOC. La gestion municipal esta interesada en
desarrollar un conjunto completo de actividades, estrategias y técnicas que permitan el
desarrollo inclusivo y demografico de una imagen de gobierno competente. solidez,
responsabilidad, modernidad, eficacia, eficiencia, creando condiciones favorables para las
personas. Recuerde que el instrumento normativo es el pilar en el que se realizan todas las
funciones de fortalecimiento y desarrollo institucional, transparencia en la gestion,
desarrollo econdmico local, servicios urbanos, democratizacion de la gestion, desarrollo
humano y promocién. Ramirez (2017).

Cumple con la Ley 26300 de participacion ciudadana. Los derechos de
participacion ciudadana son los siguientes: a) Iniciativa de Reforma Constitucional)
Iniciativa Legislativa; c) referéndum; d) iniciativa en la formacion de ordenanzas regionales
y ordenanzas municipales; y, e) los demas mecanismos de participacion que establezca la
legislacién aplicable.

Los gobiernos locales tienen un papel importante en la planificacion estratégica del
sector publico y proporcionan una base de investigacion interesante. Las ciudades son
responsables de tareas y servicios importantes en los estados de bienestar modernos y de
la gestion de vastos recursos publicos. Algunas de estas tareas y servicios estan
autorizadas por el gobierno central, mientras que otros se realizan sobre la base de
decisiones politicas y estratégicas locales. Independientemente de cOmo se asignen estas
tareas y servicios, las ciudades necesitan politicas y estrategias para administrar y utilizar
los recursos publicos. Por ejemplo, la ley noruega exige que las ciudades y condados
desarrollen un plan regional con un horizonte de planificacion a largo plazo. Normalmente,
los municipios también estan obligados a planificar planes financieros a largo plazo
orientados al presupuesto y a presentar cuentas anuales y estadisticas de actividades y
resultados en el sistema de informes de desempeiio. Johnsen (2018).

Segun Huisa (2015). Los aspectos de la gestion municipal son los siguientes:

eficiencia, La eficiencia es un proceso que incluye decisiones encaminadas al logro de
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metas, pero también destina esfuerzos como desarrollo, desarrollo humano para diversas
actividades para que la gestion asuma una nueva dimension. Eficaz. El plan de Minch
(2010) es la identificacion de metas y objetivos de estructuras y entidades, esta prevision
sera considerada a nivel estratégico, técnico y operativo. Todos estos esfuerzos se
realizardn para conseguir los objetivos, asi como la puesta en marcha de diferentes
proyectos o metas, incluyendo la obligacion de respetar las diferentes etapas que se
marcaran al inicio, herramientas que estos planificadores deberan utilizar. Arocena (2015)
es decir, la eficiencia es un método que nos permite hacer directamente lo que necesita ser

probado y monitoreado de acuerdo a nuestro propio plan.
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Primera:

VI. CONCLUSIONES

De acuerdo al objetivo general de este estudio se logré determinar la relacion
participacion ciudadana y gestion municipal en la percepcion de los pobladores de la
municipalidad de la provincia de Loreto Nauta, el factor de correlacion determina los
resultados de 0, 432, es decir cuanto mejor sea la gestion, mayor y positiva sera la
participacion de la poblacion. Estos resultados reflejan las mejoras que se deben
realizar a nivel de la provincia, hasta mejorar la percepcion de los pobladores, aun

gueda un largo camino por recorrer.

Segunda: Segun el objetivo especifico 1. Se logré determinar la relacién sobre participacion

Tercera:

Cuarta:

politica y gestion municipal en la percepcién de los pobladores de la municipalidad
provincial de loreto Nauta. Con un resultado de relacion de 0,400 de acuerdo a Rho

de spearman.

Segun el objetivo 2 en este estudio se logré determinar la relacion entre la
participacion social y gestion municipal en la percepcién de los habitantes de la
municipalidad provincial de loreto Nauta. De acuerdo al valor de resultado de Rho de
spearman fue de 0.339, La poblacion deberia tomar conciencia que la participacion
social es nuestro derecho y soporte para que nuestras autoridades desarrollen

proyectos de inversion.

Segun el objetivo especifico 3 se logré determinar la relacion de participacion
econdémica y gestion municipal en la percepcién de los habitantes de la municipalidad
provincial de loreto de Nauta 2021. De acuerdo al resultado obtenido de Rho de
spearman fue de 0.230 siendo una relacion significativa., esto significa que hay que

mejorar la participacion economica.
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VII.RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda que el gobierno de turno a cargo incentive a la poblacion a la
participacion ciudadana, puesto que ello conformaria nuevos retos y se lograra
un nivel mas eficiente en la gestion municipal. Esto cambiara la percepcion de

sus habitantes.

Segunda: Se propone fomentar conciencia en las autoridades, a impulsar la colaboracion
activa poblacional, y tener un comportamiento conforme a la confianza

depositada por los habitantes al elegirlos como autoridad.

Tercera: Se recomienda a las autoridades locales y la poblacion, a participar de forma
activa de las convocatorias municipales, con el fin de buscar el desarrollo socio
economico de la sociedad, asi como el control de las tareas de sus autoridades
promuevan en realidad la colaboracién ciudadana por medio de la aplicacion de

los mecanismos existentes prescritos por la ley.

Cuarta: Se recomienda a las autoridades de municipalidad de nauta provincia de loreto,
deberia motivar a la poblacién al pago arbitrios, impuestos a fin de contribuir al
desarrollo del pueblo. Ademas de declarar presupuestos de manera coherente,
respetando los convenios puntuales de obras en los cuales trabajan, acorde a ley,
empero ademas facilitando los presupuestos que gestionan todos los afios, y de

hecho contribuiran a la provincia.
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Anexo 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TiTULO: Participacion Ciudadana y Gestion municipal en la percepcion de los pobladores de la Municipalidad Provincial de Loreto Nauta - 2021
AUTOR: Palla Nashnate Degnin

Problema general:

Objetivo general:

Hipotesis general:

VARIABLES

Variable 1: Participacion ciudadana

¢, Cual es relaciébn entre la | Determinar la relacién entre | Existe relacion entre la | LEY N° 26300 Son derechos de participacion de los ciudadanos los siguientes:
participacion  ciudadana vy | la participacion ciudadana vy | participacion ciudadana y la
gestibon  municipal en la | la gestion municipal en la | Gestion Municipal en la
percepcion de los pobladores de | percepcién de los pobladores | percepcién de los pobladores items | Escala Niveles y
la municipalidad provincial de | de la municipalidad provincial | de la municipalidad provincial | Dimensiones Indicadores Valoresy rangos
loreto Nauta- 2021? de loreto Nauta. de loreto Nauta. — :
Actividad en los partidos -1,2,3
Problemas especificos: Obijetivos especificos: Hipotesis especificas: Igzllrlggi?)sacién enelecciones | -4,5 Fecala Ordinal: | Alta [26-
Politico de alcaldes Nunca (1) 35] _
¢ Cudl la relacién entre la Determinar la relacién entre | Existe  relacion entre la Confianza politica -6,7 Casi nunca (2) Hgdz'%]
participacion politica y gestion | |a participacién politica participacion  politica y _____ _ Algunas veces g
municipal en la percepcion de geztién rgunicip; en |ay gestion municipal en la Participacion en actividades 1 8,9,10 ° @ Baja [7-
los pobladores de la percepcion de los pobladores | percepcion de los pobladores Acceso a la informacién 11,12 | casis 15]
municipalidad provincial de de la municipalidad provincial | de la municipalidad provincial Social Interés por las decisiones de asi siempre
loreto Nauta,2021? de loreto Nauta. de loreto Nauta. los alcaldes -13,14 @)
Siempre (5)

¢ Cuél la relacion entre la Determinar la relacion entre | Existe relacion entre la Presupuesto Participativo 1516
participacion social y gestion la participacion social y participacion social y gestion Economico Pago de arbitrio. '
municipal en la percepcion de | gestién municipal en la municipal en la percepcién Demanda de rendicion de | - 17+18
los pobladores de la percepcién de los pobladores | de los pobladores de la cuentas -19,20

municipalidad provincial de
loreto Nauta,20217?

¢, Cudl la relacién de la
participacion econémica en la

de la municipalidad provincial
de loreto Nauta.

Determinar la relacion de la
participacion econdémicay

municipalidad provincial de
loreto Nauta.

Existe relacibn entre la
participacion economica y

Variable 2: Gestiéon municipal

“La buena administracion de los recursos humano, econdmico y materiales de la
institucion publica para el desarrollo de su comunidad”. Nieto (2018)

Dimensiones

Indicadores

items

Escalay valores

Niveles

y
rangos




gestién municipal en la gestién municipal en la gestibn municipal en la Atencion al ciudadano Escala Ordinal: | Alta
percepcion de los pobladores percepcion de los pobladores | percepcion de los pobladores Eficacia E:g;ﬁr‘]‘;"sﬁszgf'“ Nunca (1) [26-35]
de la municipalidad provincial de la municipalidad provincial | de la municipalidad provincial Ejecucion de obra Casi nunca (2) '[\fgszlz]
de loreto Nauta? de loreto Nauta. de loreto nauta de Nauta Atencién al ciudadano Algunas veces (3) | Baja
Eficiente Prestacion de servicios- L 715
Ejecucion de obras Casi siempre (4) | [7-15]
Comunicacion con los Siempre (5)
vecinos Difusion de gastos e
Transparente inversiones
Socializacién de los planes
operativos
Tipo y disefio de investigacion (sustentado) Poblacién y muestra (sustentado) Técnicas e instrumentos Estadistica

Tipo:

basico

Nivel:

correlacional

Enfoque:
cuantitativo
Método: hipotético-deductivo
Disefio:

No experimental

Poblacién:

Estara conformado por los
pobladores de la ciudad de
Nauta entre el rango de edad
de 20 - 45 afios

Muestra:

125 pobladores

Muestreo:

Variable 1:

Participacién ciudadana

Variable 2:

Gestién municipal

Técnica: Encuesta

Instrumento:
Cuestionario

Técnica: Encuesta

Instrumento:

cuestionario

Descriptiva:

-Una vez obtenidos los valores a
implementar los instrumentos de medicion,
sera por elaborar bases de datos para las
variables de estudio; y posterior a ellos seran
utilizados en el analisis descriptivo e
inferencial haciendo uso de los softwares
SPSS v26 y Excel.

- Para poder conseguir una visualizacién
optima de los datos resumen obtenidos para
las propias variables, se implementara
tablas, graficos, y figuras estadisticas.

- Asimismo, por tratarse de un estudio con
escala ordinales, se desarrollara las pruebas
de hipotesis mediante el uso del estadistico

de “Rho de Spearman”.




Anexo 2:

Matriz de operacionalizacion de la variable 01: Participacion ciudadana

Variable de Definicion Definicion Dimension Indicadores Niveles o rangos
estudio conceptual operacionalizacién
La participacion Actividad en los partidos
ciudadana es el conjunto politicos
de gjgrcicios de toma.qle Para el estudio, de acuerdo a - Partiqipacién en
decisiones y elaboracion la variable participacion Politica elecciones de'a_llcaldes
de propuestas por parte . o Confianza politica
de los ciudadanos en la cmdgdanq se utlllzga,ra como
elaboracién de politicas medio de informacione Participacion en
publicas, haciendo uso de instrumento un cuestionario, actividades sociales
la democracia directa, de acuerdo a las . Acceso a la informacion .
desarrollando la dimensiones siguientes Social Interés por las Escala Ordinal:
democracia participativa | politica, social y econémica. decisiones de los
Participacion y por ende contribuyendo alcaldes
ciudadana al desarrollo local; Presupuesto Nunca (1)
teniendo en cuenta los . Participativo Casi nunca (2)
roles fundamentales que Economica Pago de arbitrio. Algunas veces (3)
tienen los ciudadanos en Demanda de rendicién Casi siempre (4)
el &mbito del gobierno de de cuenta Siempre (5)
su Localidad, Provincia,
Region y Nacién. LEY N°
26300

fuente: Abanto (2020)




Anexo 3

Matriz de operacionalizacion de la variable 02: Gestion Municipal

Variable de Definicion Definicion Dimension Indicadores Niveles o rangos
estudio conceptual operacionalizacion
Atencion al ciudadano
Para el estudio a realizar Eficacia Prestacion de servicios
“La buena por cuanto a la variable Ejecucién de obras
administracion de los gestion municipal, usaréa Atencion al ciudadano
recursos humano, como instrumento, Eficiencia Prestacion de servicios Escala Ordinal:

Gestién Municipal

econoémico y
materiales de la
institucién puablica
para el desarrollo de
su comunidad”. Nieto
(2018)

un cuestionario tomando
sus dimensiones dividido
en tres grupos de la
siguiente manera,
eficacia, eficienciay
transparencia.

Programas sociales
Ejecucién de obras

Transparencia

Comunicacion con los
vecinos

Difusién de gastos e
inversiones
Socializacion de los
planes operativos

Nunca (1)
Casi nunca (2)
Algunas veces (3)
Casi siempre (4)
Siempre (5)

Fuente: Abanto (2020)




Anexo 4
Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de datos

Escala de participackin cludadana
Datos Generales:
Ticope de residencia en el distite: ... Edad: .......cccoeeeee.
Instraechimes:
Datos Generales:
Ticomp de residencia en el distato: ... Edad: ...................
Fomal: . Sexo: Femenino | ) Masculino ()

Consentimients informado:

Estimado(a) colaborador, esta encuesta que s¢ le presenta tiene como nico objetivo recolectar
informaciin sobre “La participacidn cindadana en la gestion municipal. Comas, 20207, medianie las
siguientes afirmaciones donde se utilizacin exclusivamente para fines educativos. Le agradezeo de
antemanc su amable colaboraciin.

He gquedado satisfechola) con la informacidn recibida v comprendo que ma decisidn de participar es
voluntaria. Por tal suotive:

Aceptod 1 Mo Acepto| )
Instrucciomnes:

Con la fisalidad de conocer qué opina acerca de la participacidn civdadana. Comas, 20 a
confinuaciin, se presenta una serie de afirmaciones a las cuales se le agradece responder con todal
sinceridad, marcando con un aspa a la alternativa que considens expresa mejor su punto de vista,

RBecuerde que esta encuesta es anbinima v no hay respuestas bueisas ni malas va que se busca recoger
su openidn honesta

Lea detenidamente cada PREGUNTA v marque (X) en un solo recuadro de las opciones

N°| DIMENSION 1: Participacién Politica | Nunca I':"“I Algguancas .I':""" Siempre

Parfidpe dentro de una  agrupacitn

palitica

fzisto a las campafias sleciorales de los
distinios candidaios

A | Perlenezoo auna agrupacian politica

Kl informo antes de las eeccionss sohins
el alcalde & slegir.

8 Particpt activaments en las elecgones

muniEpales

8 Desconfic en la represeniacidn  del
alcalde slecta

T Desconfic en & partido polilice  del

alcakis




DIMENSION 2: Participacién Social

Me re(no con mis vecinos para creal NUEVos
proyecios en beneficio de la comunidad.

Foamo parle de alguna organizacién sodal
(Vaso de leche, Comedores populares, olros)

10

Parbcpo en s actvidades de nilegracion
(ofertas laborales, ferias) que desarrola b
municipalidad de Comas

1"

La pagina web de la Municpalidad cumple con
brindar informacién clara y oportuna

Consuto regularmente la pigna wed de by
municipalidad para oblener informacién sobre
las actividades o proyecios que desarrolla.

Me interesa conocer los proyecios de inversion
piblca que existen en la municipalidad

14

Concuerdo con las dedsiones gue loman los
funconarios de la municpalidad.

DIMENSION 3: Participacién Econémica

15

Enmlocaldadmsagamsmpresmhr
un proyecio de pestas y veredas, parques o
lo=as deportivas.

16

Considero que exisie interés de |a muricpalidad

por ejecutar los proyecios presentades por los
ciudadanos.

17

Realzo el pago de mis arbitrios municipales
puniuaimente

Muumpomredx'dpagodem
arbitnos muncipales

Solicio la rendicdn de cuentas a las
autondades municipales

Consicero que R rendicién de cuentas
contribuye posiivamente a la relacion entre
eslado y ciudadano.

Gracias por su colaboracion.




Anexo 5

Escala de Gestién Municipal
Datos Generales:
Tiempo de residencia en el distnito ................ Edad: ...
Zonal: ..., Sexo: Femenino ( ) Masculino ( )
Consentimiento informado:

Estimado(a) colaborador, esta encuesta que se le presenta tiene como Gnico objetivo recolectar
informacién sobre *La participacion ciudadana en la gestion municipal. Comas, 20207, mediante las
siguientes afirmaciones donde se utilizardn exclusivamente para fines educativos. Le agradezco de
antemano su amable colaboracion.

He quedado satisfecho(a) con la informacidn recibida y comprendo que mi decision de participar es
voluntana. Por tal motivo:

Acepto( ) NoAcepto( )

Instrucciones:

Con la finalidad de conocer qué opina acerca de la gestion municipal. Comas, 2020; a continuacion,
s¢ presenta una sene de afirmaciones a las cuales se le agradece responder con total sincenidad,
marcando con un aspa a la alterativa que considere expresa mejor su punto de vista. Recuerde que
esta encuesta ¢s andnima y no hay respuestas buenas ni malas ya que se busca recoger su opinidn
honesta.

Lea detenidamente cada PREGUNTA y marque (X) en un solo recuadro de las opciones

Considero que los trabajadores de atencién al pdblico
de la municipalidad se encuentran capacitados.

L3 municpaidad cuenta con instalacones para 1a
atencién al piblico.

El servicio Ge recojo de basura se reaiza 10d0s 108
dias sin falts.

El servicio de segundad GUGadana proporconado por
la municipalidad se realiza de manera oportuna.

Los programas de ayuda social se encuentran aclivos
durante todo e afio

Se percibe o interés por parie O [ muncipakdad para
fomentar la inclusién social

La municpalidad cumple con la ejecucion de obras
(pistas y verdad, parques o losas deportiva).

Obzervo que =& reaizan manlenmienio Oe areas
verdes en mi localidad.




Me encuentro satisfecho con la atencién que
brindan los trabajadores de ks Municipalidad

10

Percbo que las instalaciones de I
municpalidad se encuentran en un buen estado

para el uso de los trabajadores y cudadancs

Me encuentro satisfecho el servicio de recojo de
basura que brinda la municpalidad.

12

Considero que las calles de mi localidad se
encuentran impas y ordenadas, debido a los
senvicios que proporciona ka munidpalidad.

13

Me sienio a salvo en ms localidad, debudo a los
servicios se seguridad que proporciona kb
municpalidad.

14

Se perabe que las obras ejecutadas por la
municpalidad enen menor Sempo de duracién.

15

Percibo que le realizan maniensmiento a los
parques de mi locakdad.

DIMENSION 3: Transparencia

16

Exste una comunicacion efectiva entre los
funconarios de |a municpalidad y los
ciudadanos.

17

Percbo mieres por parte de la municpalidad
para maniener a los ciudadanos informados
sobre los proyecios, actividades, entre o¥os.

18

Me intereso por los gastos e inversiones que
realiza la Municipalidad.

19

Es importante oblener la informacén sobre los
gastos e inversiones que realiza b
Municpalidad.

La informacién que proporcona I
municipalidad se reakza de manera abierta, es
decir para todo el pdblico en general y sin

21

La municpalidad informa oportunamente I
planficacién para e desarrollo de sus

Gracias por su colaboracion.




Anexo 6

GERENCIA DE UNIDAD DE GESTION
| LORETO-NAUTA ADMINISTRACION Y DE RECURSOS
G FINANZAS HUMANOS

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”
Nauta, 15 de Setiembre de 2021.
CARTA N° 010-2021-UGRH-GAF-MPL-N

Seiior:

DEGNIN PALLA NASHNATE
Bachiller en Ingenieria Industrial
Presente.-

ASUNTO: CARTA DE ACEPTACION

De mi especial consideracion:

Debo hacerle de conocimiento que en conformidad a lo solicitado, ésta Institucién Edil Autoriza
a Usted, tomar el nombre de la Institucién, que tiene por finalidad realizar su Proyecto de Tesis
para optar el Grado Académico de Magister en Gestion Publica, en lo cual llevara el Titulo.
PARTICIPACION CIUDADANAY LA GESTION MUNICIPAL DI LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LORETO NAUTA- 2021,Por lo que remito
para su conocimiento y demas fines.

Sin otro particular me susofibo de usted manifestandole las muestras de
mi consideracion

iR \ .I |
[ \ I
NICIPALIDAD Paovllr:w.- ELORETO-NAUTA

| | 4

h. Educ. MA
JEFE DE

Archivo (2)

L _ ____ __ __ ____ _ __ |}
Manuel Pacaya N° 381-Nauta



Anexo 7

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales

Nombre de la Organizacion: | RUC: 2611 L0 L) B4
Mun\CQ\PALIDAD PQW\MC,\HL De LoreTo- NDUTA

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos DNI:

Abey. Doris Paredes Orocy e 053 32 24

Consentimiento:
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f’ del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ©, autorizo [ X ], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

PARTICIPACION CIUDADANA Y GESTION MUNICIPAL EN LA PERCEPCION DE LOS
POBLADORES DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LORETO NAUTA -2021

Nombre del Programa Académico:

MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Autor: Nombres y Apellidos . DNI:
DEGNIN PALLA NASHNATE 43645898
En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser

referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha:

SAFEDES OROCHE
UNICIPAL

Firma:

(Titular o Representante legal de la Institucién)

(*) Cédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 79, literal “ f * Para difundir o publicar los resultados de un

bajo de i g es io bajo el bre de la institucién donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso
en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la nizacién, ue se difunda la identidad de la institucién. Por ello,
tanto en los proy de i tigacién como en los informes o tesis, no se debera incluir la di inacién de la i6n, pero si serd

necesario describir sus caracterifsticas.



Anexo 8

CONSENTIMIENTO INFORMADQ|

El proposito de esta ficha de conmsentimiento es dar 2 lo: participantes de est2
investizacion un2 clara explicacion de la misma, as como de su rol de participante.

La presente investizacion &3 conducida por .. ... estudiante de
Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo. El objetivo de esta investigacion es
SiUd Accede 2 participar de este estudio e le pedira responde un’ unos cuestionarios de
................................................................ Esto tomara zproximadamente

La informacion que 52 recoja sera estnctamente confidencial s3endo codificados mediante
un numero de identificacion por lo gue seran de forma anonima por ultimo, solo ser2
utilizada para los propositos de etz investizacion. Una vez transcritas las respuestas los
cuestionarios se destruwra Si tieme 2lguma duda de la mwestizacion puede hacer las
preguntas que requiera en cualguier momento durante su participacion. [guzlmente puede
dejar de responder el cuestionario sin que esto le perjudique.

De tener pregunta: :obre su participacion en este estudio puede comtactar 2

.......................... altelefono ... OCOMEO. . ... .........
Agradecida desde ya para su valioso 2porte.
Atentamente
Nombre del autor... ... Firmadelawtor... ........coocvvvnnnn
Yo 2cepto precizo haber sido

informado a2 respacto 2l propozito del estudio v sobre los aspactos relacionados con la
Acepto mi participacion en la mvestigacion clentifica refenida

...........................................................................................




Anexo 9

ANEXC 4
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: GESTION MUNICIPAL
N DIMENSIONES / termns |Pertinencia®’ |Relevancia® | Clarigaa® Sugerencias
CIMENSION 1: Eficacia S No L) No S No
1 1C Que o ce 60 al pubico de a dad se v o =7
e R R RS
2 | La municpaidad cuenta cCon INKMaciones DA ia atencion al pudico 74 T T
3 £l servicio Ge recoyo de e resiza 10008 108 Ghas sin faka. o I’ v
P B 50rico 00 309uidad CUCECANa PIOPOICIONAd0 POT 18 MUNCIPAdad 56 reaiza 00 o o 7
TANErS OPOtuns.
5 | Les programas de ayuda social se Sctivos O 000 el afo v v v
6 | 5% POrcioe ol rterds POr Parle 0O I8 MUNCHAIdad pars 1o ia 4 7/ /
y |Lar ICpalidad Cumple con I8 ey On Ge Obras (PAstas y verdad, pargues o losas 7 = v
a m- Se areas verces en M. ocals 7 4 4
DMENSION 2: Eficiencia Si No Si No e No
9 | Me encueniro sabsiecho con 13 Stencion Que DANGaN 10S Fabajadores Go @ MurICIHalcad P "4 4
10 Nﬂo"-hu‘_ de la - sectra en un Duen estado para ol 7 ” 4 P
31 Ge recojo de b Que brinda 13 munKcipalcad 7 P74 o
12 7 5 v
13 v v v
14 ™4 7 v
s v ' 7
S No Si No Si No
16 7 4 7/
a7 7 & v/ v
18 4 o "
19 P4 7 "
20 v ' ’ e
21 4 4 v




Observ (precisar si hay suficiencia):
: ™ il

Opinién de aplicabilidad:
Aplicable [ X] Aplicable después de comegir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez evaluador:

oervo: /ooy Mondosgor, whlle Mossal

ONI;__ Y926 379/

wmmm#zo/o_(%m—

Lima. /7. de Junio del 2020

! Pertinencic B tem corresponds &l concepto tedrico formuslade.
* Relevancic E tem es apropiedo para representar &l components o dmensicn especfica del

constructo
) Claridad te entiende sin dficultad algura of enunciado ded Rem, es conciso, exacte y directo

Nota: Sufichingis, ve dice suficiencia cuando los Remms pantasdos son suficiertes pars medie
la dmensice

GA. 366 507 939
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ANEXO 4
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:PARTICIPACION CIUDADANA

3
l

E
|

Descontio en la represertacion del alcaide slecio

|
i
|
!
|
i

SRV Y

Descon®io en el partido politico del alcaice

DIMENSION 2: Participacién Social

Me reuro CON MIS VeGNOS DErs CIear ratrvos PIOyecios 6n Dermsco oo @

pare do alguna organzacon socka (Vaso de leche, Comedores populares,

10 Participo en las actvicdades de integraciin (ofertas laborales, ferias ) que desarrola
& mMuncpatdac ce Comas

11 | La pagina webd de la Municipaliidad cumple con brindar informacion clars y oporuna

12 Consulto regularmente la DagNa web de la mMunicpelidad para obtener iINformacon
sobee las acthvidades O proyectos gue desarrolia

13 Me interesa conocer oS proyectos de inversidn pibica gque existen en ks
muncipalcad

NAYARAYAYAIA

14 | Concuerdo con las dedsiones gue toman los funcionanos de la municpalicdad.

DIMENSION 3: Participacién Econémica

§
¢
§

P En mu localcad nos Organizamos pars presentar Un PrOYecio de pstas y veredss.

16 mﬁ”-m”mhm
presentados por los CaAeIancs

17 | Realzo ol pago de mis arbitnos municipales puntualimente

18 | Plenso que es iIMmportante realizar o Pago Jde Ios AdEros municipales

19 | Solicito 1a rendicidn de Cuenias & s MLoSIades MuNCpaes

ANTYRNAN NI AN ENAY \\\.\\\\\&K"

SN A A AN E R A A A Y e Y R

MIALSANANAS

20 | CONSIOEO QU 18 rENGICION 38 CUBTIAS CONYIDUY® POSRIVMENte @ Ia relacion entre
_estado y cludadano.




Observ (precisar si hay suficiencia):
2' ;‘“é 4;«1:«:4

Opinidn de aplicabilidad:
Agphicable [74 Agiicabile despuss de comregr | ] No apicadie [ )

Apeilidos y nombres del juaz evaluador:

Or g _{é#g ’{’(lévd:;”-( leiald. Adoseccl

oNi:___ ¥OP & Fiy

Uma /7 de Junic del 2020

T Pertinendia. El Rerr conesponde o consapte tedeico forrulade.

¥ Ralevancia: El Bern s apr 4o pars repr =l e ok spefcs del
ConeTRete

? Clarided: Se srtiends sin dificultad slguns ol enuscisds del Sam e conciss, saacts y directs
Nots: Suficlencia, se dice sufh = do los Recrs b dos som suf pars e

la Gavereainn
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ANEXO 4
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:PARTICIPACION CIUDADANA

DIMENSION 1: Participacion Politica

MFMB“;M

DEIMENSIONES ! items Pertinencia’ Relevanca’ Claridad’ Sugerencias

Axcsto & las - ——“hmm

Perienazco & ura sgrupaciin potics

Me iriormo antes de las e o3 sobre el alcalde 3 elegr

. Partapd actr rte o los ek muriapales

Descorfic on la represenrtacon del alcalde electo

N e aEN -

Descorfic en ol partco pa itco del a'cald

DIMENSION 2: Participacion Social

Me reuro CON MS veOoNos Para Tear NUeVOoSs DTOyectos on b foo de la

comursdad.

F-n?mﬁmw-ﬁ(v-pbmf‘ Populeces

L tee e
R R R N NN

Mﬁpmum-w{mw“}“m
ia munopasdad de Comas

11 La pagins web de la Municipslced e con brincer infor wén clars y opor

L I A R AL A L L

AVERY
AV

12 Corsub * _._hm-bdchmm”-mw
Lre las octrodades © proy Gue desarrols

43 Me imereza conocer 108 Proyecios de INVerson pUbica que exsten en ia
Mustipe sies

14  Concuerdo con las ] Qque ios funconarcs ce s municpaldad

DIMENSION 3: Participacion Econdmica

15 En m localdad nos orgar para p tar Un SrOPeCID OO PSTAs ¥ Veredas.
olo 3

pargues Seportivas. —
48 COracero que axale nierds de & Municp FOf apecular 108 proyecios
presentados por ios Chdadancs.

17  Reaizo &l pago de mis arbir WO PR s P et

[ que es Mmportamie realzer o pago de ios ard pa

AYAYEA VA YR VI VS I YA
AV YA VA VAR YR VS A I S
AYA IRV YR YR A SIS

18
19 Scicto k3 rendicsdn de cuentas a s autondades municpab
20 m“umnmm ' t7 te m A cmlec ce Bt

.............. - ;R - i SSE——— ;




Observaciones (precisar si hay suficiencia): si __ Hay suficiencia

Opinion de apiscabilidad:
Aglicable [x] Aplicable despuds de coregr [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez evaluador:

Dr.Mg.: Ora_ Niksa Sfuentes Pinto
DNE: 09088353

Especialidad del evaluador: Doctorado en Gestidn Pubica y Gobemabilidad

*Peramencia [ | berr comeagonde o conoes trco ommdaco
7 Relevancia: £! bere o3 aprogeado Soa regs &ar of CreEe O O especihoa o

meerucn
Chedad Se andende 3t 380uta? dgure of erunaado del fem, e CcONOI0, £3aCH y Srech
Nota Suhosrce, te Gor suboercs cosrdo e Beres planieadon son saficeryes paey medt by
drrsaran

Lima, 15 de Junic del 2020

Dok

Firma del expeno
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AREXD 4

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE COMTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: GESTHN MUNICIPAL

%

D ENSIINES | ilems

Pemrenca’ Relevancis’

i

S e re T b

DIMEMSHIN 1: Eficacka

Mo L=

Cormiders U om trannadores de Mencin o pales 56 la moricipal cad S& ancuanban
citmdos.

e
L& renicipaldad cusnla con instalaccres pam b alsncian al paokles

Bl servicio da recojc de basors e caalics oo los dias s falka

El marvicia de ssqurdsd cudedara proporsonesco por e muncipalbdec se realima de
i

Lo= pmg'lrr-:-d; ayuds social me encusnmran scireos dumame oo o afa

Se percibe sl imerds por pacis de b muncpelded cans fomensarn e incusitn sacel

La municicalded cumale con la sjpecucidn de abras (pissas ¢ swrded, pacguoes o losss
chiporfiva).

@ o mfe ke

Chhmeres e 5o e izen rmesnhen il de e verces s mi kcabdsd

DIMEMEION 2: ENclencia

Fercibo que kes instslecicrss de s municipaided se srcossin enun Bbusn sasieda pars el
i ol b e mecbord p i ol esclaas o

1
a2

K anceento safisiecho 8l sendoo de recojo de Gesurs goe bnnds la rI'lulni-:"lditl:l

Cm;d-rum-h-:ul-:d-m h:ﬁ-:hﬂumm“imymd-ndﬁdullm
Emreicion. qus proparscns n oo pelicec)

Kz sepnio a saben &n mi localdod, debéde o kos S TS S Seegurkched Quie Eeoeonc kona b

L palcleec]
E-Ip-.-rl:b- gue |las chras efecuisdas paor fa sreonicl pal idad) beren mreen or beEmpo de duraosdn.

15

Panciba qunl- T T (RN TR (VS b Oh Pl el

Esisle urma comunicacion sfectihm snre los foconarnics de ls renicipalciad v o
1 sk

L% 4 %% %% B(S) %% %% L@

L% 4 %8| L% B(8) L% L% LB

ar

ﬁmmuﬂ.iipum_ﬂmmmmdmmm-lm CILHETA NS IS
ST FeE proSsEac o, BCireicaOss. Oming: D

lhln'.ﬂapﬂ'ln.gﬂhl.. s rssorees Cua noalza la Plunecipabded .

Es mporanie obbenor b inforrmacion sobne kos gesios o nsersiores gua eallzs la
Pobimd i p e
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AMEXD 4
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Anexo 21

confiabilidad de los instrumentos

Tabla B:
Confiabilidad del Instrumento de “Participacion Ciudadana”

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
907 20

Tabla C:
Confiabilidad del Instrumento de “Gestion Municipal”’

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
925 21

Fuente: abanto (2020)
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PARTICIPACION_CIUDADANA
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MEDIO Alto
NIVELES
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GESTION MUNICIPAL
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Porcentaje

NIVEL BAJO NIVEL MEDIO NIWEL ALTO
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