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Resumen

La presente investigacion tiene por objetivo establecer factibilidad de la
suspensioén perfecta de labores durante la pandemia COVID-19 de este modo, se
analizo trabajos de tesis, revistas cientificas, articulos de opinion, legislacion laboral
vigente, resolucién administrativa emitida por el Ministerio de Trabajo, y doctrina
sobre la materia. De esta manera la figura juridica de la suspension perfecta de
labores esta adscrita en el Decreto Legislativo 003-97TR del TUO 728 en su articulo
15° la suspension perfecta se activa en caso fortuito o fuerza mayor también
tenemos el Decreto de Urgencia 038-2020 que se emitio el 14 de marzo del 2020
como excepcién en su articulo N° 3.1 donde tiene la finalidad de proteger los
derechos laborales y evitar el quiebre de las empresas, sus efectos en el trabajador
y empleador como proteccion. Considerando la actuacion de la autoridad del trabajo

en su funcionamiento de control.

De tal manera se utilizé el método de estudio basico y enfoque de
investigacion cualitativa tipica con disefio fenomenolégico, como instrumento se
utilizé la entrevista donde se requirié la experiencia de cinco especialistas que
fueron cuatro abogados y un contador con mas de 10 afios de experiencia en el
mercado privado, que en resultado ayudo en el desarrollo de nuestro trabajo de

investigacion en base a las casuisticas trabajadas.

En conclusién, se determind la factibilidad de la suspensién perfecta de
labores como figura excepcional, cuyo propadsito fue prolongar la relacion laboral y
la reactivacion de la empresa privada por el estado de emergencia sanitaria; todo
esto en sacrificio econémico del trabajador ya que se suspende el deber y
obligacion entre ambas partes, por ende, se suspenden la remuneracion y

prestacion personal de servicio.

Palabras clave: Suspension perfecta de labores, Derecho laboral,

pandemia, Fuerza mayor, Caso fortuito.
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ABSTRACT

The objective of this research is to establish the feasibility of the perfect
suspension of work during the COVID-19 pandemic. In this way, thesis works,
scientific journals, opinion articles, current labor legislation, administrative resolution
issued by the Ministry of Labor, were analyzed. and doctrine on the matter. In this
way, the legal figure of the perfect suspension of work is ascribed in Legislative
Decree 003-97TR of TUO 728 in its article 15, the perfect suspension is activated in
a fortuitous event or force majeure, we also have the Emergency Decree 038- 2020
that It was issued on March 14, 2020 as an exception in its article No. 3.1 where it
has the purpose of protecting labor rights and avoiding the bankruptcy of companies,
its effects on the worker and employer as protection. Considering the performance

of the labor authority in its control operation.

In this way, the basic study method and typical qualitative research approach
with phenomenological design were used, as an instrument the interview was used
where the experience of five specialists was required, who were four lawyers and
an accountant with more than 10 years of experience in the private market, which
as a result helped in the development of our research work based on the casuistry

worked on.

In conclusion, the feasibility of the perfect suspension of work was determined
as an exceptional figure, whose purpose was to prolong the employmentrelationship
and the reactivation of the private company due to the state of health emergency;
all this in economic sacrifice of the worker since the duty and obligationbetween both
parties is suspended, therefore, the remuneration and personal provision of service

are suspended.

Keywords: Perfect suspension of work, labor law, pandemic, employment

relationship .
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l.  INTRODUCCION

Montenegro y Gallardo (2021) sefalaron que, por la coyuntura en el Perq, el
gobierno emitio el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM el 15 de marzo de 2020
donde se establecié estado de emergencia nacional, donde todos los ciudadanos
debian guardar cuarentena por 15 dias en salvaguarda de su salud ante el brote
del COVID-19. En el ambito econémico, el 14 de abril de 2020 se emitié el decreto
de urgencia 038-2020, la figura juridica que presto relevancia fue la suspension
perfecta de labores que en adelante llamaremos SPL en su articulo 3°, numeral 3.1
medida que se actud con la finalidad de proteger derechos laborales y evitar el
quiebre de las empresas. En efecto el Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N°. 728, emitida el 27 de marzo de 1997 considera la SPL, en el articulo
11, que se suspende temporalmente las obligaciones, tanto del trabajador como del
empleador en brindar un servicio y remuneracién respectiva.

Gil (2020) analizo el instrumento juridico de la suspension perfecta de
labores adscrita en el articulo 15° del texto Unico ordenado N° 728, indica que solo
se activa en casos fortuitos y de fuerza mayor, facultan a las empresas acceder
hasta por 90 dias calendario, con previo aviso a la autoridad administrativa del
trabajo, todo este tramite antes de haber agotado todas las opciones laborales, para
no dejar en perjuicio y abandono econémico al trabajador.

Toyama (2012) mencioné que, los elementos del contrato de trabajo deben
tener idoneidad, donde el trabajador presta un servicio y el empleador paga una
remuneracion, teniendo como objeto la accion del trabajador y su compromiso en
brindar un servicio que puede ser fisico o mental a cambio de una remuneracion.
Como consecuencia de ello, muchas empresas en el Perd por su naturaleza,
tuvieron que paralizar sus actividades generando grandes pérdidas de empleos,
especificamente en el afio 2020 a raiz de la pandemia. Mas de 2,500 empresas
aproximadamente que se acogieron al sistema de suspension perfecta de labores
y 250 mil trabajadores que pasaron a esta modalidad segun la Organizacion
Internacional del Trabajo.

Ospina (2021) manifesté que en el gobierno de Colombia declaré el estado
de emergencia por excepcion, que concluyo con el aislamiento obligatorio y cierre

de sus fronteras, este hecho causo un gran impacto en la economia y la cultura del
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pais, por el cese de actividades de toda indole, que género que las empresas
envien a sus trabajadores a sus casas con la figura juridica de suspender los
contratos laborales establecida en el articulo 51 del codigo sustantivo del trabajo, a
fin de aliviar la carga de las empresas y asi evitar la quiebra y cierre de actividades.
En consecuencia, el autor analizo la figura juridica ante un hecho nuevo desde la
doctrina y la jurisprudencia.

Pena (2020) menciono que el estado de Argentina, emitié un articulo adscrito
en el decreto ley N° 329 ley con mas proteccion al trabajador, donde se prohibe el
despido sin causa justa, falta de disminucién de trabajo o caso fortuito o fuerza
mayor, especificamente en el articulo 223 de la Ley de contrato laboral.

Cérdova (2020) resalto que, ante la falta de respuesta de la Autoridad
Administrativa, procedera de acuerdo a la norma el silencio administrativo positivo,
en ese sentido la autoridad del trabajo debe revisar las fuentes de la solicitud
enviada por la empresa y de acuerdo al resultado definira si declara fundada o
infundada, mencionando que en esta etapa no existe la negociacion previa a la
emision de la resolucion. Se considerd0 tomar como referencia de estudio,
casuisticas, donde se observo el uso de esta herramienta juridica, en empresas del
régimen laboral privado de las zonas de Lima, Arequipa y Trujillo.

Lora (2016) sefial6 que, el procedimiento, el empleador comunica al
trabajador que entrara en suspension perfecta, pasada las 24 horas comunicara a
la Autoridad del trabajo sobre el acogimiento y la comunicacion que hizo a sus
trabajadores. La autoridad del trabajo corre traslado dentro de los dos dias a la
Sunafil el cual tiene 30 dias habiles, después de esto la Autoridad del trabajo tiene
siete dias para emitir la resolucién, en conclusion, la autoridad del trabajo tiene 37
dias habiles declarar fundada o infundada la resolucién y cinco dias para informar
a la empresa, en total 42 dias habiles. Si la Autoridad del trabajo no emite la
resolucion dentro de los 42 dias héabiles, procede el silencio positivo administrativo,
en consecuencia, fundada la suspension perfecta de labores.

Palomino (2020) precis6 que el objetivo de la norma emitida por el estado
es para proteger el vinculo laboral y la posible disolucion de la empresa por
afectacion econdmica. El trabajador que sale por suspension perfecta debe acordar
con la empresa el uso de sus CTS, adelanto de vacaciones, AFP. Asi mismo los

pagos de seguro, AFP y seguro de vida se seguiran aportando durante todo el



periodo que dure la suspension perfecta. En ese sentido si la Autoridad del trabajo
en el proceso de evaluacion de suspension perfecta, demuestra que el empleador
incumplid con algunos requisitos, prevista en la investigacion que realiza la
Autoridad de trabajo adscrita en el Decreto de Urgencia N° 038-2020, puede ser
accesible a una multa que puede ser de 5 UIT (23,000 mil soles) y 10 UIT (46,000
mil soles).

A continuacién, mostramos el problema general ¢Se considero factible la
suspension perfecta de labores durante la pandemia COVID-19?

En ese contexto se planted las siguientes preguntas especificas (a): ¢ Estuvo
acorde a la norma, la aplicacion y acogimiento de la suspensién perfecta de labores
por parte de la Empresa Privada? (b): ¢ Por qué las empresas deben acogerse a la
suspension perfecta de labores, aunque transgrede el derecho al trabajo, sindical y
negociacion colectiva? (c): ¢Por qué las empresas deben de tomar en cuenta la
negociacion con trabajadores a fin de adoptar medidas favorables en el proceso de
la Suspension Perfecta de Labores?

En la justificacion tedrica, Palomino (2020) comento, en resumen, que
se utilizo fuentes del derecho como la constitucion politica del Peru, La ley,principios
del derecho, doctrinas, y derecho comparado.

(Hernandez y Mendoza citado por Palomino 2018a, p. 45), indicaron en la
justificacion metodoldgica la importancia de examinar la problematica para dar una
idea de medidas, fundamentando los hechos por casos sociales coyunturales,
analizando cada parte de la informacién recopilada. Precisando que se utilizé el
instrumento de la entrevista realizado a expertos en la materia, utilizando un
enfoque cualitativo.

Lora (2016) manifestd en la justificacion social que el empleador y el
colaborador deben obtener mutuo acuerdo antes de entrar a suspension perfecta,
unas de las opciones del acuerdo pueden ser como brindar vacaciones
adelantadas, licencia con goce de haber, etc. Se deben agotar todas las medidas
prudentes, estas acciones ayudaran a la empresa a poder reactivarse
econdmicamente y al trabajador en el plazo mas corto regresar a su puesto de
trabajo. La finalidad es mantener a la empresa en actividad y los trabajadores
conservar el vinculo laboral y no ser parte de la estadistica donde se perdié mas de

un millon de empleos durante la pandemia.



Como justificacion practica, (Mayor citado por Parra y Silvestre 2020)
precisaron que los trabajadores que son comprendidos con la SPL, procedesiempre
en cuando la empresa cumpla con los requisitos, caso contrario seria afectada
econ0micamente.

A continuacion, mostramos el objetivo principal de la presente investigacion
el cual fue determinar la factibilidad de la suspension perfecta de labores en
pandemia COVID-19. Se formulo los siguientes objetivos especificos (a): Explicar
el resultado de la resolucibn que emiti6 la Autoridad Administrativa por
requerimiento de suspension perfecta de labores (b): Expresar cuales fueron los
derechos y obligaciones que se concerté por mutuo acuerdo entre el empleador y
el colaborador (c): Revisar la temporalidad de la SPL con el trabajador en épocas
de pandemia del COVID-19.



MARCO TEORICO

Gallardo et al (2021) tuvieron como objetivo identificar derechos vigentes
vulnerados por la aplicacién de la SPL en tiempos de emergencia por el COVID-19.
Aplico el método descriptivo, documental. Los resultados proporcionados por LPCL,
el nimero de empleados despedidos representa al menos el 10% de los
empleados; con previo aviso al representante de la empresa, incluida la
negociacion. Arribo a la conclusion que llego a las consecuencias juridicas de
aplicar el ideal de suspension de labores durante la emergencia del COVID-19, que
se reconoce por la extincion del contrato de trabajo, asi como el despido colectivo,
por el hecho de no poder desarrollar una politica adecuada de proteccion de los
empleados. Asimismo, porque es posible cuestionar teorias sobre una vulneraciéon
del derecho constitucional al trabajo, una vulneracion del derecho al empleo

continuo y una afectacion al bienestar de los trabajadores.

Rivas et al (2020) analizaron sobre los efectos de las medidas adoptadas en
Chile por la Direccion del Trabajo en relacion al contrato laboral, no estima la
posibilidad de suspender el contrato de trabajo bajo ninguna condicional por
pandemia, aun asi, si hablamos por fuerza mayor. En ese sentido se aplicé las leyes
laborales, donde la Direccion del trabajo, de manera supletoria acude a las normas
de derecho comun para la interpretacién de la norma. En conclusion, para que se
aplique la fuerza mayor segun el articulo 45 del Codigo Civil debe establecer tres
requisitos 1) hecho inimputable, 2) hecho imprevisible y la 3) irresistible. Por tal

motivo si aplicaria la fuerza mayor, por la coyuntura de emergencia sanitaria.

Ospina (2021) tuvo como objetivo evaluar el impacto de los colombianos
gue han mantenido una relacién laboral durante la pandemia, y también aplicaron
las leyes laborales para reducir la suspension perfecta. Aplico la metodologia
documental descriptivo. En consecuencia, esta logica no obliga al empleador a
solicitar permiso al departamento del trabajo, sino que solo lo obliga a notificarle
formalmente lo que esta sucediendo en esta situacion. La conclusién que arribo fue
gue la medida dispuesta en relacién a obrero patronales, suspensién perfecta de

labores, bajo causales fijas con la finalidad de preservar la relaciéon laboral.

Sabina (2021) tuvo como objetivo investigar sobre los derechos humanos en

Peru durante la pandemia de COVID-19. Aplico método experimental y explicativo.



Como resultado que a partir del 16 de marzo se han introducido periodos completos
de aislamiento, dados los efectos econdémicos, sociales y psicolégicos de esta dura
medida. Arribo a la conclusion que durante el estado de excepcidon se han
suspendido cuatro derechos basicos como son: Inviolabilidad en el domicilio. La
libertad de circulaciéon, la libertad de reunion y la libertad del individuo son
esenciales para el estado de derecho. Formacion a distancia, fallo de red por

conexion. Empleos, millones de empleos perdidos.

Castillo (2020) tuvo como objetivo determinar cémo la introduccion denuevas
protecciones de ejecucién hipotecaria en el sector privado en 2020 protegera los
derechos laborales de los trabajadores. aplico el método documental,descriptivo.
Los resultados muestran que el 100% de los expertos opinan que es importante y
necesario introducir nuevas medidas para evitar la suspension total del trabajo en
el sector privado, con el fin de proteger los intereses laborales de lostrabajadores.
Conclusion que arribo es sobre la capacidad de tutoria del cambio delart. 15 LPCL
debido a lagunas regulatorias, por lo que se deben introducir nuevas protecciones

contra suspensiones absolutas para darle un mayor control.

Castro et al. (2020) tuvieron como objetivo Conocer y analizar las fuentes de
las consecuencias del anuncio de la pandemia del COVID-19 desde marzo, sus
consecuencias y consecuencias para el mercado laboral. Aplico el método de
evaluacion tipo bibliogréfico. El resultado fue a partir del 1 de abril de 2020, la nueva
estimacion global de la OIT apunta a una reduccion del empleo de alrededor del 6,7
% en el segundo trimestre de 2020. La conclusion que arribo a la que he llegado es
que el impacto del COVID-19 en el empleo nos ha llevado a aplicaciones
importantes como la crisis mundial, la pérdida de puestos de trabajo por parte de la
Organizacion Internacional del Trabajo.

Coérdova (2020) tuvo como objetivo examinar el papel de la Ley de
Productividad y Competencia, T.U.O. DL 728 por contingencias, circunstancias
econOmicas, técnicas, estructurales o similares durante la fase administrativa del
procedimiento. Aplico el método documental descriptivo. Concluyo en la
interpretacion de los términos de los contratos en los sindicatos afiliados, incluidos
aguellos que no reciben compensacion por suspension de trabajo por aislamiento

social. Asimismo, que en el Peru la oficina administrativa del trabajo deberia hacer



cumplir la norma y asegurar su efectividad cuando la estabilidad de los trabajadores
se vea comprometida. Segun la constitucion politica del Peru se debe garantizar los
derechos basicos de los trabajadores, los cuales estan consagrados en tratados

internacionales.

Delgado (2020) tuvo como objetivo analizar la problemética de su
conformidad por el ministerio de trabajo y promocion del empleo. Aplico la
metodologia cualitativa. La conclusion que arribo fue que en caso de actuaciones
inaceptables o de suspension de la accion ejemplar de las empresas, se puede
solicitar a la inspeccién del trabajo, para que las autoridades verifiquen si las
empresas veneran los salarios de los trabajadores durante el periodo de su

suspension.

Gil (2020) tuvo como objetivo establecer si la SPL vulneraria el derecho al
trabajo en el personal de la Empresa YNEM EIRL, en la ciudad de Arequipa afo
2020. Aplico la metodologia documental descriptiva, Los resultados de una
encuesta entre los gerentes analizados mostraron que el 75% de los encuestados
creia que los empleados que fueron despedidos por razones aleatorias y de fuerza
mayor debido a la crisis de salud habian regresado al trabajo. Arribo a la conclusion
que el cese total de labores realizado por la empresa vulner6 el derecho al trabajo
y a la continuidad del trabajo ya que no se han agotado todas las capacidades
brindadas por LPCL y no se ha reintegrado a todo su personal, pudiendo establecer
deficiencias en la ejecucion de la suspension, pero la empresa no cumplié. No hubo

negociacion con el sindicato sobre una suspension total del trabajo.

Gonzales (2020) tuvo como objetivo determinar la naturaleza y contenido de
las normas laborales emitidas durante la pandemia en relacién con el derecho al
trabajo en el Peru y en el extranjero. Aplico el método documental descriptivo. Como
resultado la gran mayoria de las empresas que operan en una variedad de sectores
permanecen en una situacion economica desfavorable. Arribaron a la conclusion
qgue los derechos de importacion y otros impuestos sobre los productos en su
conjunto han disminuido un -31,7%. La conclusioén fue que las medidas tomadas en
paises como Barbados y Uruguay tuvieron mejores resultados que las medidas
tomadas por los peruanos. gobierno. Sin embargo, México tiene un nimero mucho

mayor desde la perspectiva de los desempleados a Peru.



Holguin (2020) tuvo como objetivo define el alcance de los elementos de
razonabilidad y proporcién en relacion con el principio de legalidad del despido por
reincidencia. Aplico el método documental descriptivo. Sus resultados se
presentaron en la tabla de lotes de la SUNAFIL de la regién Cajamarca al 17 de
febrero de 2021, de los cuales se rechazaron 483 solicitudes y solo se acepto 1
solicitud; de tal manera, se puede apreciar que las compafias han adoptado la
escala de una SPL sin el consentimiento del Departamento de Gestion Laboral, lo
gue confirma que se ha vulnerado el derecho constitucional al trabajo, provocando
que los empleados queden sin relacién laboral. Arribo a la conclusién de que la
actuacion de la autoridad disciplinaria no es absoluta, debe ser gradual, la
cooperacion sindical con respecto al despido de un trabajador debe estar

encaminada al mantenimiento de la relacién laboral.

Palomino (2020) tuvo como objetivo analizar la suspension perfecta del
trabajo conforme al Plan Nacional de Saneamiento y Emergencia, Pera - 2020.
Aplico el método descriptivo. Los resultados obtenidos incluyen la recopilaciéon de
bases de datos sobre las actividades de articulos cientificos y tesis, declaracion de
gue la comparecencia de persona juridica aceptada por el DU 038-2020 como
excepcion faculta al patrén para solicitar el cese total de labores, esta regla se rige

por afectaciones econémicas ocasionadas por emergencia nacional y sanitaria.

Paredes (2020) tuvo como objetivo para evaluar el impacto laboral del
COVID-19 en empresas de transporte interurbano formal en Arequipa, 2020. Aplico
la metodologia de documental descriptivo. Como resultado, durante la pandemia de
COVID-19, la causa de los despidos colectivos es de alrededor del 50% de sus
trabajadores, y el 43% esta siendo suspendido de trabajo por completo, por lo que
solo mantienen el 7% despedido. La conclusion que arribo es que la crisis sanitaria
provoca que los choferes pierdan su trabajo, solo Administracion es la suspension
perfecta, el trabajo solo se realiza a distancia, eliminando tareas de una jornada
completa y directa continua, por lo que los trabajadores suspendidos se sienten

inseguros de sus puestos de trabajo.

Paredes (2019) tuvo como objetivo determinar la representacion en que la
suspension perfecta de labores que se concede de forma automatica ante la

solicitud del contratante en el procedimiento de cese colectivo por causas



financieras vulnera los derechos del trabajador. Aplico la metodologia cualitativa.
Los resultados tienen como fin pausar los deberes del contratante para con sus
trabajadores transgrediendo contra su permanencia laboral y su derecho de una
remuneracion por la ayuda de sus servicios. La conclusion que arribo fue que dicho
componente tiene como fin crear los deberes del empleador para con sus
colaboradores y se vulneraron derechos en perjuicio del colaborador y su
economia. Utilizando la coyuntura para parar al personal a SPL o cese colectivo sin

existir causa justa.

Pena (2020) tuvo como objetivo suspender la licencia de trabajo sin causa,
gozar de pensién por causas de fuerza mayor, renunciar o tomar licencia definitiva
dentro de los 60 dias siguientes a la fecha de la notificacién. Aplico la metodologia
experimental, explicativo. Los resultados incluyeron un andlisis del caso de estudio
y su viabilidad en cuanto a la demora en ser despedido. La conclusion a la que llego
es que esta disposicion es contradictoria porque asegura que todos los trabajadores
dependientes, incluso los no remunerados por una suspension, pueden

beneficiarse plenamente de la compensacion de categoria, excepto la sociedad.

Sandoval (2020) tuvo como obijetivo analizar el impacto del COVID-19 en la
relacion laboral de los agentes de Costamar Travel oficina Alcanfores en el afio
2020. Utilizo un método de documento descriptivo. Encontré que los resultados
podrian generalizarse a otros contextos similares, es decir, otros agentes de viajes
gue experimentan una crisis de viaje debido a COVID 19. Arribo a la conclusion de
gue COVID-19 tiene un impacto en las relaciones laborales con los agentes debido
a la baja demanda de reservas, todos los trabajadores entraron en SPL, teniendo
en cuenta que aquellos trabajadores con contratos a plazo fijo que ya habian
vencido, perdieron su vinculo laboral, en ese sentido se redujeron la planilla de
colaboradores que trabajaban de forma remota con todas las herramientas

necesarias para sus funciones.

Robles (2019) tuvo como objetivo determinar la factibilidad de una extension
total bajo el Decreto de Urgencia 038-2020, que establece medidas adicionales
para mitigar el impacto econémico del COVID-19 en trabajadores y patrones, asi
como otras medidas. Aplico el método documental, descriptivo. Su resultado es la

implementacion de la programacion, contribuyendo asi no sélo al conocimiento



complejo sino también a la sociedad como bien publico. La conclusion que arribo
es, que el empleador con derecho a este régimen se enfrenta a dos casos: el
empleador no puede trabajar a distancia y el segundo caso cuando el empleador

no puede tomar el tiempo libre del trabajo de manera satisfactoria. confianza.

Lora (2016) tuvo como objetivo analizar la normativa de la suspension
perfecta por caso fortuito, fuerza mayor y sus casuisticas. Aplico la metodologia
cualitativa. La conclusion que arribo fue esquematizar los cargos que tiene la
Autoridad Administrativa del Trabajo, al momento de solucionar las suspensiones
de labores por caso fortuito y fuerza mayor. La direccién general de Trabajo que,
sin extralimitarse en sus potestades y sin quebrantar el principio de legalidad, pueda

predecir a las comunicaciones de suspension de labores.

Verano (2016) tuvo como objetivo evaluar los beneficios de suspender el
trabajo ideal por razones econdémicas. Aplico la metodologia documental descripto.
Resultados obtenidos en la redaccién de doctrinas y decretos. La conclusion a la
que arribo es la misma, podemos apreciar que en muchos casos se encuentra esta
razon no porque el empleador intente acercar el nUmero a un caso fortuito o de
fuerza mayor; Tal analisis, sin embargo, es cuestionable, ya que es cierto que el
empleador, dada la autoridad para administrar y organizar, es responsable tanto del

éxito como del fracaso de la empresa.

Toyama y Yomond (2020) desarrollaron los conflictos juridicos laborales y
como estan inmersos en el uso de la SPL, dentro de estas acciones juridicas esta
la impugnacién de suspensién perfecta de labores, una vez que la autoridad de
trabajo emita la resolucién solo se podra accionar en estado de emergencia
sanitaria, en ese sentido propicia un conflicto juridico, ya que los trabajadores
afectados con la resolucion no podran percibir remuneracion alguna en cuanto dure

el estado de emergencia o cuando la empresa reinicie sus actividades.

Las empresas que tengan infundado su solicitud pueden cuestionar ante la
autoridad laboral en ese sentido para resolver los conflictos se debera revisar si la
autoridad cumplié con la revision correcta de todos los requisitos como, porejemplo:
comunicacion al trabajador de la medida adoptada, acuerdos que busquenmantener
el vinculo laboral con el trabajador y asi tenga asegurada su remuneracion, que la

empresa no tenga alternativas de que el trabajador realice
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trabajo remoto o licencia con goce de haber compensable y por afectacion
econOmica relevante. La presentacidon de la solicitud antes del vencimiento

establecido a la autoridad de trabajo. (Toyama y Yomond 2020)

En estos procesos administrativos y judiciales los sindicatos con previo
acuerdo para evitar la suspension perfecta de labores, quienes durante todo el
proceso generan cuestionamientos, lo mas relevante que también logran conseguir
acuerdos para evitar la extincion de contratos con convenios de reduccion de
sueldos, disminucion de horas de trabajo, beneficios convencionales etc. Otro
conflicto juridico laboral puede dar inicio por incumplir los pagos de beneficios
sociales en distinta modalidad de trabajo, cuando las empresas cierran sus
actividades o quiebran por cuarentena 0 emergencia sanitaria por este motivo se
deja de pagar los beneficios sociales de los colaboradores. Toyama y Yomond
(2020)

Lora (2016) analiz6 parte de la normativa en relacion al régimen privado,
adscrita en el articulo 11 de TUO de la Ley de Productividad y Competitividad
Laboral, aprobado por Decreto Supremo 003-97TR. La Autoridad Administrativa de
Trabajo tiene que revisar dentro del plazo de 30 dias la existencia de caso fortuito
o fuerza mayor. Procedimiento administrativo para solicitar la SPL, en el caso que
la autoridad de trabajo no cumpla con el plazo se aplicara el silencio administrativo
positivo, por ende, fundada la suspension perfecta de labores, ahora la autoridad
de trabajo puede realizar la visita a la empresa y esta no se puede negar en atender
a los inspectores, considerando que puede ser después de 18 dias este acto no

determina la improcedencia de la suspension perfecta de labores.

Lora (2016) menciono que la Resolucion directoral general 11-
2012/MTPE/2/14, establecié una serie de pautas que se deberian tener en cuenta
con forma precedente administrativo vinculante, este para establecer el fundamento
de la suspension perfecta de labores por caso fortuito o fuerza mayor el cual se
detalla a continuacion. Determinar si los puestos de trabajo de los colaboradores
gue estdn en suspension perfecta de labores estan desocupados o han sido
ocupados por otros trabajadores de la misma empresa o una tercera. Se debe
determinar si esta medida vulnera los derechos colectivos de los colaboradores al

realizarse no obstante afectando algunos trabajadores que pertenecen al sindicato,
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afectando principalmente al sindicato aprovechando la empresa con una accion de

contenido nulo.

El principio de continuidad laboral tiene sustento constitucional, la relacion
efectiva entre el contratante y colaborador por un tiempo indefinido. Asi mismo el
profesor Pl4 Rodriguez, citado por Lora (2016) indica el autor que una de las
expresiones del principio de continuidad es la definicion de los contratos como

simples suspensiones.

Toyama Miyagusuku, citado por Lora (2016) sostiene que la constitucion
politica del Peru, en su Art. 22 (1993) especifica que el trabajo es un deber y un
derecho, siendo base del bienestar social y un medio para la realizacion de la
personay el articulo 27 constituye que la ley concede al trabajador proteccion contra
el despido arbitrario, como lo sostiene cuyo propdsito es la preservacion delcontrato

de trabajo como expresion del principio de continuidad laboral.

gue no existe el principio de continuidad y su relevancia en su inserciébn como
pieza fundamental esta interiormente en el ordenamiento laboral peruano donde se
desglosa en su articulo 22 al sefialar Tribunal de Fiscalizaciéon Laboral (2022)
mencioné que al haberse determinado por la impugnante que la causal de
suspension de labores por los tres dias, se debid a las intensas lluvias, queda claro
que dicho supuesto se encuentra como un caso fortuito. En un procedimiento
administrativo para el supuesto de la suspension temporal perfecta de las labores
por caso fortuito, la impugnante debié cumplir con dicho procedimiento, es decir,
con Tribunal de Fiscalizacién Laboral (2022) la comunicacién inmediata a la
Autoridad Administrativa de Trabajo. la Autoridad Administrativa de Trabajo bajo
responsabilidad verificard dentro del sexto dia la existencia y procedencia de la
causal invocada. De no proceder la suspension ordenara la inmediata reanudacion
de las labores y el pago de las remuneraciones por el tiempo de suspension

transcurrido.
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio deinvestigacion

El tipo de investigacion, estudio basico cualitativo tipico, el investigador entrevista
a una persona, estudia los datos que consigui6 y saca conclusiones;
posteriormente, entrevista a otra persona, analiza esta nueva informacion y revisa
sus resultados y conclusiones; del mismo modo, efectia y analiza mas entrevistas
para comprender el fenomeno que estudia. Es decir, procede caso por caso, dato

por dato, hasta llegar a una perspectiva mas general. (Hernandez et al, 2014)

Para la presente investigacion se desarrollara el disefio fenomenoldgico, el
cual se analizaran los efectos y consecuencias con respecto a la aplicacién de la
figura juridica suspension perfecta en pandemia COVID-19. La investigacion
cualitativa se la concibe como una categoria de disefios de investigacién que
permite recoger descripciones a traves de la aplicacion de técnicas e instrumentos
como observacion y la entrevista, a fin de obtener informacion en forma de
narraciones, grabaciones, notas de campo, registros escritos, transcripciones de
audio y video, fotografias, entre otros. Neill y Cortez (2017) cabe indicar que en el
enfoque cualitativo se estudian fendmenos de manera sistematica. Palomino (2019)
cito a Rodriguez et al (1996) donde explicaron que el enfoque cualitativo es un

estudio naturalista dado a través de la entrevista.
3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

Nos enfocamos en las categorias como la suspension perfecta de labores y
derechos laborales; en la sub categorias tenemos causales por cese de
obligaciones formales de ambas partes, principio de continuidad laboral, contrato

de trabajo y legislacién peruana, el cual presentaremos a continuacion.
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Tabla 1

MATRIZ DE CATEGORIZACION

Categoria Sub categoria Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3
Suspension Causales por cese de Sin extincién Comprende a Plazo méaximo 6
perfecta de obligaciones formales del vinculo uno 0 mas meses
labores de ambas partes Gil laboral trabajadores

(2020 (p.5).

Principio de continuidad Por caso Salvaguardar Evita la

laboral Lora (2016) fortuito o fuerza  derechos del disoluciény la

mayor trabajador liquidacion de

las empresas

Derechos Contrato de trabajo Remuneracion Beneficios Deberes y
Laborales sociales obligaciones
Palomino (2016)
Legislacion Tratados Legislacién Jurisprudencias
Toyama & Yomond- Internacionales laboral
2020

3.3. Escenario de estudio
Se realizd en el territorio peruano, constituyéndose en las provincias de Lima,
Trujillo y Arequipa, empresas que se acogieron al sistema de la suspensién perfecta

de labores aplicable solo a las actividades del sector privado.

3.4. Participantes

Para este trabajo se utilizaron participantes a través de cinco buscadores, Scielo,
Scopus, Alicia, Renati y Google académico este ultimo se realiz6 manualmente.
Logrando reunir 35719 articulos entre Revistas de investigacion y Tesis, utilizando
la clave contrato laboral incumplimiento del contrato laboral en pandemia; por lo que
tuvimos que delimitar por idioma, temporalidad, operaciones, que se hayan
publicado solo en América latina y temas que estén relacionados con la materia del
derecho civil laboral, obteniendo como resultado 25 articulos para nuestro trabajo

de investigacion.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Se recolecto apropiada documentacion para utilizar la técnica de la entrevista de

caracter particular con cada entrevistado con el fin de que nos suministren sus
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experiencias sobre el escenario o conocimiento que a lo largo de su trayectoria han
adquirido, asimismo conocer sus criterios diferentes o tal vez acopie indiscutible

similitud.

Matta (2020) menciono que “La entrevista es una técnica muy utilizada para
la recoleccion de datos cualitativos, entre sus principales bondades se encuentra

que permite la obtencion de informacion amplia, profunda y de carécter sustancial”.

Abarca et al. (2013) dedujeron a la técnica de la entrevista como: la forma
de recoleccién de datos, basados en una interaccion entre dos personas o mas, a

través del didlogo como instrumento principal.

3.6. Procedimiento (afadir fuentes de investigacion)

Con el propdsito de elaborar la técnica de la entrevista, se tuvo que recolectar datos,
de revistas y tesis; articulos seleccionados tanto de autores nacionales como
internacionales. Asi pues, con el fin de proveer facultades de soluciones, como
parte del mejoramiento en el trabajo de investigacion, se afadié el cuadro de

categorizacion y el cuadro de clasificacion.

3.7.  Rigor cientifico

Hernandez et al. (2014) manifiesto que, Todas las grabaciones de audio y video se
deben transcribir dependiendo del recurso que dispongan los investigadores,
muchos autores recomiendan analizar directamente los materiales para asi contar

con analisis exhaustivo del lenguaje que manejan los participantes (p.455).

3.8. Método de analisis de datos

Izcara (2018) expreso que para el analisis de investigacion cualitativa es en base
de la correlaciéon que existe entre las categorizaciones y el tipo de investigacion
metodoldgico que favorece al acrecentamiento de la eficacia del estudio, en el
estudio de la investigacion pasa por el proceso de la seleccién de los criterios mas
relevante dando como resultado informacién simplificada y congruente produciendo

asi un resultado de data manejable.

Cabe precisar que para la construccion de recopilaciones se utilizd la
herramienta informatica con nombre Atlas. Ti. El cual nos ayudd a clasificar los
parrafos mas relevantes del contenido de la entrevista, el cual se codifico creando

una red semantica, formando una matriz razonable y la nube de palabras.
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3.9. Aspectos éticos

En referencia a la resolucion del consejo universitario N° 0262-2020/2020 donde
especificamente hace mencién, falta leve a la ética en el trabajo de investigacion,
cuando se exceden en plasmar citas textuales y las faltas graves cuando el autor
realizo plagio total o parcial. Asi mismo en partes fragmentadas de un trabajo
publicado previamente, reconocida como auto plagio. Se fundament6 el desarrollo
del trabajo en lo establecido por la norma APA 2022, incluyendo las citas y
referencias bibliograficas de diferentes autores citados en este trabajo, por tal
motivo se reconocié su legitimidad con el resultado del programa turnitin. Alvarez
(2016) sefald que: para la ejecucion de cada seccidn, estos autores seran
apropiadamente citados usandose idoneamente el APA. Se debe tener las firmas
digitales.
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IV.RESULTADOS Y DISCUSION
Figura 1
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Todo colaborador que salga a suspension perfecta deberia llegar a un
acuerdo el Entrevistado ERSI, sefala que muchas empresas han conciliado de
forma mutua, buscando siempre la mejora para que el colaborador pueda pasar el
tempo de suspension perfecta en condiciones de tranquilidad asimismo la Autoridad
administrativa tiene 37 dias habiles para acceder a un procedimiento. Sino se
cumple en su articulo 3.3 de la norma se aplica el silencio administrativo positivo,
por ende, procede la suspension perfecta de labores para la empresa solicitante, el
entrevistado CAG sefiala que esta normatividad no transgrede el derecho al trabajo,
sindical ni a las negociaciones colectivas, que la negociacion, ya que es parte del
procedimiento que la empresa debe tomar para llevar acabo lasuspensién perfecta,

por lo que las negociaciones entre ambas partes son
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importantes, el entrevistado EST4, menciona que debido a que la tardanza en sus
respuestas puede ocasionar que se tome decisiones erroneas que afecten a los
trabajadores y con fuerza mayor afecte la economia de una empresa, el
entrevistado JCP 2, menciona que la negociacion de esta medida, se podré
garantizar y prevalecer los intereses de ambas partes, siempre y en cuando ambas
partes estén en igual de condiciones, VHSS1 que la autoridad administrativa no es
eficiente, por lo que ha demostrado que ha demostrado que no puede brindar
respuesta inmediata a las solicitudes de suspension perfecta de labores.
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4.1. CATEGORIA 2 - Derechos Laborales

Figura 2
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El entrevistado ERSI nos menciona que Decreto de urgencia 038-2020, estipula
claramente cesan temporalmente las obligaciones tanto del empleador de pagar
una remuneracion y la del trabajador en prestar un servicio, este con la finalidad de
gue extinga la relacion laboral, dado que antes de la pandemia no aprobaba la SPL,
apaleando que antes de la pandemia el procedimiento era sencillo; asi mimo,
salvaguarda el derecho del empleador. CAG indica que el aparato estatal no se
encontraba preparado para resolver tal cantidad de solicitudes al mismo tiempo, por

lo que una posible solucion para mitigar los efectos adversos en la economia
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peruana a causa de la pandemia, inicialmente se buscé evitar a toda costa un
posible despido masivo, JCP nos dice que la autoridad administrativa es una
entidad ineficiente que ha demostrado no velar oportunamente por los derechos de
los trabajadores, asimismo EST que el empleador en este contexto no despidiera a
sus trabajadores, sino que, adoptara la suspension perfecta de labores, en aras de
preservar el vinculo laboral, VHSS para que el trabajador se pudiera reincorporar
posteriormente la suspension perfecta se da bajo ciertos requisitos, y estos son
supervisados por la autoridad administrativa del trabajo quien aprueba o
desaprueba esta medida en cada caso concreto, la comunicacién entre ambos fue
importante para llegar a una decisién que en lo posible sea menos perjudicial a las

partes.
4.1. NUBE DE PALABRAS

La nube de palabras refleja las palabras més importantes dentro de nuestra

entrevista, asi como: suspension, perfecto, empresa, trabajador, aplicacion, laborar.
Figura 2
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V.

CONCLUSIONES

Se determind que la SPL es factible como instrumento juridico excepcional, cuya
finalidad fue prolongar la relacion laboral en sacrificio de la remuneracion del
colaborador, como un evento no provocado por el empleador, como es el caso

producido por la pandemia COVID-19 por la crisis economica.

1. Se lleg6 a determinar que los empleados y empleadores se vieron inmersos en
el resultado de la resolucion que emitié la AAT, en cuanto a la aplicacion de la
SPL absoluta por parte de los empleadores, trajo una mejora econémica el cual
significo no pagar una remuneracion y beneficios laborales, se le obligaba al
trabajador a suspender sus labores, debido a la crisis sanitaria.

2. Se concluye que las partes actuaron de acuerdo mutuo y de manera
consensuada, donde suspendieron las obligaciones de dar (remuneracion) y
hacer (prestacion de servicio) sin embargo se verificd que no se han vulnerado
los derechos fundamentales consagrados en la constitucion politica del Peru.

3. Se determind que la temporalidad de la SPL, radico en dos supuestos, caso
fortuito o fuerza mayor (90 dias) y medida excepcional, para el caso de la
pandemia COVID-19, como medida excepcional segun el DS 011-2020, es de

30 dias finalizada la vigencia emergencia sanitaria a nivel nacional.
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VI.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a las empresas que, durante la aplicacion del instrumento juridico
de la SPL, se informe y capacite a los trabajadores sobre los alcances de este
instrumento, con la finalidad de proteger el vinculo laboral del trabajador empleador
y la estabilidad de la fuente de trabajo.

El estado debe establecer programas de proteccion al trabajador con
finalidad de subvencionar la canasta minima familiar, aun cuando se genere un
hecho de caso fortuito o fuerza mayor y medidas excepcionales, asi mismo debe
crear bonos a favor del empleador con el fin de proteger la fuente de trabajo.

El empleador debe agotar las medidas previas antes de enviar a los
trabajadores a SPL, valorar en su requerimiento adjuntar la documentacion,
realizando un andlisis integral con sus abogados y contadores, para asi prever una
respuesta negativa por parte de la AAT.

El ejecutivo debe valorar promulgar una normativa que se ajuste a la realidad
actual sobre la emergencia sanitaria, ya que hay empresas que aun estan teniendo
dificultades econdmicas y no pueden aun reactivarse, con la finalidad de proteger

la relacién del vinculo empleador y trabajador.
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DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por medio del presente documento confirmo mi consentimiento para

participar en la investigacion denominada: “Factibilidad de la
Suspension Perfecta de Labores en Pandemia Covid 19"

Se me ha explicado que mi participacion consistira en lo siguiente:

Entiendo que debo responder con la verdad y que la informacion que

brindan mis comparieros también es confidencial.

Se me ha explicado también que si decido participar en |a

investigacion puedo retirarme en cualguier momento o no participar

en una parte del estudio.

Acepto voluntariamente participar en esta investigacion y comprendo

'E|Llé cosas voy a hacer durante la misma.
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Factibilidad de la suspensién perfecta de labores en pandemia COVID-19

Ficha de entrevista
Datos basicos:

Cargo o puesto en que se desempefia |ABOGADO
Nombres y apellidos JASON CAQUI PALPA
Cadigo de la entrevista JCP1
Fecha 27 DE ABRIL
Lugar de la entrevista CORREO
Nro. |Categoria/ Subcategoria Preguntas de la entrevista
1 |LEGISLACION ¢ Considera usted, inadecuada la aplicacién de la

norma para el acogimiento de suspensién perfecta de
labores por parte de la Empresa Privada?

CAUSALES POR CESE DE ¢ Esta de acuerdo que la empresa debe acogerse a la
OBLIGACIONES FORMALES suspension perfecta de labores, aunque transgrede el
DE AMBAS PARTES Derecho al trabajo, sindical y negociacion colectiva?
CONTRATO DE TRABAJO ¢ Usted considera que la funcién de la autoridad

administrativa de trabajo es la adecuada para el

° resguardo a los derechos del trabajador en la
aplicacién de la suspension perfecta de labores?
PRINCIPIO DE CONTINUIDAD ¢ Esta de acuerdo que las empresas tomen en cuenta
LABORAL la negociacion con trabajadores a fin de adoptar
6 medidas favorables en el proceso de la Suspension
Perfecta de Labores?
PRINCIPIO DE CONTINUIDAD ¢ Considera usted que la Autoridad Administrativa del
; LABORAL Trabajo cumple con brindar respuesta en el tiempo y si

no lo hace que implica?

Observaciones

Las preguntas a desarrollar son de tipo abiertas (favor de explayarse), las cuales se
fundamentaran desde su experiencia u observacion segun el enfoque de su respuesta.
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Entrevistado

Nro.

Preguntas de la entrevista

Respuestas

¢ Considera usted, inadecuada la
aplicacion de la norma para el
acogimiento de suspension
perfecta de labores por parte de la
Empresa Privada?

Considero que durante los picos altos del estado de
emergencia que se vivié dentro del pais, la aplicacion
de dicha norma se proyectaba como una posible
solucién para mitigar los efectos adversos en la
economia peruana a causa de la pandemia,
inicialmente se buscé evitar a toda costa un posible
despido masivo de trabajadores, sin embargo, el
empleador no tenia ninguna prohibiciéon de despedir
trabajadores y a la par sujetarse a la suspensién
perfecta de labores, entonces si se buscaba evitar la
informalidad, ¢ de que podian vivir los trabajadores?,
¢,Como podrian pagar sus gastos?; por estas
consideraciones, el tiempo ha demostrado que la
aplicacién de esta norma no ha demostrado ser eficaz
ni eficiente.

¢ Esté de acuerdo que la empresa
debe acogerse a la suspensién
perfecta de labores, aunque
transgrede el Derecho al trabajo,
sindical y negociacion colectiva?

Considero que, desde la perspectiva de la empresa, es
una medida conveniente, ya que de alguna manera
puede mitigar el impacto negativo en la economia de
su empresa y también poder asegurar de alguna
manera la “permanencia” de algunos trabajadores
cuando llegue el momento de retomar sus actividades
econdmicas; sin embargo desde la perspectiva del
trabajador, este solo obtiene la “seguridad” de
mantener su contrato vigente, pero ¢,cémo subsistio
ante el estado de emergencia en el pais?,
evidentemente tuvo que volver a la informalidad a fin
de poder subsistir. La suspension perfecta de labores
evidentemente no ha podido respaldar el derecho de
los trabajadores

¢ Usted considera que la funcion
de la autoridad administrativa de
trabajo es la adecuada para el
resguardo a los derechos del
trabajador en la aplicacion de la
suspension perfecta de labores?

Considero que la autoridad administrativa es una
entidad ineficiente que ha demostrado no velar
oportunamente por los derechos de los trabajadores,
sabiendo aln que, segun el censo del 2019, hay 0.2
inspectores por cada 10.000 trabajadores, es evidente
que el Ministerio de Trabajo no puede garantizar una
fiscalizacion eficiente

¢ Esta de acuerdo que las
empresas tomen en cuenta la
negociacion con trabajadores afin
de adoptar medidas favorablesen
el proceso de la Suspension
Perfecta de Labores?

Considero que, si es necesario el consenso entre la
empresa y los trabajadores, ya que, durante la
negociacion de esta medida, se podra garantizar y
prevalecer los intereses de ambas partes, siempre y
en cuando ambas partes estén en igual de
condiciones, ya que, si las condiciones son
desventajosas para uno, deja de ser un acuerdo
igualitario

¢ Considera
Autoridad

usted que la
Administrativa  del

Como se ha manifestado en la pregunta 3, la autoridad
administrativa no es eficiente, por lo que ha
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Trabajo cumple con brindar demostrado que no puede brindar respuesta inmediataa
respuesta en el tiempoysinolo |las solicitudes de suspension perfecta de labores, ya
hace que implica? gue, ante la alta cantidad de solicitudes, estas se

admitieron sin cuestionamientos por obra del silencio
administrativo positivo
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Ficha de entrevista

Datos basicos:

Cargo o puesto en que se desempefa

ABOGADO EN ESTUDIO JURIDICO BUENO
BASOMBRIO Y ASOCIADOS

Nombres y apellidos

CECILIO ALARCON GONZALEZ

Cadigo de la entrevista

CAG2

Fecha

07 DE MAYO DE 2022

Lugar de la entrevista

CORREO

Nro. |Categoria/ Subcategoria

Preguntas de la entrevista

1 |LEGISLACION PERUANA

¢ Considera usted, inadecuada la aplicacién de la
norma para el acogimiento de suspension perfecta de
labores por parte de la Empresa Privada?

2 |CAUSALES POR CESE DE
OBLIGACIONES FORMALES
DE AMBAS PARTES

¢ Esta de acuerdo que la empresa debe acogerse a la
suspension perfecta de labores, aunque transgrede el
Derecho al trabajo, sindical y negociacién colectiva?

CONTRATO DE TRABAJO

¢ Usted considera que la funcién de la autoridad
administrativa de trabajo es la adecuada para el

8 resguardo a los derechos del trabajador en la
aplicacion de la suspension perfecta de labores?
PRINCIPIO DE CONTINUIDAD ¢ Esta de acuerdo que las empresas tomen en cuenta
LABORAL la negociacion con trabajadores a fin de adoptar
4 medidas favorables en el proceso de la Suspension
Perfecta de Labores?
PRINCIPIO DE CONTINUIDAD ¢ Considera usted que la Autoridad Administrativa del
. LABORAL Trabajo cumple con brindar respuesta en el tiempo y si

no lo hace que implica?

Observaciones

Las preguntas a desarrollar son de tipo abiertas (favor de explayarse), las cuales se
fundamentaran desde su experiencia u observacién segun el enfoque de su respuesta.
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Entrevistado

Nro.

Preguntas de la entrevista

Respuestas

¢ Considera usted, inadecuada la
aplicacion de la norma para el
acogimiento de suspension
perfecta de labores por parte de
la Empresa Privada?

Considero que es una medida adecuada; ya que, para
su aplicacion se debe reunir ciertas condiciones
esenciales plenamente identificadas por la norma
como se estipula en el articulo 15 del Decreto Supremo
003-97-TR, salvaguardando los derechos del
trabajador; asi mimo, salvaguarda el derecho del
empleador.

¢ Esté de acuerdo que la empresa
debe acogerse a la suspensién
perfecta de labores, aunque
transgrede el Derecho al trabajo,
sindical y negociacién colectiva?

Si, completamente de acuerdo, ya que, la horma
mantiene la esencia de preservar el trabajo, no
cortando el vinculo de la relacién laboral, puesto que si
la generadora del empleo desaparece o se extinguepor
problemas econdémicos tal como ha sucedido en la
pandemia a raiz del covid-19, la paralizacion de dichas
fuentes de trabajo ha dejado sin solvencia econémicaa
muchas de ellas y de no aplicar la suspensién perfecta
de labores su extinciéon hubiese sido el final del trabajo
para sus empleados; por otro lado, esta normatividad
no transgrede el derecho al trabajo, sindical ni a las
negociaciones colectivas, puesto que,la horma esta
creada justamente para preservar el vinculo laboral, y
esta, solo se da si se cumplen especificamente ciertos
criterios establecidos en la normatividad y verificados
por la autoridad competente.

¢ Usted considera que la funcién
de la autoridad administrativa de
trabajo es la adecuada para el
resguardo a los derechos del

La funcién de la autoridad administrativa de trabajo no
ha sido, quizds una de las mejores con respecto a esta
problemética por el mismo hecho que el aparato

estatal no se encontraba preparado para resolver tal
cantidad de solicitudes al mismo tiempo, pero se debe

trabajador en la aplicaciéon de la
suspension perfecta de labores?

tener en cuenta segun la misma informacion de dicha
entidad del estado que hasta julio del 2021 unas
42,000 mil empresas aproximadamente habian
solicitado acceder a dicha suspension, de las cuales a
dicha fecha aproximadamente unas 32,000 mil habian
accedido a la solicitud, en tal sentido encontramos que
la autoridad administrativa ha tendié una adecuada
administracion acorde al contexto en el que se dio este
pico de solicitudes desprendidas de las consecuencias
del estado de emergencia a raiz del covid-19.

¢Esta de acuerdo que las
empresas tomen en cuenta la
negociacion con trabajadores a fin
de adoptar medidas favorables en
el proceso de la Suspension
Perfecta deLabores?

Efectivamente, se debe tomar en cuenta por los
trabajadores dicha negociacion, ya que es parte del
procedimiento que la empresa debe tomar para llevar
a cabo la suspensién perfecta de labores, en la cual se
puede negociar las condiciones en las cuales tanto el
empleador como el trabajador equiparen y lleguen a
acuerdos donde los dos salgan menos perjudicados,

por lo que, deben adoptar medidas alternativas menos
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severas como adelantar el goce de vacaciones
reduccién de jornada laboral incluso una reduccién de
la remuneracion, entre otras con la Unica finalidad de
adoptar medidas favorables para ambos.

¢ Considera usted que la
Autoridad Administrativa del
Trabajo cumple con brindar
respuesta en el tiempo y si no lo
hace que implica?

Efectivamente, la autoridad ha venido cumpliendo en
la medida de su capacidad con la que contaba, ya que
no es de perder la vista que este pico mas alto de
solicitudes que se ha registrado ha sido motivado por
el estado de emergencia decretado por el estado y la
capacidad administrativa de las entidades estatales no
se encontraban preparadas para asumir dicha
sobrecarga laboral; del mismo modo, el incumplimiento
de dichos plazos conllevaria a una aceptacion tacita de
la solicitud presentada en plena aplicacion del silencio
administrativo positivo, dandosepor aceptada la
solicitud presentada por la empresa

CECILIO AM GOEZALEZ

DNI: 45265891
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Ficha de entrevista

Datos basicos:

Cargo o puesto en que se desempefia

Abogado en Estudio Juridico “Usaquiy
Asociados”

Nombres y apellidos

VICTOR HUGO SABOYA SILVA

Cadigo de la entrevista VHSS3
Fecha 04/05/2022
Lugar de la entrevista CORREO

Nro. |Categoria/ Subcategoria

Preguntas de la entrevista

1 |[LEGISLACION PERUANA

¢Considera usted, inadecuada la aplicacién de la
norma para el acogimiento de suspensién perfecta de
labores por parte de la Empresa Privada?

2 |CAUSALES POR CESE DE
OBLIGACIONES FORMALES
DE AMBAS PARTES

¢ Estd de acuerdo que la empresa debe acogerse a la
suspension perfecta de labores, aunque transgrede el
Derecho al trabajo, sindical y negociacién colectiva?

CONTRATO DE TRABAJO

¢, Usted considera que la funcién de la autoridad
administrativa de trabajo es la adecuada para el

3 resguardo a los derechos del trabajador en la
aplicacién de la suspension perfecta de labores?
PRINCIPIO DE CONTINUIDAD ¢ Esté de acuerdo que las empresas tomen en cuenta
LABORAL la negociacion con trabajadores a fin de adoptar
4 medidas favorables en el proceso de la Suspensién
Perfecta de Labores?
PRINCIPIO DE CONTINUIDAD ¢ Considera usted que la Autoridad Administrativa del
- LABORAL Trabajo cumple con brindar respuesta en el tiempo y

si no lo hace que implica?

Observaciones

Las preguntas a desarrollar son de tipo abiertas, las cuales requeriran que se desplayeen un
analisis sobre el desarrollo del enfoque de su respuesta.
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Entrevistado

Nro.

Preguntas de la entrevista

Respuestas

¢, Considera usted, inadecuada la
aplicacién de la norma para el
acogimiento de suspension

Para dar una respuesta concreta es necesario poner en

contexto la aplicacion de la suspensién perfecta en el marco
de la pandemia del COVID-19. Debemos tener en cuenta que
la Suspensidn perfecta se dio en el marco de la pandemia, en

perfecta de labores por parte de la
Empresa Privada?

la que, al declararse el estado de emergencia sanitaria se
dictaron medidas que restringian diversas actividades, como la
de transporte, entretenimiento, entre otros rubros, por lo cual,
la demanda de diversos productos y/o bienes y servicios
disminuyeron de manera abrupta, al igual que los ingresos y
rentabilidad de las empresas, por lo cual fue necesario una
salida que no afecte al empleador y al trabajador, cuya
finalidad era la de que no se extinguiré el vinculo laboral, sino
que bajo supervision y cumplimiento de ciertos presupuestos,
se aplicara la figura de la suspensién perfecta, buscando que
el empleador en este contexto no despidiera a sus
trabajadores, sino que, adoptara la suspensién perfecta de
labores, en aras de preservar el vinculo laboral, para que el
trabajador se pudiera reincorporar posteriormente. En este
contexto considero que no fue inadecuado la aplicacion la
norma que autorizaba la suspensién perfecta de labores,
porque en su momento fue necesario

¢ Esté de acuerdo que la empresa
debe acogerse a la suspensién
perfecta de labores, aunque
transgrede el Derecho al trabajo,
sindical y negociacion colectiva?

circunstancia especial, fuera de lo comun, ahora bien la
empresa privada necesita de los trabajadores para producir
productos y/o servicios cuyo consumo generan rentabilidad, y
el trabajador necesita de la empresa para trabajar y generar
ingresos para su desarrollo personal y familiar, si se reduce el
consumo en el marcado del producto que ofrece la empresa,
es insostenible el pago de planillas, mas la carga tributaria por
parte del empleador, es por ello que se optd por la suspension
perfecta. Ahora bien, la suspension perfecta se da bajo ciertos
requisitos, y estos son supervisados por la autoridad
administrativa del trabajo quien aprueba o desaprueba esta
medida en cada caso concreto, es mas que obvio que si se da
una suspensioén perfecta incumpliendo los parametros y
condiciones necesarias para la misma, estariamos ante un
hecho irregular, del cual no estamos de acuerdo, pero si esta
esta debidamente justificada, a nuestro criterio no se
transgrede ningun derecho.
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¢, Usted considera que la funcién de
la autoridad administrativa detrabajo
es la adecuada para el resguardo a
los derechos del trabajador en la
aplicacién de lasuspension perfecta
de labores?

La autoridad administrativa del trabajo tiene como finalidad
salvaguardad los derechos laborales de las personas asicomo
la seguridad y bienestar en el trabajo, en el marco de la
pandemia fueron los encargados de supervisar la aplicacién
de la suspension perfecta, asi como de vigilar el estricto
cumplimiento de las condiciones necesarias para que se
otorgue la aplicacion de dicha medida, asi como garantizar
gue se cumplan las medidas de seguridad de las personas que
laboraban en la pandemia, implementando diversos
mecanismos digitales e informaticos para cumplir con su
mision, en ese sentido se implementaron herramientas que
contribuyeron de manera significativa a la proteccion de los
derechos laborales, tales como las denuncias de manera
virtual ante abusos del empleador durante la pandemia, por lo
tanto dentro de las limitaciones obvias que supone la
implementacién de medidas de emergencia en la pandemia,
es la adecuada para el resguardo de los derechos de los

trabajadores en la aplicacion de la suspension perfecta de
labores.

¢ Esté de acuerdo que las empresas
tomen en cuenta la negociacion con
trabajadores a fin de adoptar
medidas favorables en el proceso
de la Suspensién Perfecta de
Labores?

Somos de la opinién que la medida de suspensién perfecta de
labores fue la mas favorable para el trabajador ante un seguro
despido justificado en grave perjuicio econémico de las
empresas en la pandemia, para lo cual la comunicacion entre
ambos fue importante para llegar a una decisién que en lo
posible sea menos perjudicial a las partes

¢, Considera usted que la Autoridad
Administrativa del Trabajo cumple
con brindar respuesta en el tiempo y
si no lo hace que implica?

Por experiencia personal, puedo afirmar que la autoridad
administrativa de trabajo si cumple con brindar respuesta en el
tiempo correspondiente, toda vez que de manera progresivaha
ido descentralizando y desplegando sus dependencias a nivel
nacional que permiten una mejor atencion a los trabajadores
que acuden para hacer valer sus derechos, de locontrario la
autoridad administrativa del trabajo no estaria cumpliendo su
funcion y seria una institucién inoperante, que,en vez de
tutelar el derecho del trabajador, seria complice de la violacion
del mismo

] | =
3
-t A

VICTOR HUGO SABOYA SILVA

DNI: 45518044
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Ficha de entrevista

Datos basicos:

Cargo o puesto en que se desempefia  |JEFE DE CONTABILIDAD, EMPRESA PRIVADA
Nombres y apellidos EMILIO SALAZAR TANTACHUCO
Caodigo de la entrevista EST4
Fecha 27 DE ABRIL
Lugar de la entrevista CORREO
Nro. |Categoria/ Subcategoria Preguntas de la entrevista
1 |[LEGISLACION ¢ Considera usted, inadecuada la aplicacién de la
norma para el acogimiento de suspension perfecta de
labores por parte de la Empresa Privada?
CAUSALES POR CESE DE ¢ Esta de acuerdo que la empresa debe acogerse a la
OBLIGACIONES FORMALES suspension perfecta de labores, aunque transgrede el
DE AMBAS PARTES Derecho al trabajo, sindical y negociacién colectiva?
CONTRATO DE TRABAJO ¢, Usted considera que la funcién de la autoridad
administrativa de trabajo es la adecuada para el
3 resguardo a los derechos del trabajador en la
aplicacién de la suspension perfecta de labores?
PRINCIPIO DE CONTINUIDAD ¢ Esta de acuerdo que las empresas tomen en cuenta
LABORAL la negociacion con trabajadores a fin de adoptar
4 medidas favorables en el proceso de la Suspensién
Perfecta de Labores?
PRINCIPIO DE CONTINUIDAD ¢ Considera usted que la Autoridad Administrativa del
LABORAL Trabajo cumple con brindar respuesta en el tiempo y
S si no lo hace que implica?

Observaciones

Las preguntas a desarrollar son de tipo abiertas (favor de explayarse), las cuales sefundamentardn desde
su experiencia u observacion segun el enfoque de su respuesta.
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Entrevistado

Nro.

Preguntas de la entrevista

Respuestas

¢ Considera usted, inadecuada la aplicacion
de la norma para el acogimiento de
suspension perfecta de labores por parte dela
Empresa Privada?

La aplicacion de la norma para el
acogimiento de suspension perfecta de
labores por parte de las empresas privadas
es adecuada para ciertas circunstancias
tales como emergencias o casos de fuerza
mayor donde influyan en la economia de las
empresas, esta norma favorece a la
empresa, pero el trabajador solo tendria un
contrato aun activo para poder reingresar a
la empresa, de esta manera tendra el puesto
de trabajo asegurado en cuanto termine esta
suspension ya que el vinculo laboral nose
extingue.

¢ Esté de acuerdo que la empresa debe
acogerse a la suspension perfecta de
labores, aunque transgrede el Derecho al
trabajo, sindical y negociacion colectiva?

Toda empresa existe para generar valor y
trata de subsistir en la sociedad, para ello
debe de tomar decisiones que les ayude
lograr sus metas, las suspensién perfecta
bien aplicadas en circunstancias de fuerza
mayor o emergencias donde afecte la
economia de una empresa, la aplicacion de
suspension perfecta es adecuada, ya que al
no tener ingresos por estas circunstancia no
habria como pagar a estas personas, la
empresa se endeudaria para poder cumplir
con los trabajadores, al no tener ingresos
estas deudas se vuelven impagas y
afectaria la imagen institucional, si es que
subsiste, de lo contrario seria una quiebra
de estas empresas.

¢, Usted considera que la funcién de la
autoridad administrativa de trabajo es la
adecuada para el resguardo a los derechos
del trabajador en la aplicacion de la
suspension perfecta de labores?

Consideramos que la autoridad
administrativa de trabajo es la que deberia
de resguardar los derechos de los
trabajadores, el problema que tiene esta
institucion es que no es eficiente y no se
abastece para poder realizar revisién a las
empresas que solicitan la suspension
perfecta de labores.
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¢Esta de acuerdo que las empresas tomen
en cuenta la negociacion con trabajadores a
fin de adoptar medidas favorables en el
proceso de la Suspension Perfecta de
Labores?

Las empresas siempre tienen que estar
comunicandose con su fuerza laboral,
debido a que ellos son el soporte quien les
ayuda a llegar a las metas trazadas.

Las negociaciones entre ambas partes son
importantes para que puedan exponer su
posicion frente a la situacién que afrontan y
tomar las medidas favorezcan a las dos
partes.

Estamos de acuerdo con las negociaciones
entre la empresa y sus trabajadores, debidoa
que se debe de ser transparente en
situaciones que implican el futuro de la
empresa que podria perjudicar a los
trabajadores.

Ademds, quiero afiadir al comentario, que
este instrumento de la SPL es favorable
para ambas partes el empleador ytrabajador.
Por ende, sugiero que se debe ampliar el
plazo para usar esta figura SPL por
emergencia sanitaria, hasta que las
empresas, dado que lafinalidad de la norma

busca proteger derechos del trabajador y del
empleador. Hasta que se reactiven
econdémicamente.

Si bien es cierto la norma 038-2020 ya fue
derogada, el Gobierno deberia valorar todos
los supuestos de la realidad para proteger
los derechos del empleador y el trabajador

¢ Considera usted que la Autoridad
Administrativa del Trabajo cumple con brindar
respuesta en el tiempo y si no lo haceque
implica?

La Autoridad Administrativa del Trabajo
deberia de cumplir con responder de
manera inmediata a cualquier duda o
consulta que tengan las empresas, debido a
que la tardanza en sus respuestas puede
ocasionar que se tome decisiones errébneas
que afecten a los trabajadores.

Lima, 16 de mayo de 2022

DOL0T842483
Zolegiatura: 49805
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Ficha de entrevista

Datos basicos:

Cargo o puesto en que se desempefia  |JEFE DE ASESORIA JURIDICA, EMPRESA PRIVADA

Nombres y apellidos EDITH ROCIO SACSARA IBARRA

Caddigo de la entrevista ERSI5

Fecha 27 DE ABRIL

Lugar de la entrevista CORREO

Nro. |Categoria/ Subcategoria Preguntas de la entrevista
1 |[LEGISLACION ¢ Considera usted, inadecuada la aplicacion de la

norma para el acogimiento de suspensién perfecta de
labores por parte de la Empresa Privada?

2 |CAUSALES POR CESE DE ¢Esta de acuerdo que la empresa debe acogerse a la
OBLIGACIONES FORMALES DE |[suspensién perfecta de labores, aunque transgrede el
AMBAS PARTES Derecho al trabajo, sindical y negociacién colectiva?
CONTRATO DE TRABAJO ¢ Usted considera que la funcién de la autoridad

administrativa de trabajo es la adecuada para el

8 resguardo a los derechos del trabajador en la

aplicacién de la suspension perfecta de labores?
PRINCIPIO DE CONTINUIDAD ¢ Esta de acuerdo que las empresas tomen en cuenta
LABORAL la negociacion con trabajadores a fin de adoptar
4 medidas favorables en el proceso de la Suspensién
Perfecta de Labores?
PRINCIPIO DE CONTINUIDAD ¢ Considera usted que la Autoridad Administrativa del
LABORAL Trabajo cumple con brindar respuesta en el tiempo y
2 si no lo hace que implica?

Observaciones

Las preguntas a desarrollar son de tipo abiertas (favor de explayarse), las cuales se fundamentaran desde su

experiencia u observacién segun el enfoque de su respuesta.
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Entrevistado:

Nro.

Preguntas de la entrevista

Respuestas

¢ Considera usted, inadecuada la
aplicacion de la norma para el
acogimiento de suspension
perfecta de labores por parte de
la Empresa Privada?

Considero que no, la norma en su articulo 47 del decreto
legislativo 728 en concordancia con el Decreto de urgencia
038-2020, estipula claramente cesan temporalmente las
obligaciones tanto del empleador de pagar una
remuneracion y la del trabajador en prestar un servicio, este
con la finalidad de que extinga el vinculo laboral. Las
empresas aplicaron por caso fortuito y fuerza mayor;
teniendo en cuenta la necesidad y el estado real de su
economia causada por la crisis de pandemia. Tener en
cuenta que gran parte de trabajadores se encuentran en el
rubro de transporte, turismo, servicios de educacion y
servicio de entretenimiento, han sido las Ultimas en
reactivarse.

¢ Esta de acuerdo que la
empresa debe acogerse a la
suspension perfecta de labores,
aunqgue transgrede el Derecho al
trabajo, sindical y negociacién
colectiva?

El objetivo de la horma es que las empresas no quiebren, si
deberian optar por esta figura juridica, como una alternativa
de reactivaciéon. Es un conjunto de personas que se verian
afectados por el cierre de la empresa. Por otro lado, en
comparacion a la suspension perfecta que se contempla en
el decreto legislativo 728 en su articulo 15 dice, adoptar
medidas que razonablemente eviten agravar la situacion de
los trabajadores. De igual, manera como indica el decreto
de urgencia 038-2020, donde, exponiendo los motivos que
la sustentan. Considero que todo colaborador que salga a
suspension perfecta deberia llegar a un acuerdo mutuo. De
tal forma que se refleje un compromiso de ambas partes.

¢, Usted considera que la funcién
de la autoridad administrativa de
trabajo es la adecuada para el
resguardo a los derechos del
trabajador en la aplicacion de la
suspension perfecta de labores?

Considero que si, el Ministerio de trabajo en una situacién
perfecta normal antes de la pandemia no aprobaba la
suspension perfecta de labores, teniendo en cuenta que
antes de la pandemia el procedimiento era sencillo, asi
mismo te lo declaraban infundado. La funcién es la
adecuada ya que resguarda el cumplimiento de los

Derechos de trabajadores.
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¢ Esta de acuerdo que las Por la casuistica evidenciada, muchas empresas han
empresas tomen en cuenta la conciliado de forma mutua, buscando siempre la mejoria
4 negociacion con trabajadores a  |para que el colaborador pueda pasar el tempo de
fin de adoptar medidas favorables |suspensidn perfecta en condiciones de tranquilidad.
en el proceso de la Suspension
Perfecta de Labores?
¢, Considera usted que la Considero que no se cumplié con el plazo por la carga de
Autoridad Administrativa del solicitudes, el empleador comunica al trabajador que
®  [Trabajo cumple con brindar entrard a suspension perfecta de labores, luego de 24 horas
respuesta en el tiempoy sinolo  |comunica al Ministerio de trabajo, sobre la comunicacién
hace que implica? que hizo a sus trabajadores. El ministerio corre traslado
dentro de los dos dias siguientes a la Sunafil el cual tiene
30 dias habiles para verificar y responder. Después de esto
la Autoridad Administrativa de trabajo tiene siete dias
hébiles para resolver, en conclusion, la Autoridad
administrativa tiene 37 dias habiles para acceder a un
procedimiento. Si no se cumple, aplica el silencio
administrativo positivo, por ende, procede la suspension
perfecta de labores para la empresa solicitante.

Lima, 16 de mayo de 2022

Sadandiiy &
P

Edith Rocio Sacsara Ibarra
DNI. 21298815 - C ALJ. 1863
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