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Resumen 

 

La investigación realizada tuvo como objetivo determinar la influencia de las 

habilidades sociales y el ciberbullying en la convivencia escolar de estudiantes de 

secundaria de una institución educativa pública, Lima 2022, que responde a la 

problemática de la institución educativa. El estudio fue de enfoque cuantitativo, de 

tipo explicativo y de diseño no experimental, causal y de corte transversal, con una 

muestra probabilística de 198 estudiantes, a quienes se les aplicó un cuestionario 

para cada variable. Tuvo como resultados, que en la variable habilidades sociales, 

el 86,9% presentó un nivel medio, el 12,1% un nivel bajo, y el 1% un nivel alto; en 

la variable ciberbullying, el 80,3% en el nivel alto, el 19,7% en el nivel medio; y en 

la variable convivencia escolar, el 95,5% en el nivel regular, el 2,5% un nivel malo 

y el 2,0% un nivel bueno. Llegó a la conclusión que, las habilidades sociales y el 

ciberbullying no influyen significativamente en el nivel regular de la convivencia 

escolar de los estudiantes de secundaria de una institución educativa pública, Lima 

2022; habiendo obtenido una variabilidad de 3,2% y valores “p” mayores a 0,05 

(p>0,05).  
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Abstract 

 

The research carried out aimed to determine the influence of social skills and 

cyberbullying in the school coexistence of high school students from a public 

educational institution, Lima 2022, which responds to the problems of the 

educational institution. The study had a quantitative approach, an explanatory type 

and a non-experimental, causal and cross-sectional design, with a probabilistic 

sample of 198 students, to whom a questionnaire was applied for each variable. The 

results were that in the social skills variable, 86.9% presented a medium level, 

12.1% a low level, and 1% a high level; in the cyberbullying variable, 80.3% at the 

high level, 19.7% at the medium level; and in the school coexistence variable, 95.5% 

at the regular level, 2.5% a bad level and 2.0% a good level. And concluded: Social 

skills and cyberbullying do not significantly influence the regular level of school 

coexistence of high school students of a public educational institution, Lima 2022; 

having obtained a variability of 3.2% and "p" values greater than 0.05 (p>0.05). 
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Resumo 

 

A pesquisa realizada teve como objetivo determinar a influência das habilidades 

sociais e do cyberbullying na convivência escolar de estudantes do ensino médio 

de uma instituição de ensino pública, Lima 2022, que responde aos problemas da 

instituição de ensino. O estudo teve uma abordagem quantitativa, do tipo explicativo 

e delineamento não experimental, causal e transversal, com uma amostra 

probabilística de 198 alunos, aos quais foi aplicado um questionário para cada 

variável. Os resultados foram que na variável habilidades sociais, 86,9% 

apresentaram nível médio, 12,1% nível baixo e 1% nível alto; na variável 

cyberbullying, 80,3% no nível alto, 19,7% no nível médio; e na variável convivência 

escolar, 95,5% no nível regular, 2,5% nível ruim e 2,0% nível bom. E concluiu: As 

habilidades sociais e o cyberbullying não influenciam significativamente o nível 

regular de convivência escolar de alunos do ensino médio de uma instituição 

pública de ensino, Lima 2022; tendo obtido uma variabilidade de 3,2% e valores "p" 

superiores a 0,05 (p>0,05). 
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