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Resumen 

Este estudio tiene como objetivo demostrar si la aplicación del programa 

HERRATECA fortalece el desempeño docente de Comunicación del distrito San 

Marcos, Cajamarca-2022. Investigación que se desarrolló bajo el enfoque 

cuantitativo, diseño pre experimental; con una muestra no probabilística, se utilizó 

como instrumento la ficha de observación; recogiendo los siguientes resultados 

concerniente al desempeño docente, en el pre test el 62,5% obtuvieron el nivel 

inicio, el 37,5% están en proceso y el 0,0% el nivel logrado; luego de haber 

ejecutado el programa de Herramientas Tecnológicas Académicas, se presentó  los 

resultados en el post test el 83.3% de los maestros y maestras adquirieron el nivel 

logrado, 16.7% en proceso y 0,00% en inicio: Así mismo, se aplicó la contrastación 

de la hipótesis a través de la pruena t studend demostrando que el valor de p=0,000 

<0,005; por lo que se concluye, que el programa HERRATECA mejoró la 

planificación, conducción y evaluación de los procesos pedagógicos, además el 

fortalecimiento de las competencias digitales de los docentes.  

 

Palabras clave: programa HERRATECA, desempeño docente, comunicación 

digital, herramientas tecnológicas en educación y uso de las TIC en educación.
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Abstract 

 

This study aims to demonstrate whether the application of the HERRATECA 

program strengthens the teaching performance of Communication in the San 

Marcos district, Cajamarca-2022. Research that was developed under the 

quantitative approach, pre-experimental design; with a non-probabilistic sample, the 

observation sheet was used as an instrument; Collecting the following results 

regarding teaching performance, in the pre-test 62.5% obtained the initial level, 

37.5% are in process and 0.0% the level achieved; After having executed the 

Academic Technological Tools program, the results were presented in the post test, 

83.3% of the teachers acquired the level achieved, 16.7% in process and 0.00% at 

the beginning: Likewise, the contrasting the hypothesis through the t studend test 

demonstrating that the value of p=0.000 <0.005; Therefore, it is concluded that the 

HERRATECA program improved the planning, conduction and evaluation of the 

pedagogical processes, as well as the strengthening of the digital competences of 

the teachers. 

 

Keywords: HERRATECA program, teaching performance, digital communication, 

information search and content creation.
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Resumo 

Este estudo tem como objetivo demonstrar se a aplicação do programa 

HERRATECA fortalece o desempenho do ensino de Comunicação no distrito de 

San Marcos, Cajamarca-2022. Pesquisa desenvolvida sob a abordagem 

quantitativa, delineamento pré-experimental; com amostra não probabilística, 

utilizou-se como instrumento a ficha de observação; Coletando os seguintes 

resultados quanto ao desempenho docente, no pré-teste 62,5% obtiveram o nível 

inicial, 37,5% estão em processo e 0,0% o nível alcançado; Após a execução do 

programa Ferramentas Tecnológicas Acadêmicas, os resultados foram 

apresentados no pós-teste, 83,3% dos professores adquiriram o nível alcançado, 

16,7% em processo e 0,00% no início: demonstrando que o valor de p=0,000 

<0,005; Portanto, conclui-se que o programa HERRATECA melhorado o 

planejamento, condução e avaliação dos processos pedagógicos, bem como o 

fortalecimento das competências digitais dos professores 

 

Palavras-chave: programa HERRATECA, atuação docente, comunicação digital, 

ferramentas tecnológicas na educação e uso das TIC na educação. 
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