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Resumen

En nuestra investigacion se busco reducir la accidentabilidad en la empresa
HNOS BARSAN por medio de la implementacion de un “Plan de SST basado en la
norma ISO 45001:2018. Para lo cual, se desarrollé una serie de herramientas de
mejora basadas en la legislacion peruana vigente y los definidos dentro de la norma
ISO 45001:2018.

El estudio realizado fue de tipo aplicado, empleando un enfoque cuantitativo
y un nivel explicativo, con relacion al disefio de la investigacion este fue
experimental de tipo preexperimental. Donde se recopil6 la informacion inicial por
un periodo de 5 meses, luego se implementd el “Plan de SST” en 4 meses y
finalmente se recolectd la informacion final de las variables en estudio por un

periodo de 5 meses.

Como resultado se obtuvo que inicialmente la accidentabilidad presentaba
una media del 9,900 y posterior a la manipulacién de la variable independiente, la
accidentabilidad obtuvo una media de 0,264. Lo cual, nos demuestra que la
accidentabilidad de la empresa se disminuy6. Logrando demostrar que, un plan de
SST basado en la ISO 45001:2018 reduce la accidentabilidad en la empresa HNOS
BARSAN, Lima 2022.

Palabras clave: Seguridad, Accidentabilidad, Peligro, Mejora



Abstract

In our investigation, we sought to reduce the accident rate in the company
HNOS BARSAN through the implementation of an "OSH Plan based on the ISO
45001:2018 standard. For which, a series of improvement tools were developed
based on current Peruvian legislation and those defined within the ISO 45001:2018

standard.

The study carried out was of an applied type, using a quantitative approach
and an explanatory level, in relation to the design of the investigation, this was
experimental of a pre-experimental type. Where the initial information was collected
for a period of 5 months, then the "SST Plan" was implemented in 4 months and
finally the final information on the variables under study was collected for a period

of 5 months.

As a result, it was obtained that initially the accident rate had an average of
9.900 and after the manipulation of the independent variable, the accident rate
obtained an average of 0.264. Which shows us that the accident rate of the company
decreased. Managing to demonstrate that an OSH plan based on ISO 45001: 2018
reduces the accident rate in the company HNOS BARSAN, Lima 2022.

Keywords: Safety, Accident rate, Danger, Improvement



INTRODUCCION

El principal problema de la prevencion y seguridad ocupacional es la falta de
compromiso con la SST de los colaboradores por parte de las
organizaciones; por lo que, este problema demanda fundamentalmente un
plan de proteccién de la salud, incidentes en el trabajo y afecciones sobre la
salud, que sea completa y comprenda la personalidad de los colaboradores,
que lo mas importante es la orientacion comun del empleado hacia los
compafieros y su cuidado; asi lo indica una investigacion desarrollada por la
OIT el 25 de agosto 2019. (Organizacion Internacional del Trabajo, 2019).
Ademas, la unidad internacional confirmé que cada afio mueren
aproximadamente 2.300.000 personas por accidentes laborales, como
accidentes de trabajo, que se ven afectadas por la siniestralidad laboral.
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Figura 1. indice de accidentes de trabajo en Perti 2019-2021

Fuente: Miniserio del trabajo y promocion del empleo (2021)



En Perq, el aspecto de la SST se encuentra normalizado por medio de la
(Ley 29783, 2012) (La Republica; Set., 2019) y su reforma (Ley 31246), que
el nivel de riesgo como todo aquello que genera riesgos sobre la salud de
los empleados, las operaciones y/o el entorno de labores, como resultado
indica la probabilidad y severidad de eventos peligrosos. En base a esta
informacion, se brinda una categorizacion de los riesgos, los cuales se
reparten: ninguno, tolerable, moderado, severo, intolerable. Con esta
clasificacién se pueden tomar medidas para disminuir el nivel del riesgos, a
fin de salvaguardar la salud, integridad y proteccion de los empleados.

En diversas empresas de Lima los lineamientos en materia de SST no son
claros y por ende no se aplican estrictamente, se puede apreciar en los
diferentes menus, la situacion actual de las empresas es acorde a los
requerimientos del Sistema (Basico). Ley N°. (Ministerio de Trabajo y
Promocién Social, 2021) su decreto mostrando que el 89,48% de los
requisitos normativos no se cumplen o no se encuentran adecuadamente

delimitados.
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Figura 2. indice de accidentes de trabajo por la region Lima 2019-2021

Fuente: Miniserio del trabajo y promocion del empleo (2021)

La empresa HNOS BARSAN en Asociacién Santa Nélida, Mz A Lote 3, Lomo
De Corvina Villa El Salvador, que realiza como actividad la fabricacion de

diversos tipos de muebles de madera en todo el pais cuenta con 16



empleados. Dependiendo de las necesidades de suministro, en algunos
casos también trabajan para otros, lo que significa que el empleado no esta
capacitado porque no tiene un salario. Cuenta con equipamiento basico, que
en algunos casos requiere de un servicio externo para ciertas tareas, lo que
conlleva altos costos, ademas, tiene posibilidades de realizar funciones
administrativas y de produccion, para lo cual la infraestructura no es
suficiente; la empresa Hnos Barsan transforma la madera en un producto de
calidad que cubre las necesidades de sus clientes. Los riesgos laborales

surgen muchas veces porque son el resultado de una mala gestion.

(Carpio, y otros, 2020). Ademas, la continua falta de formacién en materia
de maquinaria y equipo de trabajo provoca graves lesiones y accidentes que

provocan grandes perjuicios a los trabajadores y sus familias.

Mantenimiento Métodos Materiales
Politcas
Mantenimwento insuficients < nedeciddes
a fa mejora contnua
Instalaciones
Procesos de control nedecusdes
vencides " £
Inadecuado mantenimiento > ¥ No existen
de redes nformateas nstructvos
Inexistente control de
dcsi Pehoneinsrois ELEVADO INDICE
informatica
1 . , DEACCIDENTES
<
Equipo obsoleto Factor humano LABORALES
Cultura v nadecuado Inexpenanc:a en
2 trabajo sistematizado
organzacional Supervision >
deficente
< Mt y visivn Inventano de A Tardia toma de
inadecuadas - '::"}"c":;: decsicnes
w 1 T
Medio ambiente Maquinaria Mano de obra

Figura 3. Diagrama de Ishikawa

Fuente: Elaboracion propia

El mapa de causa y efecto muestra las razones del aumento de accidentes
entre los socios de la empresa y también es claro que existen riesgos y
peligros por el uso de herramientas de corte y herramientas utilizadas en la
produccion de bienes. El uso repetido de sierras circulares eléctricas puede
ser un peligro permanente a menos que se tome un cuidado especial. Como
el uso de barnices, pinturas, disolventes organicos, etc. producen vapores

gue, cuando los trabajadores los inhalan, a menudo provocan cambios en la



salud de los pulmones. Otro elemento que genera riesgo en la salud de los
colaboradores es el polvo que se produce durante la transformacion de la
materia prima y que provoca problemas de vision, respiracion, etc. Otro
problema que afecta a los trabajadores es el fuerte ruido que produce la
maquina que supera el limite maximo permitido en la normativa vigente que
es de 60 decibeles en un espacio cerrado, con un alto nivel de peligrosidad,
para efectos de este estudio, se procedié a la determinacién de las causas
del problema, el cual serd evaluado durante 6 meses y la informacién

obtenida se presenta a continuacion:

Tabla 1. Identificacion de causas de la empresa

cjc|cj|jcCc|C|C| C | Frecuenc
Causas 1|2 |3|4|5|6]|7 ia
Existe alto indice de c
peligros y baja evaluacion | 3/3/1/1/1/1] 10
1 de riesgos
) .No.existe inve.stigacic')n de C 3 ol1lo0l3]3 7
incidentes/accidentes 2
3 Los accidentes ocurridos C 310 3031111 3
son de gravedad 2
. Falta de gapacitacién y C 11110 3131 7
entrenamiento “
5 No hay-e,QUipOS de c 1 0 3 3 1 1 2
proteccién personal 2
6 Falta de:\'difusién y C 113111311 0 0
promocion 9
C
7| No existe control de riesgos | , |13 {1|1/1]0 7

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 2. Célculo de incidencias por causas y relevancia en accidentes laborales

N° CAUSAS Frecuencia | Porcentaje Acur:ﬁxla do Clase
1 | Existe alto indice de peligros y baja evaluacion de riesgos 10 24.4% | 24.4%
2 | No existe investigacion de incidentes/accidentes 7 171% | 41.5%
3 | Los accidentes ocurridos son de gravedad 8 19.5% | 61.0%
4 | Falta de capacitacion y entrenamiento 7 171% | 78.0%
5 | No hay equipos de proteccion personal 2 49% | 82.9%
6 | Falta de difusion y promocion 0 0.0% | 82.9%
7 | No existe control de riesgos 7 17.1% | 100.0%
TOTAL 41 100% - -
Fuente: Elaboracion propia
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08 nr/'“&ﬂ?t—* 083
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Figura 4.indices de inseguridad por accidentes laborales
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Como resultado del analisis se encontré que el valor mas alto es 1) con un
indice de riesgo alto y una valoracion de riesgo bajo, y 2) los accidentes
ocurridos son graves, en ese sentido, las siguientes preguntas que incluye
la investigacion son evalu6 como problema general: ¢ En qué medida un
plan de SST basado en la ISO 45001:2018 reduce la accidentabilidad en la
empresa HNOS BARSAN, Lima 2022?, y como parte de los problemas
especificos se plantearon los siguientes: ¢ En qué medida un plan de SST
basado en la ISO 45001:2018 reduce la frecuencia de accidentes en la
empresa HNOS BARSAN, Lima 20227?, y ¢ En qué medida un plan de SST
basado en la 1SO 45001:2018 reduce la gravedad de accidentes en la
empresa HNOS BARSAN, Lima 20227

La justificacion de esta tesis se relaciona en primer lugar con el estudio de
los factores sociales ya que el desarrollo de esta tesis aporta con el
mejoramiento de las condiciones de trabajo y su entorno, y sigue siendo adn
mas fisica y mental, ademas a los empresarios, aumenta el rendimiento y
beneficios de la empresa por medio de la reduccion del riesgo y prevenir
accidentes; también el cliente se beneficia, porque el trabajo realizado es
rentable, porque el empleado y la empresa cumplen con todos los criterios.

En cuanto a temas teoricos, los datos de investigacion de esta tesis se basan
en conocimientos tedricos, formales y cientificos tales como: libros, revistas,
tesis, informes, ley 29783 los cuales son necesarios para realizar una
investigacion eficaz, basada en Norma is0:45001, porque este estudio es
una forma de ampliar y profundizar el conocimiento en cuanto a SST y asi
plasmar en HNOS BARSAN, buscando asi métodos para desarrollar un
“Plan de SST” eficiente y asi lograr resultados positivos.

En aspectos o factores practicos, radica en la importancia del conocimiento
detallado del uso y aplicacion de un “Plan de SST” en empresas con perfiles
similares como la carpinteria, que nos permita sacar mas provecho de eso,
practica, debo agregar que el desarrollo del proyecto es la base o
antecedente para sustentar e incluso hablar de accidentes de trabajo, mejora
y prevencion de las condiciones de trabajo en la empresa HNOS BARSAN.

Finalmente, en cuanto a la justificacion relacionada con los factores legales,

se sefalan las siguientes disposiciones legales, consideradas en el



desarrollo de este trabajo y referidas a la primera fase de la Ley 29783 y su
ultima reforma la (Ley 31246), tiene como objetivo modificar los articulos 49
de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 29783 y 60 para acomodar
mejor a los trabajadores de los sectores publico y privado,
independientemente de la naturaleza del trabajo u ocupacion, de modo para
cubrir sus costos y pruebas necesarias debidamente aprobadas por el
Consejo Nacional de Salud; todas estas medidas fueron disefiadas para
prevenir la propagacion de enfermedades infecciosas dentro y fuera del lugar
de trabajo.

En tal sentido hemos formulado como objetivo general: Determinar en qué
medida un plan de SST basado en la ISO 45001:2018 reduce la
accidentabilidad en la empresa HNOS BARSAN, Lima 2022. Y como
objetivos especificos se definieron los siguientes: Determinar en qué
medida un plan de SST basado en la ISO 45001:2018 reduce la frecuencia
de accidentes en la empresa HNOS BARSAN, Lima 2022, y determinar en
qué medida un plan de SST basado en la ISO 45001:2018 reduce la
gravedad de accidentes en la empresa HNOS BARSAN, Lima 2022.
Consecuentemente hemos formulado como hipo6tesis general: Un plan de
SST basado en la ISO 45001:2018 reduce la accidentabilidad en la empresa
HNOS BARSAN, Lima 2022. Y como hipotesis especificas se formulo las
siguientes: Un plan de SST basado en la ISO 45001:2018 reduce la
frecuencia de accidentes en la empresa HNOS BARSAN, Lima 2022, y un
plan de SST basado en la ISO 45001:2018 reduce la gravedad de accidentes
en la empresa HNOS BARSAN, Lima 2022.



MARCO TEORICO

Como parte de nuestro analisis del marco tedrico, iniciamos con el estudio y
evaluacion de las investigaciones internacionales y nacionales. A
continuacion, se muestran los estudios destacados en el tema de nuestra

investigacion a nivel internacional:

Tapiero (2021) en su investigacién el autor se fundamenta en la relevancia
de un SGSST, donde se realizd la primera evaluacion SG-SST para
determinar la norma ISO 45001:2018 sobre la ejecucion de los diversos
estandares de gestion SG-Empresa SST. luego se identificaron las
deficiencias del sistema, se identificaron y analizaron los riesgos necesarios.
Después de asumir el riesgo global, se elaboré un documento prototipo para
la planificacion de un SGSST de la empresa. Las subsecciones y los
manuales se seleccionan para garantizar el 100 por ciento de cumplimiento
con todas las partes de la norma y son el primer paso para garantizar que se
aplique un SGSST 100% segura.

Ruiz (2021) el objetivo principal del autor en esta tesis es desarrollar un
SGSST soportado en la normativa INTE/ISO 45001:2018 para las
organizaciones que prestan servicios de mantenimiento y por lo tanto se
encuentran en riesgo. desarrollar una propuesta resistencia a las
enfermedades profesionales que enfrentan los empleados de la empresa,
ademas de incrementar el compromiso, motivacion, el intercambio, la
productividad e imagen de la organizacion, lo que conlleva a la ausencia y
desconocimiento de las nuevas normas ISO. Se utiliza empledé un método
mixto con el uso de técnicas de obtencion de data como las inspeccion en
campo y la entrevista. Para lo cual, disefiaron una lista de verificacion, la que
se estructurd en dos fases, iniciando con el diagndstico y programacién, en
la segunda fase se elabor6 una guia, en la cual se tuvo en cuenta todo lo
analizado. la empresa investigada. Los resultados confirman que el
desarrollo de un SGSST fundamentado en la INTE/ISO 45001:2018
disminuye el numero de accidentes, lesiones, enfermedades y muertes en el
trabajo en aproximadamente un 25%. otros trabajos y beneficios, como

mayor productividad.



(Lozano, 2021) en su estudio define como fin crear un sistema de gestion
integrado para Santander Consultores Solano Navas segun las normas 1ISO
14001:2015 e I1SO 45001:2018. y alcanzar este importante hito. El primer
diagnéstico se realiza para determinar la realidad de la institucién y conducir
a la creacién de un sistema integrado que finalmente pueda evaluar la
implementacion futura. Esta investigacion tiene una fuerte base tedrica y
metodoldgica, caracterizada por un enfoque cuantitativo descriptivo que
utiliza herramientas de obtencién de datos como listas de verificacién y otros
mecanismos de disefio de sistemas. Los resultados son impresionantes,
logrando el primer objetivo que define el estatus de la empresa como
proyecto final, de acuerdo con los lineamientos 100% de seguridad en el
trabajo y calidad ambiental. Finalmente, generalmente se concluye que la
implementacion futura es posible a través de una reduccién del 23% en los

costos y un aumento del 15% en los ingresos.

Martinez (2021) plante6 como meta mejorar significativamente la
administracion de los riesgos a nivel profesional de la empresa Balanceados
Nutritivos. Para ello es necesario utilizar el método de campo, con
indicadores que tratan de mostrar el nivel de ejecucion de cada parte de la
normativa, lo que arroja un resultado superior al 21%. Documentar la
justificacion de todos los procedimientos e iniciativas de accion relacionadas
con la SST. Por ello, se han creado mecanismos para mejorar la SST como:
manuales, procedimientos de registro y reglamentos, politicas y objetivos
para acercar a la organizacion formacion de prevision y gestion de los
riesgos en el trabajo. Finalmente, se encontré que esta practica hizo un
cambio estadisticamente significativo, mejorando al menos un 15% de
personas y en consecuencia mejorando la administracion de los riesgos,

llegando al estdndar de 65%.

Tomala (2020) establecié como objeto cambiar el esquema del SGSST de
Mundo Sano Multiplaga SA. La norma ISO 45001:2018 se basa en disminuir
los peligros y salvaguardar la integridad de los trabajadores, utilizando
técnicas como la observacion y entrevistas, listas de verificacion para SSO,

informacion recopilada para entender el estado inicial de la empresa. Con la



actualizacion de la tabla de riesgos se ha identificado el 31% de los requisitos
legales y riesgos. Es importante para la sociedad. Se desarroll6 un plan de
accion propuesto para reincorporar al empleado y cumplir con otros
requisitos legales pertinentes, con un costo propuesto de $12,470 y $14,000
en dafios por incumplimiento de los requisitos legales. El andlisis de costes

da un resultado de 1,12 y en el 25% de los casos el objetivo es suficiente.

Con relacién a la investigaciones nacionales analizadas se muestran a

continuacion;

Cachay (2021) en su estudio presenta el vinculo de la norma ISO
45001:2018 con la siniestralidad laboral en la produccion y tratamiento
térmico de una organizacion del rubro metallrgico de la ciudad de Lima. Para
ello se utiliz6 una investigacion aplicada descriptiva con enfoque cuantitativo,
debido a que se describié y analiz6 el comportamiento de las variables de
investigacion. Trabajamos con 35 usuarios de estaciones de trabajo,
dispositivos portatiles y estaciones de acoplamiento utilizando analisis de
contenido y encuestas escritas como técnicas de recopilacién de datos.
como recurso, un formato de checklist y un cuestionario de 10 puntos con
cinco opciones de respuesta. La informacion se analiz6 empleando un
software estadistico de frecuencia Excel y SPSS 26. La informacion
resultante presenté que se evidencia una correlacion alta de 0,723 y una
correlacion altamente significativa de 0,492 entre la norma ISO 45001 y los
accidentes laborales. Cumplir con la normativa laboral y de accidentes. En
dltima instancia, una mejor gestién y cumplimiento ayudaran a reducir los

accidentes en el lugar de trabajo.

Ocafia (2021) en su trabajo de clase, los autores tienen como proposito
elaborar un SGSST segun la norma 1ISO 45001:2018 con el propoésito de
disminuir la cantidad de accidentes en las empresas de transporte. Por tal
motivo se determiné la situacion inicial de la empresa y se obtuvo que de
acuerdo con la ley de 2978 y su renovacién se ha implementado el 75 por
ciento del sistema de control y seguridad. (Ley 31246). de (Ministerio de
Trabajo y Desarrollo Social, 2021); Se ha analizado el nimero de accidentes

en 2019 y 2020, luego de lo cual la tendencia de la tasa de accidentes de
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trabajo que sefiala esta reforma (Ley 31246) aumentara en un 25 por ciento
hasta 2021. En su lugar, se modifico la norma ISO 45001:2018 para aclarar
los requisitos actuales y luego continuar implementando la norma para
reducir la frecuencia de accidentes laborales y los costos resultantes. Esto
se hace a través de la IPERC. Finalmente, se realiz6 una evaluacion
financiera, la cual dio como resultado obtuvo una TIR del 28% y un retorno

de la inversion de 1,28.

Flores (2020) en su tesis analizé la meta de reduccién de accidentes de
trabajo en el laboratorio de maquina herramienta de la Escuela de Industria
de la UNMSM. Incluye la previsién de incidentes laborales y el departamento
de control de procesos y actividades. La implementacion de la norma 45001
con técnicas 5S permiti6 organizar el trabajo y reducir el nimero de
accidentes en un 57%. Us0 estrategias y técnicas para crear esta propuesta
de SGSSO en LMH-FII-UNMSM. autocuidado, proceso 5S, gestion visual,
proceso de investigacion de andlisis de causa y efecto, Pareto, etc. Segun la
auditoria 1SO 45001 realizada al final del estudio, las reglas de gestion del
trabajo introducidas por la mejora permanente de la y el lugar de trabajo en
LMH - Fll muestran un nivel de conformidad del 70%.

Carpio (2020) tuvo como objetivo de proponer un modelo SGSST en las
normas ISO 45001:2018 para la disminucion de riesgos empresariales para
B&P ACA SERVICE. el método definido por los estandares internacionales
pertinentes, en el que se aprobaron los métodos de investigacion
cuantitativos y aplicados antes descritos y las variables de riesgo definidas y
medidas por la tabla IPERC, 49% accidentes, 49 Da un % moderado. y 2%
de tolerancia, se ha elaborado una lista de los accidentes mas comunes en
2019 con actividades criticas, tipo y nivel de riesgo segun el accidente. Frank
E. Guyra JR. Al desarrollar un modelo causal del 80 por ciento de los
accidentes, llegamos a la conclusion de que a través de este andlisis
sabemos cual es la falta de trabajadores y el medio ambiente, en
comparacion con el paso anterior, se elaboro el diagrama de Ishikawa con la

ayuda de ayudarnos a analizar los origenes de los accidentes.
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Bautista (2020) en el contexto de la investigacion se tiene como fin realizar
el disefio de un SGSST para COSACH SRL de la ciudad de Chachapoyas,
segun la norma ISO 45001:2018, para reducir los riesgos en el trabajo. Los
tipos de investigacion son disefios cuantitativos, cualitativos, descriptivos y
experimentales. Se realiza una evaluacion inicial de estado de la empresa,
permitiendo conocer la situacion actual de SST. Se encontr6 que la mayoria
de los peligros se encuentran en el trabajo de campo, luego el trabajo
realizado en el lugar de trabajo debido a la ausencia de un SGSST se
encontrd que la seguridad es el resultado del acuerdo y la conciencia con la
organizacion orientacion y retroalimentacion. El SGSST se basa en la norma
ISO 450001, que consta de 10 partes. Finalmente, se fija en S/. 50,729.6

para cumplir con los estandares anuales.

El estudio y evaluacion de las bases tedricas del tema en investigacion se

encuentran las siguientes:

Sistema de gestion de seguridad, se enfoca en los principios de gestién
de seguridad y salud en la organizacion, creando unidad a nivel de
produccion, control de calidad y presupuesto. Para definir su OHSMS, la
organizacion debe identificar las condiciones internas y externas necesarias
para alcanzar sus metas y resultados. Las organizaciones hacen esto: a)
para las partes interesadas que no son empleados afectadas por OHSMS;
b) la ejecucion de los requisitos derivados de la ley, comprendiendo las
expectativas que poseen las partes interesadas y otras partes, c) las
expectativas y requisitos que se definen como parte de las buenas practicas,
gue son requisitos legales. De igual forma, el alcance del SGSST de acuerdo
con su aplicacion debe definir el alcance e implementacion del
establecimiento de este marco. Para determinar el contexto, es necesario: a)
estudiar las condiciones internas y externas. b) tener en cuenta; El plan
OHSMS debe incluir el contexto organizacional, las partes interesadas, el
contexto organizacional e identificar los riesgos y oportunidades a abordar,
por ejemplo: Verificar que el OHSMS pueda lograr los objetivos establecidos
y los resultados esperados. Actuar proactivamente en situaciones con

consecuencias impredecibles. - Fomentar la mejora continua. La
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organizaciéon debe conocer y considerar los riesgos y oportunidades del
SGSST y sus expectativas, que son importantes para la aplicacion de la
organizacion: amenazas, evaluacion de riesgos internos y externos. Opcién
SGSST y otras opciones. Requerimientos legales. Las organizaciones deben
desarrollar, disefiar, gestionar e implementar, monitorear y controlar
procesos y procedimientos internos y externos a fin de asegurar la ejecucion
de la norma (Organizacion Internacional de Normalizacion (Suiza), 2018). y
Acciones son: a) El proceso de expansién de la variable dependiente. b)
Evaluacién de los pardmetros del proceso. ¢) Proteccion y almacenamiento
de informacion relevante para desarrollar un determinado proceso realizado
de acuerdo con la finalidad prevista. d) desempleo de los trabajadores. Los
grupos organizativos responsables de la SST deben definir sus metas y
ponerse de acuerdo sobre la SST. e) Eliminacién de riesgos f) Cambio de
herramientas, materiales, equipos, procesos y cambios de método. Q)
Cambiar el control técnico de la organizacion regional. h) control

administrativo e i) legitima defensa.

La norma I1SO-45001 es la normativa internacional que delimita los
lineamientos fundamentales para la aplicacion de un sistema de proteccion
sobre la SST. La finalidad de la empresa es brindar sus empleados un
ambiente de labores saludable y seguro. (Organizacion Internacional del
Trabajo, 2019) La principal diferencia entre este estandar y OHSAS 18001
es el uso de una estructura comun de alto nivel ISO 9001, 1ISO 27001, ISO
14001. (Durch et al., 2019). Existen vacios en la implementacién de la ISO
14001 en el Peru, en ocasiones por falta de cooperacion entre sectores,
departamentos y regiones, muchas veces relacionado con el uso de software
que facilita esto. Por otro lado, existe un gran temor a la ausencia de
conocimiento en esta clase de operaciones, por lo que la resistencia al
cambio es una ventaja para que los empleados reciban capacitacion y
educacién acorde a los estandares. La capacidad de manejar la situacion y

conducir al éxito competitivo es una conversacion tranquila y segura.

Ciclo PHVA es una herramienta de seguridad en el trabajo que ayuda a

mejorar continuamente todos los procesos, actividades, tareas que se

13



ejecutan en organizaciones privadas o publicas. La herramienta de mejora
de Deming también se conoce como el ciclo PDCA (Plan, Buy, Control A).
una herramienta sencilla que se utiliza para un proceso o una actividad en
poco tiempo y da resultados positivos, la tarea principal de esta herramienta
es apoyar y ayudar a analizar y resolver problemas, lo cual es un método util

para las empresas.

Es una serie de pasos que permiten a los miembros de la organizacion
comunicarse entre si y que las empresas utilizan para mejorar
continuamente todos sus procesos, ya sea a nivel de servicio o en el traslado
de materias primas, como se muestra en la figura 3 realizar a. El ciclo PDCA
tiene cuatro fases, estas fases deben planificarse y/o ejecutarse de manera

consistente para lograr los resultados deseados.

Ciclo de
mejora
continua

Figura 5. Ciclo PHVA
Fuente: (Norma Internacional ISO 450001, 2018)

Es comun en la aplicaciéon de varios sistemas de gestion ISO porque incluye
el concepto de la mejora permanente en la empresa. Aunque el cumplimiento
de la norma ISO 45001 es fundamental, el principal objetivo de implantar la
norma ISO 45001 en la empresa es crear un sistema que pueda reducir la
siniestralidad laboral y disminuye los riesgos que se presentan sobre la salud
de los empleados, por lo que una de las ideas de Garantia es cOmo se pueden
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integrar los empleados en la fuerza laboral. El sistema SGSST ayuda asi a la

organizacion a ejecutar los requisitos de otras normas ISO.

Modelo de disefio: Dado que el objetivo es elaborar un modelo de SGSST
fundamentado en la mejora permanente y la administracién del conocimiento
para una empresa de fabricacion y venta de muebles en madera, en primer
lugar, se considera una revision de los conceptos clave presentados.
habilidades de gestion. (Carpio et al., 2020). Con base en este entendimiento,
la revision del autor de varios trabajos que tratan con este término se centra
primero en el enfoque gerencial de Frederick Taylor (Doru et al., 2019) afirma
qgue un cuerpo social es especificamente responsable de la creacion de un
recurso, productos, otros autores hacen muy vaga esta definicion, aunque
enfatizan la complejidad y alcance de su practica, generalmente afirman que
es un proceso que puede ser utilizado para alcanzar metas a través del
desarrollo de recursos humanos. Asimismo (Agudelo Castro, 2019) definié la
gestion como un proceso diferenciado de planificacién, organizacion,
implementacién y seguimiento del desempefio con el objetivo de establecer
metas a través del esfuerzo humano y otros medios. Por otro lado, (Schmuck,
2017) lo define como el proceso por el cual la organizacion establece metas y
a la gestion previa, la cual esta contenida en las metas y fuego de la
organizacion, mostrando que lo que hace el talento humanos y los recursos
empleados para sostener la produccion de una empresa, si tienen las materias
primas materiales que se deben gestionar para lograr una eficiencia sin

accidentes.

Gestion de laseguridad ocupacional (SST): Muchos autores, incluido Rubio
han definido SST como la administracion sistematica de un ndmero limitado
de principios de SST obligatorios que se aplican a todo tipo de empresas. En
definitiva (Aranguren, 2020) es un conjunto de procedimientos y métodos
tacticos que se utilizan eficazmente a la prevencion y proteccion de incidentes.
Chiavenato (ibid.) afirmé que se trata de una serie de medios técnicos,
educativos, médicos y psicolégicos para precaver accidentes y evitar
condiciones ambientales peligrosas y para orientar o persuadir a los

trabajadores a utilizarlos en el trabajo preventivo. Por lo tanto, las
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responsabilidad de la administracion de la SST tienen que distribuirse en toda
la organizacion y entre todos los equipos, ya que los departamentos con roles
especificos son diferentes y deben asegurarse de que haya personas en ellos.
son responsables de ellos. Algunos modelos SST desarrollados para
necesidades individuales, locales, nacionales o regionales especificas se han
reconocido durante mucho tiempo como integrados en la gestion
organizacional, asi como en la gestion empresarial y la gestion de la calidad.
Con esto en mente, antes de que se produjera la confusion, la OIT solicité a
la Asociacion Internacional de Salud Ocupacional (IOHA) que desarrolle un
esquema que crearia los componentes de sistema de gestion en el mundo,
integrado y voluntario. Como resultado de este acuerdo tripartito y de un
andlisis de los modelos existentes, la OIT presentd el 2001 las directrices del
SGSST, que brindan una herramienta de gestion sistémica para informar a las
organizaciones sobre la mejora contante en el desempefio laboral, la SST y
los parametros internacionalmente reconocidos e implementados adoptados
por la Junta de Gobernadores de la OIT en 2007 como lineamientos de SST
(Cachay, 2021). El propésito de estos métodos es brindar proteccion a los
empleados sobre las amenazas y eliminar los accidentes de trabajo, las
enfermedades, las enfermedades, las lesiones y las muertes. Su filosofia se
basa en: 1) apoyar el desarrollo voluntario. 2) integracibn SGSST como parte
de la gestion general de la organizacion y 3) prevision de costos
administrativos y gastos ineludibles. Su objetivo es orientar la politica de SST
y: a) pretende desarrollar un marco nacional para un SGSST preferiblemente
respaldado por la normativa local. b) proporcionar lineamientos para el
desarrollo de actividades optativas destinadas a mejorar el desarrollo de los
lineamientos y normativas a fin de mejorar continuamente los resultados de
SST , y c) proporcionar lineamientos para el desarrollo de lineamientos
nacionales para el SGSST para cumplir las necesidades especificas de las
organizaciones en correspondencia con la naturaleza y complejidad del

trabajo.

Un enfoque logico para el SGSST es desarrollar una logica incremental
(British Standards Institute, 2018) basado en la mejora constante por medio

de una politica, estructuracion, organizacion, ejecucion, analisis e inspeccion
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sobre las actividades destinadas a la prevision e identificacion de riesgos que
afecten la SST

Ciclo PHVA: sistema légico paso a paso para el mejoramiento permanente

con los siguientes pasos:

Plan (P): El proceso de determinar cémo incrementar la SST de los
empleados, identificar lo que estd mal u optimizar las actividades de
respuesta, y generar y refinar conceptos a fin de dar solucion a aquellos
problemas.

Hacer (H): aplicacion de mecanismos previstos.

Verificar (V): Asegurar que los procesos y actividades realizadas produzcan

los resultados deseados.
Actuar (A): Maximizar la SST de los empleados.

Accidente de trabajo: Es un suceso imprevisible que ocurre durante o
durante la realizacion del trabajo y tiene como resultado lesiones corporales,
enfermedades ocupacionales o mentales, incapacidad o muerte de un

empleado.

Peligros: condiciones ambientales, trabajo, equipos, materiales, métodos de
trabajo y contenidos que pueden dafiar la integridad o salud mental y fisica de

las personas. (Carpio et al., 2020).
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3.1.
3.1.1.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Segun el tipo de investigacion, se utiliza el tipo aplicado, cuyo propésito es
resolver un problema o enfoque especifico, encontrar y conectar
conocimientos para su uso y enriquecer aun mas el desarrollo cultural y
cientifico (Chiavenato, 2019). En nuestra investigaciéon de acuerdo con el
autor se empled el tipo aplicado debido a que se buscéd reducir la
accidentabilidad laboral de la empresa HNOS BARSAN, a través del
desarrollo de un plan de SST basado en la nhorma ISO 45001:2018.

Con relacion al enfoque cuantitativo, busca que el entendimiento sea
objetivo y que se genere por medio de un procedimiento deductivo de prueba
de una hipétesis preparada con medidas cuantitativas y analisis estadistico
basado en la investigacién descriptiva Hernandez, et al., 2018). Nuestro
estudio de acuerdo con las caracteristicas que presentan cada una de
nuestras variables e indicadores posee un enfoque cuantitativo, debido a
gue los datos recopilados en la investigacién son de caracter numérico, los
cuales fueron analizados estadisticamente con el fin de verificar las hipétesis

definidas en la investigacion.

Para Arias (2016) las investigaciones que presentan un nivel explicativo son
aguellas que buscan determinar el porqué de un suceso o hecho a través del
establecimiento de los vinculos de causa — efecto. En la presente
investigacion se empled el nivel explicativo, ya que se busco6 determinar las
causas que generaban la accidentabilidad en la empresa HNOS BARSAN, y
posterior al tratamiento de la variable independiente (plan de SST) se evalu6
el efecto generado sobre la variable dependiente (accidentabilidad) por

medio de la aplicacién de una prueba de hipétesis.
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3.1.2. Disefio de investigacion

3.2.

Para Gallardo (2017) una investigacion de disefio experimental se basa en
exponer a un elemento o grupo de individuos a determinados estimulos, con
el fin de evaluar el impacto generado.

Considerando lo precisado por la autora se empleo el disefio experimental,
ya que a la muestra en estudio se empleé el estimulo “Plan de SST” (variable
independiente) con el propdsito de evaluar los efectos generados sobre la
“Accidentabilidad” (variable dependiente) de la empresa HNOS BARSAN.

Arias (2016) indica que dentro de los estudio de disefio experimental se
encuentra el tipo preexperimental, el cual emplea una recopilacion de datos
inicial, luego aplica el estimulo y después realiza una recoleccion de datos
final. En conformidad con lo que precisa el autor, en nuestra investigacion se
empled el tipo preexperimental. Donde se desarroll6 una evaluacion inicial
de las variables en estudio, la cual denominamos PRE — EVALUACION,
posteriormente se aplico el estimulo o tratamiento que fue el “Plan de SST”
para posteriormente recolectar los datos en una medicion final (POST -
EVALUACION).

Variables y operacionalizacion

Variable independiente: “Plan de SST”

Definicion conceptual: es un documento de gestién por medio del cual el
empleador ejecuta la aplicacion de un sistema de gestion de SST, con la
participacion de los trabajadores y sus representantes a fin de: cumplir con
las disposiciones a nivel normativo en materia de SST, controlar los riesgos
inherentes, difundir en toda la organizacion una cultura de prevencion de los
riesgos laborales, y reducir paulatinamente la ocurrencia de accidentes

laborales asi como la incidencia de enfermedades de trabajo (Oefa, 2020).

Definicion operacional: la aplicacion de un plan de SST conforme a la

estructura de la norma ISO 45001:2018 permite a las organizaciones la
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adecuada gestion de los peligros, riesgos y contingencias en materia de
SST, permitiendo el cumplimiento del marco normativo legal vigente. Para lo
cual, se toma como base la estructura del ciclo de Deming, donde se evalla

las dimensiones planear, hacer, verificar y actuar.
Dimensidn: Planificar

En esta etapa se busca establecer y analizar los riesgos generados para la
SST, asi como las oportunidades entorno a la SST, definir los objetivos de la
SST y el establecimiento de los procedimientos indispensables para lograr
los resultados conforme a los definidos en la politica de SST (ISO 45001,
2018).

Indicador: indice de planificacién (IP)

_ Numero de IPERC desarrollados
"~ Total de IPERC programadasos

* 100%

Dimensién: Hacer

Comprende la aplicacién de los procesos de acuerdo con lo planificado (ISO
45001, 2018).

Indicador: indice capacitacion (IC)

_ Numero de capacitaciones de SST ejecutadas

= 1009
Total de capacitaciones de SST programadas i %

Dimensién: Verificar

Se basa en realizar el monitoreo y evaluacion de las tareas y procesos con
relacion a la politicas y los objetivos de SST, y comunicar los resultados (ISO
45001, 2018).

Indicador: indice de verificacion (V)

- Numero inspeccion de SST ejecutadas

= 1009
Total de inspecciones de SST programadas i o

Actuar: en esta etapa se toman las acciones para el mejoramiento constante
del desempeiio de la SST a fin de lograr los resultados previstos (ISO 45001,
2018).
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Indicador: indice de mejora (IM)

M = Numero de acciones de mejora de SST desarrolladas

. . - — * 100%
Total de acciones de mejora de SST identificadas

Escala de medicién: la escala de medicion empleada para el analisis de las

dimensiones e indicadores de la variable “Plan de SST” fue la razén.

Variable dependiente: “Accidentabilidad”

Definicion conceptual: es todo suceso subito que ocurre a causa del
trabajo y que genere en el trabajador una lesion organica, alteracion
funcional, invalidez o la muerte. Ademas, es aquel que se genera durante el
desarrollo de 6rdenes del empleador o durante la ejecucion de una actividad
laboral bajo su autoridad aun si es fuera del lugar y horario de trabajo
(D.S.N°005-2013-TR).

Definicidén operacional: la accidentabilidad laboral se determina por medio

del producto de la frecuencia y gravedad de los accidentes entre 1000.
Dimension: Frecuencia de accidentes

Es la relacién entre el nUmero de accidentes por un millén, dividido entre el
total de horas hombre trabajadas (D.S. N°050-2012-TR).

Indicador: indice de frecuencia de accidentes (IFA)

Numero de accidentes x 10°
IFA

= 1 o)
Total de horas hombre trabajadas * 100%

Dimensiéon: Gravedad de accidentes

Es la relacion entre el numero total de dias perdidos por un millén, entre el

total de horas hombre trabajadas.
Indicador: indice de gravedad de accidentes (IGA)

Numero de dias perdidos x 10°
IGA

- 0,
Total de horas hombre trabajadas *100%
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3.3.
3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.4.

Escala de medicién: la escala de medicion empleada para el analisis de las

dimensiones e indicadores de la variable “Accidentabilidad” fue la razén.

Poblacion, muestra'y muestreo

Poblacion

La poblacion comprende el conjunto finito o infinito de componentes o
elementos que presentan cualidades en comun para las cuales se haran

extensivas las conclusiones de una investigacion (Gallardo, 2017).

En nuestra investigacion la poblacion estuvo integrada por 16 trabajadores
de la empresa HNOS BARSAN.

Muestra

Gallardo (2017) precisa que la muestra viene a ser el conjunto representativo

y finito que se obtiene de la poblacién.

La muestra de nuestro estudio comprendié a todos los elementos que
integran la poblacion. Es decir, la muestra fue de 16 trabajadores de la
empresa HNOS BARSAN.

Muestreo

El muestreo es una técnica por medio de la cual se emplea la estadistica

para extraer de una poblacion una muestra.

Se empled el muestreo no probabilistico por conveniencia. Donde se

considerd la totalidad de los elementos de la poblacion para la muestra.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Las técnicas de obtencién de informacion son el procedimiento por

medio del cual se obtienen los datos (Arias, 2016).

En nuestra investigacion las técnicas empleadas para la recopilacién de

informacion de las variables “Plan de SST” y “Accidentabilidad” fueron:
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Andlisis documental, permiti6 estudiar y evaluar los registros y
documentos con los que disponia en ese momento la empresa en materia
de SST.

Observacidén en campo, nos permitié evaluar las instalaciones de HNOS
BARSAN, determinar los peligros a los que se encontraban expuestos
los trabajadores, conocer el estado de las vias de transitos y zonas
seguras; asi como también, inspeccionar el estado de los equipos de

proteccion personal del personal.

Segun precisa Arias (2016) un instrumento de recopilacion de
informacion es cualquier recurso, formato o dispositivo que se emplea

para alcanzar, anotar y guardar informacion.

Los instrumentos fueron:

Check list de la ISO 45001:2018 (Anexo 03.a)
Ficha de registro de la dimensién planificar (Anexo 03.b)
Ficha de registro de la dimension hacer (Anexo 03.c)
Ficha de registro de la dimension verificar (Anexo 03.d)
Ficha de registro de la dimension actuar (Anexo 03.e)
Ficha de registro de la accidentabilidad (Anexo 03.1)

Los instrumentos empleados en nuestra investigacion para la obtencién

de informacién se encuentran el Anexo 03.

Validez

La validez es el nivel en el cual un instrumento calcula la variable que se
desea medir (Mufioz, 2017).

En nuestra investigacion la validez de los instrumentos empleados para

la recopilacion de informacion, a travesaron por una rigurosa

23



3.5.

examinacion y evaluacion por parte de tres jueces expertos en el campo
de la ingenieria industrial. Este analisis tuvo por nombre “Evaluaciéon de

instrumentos a través de juicio de expertos”.

La validacion y firma de la validacion de instrumentos se encuentra en el

Anexo 4 de la presente investigacion.

Confiabilidad

Para Muioz (2017) la confiabilidad es el nivel en el cual un instrumento

genera resultados coherentes y consistentes.

La confiabilidad de los instrumentos utilizados en la obtencién de datos
de nuestra investigacibn se encuentra respaldada, ya que, se
consideraron tomando como referencia de autores que cuentan con un
amplio reconocimiento en el campo de la SST y la aplicacion de la norma
ISO 45001:2018. Lo cual, permitié calcular las variables “Plan de SST” y
la “Accidentabilidad” de la empresa HNOS BARSAN.

Procedimientos

Datos generales de la empresa

Numero de RUC: 10428391263
Nombre comercial: HNOS BARSAN
Inicio de actividades: 28 de mayo del 2020

Ubicacion: Asociacion Santa Nélida, Mz A Lote 3, Lomo de

Corvina — Villa El Salvador

HNOS BARSAN se dedica a la fabricacion de muebles de diversos estilos

y variedades como mesas, sillas, puertas, armarios, estantes entre otros.

A continuacién, se presenta el diagrama de flujo de la fabricacién de una

mesa:
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PROCESO DE FABRICACION DE UNMA MESA DE MADERA

i No

Moldear la madera

sequin medidas sCumple con las
L 5
planos especificaciones?

Recepcion de
la madera

Cortar la
madera

Unir partes

Pulir la madera h
< terminadas

sPulidao es
conforme?

sPintado
conforme?

Empaquetar
mesa

Pintardo Secado

5i

Almacenar .

Figura 6. Proceso de fabricacion de una mesa de madera

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 6 se aprecia el diagrama de flujo del proceso de fabricacién

de una mesa de madera de la empresa HNOS BARSAN.

Recoleccién de informacién inicial (PRE — EVALUACION)
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Como parte de las tareas iniciales de obtencion de data se procedio6 a la
aplicacion del Check list inicial de SST bajo la norma ISO 45001:2018, el
resultado obtenido se presenta en el Anexo 05 y el resumen consolidado

de la informacién alcanzada se muestra a continuacion:

Check list inicial

12
11
8
1
J 0 0
. O o

Q&
O O 9 N
%] 2 Ce

1

,_\
O N B OO N
{2 o
: »
-
N
2.

B Cumple ®No cumple

Figura 7. Check list inicial

Fuente: Elaboracion propia

La Figura 7 muestra la informacion obtenida de la aplicacion del Check
list inicial bajo la norma ISO 45001:2018. Donde de 59 puntos analizados,
la empresa cumplia solo con 2 de estos. Alcanzando un 3% de
cumplimiento.

Asimismo, como parte de nuestra evaluacion inicial se recopild
informacion de cada una de nuestra variables previo a la aplicacion del
plan de SST bajo la norma ISO 45001:2018, este proceso se desarrolld
en la etapa de PRE — EVALUACION vy la informacion obtenida fue la

siguiente:

Variable independiente: “Plan de SST”
La variable independiente esta integrada por 4 dimensiones: planear,
hacer, verificar y actuar. Los resultados de cada una de estas fueron los

siguientes:
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Planificar
La dimension “Planificar” tuvo como su indicador al “indice de
planificacion (IP)”, el cual para su determinacién empled la siguiente

formula:

_ Numero de IPERC desarrollados

= 1009
Total de IPERC programadasos i %

De la recopilacion de informacién se obtuvo lo siguiente:

Tabla 3. Dimension “Planear” antes de la mejora

HNOS BARSAN L2 A
e
Responsables (s) Barboza Sanchez, Kely Liseth
P Becerra Cabana, Yoselin Meldred
Actividad Recoleccion de datos Etapa PRE - PRUEBA
Variable Plan de SST Dimensién Planificar
Indicador indice de planificacion (IP) Periodo Junio 2022012-100tubre
Nulrlrggz:de Total de IPERC indice de
Mes Semana desarrollados programados planificacion (IP)
) 2) (2)/(2)*100
1 2 4 50.00%
2 2 3 66.67%
Jun-21
3 1 2 50.00%
4 1 2 50.00%
5 1 4 25.00%
6 1 3 33.33%
Jul-21
7 2 4 50.00%
8 2 3 66.67%
9 1 2 50.00%
10 2 3 66.67%
Ago-21
11 1 3 33.33%
12 3 4 75.00%
13 1 2 50.00%
14 1 2 50.00%
Set-21
15 3 4 75.00%
16 2 3 66.67%
Oct-21 17 1 2 50.00%
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18 1 3 33.33%
19 2 3 66.67%
20 2 4 50.00%
Promedio Total 52.92%

La Tabla 3 muestra la informacion obtenida antes de la implementacion
de un “Plan de SST” para la dimensién “Planificar’. Donde la evaluacion
se desarrollé por un periodo de 20 semanas, alcanzando que en la PRE
— EVALUACION el indice de planificacion (IP) obtuvo un promedio del

52.92%.

Hacer

La dimension “Hacer” tuvo como su indicador al “indice de capacitacion

Fuente: Elaboracion propia

(IC)”, el cual para su determinacion empled la férmula siguiente:

_ Numero de capacitaciones de SST ejecutadas

* 100%

" Total de capacitaciones de SST programadas

De la recopilacion de informacion se obtuvo lo siguiente:

Tabla 4. Dimension “Hacer” antes de la mejora

HNOS BARSAN

SN >
e
fﬂ\

Responsables (s)

Barboza Sanchez, Kely Liseth
Becerra Cabana, Yoselin Meldred

Actividad Recoleccion de datos Etapa PRE - PRUEBA
Variable Plan de SST Dimension Hacer
Indicador indice capacitacion (IC) Periodo Junio 2022(3.2-10ctubre
Nimero de Total de )
capacitaciones | capacitaciones Indice capacitacion
Mes Semana de SST de SST (IC)
ejecutadas programadas (1)/(2)*100
@ @
1 2 3 66.67%
Jun-21
2 2 5 40.00%




3 2 4 50.00%
4 3 5 60.00%
5 2 6 33.33%
6 1 2 50.00%
Jul-21
7 1 3 33.33%
8 2 5 40.00%
9 1 2 50.00%
10 2 5 40.00%
Ago-21
11 1 2 50.00%
12 2 3 66.67%
13 1 4 25.00%
14 2 4 50.00%
Set-21
15 2 5 40.00%
16 3 5 60.00%
17 2 3 66.67%
18 1 2 50.00%
Oct-21
19 2 3 66.67%
20 2 4 50.00%
Promedio Total 49.42%

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 4 presenta la informacién obtenida antes de la implementacion
de un “Plan de SST” para la dimension “Hacer”. Donde la evaluacién se
desarrolld por un periodo de 20 semanas, alcanzando que en la PRE —
EVALUACION el indice de capacitacion (IC) obtuvo un promedio del
49.42%.

Verificar
La dimensién “Verificar” tuvo como su indicador al “indice de verificacion

(IV)”, el cual para su determinacion empleé la siguiente formula:

Numero inspeccién de SST ejecutadas

v * 100%

~ Total de inspecciones de SST programadas

En la recopilacién de informacion se obtuvo lo siguiente:
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Tabla 5. Dimension “Verificar” antes de la mejora

HNOS BARSAN O
e
Responsables (s) Barboza Sanchez, Kely Liseth
p Becerra Cabana, Yoselin Meldred
Actividad Recoleccién de datos Etapa PRE - PRUEBA
Variable Plan de SST Dimensién Verificar
Indicador indice de verificacion (IV) Periodo Junio 2022012—10c:tubre
NGmero Total de ’
. S inspecciones de Indice de
inspeccion de e
Mes Semana SST eiecutadas SST verificacion (IV)
! programadas (1)/(2)*100
(1) @
1 2 5 40.00%
2 2 4 50.00%
Jun-21
3 2 5 40.00%
4 2 5 40.00%
5 1 3 33.33%
6 4 6 66.67%
Jul-21
7 2 4 50.00%
8 2 3 66.67%
9 3 5 60.00%
10 2 5 40.00%
Ago-21
11 2 4 50.00%
12 1 3 33.33%
13 2 3 66.67%
14 3 6 50.00%
Set-21
15 3 4 75.00%
16 3 4 75.00%
17 2 4 50.00%
18 2 3 66.67%
Oct-21
19 3 5 60.00%
20 1 2 50.00%
Promedio Total 53.17%

Fuente: Elaboracion propia
La Tabla 5 presenta la informacién obtenida antes de la implementacion
de un “Plan de SST” para la dimension “Verificar’. Donde la evaluacién

se desarrollé por un periodo de 20 semanas, alcanzando que en la PRE
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— EVALUACION el indice de verificacién (IV) obtuvo un promedio del

53.17%.

Actuar

La dimensién “Actuar” tuvo como su indicador al “indice de mejora (IM)”,

el cual para su determinacion empled la siguiente formula:

_ Numero de acciones de mejora de SST desarrolladas

IM =

Total de acciones de mejora de SST identificadas

En la recopilacion de informacion se obtuvo lo siguiente:

Tabla 6. Dimension “Actuar” antes de la mejora

* 100%

HNOS BARSAN 2L50
»ﬂ e
Responsables (s) Barboza Sanchez, Kely Liseth
P Becerra Cabana, Yoselin Meldred
Actividad Recoleccion de datos Etapa PRE - PRUEBA
Variable Plan de SST Dimension Actuar
Indicador indice de mejora (IM) Periodo Junio 2021 - Octubre
2021
Nimero de Total de ’
acciones de acciones de Indice de mejora
Mes Semana | mejorade SST mejora de SST (IM)
desarrolladas identificadas (2)/(2)*100
(1) (2
1 3 6 50.00%
2 3 7 42.86%
Jun-21
3 2 5 40.00%
4 0 2 0.00%
5 2 4 50.00%
6 1 3 33.33%
Jul-21
7 2 3 66.67%
8 3 6 50.00%
9 1 4 25.00%
10 1 2 50.00%
Ago-21
11 3 4 75.00%
12 3 5 60.00%
13 4 7 57.14%
Set-21 14 2 4 50.00%
15 1 3 33.33%
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16

50.00%

Oct-21

17

75.00%

18

25.00%

19

60.00%

AW |FRP|W|F

20

(o220 B¢ I IS~ I SN I V)

66.67%

Promedio Total

48.00%

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 6 muestra la informacion obtenida antes de la implementacion

de un “Plan de SST” para la dimensién “Actuar”. Donde la evaluacion se

desarrolld por un periodo de 20 semanas, alcanzando que en la PRE —
EVALUACION el indice de mejora (IM) obtuvo un promedio del 48.00%.

Variable dependiente: “Accidentabilidad”

La variable dependiente estd conformada por 2 dimensiones: frecuencia

de accidentes y gravedad de accidentes. Los resultados obtenidos en la

etapa de recopilacién de informacion previo a la aplicacién del “Plan de
SST” bajo la norma ISO 45001:2018 fueron los siguientes:
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Tabla 7. Accidentabilidad antes de la mejora

HNOS BARSAN

Responsables (s)

Barboza Sanchez, Kely Liseth
Becerra Cabana, Yoselin Meldred

Actividad Recoleccion de datos Etapa PRE - PRUEBA
Variable Accidentabilidad Dimension Frecuencia de acgldentes
Gravedad de accidentes
. indice de frecuencia de accidentes (IFA) " .
Indicador indice de gravedad de accidentes (IGA) Periodo Junio 2021 - Octubre 2021
Total de Tardanzas y | Total de horas Namero de Numero de indice de indice de aravedad
Mes Semana horas faltas hombre accidentes dias frecuencia de de accider?tes (IFA) Accidentabilidad
disponibles (horas) trabajadas ©) perdidos accidentes (IFA) (G) = (E)*10°(C) (H) = (F)*(G)/1000
(A) (8) (C) = (A)-(B) (E) (F) = (D)*108/(C)
1 768 43 725.00 2 5 2,759 6,897 19,025
2 768 15 766.50 0 0 0 0 0
Jun-21
3 768 2 766.00 0 0 0 0 0
4 768 57 711.00 3 7 4,219 9,845 41,541
5 768 0 768.00 0 0 0 0 0
6 768 2 766.00 0 0 0 0 0
Jul-21
7 768 18 750.00 1 2 1,333 2,667 3,556
8 768 2 766.00 0 0 0 0 0
9 768 66.5 701.50 4 8 5,702 11,404 65,027
10 768 8 760.00 1 1 1,316 1,316 1,731
Ago-21
11 768 4 764.00 0 0 0 0 0
12 768 40 728.00 2 5 2,747 6,868 18,868
13 768 0 768.00 0 0 0 0 0
Set-21
14 768 275 740.50 1 3 1,350 4,051 5,471
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15 768 2 766.00 0 0 0 0 0
16 768 21 747.00 2 2 2,677 2,677 7,168
17 768 3.5 764.50 1 0 1,308 0 0
18 768 4 764.00 0 0 0 0 0
Oct-21
19 768 42 726.00 3 5 4,132 6,887 28,459
20 768 20.5 747.50 2 2 2,676 2,676 7,159
Total 22 40 1,511 2,764 9,900

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 7 muestra el resultado consolidado de los datos obtenidos con relacion a la “Frecuencia de accidentes”, la
“Gravedad de accidentes” y la “Accidentabilidad” de la empresa HNOS BARSAN, durante el periodo de evaluacion de
20 semanas desde junio 2021 hasta octubre 2021. Donde se consideré 8 horas de trabajo (un solo turno), 6 dias a la
semana para los 16 trabajadores de la empresa. Determindndose que durante nuestro periodo de evaluacion se
produjeron en total 22 accidentes y se perdieron 40 dias a causa de estos. A partir de esta informacién se pudo
determinar el “indice de frecuencia de accidentes (IFA)” para el periodo de PRE — EVALUACION alcanzando un
promedio del 1,511= 2; es decir, que durante las 20 semanas de estudio se produjeron 2 accidentes por cada millén de
horas hombre trabajadas. Asimos, se determiné el “indice de gravedad de accidentes (IGA)” para el periodo de PRE —
EVALUACION alcanzando un promedio del 2,764= 3; es decir, que durante las 20 semanas de estudio se perdieron 3
dias por cada millén de horas hombre trabajadas. Finalmente, fue posible determinar la “Accidentabilidad” para la etapa
de PRE — EVALUACION alcanzando un valor promedio de 9,900 = 10.
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A partir de los resultados obtenidos se procedié a elaborar un
cronograma de actividades de implementacién de un “Plan de SST”
basado en la norma ISO 45001:2018 con el propoésito de reducir la
accidentabilidad de HNOS BARSAN. EIl cronograma de actividades se
presenta en el Anexo 06, el cual fue disefiado de acuerdo con los
requisitos que se establecen dentro de la norma ISO 45001:2018.

La ejecucion del cronograma de actividades inici6 con la siguiente
actividad inicial de la etapa de PRE - EVALUACION:

Recoleccion de datos inicial
Esta actividad corresponde al levantamiento de informacion inicial, donde

la informacién obtenida se muestra en la Figura 7 y las Tablas 3, 4, 5, 6
y7.

A continuacion, se presenta el desarrollo de las actividades del desarrollo
del Plan de SST basado en la norma ISO 45001:2018.

Determinacion de los documentos requeridos por la 1ISO 45001:2018
Continuando con la ejecucion de las actividades que se encuentran en el
cronograma de implementacion se procedi6 a la definicion de los
documentos del Plan de SST basado en la ISO 45001:2018. La

informacion se presenta en el Anexo 07.

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Comprension de la organizacion y de su contexto

En esta actividad se disefio la Matriz FODA de la empresa, con el
proposito de conocer y entender los aspectos internos y externos de la

empresa HNOS BARSAN. La matriz se presenta en el Anexo 08.
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Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores
y de otras partes interesadas

En esta actividad se diseidé una Matriz de identificacion de partes
interesadas de la empresa HNOS BARSAN, como parte del desarrollo

del punto 4.2 de la norma. La Matriz se muestra en al Anexo 09.

Alcance del Plan de SST

El alcance del “Plan de SST” basado en la norma ISO 45001:2018 es
aplicable a todos los procesos que desarrolla HNOS BARSAN. La cual,
se ubica en Asociacion Santa Nélida, Mz A Lote 3, Lomo de Corvina —
Villa El Salvador

Disefio de la Politica de SST
La “Politica de SST” se presenta en el Anexo 10, donde se describe el

rubro de la empresa y los compromisos que se buscan alcanzar.

Definicién de los roles, responsabilidades y autoridades en la
organizacion

En esta actividad se dio cumplimiento al punto 5.3 de la norma, donde se
establecid los perfiles y caracteristicas de los puestos de trabajo de
HNOS BARSAN. Los cuales, se presentan en el Anexo 11.

Establecimiento de la consulta y participacién de los trabajadores
En esta actividad se elabor6 el procedimiento de consulta y colaboracion
de los empleados en la determinacion del Supervisor de SST. El

procedimiento se encuentra en el Anexo 12.

Definicion de las acciones para abordar riesgos y oportunidades

Para la empresa HNOS BARSAN, es importante la evaluacién de su
contexto a través de las matrices EFl y EFE. Ademas, por medio de las
matrices IPERC. Para el disefio de las matrices EFl y EFE se considero
la informacion consolidada en la Matriz FODA, estas matrices se

presentan en el Anexo 13.
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Establecimiento de los requisitos legales y otros requisitos

Se disefi6 una lista de verificacion del cumplimiento de estos, el cual se
encuentra en el Anexo 14. La informacion consolidada en este formato
se guarda como informacién documentada.

El empleo de esta lista de verificacion y su actualizacidon estard a cargo

del Supervisor de SST electo.

Planificaciéon de las acciones

Con el propésito de cumplir con el punto 6.1.4 de la norma ISO
45001:2018 se disefd el formato de planificacion de acciones, el cual
esta relacionado con los objetivo de SST.

El formato empleado para la planificacion de las acciones se encuentra
en el Anexo 15 y se almacena como informacion documentada de la

empresa.

Definicién de los objetivos de SST
Por medio del Supervisor de SST y el Gerente General de la empresa
HNOS BARSAN presentan los objetivos de SST, los cuales se

encuentran en el Anexo 16.

Estrategia para alcanzar los objetivos de SST
Para esta actividad se empled la lista de inspeccion del cumplimiento de
requisitos legales, la cual nos permitié analizar y evaluar el desarrollo de

los objetivos de SST definidos por la empresa.

Definicion de recursos

La empresa HNOS BARSAN es responsable de proporcionar a los
trabajadores los elementos, materiales entre otros articulos que permitan
salvaguardar la salud e integridad de estos como los EPP. Ademas, la
empresa debe difundir el autocuidado de los trabajadores y reducir los
riesgos por medio de la formacion, capacitaciéon y entrenamiento que

motiven al trabajador a la toma de conciencia.

37



Es asi, que parada dar cumplimiento al capitulo 7 de la norma, se elaboré
un formato de seguimiento del presupuesto de SST, el cual se presenta

en el Anexo 17.

Toma de conciencia

La empresa HNOS BARSAN, realiza acciones para que sus trabajadores
cuenten con la formacion, entrenamiento, capacitacion y concientizacion
adecuada en materia de SST.

Para dar cumplimiento a este punto se realiz6 la gestion de controles que
posibiliten analizar y evaluar lo aprendido por el trabajador por medio de
las capacitaciones y charlas de SST. Para lo cual se elabor6é un el
“Procedimiento de competencia y toma de conciencia”’, el cual se

encuentra resguardada por la empresa como informacién documentada.

Comunicacion

Para dar cumplimiento al punto 7.4 de la norma, se definieron en la
empresa los mecanismos de comunicacion indispensables con el
proposito de garantizar la adecuada comunicacion, con el objetivo de que
el entendimiento del Plan de SST sea eficaz, tanto por los trabajadores y
todas las partes interesadas por medio de la difusion de canales de
retroalimentacion. Para lo cual, se disefid una matriz de comunicaciones

que se muestra en el Anexo 18.

Informacién documentada

Para garantizar el adecuado registro y almacenamiento de la informacién
documentada se disefo el procedimiento de control documentarios que
se encuentra bajo resguardo de la empresa HNOS BARSAN. Dentro de
este procedimiento se encuentra la lista maestra de documentos internos

de la empresa, la cual se presenta en el Anexo 19.
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Planificacién y control operacional

Para dar cumplimiento al punto 8.1.2 de la norma ISO 45001:2018, la
empresa HNOS BARSAN, aplicé la implementacién de la herramienta
IPERC, en la cual se presenta el analisis de los peligros y contingencias
a los exponen los colaboradores y los mecanismos de control aplicadas.
Para lo cual, se disefi6 el procedimiento IPERC, el cual se encuentra a
resguardo de la empresa. En este procedimiento encontramos las
matrices IPERC de los puestos de trabajo de la empresa, los cuales se

presentan en el Anexo 20.

Gestion del cambio

La empresa HNOS BARSAN para cumplir con la gestiéon del cambio
definida dentro de la norma ISO 45001: 2018, disefio el control de los
riesgos determinados en la empresa y los que pueden presentar durante
el desarrollo de las actividades de trabajo. Para lo cual, se elaboro el
procedimiento de gestion del cambio , el cual se encuentra en resguardo
por parte de la empresa. Dentro de este procedimiento se encuentra el

formato de gestién del cambio que se presenta en el Anexo 21.

Preparacion y respuesta ante emergencias

Se definieron los siguientes aspectos: respuesta programada ante
acontecimientos o0 situaciones de emergencia, capacitacion a los
trabajadores sobre la respuesta ante emergencias, simulacros de
emergencia, evaluacion de las actividades y determinacion de las
responsabilidades de los trabajadores ante la respuesta a una
emergencia.

El procedimiento de preparacion y respuesta a emergencias se

encuentra en resguardo por parte de la empresa HNOS BARSAN.

Seguimiento, andlisis y evaluacion del desempefio
En atencion al cumplimiento del punto 9.1 de la norma se disefio el
procedimiento de seguimiento y evaluacion del desempefio, en el que se

establecio el control mensual de los indicadores que se encuentran
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dentro del Plan anual de SST. Este procedimiento se encuentra como
informacion documentada y esta a resguardo de la empresa con el codigo
HB-PSST-18.

Auditoria interna

En la empresa HNOS BARSAN se establecio el procedimiento de
auditorias internas (cédigo HB-PSST-19), donde se definen los
lineamientos para su cumplimiento. Dentro de este procedimiento se
encuentra el programa anual de auditorias que se muestran en el Anexo
23.

Revisién por la direccion

La gerencia de la empresa HNOS BARSAN participa permanentemente
en la revision y evaluacion de los objetivos, metas e indicadores del Plan
de SST. Las actividades que comprende este proceso se encuentran en
el procedimiento revision por la direccion que se encuentra como

informacion documentada de la empresa con el cédigo HB-PSST-21.

Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

Para dar cumplimiento a este requisito se disefié el procedimiento de
incidentes, no conformidades y acciones correctivas que se encuentra
como informacion documentada de la empresa con el codigo HB-PSST-
22. Dentro de este procedimiento encontramos el formato de reporte de
no conformidades, acciones correctivas, preventivas y/o de mejora que

se presenta en el Anexo 24.

Mejora continua

La mejora continua en materia de SST de la empresa HNOS BARSAN
se encuentra definido en el procedimiento de mejora continua que se
encuentra almacenada como informaciéon documentada de la empresa
con el codigo HB-PSST-23. Donde se define el flujo del proceso y el
formato empleado para la evaluacion y analisis de las actividades de

mejora.
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Como parte del desarrollo del Plan de SST basado en la ISO 45001:2018
en los siguiente anexos de la investigacion se encuentran:

Anexo 25: Programa de cumplimiento de requisitos legales.

Anexo 26: Programa de proteccién la salud y seguridad de los
trabajadores, visitantes y clientes.

Anexo 27: Programa de capacitaciones.

Anexo 28: Programa de lineamientos SSOMA.

Anexo 29: Registro de induccién, capacitacion y entrenamiento

Anexo 30: Programa de mejora continua la eficacia del sistema de

gestion

Después de la implementacion del “Plan de SST” se procedié con la

capacitacion del personal de la empresa HNOS BARSAN.

Figura 8. Capacitacion del Plan de SST

Fuente: Elaboracién propia

Continuando con el desarrollo de las actividades planificadas que se

presentan en el cronograma (Anexo 6). Después de la ejecucion del “Plan
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de SST” basado en la ISO 45001:2018 se procedi6 a la recoleccién de
datos final en la etapa de POST — EVALUACION, la informacién obtenida

se presenta a continuacion:

Recoleccion de datos Final (POST — EVALUACION)

La recopilacion de datos posterior a la implementacién inicié con la
aplicaciéon del Check list de SST basado en la norma 1ISO 45001:2018,
los resultado obtenidos se muestran en el Anexo 32 y el andlisis

consolidado de estos se muestra a continuacién en la siguiente figura:

Check list final

e e
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w
_H
w
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(=Y
©
=Y
[=]

B Cumple B No cumple

Figura 9. Check list inicial

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 9 se aprecia el resultado consolidado de la aplicacion del
Check list de la 1ISO 45001:2018 después del desarrollo del “Plan de
SST”, en el cual se obtuvo que de los 69 puntos de la norma evaluados

la empresa HNOS BARSAN alcanzé un 100% de su cumplimiento.
Continuamos con el analisis de las variables en investigacion “Plan de

SST” y “Accidentabilidad” después de la implementacion.
Variable independiente: “Plan de SST”
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La variable independiente esta integrada por 4 dimensiones: planear,

hacer, verificar y actuar. Los resultados de cada una de estas fueron los

siguientes:

Planificar

La dimension

“Planificar”

tuvo como su

indicador al

“indice de

planificacién (IP)”, el cual para su determinacién empled la siguiente

férmula:

_ Numero de IPERC desarrollados

~ Total de IPERC programadasos

* 100%

En la recopilacién de informacion se obtuvo lo siguiente:

Tabla 8. Dimension “Planear” después de la mejora

HNOS BARSAN

Ciaal
vfm\

Responsables (s)

Barboza Sanchez, Kely Liseth
Becerra Cabana, Yoselin Meldred

Actividad

Recoleccién de datos

Etapa

POST - PRUEBA

Variable

Plan de SST

Dimensién

Planificar

Indicador

indice de planificacion (IP)

Periodo

Marzo 2022 - Julio
2022

Mes

NUumero de
IPERC
desarrollados

®)

Semana

Total de IPERC
programados

@

indice de
planificacién (IP)
(1)/(2)*100

Mar-22

[y

50.00%

100.00%

100.00%

100.00%

Abr-22

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

May-22

Ol Nl || W[N|F

66.67%

=
o

50.00%

[N
[N

100.00%

=
N

100.00%

Jun-22

=
w

100.00%

[ I N B I T B N e N BN I T N S

[N
N

N WlRr|RP|INW|[RP|[RP[RP[IN|[RP|[RP|RP|N

100.00%

43



15 1 1 100.00%
16 1 1 100.00%
17 1 1 100.00%
18 2 2 100.00%

Jul-22
19 1 1 100.00%
20 1 1 100.00%
Promedio Total 95.83%

Fuente: Elaboracion propia
La Tabla 8 presenta la informacién obtenida después de la
implementacion de un “Plan de SST” para la dimensién “Planificar”.
Donde la evaluacién se desarrolld6 por un periodo de 20 semanas,
alcanzando que en la POST — EVALUACION el indice de planificacion
(IP) obtuvo un promedio del 95.83%.

Hacer
La dimension “Hacer” tuvo como su indicador al “indice de capacitacion

(IC)”, el cual para su determinacion empleé la férmula siguiente:

Numero de capacitaciones de SST ejecutadas
= * 100%

" Total de capacitaciones de SST programadas

De la recopilacion de informacion se obtuvo lo siguiente:

Tabla 9. Dimension “Hacer” después de la mejora

&£ 3 -
IS
e

HNOS BARSAN

Responsables (s) Barboza Sanchez, Kely Liseth
P Becerra Cabana, Yoselin Meldred
Actividad Recoleccion de datos Etapa POST - PRUEBA
Variable Plan de SST Dimensién Hacer
Indicador indice capacitacion (IC) Periodo Marzo 2855 - Julio
Numero de Total de 5
capacitaciones | capacitaciones Indice capacitacion
Mes Semana de SST de SST (IC)
ejecutadas programadas (2)/(2)*100
@) @
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1 2 2 100.00%
2 3 4 75.00%
Mar-22
3 1 1 100.00%
4 1 1 100.00%
5 3 3 100.00%
6 2 2 100.00%
Abr-22
7 3 4 75.00%
8 1 1 100.00%
9 2 2 100.00%
10 1 1 100.00%
May-22
11 1 1 100.00%
12 3 3 100.00%
13 2 2 100.00%
14 2 2 100.00%
Jun-22
15 4 4 100.00%
16 4 4 100.00%
17 1 1 100.00%
18 1 1 100.00%
Jul-22
19 2 2 100.00%
20 1 1 100.00%
Promedio Total 97.50%

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 9 presenta la informacion obtenida después de la
implementacion de un “Plan de SST” para la dimension “Hacer”. Donde
la evaluacion se desarroll6 por un periodo de 20 semanas, alcanzando
que en la POST — EVALUACION el indice de capacitacién (IC) obtuvo un
promedio del 97.50%.

Verificar
La dimension “Verificar” tuvo como su indicador al “indice de verificacion

(IV)”, el cual para su determinacién empled la siguiente formula:

Numero inspeccion de SST ejecutadas

%4 * 100%

~ Total de inspecciones de SST programadas

En la recopilacion de informacion se obtuvo lo siguiente:
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Tabla 10. Dimensién “Verificar” después de la mejora

HNOS BARSAN L2 A
RS
Responsables (s) Barboza Sanchez, Kely Liseth
p Becerra Cabana, Yoselin Meldred
Actividad Recoleccion de datos Etapa POST - PRUEBA
Variable Plan de SST Dimension Verificar
Indicador indice de verificacion (IV) Periodo Marzo ggg - Julio
Numero . TOt“?‘I de -
inspeccion de inspecciones de _Ir'1d|c'e’de
Mes Semana SST ejecutadas SST verificacion (V)
! programadas (1)/(2)*100
(€)) @
1 3 4 75.00%
2 3 4 75.00%
Mar-22
3 2 2 100.00%
4 4 5 80.00%
5 2 2 100.00%
6 3 3 100.00%
Abr-22
7 3 3 100.00%
8 5 5 100.00%
9 2 2 100.00%
10 2 2 100.00%
May-22
11 4 4 100.00%
12 5 5 100.00%
13 4 4 100.00%
14 2 2 100.00%
Jun-22
15 2 2 100.00%
16 5 5 100.00%
17 3 3 100.00%
18 2 2 100.00%
Jul-22
19 3 3 100.00%
20 5 5 100.00%
Promedio Total 96.50%

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 10 muestra la informacion obtenida después de la
implementacion de un “Plan de SST” para la dimension “Verificar”. Donde

la evaluacion se desarroll6 por un periodo de 20 semanas, alcanzando
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que en la POST — EVALUACION el indice de verificacion (IV) obtuvo un
promedio del 96.50%.

Actuar

La dimensién “Actuar” tuvo como su indicador al “indice de mejora (IM)”,

el cual para su determinacion empled la siguiente formula:

_ Numero de acciones de mejora de SST desarrolladas

* 100%

Total de acciones de mejora de SST identificadas

En la recopilacion de informacion se obtuvo lo siguiente:

Tabla 11. Dimension “Actuar” después de la mejora

HNOS BARSAN

AR
W\

Responsables (s)

Barboza Sanchez, Kely Liseth
Becerra Cabana, Yoselin Meldred

Actividad

Recoleccién de datos

Etapa

POST - PRUEBA

Variable

Plan de SST

Dimensién

Actuar

Indicador

indice de mejora (IM)

Periodo

Marzo 2022 - Julio
2022

Mes

NUmero de
acciones de
Semana | mejorade SST
desarrolladas

@

Total de
acciones de
mejora de SST
identificadas

@

indice de mejora
(IM)
(1)/(2)*100

Mar-22

100.00%

75.00%

100.00%

100.00%

Abr-22

100.00%

100.00%

75.00%

80.00%

May-22

Ol (Nl || W[IN|RF

100.00%

=
o

100.00%

=
[N

100.00%

[y
N

100.00%

Jun-22

=
w

100.00%

[N
N

75.00%

P W INW®W|IFRP[PIN|DRIOINDNINP[W|W|DN

=
[¢)]

RPN ®O|IRP[RPINO|IBSINDNINPRPIW|IdMMDN

100.00%
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16
17
18
19
20

100.00%
100.00%
100.00%
100.00%
100.00%

Jul-22

N[FR|N]|ODN
N[ |N]|OTDN

Promedio Total 95.25%

Fuente: Elaboracion propia
La Tabla 11 muestra la informaciéon obtenida después de la
implementacion de un “Plan de SST” para la dimension “Actuar”. Donde
la evaluacion se desarroll6 por un periodo de 20 semanas, alcanzando
que en la POST — EVALUACION el indice de mejora (IM) obtuvo un
promedio del 95.25%.

Variable dependiente: “Accidentabilidad”

La variable dependiente estd conformada por 2 dimensiones: frecuencia
de accidentes y gravedad de accidentes. Los resultados obtenidos en la
etapa de recopilacion de informacion después de la aplicacién del “Plan
de SST” bajo la norma ISO 45001:2018 fueron los siguientes:
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Tabla 12. Accidentabilidad después de la mejora

HNOS BARSAN

d’ﬂ\

Responsables (s)

Barboza Sanchez, Kely Liseth
Becerra Cabana, Yoselin Meldred

Actividad Recoleccion de datos Etapa POST - PRUEBA
Variable Accidentabilidad Dimension Frecuencia de achentes
Gravedad de accidentes
. indice de frecuencia de accidentes (IFA) n .
Indicador indice de gravedad de accidentes (IGA) Periodo Marzo 2022 - Julio 2022
Total de Tardanzas Uil 0 Numero de Indice de Indice de
horas faltas y horas Nidmero de dias frecuencia de gravedad de | Accidentabilidad
Mes Semana disnonibles (horas) hombre accidentes erdidos accidentes accidentes H) =
P (A) ®) trabajadas (D) P ) (IFA) (IFA) (G) = (F)*(G)/1000
(C) = (A)-(B) (F) = (D)*10°%(C) (E)*10°%/(C)
1 768 2 766.00 0 0 0 0 0
2 768 25 765.50 0 0 0 0 0
Mar-22
3 768 9.5 758.50 1 1 1,318 1,318 1,738
4 768 25 765.50 0 0 0 0 0
5 768 1 767.00 0 0 0 0 0
6 768 0 768.00 0 0 0 0 0
Abr-22
7 768 0 768.00 0 0 0 0 0
8 768 1 767.00 0 0 0 0 0
9 768 1 767.00 0 0 0 0 0
10 768 0 768.00 0 0 0 0 0
May-22
11 768 16 752.00 1 2 1,330 2,660 3,637
12 768 0 768.00 0 0 0 0 0
13 768 0 768.00 0 0 0 0 0
Jun-22
14 768 2 766.00 0 0 0 0 0
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15 768 0 768.00 0 0 0 0 0
16 768 1 767.00 0 0 0 0 0
17 768 2.5 765.50 0 0 0 0 0
18 768 2.5 765.50 0 0 0 0 0
Jul-22
19 768 0 768.00 0 0 0 0 0
20 768 0 768.00 0 0 0 0 0
Total 2 3 132 199 264

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 12 presenta el resultado consolidado de los datos alcanzados con relacién a la “Frecuencia de accidentes”, la
“Gravedad de accidentes” y la “Accidentabilidad” de la empresa HNOS BARSAN, durante el periodo de evaluacion de
20 semanas desde marzo 2022 hasta julio 2022. Donde se considerd 8 horas de trabajo (un solo turno), 6 dias a la
semana para los 16 trabajadores de la empresa. Determindndose que durante nuestro periodo de evaluacion se
produjeron en total 2 accidentes y se perdieron 3 dias a causa de estos. A partir de esta informacion se pudo determinar
el “indice de frecuencia de accidentes (IFA)” para el periodo de POST — EVALUACION alcanzando un promedio del
0,132 = 1; es decir, que durante las 20 semanas de estudio se produjo 1 accidente por cada millén de horas hombre
trabajadas. Asimos, se determiné el “indice de gravedad de accidentes (IGA)” para el periodo de POST — EVALUACION
alcanzando un promedio del 0,199 = 1; es decir, que durante las 20 semanas de estudio se perdiél dia por cada mill6n
de horas hombre trabajadas. Finalmente, fue posible determinar la “Accidentabilidad” para la etapa de POST —
EVALUACION alcanzando un valor promedio de 0,264 = 1.
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Habiendo analizado las variables después de la aplicacion de la “Plan de

SST” se procedié a desarrollar la ultima actividad del cronograma.

Anédlisis financiero

Primero se presenta el cuadro consolidado de los recursos que se

emplearon en el desarrollo de nuestro estudio:

Tabla 13. Recursos empleados

RECURSOS
L . . Precio Costo Total
Descripcion Cantidad Unidad Unitario S/. S/,
Materiales de oficina 2 Paquete S/90.00 S/180.00
Libros 5 Unid. S/130.00 S/650.00
Material de capacitacién 4 Paquete S/150.00 S/600.00
Asesoria en I1ISO
45001:2018 10 Hora S/100.00 S/1,000.00
Uso de servicios 5 Paquete S/200.00 S/1,000.00
(telefonia, luz e internet)
EPP 16 Paquete S/155.00 S/2,480.00
Sefiales de seguridad 3 Paquete S/60.00 S/180.00
Personal de apoyo 5 Mes S/900.00 S/4,500.00
Guardas de seguridad 5 Unid. S/80.00 S/400.00
Inspeccionde 1 Unid. S/450.00 S/450.00
instalaciones eléctricas
Reuniones 6 Unid. S/80.00 S/480.00
Movilidad 2 Unid. S/600.00 S/1,200.00
Alimentacién 2 Unid. S/700.00 S/1,400.00
Software SPSS 1 Unid. S/400.00 S/400.00
Otros 1 Unid. S/500.00 S/500.00
Gasto Total S/15,420.00

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 13 se presenta la estructura de los recursos empleados para
el desarrollo del “Plan SST” basado en la ISO 45001:2018, donde el
monto de la inversion ascendié a un total de S/. 15,420.00.

Tabla 14. Mantenimiento del "Plan de SST"

MANTENIMIENTO DEL PLAN DE SST

L . . Precio Costo Total
Descripcién Cantidad Unidad Unitario S/. S/,
Evaluacion de las 1 Unidad S/100.00 | S/120.00
IPERC ' '
Materiales para
capacitacion en materia 1 Paquete S/100.00 S/100.00
de SST
Inspecciones 1 Unidad S/100.00 S/150.00
E‘F’,aFl“aC'O” y cambio de 1 Unidad S/150.00 $/100.00
Gasto Total S/470.00

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 14 se presenta la estructura del presupuesto necesario para el

desarrollo del mantenimiento del “Plan de SST”, el cual requiere de un

monto mensual de S/. 470.00.

Asimismo, se realizé andlisis del ahorro posterior al desarrollo del “Plan
de SST” en HNOS BARSAN:
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Tabla 15. Ahorro

AHORRO
ESTADO
MES 1 MES2 | MES3 | MES4 | MES5 | MES6 | MES7 | MESS MES9 | MES10 | MES 11 | MES 12

Gasto por accidentes.
Descansos médicos. S/5,260.00 | S/5,260.00 | S/5,260.00 | S/5,260.00 |S/5,260.00| S/5,260.00 | S/5,260.00 | S/5.260.00 | S/5,260.00 | S/5,260.00 | S/5,260.00 | S/5,260.00
Darios a los bienes de la
empresa.
Gasto por mantenimiento del SI470.00 | S/470.00 | S/470.00 | S/470.00 | S/470.00 | S/470.00 | S/470.00 | S/470.00 | S/470.00 | S/470.00 | S/470.00 | S/470.00
PLAN DE SST

AHORRO S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 |S/4,790.00| S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 15 se aprecia la determinacion del ahorro producido por la aplicacion del “Plan de SST” basado en la ISO

45001:2018 en la empresa HNOS BARSAN. Donde inicialmente sin la implementacion de algin mecanismo de mejora

en materia de SST se generaba en promedio un gasto mensual de S/.5,260.00, y después de la ejecucién de la

propuesta de mejora mensualmente se requiere de S/.470.00 para el mantenimiento del “Plan de SST”. Generando asi

un ahorro promedio mensual de S/.4,790.00.
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Tabla 16. Flujo de caja mensual

FLUJO DE CAJA (mensual)

Descripcion 0 1 2 3 a | s 6 7 8 9 10 11

INGRESOS

AHORRO - S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00

Total de Ingresos (+) - S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00
EGRESOS

IMPLEMENTACION DEL

PLAN DE SST S/15,420.00

Total de Egresos (-) S/15,420.00

Flujo de efectivo 5/154;20 00| S/4.790.00 | S/4,790.00 | $/4,790.00 | $/4,790.00 | $/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | S/4,790.00 | $/4,790.00 | S/4,790.00

Flujo de efectivo NETO S/15.420.00 | S/10,630.00 | S/5,840.00 | S/1,050.00 S/3,740.00 | S/8,530.00 | S/13,320.00 | S/18,110.00 | S/22,900.00 | S/27,690.00 | S/32,480.00 | S/37,270.00

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 16 se presenta el flujo de caja mensual de la investigacion proyectado para 12 meses después de la

implementacion del “Plan de SST” en la empresa.
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3.6.

Tabla 17. Indicadores financieros

Tasa de Descuento 10%
VAN S/41,975.69
TIR 24%

Fuente: Elaboracién propia

En la Tabla 17 se presenta los indicadores financieros obtenidos de
nuestro analisis a partir de la Tabla 16. Logrando determinar que para
una tasa de descuento del 10%, se obtuvo una VAN de S/41,975.69 al
este resultado mayor a cero, nuestra investigacion financieramente se
acepta. Respecto a la TIR se obtuvo un valor del 24% siendo este valor
mayor a la tasa de descuento, nuestra investigacion es rentable. Por lo

gue, financieramente demostramos que nuestra investigacion es viable.

Método de andlisis de datos

Para la evaluacion de la informacion obtenida en nuestro estudio de las
variables “Plan de SST” y “Accidentabilidad”, se empled el software SPSS
v. 26. El andlisis desarrollarlo comprende dos etapas: andlisis descriptivo

y analisis inferencial.

En el analisis descriptivo se determind la medidas de tendencia central
de los datos obtenidos; asi como también, se obtuvo las medidas de

variabilidad.

El analisis inferencial se desarroll6 con el objetivo de comprobar la
hipotesis planteadas en nuestra investigacion. A partir, de la evaluacion
de la prueba de normalidad de los datos obtenidos y la aplicacién del

estadigrafo correspondiente.
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3.7.

Aspectos éticos

En nuestra investigacién se cumplié con cada uno de los lineamientos de
investigacion establecidos por la Universidad César Vallejo. Donde se
respetd la propiedad intelectual de los autores e investigadores que
forman parte del presenten estudio, por medio de la adecuada citacién y
referenciacion bajo la norma 1ISO 690.

La informacion obtenida de la empresa HNOS BARSAN fue obtenida
mediante autorizacion de esta, y Unicamente fue empleada con fines
académicos. Los resultados presentados en el estudio con vélidos y
confiables.

La carta de autorizacion a traveés de la cual fue posible conocer y recopilar

informacion de la empresa HNOS BARSAN se encuentra en el Anexo 33.

56



RESULTADOS

Resultados descriptivos

A continuacion, se presenta la informacion descriptiva alcanzada en el
analisis estadisticos de la data recopilada de cada una de las dimensiones

de las variables investigadas “Plan de SST” y “Accidentabilidad”
Variable independiente: “Plan de SST”
Planificar

Tabla 18. Analisis descriptivo de la dimension "Planificar”

Estadisticos
PLANIFICAR PLANIFICAR
PRE- POST-

EVALUACION | EVALUACION
N Valido 20 20
Perdidos 0 0
Media ,529170 ,958335
Mediana ,500000 1,000000
Moda ,5000 1,0000
Desv. Desviacion , 1437822 ,1310623
Varianza ,021 ,017
Rango ,5000 ,5000
Minimo ,2500 ,5000
Méaximo ,7500 1,0000
Suma 10,5834 19,1667

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 18 presenta los resultados descriptivo de la informacion recolectada
de la dimension “Planificar”, donde se consideraron 20 datos validos por
etapa. Logrando obtener que la media de la dimensién “Planificar”
inicialmente era del 0,529170 y posterior a la manipulacion de la variable
independiente esta dimensidn alcanzé una media del 0,958335, lo que nos
muestra una mejora de la dimension “Planificar” después de la
implementacion del “Plan de SST” basado en la ISO 45001:2018. Respecto
a la desviacion estandar se aprecia que posterior a la manipulacion de la

variable independiente esta se redujo, lo que demuestra que los datos
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después de la aplicacion de la mejora son mas estables con respecto a la

media determinada.

Hacer

Tabla 19. Analisis descriptivo de la dimensién "Hacer"

Estadisticos

HACER PRE- HACER POST-

EVALUACION | EVALUACION
N Valido 20 20
Perdidos 0 0
Media 494170 ,975000
Mediana ,500000 1,000000
Moda ,5000 1,0000
Desv. Desviacion , 1232357 ,0769484
Varianza ,015 ,006
Rango , 4167 ,2500
Minimo ,2500 ,7500
Maximo ,6667 1,0000
Suma 9,8834 19,5000

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 19 presenta los resultados descriptivo de la informacion recolectada

de la dimension “Hacer”, donde se consideraron 20 datos validos por etapa.

Logrando obtener que la media de la dimension “Hacer” inicialmente era del

0,494170 y posterior a la manipulacién de la variable independiente esta

dimensidén alcanz6 una media del 0,975000, lo que nos muestra una mejora

de la dimensiéon “Hacer” después de la implementacion del “Plan de SST”

basado en la ISO 45001:2018. Respecto a la desviacion estandar se aprecia

gue posterior a la manipulacion de la variable independiente esta se redujo,

lo que demuestra que los datos después de la aplicacion de la mejora son

mas estables con respecto a la media determinada.
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Verificar

Tabla 20. Analisis descriptivo de la dimensién "Verificar"

Estadisticos
VERIFICAR VERIFICAR
PRE- POST-
EVALUACION | EVALUACION
N Vélido 20 20
Perdidos 0 0
Media ,531670 ,965000
Mediana ,500000 1,000000
Moda ,5000 1,0000
Desv. Desviacion ,1321231 ,0859927
Varianza ,017 ,007
Rango , 4167 ,2500
Minimo ,3333 ,7500
Méaximo ,7500 1,0000
Suma 10,6334 19,3000

Fuente: Elaboracién propia

La Tabla 20 presenta los resultados descriptivo de la informacion recolectada
de la dimension “Verificar’, donde se consideraron 20 datos validos por
etapa. Logrando obtener que la media de la dimensién “Verificar’
inicialmente era del 0,531670 y posterior a la manipulacion de la variable
independiente esta dimensién alcanzé una media del 0,965000, lo que nos
muestra una mejora de la dimensién “Verificar” después de la
implementacion del “Plan de SST” basado en la ISO 45001:2018. Respecto
a la desviacidon estandar se aprecia que posterior a la manipulacion de la
variable independiente esta se redujo, lo que demuestra que los datos
después de la aplicacion de la mejora son mas estables con respecto a la

media determinada.
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Actuar

Tabla 21. Analisis descriptivo de la dimensién "Actuar"

Estadisticos

ACTUAR PRE- | ACTUAR POST-

EVALUACION EVALUACION
N Valido 20 20
Perdidos 0 0
Media ,480000 ,952500
Mediana ,500000 1,000000
Moda ,5000 1,0000
Desv. Desviacion ,1840125 ,0979729
Varianza ,034 ,010
Rango ,7500 ,2500
Minimo ,0000 , 7500
Maximo ,7500 1,0000
Suma 9,6000 19,0500

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 21 presenta los resultados descriptivo de la informacion recolectada

de la dimension “Actuar”, donde se consideraron 20 datos validos por etapa.

Logrando obtener que la media de la dimension “Actuar” inicialmente era del

0,480000 y posterior a la manipulacion de la variable independiente esta

dimensidén alcanz6 una media del 0,952500, lo que nos muestra una mejora

de la dimension “Actuar” después de la implementacion del “Plan de SST”

basado en la1SO 45001:2018. Respecto a la desviacion estandar se aprecia

gue posterior a la manipulacién de la variable independiente esta se redu;jo,

lo qgue demuestra que los datos después de la aplicacion de la mejora son

mas estables con respecto a la media determinada.
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Variable dependiente: Accidentabilidad

Frecuencia de accidentes

Tabla 22. Andlisis descriptivo de la dimensién "Frecuencia de accidentes"

Estadisticos

FRECUENCIA FRECUENCIA
DE DE
ACCIDENTES ACCIDENTES
PRE- POST-

EVALUACION | EVALUACION
N Valido 20 20
Perdidos 0 0
Media 1,510950 ,132400
Mediana 1,312000 ,000000
Moda ,0000 ,0000
Desv. Desviacion 1,7510041 ,4075233
Varianza 3,066 ,166
Rango 5,7020 1,3300
Minimo ,0000 ,0000
Maximo 5,7020 1,3300
Suma 30,2190 2,6480

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 22 presenta los resultados descriptivo de la informacion recolectada

de la dimensidn “Frecuencia de accidentes”, donde se consideraron 20 datos

validos por etapa. Logrando obtener que la media de la dimension

“Frecuencia de accidentes” inicialmente era del 1,510950 y posterior a la

manipulacion de la variable independiente esta dimension alcanz6 una

media del 0,132400, lo que nos muestra una reduccién de la dimension

“Frecuencia de accidentes” después de la implementacién del “Plan de SST”

basado en la1SO 45001:2018. Respecto a la desviacion estandar se aprecia

que posterior a la manipulacién de la variable independiente esta se redu;jo,

lo qgue demuestra que los datos después de la aplicaciéon de la mejora son

mas estables con respecto a la media determinada.
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Gravedad de accidentes

Estadisticos
GRAVEDAD DE | GRAVEDAD DE
ACCIDENTES ACCIDENTES
PRE- POST-

EVALUACION | EVALUACION
N Valido 20 20
Perdidos 0 0
Media 2,764400 ,198900
Mediana ,658000 ,000000
Moda ,0000 ,0000
Desv. Desviacion 3,6698526 ,6497570
Varianza 13,468 422
Rango 11,4040 2,6600
Minimo ,0000 ,0000
Maximo 11,4040 2,6600
Suma 55,2880 3,9780

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 23. Andlisis descriptivo de la dimensién "Gravedad de accidentes"

La Tabla 23 presenta los resultados descriptivo de la informacion recolectada
de la dimension “Gravedad de accidentes”, donde se consideraron 20 datos
validos por etapa. Logrando obtener que la media de la dimensién “Gravedad
de accidentes” inicialmente era del 2,764400 y posterior a la manipulacién
de la variable independiente esta dimension alcanzé una media del
0,198900, lo que nos muestra una reduccion de la dimension “Gravedad de
accidentes” después de la implementacion del “Plan de SST” basado en la
ISO 45001:2018. Respecto a la desviacion estandar se aprecia que posterior
a la manipulacién de la variable independiente esta se redujo, lo que
demuestra que los datos después de la aplicacion de la mejora son mas

estables con respecto a la media determinada.
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Accidentabilidad

Tabla 24. Analisis descriptivo de la variable "Accidentabilidad"

Estadisticos

ACCIDENTABIL | ACCIDENTABIL

IDAD PRE- IDAD POST-

EVALUACION | EVALUACION
N Vélido 20 20
Perdidos 0 0
Media 9,900250 ,263750
Mediana ,865500 ,000000
Moda ,0000 ,0000
Desv. Desviacion 17,2747732 ,8626682
Varianza 298,418 , 744
Rango 65,0270 3,5370
Minimo ,0000 ,0000
Méaximo 65,0270 3,5370
Suma 198,0050 5,2750

Fuente: Elaboracién propia

La Tabla 24 presenta los resultados descriptivo de la informacion recolectada
de la variable “Accidentabilidad”, donde se consideraron 20 datos validos por
etapa. Logrando obtener que la media de la variable “Accidentabilidad”
inicialmente era del 9,900250 y posterior a la manipulacion de la variable
independiente la “accidentabilidad” alcanzé una media del 0,263750, lo que
nos muestra una reduccion de la variable “Accidentabilidad” después de la
implementacion del “Plan de SST” basado en la ISO 45001:2018. Respecto
a la desviacidon estandar se aprecia que posterior a la manipulacién de la
variable independiente esta se redujo, lo que demuestra que los datos
después de la aplicacion de la mejora son mas estables con respecto a la

media determinada.
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Resultados inferenciales

En este punto se desarrollo la demostracion de las hipétesis planteadas en

nuestra investigacion, iniciamos con la comprobacion de la hipétesis general:
Hipotesis general

En nuestro estudio se planted la siguiente hipotesis general: “Un plan de SST
basado en la ISO 45001:2018 reduce la accidentabilidad en la empresa
HNOS BARSAN, Lima 2022

Iniciamos el proceso de contrastacion de la hipétesis general con la
aplicacion de la prueba de la normalidad a los datos recolectados, el

resultado obtenido se fuel siguiente:

Tabla 25. Prueba de normalidad de a hipotesis general

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?a Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl
ACCIDENTABILIDAD PRE- ,313 20 ,000 ,652 20 ,000
EVALUACION
ACCIDENTABILIDAD ,520 20 ,000 ,353 20 ,000

POST-EVALUACION

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 25 se aprecia la informacion obtenida de la ejecucion de la
prueba de la normalidad a los datos recolectados de la “Accidentabilidad”
antes y posterior al desarrollo del “Plan de SST”, donde para cada etapa se
analizaron 20 datos. Segun la cantidad de datos evaluados al ser menores
a 30 en cada etapa se considero el resultado del estadigrafo de Shapiro-
Wilk. Obteniendo que en la PRE-EVALUACION la significancia de los datos
alcanz6 un valor del 0,000 siendo estos menores a 0.05 son “no
paramétricos”, y en la POST-EVALUACION la significancia de los datos
obtuvo un valor de 0,000 siendo estos menores a 0.05 son “no paramétricos”.

De acuerdo con los resultados alcanzados, el estadigrafo que emplea para
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la contratacién de la informacién es el de Wilcoxon. El resultado obtenido

fue el siguiente:

Tabla 26. Estadistico descriptivo de la "Accidentabilidad"

Estadisticos descriptivos
Desv.
N Media Desviacién Minimo Méaximo
ACCIDENTABILIDAD PRE- 20| 9,900250 17,2747732 ,0000| 65,0270
EVALUACION
ACCIDENTABILIDAD 20 ,263750 ,8626682 ,0000 3,5370
POST-EVALUACION

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 26 muestra la informacion obtenida de la aplicacion del estadigrafo
de Wilcoxon. Donde la media de la “Accidentabilidad” en la pre — evaluacion
eral de 9,900250, y posterior a la manipulacion de la variable independiente
la “Accidentabilidad” alcanz6 una media del 0,263750. permitiéndonos asi,
comprobar la reduccion de la “Accidentabilidad” en HNOS BARSAN.

A fin de confirmar la informacién alcanzada se analiz6 la tabla siguiente:

Tabla 27. Estadisticos de prueba de la "Accidentabilidad"

Estadisticos de prueba?

ACCIDENTABIL
IDAD POST-
EVALUACION -
ACCIDENTABIL
IDAD PRE-
EVALUACION
Z -2,667°
Sig. asintotica(bilateral) ,008

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 27 se observa el resultado obtenido del estadigrafo de Wilcoxon,

donde para su evaluacion se analizo la Sig. asintética(bilateral) que alcanzo
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un valor de 0,008 al ser este resultado menor que 0,05 se rechaza la

hipotesis general nula.

Hipotesis especifica 1

En nuestro estudio se planteé la siguiente hipétesis especifica 1: “Un plan de
SST basado en la ISO 45001:2018 reduce la frecuencia de accidentes en la
empresa HNOS BARSAN, Lima 2022”

Iniciamos el proceso de contrastacion de la hipétesis especifica 1 con la
aplicacion de la prueba de la normalidad a los datos recolectados, el

resultado obtenido se fuel siguiente:

Tabla 28. Prueba de normalidad de a hipoétesis especifica 1

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl
FRECUENCIA DE ,256 20 ,001 ,825 20 ,002
ACCIDENTES PRE-
EVALUACION
FRECUENCIA DE ,527 20 ,000 ,352 20 ,000
ACCIDENTES POST-
EVALUACION
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 28 se aprecia la informacién obtenida de la ejecucion de la
prueba de la normalidad a los datos recolectados de la “Frecuencia de
accidentes” antes y después de la aplicacion del “Plan de SST”, donde para
cada etapa se analizaron 20 datos. Segun la cantidad de datos evaluados al
ser menores a 30 en cada etapa se consider6 el resultado del estadigrafo de
Shapiro-Wilk. Obteniendo que en la PRE-EVALUACION la significancia de
los datos alcanzo un valor del 0,002 siendo estos menores a 0.05 son “no
paramétricos”, y en la POST-EVALUACION la significancia de los datos
obtuvo un valor de 0,000 siendo estos menores a 0.05 son “no paramétricos”.

De acuerdo con los resultados alcanzados, el estadigrafo que emplea para
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la contratacién de la informacién es el de Wilcoxon. El resultado obtenido

fue el siguiente:

Tabla 29. Estadistico descriptivo de la “Frecuencia de accidentes"

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Media Desviacién Minimo Maximo
FRECUENCIA DE ACCIDENTES 20 1,510950 1,7510041 ,0000 5,7020
PRE-EVALUACION
FRECUENCIA DE ACCIDENTES 20 , 132400 ,4075233 ,0000 1,3300

POST-EVALUACION

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 29 muestra el resultado obtenido de la aplicacion del estadigrafo

de Wilcoxon. Donde se obtuvo que la media de la “Frecuencia de accidentes”

en la pre — evaluacion eral de 1,510950, y posterior a la manipulacién de la

variable independiente la “Frecuencia de accidentes” presenté una media del

0,132400. Permitiéndonos asi, comprobar la reduccion de la “Frecuencia de

accidentes” en HNOS BARSAN.

A fin de confirmar la informacion alcanzada se analiz6 la tabla siguiente:

Tabla 30. Estadisticos de prueba de la "Frecuencia de accidentes”

Estadisticos de prueba?

FRECUENCIA DE
ACCIDENTES POST-
EVALUACION -
FRECUENCIA DE
ACCIDENTES PRE-
EVALUACION

Z

-2,691°

Sig. asintdtica(bilateral)

,007

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 30 se observa el resultado obtenido de la aplicacion del estadigrafo

de Wilcoxon, donde para su evaluacién se analizo la Sig. asintética(bilateral)
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gue alcanzé un valor de 0,007 al ser este resultado menor que 0,05 se

rechaza la hipétesis especifica 1 nula.

Hipotesis especifica 2

En nuestro estudio se planteé la siguiente hipétesis especifica 2: “Un plan de
SST basado en la ISO 45001:2018 reduce la gravedad de accidentes en la
empresa HNOS BARSAN, Lima 2022”

Tabla 31. Prueba de normalidad de a hipoétesis especifica 2

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico o]
GRAVEDAD DE 274 20 ,000 772 20 ,000
ACCIDENTES PRE-
EVALUACION
GRAVEDAD DE ,520 20 ,000 ,353 20 ,000
ACCIDENTES POST-
EVALUACION
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 31 se aprecia los resultados obtenidos de la aplicacion de la prueba
de la normalidad de la informacion recolectada de la “Gravedad de
accidentes” antes y después de la aplicacion del “Plan de SST”, donde para
cada etapa se analizaron 20 datos. Segun la cantidad de datos evaluados al
ser menores a 30 en cada etapa se consider6 el resultado del estadigrafo de
Shapiro-Wilk.

Obteniendo que en la PRE-EVALUACION la significancia de los datos
alcanzé un valor del 0,000 siendo estos menores a 0.05 son “no
paramétricos”, y en la POST-EVALUACION la significancia de los datos

obtuvo un valor de 0,000 siendo estos menores a 0.05 son “no paramétricos”.

De acuerdo con los resultados alcanzados, el estadigrafo que emplea para
la contratacion de la informacién es el de Wilcoxon. El resultado obtenido

fue el siguiente:
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Tabla 32. Estadistico descriptivo de la “Gravedad de accidentes”

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Media Desviacion Minimo Méaximo
GRAVEDAD DE 20 2,764400 3,6698526 ,0000 11,4040
ACCIDENTES PRE-
EVALUACION
GRAVEDAD DE 20 ,198900 ,6497570 ,0000 2,6600

ACCIDENTES POST-
EVALUACION

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 32 muestra la informacion obtenida de la aplicacion del

estadigrafo de Wilcoxon. Donde se obtuvo que la media de la “Gravedad de

accidentes” en la pre — evaluacion eral de 2,764400, y posterior a la

manipulacion de la variable independiente la “Gravedad de accidentes”

presentd una media del 0,198900. Permitiéndonos asi, comprobar la
reduccién de la “Gravedad de accidentes” HNOS BARSAN.

A fin de confirmar la informacion alcanzada se analiz6 la tabla siguiente:

69



Tabla 33. Estadisticos de prueba de la "Gravedad de accidentes"

Estadisticos de prueba?
GRAVEDAD DE
ACCIDENTES
POST-
EVALUACION -
GRAVEDAD DE
ACCIDENTES
PRE-
EVALUACION
Z -2,667P
Sig. asintética(bilateral) ,008

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 33 se observa el resultado obtenido de la aplicacion del
estadigrafo de Wilcoxon, donde para su evaluacion se analiz6 la Sig.
asintotica(bilateral) que alcanzé un valor de 0,008 al ser este resultado

menor que 0,05 se rechaza la hipétesis especifica 2 nula.
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DISCUSION

A continuacion, tomando como base los resultados alcanzados se procedio
a desarrollar las discusiones de nuestra investigacion. Para lo cual, iniciamos
con variable independiente “Plan de SST, donde inicialmente la empresa
HNOS BARSAN presentaba una media de sus dimensiones del “Planificar”
= 52.92%, “Hacer’= 49.42%. “Verificar” = 53.17% y “Actuar’ = 48.00%. Y
posterior al desarrollo del “Plan de SST” bajo los lineamientos establecidos
por la norma ISO 45001:2018 las dimensiones de la variable independiente
alcanzaron una media de: “Planificar” = 95.83%, “Hacer’= 97.50%. “Verificar”
= 96.50% y “Actuar” = 95.25%. Estos resultados obtenidos guardan relacion
con la investigaciones presentadas por: Tapiero (2021) en su investigacion
el autor se fundamenta en la relevancia de un SGSST, donde se realizé la
primera evaluacion SG-SST para determinar la norma ISO 45001:2018
sobre la ejecucion de los diversos estandares de gestion SG-Empresa SST.
luego se identificaron las deficiencias del sistema, se identificaron y
analizaron los riesgos necesarios. Después de asumir el riesgo global, se
elaboré un documento prototipo para la planificacion de un SGSST de la
empresa. Las subsecciones y los manuales se seleccionan para garantizar
el 100 por ciento de cumplimiento con todas las partes de la norma y son el
primer paso para garantizar que se aplique un SGSST 100% segura. Ruiz
(2021) el objetivo principal del autor en esta tesis es desarrollar un SGSST
soportado en la normativa INTE/ISO 45001:2018 para las organizaciones
gue prestan servicios de mantenimiento y por lo tanto se encuentran en
riesgo. desarrollar una propuesta resistencia a las enfermedades
profesionales que enfrentan los empleados de la empresa, ademas de
incrementar el compromiso, motivacion, el intercambio, la productividad e
imagen de la organizacion, lo que conlleva a la ausencia y desconocimiento
de las nuevas normas ISO. Se utiliza empled un método mixto con el uso de
técnicas de obtencion de data como las inspeccion en campo y la entrevista.
Para lo cual, disefiaron una lista de verificacion, la que se estructuré en dos
fases, iniciando con el diagndstico y programacion, en la segunda fase se
elabor6 una guia, en la cual se tuvo en cuenta todo lo analizado. la empresa

investigada. Los resultados confirman que la ejecucion de un SGSST
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fundamentado en la INTE/ISO 45001:2018 disminuye el numero de
accidentes, lesiones, enfermedades y muertes en el trabajo en
aproximadamente un 25%. otros trabajos y beneficios, como mayor
productividad. Cachay (2021) en su estudio presenta el vinculo de la norma
ISO 45001:2018 con la siniestralidad laboral en la produccién y tratamiento
térmico de una organizacion del rubro metalargico de la ciudad de Lima. Para
ello se utilizd una investigacién aplicada descriptiva con enfoque cuantitativo,
debido a que se describié y analiz6 el comportamiento de las variables de
investigacion. Trabajamos con 35 usuarios de estaciones de trabajo,
dispositivos portétiles y estaciones de acoplamiento utilizando andlisis de
contenido y encuestas escritas como técnicas de recopilacion de datos.
como recurso, un formato de checklist y un cuestionario de 10 puntos con
cinco opciones de respuesta. La informacién se analiz6 empleando un
software estadistico de frecuencia Excel y SPSS 26. La informacion
resultante presenté que se evidencia una correlacion alta de 0,723 y una
correlacion altamente significativa de 0,492 entre la norma ISO 45001 y los
accidentes laborales. Cumplir con la normativa laboral y de accidentes. En
Gltima instancia, una mejor gestion y cumplimiento ayudaran a reducir los
accidentes en el lugar de trabajo. Ocafa (2021) en su trabajo de clase, los
autores tienen como proposito elaborar un SGSST segun la norma ISO
45001:2018 con el proposito de reducir la cantidad de incidentes en la
organizaciones de transporte. Por tal motivo se determiné la condicion inicial
de la organizacion y se obtuvo que de acuerdo con la ley de 2978 y su
renovacion se ha implementado el 75 por ciento del sistema de control y
seguridad. (Ley 31246). de (Ministerio de Trabajo y Desarrollo Social, 2021);
Se ha analizado el nimero de accidentes en 2019 y 2020, luego de lo cual
la tendencia de la tasa de accidentes de trabajo que sefiala esta reforma
(Ley 31246) aumentara en un 25 por ciento hasta 2021. En su lugar, se
modificd la norma ISO 45001:2018 para aclarar los requisitos actuales y
luego continuar implementando la norma para reducir la frecuencia de
accidentes laborales y los costos resultantes. Esto se hace a través de la
IPERC. Finalmente, se realizd6 una evaluacion financiera, la cual dio como

resultado obtuvo una TIR del 28% y un retorno de la inversion de 1,28.
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Con relacion a los resultados obtenidos con relacion a la variable
dependiente “Accidentabilidad” inicialmente presentaba una media del 9,900
y posterior a la ejecucion del sistema de mejora la “Accidentabilidad”
presentd una media del 0,264. Lo cual, de muestra que por medio de la
aplicacion de un “Pan de SST” se logré reducir la “Accidentabilidad”.
Asimismo, como parte de las dimensiones de esta variable tenemos a la
‘Frecuencia de accidentes” y la “Gravedad de accidentes” donde
inicialmente presentaban una media del 1,511y 2,764, después de logr6 una
media del 0,132 y 0,199.

Esta informacion lograda presenta correspondencia con los estudios
presentados por: (Lozano, 2021) quien define como fin crear un sistema de
gestion integrado para Santander Consultores Solano Navas segun las
normas 1SO 14001:2015 e ISO 45001:2018. y alcanzar este importante hito.
El primer diagndstico se realiza para determinar la realidad de la institucion
y conducir a la creacion de un sistema integrado que finalmente pueda
evaluar la implementacion futura. Esta investigacion tiene una fuerte base
tedrica y metodoldgica, caracterizada por un enfoque cuantitativo descriptivo
que utiliza herramientas de obtencion de datos como listas de verificacion y
otros mecanismos de disefio de sistemas. Los resultados son
impresionantes, logrando el primer objetivo que define el estatus de la
empresa como proyecto final, de acuerdo con los lineamientos 100% de

seguridad en el trabajo y calidad ambiental.

Finalmente, generalmente se concluye que la implementacion futura es
posible a través de una reduccion del 23% en los costos y un aumento del
15% en los ingresos. Martinez (2021) plante6 como meta mejorar
significativamente la administracion de los incidentes profesionales de la
empresa Balanceados Nutritivos. Para ello es necesario utilizar el método de
campo, con indicadores que tratan de mostrar el nivel de ejecucién de cada
parte de la normativa, lo que arroja un resultado superior al 21%.
Documentar la justificacion de todos los procedimientos e iniciativas de
accion relacionadas con la SST. Por ello, se han creado mecanismos para

mejorar la SST como: manuales, procedimientos de registro y reglamentos,
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politicas y objetivos para acercar a la organizacion formacion de prevision y
gestion de los riesgos en el trabajo. Finalmente, se encontré6 que esta
practica hizo un cambio estadisticamente significativo, mejorando al menos
un 15% de personas y en consecuencia mejorando la administracién de los
riesgos, llegando al estandar de 65%. Flores (2020) en su tesis analiz6 la
meta de reduccion de accidentes de trabajo en el laboratorio de maquina
herramienta de la Escuela de Industria de la UNMSM. Incluye la prevision de
incidentes laborales y el departamento de control de procesos y actividades.
La implementacion de la norma 45001 con técnicas 5S permitié organizar el
trabajo y reducir el niumero de accidentes en un 57%. UsO estrategias y
técnicas para crear esta propuesta de SGSSO en LMH-FII-UNMSM.
autocuidado, proceso 5S, gestion visual, proceso de investigacion de analisis
de causa y efecto, Pareto, etc. Segun la auditoria ISO 45001 realizada al
final del estudio, las reglas de gestion del trabajo introducidas por la mejora
permanente de la y el lugar de trabajo en LMH - FIl muestran un nivel de

conformidad del 70%.

Carpio (2020) tuvo como objetivo de proponer un modelo SGSST en las
normas ISO 45001:2018 para la disminucidn de riesgos empresariales para
B&P ACA SERVICE. el método definido por los estandares internacionales
pertinentes, en el que se aprobaron los métodos de investigacion
cuantitativos y aplicados antes descritos y las variables de riesgo definidas y
medidas por la tabla IPERC, 49% accidentes, 49 Da un % moderado. y 2%
de tolerancia, se ha elaborado una lista de los accidentes mas comunes en

2019 con actividades criticas, tipo y nivel de riesgo segun el accidente.

Frank E. Guyra JR. Al desarrollar un modelo causal del 80 por ciento de los
accidentes, llegamos a la conclusion de que a través de este analisis
sabemos cual es la falta de trabajadores y el medio ambiente, en
comparacion con el paso anterior, se elabor6 el diagrama de Ishikawa con la

ayuda de ayudarnos a analizar los origenes de los accidentes.
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VI.

CONCLUSIONES

1. Se concluye que un plan de SST basado en la ISO 45001:2018 reduce la

accidentabilidad en la empresa HNOS BARSAN, Lima 2022”, por medio
de la implementacion de cada uno de los puntos de la norma ISO
45001:2018 y los establecidos dentro de la legislacion peruana vigente
en materia de SST. Inicialmente, se obtuvo que la empresa HNOS
BARSAN presente una media de la accidentabilidad de 9,900 y posterior
a la aplicacion de cada una de las herramientas de mejora disefiadas en
materia de SST, la accidentabilidad alcanz6 una media de 0,264. Este
resultado evidencia una clara reduccion de la accidentabilidad en la
empresa HNOS BARSAN. En el andlisis estadistico para comprobacién
de la hipotesis general se obtuvo una significancia asintética(bilateral) de
0,008, siendo este valor menor a 0.05 nos permitié rechazar la hipétesis

general nula y aceptar la hipotesis general plateada en la investigacion.

. Se concluye que un plan de SST basado en la ISO 45001:2018 reduce la

frecuencia de accidentes en la empresa HNOS BARSAN, Lima 2022”,
por medio de la implementacién de cada uno de los puntos de la norma
ISO 45001:2018 y los establecidos dentro de la legislacion peruana
vigente en materia de SST. Inicialmente, se obtuvo que la empresa
HNOS BARSAN presente una media de la frecuencia de accidentes
1,511 por cada millbn de horas hombre trabajadas y posterior a la
aplicacion de cada una de las herramientas de mejora disefiadas en
materia de SST, la frecuencia de accidentes alcanzé una media de 0,132.
Este resultado evidencia una clara reduccion de la frecuencia de
accidentes en la empresa HNOS BARSAN. En el andlisis estadistico para
comprobacion de la hipétesis especifica 1 se obtuvo una significancia
asintotica(bilateral) de 0,007, siendo este valor menor a 0.05 nos permitio
rechazar la hipétesis especifica 1 nula y aceptar la hipétesis especifica 1

plateada en la investigacion.
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3. Se concluye que un plan de SST basado en la ISO 45001:2018 reduce la
gravedad de accidentes en la empresa HNOS BARSAN, Lima 2022”, por
medio de la implementacion de cada uno de los puntos de la norma ISO
45001:2018 y los establecidos dentro de la legislacién peruana vigente
en materia de SST. Inicialmente, se obtuvo que la empresa HNOS
BARSAN presente una media de la gravedad de accidentes 2,764 por
cada millén de horas hombre trabajadas y posterior a la aplicacion de
cada una de las herramientas de mejora disefiadas en materia de SST,
la gravedad de accidentes alcanzé una media de 0,199. Este resultado
evidencia una clara reduccion de la gravedad de accidentes en la
empresa HNOS BARSAN. En el anadlisis estadistico para comprobacion
de la  hipdtesis especifica 2 se obtuvo wuna significancia
asintética(bilateral) de 0,008, siendo este valor menor a 0.05 nos permitié
rechazar la hipotesis especifica 2 nula y aceptar la hipotesis especifica 2

plateada en la investigacion.
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VII.

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda al gerente general de la empresa HNOS BARSAN

continuar brindando el apoyo que se requiere para el mantenimiento y
sostenimiento de la implementacion del “Plan de SST” en la empresa.
Ademas, se recomienda velar por el cumplimiento y evaluacién del
desempefo de las metas y objetivos planificado, a fin de mantener los
indicadores de accidentabilidad dentro de los parametros definidos y

aplicar las acciones de mejora correspondientes.

. Se recomienda al Supervisor de SST velar por el cumplimiento de las

actividades que se encuentran dentro del “Programa Anual de SST”. Asi
como también, brindar el apoyo, soporte y atender consultas de los
trabajadores de la empresa en materia de SST, con el fin de garantizar el
entendimiento de las herramientas de mejora dispuestas dentro del “Plan
de SST”.

. Se recomienda a todos los trabajadores de la empresa HNOS BARSAN

tomar conciencia de todas las acciones de mejora implementadas, a fin
de poder brindarles un ambiente seguro de trabajo. Y que, puedan
identificar los peligros y riesgos a los cuales pueden estar expuestos y
emplear los controles establecidos para cada uno de estos. Asimismo, se
les recomienda participar activamente de cada una de las charlas,

capacitaciones y reuniones programadas de SST.
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ANEXOS

Anexo 01: Matriz de operacionalizacién de variables

Tabla 34. Matriz de operacionalizacion de variables

Variables de Definicion Definicion Dimension Indicadores Escala de
estudio conceptual operacional medicion
Independiente Un plan de SST es un | La aplicaciéon de un Nﬁdmem dflfl’ZERC
i0 — esarroiiados z
documgnto de gestion | plan de SST conforme 1P =— e IPERC * 100% Razoén
a través del_ cual el | a la estructura de la Planificar programadasos
empleex_qor ejecuta la norma ISO 45001:2018 IP: indice de planificacién
aplicacion de un | permite a las
sistema de gestion de | organizaciones la
SST, con la | adecuada gestién de
participacion de los | los peligros, riesgos y Numero de
trabajadores 'y sus | contingencias en capacitaciones Razén
! . - de SST ejecutadas
representantes a finde: | materia  de SST, Ic = —— *100%
: " Hacer Total de capacitaciones
cumplir -~ con  las | permitiendo el de SST programadas
disposiciones a nivel | cumplimiento del . .
. . . IC: Indice de capacitaciones
normativo en materia | marco normativo legal
de SST, controlar los | vigente. Para lo cual,
riesgos inherentes, | se toma como base la Niomero inspeccid
A : ! peccion
Plan de SST difundir en toda la | estructura del ciclo de de SST ejecutadas .
N } IV = k , * 100% Razon
organizacion una | Deming, donde se Total de inspecciones
cultura de prevencion | evalla las dimensiones Verificar de SST programadas
de los riesgos | planear, hacer, verificar IV: indice de verificacién
laborales, y reducir | y actuar.
paulatinamente la
ocurrencia de Numero de acciones de
accidentes  laborales mejora de SST Razén
asi como la incidencia IM = —desarrolladas __, 4,
Total de acciones de
de enfermedades de mejora de SST
trabajo (Oefa, 2020). Actuar identificadas
IM: indice de mejora
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Dependiente

Accidentabilidad

Es todo suceso subito
gue ocurre a causa del
trabajo y que genere en
el trabajador una lesién
organica, alteracion
funcional, invalidez o la
muerte. Ademas, es
aquel que se genera
durante el desarrollo de
ordenes del empleador
o durante la ejecucion
de una actividad
laboral bajo su
autoridad aun si es
fuera del lugar y horario
de trabajo (D.S.N°005-
2013-TR).

La accidentabilidad
laboral se determina
por medio del producto
de la frecuencia vy
gravedad de los
accidentes entre 1000.

Frecuencia de
accidentes

Numero de

P 6
1FA = aceldentes X107, 1gqg,

horas hombre
trabajadas

IFA: indice de
accidentes

frecuencia

de

Razén

Gravedad de
accidentes

Numero de dias
perdidos x 10°
Total de
horas hombre
trabajadas

IGA: Indice de
accidentes

IGA = *100%

gravedad

de

Razoén

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 02: Matriz de consistencia

Tabla 35. Matriz de consistencia

“Plan de SST basado en la ISO 45001:2018 para reducir la accidentabilidad en la empresa HNOS BARSAN, Lima 2022”

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES | ESCALA | METODOLOGIA
CONCEPTUAL OPERACIONAL
General General General Independiente Un plan de SST es un | La aplicacién de un
¢En qué | Determinar en | Un plan de SST documento de gestion plan de SST o IP: indice de Razén
medida un plan | qué medida un | basado en la a wavés del cual el | Planificar planificacion
empleador ejecuta la
de SST basado | plan de SST | ISO aplicacion  de  un | estructura de la ~ Tipode
en la ISO | basado en la | 45001:2018 sistema de gestién de | norma ISO '”VES}!gag'0n3
icado
45001:2018 ISO reduce la SST, con la 45001:2018 P
d la | 45001:2018 identabilidad participacion - de  los - Nivel:
reduce a ’ accidentabliica trabajadores y sus | permite a las IC: indice de Explicativo
accidentabilidad | reduce la | en la empresa repres.entantesafinde: organizaciones la Hacer capacitaciones Razén
en la empresa | accidentabilidad | HNOS cumplir -~ con  1as | \yocuada  gestion Enfoque:
HNOS | BARSAN. Li PLAN DE SST | disposiciones a nivel Cuantitativo
. en la empresa , Lima normativo en materia | d& los  peligros, Diseio
BARSAN, Lima | HNOS 2022. de SST, controlar los | riesgos y ISeno:
. . . Experimental
20227 BARSAN, Lima riesgos inherentes, | contingencias  en
difundir en toda la Do
2022. ; . Tipo:
organizacion una | Materia de SST, IV: Indice de )
ltura de prevencion | permitiendo el I Preexperimental
cu p ; Verificar verificacion Razén
de los Nesgos | cumplimiento  del
laborales, y reducir .
. marco  normativo
paulatinamente la
ocurrencia de | legal vigente. Para
accidentes  laborales | |o cual, se toma
asi como la incidencia
como base la o
de enfermedades de IM: indice de Razén
trabajo (Oefa, 2020). estructura del ciclo )
Actuar mejora

de Deming, donde
se evaltla las
dimensiones

planear, hacer,

verificar y actuar.
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Especificos

Especificos

Especificos

Dependiente

¢En qué
medida un plan
de SST basado
en la ISO
45001:2018
reduce la
frecuencia de
accidentes en la
empresa HNOS
BARSAN, Lima
2022?

Determinar en

qué medida un

plan de SST
basado en la
ISO

45001:2018
reduce la

frecuencia de
accidentes en la
empresa HNOS
BARSAN, Lima
2022.

Un plan de SST
basado en la
ISO
45001:2018
reduce la
frecuencia de
accidentes en la
empresa HNOS
BARSAN, Lima
2022

(Enqué
medida un plan
de SST basado
enlalSO
45001:2018
reduce la
gravedad de
accidentes en
la empresa
HNOS
BARSAN, Lima
202272

Determinar en

qué medida un

plan de SST
basado en la
ISO

45001:2018
reduce la

gravedad de
accidentes en la
empresa HNOS
BARSAN, Lima
2022.

un plan de SST
basado en la
ISO
45001:2018
reduce la
gravedad de
accidentes en la
empresa HNOS
BARSAN, Lima
2022.

ACCIDENTABILIDAD

Es todo suceso slbito
gue ocurre a causa del
trabajo y que genere en
el trabajador una lesion
organica, alteracion
funcional, invalidez o la
muerte. Ademas, es
aquel que se genera
durante el desarrollo de
6rdenes del empleador
o durante la ejecucion
de una actividad laboral
bajo su autoridad aun si
es fuera del lugar y
horario de
(D.S.N°005-2013-TR).

trabajo

La accidentabilidad
laboral se
determina por
medio del producto
de la frecuencia y
gravedad de los
accidentes  entre
1000.

Frecuencia IFA: indice de
de frecuencia de Razén
accidentes accidentes
Gravedad IGA: Indice de Razén
de gravedad de
accidentes accidentes

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 03: Instrumentos de recoleccién de datos

Anexo 03.a: Check list de la ISO 45001:2018

Tabla 36. Check list de la ISO 45001:2018

ITEM

REQUISITOS

SITUACION

CUMPLE

NO
CUMPLE

NO APLICA

Contexto de la organizacion

Se ha definido las cuestiones externas e internas que afectan a la SST. (FODA)

Se ha definido las necesidades y expectativas de las partes interesadas

Se cuenta con un documento del alcance del SGSST

Se cuenta con un Mapa de Procesos y la interaccion de los requisitos del SGSST.

Liderazgo y participacion de los trabajadores

5.1

Liderazgo y compromiso

Aprobacion del presupuesto para la gestion de SST. (Rendicién de cuentas)

La Politica de SST es aprobada por la Alta Direccion.

Comunicacion de la importancia del SGSST, mejora continua.

5.2

Politica de la SST

La Politica sea apropiada al propdsito, tamafio y contexto de la organizacion y a la
naturaleza especifica de sus riesgos para la SSTy
sus oportunidades para la SST

La Politica contempla el compromiso de: (i) requisitos legales y otros requisitos, (ii)
para eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SST, (iii) para la mejora
continua del sistema de gestion de la SST, (iv) para la consulta y la participacion de
los trabajadores, y

cuando existan, de los representantes de los trabajadores.

Se encuentra disponible para las partes interesadas.

Se harealizado comunicaciones acerca de la Politica de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo

El personal conoce la Politica de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

53

Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion

Se ha definido las responsabilidades y niveles de autoridad en SST en la
organizacion. (MOF / Organigrama)

En el MOF, se ha definido las responsabilidades en SST.

Como se aseguran de que todos los trabajadores asuman responsabilidad por la
prevencion de riesgos.

5.4

Consultay participacion de los trabajadores

Se cuenta con un procedimiento de participacion y consulta.

Se establece los mecanismos, el tiempo, la formacién y los recursos para la consulta
y participacion.
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El personal participa el personal en el Sistema de Gestion de SST (reuniones de
grupos, equipos de trabajo, etc.)

En los procedimientos se incluye las actividades de los trabajadores no directivos para
la participacion y consulta.

6 | Planificaciéon
6.1 Gestion de Riesgos: Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos
" | oportunidades y acciones.
El procedimiento IPERC considera: identificar las normas legales, identificar los
peligros y evaluar los riesgos por puesto de trabajo y
determinar si las medidas de control existentes son eficaces.
Se cuenta con una Matriz IPERC
La Matriz IPERC ha sido realizada adecuadamente: peligros, riesgos y oportunidades
El personal ha participado en la elaboracion de la Matriz IPERC.
El personal conoce sus principales peligros, riesgos y oportunidades
Se cuenta con un procedimiento de requisitos legales y otros.
Se cuenta con un archivo de al menos las disposiciones legales basicas de seguridad
y salud en el trabajo aplicable a la empresa
Las normas legales se dan a conocer a los responsables de implementarlas en los
diferentes procesos.
Se cuenta planificado las acciones para abordar estos riesgos y oportunidades
(jerarquia de controles); los requisitos legales y otros
requisitos; prepararse y responder ante situaciones de emergencia.
6.2 | Objetivos de la SST y planificacién para lograrlos
Se ha establecido objetivos de SST y programas de SST
Se encuentra exhibido o comunicado los objetivos y el programa de SST en la
organizacion.
El personal involucrado conoce cuales son los objetivos de SST.
Se realiza el cumplimiento de las actividades de Programa Anual de SST y de los
Objetivos de SST.
7 | Apoyo
7.1 | Recursos
Cumplimiento y seguimiento del presupuesto para la gestion de SST. (Rendicion de
cuentas)
7.2 | Competencia
Se ha definido los criterios para asegurar la competencia del personal en SST
(educacion, formacion o experiencia)
Se harealizado la induccién al personal nuevo en SST. 100% hasta la fecha.
Se cuenta con un Programa Anual de capacitacion en SST.
Se cumple con el 100% de cumplimiento de las capacitaciones
Como se evalla la eficacia de las acciones para asegurar las competencias del
personal. ¢Es eficaz?
7.3 | Tomade conciencia
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Los colaboradores son conscientes a la (i) politica y objetivos de la SST; (ii) su
contribucion y beneficios a la eficacia del sistema de gestion de la SST; (iii) las
consecuencias potenciales de no cumplir con el SGSST; (iv) los incidentes, y los
resultados de investigaciones, que sean pertinentes para ellos; (v) los peligros, los
riesgos para la SST; (vi) la capacidad de alejarse de situaciones

de trabajo que consideren que presentan un peligro inminente y serio para su vida o
su salud.

7.4

Comunicacion

Se cuenta con un procedimiento de comunicacion internay externa

Se cuenta con un Programa anual de comunicacion y se cumple al 100%

Métodos de comunicacién al personal recibe instrucciones claras y precisas de su
riesgos en su puesto de trabajo.

7.5

Informaciéon documentada

Se cuenta con la disposicién y ubicacién de los documentos y registros del SGSST.
(Lista Maestra de Control de documentos)

Se cuenta con un mecanismo (procedimiento) de creacion, actualizacién, distribucion,
acceso, recuperacion y uso, almacenamiento y

preservacion, de cambios (por ejemplo control de version), conservacion y
disposicion.

El personal conoce la disposicién y ubicacion de los documentos y registros del
SGSST.

Operacién

8.1

Planificacion y control operacional

Las medidas de control propuestas en la matriz IPERC se han implementado y son
eficaces. Se considera la reduccion de los riesgos de acuerdo con la siguiente
jerarquia: eliminacién - Tratamiento, Control de los peligros - Sustitucion de
procedimientos, técnicas,

sustancias peligrosas - equipos de proteccion personal.

Se cuenta con un procedimiento de gestion del cambio: los nuevos productos,
servicios y procesos o los cambios de productos;

requisitos legales; conocimiento o la informacion de los peligros; conocimiento y
tecnologia

Se cuenta con un procedimiento para controlar la compra de productos y servicios de
la organizacién que impacten a la SST.

Se cuenta con un procedimiento para gestionar a los contratistas o contratos externos
que impacten a la SST.

Las empresas contratistas inspeccionadas cuentan con un SGSST, incluyendo los
requisitos legales.

8.2

Preparacion y respuesta ante emergencias

Se cuenta con un procedimiento de respuesta ante una emergencia, acciones,
provisiones. Procedimiento de Emergencia o plan de
contingencia.

Se ha definido las capacitaciones a las brigadas de emergencia y al personal en
general

Registro de las Estaciones de Emergencia.

Las partes interesadas (trabajadores, contratistas, entre otros) conocen los procesos
de respuesta ante emergencia. Estan publicados
en algun lugar. Entrevistas

Se cuenta con un Programa anual de simulacros (pruebas periddicas, desempefio,
comunicacion)

Se llevan a cabo los simulacros de actuacién para casos de emergencias durante el
afio.
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Evaluacion del desempefio

9.1

Seguimiento, medicién, analisis y evaluacion del desempefio

Se ha establecido un procedimiento para el seguimiento, medicion, andlisis y
evaluacion del desempefio: método, recursos y
actividades.

Medicion de los indicadores del SGSST. Seguimiento mensual.

Se cuenta con un registro de datos y resultados del seguimiento y medicién del
SGSST

Se cuenta con un procedimiento de la evaluacién del cumplimiento de los requisitos
legales y otros de SGSST.

9.2

Auditoria interna

Se cuenta con un Programa de auditoria interna

El auditor es competente, objetivo e imparcial

El informe de auditoria interna se comunica a los directivos, trabajadores y otras
partes interesadas.

9.3

Revision por ladireccién

Se ha gestionado la revision por la Direccion del SGSST.

Se comunican los resultados de la revision del sistema a los trabajadores y partes
interesadas.

10

Mejora

Se cuenta con procedimiento de investigacién de incidentes, no conformidades y
acciones correctivas.

Se cuenta y mantiene actualizado el registro de incidentes, no conformidades y
acciones correctivas. Registro al 100%

Se verifica el cumplimiento y eficacia de las acciones correctivas recomendadas en
el informe de investigacion de incidentes y
tratamiento de no conformidades. Ejecucion de las acciones propuestas.

Se cuenta con un registro de las mejoras del SGSST, asi como su debido seguimiento

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 03.b: Ficha de registro de la dimensién planificar

Tabla 37. Ficha de registro de la dimension planificar

Ficha de registro de la dimension planificar

Empresa:

HNOS BARSAN

Responsable (s):

Barboza Sanchez, Kely Liseth
Becerra Cabana, Yoselin Meldred

Etapa: Periodo:
Variable:
Dimension: Indicador:
Total de o
o " N° de IPERC Indice de
] Iz el SrEEEELY desarrollados [FERE planificacion
programados

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 03.c: Ficha de registro de la dimensién hacer

Tabla 38. Ficha de registro de la dimensién hacer

Ficha de registro de la dimension hacer

Empresa:

HNOS BARSAN

Responsable (s):

Barboza Sanchez, Kely Liseth
Becerra Cabana, Yoselin Meldred

Etapa: Periodo:
Variable:
Dimension: Indicador:
N. d‘? Total de -
o < capacitaciones L Indice de
N Fecha Area Encargado de SST capacitaciones de I —
. SST programadas P
ejecutadas

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 03.d: Ficha de registro de la dimension verificar

Tabla 39. Ficha de registro de la dimension verificar

Ficha de registro de la dimension verificar

Empresa:

HNOS BARSAN

Responsable (s):

Barboza Sanchez, Kely Liseth
Becerra Cabana, Yoselin Meldred

Etapa: Periodo:
Variable:
Dimension: Indicador:
N° de Total de )
o < inspecciones | inspecciones Indice de
N° | Fecha ) Area | Encargado |""o goy de SST verificacion
ejecutadas | programadas

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 03.e: Ficha de registro de la dimension actuar

Tabla 40. Ficha de registro de la dimension actuar

Ficha de registro de la dimension planificar

Empresa:

HNOS BARSAN

Responsable (s):

Barboza Sanchez, Kely Liseth
Becerra Cabana, Yoselin Meldred

desarrolladas

identificadas

Etapa: Periodo:
Variable:
Dimensién: Indicador:
) N° de_ acciones de | Total (_je acciones indice de
N° | Fecha Area Encargado mejora de SST de mejora de SST mejora

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 03.f: Ficha de registro de la accidentabilidad

Tabla 41. Ficha de registro de la accidentabilidad

Ficha de registro de la accidentabilidad

Empresa:

HNOS BARSAN

Responsable (s):

Barboza Sanchez, Kely Liseth
Becerra Cabana, Yoselin Meldred

Etapa: Periodo:
Variable:
Dimensioén: Indicador:
Ne de | NUmero de Tﬁ;ar‘gge Frecuencia | Gravedad
N° | Semana . dias de de ACCIDENTABILIDAD
accidentes - hombre . .
perdidos | apajadas | @ccidentes | accidentes

Fuente: Elaboracion propia

95




Tabla 42. Validacion del experto 01

Anexo 04: Validacién de instrumentos a través de juicio de expertos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE UN PLAN DE SST Y LA ACCIDENTAEILIDAD

VARIABLE / DIMENSION Pertinencia! |Relevancia? Claridad® Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: PLAN DE S8T si No si No si No
Dimensidn 1: Planificar
Niumero de IPERC
_ _ desarrollados
P =—otataePERC * 100% X X X
programadasos
IP indice de planificacian
Dimensidn 2: Hacer
Niamero de
capacitaciones
_ de 55T gjecutadas i
Ie= Total de capacitaciones * 100% X X X
de 55T programadas
IC: indice de capacitacicnes
Dimension 3: Verificar
Nimerao inspeccion
W= de 55T ?jecz:taldas « 100%
Total de inspecciones X X X
de 55T programadas
Iv- indice de verificacion
Dimension 4: Actuar
Nimero de acciones de
mejora de 55T
_ desarrolladas
M = =l de acciones e+ 100% X X X
mejora de 55T
identificadas
IM: indice de mejora
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VARIABLE DEPENDIENTE: ACCIDENTAEILIDAD si No si No si No

Dimension 1: Frecuencia de accidentes
Niumero de
_ accidentes x 10°% .
IFA = Totalde " 100%
horas hombre X X X

trabajadas

IFA: indice de frecuencia de accidentes

Dimension 2: Gravedad de accidentes
Numero de dias
perdidos x 108
Total de * 100%
horas hombre X X X
trabajadas

IGA =

IGA- indice de gravedad de accidentes

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ | No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. /Dr.: Castellano Silva, Marcial Oswaldo DNI: 42773815

Especialidad del validador: Maestro de Ingenieria Industrial con mencion en Gerencia Logistica 20 de setiembre del 2022
'Pertinencia: El item comesponde &l concepto tedrico formulada. ~
Relevancia: El ftem e2 apropiado para representar &l components o /

dimensian especifica del constructo

Y . . ) ,
Claridad: Se entiends sin dificultad alguna el enunciado del item, ez

conciso, exacto y dirscto

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

zon suficientes para medir la dimensicn

Firma del Experto Informante
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Tabla 43. Validacion del experto 02

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE UN PLAN DE S8T Y LA ACCIDENTABILIDAD

VARIABLE / DIMENSION Pertinencia® [Relevancia® Claridad* Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: PLAN DE 55T si No si No s No
Dimension 1: Planificar
Nuamero de IPERC
_ _ desarrollados
1P == talaetpERC " 100% X X X
programadasos
P indice de planificacidn
Dimensién 2: Hacer
Nimero de
capacitacionas
de 55T gjecutadas .
It= Total de capacitaciones * 100% X X X
de 55T programadas
IC: indice de capacitaciones
Dimension 3: Verificar
Niumere inspeccion
W= de 55T ?jeczitnﬁas . 100%
Total de inspeccionas X X X
de 55T pragramadas
V- indice de verificacion
Dimension 4: Actuar
Numero de acciones de
mejora de 55T
_ desarrolladas
M= Total de acciones de +100% X X X
mejora de 55T
identificadas
IM: indice de mejora
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VARIABELE DEPENDIENTE: ACCIDENTABILIDAD

IGA- indice de gravedad de accidentes

Si No Si No Si No
Dimension 1: Frecuencia de accidentes
Nuamero de
_ accidentes x 10° .
IFa= Total de * 100%
horas hambre X X X
trabajadas
IFA&: indice de frecuencia de accidentes
Dimension 2: Gravedad de accidentes
Numero de dias
_ perdidos x 10¢
lea = Total de
haras hombre X X X
trabajadas

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. /Dr.: Bazan Robles, Romel Dario

Especialidad del validador: Maestro Productividad y Relaciones Industriales

"Pertinencia: El item corresponde &l concepto tedrico formulado.

"Relevancia: El item es apropiado para representar &l componente o
dimensidn ezpecifica dal constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
concizo, exacto y dirscto

Mota: Suficiencia, =& dice suficiencia cuando los items planteados
zon suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
DNI: 41091024

28 de setiembre del 2022

i

Firma del Experto Informante
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Tabla 44. Validacion del experto 03

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE UN PLAN DE 88T Y LA ACCIDENTABILIDAD

VARIABLE / DIMENSION Pertinencia® [Relevancia? Claridad* Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: PLAN DE 55T si No si No si No
Dimension 1: Planificar
Namero de IPERC
IP = desarrollados | 100%
Total de IPERC X X X
programadasos
IP: indice de planificacian
Dimension 2: Hacer
Nimero de
caparcitaciones
_ de 55T ejecutadas .
It= Total de capacitaciones * 100% X X X
de 55T programadas
IC: indice de capacitaciones
Dimensién 3: Verificar
Numere inspeccion
de 55T ejecutadas
f = i
. Total de inspecciones * 100% X X X
de 55T programadas
I~ indice de verificacion
Dimension 4: Actuar
Numero de acciones de
mejora de 55T
— desarroiladas
M= Total de acciones de 100% X X X
mejora de 55T
identificadas
IM: indice de mejora
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VARIABLE DEPENDIENTE: ACCIDENTABILIDAD si No si No No
Dimension 1: Frecuencia de accidentes
Namero de
_ accidentes x 10% .
IFA = Taotal de * 100%
horas hombre X X
trabajadas
IFA: indice de frecuencia de accidentes
Dimension 2: Gravedad de accidentes
Numero de dias
_ perdidos x 10°
laa = Total de
horas hombre X X
trabajodas
G- indice de gravedad de accidentes

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. /Dr.: Contreras Rivera, Robert Julie

Especialidad del validador: Doctor en Ingenieria Industrial

1o . . . ..
Pertinencia: El item comesponde &l concepto tedrico formulada.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componants o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
concizo, exacto y dirscto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
zon suficentes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

04 de octubre del 2022

No aplicable [ ]

DNI: 09961475

Firma del Experto Informante
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Anexo 05: Resultados de la aplicacion del Check list inicial

ITEM

REQUISITOS

SITUACION

CUMPLE

NO
CUMPLE

NO APLICA

Contexto de la organizacion

Se ha definido las cuestiones externas e internas que afectan a la SST. (FODA)

Se ha definido las necesidades y expectativas de las partes interesadas

Se cuenta con un documento del alcance del SGSST

Se cuenta con un Mapa de Procesos y la interaccién de los requisitos del SGSST.

X X| X| X

Liderazgo y participacion de los trabajadores

51

Liderazgo y compromiso

Aprobacion del presupuesto para la gestion de SST. (Rendicion de cuentas)

La Politica de SST es aprobada por la Alta Direccion.

Comunicacién de la importancia del SGSST, mejora continua.

5.2

Politica de la SST

La Politica sea apropiada al propdsito, tamafio y contexto de la organizacién y a la
naturaleza especifica de sus riesgos para la SSTy
sus oportunidades para la SST

La Politica contempla el compromiso de: (i) requisitos legales y otros requisitos, (ii)
para eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SST, (iii) para la mejora
continua del sistema de gestion de la SST, (iv) para la consulta y la participacion de
los trabajadores, y

cuando existan, de los representantes de los trabajadores.

Se encuentra disponible para las partes interesadas.

Se ha realizado comunicaciones acerca de la Politica de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo

El personal conoce la Politica de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

5.3

Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacién

Se ha definido las responsabilidades y niveles de autoridad en SST en la
organizacion. (MOF / Organigrama)

En el MOF, se ha definido las responsabilidades en SST.

Cémo se aseguran de que todos los trabajadores asuman responsabilidad por la
prevencion de riesgos.

5.4

Consultay participacion de los trabajadores

Se cuenta con un procedimiento de participacion y consulta.

Se establece los mecanismos, el tiempo, la formacién y los recursos para la consulta
y participacion.

El personal participa el personal en el Sistema de Gestion de SST (reuniones de
grupos, equipos de trabajo, etc.)

En los procedimientos se incluye las actividades de los trabajadores no directivos para
la participacion y consulta.

102




Planificacion

Gestion de Riesgos: Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos

6.1 oportunidades y acciones.
El procedimiento IPERC considera: identificar las normas legales, identificar los
peligros y evaluar los riesgos por puesto de trabajo y
determinar si las medidas de control existentes son eficaces.
Se cuenta con una Matriz IPERC
La Matriz IPERC ha sido realizada adecuadamente: peligros, riesgos y oportunidades X
El personal ha participado en la elaboracion de la Matriz IPERC. X
El personal conoce sus principales peligros, riesgos y oportunidades
Se cuenta con un procedimiento de requisitos legales y otros.
Se cuenta con un archivo de al menos las disposiciones legales basicas de seguridad
y salud en el trabajo aplicable a la empresa
Las normas legales se dan a conocer a los responsables de implementarlas en los
diferentes procesos.
Se cuenta planificado las acciones para abordar estos riesgos y oportunidades
(jerarquia de controles); los requisitos legales y otros
requisitos; prepararse y responder ante situaciones de emergencia.

6.2 | Objetivos de la SST y planificacién para lograrlos
Se ha establecido objetivos de SST y programas de SST
Se encuentra exhibido o comunicado los objetivos y el programa de SST en la
organizacion. X
El personal involucrado conoce cuales son los objetivos de SST. X
Se realiza el cumplimiento de las actividades de Programa Anual de SST y de los
Objetivos de SST.

7 | Apoyo

7.1 | Recursos
Cumplimiento y seguimiento del presupuesto para la gestién de SST. (Rendicién de
cuentas)

7.2 | Competencia
Se ha definido los criterios para asegurar la competencia del personal en SST
(educacion, formacién o experiencia)
Se ha realizado la induccién al personal nuevo en SST. 100% hasta la fecha.
Se cuenta con un Programa Anual de capacitacién en SST.
Se cumple con el 100% de cumplimiento de las capacitaciones X
Como se evalla la eficacia de las acciones para asegurar las competencias del
personal. ¢Es eficaz?

7.3 | Tomade conciencia

Los colaboradores son conscientes a la (i) politica y objetivos de la SST; (ii) su
contribucién y beneficios a la eficacia del sistema de gestion de la SST; (iii) las
consecuencias potenciales de no cumplir con el SGSST; (iv) los incidentes, y los
resultados de investigaciones, que sean pertinentes para ellos; (v) los peligros, los
riesgos para la SST; (vi) la capacidad de alejarse de situaciones

de trabajo que consideren que presentan un peligro inminente y serio para su vida o
su salud.
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7.4

Comunicacion

Se cuenta con un procedimiento de comunicacion internay externa

Se cuenta con un Programa anual de comunicacion y se cumple al 100%

Métodos de comunicacién al personal recibe instrucciones claras y precisas de su
riesgos en su puesto de trabajo.

7.5

Informaciéon documentada

Se cuenta con la disposicién y ubicacién de los documentos y registros del SGSST.
(Lista Maestra de Control de documentos)

Se cuenta con un mecanismo (procedimiento) de creacion, actualizacion, distribucion,
acceso, recuperacion y uso, almacenamiento y

preservacion, de cambios (por ejemplo control de version), conservacion y
disposicion.

El personal conoce la disposicién y ubicacion de los documentos y registros del
SGSST.

Operacion

8.1

Planificacion y control operacional

Las medidas de control propuestas en la matriz IPERC se han implementado y son
eficaces. Se considera la reduccion de los riesgos de acuerdo con la siguiente
jerarquia: eliminacion - Tratamiento, Control de los peligros - Sustitucién de
procedimientos, técnicas,

sustancias peligrosas - equipos de proteccion personal.

Se cuenta con un procedimiento de gestién del cambio: los nuevos productos,
servicios y procesos o los cambios de productos;

requisitos legales; conocimiento o la informacion de los peligros; conocimiento y
tecnologia

Se cuenta con un procedimiento para controlar la compra de productos y servicios de
la organizacién que impacten a la SST.

Se cuenta con un procedimiento para gestionar a los contratistas o contratos externos
gue impacten a la SST.

Las empresas contratistas inspeccionadas cuentan con un SGSST, incluyendo los
requisitos legales.

8.2

Preparacion y respuesta ante emergencias

Se cuenta con un procedimiento de respuesta ante una emergencia, acciones,
provisiones. Procedimiento de Emergencia o plan de
contingencia.

Se ha definido las capacitaciones a las brigadas de emergencia y al personal en
general

Registro de las Estaciones de Emergencia.

Las partes interesadas (trabajadores, contratistas, entre otros) conocen los procesos
de respuesta ante emergencia. Estan publicados
en algun lugar. Entrevistas

Se cuenta con un Programa anual de simulacros (pruebas periodicas, desempefio,
comunicacion)

Se llevan a cabo los simulacros de actuacién para casos de emergencias durante el
afio.

Evaluacion del desempefio

9.1

Seguimiento, medicién, analisis y evaluacién del desempefio

Se ha establecido un procedimiento para el seguimiento, medicion, analisis y
evaluacion del desempefio: método, recursos y
actividades.
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Medicion de los indicadores del SGSST. Seguimiento mensual.

Se cuenta con un registro de datos y resultados del seguimiento y medicién del
SGSST

Se cuenta con un procedimiento de la evaluacién del cumplimiento de los requisitos
legales y otros de SGSST.

9.2 | Auditoria interna
Se cuenta con un Programa de auditoria interna
El auditor es competente, objetivo e imparcial X
El informe de auditoria interna se comunica a los directivos, trabajadores y otras
partes interesadas. X
9.3 | Revision por la direccion
Se ha gestionado la revisién por la Direccién del SGSST.
Se comunican los resultados de la revision del sistema a los trabajadores y partes
interesadas.
10 | Mejora

Se cuenta con procedimiento de investigacion de incidentes, no conformidades y
acciones correctivas.

Se cuenta y mantiene actualizado el registro de incidentes, no conformidades y
acciones correctivas. Registro al 100%

Se verifica el cumplimiento y eficacia de las acciones correctivas recomendadas en el
informe de investigacion de incidentes y
tratamiento de no conformidades. Ejecucion de las acciones propuestas.

Se cuenta con un registro de las mejoras del SGSST, asi como su debido seguimiento

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 06: Cronograma

Tabla 45. Cronograma de implementacion del "Plan de SST" bajo la ISO 45001:2018

. Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21 Dic-21 Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22
CAPITULO
DE LA ACTIVIDAD 1‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4
NORMA
Pre - evaluacién Implementacion del Plan de SST Post - evaluacion

Recoleccion de
datos inicial

Determinacion de
los documentos

requeridos por la
1ISO 45001:2018

Comprension de
la organizacion y
de su contexto

Comprension de
las
necesidades y
Contexto de expectativas de

la los
organizacion | trabajadores y de
otras
partes
interesadas

Alcance del Plan
de SST

Disefio de la
Politica de SST

Definicién de los

Liderazgo y roles
participacion

de los respongabll|dades
trabajadores y autoridades en

la organizacién

Establecimiento
de la consultay
participacion de
los trabajadores
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Planificacion

Definicion de las
acciones para
abordar riesgos y
oportunidades

Establecimiento
de los requisitos
legales y otros
requisitos

Planificacién de
las acciones

Definicién de los
objetivos de SST

Estrategia para
alcanzar los
objetivos de SST

Apoyo

Definicion de
recursos

Toma de
conciencia

Comunicacion

Informacion
documentada

Operacion

Planificacion y
control
operacional

Gestién del
cambio

Preparacion y
respuesta ante
emergencias

Evaluacion
del
desempefio

Seguimiento,
andlisis y
evaluacion del
desempefio

107




Auditoria interna

Revision por la
direccion

Mejora

Incidentes, no
conformidades y
acciones
correctivas

Mejora continua

Recoleccién de
datos Final

Andlisis financiero

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 07: Documentos requeridos por la ISO 45001:2018

Tabla 46. Documentos requeridos por la ISO 45001:2018

Capitulo de la norma Documento Cédigo
Contexto de la organizacion HB-PSST-1
C()?S;enﬁtz‘;g%:]a Matriz FODA HB-PSST-2
Matriz de identificacion de partes interesadas HB-PSST-3
Politica de SST HB-PSST-4
Lidgrazgo y participacién Roles y responsabilidades en la organizacion HB-PSST-5
e los trabajadores
Participacion y consulta HB-PSST-6
Determinacion de requisitos legales HB-PSST-7
Lista de verificacion del cumplimier_1t_0 de los requisitos legales y HB-PSST-8
Blanificacion otros requisitos
Planificacién de acciones HB-PSST-9
Objetivos de SST HB-PSST-10
Seguimiento al presupuesto de SST HB-PSST-11
Competencia y toma de conciencia HB-PSST-12
Matriz de comunicaciones HB-PSST-13
Apoyo Control documentario HB-PSST-14
Lista maestra de documentos internos HB-PSST-15
IPERC HB-PSST-16
Gestion del cambio HB-PSST-17
Operacion Preparacion y respuesta a emergencias HB-PSST-18
Andlisis y evaluacion del desempefio HB-PSST-19
Auditoria interna HB-PSST-20
Evaluacion del desempefio Programa anual de auditorias HB-PSST-21
Revision por la direccion HB-PSST-22
Investigacion de accidentes y no conformidades HB-PSST-23
Mejora Procedimiento de mejora HB-PSST-24

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 08: Comprension de la organizacion y de su contexto

Tabla 47. Procedimiento HB-PSST-1

X PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Cddigo: HB-PSST-1
Lo i
" W Ny CONTEXTO DE LA ORGANIZACION Aprobacién: | 4/11/2021

PROCEDIMIENTO Péagina: 1/1
HNOS BARSAN

Control de emision y cambios

Version Fecha Elaborador por Revisado por Aprobado por
Barboza Sanchez,
Kely Liseth
00 4/11/2021 Becerra Cabana,

Yoselin Meldred

Fuente: Elaboracion propia
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Como parte del procedimiento del “Contexto de la organizacion” se empleé como

herramienta de analisis la matriz FODA, la cual se muestra a continuacion:

Tabla 48. Matriz FODA

232 % T HB-
'\w PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Cadigo: PSST-2
'fﬂ' RS
W MATRIZ FODA Aprobacion: | 5/11/2021
DOCUMENTO Pagina: 11

HNOS BARSAN

ELABORADO POR:

Barboza Sanchez, Kely Liseth
Becerra Cabana, Yoselin Meldred

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

Debilidades

Amenazas

Falta de personal

Ingreso de nuevos competidores al mercado.

No contar con un Plan de SST

Sanciones por entes reguladores del Estado.

Maquinas deterioradas

Variacion de precios de la materia prima

Falta de sistema de pago con tarjeta

Dificultad para conseguir proveedores confiables

Inadecuada distribucién de las areas

Escases de materias primas (madera)

Fortalezas

Oportunidades

Materiales de alta calidad

Gran numero de proveedores en el mercado

Innovacion de productos

Desarrollo tecnolégico en equipos de carpinteria

Entregas a tiempo

Facil acceso a créditos bancarios

Adecuada atencion al cliente

Crecimiento del mercado de la madera

Entregas a domicilio

Disponibilidad de mano de obra

Fuente: Elaboracion propia

111




Anexo 09: Matriz de identificacion de partes interesadas

Tabla 49. Matriz de identificacion de partes interesadas

rm)m PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Codigo: HB-PSST-3
N MATRIZ DE IIDIE',FII-Erll?Fég:\ngSN DE PARTES Aprobacién: | 5/11/2021
DOCUMENTO Pagina: 1/1
HNOS BARSAN Revisién: 0

Partes
interesadas

Necesidad

Expectativa

Comunicacion relacionada
con

FACTORES INTERNOS

Trabajadores
de la empresa

Reconocimiento

Linea de carrera

Estabilidad laboral

Bienestar seguridad y proteccién

Ambiente de trabajo seguro

Desarrollo profesional

Necesidades econdémicas

Estabilidad laboral

Estabilidad laboral

Confidencialidad

Tratamiento adecuado de la
informacién personal

Satisfaccién del trabajador

Gerente

Logro de metas y objetivos de SST

Cumplimiento de las metas y
objetivos de SST

Reunién de evaluacion del
desempefio

Instalaciones

Proteccion de los ambientes y bienes de
la empresa

Proteccion

Reuniones con los encargados
de area

FACTORES EXTERNOS

Seguridad en los ambientes de la

Sefializacion en areas de

Politica de SST

empresa trabajo
Clientes .. - Cumplimiento de las leyes, -~ .
Cumplimiento con las disposiciones de ) I Reunion con el supervisor de
normas y/o disposiciones de
SST SST
SST
Cumplimiento de Is normas legales de Cumplimiento de leyes,
Gobierno P SsT 9 decretos, entre otras Diario el PERUANO
disposiciones obligatorias
Sociedad Empleo Contrate~10|on del personal Indicador de contratacién
aledafio a la empresa
Pago CumpI|m|entopt;cg’r(1J las fechas de Clausulas de contrato
Proveedores
Atencion de consultas Atencion de consultas, dudas o | Por medio de correo electrénico o
reclamos via telefénica

Fuente: Elaboracion propia

112




Anexo 10: Politica de SST

Tabla 50. Politica de SST

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Cddigo: HB-PSST-4
POLITICA DE SST Aprobacién: | 8/11/2021
DOCUMENTO Pagina: 1/1

HNOS BARSAN

HNOS. BARSAN somos una empresa dedicada a la fabricacion y
venta de todo tipo de muebles en madera; considera prioritario el
cuidado de su talento humano, por lo cual ha asumido el
compromiso de implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, basados en la cultura de la prevencion de
riesgos, a traves del cual se involucra a todos los colaboradores en
la identificacion de peligros, evacuacion de sus riesgos y
determinacion de medidas de control oportunas y eficaces.

La Alta Direccion de Hnos Barsan se compromete a:

e Cumplir la normativa legal vigente y otros requerimientos
relacionados al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

« Proteger |la salud y seguridad de los trabajadores, visitantes y
clientes.

e Promover, comunicar y motivar a nuestros trabajadores de la
prevencion de los riesgos del trabajo en todas sus
actividades.

e Cumplir con los lineamientos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de nuestros clientes.

 Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Gerente General
Jests David Barboza Sanchez
Hnos Barsan

Control de emisiéon y cambios

Version Fecha Elaborador por Revsado por Aprobado por
Barboza Sanchez,
00 8/11/2021 Kely Liseth

Becerra Cabana,
Yoselin Meldred
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Anexo 11: Roles y responsabilidades en la organizacion

Tabla 51. Roles y responsabilidades en la organizacion

"/,'

. PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Cadigo: HB-PSST-5

;ﬂ ROLES Y RESPONSABILIDADES EN LA o

o ORGANIZACION Aprobacion: | 18/11/2021
PROCEDIMIENTO Pagina: 11

HNOS BARSAN

ROLES Y RESPONSABILIDADES EN LA

ORGANIZACION

Control de emision y cambios

Version

Fecha Elaborador por Revsado por

Aprobado por

00

Barboza Sanchez,
Kely Liseth
Becerra Cabana,
Yoselin Meldred

18/11/2021

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 52. Perfil de puesto

NIVEL DE CONOCIMIENTO

AREA CARGO FORMACION |EXPERIENCIA
SST Office Especifico
Gerencia Gerente Ing. Industrial 5 afios Alto Avanzado dProcesgs
e gestion
Jefe de Ing. Inqustrlal 0 2 afios Alto Avanzado Proceso de
ventas Administrador ventas
Ventas
Bach. en
Asistente Ingenu_ena 6 meses Alto Avanzado Proceso de
de ventas Industrial o ventas
Administracion
Jefe de ~ Proceso de
contabilidad Contador 3 afios Alto Avanzado contabilidad
Contabilidad
Asistente
Bach. en Proceso de
de. contabilidad 6 meses Alto | Avanzado | o abilidad
contabilidad
Jefe d?, Ing. Industrial 4 afios Alto Avanzado Proceso.(,je
produccién produccién
Produccién
Operario de Secundaria 1 afio Alto No precisa Proceso de
produccion completa P carpinteria

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 12: Procedimiento de participacidén y consulta de trabajadores

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Cédigo: | HB-PSST-6
r% PARTICIPACION Y CONSULTA DE LOS Aorobacion: | 251112021
.f;ﬂ\ TRABAJADORES P :
PROCEDIMIENTO Pagina: 1/1

HNOS BARSAN

PARTICIPACION Y CONSULTA DE LOS
TRABAJADORES

Control de emision y cambios

Versién Fecha Elaborador por Revsado por Aprobado por

Barboza Sanchez,
Kely Liseth
Becerra Cabana,
Yoselin Meldred

00 25/11/2021

Fuente: Elaboracion propia
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Dentro del procedimiento de participacion y consulta de trabajadores que se
encuentra como informacion documentada en la empresa, se encuentra el
procedimiento para la eleccion del Supervisor de SST, el cual es el trabajador
elegido por los trabajadores de una empresa que cuenten con menos de 20

trabajadores.

En este caso como la empresa HNOS BARSAN, cuenta con 16 trabajadores se
procedio a la eleccion del representante quien es el Supervisor de SST, resultando
como elegido el Jefe del area de Produccién de la empresa. La eleccion se
encuentra registrada en el Acta de instalacion del Supervisor de SST para el

periodo 2022 — 2023, el documento se encuentra como informacion documentada.

Anexo 13: Definicion de las acciones para abordar riesgos y oportunidades
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Tabla 53. Evaluacion de factores externos (EFE)

EVALUACION DE FACTORES VALOR -
EXTERNOS (EFE) IMPORTANCIA (1-5) PONDERACION
OPORTUNIDADES

Gran numero de proveedores en el 5% 1 0.05

mercado

Desarrollp tecnolégico en equipos de 10% 3 0.3

carpinteria

Féacil acceso a créditos bancarios 15% 3 0.45

Crecimiento del mercado de la 0

madera 10% 3 0.3

Disponibilidad de mano de obra 10% 4 0.4

AMENAZAS

Ingreso de nuevos competidores al 10% 2 0.2

mercado.

Sanciones por entes reguladores del

Estado. 20% 5 L

Vgriacion de precios de la materia 5% 2 0.1

prima

D|f|c_ultad para conseguir proveedores 5% 2 0.1

confiables

Escases de materias primas (madera) 10% 4 0.4
TOTAL 100% - 3.30

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 54. Evaluacion de factores internos (EFI)

EVALLIJQ.IC.:IIE%NODSE (FEA;:CI;-)I-ORES IMPORTANCIA V'(A‘lljg)R PONDERACION
FORTALEZAS
Materiales de alta calidad 10% 4 0.4
Innovacion de productos 5% 2 0.1
Entregas a tiempo 15% 4 0.6
Adecuada atencion al cliente 10% 4 0.4
Entregas a domicilio 15% 5 0.75
DEBILIDADES
Falta de personal 5% 2 0.1
No contar con un Plan de SST 15% 4 0.6
Maquinas deterioradas 10% 1 0.1
Falta de sistema de pago con tarjeta 10% 2 0.2
Inadecuada distribucion de las areas 5% 1 0.05
TOTAL 100% - 3.30

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 14: Establecimiento de los requisitos legales y otros requisitos

Tabla 55. Lista de verificacion del cumplimiento de los requisitos legales y otros

A3,
"ﬂ ~

requisitos
PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Cédigo: | HB-PSST-8
LISTA DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE o
REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS Aprobacion: | 9/12/2021
DOCUMENTO Pagina: 11

HNOS BARSAN

NUimero de la actualizaciéon

Fecha de la tGltima actualizacién

Responsable de la actualizacion

Documento
/ Registro

Documento N° de Detalle del
legal o . .| Responsable
: articulo |articulo a cumplir
vinculado

Frecuencia de
verificacion o monitoreo
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Anexo 15: Planificacién de las acciones

Tabla 56. Formato de planificacién de acciones

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

A

TRABAJO Cdédigo: HB-PSST-9
PLANIFICACION DE ACCIONES Aprobacién: 16/12/2021
DOCUMENTO Pégina: 1/1

HNOS BARSAN

Inicio de Término de
actividades: actividades:
_ « o i
Objetivo = Efectividad Jerarquia de
3] controles
o 2
n c )
Ss |3 2 c 2
o = I} = I} L
~Sa |8l 2|7 5 =
[+ c a ] —
o| 852 || 8 e 3 S
5| s20 | ©| = = g o ) N
< = @ =2 o o
| 582 | >| 5|8 2 2 - | & 3 1. Eliminacion
sessT/ | S| 22218 o | € 8 S| 5 82| & 2. Sustitucion
; o | B2 |w| 2| o ) 2| 5§ |E= = 3. Control
Normativa [ S8 o S| - = S > S - o . e .
c| 253 |2 e g o g o |©7T o} Si No | administrativo
2l 529 | 5| & | & a g £ 19 I 4. Control de
(3} - 0 ] c o o o > . .
o S=c | 8| & ° 2 = ingenieria
<| 8%c | 2| 38 o 5 Q@
02%g | 2| @ ° 3] ) 5. EPP
>,8 (] o o Q )
B2 | < = ‘I o
0= = P
&g 2 3
Q0 o
= )
@ o
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Anexo 16: Definicion de los objetivos de SST

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL L
Cédigo: HB-PSST-10
TRABAJO
OBJETIVOS DE SST Aprobacién: 20/12/2021
DOCUMENTO Pagina: 1/1
HNOS BARSAN
OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO META INDICADOR RESPONSABLE
Cumplir los requisitos legales
vigentes y otros requisitos a
los cuales la empresa se
adhiera en materia de
‘ N REQUISITOS CUMPLIDOS X 100
Calidad, Seguridad, Salud { |Incrementar sl cumplimienio de |, gqec Dhrgette Qonpil |
los Requisitos Legales TOTAL DE REQUISITOS LEGALES Supervisor S8T
Ocupacional y
Socioambiental, y de otras
prescripciones que suscriba
la empresa.
4 |Realizar inspecciones de >91% N INSPECCIONES REALIZADAS X 100 Geronte General /
seguridad y salud ocupacional TOTAL INSPECCIONES PROGRAMADAS Supervisor S8T
Implementar el sistema de
Proteger la salud y seguridad 2 gestion de seguridad y salud por S91% N® ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL Gerente General /
de los trabajadores, visitantes medio del cumplimiento del PROGRAMA SSOMA > 90% Supervisor S8T
y clientos programa de seguridad
3 Cumplir con Investigar los 100% N® INVESTIGACIONES REALIZADOS X 100 Gerente General (
accidentes e incidentes N* INVESTIGACIONES PRESENTADOS Supervisor 88T
Promover, comunicar y
motivar a nuestros Cumplir con la ejecucion de los
trabajadores de la prevencion y |Programas de capacltacion y 81% N° CAPACITACIONES EJECUTADAS X 100 Goronte Ganeral /
de los riesgos del trabajo y entrenamiento en materia de N* CAPACITACIONES PROGRAMADAS Supervisor S8T
proteccion al medio amblente prevencion de riesgos.
on todas sus aclividades.
Cumplir con los lineamientos
del Slstema de Gestidn de Cumplir con acclones de mejora
Seguridad, Salud do los resultados de las Gerente Ganeral /
Ocupacional y ! auditorias y/u homologaciones 100% CUMPLIMIENTO AL 100% Suparvisor 58T
Medioambiente de nuestros programadas por el clente
clientes.
Mejorar continuamente la
oficacia dol Sistema
Integrado de Gestion y s
y Cumplir con las actividades del Gerente General /
desempeno de la Calidad, 1 100% CUMPLIMIENTO AL 100%
Seguridad, Salud Programa de SSOMA 2022 Supervisor S8T
Ocupacional y
Socioambiental
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Anexo 17: Formato de seguimiento del presupuesto de SST

Tabla 57. Formato de seguimiento del presupuesto de SST

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL o
/ igo: HB-PSST-11
»~ TRABAJO Gkl SS
o .z
4 SEGUMIENTO DEL PRESUPUESTO DE SST Aprobacion: 4/01/2022
DOCUMENTO Pagina: 1/1
HNOS BARSAN
N° DETALLE DEL GASTO PRESUPUESTO RESPONSABLE OBSERVACION
1 Revision del IPERC $/200.00 Gerente General /
Supervisor SST
s ) Gerente General /
2 Publicacién de Mapas de riesgos S/10.00 Supervisor SST
Actualizacion e identificacion de Gerente General /
3 Requisitos legales aplicables $/200.00 Supervisor SST
. . Gerente General /
4 Inspecciones de extintores S/1,000.00 Supervisor SST
Inspecciones de Gabinetes de Gerente General /
5 emergencia (Botiquin) $/400.00 Supervisor SST
6 Inspecciones ainstalaciones S/300.00 Supervisor SST
Revision por la direcciéon del SG-SSO Gerente General /
! cierre de afio $/200.00 Supervisor SST
8 EMO atrabajadores de la empresa S/6,000.00 Gerente General
Vigilancia de la Salud a los
trabajadores observados en el
9 examen S/2,000.00 Supervisor SST
medico ocupacional y sugeridos por
el medico ocupacional
MEDIDAS PREVENTIVAS EN EL USO
10 DE MAQUINARIAS, S/50.00 Gerente General /
HERRAMIENTAS Y MATERIALES DE ’ Supervisor SST
CARPINTERIA
GENERALIDADES Salud Ocupacional
11 y Sistema general de riesgos S/50.00 Gerente General /
Laborales, accidentes de trabajo y ’ Supervisor SST
reportes
- . . Gerente General /
12 Gestién contra incendios S/50.00 Supervisor SST
IDENTIFICACION DE RIESGOS,
EVALUACIQN DE RIESGOS, Gerente General /
13 DETERMINACION DE CONTROLES, S/50.00 Supervisor SST
ELABORACION DE MAPA DE P
RIESGOS.
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ACTIVIDADES EN PUESTO DE

Gerente General /

14 TRABAJO E INTERRUPCION DE S/50.00 Supervisor SST
TRABAJO POR SEGURIDAD P
PERMISO Y ANALISIS DE RIESGO Gerente General /
15 EN EL TRABAJO — MANEJO DE S/50.00 Supervisor SST
QUIMICOS P
Gerente General /
16 RPC Y PRIMEROS AUXILIOS S/50.00 Supervisor SST
17 USO DE EPP Y PREVENCION DE S/50.00 Gerente General /
CONTAGIO COV 19 ’ Supervisor SST
Sensibilizacién y concientizacién Gerente General /
18 ambiental $/50.00 Supervisor SST
. . - Gerente General /
19 Manejo de residuos soélidos S/50.00 Supervisor SST
Manejo y cuidado de materiales ,
20 insumos y residuos sélidos S/50.00 Gerente General /
. Supervisor SST
peligrosos
. Gerente General /
21 Calentamiento global S/50.00 Supervisor SST
22 Contaminacion atmosférica S/50.00 Gerente'General /
Supervisor SST
23 Incidentes amblentgles y elaboracién S/50.00 Gerente'General /
de registro Supervisor SST
. " Gerente General /
24 Comportamiento ético S/50.00 Supervisor SST
. Gerente General /
25 Respeto por los grupos interesados S/50.00 Supervisor SST
_— Gerente General /
26 Buenas préacticas laborales S/50.00 Supervisor SST
27 Simulacro _de emergencia médicas $/100.00 Gerente_General /
(primeros auxilios) Supervisor SST
28 Simulacro en caso de incendios S/100.00 Gerente_GeneraI !
Supervisor SST
29 Simulacro de evacuacion en caso de S/100.00 Gerente General /

sismos

Supervisor SST

Fuente: Elaboracién propia

124




Anexo 18: Matriz de comunicaciones

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

w TRABAJO Cadigo: HB-PSST-12
'~
\ .
;? ! MATRIZ DE COMUNICACIONES Aprobacién: 7/01/2022
DOCUMENTO Pagina: 1/1
HNOS BARSAN
¢Quésevaa ¢&Quién SA quién ¢Con qué frecuencia ¢Cémo Reqi
- ) ) ) . egistro
comunicar? comunica? comunica? se va a comunicar? comunicar?
- Gerente o Documento de la
Politica, metas y Anual o cada Publicacién en politica, objetivos y
S General / A todos los o "
objetivos del Plan Supervisor trabaiadores vez que se diario mural y metas firmado y
de SST pSST / modifique charla de SST aprobado por la alta
gerencia
Inspecciones de Supervisor de Gerente En reunion de
p P General y jefes Mensual evaluacion de Acta de reunion

SST

SST

de otras areas

indicadores

Requisitos I_egales _ A to_dos los Semestral o cada que Pu_bIl_camon en
de seguridad Supervisor de trabajadores y se realice un cambio diario mural, Formato de
aplicables a la SST partes . i induccion y charla requisitos legales
. en la legislacion
empresa interesadas de SST
Programas anual | Supervisor de A todos los Segln cronograma de ca Railijtr:((:)igizys o Registro de
de SST SST trabajadores capacitaciones p asistencia
charlas de SST
Controles Supervisor de A todos los ReL_mlo_nes, Ficha de
. . Permanente capacitaciones o N
operacionales SST trabajadores capacitacion
charlas de SST
Resu_lt,ados de Supervisor de -, Informe y registro de
evaluacion del Plan Gerente General Anual Informe y reunién . )
SST asistencia
de SST
Desempefio del Supervisor de A todos los Trimestral Zlifrlilgarﬁfrglen Informe y registro de
Plan de SST SST trabajadores y asistencia

charla de SST
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Peligros y riesgos

Publicacién en

dentiicados dentro | SUPSTVSOTde | Atodosios | STEEREIEES | dariomurel, | et
d SST trabajadores o induccion y charla S
e los nuevo o visitantes capacitacion
de SST
procesos
Responsabilidades, Publicacién en
funciones, y Supervisor de A todos los Anual o cuando se diario mural, MOFE v ROE
autoridades dentro SST trabajadores modifiqguen induccién y charla y
del Plan de SST de SST
Publicacién en
Programacion de | Supervisor de A todos los diario mural, Programa anual de
o - Mensual . L o
capacitaciones SST trabajadores induccion y charla capacitaciones
de SST
Publicacién en
Plan de auditorias | Supervisor de A todos los Semestral diario mural, Documento impreso
internas SST trabajadores induccion y charla
de SST
Publicacién en
Informe de Supervisor de A todos los Posterior a cada diario mural, Informe de auditoria
auditorias SST trabajadores auditoria induccion y charla
de SST
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Anexo 19: Informacién documentada

Z 3 i PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Cddigo: HB_';SSST_
s
flﬂ ~ INFORMACION DOCUMENTADA Aprobacion: | 18/01/2022
PROCEDIMIENTO Pagina: 1/1
HNOS BARSAN
Control de emision y cambios
Versién Fecha Elaborador por Revisado por Aprobado por
Barboza Sanchez,
Kely Liseth
00 18/01/2022 Becerra Cabana,
Yoselin Meldred
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Tabla 58. Lista maestra de documentos internos

KN

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Cadigo: HB'I:EST'
LISTA MAESTRA DE DOCUMENTOS INTERNOS Aprobacién: | 18/01/2022
DOCUMENTO Pagina: 1/1

HNOS BARSAN

Control de emisién y cambios

Version Fecha Elaborador por Revisado por Aprobado por
Barboza Sanchez, Kely
Liseth
00 18/01/2022 Becerra Cabana, Yoselin
Meldred
N° CODIGO DOCUMENTO REVISION OBSERVACION
1 HB-PSST-1 Contexto de la organizacion 0
2 HB-PSST-2 Matriz FODA 0
3 HB-PSST-3 Matriz de |r_1det|f|ca0|0n de 0
partes interesadas
4 HB-PSST-4 Politica de SST 0
Roles y responsabilidades en
5 HB-PSST-5 la organizacion 0
6 HB-PSST-6 Participacion y consulta 0
7 HB-PSST-7 Determinacion de requisitos 0
legales

Lista de verificacion del
8 HB-PSST-8 cu_m_pllmlento de los 0

requisitos legales y otros

requisitos

9 HB-PSST-9 Planificacién de acciones 0
10 HB-PSST-10 Objetivos de SST 0
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Seguimiento al presupuesto

11 HB-PSST-11 de SST

12 HB-PSST-12 Matriz de comunicaciones
13 HB-PSST-13 Control documentario

14 HB-PSST-14 Lista maesitrr]etiet:r(?océocumentos
15 HB-PSST-15 IPERC

16 HB-PSST-16 Gestion del cambio

17 vepsstar | P espuesaa
18 HB-PSST-18 Anélisijeysgéegléggién del
19 HB-PSST-19 Auditoria interna

20 HB-PSST-20 Programa anual de auditorias
21 HB-PSST-21 Revision por la direccién
22 dmpssTaz | Mesgan do seoentes
23 HB-PSST-23 Procedimiento de mejora
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Anexo 20: Planificacion y control operacional

Tabla 59. Matriz IPERC

7 i & PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Cddigo: HB-PSST-15
Y o |
", AN -z
';, ! IPERC Aprobacion: 24/01/2022
DOCUMENTO Pagina: 1/1
Situacion PROBABILIDAD 2
o = -
o = >
= < [} o =
" c & S > ) 154
— O o = (] 0 o
g - o | © = 2 |2 g =
5 . . Riesgo/ Personas «© o< ~| 50 3 > X c Medidas de Control
Al Gasde el Consecuencia |expuestas| & | 8 | 20 |86 | 85 | 8G | 2 | 3| 3 & Propuestas
8 [ €| a8 | 0s| Xo o+ ¢ | o —
S |8|o0g|e8| W g2 | T (=] ¢ |8
2 |c|oa| 28| | 82| S |8 2 |8
2125 | g| 8% | @ 2|8 =
E O | 35 2 a
R= = =
Sobre 1. Personal calificado.
apilamiento Caida de madera 9 X 2 2 2 6 1 6 | Medio | Si | 2. Capacitacion del personal.
P 3. Uso obligatorio de los EPP.
Secado de
c
: madera 1. Personal calificado.
o . 2. Capacitacion del personal.
3 Presencia de Picaduras 9 X 2 2 2 6 1 6 | Medio | Si | 3. Uso obligatorio de los EPP.
o plagas S e .
i 4. Fumigacion mensual del &rea
de produccion.
1. Mantener orden y limpieza del
Disefio de I_nadgcue_tgia Irritacion de los 9 X 2 1 2 5 1 5 | Bajo | No area 2
mueble iluminacién 0jos Inspeccion de luminarias
mensual.
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Dolores lumbares,

1. Capacitaciéon en ergonomia.

: Posturas lesiones Medio | Si | 2. Uso de fajas lumbares.
incorrectas i
osteomusculares 3. Pausas activas.
1. Capacitacién sobre el uso
adecuado de los equipos.
Equipos de corte Cortes Medio | Si | 2. EPP.
3. Charla diaria de SST.
4. Guardas de seguridad.
1. Capacitacién sobre
Movimientos . . . | ergonomia.
repetitivos Dedo engatillado e S 2. Pausas activas.
3. Charla diaria de SST
Exposicion a la Alergias e Baio | No 1. EPP.
madera irritaciones / 2. Charla diaria de SST.
Trazado del 1. Mantener orden y limpieza del
mueble Inadecuada Irritacion de los Bai area 2.
L . ajo | No . .
iluminacién 0jos Inspeccion de luminarias
mensual.
. 1. EPP.
Polvo de madera Asma Bajo | No > Charla diaria de SST.
1. Capacitacién sobre el uso
Inadecuada adecuado de los equipos.
manipulacion del Cortes Medio | Si | 2. EPP.
equipo 3. Charla diaria de SST.
4. Guardas de seguridad.
Corte de 1. Evaluacién mensual de las
piezas Instalaciones instalaciones eléctricas.
N ; .| 2. EPP.
eléctricas Quemaduras Medio | Si o
. 3. Capacitacion sobre la
inadecuadas o ; .
evaluacion de las instalaciones
eléctricas.
Posturas Dolores lumbares, 1. Capacitacién en ergonomia.
incorrectas lesiones Bajo | No | 2. Uso de fajas lumbares.

osteomusculares

3. Pausas activas.
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Movimientos

repetitivos Epicondilitis Bajo | No | 1. Pausas activas.
Dolores lumbares, 1. Capacitacion en ergonomia.
Trabajo repetitivo lesiones Bajo | No | 2. Uso de fajas lumbares.
osteomusculares 3. Pausas activas.
1. Mantener orden y limpieza del
Armado de . . area
mueble Uso de escaleras | Caidas, golpes Bajo | No 2 EPP: bota con suela
antideslizante.
1. Capacitacién sobre el uso
Herramientas : . | adecuado de las herramientas.
Cortes Medio | Si
punzo cortantes 2. EPP.
3. Charla diaria de SST.
Sobreexposicion
por
mas de 6hr Fatiga Visual, " . | 1. Capacitaciones en
c > . Bajo | Si P
o diarias a cansancio menta Ergonomia.
S Pantalla del
‘3 computador
£
E Inadecua_do USO 1 Adormecimiento o
< Actividades del monitor de muscular, cefalea, Bajo | i 1. Capacitaciones en
= computadora y Iy Ergonomia.
he] netamente desconcentracion.
] e : Laptop
= administrativas
e en oficina 1. Capacitaciones en
I Inadecuada . - ; . .
= L Fatiga Visual Bajo | Si | Ergonomia.
o iluminacion s L
o 2. Inspeccion de luminarias
f\‘@ 1. Capacitaciones en
] Carga postural Contractura - ~-apact
2 estatica del muscular : _ | Ergonomia .
tronco al estar a nivel lumbar, Bajo | Si 2. Inspecgllon de sillas
3. Induccion en temas de
sentado. Sobrepeso

Seguridad y salud ocupacional

132




Carga postural

1. Capacitaciones en

estatica de Contractura .
miembros muscular . . Ergonomla}.’ .
- Bajo | Si | 2. Inspeccion de sillas
superiores e en hombros / o
. ; 3. Induccién en temas de
inferiores al estar brazos. Seguridad y salud ocupacional
sentado. g y P
Lumbalgia, 1. Capacitaciones en
contractura .
Posturas | Ergonomia.
incorrectas muscuiar, Bajo | Si | 2. Inspeccion de sillas
o adormecimiento ' o
en oficina de 3. Induccién en temas de
. Seguridad y salud ocupacional
piernas.
Presion, 1._Capaq|taC|ones en Riesgo
sobrecarga Estrés labora Bajo | Si PS'COS.OC.'aI - -
2. Participacion de actividades
labora . .
de integracion
Inadecuado uso . . 1. Mantener el aire
Disconformidad S S
de térmica Baio | Si acondicionado encendido:
aire ’ / -Verano: 22 - 24° C

acondicionado

alergia, asma.

- Invierno: 23 - 26° C
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Anexo 21: Gestion del cambio

Tabla 60. Formato de gestion del cambio

r%m PLAN DE SEG#ELE)E;AA%S SALUD EN EL Codigo: HB.PSST-16
’W\ GESTION DEL CAMBIO Aprobacién: 27/01/2022
DOCUMENTO Pagina: 11
HNOS BARSAN
FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO
TIPO DEL CAMBIO
ANALISIS DE RIESGOS REQUISITOS LEGALES
EVALUACION DEL IMPACTO DEL PLAN DE SST
PELIGRO Y/O RIESGO
REQUISITOS LEGALES
PROGRAMAS DE GESTION
CONTROL OPERATIVO
PROCEDIMIENTOS O INSTRUCCIONES DE
TRABAJO
OTROS
PLANIFICACION DEL CAMBIO
ACTIVIDAD | RESPONSABLE COMUNICAR A B SEGUNIENTO

EL SEGUIMIENTO ES
REALIZADO POR:
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Anexo 22: Preparacion y respuesta ante emergencias

"ﬂ ~

AL

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Cadigo: HB_';7SST_
PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS | Aprobacioén: | 11/02/2022
PROCEDIMIENTO Pagina: 11

HNOS BARSAN

EMERGENCIAS

PREPARACION Y RESPUESTA ANTE

Control de emisién y cambios

Versién

Fecha Elaborador por Revsado por

Aprobado por

Barboza Sanchez,
Kely Liseth
Becerra Cabana,
Yoselin Meldred

11/02/2022
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Anexo 23: Programa anual de auditorias internas

'\% PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Codigo: HB'SSST'
Al
. PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS Aprobacién: | 16/02/2022
DOCUMENTO Pagina: 1/1
HNOS BARSAN
P Ene- Feb- Mar- Abr- May- | Jun- Ago- Nov- .
DESCRIPCION 2 29 29 29 29 29 Jul-22 59 Set-22 | Oct-22 2 Dic-22
AUDITORIAS
INTERNAS
AUDITORIAS
EXTERNAS
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Anexo 24: Reporte no conformidades, acciones correctivas, preventivas y/o

de mejora

Tabla 61. Formato del reporte no conformidades, acciones correctivas,
preventivas y/o de mejora

”
". REPORTE NO CONFORMIDADES, ACCIONES CORRECTIVAS,
s PREVENTIVAS ¥/0 DEMEJORA
PARA SER DILIGENCIADO POR QUIEN DETEC! O CONFORMIDAD
1. GENERALIOAD(S
No, Fecha Proceso Nombre de quien detects le No conformdad
1 ORIGEN NO CONF CRMIDAD REAL l I NO CONFORMIDAD POTENCIAL I l

NoEs S marco No Conformdad, continuar oon e punto 3 S mares WO conformiiad Panesclal, continuar erf

o puntn 1y pasar 3l poses 4

3. DESCRPCION DE LA NO CONFORMIDAD REAL O POTENCIAL

A ANALISIS DF LAS CAUSAS

Causals) siecoonadals] para defevr ol Plan de Acodon

5. ACCION CORRECTIVA | ) ACCION PREVENTIVA [ )
PLAN DE ACCION RESPONSABLE FECHA

6. METODO PROPUESTO PARA VERIFICAR LA EFICACIA DEL PLAN DE ACOON DESPUES DE SU EXCUCION
DESCRPOON Marcar AESPONSANE FECHA PREVSTA
EnCoedtas de satisfacdon ded Clente

Auditoria de seguimionto
No conformalacdes reoariadas
Qo fes pecfies)

PARA SR DILIGENCIADO POR £L RESPONSADLE DIL SEGUMIENTO
7. VERIFCACION DE LA LFICTIVIDAD DEL PLAN 08 AcON | |
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Anexo 25: Programa de cumplimiento de requisitos legales

Tabla 62. Programa de cumplimiento de requisitos legales

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES
RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL RUC ACTIVIDAD ECONOMICA N* TRABAJADORES
(Direccién, distrito, depa provincia)
SARCOO SANCHEZ Y. S DAV, 10428391263 Asociacion Santa Nelida, M2 A, lote 38, Lima ~ Villa El Salvador FABRICACION Y VENTA DE TODO TIPO DE MUEBLES EN MADERA
(HNOS BARSAN)
OBJETIVO GENERAL 1 Cumplir 105 requisitos legales vigentes y otros requisitos a los cuales la empresa se adhiera en materia de Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Socioambiental, y de otras prescripciones que suscriba la empresa.
OBJETIVO ESPECIFICO 1 Incrementar el cumplimiento de los Requisitos Legales
META >91% [ PRESUPUESTO ] S/. 200.00
INDICADO N' REQUISITOS CUMPLIDOS X 100
R N® REQUISITOS CUMPLIDOS X 100
TOTAL DE REQUISITOS LEGALES
RECURSOS PROPIOS
ARO 2022
N* DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PRESUPUESTO RESPONSABLE FECHA VERIFICACION ESTADO OBSERVACIONES
e|fm[a]lm|[s[s]a]s|o][n]0
PROGRAMA DE LIDERAZGO Y COMPROMISO
1 |Revision de ls Politica SST 5/, .| GecenkeGenerds | ANUAL COMPLETO
Supensor SST
3 |Aprobacion de documentos de sistema de gestion. s/. - Gerente Generdl X ANUAL COMPLETO
Supanisor SST
OBJJETIVOS Y METAS
| 1 lAprovar 05 objetivos, metas y programa 2022 s/. Gerene Genared! | | I | | | | | | | | | ANUAL COMPLETO
Supenvisor 8ST
IDENTIFICACION DE PELIGRO, EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES / IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES
1 [Revisién det IPERC s/. 20000| ~Gerene Geners/ X ANUAL COMPLETO
Supervsor SST
2 |Publicacidn de Mapas de riesgos s/. 100p| Gerente Generd) X ANUAL COMPLETO
Supsnisor SST
REQUISITOS LEGALES
1 Actualizacion e identificacidn de Requisitos legales aplicables S/, 200.00 Gerenta i X ANUAL COMPLETO Revision constante
Supanvisor SST
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Anexo 26: Programa de p

roteccioén la salud y seguridad de los trabajadores, visitantes y clientes

Tabla 63. Programa de proteccion la salud y seguridad de los trabajadores, visitantes y clientes

PROGRAMA DE PROTECCION LA SALUD Y SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES, VISITANTES Y CLIENTES.
DOMICILIO
RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL RUC P dstetto, =SS ACTIVIDAD ECONOMICA N* TRABAJADORES
AR Wi
& !OZ:«::g::iZ JESL;S DAvVID 10428391263 Asociacion Santa Nelida, Mz A, lote 38, Lima — Villa El Salvador FABRICACION Y VENTA DE TODO TIPO DE MUEBLES EN MADERA
OBJETIVO GENERAL 2 ger 13 saiud y seg) de los trabajad , visitantes y clientes.
DBJETIVO ESPECIFICO 1 Realizar inspecciones de seguridad y salud ocupacional
OBJETIVO ESPECIFICO 2 Implementar el sistema de gestidn de seguridad y salud por medio del cumplimiento del programa de seguridad
OBJETIVO ESPECIFICO 3 Cumplir con Investigar los accidentes e incidentes
META >a1% | PRESUPUESTO | 5/.9,900.00
INDICADOR N* Inspecciones ejecutadas x 100% / N* Inspecciones programadas / N* actividades realizadas en el programa SST>90% [/ (N° de réportes de investigacion de accidentas/ N* Total de reéportes de accidentes presentados) x 100%
RECURSOS PROPIOS
| ARO 2022 |
N DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD STO RESPC FECHA VERIFICACION ESTADO OBSERVACIONES
[e[e[m]afm]sJsJa]sJofn]o]
INSPECCIONES
1 [inspecciones de extintores s/ 100000 CeremeGenerdl | | o o f o |y [ x| x| x| x]x MENSUAL PROGRAMADO
Supervisor SST
2 |inspecciones de Gabinetes de emergencia (Botiquin) LA 400.00 Glaraols Gansesl) X X X | x X X X | x X X MENSUAL PROGRAMADO
Supanasor SST
4 |inspecciones ainstalaciones S/ 300.00 Suparvisor SST X | X x| x| x|x|x]|x|x]|Xx MENSUAL PROGRAMADO
ACTIVIDADES EL PROGRAMA SSOMA
1 jento del Programa SSOMA : Gerente Generd/ X ANUAL PROGRAMADO
Superyisor SST
2 Revision por la direccidn del SG-SSO cierre de afio S/ 200,00 Gerents Generd/ X X ANUAL PROGRAMADO
Supervizor SST
VIGILANCIA DE SALUD
1 EMO a rrabajadores de la empresa s/. $6.000.00 Gerente General X ANUAL COMPLETO
Lectura y recomendaciones de resultados de examen medico
2 o " 3 . ! S/. - Gerente General X ANUAL COMELETD.
ocupacional
Vigilancia de |a Salud a los trabajdores observados en el examen
/ Y N RAM.
3 medico ocupadonal y sugeridos por el medico ocupacional - 00000 Supervisor SST X ANUAL G ADO
INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES
HASTA LA FECHA NO HAY ACCIDENTES E
1 [investigacion de accidentes ¢ incidentes S/. - | G.G./Supendsor SST ANUAL CUMPLIDO
INCIDENTES
2 imi ai ion de medidas correctivas S/. - | G.G./Supendsor SST ANUAL CUMPLIDO
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Anexo 27: Programa de capacitaciones

Tabla 64. Programa de capacitaciones

PROGRAMA DE CAPACITACIONES
RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL RUC DOARCY ACTIVIDAD ECONOMICA N’ TRABAJADORES
(Direccién, distrito, departamento, provincia)
BARBOZA SANCHEZ JESUS DAVID
10428391263 Asocacion Santa Neida, Mz. A, lote 38, Lima — Vita El Salvadar FABRICACION Y VENTA DE TODO T1P0 DE MUEBLES EN MADERA
{HNOS BARSAN)
OBJETIVO GENERAL 3 Promover, comunicar y motivar a nuestros trabajadores de @ prevencion de los riesgos del trabajo y proteccon al medio ambiente en todas sus actwvidades.
OQBJETIVO ESPECIFICO 1 Cumplir con de los d y en materia de de riesgos.
META 81% PRESUPUESTO $/.1,450.00
INDICADOR e CAPACITACIONES EECUTADAS X 100
N CAPACITACIONES PROX
[Fromos
ARO 2022 |
n DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD FECHA VERIFICACION ESTADO OBSERVACIONES
afm[sJsfa]s[o]w]o]
PROGRAMA DE CAPACITACION S50
MEDIDAS PREVENTIVAS EN EL USO DE MAQUINARIAS, 500 . . CORMUDO
! |MERRAMIENTAS ¥ MATERIALES DE CARPINTERIA ma o i+ - RiAL
GENERALIDADES Salud Ocupacional y Sstema general de resgos
%0.00 1S CuMPLIDO
2 |Laborales, accidentes de trabafo y reportes. GG.! Suparvice SST * AN0AL
1 |Gestion contra ncendias 2000 | GG./Suenisee SST X ANUAL CUMPLIDO
[lOENTIFICACION DE RIESGOS, EVALUACION DE RIESGOS,
4 |DETERMINACION DE CONTROLES, ELAVORACION DE MAPA DE 50,00 | GG.!Supevisce SST X ANUAL CuUMPLIDO
RiESGOS.
o [ACTIVIDADES EN PUESTO DE TRABAIO £ INTERRUPCION DE Y g X inne. PR
TRABAIO POR SEGURIDAD THO| Rt Sparidace ST
PERMISO Y ANALISS DE RIESGO EN EL TRABAJD ~ MANEJO DE
5000 ' e CUMPLIDO
6 |numicos GG./ Supenvisce SST x ANUAL
7 |RPC Y PRIMEROS AUXILIOS $0.00 | GG./ Suparviser SST x ANUAL CUMPLIDO
8 [USO DE EPP Y PREVENCION DE CONTAGIO COV 18 $0.00| GG./Supaevisce SST X ANUAL CUMPLIDO
PROGRAMA DE CAPACITACION AMBIENTAL
1 Y bental 5000 | GG./Supenisor SST x ANUAL CUMPLIDO
2 [manejo de resduos séidos 5000 | GG./Supeniser SST X ANUAL CUMPLIDO
[Manejo y cuidado de materiales, insumos y residucs soddas
3 5000 | GG.!Supeeviser SST X ANUAL CUMPLIDO
peligrozos
4 [calentamiento globat 5000 | GG./Supenisee SST X ANUAL CUMPLIDO
5 |contaminacion stmasferica $0.00| GG./Supacvisce SST x ANUAL CuMPLIDO
6 v 5 %000 | GG./Suenee SST x ANuaL CUMPLIDO
PROGRAMA DE CAPACITACION RESPONSABILIDAD SOCIAL
| 1 [comportamiento ético 5000 | GG,/ Supsrviser SST I | | | | | | | | | % | ANUAL | PROGRAMADO I
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2 Respeto por los grupos nteresados 8. 5000 | GG ! Superviecr SST X ANUAL FROGRAMADD

E Buenas practicas laborakes 8. S0.00 | GG Supervecd 53T X ANUAL FROGRAMADD
PROGRAMA DE SIMULACROS

1 |Simulacra de emergenca médicas {primeros ausdlios) & L0000 | G5, ! Supsrviesr 53T x ANUAL CUBAPLIDD

2 Simulacra en caso de incendios LT 100.00 | GG, | Supervieor SS5T X ANUAL CumMPLIDD

El Simulacra de evacuackin en Casa de sismas & 100.00 | GG, ! Superviser ST X ANUAL PROGRAMADD
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Anexo 28: Programa de lineamientos SSOMA

PROGRAMA DE LINEAMIENTOS SSOMA

RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL RUC A T ACTIVIDAD ECONOMICA N TRABAJADORES
{! n, distrito, depar P
BARBOZA SANCHEZ JESUS DAVID
(HNOS ) 10428391263 Asociacion Santa Neldda, Mz. A, lote 38, Lima — Vila El Salvador FABRICACION ¥ VENTA DE TODO TIPO DE MUEBLES EN MADERA
OBJETIVO GENERALA Cumplir con bos lineamientos ded Sistema de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacianal y Medoambiente de nuestros chentes.
OBJETIVO ESPECFICO 1 Cumplir con acciones de mejora de los resutados de las auditarias y/u homologaciones programadas por el cliente
META 100% PRESUPUESTO </, 3,500.00
INDICADOR |CUMPLIMIENTO AL 100 % DE LAS ACTIVIDADES
RECURSOS PROPIOS
ARO 2022
N* DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PRESUPUESTO RESPONSABLE FECHA VERIFICACION ESTADO OBSERVACIONES
E F M|l A M ] 1 A S
1 Audioria Y 2,500.00 Gerenclas ANUAL PROGRAMADO
2 Seguimiento a implemetacion de madidas comectivas 8 100000 | GG./Supervisee SST ANUAL PROGRAMADO
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Tabla 65. Registro de induccién, capacitacion y entrenamiento

REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION Y
ENTRENAMIENTO

DATOS DEL EMPLEADOR

DENOMRAGION SOGIAL fue D‘gw%%‘?n’ij;:‘::" T CCONOMIGA. ENEL CENTRO LABORAL
A U 10428391263 v ol KU ""‘“gg"""mlu“::";" Db otk Teo

(HNOS BARSAN) Salvador

MARCAR X
INDUCCION | | CAPACITACION | X | ENTRENAMIENTO | o dy | l N° REGISTRO
TEMA
FECHA

NOMBRE DEL CAPACITADOR ‘
0 ENTRENADOR

N* HORAS

APELL'D%?A;A“C‘I’T"QBD’;ESS OELQS N* DNI AREA/ PUESTO FIRMA OBSERVACIONES
1
2.
3,
4
5,
6.
7.
8.
9.
10,
1,
12,
13,
14,
15,
16,

RESPONSABLES DEL REGISTRO

NOMBRE: CARGO: FECHA FIRMA

146



Anexo 30: Programa de mejora continua la eficacia del sistema de gestidn

Tabla 66. Programa de mejora continua la eficacia del sistema de gestion

PROGRAMA DE MEJORA CONTINUA LA EFICACIA DEL SISTEMA DE GESTION

SN
DoMICILIO
RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL RUC (o S d ACTIVIDAD ECONOMICA N* TRABAIADORES
Oz?:sgscxz tLS\.;s M 10428351263 Asocacon Santa Nelida, Mz. A, lote 38, Lima — Vla El Salvadar FABRICACION ¥ VENTA DE TODO T1#0 DE MUEBLES EN MADERA
OBJETIVO GENERALA Mejorar continuamente & eficacia del Sstema Integrado de Gesticn y desempedio de la Cabidad, Segurkdad, Salud Ocupacional y Socoambiental
OBIETWWO ESPECFICO 1 Cumplir con las actividades del Programa de SSOMA 20122
META 1007% PRESUPUESTO 5/.50.00
INDICADOR | CUBPLIMIENTD AL 100 % DE LAS ACTAVIDADES
RECURSOS PROPIOS
ARO 2022
N DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PRESUPUESTO RESPONSABLE NEI M 3 i e FECHA VERIFICACQION ESTADO OBSERVACIONES
1 Revision por & deecoxin s s0.00 Gerenclas x ANUAL PROGRAMADO
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Anexo 31: Resultados de la aplicacion del Check list final

ITEM REQUISITOS SITUACION
CUMPLE NO NO APLICA
CUMPLE
4 | Contexto de la organizacion
Se ha definido las cuestiones externas e internas que afectan a la SST. (FODA) X
Se ha definido las necesidades y expectativas de las partes interesadas X
Se cuenta con un documento del alcance del SGSST X
Se cuenta con un Mapa de Procesos y la interaccién de los requisitos del SGSST. X
5| Liderazgo y participacién de los trabajadores
5.1 | Liderazgo y compromiso
Aprobacion del presupuesto para la gestion de SST. (Rendicion de cuentas) X
La Politica de SST es aprobada por la Alta Direccion. X
Comunicacién de la importancia del SGSST, mejora continua. X
5.2 | Politica de la SST
La Politica sea apropiada al propdsito, tamafio y contexto de la organizacién y a la
naturaleza especifica de sus riesgos para la SSTy X
sus oportunidades para la SST
La Politica contempla el compromiso de: (i) requisitos legales y otros requisitos, (ii)
para eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SST, (iii) para la mejora
continua del sistema de gestion de la SST, (iv) para la consulta y la participacién de X
los trabajadores, y
cuando existan, de los representantes de los trabajadores.
Se encuentra disponible para las partes interesadas. X
Se ha realizado comunicaciones acerca de la Politica de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo X
El personal conoce la Politica de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. X
5.3 | Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion
Se ha definido las responsabilidades y niveles de autoridad en SST en la
organizacion. (MOF / Organigrama) X
En el MOF, se ha definido las responsabilidades en SST. X
Cémo se aseguran de que todos los trabajadores asuman responsabilidad por la
prevencion de riesgos. X
5.4 | Consultay participacion de los trabajadores
Se cuenta con un procedimiento de participacion y consulta. X
Se establece los mecanismos, el tiempo, la formacién y los recursos para la consulta
y participacion. X
El personal participa el personal en el Sistema de Gestion de SST (reuniones de
grupos, equipos de trabajo, etc.) X
En los procedimientos se incluye las actividades de los trabajadores no directivos para
la participacion y consulta. X
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Planificacion

6.1

Gestion de Riesgos: Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos
oportunidades y acciones.

El procedimiento IPERC considera: identificar las normas legales, identificar los
peligros y evaluar los riesgos por puesto de trabajo y
determinar si las medidas de control existentes son eficaces.

Se cuenta con una Matriz IPERC

La Matriz IPERC ha sido realizada adecuadamente: peligros, riesgos y oportunidades

El personal ha participado en la elaboracion de la Matriz IPERC.

El personal conoce sus principales peligros, riesgos y oportunidades

Se cuenta con un procedimiento de requisitos legales y otros.

x| X X| X| X

Se cuenta con un archivo de al menos las disposiciones legales basicas de seguridad
y salud en el trabajo aplicable a la empresa

X

Las normas legales se dan a conocer a los responsables de implementarlas en los
diferentes procesos.

Se cuenta planificado las acciones para abordar estos riesgos y oportunidades
(jerarquia de controles); los requisitos legales y otros
requisitos; prepararse y responder ante situaciones de emergencia.

6.2

Objetivos de la SST y planificacién para lograrlos

Se ha establecido objetivos de SST y programas de SST

Se encuentra exhibido o comunicado los objetivos y el programa de SST en la
organizacion.

El personal involucrado conoce cuales son los objetivos de SST.

Se realiza el cumplimiento de las actividades de Programa Anual de SST y de los
Objetivos de SST.

Apoyo

7.1

Recursos

Cumplimiento y seguimiento del presupuesto para la gestion de SST. (Rendicion de
cuentas)

7.2

Competencia

Se ha definido los criterios para asegurar la competencia del personal en SST
(educacion, formacién o experiencia)

Se ha realizado la induccién al personal nuevo en SST. 100% hasta la fecha.

Se cuenta con un Programa Anual de capacitacién en SST.

Se cumple con el 100% de cumplimiento de las capacitaciones

x| X| X| X

Como se evalla la eficacia de las acciones para asegurar las competencias del
personal. ¢Es eficaz?

7.3

Toma de conciencia

Los colaboradores son conscientes a la (i) politica y objetivos de la SST; (ii) su
contribucién y beneficios a la eficacia del sistema de gestion de la SST; (iii) las
consecuencias potenciales de no cumplir con el SGSST; (iv) los incidentes, y los
resultados de investigaciones, que sean pertinentes para ellos; (v) los peligros, los
riesgos para la SST; (vi) la capacidad de alejarse de situaciones

de trabajo que consideren que presentan un peligro inminente y serio para su vida o
su salud.
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7.4

Comunicacion

Se cuenta con un procedimiento de comunicacion internay externa

Se cuenta con un Programa anual de comunicacion y se cumple al 100%

Métodos de comunicacion al personal recibe instrucciones claras y precisas de su
riesgos en su puesto de trabajo.

7.5

Informaciéon documentada

Se cuenta con la disposicién y ubicacién de los documentos y registros del SGSST.
(Lista Maestra de Control de documentos)

Se cuenta con un mecanismo (procedimiento) de creacion, actualizacién, distribucion,
acceso, recuperacion y uso, almacenamiento y

preservacion, de cambios (por ejemplo control de version), conservacion y
disposicion.

El personal conoce la disposicién y ubicacion de los documentos y registros del
SGSST.

Operacion

8.1

Planificacion y control operacional

Las medidas de control propuestas en la matriz IPERC se han implementado y son
eficaces. Se considera la reduccion de los riesgos de acuerdo con la siguiente
jerarquia: eliminacion - Tratamiento, Control de los peligros - Sustitucién de
procedimientos, técnicas,

sustancias peligrosas - equipos de proteccion personal.

Se cuenta con un procedimiento de gestién del cambio: los nuevos productos,
servicios y procesos o los cambios de productos;

requisitos legales; conocimiento o la informacion de los peligros; conocimiento y
tecnologia

Se cuenta con un procedimiento para controlar la compra de productos y servicios de
la organizacién que impacten a la SST.

Se cuenta con un procedimiento para gestionar a los contratistas o contratos externos
gue impacten a la SST.

Las empresas contratistas inspeccionadas cuentan con un SGSST, incluyendo los
requisitos legales.

8.2

Preparacion y respuesta ante emergencias

Se cuenta con un procedimiento de respuesta ante una emergencia, acciones,
provisiones. Procedimiento de Emergencia o plan de
contingencia.

Se ha definido las capacitaciones a las brigadas de emergencia y al personal en
general

Registro de las Estaciones de Emergencia.

Las partes interesadas (trabajadores, contratistas, entre otros) conocen los procesos
de respuesta ante emergencia. Estan publicados
en algun lugar. Entrevistas

Se cuenta con un Programa anual de simulacros (pruebas periodicas, desempefio,
comunicacion)

Se llevan a cabo los simulacros de actuacién para casos de emergencias durante el
afio.

Evaluacion del desempefio

9.1

Seguimiento, medicién, analisis y evaluacién del desempefio

Se ha establecido un procedimiento para el seguimiento, medicion, analisis y
evaluacion del desempefio: método, recursos y
actividades.
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Medicion de los indicadores del SGSST. Seguimiento mensual.

Se cuenta con un registro de datos y resultados del seguimiento y medicién del
SGSST

Se cuenta con un procedimiento de la evaluacién del cumplimiento de los requisitos
legales y otros de SGSST.

9.2 | Auditoria interna
Se cuenta con un Programa de auditoria interna
El auditor es competente, objetivo e imparcial
El informe de auditoria interna se comunica a los directivos, trabajadores y otras
partes interesadas.
9.3 | Revision por la direccion
Se ha gestionado la revisién por la Direccién del SGSST.
Se comunican los resultados de la revision del sistema a los trabajadores y partes
interesadas.
10 | Mejora

Se cuenta con procedimiento de investigacion de incidentes, no conformidades y
acciones correctivas.

Se cuenta y mantiene actualizado el registro de incidentes, no conformidades y
acciones correctivas. Registro al 100%

Se verifica el cumplimiento y eficacia de las acciones correctivas recomendadas en el
informe de investigacion de incidentes y
tratamiento de no conformidades. Ejecucion de las acciones propuestas.

Se cuenta con un registro de las mejoras del SGSST, asi como su debido seguimiento

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 32: Anexo fotografico

RSN T

Figura 10. Capacitacion del personal en materia de SST

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 11. Entrega de EPP’s nuevo

Fuente: Elaboracion propia

153



Figura 12. Capacitacion en uso de extintores

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 33: Carta de autorizacién

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD
EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la Organizacion: RUC: 10428391263

Barboza Sanchez Jesus David
HNOS BARSAN

Nombre del Titular o0 Representante legal:

Gerente General

Nombres y Apellidos DNI-CE
Jesus David Barboza Sanchez 42839126

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo O, autorizo [x], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

“Plan de SST basado en la ISO 45001:2018 para reducir la accidentabilidad en
la empresa HNOS BARSAN, Lima 2022”

Nombre del Programa Académico:

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
Br. Barboza Sanchez, Kely Liseth 47310152
Br. Becerra Cabana, Yoselin Meldred 70948853

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los
usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que
los derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del

estudio. i
,._,-~,“¢fif
Lugar y Fecha: - =

ZLNOS TSN
Kne, JOHJ8ZRIZES

Saxbs David Rarlosz Sinoher

F | r m a Garente General
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(Titular o Representante legal de la Institucidn)

(*) Cédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 7°, literal “ f ” Para difundir o publicar los
resultados de un trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucion donde
se llevd a cabo el estudio, salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién,
para que se difunda la identidad de la institucién. Por ello, tanto en los proyectos de investigacién como en los
informes o tesis, no se debera incluir la denominacién de la organizacion, pero si sera necesario describir sus
caracteristicas.
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