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Resumen

El trabajo de investigacion tuvo como objetivo general implementar un sistema
de gestion de inventarios para reducir los costos de inventarios de la empresa El
Gran Pez S.A.C., el tipo de estudio fue aplicada con disefio pre experimental, la
poblacion fue los registros de costos de los productos terminados y la muestra fue
los registros de los costos del producto terminado de mayor frecuencia de pedido
(enero — junio), para ello se utilizé el muestreo no probabilistico (por
conveniencia). Como principales resultados se obtuvo que los pedidos de
mayor frecuencia fueron el filete y grated de caballa con una demanda
mensual de 7480 y 3113 cajas aproximadamente, con un nivel de
gestion de inventarios de 35.83% de cumplimiento, generado por la falta
de experiencia y manejo de la gestibn de inventarios; los costos de
inventarios actuales fueron de S/ 20552.14; en relacién al disefio del modelo
de gestibn de inventarios, se estableci6 el modelo EOQ , inventario de
seguridad y el punto de reabastecimiento para los materiales requeridos
en los productos de mayor frecuencia, logrando una reduccién del 53.20%
respecto a los costos iniciales, los cuales fueron significantes tal como lo

demuestra la prueba T=4,67 y la significancia (p) 0.019<0.05.

Palabras clave: Inventario, EOQ, punto de reorden, inventario de seguridad.
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Abstract

The general objective of the research work was to implement an
inventory management system to reduce the inventory costs of the company
El Gran Pez S.A.C., the type of study was applied with a pre-experimental design,
the population was the cost records of the products. and the sample was the
records of the costs of the finished product with the highest order frequency
(January - June), for which non-probabilistic sampling (for convenience) was
used. As main results, it was obtained that the most frequent orders were the
fillet and grated mackerel with a monthly demand of approximately 7480 and
3113 boxes, with a level of inventory management of 35.83% compliance,
generated by the lack of experience and management inventory management;
current inventory costs were S/ 20552.14; In relation to the design of the
inventory management model, the EOQ model, safety inventory and the
replenishment point for the materials required in the most frequent products were
established, achieving a reduction of 53.20% with respect to the initial costs, which
they were significant as shown by the test T=4.67 and the significance (p)
0.019<0.05.

Keywords: Inventory, EOQ, reorder point, safety stock
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. INTRODUCCION

Actualmente las organizaciones involucradas con la pesca o actividades maritimas
tienen la necesidad de gestionar correctamente la logistica para disminuir los costos
logisticos, con lo cual obliga a las organizaciones a tener una planificacion de los
materiales que se van a utilizar de manera congruente y efectiva, y ello direcciona
eficientemente a que la organizacién trabaje como un sistema en el cual debe
intercambiar constantemente materia, energia y/o informacion de forma biunivoca
y dinamica (Mouschoutzi y Ponis, 2022) a su vez la disrupcidn genera descontento
en los clientes, los cuales son cada vez mas especificos al momento de adquirir un
producto o un servicio, y con ello las nuevas tecnologias y desafios que se
presentan en la actualidad (Dios et al., 2022), como el de la pandemia generada
por el SARS-CoV-2, en donde miles de millones de personas han sido confinadas
por los gobiernos de todo el mundo, y en donde la cadena de abastecimiento
referente a los alimentos y enlatados que se manufacturan en las industrias de
alimentos, ya sean frescos o enlatados se vieron afectadas de manera radical y
agresiva (Lin et al., 2022).

Este panorama de gestionar efectivamente la cadena de abastecimiento genera
altos costos logisticos a lo largo de todo el proceso comercial del bien o servicio
que se esta ofertando al cliente y entre las principales industrias que se estudia son
las empresas manufactureras chinas, en la cual se considera a los costos logisticos
como un indicador fundamental para la mejora continua de la organizacion
utilizando ingenieria verde (Liu et al., 2022), es asi que entre las empresas del
sector manufacturero los costos incurridos en todo el proceso comercial del bien o
servicio de las empresas de los Estados Unidos de América, estan relacionados
mas del 75% a los que se involucran directamente con los costos directos y costos
de ventas de dichos productos, representando el 8,70% de las ventas totales que
tiene la organizacion (Milewski, 2022), y por ello EEUU gana relevancia en las
inversiones de todo tipo de industria, pues la gestion de la logistica y las cadenas
logisticas son flexibles y eficientes en las organizaciones, tal es asi que las
decisiones que se toman respecto a exportacion e importaciéon de productos o
materias primas que son fundamentales para el desarrollo de la industria de

alimentos e industriales del pais (Ha y Woo, 2022).



A nivel internacional las empresas industriales en Latinoamérica, los costos
logisticos mas elevados respecto a Europa y Asia, los cuales pueden llegar a ser
hasta el 50% de costo del producto, debido a factores que se pueden controlar
como es la gestidn logistica en las organizaciones y en el Peru los costos logisticos
pueden llegar a representar entre el 60% al 80% del costo total y esto tiene mayor
relevancia pues el 74% de las empresas del pais son PyMes y tienen bajo nivel de
gestion en sus operaciones y procesos comerciales que se llevan a cabo (Castillo
y Urbina, 2021). Siendo el sector pesquero el factor que caracteriza tanto el ingreso
econdmico como la generacion de empleo, es asi como la produccion peruana y
mexicana es en promedio 87.40%.(Godifo, 2022), asi mismo el sector pesca aporta
1,50% al PBI nacional del pais, y con ello mas de un 7% del total de las
exportaciones totales, generando unos 3 mil 200 millones de ddlares y 250 mil
puestos de trabajos, esto a pesar de la pandemia causa por el Sars-CoV-2, en
donde la gestidon logistica juega un papel fundamental para el abastecimiento
eficiente de los recursos (Ticse et al., 2022).

A nivel local se tiene a la empresa Inversiones El GRAN PEZ S.A.C., cuya empresa
industrial esta dedicada a la produccién de conserva de pescado; siendo una
empresa que no es ajena a la problematica identificada, ya que se ha podido
verificar que la conservera no lleva registros actualizados en la codificacion de los
productos que ingresan y salen de los almacenes, esto se debe al inadecuado uso
de la catalogacion de los insumos y materiales requeridos en la secuencia de
agregacion de valor, lo cual genera que se necesite mayor personal para clasificar
y ubicar los materiales dentro del almacén lo cual ocasiona gasto adicional al
proceso, ademas, existe constantemente roturas de stock, ya que los pedidos se
realizan de acuerdo a lo requerido por la experiencia del jefe de planta, ocasionando
que se realicen pedidos adicionales para completar el lote establecido en la orden
de produccion, por otro lado, también se tiene inventarios excesivos, generando
pérdidas y dafios en los materiales que son almacenados durante tiempos
excesivos, lo cual genera costos de posesion adicional.

Es por ello que en base a lo evidenciado en la empresa se planted el problema de
la investigacion ¢Como influye la implementacion de un sistema gestion de
inventarios en los costos de inventarios de la empresa Inversiones EL GRAN PEZ
S.A.C., Chimbote 20227



La justificacion de la investigacion respecto a la contribucion metodologica va a
brindar pasos y herramientas ajustables al método cientifico, en donde se tendra
una secuencia establecida para llevar a cabo el trabajo de investigacion, el cual va
a abordar la gestion de inventarios y los costos de inventarios, con la finalidad de
que se utilice como guia para otras investigaciones. Con respecto a la contribucion
practica, se tendra una reduccion de los costos de inventarios, ya que se va a
plantear los procedimientos para realizar los prondsticos de pedidos que tendra la
empresa durante los 6 meses y en base a ello realizar las compras a un proveedor
calificado y almacenar los materiales de forma adecuada. Respecto a la
contribucion social, se tendra una entrega oportuna del producto (conserva de
pescado) a los clientes de los programas sociales como, CUNA MAS, QALI
WARMA, entre otros programas publicos y privados, brindando asi un bienestar en
los diferentes sectores de la poblacidén, ya que estas entidades publicas también
entregaran los productos para el consumo directo en el tiempo establecido. En
cuanto al ambito economico, se va a reducir el costo de pedido (S) y posesion (H),
personal adicional en el almacén, ademas, se va a reducir el costo por las
devoluciones que se obtienen en la organizacion, para lo cual se realizara una
adecuada gestion logistica en la organizacion con la finalidad de disminuir los
costos logisticos que presenta la organizacion.

Como objetivo general se establecid: Implementar un sistema de gestiéon de
inventarios para reducir los costos de inventarios de la empresa Inversiones EL
GRAN PEZ S.A.C., Chimbote 2022. Para ello se formuld los objetivos especificos,
realizar el diagnostico situacional de la gestidén de inventarios del proceso logistico
de la empresa Inversiones EL GRAN PEZ S.A.C., Chimbote 2022; determinar los
costos de inventarios actuales de la empresa Inversiones EL GRAN PEZ S.A.C.,
Chimbote 2022; Implementar un sistema de gestidon de inventarios para reducir los
costos de inventarios de la empresa Inversiones EL GRAN PEZ S.A.C., Chimbote
2022; evaluar la influencia del sistema de gestion de inventarios en los costos de
inventarios de la empresa EL GRAN PEZ S.A.C., Chimbote 2022. Como hipotesis
se formul6 de la siguiente manera: La implementacion del sistema de gestion de
inventarios reduce los costos de inventarios de la empresa Inversiones EL GRAN
PEZ S.A.C., Chimbote 2022.



Il. MARCO TEORICO

Respecto a los antecedentes internacionales, nacionales y locales del trabajo de
investigacion se tiene a Osman, Alinkeel y Bhavshar (2022) Articulo. India. Revista
internacional de investigacién sobre la modernizacién de la tecnologia y la ciencia
de la ingenieria, para ello los investigadores se plantearon como propdsito aplicar
la tecnologia de inteligencia artificial para mejorar la gestion de inventarios. La
metodologia que emplearon fue aplicada con un disefio no experimental. Las
técnicas fueron la investigacion bibliografica y la observacion directa y como
instrumentos utilizaron la ficha bibliografica. Como resultado lograron determinar
que el 90% o mas de las actividades detalladas que se realizan en la organizacion
son factibles a través de la IA. Como conclusion plantearon que es posible mejorar
la gestion de inventarios a través de la IA en las industrias de bienes o servicios. El
aporte de este estudio permite mejorar cuantitativamente los resultados y hacer
mas estandares los procedimientos y actividades que se llevan a cabo en las
organizaciones.

Segun Oladele et al. (2021) Articulo. Nigeria. Universidad de llorin. Tuvieron como
objetivo disefiar un modelo de inventario computarizado para mejorar la efectividad
de la gestion de inventario en una tienda. Como metodologia utilizaron un tipo de
investigacion aplicada y un disefio experimental. Aplicaron técnicas de encuesta e
investigacion bibliografica, con sus respectivos instrumentos. En sintesis, como
resultados obtuvieron que la asociacién del mantenimiento de registros en el cual
se hizo sinergia 6 elementos, destacando elementos de programacion, aumento
significativamente la efectividad de la gestion de inventario de una tienda. Como
conclusién afirman que el disefio de un modelo de inventario mejora la efectividad
de la gestion de inventario. El aporte de este articulo fue analizar de una forma
computarizada los elementos de la gestion de inventarios y el disefio de un modelo
a la medida que maximice la efectividad de la gestion logistica de una tienda o una
empresa de bienes y servicios.

Asi mismo Wang y Zhang (2021) Articulo. China. Web de Conferencias, para este
trabajo los autores se plantearon como objetivo implementar tecnologia de big data
para mejorar los problemas de logistica en la cadena de suministro. Aplicaron una
metodologia con tipo y disefio de investigacion aplicada y preexperimental

respectivamente, para dar cumplimiento al objetivo de la investigacion utilizaron las



técnicas como investigacion bibliografica y la observacion directa, con sus
respectivas herramientas. Como resultados obtuvieron que el 57% de las empresas
mejoran su rendimiento al mejorar la gestion logistica con herramientas de big data
y el 39% domina la gestion logistica con la implementacion del big data. Como
conclusién afirman que la gestion logistica aplicando herramientas de big data
mejora el nivel de flujo de materiales e informacion de la organizacion. El aporte de
este articulo aplica herramientas de big data para mejorar las operaciones de una
organizacion en sus procesos.

Asi también Yarson (2020) Tesis (Titulo de Ingeniero). Peru. Universidad César
Vallejo. Se planted como objetivo general proponer un sistema de gestiéon de
inventario a la medida que permita optimizar los costos de inventario en la empresa
Inversiones Pesqueras Liguria S.A.C. Como metodologia utiliz6 un tipo de
investigacion aplicada con un disefio de investigacion experimental. Como técnicas
utilizé la entrevista y las ventas, con sus respectivos instrumentos. Como resultado
obtuvo que el modelo de regresion lineal presenta menor DAM con un nivel del
0.01%, asi mismo optimizé el EOQ, ROP y SS, con un costo minimo de inventario
de s/ 125467,79. Como conclusion afirmé que la gestion de inventarios disminuye
significativamente los costos de inventario de la empresa pesquera. El aporte de
este trabajo es la relacién que se da entre la gestion de inventarios y los costos de
inventarios que inciden en el desarrollo de una empresa pesquera.

Segun Riza, Hardi y Mukhlisin (2018) Articulo. Indonesia. Universidad Mercu
Buana. Tuvieron como objetivo general aplicar la gestion de inventarios para
mejorar el control de las existencias de forma eficiente y econdémica. Como
metodologia utilizaron un tipo de investigacion aplicada y un disefio de investigacion
experimental. Como técnicas utilizaron la investigacion bibliografica, encuesta y
entrevista, con sus respectivos instrumentos. Como resultados obtuvieron que el
almaceén de inventarios presenta niveles de mas del 95% de ocupacion, dificultando
en exceso el trabajo de los encargados del aprovisionamiento de los diferentes
materiales, asi mismo ocasiona altos niveles de insatisfaccion de los inventarios, lo
cual se expresa en altos costos de inventarios de la empresa. Como conclusion
afirman que la gestion de inventarios minimiza los costos totales y esto se puede

apoyar en los modelos matematicos como el modelo EOQ. El aporte de este



articulo es aplicar modelos matematicos para optimizar los inventarios en las
organizaciones.

Asi mismo Escobar, Linfati y Adarme (2017) Articulo. Colombia. Universidad del
Valle. Tuvieron como objetivo determinar la mejor politica de inventarios como
modelos probabilisticos para productos de comparfias de pescado y mejorar la
utilidad diaria. Como metodologia utilizaron un tipo de investigacion aplicada con
un disefio preexperimental. Asi mismo utilizaron métodos probabilisticos para
productos perecederos en el tiempo. Como técnicas utilizaron el método de
Montecarlo, la investigacion bibliografica, con sus respectivos instrumentos. Como
unidad de analisis tomaron a la merluza, mero, pargo platero y corvina. Como
resultado lograron que la distribucién de probabilidad de Rayleigh para no rechazar
fue, 100%, 92,80% para la merluza y el mero-cherna respectivamente y la utilidad
maxima fue de $ 318 010. Como conclusién afirmaron que la politica de inventario
mejora considerablemente la toma de decisiones y con ello aumenta
significativamente la utilidad neta de la empresa. El aporte que presenta el articulo
es que las politicas de inventarios se pueden modelar y optimizar a través de
métodos probabilisticos y asi optimizar los costos de inventarios y la utilidad de la

organizacion.

Para un mayor soporte a las variables de investigacion se abordan distintas teorias
respecto a la gestion de inventarios y a los costos de inventarios de las empresas
de manufactura. De esta manera se aborda el sistema de inventarios, segun
Becerra y Mula (2022) definen la gestion de inventarios como el control de los
activos no vendidos, el inventario como componente de la administracién de la
cadena de abasto, el control de la administracion de inventarios y el flujo de
mercancias a partir del productor hasta el depdsito y a partir de estas instalaciones
hasta el punto de comercializacion. Para Agrawal y Jia (2022) define a la gestion
de inventario como un enfoque organizativo para el abasto, el almacenamiento y la
comercializacion de materias primas (componentes) y el inventario de productos
terminados (productos), brindando de forma oportuna las interrogantes: ; Cuanto
pedir? y ¢;Cuando pedir?, equilibrando los costos totales de inventarios de la

organizacion.



En ese sentido, Bierman, Bonini y Hausman (2010, p.496), detallan que el sistema
de inventarios se clasifican en modelo determinista y modelo probabilista; respecto
al modelo determinista, se relaciona estrechamente con el tipo de demanda que se
lleve a cabo en la organizacién, dentro de los cuales se puede tener la demanda
determinista y constante (estatico) con el tiempo, determinista y variable (dinamico)
con el tiempo, esto va a depender de la disponibilidad de los datos confiables que
se obtengan para realizar los prondsticos de los datos obtenidos, para ello puede
determinar mediante el coeficiente de variacion (V<20%) de los datos recolectados,
lo cual quiere decir que la demanda recolectada es aproximada o constante en
relaciéon a los periodos de estudio, para ello se utiliza una politica de revision
periodica con reposicion bajo un punto de orden especifico (EOQ) y el tiempo de
espera (L) conocido; respecto al modelo probabilistico, se utiliza para la demanda
con alto coeficiente de variacidon (V>20%), para lo cual se utiliza los procedimientos
esperados, los cuales estan relacionados a la probabilidad, dentro de los cual se
utiliza el modelo de revisién continua o el modelo EOQ probabilistico, el cual se va
enfocar en el manejo de la demanda aleatoria y directa, para lo cual se utiliza el
sistema de revision continua, donde se tendra en cuenta la probabilidad esperada
del nivel de servicio requerido para la entrega de los productos.

Segun Lawless (2021) planificacion de la demanda es un proceso de gestion de la
cadena de suministro que anticipa la demanda, asegura la entrega del producto y
garantiza la satisfaccion del cliente. La planeacion eficaz de la demanda puede
mejorar la exactitud de las previsiones de ventas, alinear los niveles de inventario
con los picos y valles de la demanda y mejorar la productividad de un canal o
producto en especial. Para Vereecke et al. (2018) la planificacion de la demanda
requiere analizar las ventas, asi como las tendencias de los consumidores, las
ventas historicas y los datos de temporada para optimizar la capacidad de su
empresa para satisfacer la demanda de los clientes de la manera mas eficiente
posible.

Segun Wang et al (2021) la demanda real es un término utilizado en la
sincronizacion de la cadena de suministro, lo que implica que las empresas fabrican
la cantidad exacta de productos adecuados para satisfacer la demanda del cliente.
Para Chicherin et al (2020) la demanda real se compone de pedidos de clientes (y,

a menudo, asignaciones de articulos, ingredientes o materias primas para



produccién o distribucidon) y segun Manowska y Rybak (2017) la prevision de la
demanda es el proceso que permite a los planificadores de la demanda y a los
profesionales de la cadena de suministro estimar la demanda de un producto por
parte de los clientes en funcion de los datos de ventas anteriores y otros factores
de datos contribuyentes. Para Pramelakumari, Jagathy y Sreejith indica que la
prevision de la demanda es esencial para el proceso de planificacion y permite a
las empresas mejorar la capacidad de determinar la demanda futura basandose en
datos internos, como datos histéricos, y datos externos, como el clima, las
variaciones estacionales, las limitaciones de la cadena de suministro, etc., para
determinar cuanto la oferta debe ser producida para satisfacer la demanda.

Segun Kapelko (2022) la desviacion absoluta de la media es una medida de
variabilidad que indica la distancia promedio entre las observaciones y su media.
MAD utiliza las unidades originales de los datos, lo que simplifica la interpretacion
los valores mas grandes significan que los puntos de datos se alejan mas del
promedio, por el contrario, los valores mas bajos corresponden a puntos de datos
que se agrupan mas cerca y segun Zowid et al (2019) la clasificacion ABC se asocia
con mayor frecuencia con el control de inventario, pero el sistema también se puede
usar para clasificar cosas como qué clientes son los mas importantes, qué
segmentos comerciales causan el mayor riesgo financiero, qué empleados son mas
valiosos o qué partes de un proceso son mas importantes o mas probables que
cause un cuello de botella.

Del mismo modo para Kheybari et al (2019) la clasificacion ABC divide a los
proveedores y su inventario en categorias de acuerdo con el precio por unidad y la
proporcion de existencias, el marco de clasificacion ABC ayuda a detectar qué
articulos en su depdsito son los mas criticos y, por consiguiente, requieren su
atencion, tienen que consumir la atencién, la administracion y el control mas
criticos, normalmente, el desglose es el siguiente: los articulos A representan el 10
% del total de lineas de inventario, pero representan el 70 % del valor total anual,
los articulos B representan el 20% del total de lineas de inventario, pero son el 20%
del valor anual total, los articulos C representan el 70% del total de lineas de
inventario, pero son solo el 10% del valor anual total

Segun Mahdavisharif et al (2022) politica de inventario es una parte integral de la
gestion de inventario. Esto ayuda a administrar mejor el flujo de inventario. El



sistema de control de inventario aplica una medida estricta de activos actualizados
e inventario disponible y proporciona una mayor proactividad con respecto a los
registros financieros. Para Yazdekhasti et al (2022) la politica de inventario también
es esencial para mantener un equilibrio adecuado de los diferentes tipos de
inventario almacenado. Un stock insuficiente puede provocar una interrupcién de la
fabricacion, otros problemas pueden crear un impacto negativo en los clientes. Una
politica de inventario sdélida garantizara que una empresa tenga suficientes materias
primas para ejecutar sin problemas la fabricacion y el suministro de productos
terminados.

Segun Rajeswarl et al (2022) la cantidad economica a pedir la cantidad econdmica
de pedido (EOQ) es la cantidad que una empresa necesita almacenar en cada
pedido para reducir los costos totales de inventario, incluidos los costos de flete y
flete, los costos de pedidos y falta de existencias. El numero de unidades, EOQ se
utiliza como parte de un sistema de control de inventario continuo donde el
inventario se controla constantemente y se ordena una cantidad fija cada vez que
el inventario alcanza un cierto nivel. Para Galkin et al (2022) La cantidad economica
de pedido es una técnica de gestion de inventario que ayuda a tomar decisiones de
gestion de inventario eficientes. Esto se refiere a la cantidad optima de inventario
que una empresa debe comprar para satisfacer sus necesidades y minimizar los
costos de almacenamiento y almacenaje. Una de las restricciones clave sobre la
cantidad de pedido econdmico es suponer que la demanda del producto de una
empresa es constante a lo largo del tiempo y se expresa como

FoQ =v2*5*PD
H

Donde:

S=Costos de instalacién (por pedido, generalmente incluyendo envio y

manipulacion)

D=Tasa de demanda (cantidad vendida por afo)

H=Costos de mantenimiento (por afo, por unidad)
Segun Li et al (2018) costo de emitir una orden son los costos involucrados en la
preparacion de un pedido de proveedor, incluidos los costos de pedido, los costos
de inspeccidn, los costos de documentacion y otros costos, por lo que Tusar y
Sarker (2022) el costo de mantenimiento representa todos los gastos que son el



resultado de sus esfuerzos para mantener los activos fisicos en O&ptimas
condiciones de funcionamiento. Para Zheng et al (2022) el costo de mantenimiento
se refiere a cualquier costo incurrido por un individuo o empresa para mantener sus
activos en buenas condiciones de funcionamiento, estos costos pueden gastarse
en el mantenimiento general de articulos como ejecutar software antivirus en
sistemas informaticos o pueden usarse para reparaciones como arreglar un
automovil o maquinaria.

Segun Kondor et al (2022) Segun Kondor et al (2022) la demanda es un inicio
economico que hace referencia al quiero de un consumidor de mercar bienes y
servicios y la disposicion a costear un costo por un bien o servicio especifico Para
Dogan et al (2022) la demanda es la proporcion de clientes que permanecen
dispuestos y tienen la posibilidad de mercar productos a diversos costos a lo largo
de un lapso de tiempo definido, es asi que segun Mishira y Venkataraman (2020)
la cantidad optima de pedido es un calculo que utilizan las empresas para
determinar la cantidad 6ptima de pedido con el objetivo de minimizar los costos de
logistica, el espacio de almacenamiento, los desabastecimientos y los costos de
exceso de existencias, en ese sentido Babai et al (2022) define al stock de
seguridad como una cantidad adicional de un producto que se mantiene para evitar
la escasez de existencias, actuando como un seguro contra las fluctuaciones de la
demanda. Del mismo modo Arasteh (2022) afirma que el stock de seguridad es el
inventario adicional que mantiene una empresa para mitigar el riesgo de
desabastecimiento, causado por las fluctuaciones en la oferta y lademanda.
Segun Jiang et al (2021) el factor de seguridad que depende del nivel de servicio
se incrementa la estabilidad de los individuos y disminuye el peligro de fracaso de
un producto. Una vez que hablamos de conjuntos de estabilidad y custodia contra
caidas, el elemento de estabilidad es radicalmente fundamental. Si una
composicion fracasa, existe el peligro de heridas y muerte, asi como la pérdida
financiera de la compafiia y segun Cao y Yao (2022) control de existencias, el
control de inventario es el proceso de gestionar los niveles de inventario de una
empresa, tanto en sus propios almacenes como en otras ubicaciones, e incluye la
gestion de articulos desde que estan en stock hasta que llegan a su destino final.
(Mejor ser el cliente) o deshacerse de él (no es perfecto). El sistema de control de

inventario también monitorea su movimiento, utilizacién y almacenamiento.
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Respecto a los costos, Ngo et al. (2022) afirmaron que es un recurso o elemento
utilizado para la transformacion de un producto con el objetivo de darle valor
agregado, asi como también preparar o transformar un activo para su respectivo
uso o venta al cliente como producto terminado, es por ello que todo los flujos de
materiales y existencias que directa e indirectamente intervienen en la fabricacion
del producto son considerados costos, entre los que se tiene a los costos por el
procesamiento de la materia prima en productos, adquirir inventarios, vender la
mercaderia o preparar equipos para usar en un proceso comercial y también
Hacardiaux et al. (2022) afirmaron que los costos de inventario dependen
particularmente de si un comerciante tiene su propio almacén o si se utiliza un
proveedor externo de almacenamiento y cumplimiento. Particularmente cuando se
enfrentan a un rapido crecimiento de las ventas, la subcontratacion de las
operaciones de cumplimiento a un proveedor externo de logistica (3PL) ayuda a los
comerciantes a concentrarse en su negocio principal y, al mismo tiempo, garantiza
una excelente experiencia del cliente con respecto a la entrega de pedidos.

Para el costo de un pedido por SKU, Huang et al. (2022) afirmaron que es una
forma de ordenar internamente el producto, es asi que la etiqueta permite a los
proveedores rastrear automaticamente el movimiento del inventario. EI SKU se
compone de una combinaciéon alfanumérica de unos ocho caracteres. Los
caracteres son un codigo que rastrea el precio, los detalles del producto y el
fabricante. Los SKU también se pueden aplicar a productos intangibles pero
facturables, como unidades de tiempo de reparacién en un taller de carroceria o
garantias, asi mismo Banomyong et al (2021) afirmaron que el costo de almacenar,
es el costo en el que se incurre al mantener una existencia o un producto terminado
en un espacio fisico dentro de la planta denominado almacén de materiales e
insumos o almacén de productos terminados, para una eficiente gestion se debe
integrar continuamente las areas operacionales y funcionales de la empresa y tener
politicas de so6lo a tiempo entre otras herramientas a la medida de la organizacion.
Respecto al costo de distribucion, Zhong et al. (2022) afirmaron que es el consumo
de materiales y existencias incurrido para que el producto llegue desde la ubicacion
del fabricante hasta la ubicacion del usuario final a través de las diversas partes
interesadas de la cadena de suministro, como el distribuidor, el mayorista, el
minorista o en linea, asi mismo Scheinker et al. (2022) afirmaron que el costo
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administrativo son los costos incurridos por una organizacion comercial que no
estan directamente relacionados con la fabricacion, produccion o venta de bienes
0 servicios proporcionados, pero son costos indirectos que son necesarios para
administrar el negocio a fin de garantizar el buen funcionamiento de las operaciones
comerciales.

Segun Wu et al. (2021) afirmaron que el costo de distribuciéon de materiales es
debido a los distintos equipos y herramientas que se realiza para el flujo continuo
de los elementos definidos como materia prima, insumos y todo elemento que
interviene en la manufactura del producto final, asi también involucran la
programacién, los turnos de trabajo, que si no se controlan aumentan
considerablemente los costos logisticos, lo cual afecta a la cadena de
abastecimiento, esto también se complemente con el costo de distribucion por
pedido, que segun Hendalianpour et al. (2022) afirmaron que son todos los flujos
de dinero que incurren los eslabones de la cadena de abastecimiento, desde el
productor hasta el cliente final, siendo fundamental en el proceso comercial.

A continuacion, se presenta el marco conceptual:

Cliente: cualquier persona que crea demanda de bienes. (Mcdonald et al, 2022)
Demanda: cantidad de bienes que desean los clientes. (Guerrieri et al, 2022)
Reducir existencias: reducir la cantidad de existencias retenida (Radzuan et al,
2018)

Cantidad de pedido econdmica: el tamaino del pedido minimiza los costos del
sistema de inventario simple (kalaiarasl et al, 2021)

Ventas perdidas: cuando el cliente retira su demanda porque no se puede satisfacer
(Sethi et al, 2022)

Tamario de lote: hacer un pedido para MRP (Khan et al, 2022)

Almacén: un lugar donde se guardan las mercancias. (Gilbert et al, 2022)
Inventario: escrutinio periddico para obtener la diferencia entre los niveles de
existencias reales y registrados (Merten et al, 2022)

Pedido: un mensaje de una organizacion a un proveedor solicitando la entrega de
articulos (Immasari et al, 2022)

Prevision de la demanda: es el proceso de estimacién de la demanda futura de los

clientes al observar los datos historicos de ventas. (Feizabadi, 2022).
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. METODOLOGIA
31. Tipoy diseifo de investigacion.
El tipo de investigacidon se define como el proceso intencionado, metédico vy
sistematico que se enfoca en la produccion de nuevos conocimientos para el
contexto social, lo cual va a depender de la amplitud que tendra la investigacion de
acuerdo al enfoque del investigador, siendo el tipo basico y aplicada (Bernal, 2010,
p.110), los cuales se diferencian por la profundidad de los elementos de
investigacion y por el grado de aplicabilidad de las diferentes herramientas. Para el
presente trabajo se utilizara el tipo de investigacion aplicada, ya que se va a utilizar
las herramientas de ingenieria, los cuales se encuentran dentro del campo teorico
para solucionar los problemas relacionados a los costos de inventarios que se
evidencian en el proceso de inventarios de la empresa Gran Pez S.A.C.
Respecto al disefio de investigacion; Hernandez, Fernandez y Baptista (2010,
p.136), definen a los disefios de investigacion en dos grupos, los cuales son los
experimentales y no experimentales; los experimentales se caracterizan por la
manipulacion que ejerce el investigador sobre la variable independiente generando
un efecto sobre la dependiente, dentro de este grupo se encuentra la categoria pre
experimental, cuasi experimental y experimental puro; respecto al no experimental,
se caracteriza porque no se manipula deliberadamente las variables, es decir, los
estudios que se realizan solamente se procede a observar los fenbmenos y
posterior a ello se realiza el analisis correspondiente. Para la presente se utilizara
el disefio experimental en su categoria pre experimental, ya que se va a manipular
de forma reducida la variable independiente (X) para determinar su efecto sobre la
variable dependiente (O2).
Diagrama del diseio
G: O1 — X — 02

Dénde:

G: Proceso de inventarios de la empresa Gran Pez S.A.C.

O1: Costos de inventarios (pre test)

X: Sistema de gestidén de inventarios

02: Costos de inventarios (post test)
Fuente: Elaborado por los autores, basado en Hernandez et al (2014, p.136).
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32. Variables y operacionalizacion

Para llevar a cabo la presente investigacion se va a utilizar las siguientes variables:
= Variable independiente (cuantitativa): Sistema de gestidén de inventarios
= Variable dependiente (cuantitativa): Costos de inventarios

Sanchez, Reyes y Mejia (2018, p.80), definen a las variables cuantitativas como

aquellos elementos de interés que pueden tomar valores numéricos diferentes, los

cuales se pueden expresar en cantidades numeéricas, clasificandose en discretas y

continuas, logrando obtener informacion cuantificable y medible para su adecuado

procesamiento y contraste de inferencia estadistica de los mismos.

En relacion a la operacionalizacion de las variables se utilizara las dimensiones

planificacion de la demanda, clasificacion ABC, politica de inventarios y punto de

reorden; en lo relacionado para la variable independiente se tuvo las dimensiones

costo de pedido, costo de almacenar y costo de distribucion para la variable

dependiente ambas con sus respectivos indicadores, lo cual se puede detallar en

el anexo 1.

33. Poblacién, muestra y muestreo.

Segun Hernandez et al (2010, p.178), definen a la poblacion como la totalidad de
individuos, caracteristicas, propiedades y atributos de un elemento de interés que
sera sometido a un proceso de investigacion, el cual pretende extraer resultados
verificables, racionales y metddicos a través de tratamientos experimentales. Para
la presente investigacion se utilizé como poblacion a los registros de costos de los
productos terminados de la empresa El Gran Pez S.A.C., Chimbote 2022, asi
mismo, se procedid a describir los criterios de seleccion para la presente
investigacion.

Como criterios de inclusidn se tendra a los registros de costos del producto
terminado de mayor frecuencia de pedido que se obtuvieron durante los meses de
enero — julio del periodo 2022, ya que se tendra informacion actualizada para llevar
a cabo la evaluacion de las mediciones antes y después del tratamiento
experimental.

En cuanto a los criterios de exclusion se tendra a los registros de costos del
producto terminado de menor frecuencia de pedido que estan fuera del periodo

establecido, es decir, se van a excluir aquellos costos del producto terminado que
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fueron registrados en el periodo 2021, debido a que se va a utilizar informacion
actualizada (primer semestre del 2022) para realizar el contraste de los datos.
Segun Carrasco (2013, p.237), define a la muestra como una parte esencial de la
poblacién, el cual es el reflejo de las propiedades y caracteristicas que estan
inmersos dentro de los elementos de la poblacion, siendo de un tamano moderado
y proporcional de dichos atributos extraidos para el manejo experimental, a los
cuales seran sometidos dichos elementos de investigacion. Es por esa razon que
la muestra estuvo conformada por los registros de los costos del producto
terminado de mayor frecuencia de pedido que se obtuvieron durante los meses de
enero — julio del periodo 2022 en la empresa Gran Pez S.A.C., Chimbote 2022.
Por otro lado, el muestreo se define como la secuencia estructurada para la
seleccion de la muestra, mediante la seleccion de los casos representativos y la
generalizacidon de las teorias que expliquen el fendmeno de los elementos de la
poblacién (Hernandez et al, 2010, p.173). Es por ello que el tipo de muestreo para
la obtencion de la muestra sera no probabilistico (por conveniencia), ya que los
casos representativos para la generalizacion de los resultados estaran
seleccionados de forma intencional por el investigador. Del mismo modo, se
define a la unidad de analisis como aquel evento, persona o suceso que sera
sometido a cierta investigacion, partiendo de esta definicion, la unidad de analisis
sera el proceso de inventario de la empresa Gran Pez S.A.C

34. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

Segun Bernal (2010, p.192) definen a las técnicas como la secuencia metodologica
que sigue ciertos parametros para llegar a resultados confiables y veridicos. Para
llevar a cabo el trabajo de investigacion, se utilizo la técnica revision documental,
observacion directa, investigacion bibliografica y el analisis documental, los cuales
fueron seleccionados debido a la importancia requerida para obtener informacion
relevante a los costos de inventarios que se llevan a cabo actualmente el proceso
de inventarios de la empresa El Gran Pez S.A.C.

Respecto a los instrumentos de recoleccion de datos, Hernandez et al (2010, p.197)
definen a los instrumentos como recursos fisicos o digitales que se encargan de
recolectar la informacion estructurada y luego trasladarlo a una matriz de datos

estadistico para el tratamiento, procesamiento y analisis de los datos recolectados
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mediante un paquete estadistico. Para llevar a cabo la investigacion, se utilizé los

instrumentos relacionados a la revisidon de ordenes recibidas, guia check list de

gestion de inventarios, diagrama de analisis causa efecto, formato de politica de

inventarios, ficha bibliografica, registro de costo de ordenar, almacenar y

distribucion, clasificacion ABC, diagrama de flujo de proceso.

Tabla 1. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Registro de costos de
distribucién (Anexo 10)

Variable Técnica Instrumentos Fuente
Registro de 6rdenes Proceso de
Revisidn recibidas (Anexo 5) inventarios de la
documental Clasificacion ABC empresa Gran
(Anexo 11) Pez S.A.C.
Guia de check list Proceso
Observacion (Anexo 3) logistico de la
directa Diagrama de flujo de empresa Gran
procesos (Anexo 6) Pez S.A.C.
Diagrama de causa
Variable efecto
Independiente: (Anexo 7)
Sistema de Formato de prondstico
gestion de (Anexo 11)
inventarios e Formato de politica de | Operaciones de
Analisis de . .
documental inventarios (Anexo 13) | la empresa Gran
Formato de numero de Pez S.A.C.
pedidos (Anexo 14)
Formato de stock de
seguridad (Anexo 15)
Formato de punto de
reposicién (Anexo 16)
Investigacion Ficha Bibliografica. Biblioteca fisica
bibliografica. (Anexo 18) y virtual
Investigacion Ficha bibliografica. Biblioteca fisica
bibliografica. (Anexo 18) y virtual.
Variable Registro de costos de
Dependiente: ordenar (Anexo 8) Registros
Costos de Revision Registro de costos de | contables de la
inventarios documental almacenar (Anexo 9) empresa Gran

Pez S.A.C.

Fuente: Elaborado por los autores, metodologia del proyecto.
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En ese mismo sentido, Martinez y March (2016, p.06) definen a la confiabilidad
como el grado de consistencia que presenta los diferentes instrumentos que se
utilizan en la investigacion, es por ello que la confiabilidad de dichos instrumentos
se llevara a cabo mediante la complementacion por el juicio de tres expertos, el
cual debe obtener un valor Va>80%, para que se obtenga una calificacion aceptable
de dicho instrumento, lo que quiere decir que los instrumentos tienen una excelente
confiabilidad.

Respecto a la validez de los instrumentos, los investigadores Hernandez et al
(2014, p.209), lo definen como aquella representacion de las dimensiones medidas
constantemente a través de un universo de items, logrando una correlacion
altamente positiva entre los diferentes items del instrumento, obteniendo una
validez de criterio y constructo. Para la investigacion se realizara una validez del
instrumento mediante la recurrencia de aplicacion que se llevara a cabo en el
proceso de gestion de inventarios, los cuales seran utilizados para recolectar la
informacion necesaria para plantear un sistema de gestion de inventarios en el
proceso de la empresa, el cual sera contrastado estadisticamente la influencia que

este sistema genera en los costos de inventarios.

35. Procedimiento.

El trabajo tendra como punto de partida el diagnostico actual del proceso de
inventarios de la empresa El Gran Pez S.A.C., para ello se utilizara el registro de
ordenes recibidas (Anexo 5), el cual va a brindar informacién de los servicios con
mayor frecuencia de pedido; asi mismo, se aplicara la guia de check list de gestion
de inventarios (Anexo 3), el cual va a detallar el nivel de cumplimiento de las
dimensiones de gestion de inventarios que se lleva a cabo actualmente; del mismo
modo, se desarrollara el diagrama de analisis de causa y efecto (Anexo 7), el cual
va a analizar los aspectos mas débiles de la gestidén de inventarios y en base a ello
proceder a brindar acciones correctivas. Por otro lado, se llevara a cabo la
determinacién de los costos de inventarios actuales de la empresa, para ello se
utilizara el registro de costos de ordenar (Anexo 8), el cual va a cuantificar el costo
por numero de 6rdenes de compra; asimismo, el registro de costos de almacenar

(Anexo 8), el cual va a cuantificar el costo de mantener los materiales; y el registro
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de costos de distribucidon (Anexo 10), el cual va a determinar los costos de
distribucion de compra de materiales y entrega de los servicios.

En relacién a la implementacion de la gestion de inventarios en la empresa, se
iniciara con la aplicacion del instrumento del modelo de prondstico de la demanda
(Anexo 11), el cual servira para proyectar las cantidades de los servicios de mayor
frecuencia de pedido, los cuales seran usados para realizar el ajuste de la demanda
y en base a ello realizar pedidos adecuados para llevar a cabo los servicios
solicitados; asimismo, se utilizara el instrumento de clasificacion ABC (Anexo 12),
el cual se encargara de seleccionar las causas de mayor frecuencia de actividad en
el proceso, el cual servira para proponer las acciones de mejora mediante la
metodologia de la politica de inventarios (Anexo 13), en donde se utilizara las
diferentes herramientas de la gestion de inventarios, el cual iniciara con la
determinacién del costo de ordenar (S), costo de mantener (H: i%*Cu) y el modelo
de Wilson (EOQ), el cual va a brindar una cantidad 6ptima de materiales para
adquirir, asimismo, se determinara el numero de pedidos (Anexo 14), donde se
indicara cuantos pedidos se debe realizar durante el afo; del mismo modo, se
determinara el stock de seguridad (Anexo 15) y el punto de reposicion (Anexo 16),
los cuales seran los indicadores que van a generar que no exista desabasto de

materiales para el proceso de la empresa.

Finalmente se realizara la evaluacion que genera la aplicacion del sistema de
gestion de inventarios en los costos de inventarios de la empresa El Gran Pez
S.A.C., para ello se procedera con la evaluacion practica y luego se realizara una
evaluacion estadistica; para la primera evaluacion se determinara los costos de
inventarios finales y se realizara la comparacion con los costos de inventarios
actuales, de donde se obtendra los resultados de incremento o reduccion de los
costos de inventarios; luego se procedera a aplicar una prueba estadistica para
evaluar el contraste correspondiente de la hipdtesis y poder evidenciar la
significancia que tiene el sistema de gestion de inventarios en los costos de

inventarios de la empresa El Gran Pez S.A.C.
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Figura 1. Procedimiento del trabajo de investigacion

19



36. Método de analisis de datos.

El método de analisis de datos, segun Bernal (2010, p.58) lo define como la
estructuracion conjunta de técnicas e instrumentos de investigacion, los cuales se
enfocan en examinar los datos recolectados mediante procedimientos establecidos
para brindar soluciones a los problemas de investigacion. Para el presente trabajo
de investigacion se utilizara el método hipotético — deductivo, ya que se utilizara
aseveraciones en calidad de hipotesis y en base a ello proceder a realizar
tratamientos para refutar o aceptar la hipotesis para lograr obtener conclusiones
especificas que se confronten con los hechos.

Tabla 2. Método de analisis de datos

Objetivos Técnica Instrumento Resultado

Registro de 6rdenes
recibidas (Anexo 5)

Diagrama de flujo de

actividades (Anexo 6)

Problemas que
generan una
influencia

Realizar el
diagnostico actual
de la gestion de

inventarios del Analisis - - negativa en la
roceso de la documental Guia de check list de gestion de
P gestion de inventarios . .
empresa Gran Pez (Anexo 3) inventarios de la

S.A.C., Chimbote empresa Gran

Diagrama de causa

2022. Pez S.A.C.
efecto (Anexo 7)
Determinar los Formato de costos de .
Indicadores
costos de ordenar (Anexo 8)
. . actuales de los
inventarios e Formato de costo de
Analisis de costos de
actuales de la almacenar (Anexo 9) . .
datos inventarios de la
empresa Gran Pez
SAC. Chimbote Formato de costo de empresa Gran
C distribucién (Anexo 10) Pez S.A.C.
2022.
Analisis de Modelo de prondstico
datos (Anexo 11)
Implementar un Clasificacion ABC
sistema de gestion (Anexo 12) Sistema de
de inventarios para Registro de politica de gestion de
reducir los costos inventario (Anexo 13) inventarios
de inventarios de Revision Formato de niumero de | implementado en
la empresa Gran | documental pedidos (Anexo 14) la empresa Gran
Pez S.A.C., Formato de stock de Pez S.A.C.
Chimbote 2022. seguridad (Anexo 15)

Formato de punto de
reposicién (Anexo 16)
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Objetivos Técnica Instrumento Resultado
Formato de costos de
Evaluar la ordenar (Anexo 8)
influencia del
Formato de almacenar Reduccion
sistema de Andlisis de (Anexo 9) significativa de los
Gestidn de resultados costos de
inventarios en los Formato de costo de | cniarios de Ia
costos de distribucion (Anexo 10) empresa Gran
inventarios de la Formato de evaluacion Pez S.AC.
empresa Gran Pez (Anexo 17)
S.A.C., Chimbote Analisis Prueba T — Student
2022. estadistico (Anexo 17)

Fuente: Elaborado por los autores, metodologia del proyecto.

37. Aspectos éticos

La buena practica que se realizan en la presente investigacion estara regulada bajo
los principios éticos establecidos en el codigo de ética en investigacion de la
Universidad César Vallejo, los cuales buscan el bienestar y la autonomia de los
investigadores y los participantes involucrados de forma directa e indirectamente,
es por ello que se tendra en cuenta los diferentes articulos establecidos en la
normativa regulatoria de la investigacion, es asi que, en base al articulo 3°, se
tendra respecto en todo momento por las personas, independientemente de su
geénero, etnia, estatus social u otra caracteristica propia de la persona involucrada,
cabe indicar que dicha investigacion estara enfocada en la mejora del proceso de
inventarios, el cual lograra mantener los estandares establecidos para generar
procedimientos que brinden beneficios directos a las personas que estan
involucrados en el proceso.

En relacion al articulo 7°, se tendra en cuenta el rigor cientifico que requiere la
universidad para llevar a cabo la investigacién, cabe precisar que se utilizara
articulos cientificos para obtener informacién tedrica, ya que en base al articulo 14°,
se procedera a publicar el trabajo final, para lo cual los autores garantizar su
consentimiento de publicacién, respetando la normatividad vigente y la politica
antiplagio, tal como lo estipula el articulo 15°, donde se procedera a pasar el trabajo
original por el programa de evaluacion de trabajos de investigacion — Turnitin.
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IV. RESULTADOS

41. Diagnéstico situacional de la gestion de inventarios del proceso
logistico de la empresa El Gran Pez S.A.C.

A continuacion, se procedio a realizar el diagndstico situacional de la gestion de
inventarios de la empresa El Gran Pez S.A.C., para ello se tuvo en cuenta el registro
de ordenes de compra de los productos de mayor frecuencia de pedido (Anexo 5);
la informacion recolectada se utilizé para seleccionar los productos que generan un
mayor gasto comercial en el mantenimiento y manejo de los productos.

Tabla 3 Resultado de los reportes de productos terminados de la empresa

Presentacion Cantidad/] - Salidas Mensual
Caja de cajas ?
Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 48 22095 7365
Grated de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb 48 13356 4452
Grated de Anchoveta en A/S Env. 1/2 Lb 48 2354 589
Filete de Bonito en A/V Env. 1/2 Lb 48 1996 499
Grated de Jurel en A/S Env. 1/2 Lb 48 1527 382
Grated de Bonito en A/S Env. 1/2 Lb 48 782 196
Grated/Sobado de Botella en A/S Env.1/2 Lb 48 370 93
Flake de Bonito en A/S Env. 1/2 Lb 48 200 50
Flake de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb 48 180 45

Nota: Los datos fueron extraidos de la empresa El Gran Pez S.A.C., y elaborado por los autores.

L as salidas de las cajas se obtuvieron del producto acumulado del periodo enero — marzo.

Los resultados que se muestran en la tabla, evidencian los productos de mayor
frecuencia de pedido, los cuales se tiene a las cajas de filete de caballa en aceite
vegetal con una demanda mensual de 7365 cajas y las cajas de grated de caballa
en aceite vegetal con una demanda mensual de 4452 cajas; estos productos
representan el 83% de participacion en los pedidos que recepciona la empresa; es
por ello que son clasificados con la categoria A; es decir son aquellos productos
que estan generando un mayor efecto en los ingresos y costos que se registran
actualmente en la empresa El Gran Pez S.A.C.

Por otro lado, se realiz6 el diagrama de flujo de actividades (Anexo 6) del proceso
de filete y grated de caballa en aceite vegetal (detallado en los resultados
anteriores), para detallar las diferentes actividades que se llevan a cabo en el
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proceso productivo, asimismo, se realizd el diagrama de flujo de la gestion de
inventarios (Anexo 6) que se lleva a cabo actualmente en el proceso operativo del
manejo y mantenimiento de las cajas de productos terminados que se obtiene
durante los dias de produccion, cabe precisar que los datos recolectados fueron

brindados por el area de produccién de la empresa El Gran Pez S.A.C.

Tabla 4 Analisis del proceso productivo de filete y grated de caballa.

Actividad Cantidad (und) Distancia (m) Tiempo (min)
Operacion 13 -- 419
Transporte 8 86.5 177
Inspeccién 3 -- 135
Demora 1 -- 10
Almacén 1 -- --
Total 26 86.5 743.0

Nota: Los datos fueron extraidos de la empresa El Gran Pez S.A.C., y elaborado por los autores.

En los resultados que se muestran en la tabla, se evidencia que el proceso
productivo de filete y grated de caballa demandan un tiempo de 743 min en
promedio, una distancia de 86.5 my 26 actividades de operacién, entre las cuales
se tuvo al transporte, inspeccion, demora y almacenamiento; para ello se tuvo
mediciones preliminares debido al tiempo de proceso que se lleva a cabo, es decir
las mediciones que se realizaron fueron para el proceso de filete de caballa y para
el grated de caballa, si bien es cierto, las operaciones que se realizan presenta su
mayor variacion en la operacion de la molienda, por lo demas se tiene
especificaciones de temperatura e inspeccion con similares parametros. En cuanto
al flujo de gestion de inventarios que se lleva a cabo actualmente en la empresa,
se tiene a la gerencia, almacén, compras, inventarios y proveedor; donde se pudo
evidenciar el ciclo de compras es de 6 a 8 compras por mes, el cual se establece
de acuerdo a las coordinaciones que realiza el gerente con el jefe de planta,
ademas, se realiza las cotizaciones sin llevar a cabo las evaluaciones de los
aspectos técnicos de cada proveedor.

Del mismo modo, se procedio a evaluar el nivel de gestion de inventarios que se
lleva a cabo actualmente en la empresa El Gran Pez S.A.C., para ello se tuvo en
cuenta la guia check list (Anexo 3), el cual estuvo conformado por las dimensiones
de prondstico de la demanda, clasificacion ABC, politica de inventario y el control
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de los inventarios; para lo cual se utilizo la técnica de observacion directa, en donde
se procedio a realizar el analisis de acuerdo al nivel de cumplimiento de las
herramientas de gestién de inventario necesarias para desarrollar el proceso de
politica de inventarios en el proceso de la empresa.

Tabla 5. Resultado del nivel de gestion de inventarios

Dimensiones Si NO
Prondstico de la demanda 40.00 60.00
Clasificacion ABC 30.00 70.00
Politica de inventarios 40.00 60.00
Control de inventarios 33.33 66.67
Nivel de gestion de inventarios 35.83 64.17

Nota: Los datos fueron extraidos de la empresa El Gran Pez S.A.C., y elaborado por los autores.
En la tabla se muestra el resultado del analisis del nivel de gestion que se lleva a
cabo actualmente en el proceso de la gestidn de inventario de la empresa El Gran
Pez S.A.C., el cual se pudo evidenciar un nivel de cumplimiento de 35.83%
equivalente a una calificacidén de “gestion de inventarios bajo”, ya que se encuentra
dentro del intervalo 10% - 40%, es decir, que actualmente la empresa no desarrolla
una adecuada politica de gestion de inventarios dentro del proceso comercial, tal
como se refleja en el analisis realizado a través la guia check list, siendo la
dimension de clasificacion ABC y el control de inventarios como las dimensiones
de menor calificacién con 30% y 33.33% de cumplimiento respectivamente, las
cuales fueron las dimensiones con niveles mas bajos, el cual se debi6 a la
inadecuada planificacidon que se lleva a cabo en el analisis de revision de los
materiales requeridos durante el proceso de compra, dejando de lado la parte
técnica y utilizando la experiencia del jefe de planta para desarrollar las actividades
de cotizacion, compras y almacenamiento de los materiales.

En relacion a las causas que generan los problemas relacionados a la gestion de
inventarios, se utilizé el diagrama de Ishikawa (Anexo 7), el cual logré identificar las
causas que estan generando elevados costos de inventarios, para ello se utilizo la
matriz de priorizacion, la cual logré identificar las causas de mayor frecuencia de
actividad y en base a ello utilizar las diferentes herramientas de la gestion de
inventarios para lograr reducir las diferentes causas y plantear acciones de mejora

para cada problema, dentro de los mayores problemas de mayor relevancia se tuvo
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a la deficiencia en el software de gestion de inventarios, ya que normalmente las
compras que se realizan estan en base a la solicitud de pedidos que se registran
en las ordenes de pedido que son registrados en la empresa, y en base a ello las
compras se llevan a cabo de acuerdo al avance de las lineas de produccion, es alli
donde se incurre en costos adicionales para realizar el pedido y mantenerlos en el
almacén de materiales.

Para realizar la cuantificaciéon de las causas identificadas en el diagrama causa
efecto, se tuvo en cuenta la matriz de evaluacion (colaboracion participativa), en
donde se selecciond a cuatro participantes del proceso logistico de la empresa (jefe
de compras, almaceneros (2) y el supervisor), para ello se registré las causas en la
matriz y posterior a ello se fue colocando puntajes para luego relacionar aquellas
causas que generan mayor influencia en los costos de inventarios de la empresa El
Gran Pez S.A.C.

12 120.0%
10 100.0%
8 80.0%
D,
g 6 60.0%
>
o
4 40.0%
2 . 20.0%
0 | . 0.0%
Falta de Falta de interes Falta de Inadecuada
experiencia enla por parte de los capacitacion planificacion
gestion de colaboradres
inventarios

Problemas principales

Figura 2. Diagrama de Pareto de los problemas principales
Nota: Extraida de los representantes de la empresa, y elaborada por los autores.

En la tabla se muestran los resultados de los problemas principales de la
participacion de las causas identificadas en el proceso de gestién de inventarios de
la empresa El Gran Pez S.A.C., del cual se obtuvo una participacién de 25% en la
categoria método, mano de obra 20%, materiales 30% y maquinaria 20%;
asimismo, se evidencio que la causa de mayor frecuencia estuvo relacionado a la
inadecuado analisis que se realizan a los inventarios y la diferencia entre sistema y

fisico de los materiales que se registran y lo que realmente existe en el almacén.
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42. Determinar los costos de inventarios actuales de la empresa El Gran
Pez S.A.C., Chimbote 2022.

Asi mismo, se procedid a determinar los costos de inventarios actuales de la
empresa El Gran Pez S.A.C., para ello se tuvo en cuenta los registros de costos de
inventarios que se registraron durante el periodo de enero — abril del 2022 (Anexo
8, 9y 10), los cuales estuvieron relacionados al costo de ordenar, almacenar y de
devolucion (distribucion de las devoluciones), asimismo, se realizo el analisis del
comportamiento de los costos de inventarios que se obtuvieron durante el primer
trimestre de produccién de la empresa.

Tabla 6 Costo de inventarios actuales de la empresa

Dimensién (costos de
Enero Febrero Marzo Total
inventarios)
Costo de pedido (S) 1042.8 1187.8 1107.8 3338.4
Costo de almacenamiento 4560.117 | 4493.698 | 4593.327 | 13647.14
Costo de distribucion (devolucion) | 1114.20 | 1194.20 | 1259.20 3567.6
Total 6717.117 | 6875.698 | 6960.327

Nota: Los datos fueron extraidos de la empresa El Gran Pez S.A.C., y elaborado por los autores

En la tabla se muestran los resultados obtenidos del analisis realizado a los
registros de costos de inventarios del primer trimestre, donde pudo evidenciar un
costo de pedido (periodico + local) de 933.6 /pedido, el cual estuvo calculado para
4 pedidos que se realiza normalmente; en el caso del mes de enero se obtuvo un
costo de pedido de 1042.80 soles, debido al costo adicional que se realizéal llevar
a cabo pedidos extras, los cuales fueron realizados en el mercado local, generando
asi que se adicione el monto del transporte local.

De otro lado, en relacién a los costos de almacenamiento se obtuvieron montos con
tendencia creciente debido a la cantidad de materiales que se almacenan por
temporada de produccién, donde se obtuvo un monto de S/ 13647,14, teniendo un
promedio de S/ 4500.00 soles/mes, esto genera que exista una disconformidad en
la gerencia, ya que al presentar montos elevados en mantener los inventarios
adquiridos, se evidencian una reduccion en los margenes operativos de rentabilidad

de la empresa El Gran Pez S.A.C.
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43. Implementar el sistema de gestion de inventarios para reducir los
costos de inventarios de la empresa El Gran Pez S.A.C.

A continuacion, se procedié a implementar un sistema de gestion de inventarios
para la produccion de cajas de conservas de filete y grated de caballa de la empresa
El Gran Pez S.A.C., para ello se procedio a realizar el cronograma de ejecucion
(Anexo 4), donde se detalld la implementacion de las actividades de acuerdo al
tiempo establecido, asimismo, se tuvo en cuenta la eleccion del modelo de
prondstico de mayor ajuste para la demanda requerida en el periodo de analisis
correspondiente (Anexo 11), el cual se realiz6 mediante el modelo de promedio
movil (4 periodos), el modelo de regresion lineal y el modelo de regresion lineal e
indice estacional.

Tabla 7 Proyeccion de la demanda de la empresa

Filete de caballa Grated de caballa
Meses
(cajas) (cajas)
Abril 7365 4065
Mayo 7368 3974
Junio 7372 3882
Total 22105 11921

Nota: La informacion fue extraida de los modelos de prondstico y elaborada por los autores

En la tabla se muestra los valores relacionados a la cantidad proyectada de cajas
de conservas de filete y grated de caballa para el segundo trimestre (Abril — junio)
del periodo 2022, para lo cual se utilizd el modelo de regresién lineal e indice
estacional, el cual fue el modelo que present6é un indicador con mayor exactitud,
brindando una desviacion absoluta promedio (DAM) de 68.57 y una desviacion
absoluta porcentual promedio (MAPE) de 3.37% para la proyeccion de cajas de
filete de caballa; respecto al indicador de la desviacion absoluta promedio (DAM)
de las cajas de grated de caballa se obtuvo 82.39 y la desviacidn absoluta promedio
porcentual (MAPE) fue de 6.67%; siendo el modelo de regresién lineal e indice
estacional como el modelo que presentdé el menor indicador respecto a los otros
dos modelos evaluados.

Luego de realizar la proyeccion de las cajas de conserva de filete y grated de
caballa, se procedi6 con el analisis correspondiente de los productos de mayor valor
de rotacidn para la empresa, para ello se utilizé la metodologia de la clasificacion
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ABC, el cual consistio en determinar los valores de alta rotacion (A=80%), valores
de media rotacion (B=15%) y los valores de baja rotacion (C=5%), siendo los
valores utilizados para este analisis la cantidad de cajas de salida y el ingreso
acumulado por la venta de los productos.

Clasificacién ABC de los productos
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Cajas producidas

Figura 3. Clasificacion ABC de los productos de mayor rotacion.
*Los resultados corresponden al analisis de los reportes de produccion. Los porcentajes

corresponden a la clasificacion de los productos

En la figura se muestra los productos de mayor valor rotacidon (A), mediano valor de
rotacion (B) y los productos de bajo valor de rotacion (C), en el cual se evidencia
que los valores que presentan el mayor valor de rotacion (A) son las cajas de filete
de caballa y cajas de grated de caballa, los cuales tienen una cantidad de
produccion de 7365 cajas y 4452 cajas aproximadamente, asimismo, se evidencio
una participacion de articulos de 22.22% para los productos de tipo A (filete de
caballa y grated de caballa), del mismo modo, se tuvo una participacidén para los
tipos de productos de 33.33% para los productos de tipo B (grated de anchoveta,
filete de bonito, grated de jurel) y una participacion de 44.44% de los productos de
tipo C (grated de bonito, grated de botella, flake de bonito y flake de caballa); en
relacion a la participacion de las cajas demandadas se tuvo un porcentaje de 83%
para los productos de tipo A con una demanda de 35451 cajas (entre filete y
caballa), una participacion de 14% para los productos de tipo B.
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Luego de identificar el valor de rotacion de productos (alto, medio y bajo), se
procedié a desarrollar la politica de inventario para los materiales requeridos para
cada producto proyectado, para ello se tuvo en cuenta el comportamiento de la
demanda y su valor de importancia para la empresa, cabe precisar que la politica
de inventario utilizada fue la politica Q, es decir, se utilizé lotes de pedido de forma
estable y econdmicos en donde se establecio el costo de ordenar (S) y el costo de
mantener (H) para los diferentes materiales.

Tabla 8 Indicadores del costo de ordenar y mantener inventarios

Costo de Costo Tasa de Costo de

Descripcion ordenar | unitario | almacenamiento | mantener
(S) (Cu) (h%) (H)
Cajas (carton) 590.00 31.90 14.62 4.68
Envases %2 Lb tuna 590.00 0.12 14.62 0.02
Tapas abre facil 590.00 0.12 14.62 0.02
Sal (bolsa/kg) 590.00 1.30 14.62 0.19
Aceite (lata) 590.00 9.40 14.62 1.37
Etiquetas (millar) 590.00 0.05 14.62 0.01

Nota: La informacion fue extraida de los reportes de la empresa y elaborada por los autores

En la tabla se muestra el costo incurrido para llevar a cabo una orden de pedido
(S), asimismo, se muestra el costo de mantenimiento o posesion (H) de los
inventarios almacenados (Anexo 13), para ello se tuvo en cuenta los registro de
costos unitarios por pedido y el registro de gastos de almacenamiento, del cual se
obtuvo un costo unitario/orden de S/ 590.00, ya que al tener un costos de pedido
por mes de S/ 2360.00 para realizar 4 pedidos por mes aproximadamente;
asimismo, para determinar la tasa de costo de posesion, se procedio a evaluar la
participacion de los costos de almacenamiento en relacion a los costos y gastos
totales que se incurre en la empresa, obteniendo asi una tasa de 14.62%.

Para llevar a cabo la determinacidn de la cantidad econdmica de pedido de filete y
grated de caballa (Anexo 14) se tuvo en cuenta el costo de ordenar (S) y el costo
de mantenimiento o posesion (H), los cuales fueron de S/ 590.00 /orden y 14.62%
respectivamente; asimismo, se utilizo el costo unitario de los materiales requeridos,
del mismo modo, se tuvo en cuenta la informacién pertinente que presenta la

empresa actualmente para el control de los inventarios.
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Tabla 9 Cantidad econdmica de pedido para el filete de caballa

Descripcion Demanda EOQ* Numero de Tiempo entre
(D) pedido (N) | pedido (T=sem)

Cajas (carton) 44242 4725 19 3
Envases de 2 Lb tuna | 2123605 | 553319 8 7
Tapas abre facil 2123605 | 553319 8 7
Sal (bolsa/kg) 106180 | 36316 6 9
Aceite (lata) 50967 9357 11 5
Etiquetas (millar) 2123605 | 828133 5 10

Nota: La informacion fue extraida de los reportes de la empresa y elaborada por los autores

*Los resultados se obtuvieron a través de la operacion matematica de la raiz (2DS/H)

En la tabla se muestra la cantidad econémica de pedido (EOQ), demanda total
proyectada (D), numero de pedidos (N) y el tiempo entre pedidos (T); donde se
obtuvo una cantidad fija de 4725 cajas de carton, envases de 553319 unidades,
36316 kg sal, aceite 9375 latas y 828133 etiquetas, generando un equilibrio entre
los costos de ordenar y mantener los inventarios.

Asi mismo, se procedié a determinar el stock de seguridad de los materiales
requeridos en el filete de caballa (Anexo 15), para ello se tuvo en cuenta la
desviacion estandar, lead time (L) y el nivel de servicio (Z=95%); ademas, se utilizd
la demanda proyectada de los meses abril — septiembre, la cual fue incluida para
obtener datos con mayor exactitud en la desviacion estandar.

Tabla 10 Inventario de seguridad (SS) para el filete de caballa

Desviacion Lead Nivel de Stock de
Descripcion estandar time servicio seguridad
(o) (L)* (2=95%) (Ss)
Cajas (carton) 5.36 0.27 1.96 5.46
Envases de 'z Lb tuna 257.41 0.27 1.96 262.15
Tapas abre facil 257.41 0.27 1.96 262.15
Sal (bolsa/kg) 12.87 0.27 1.96 13.11
Aceite (lata) 6.18 0.27 1.96 6.29
Etiquetas (ciento) 257.41 0.27 1.96 262.15

Nota: La informacion fue extraida de los reportes de la empresa y elaborada por los autores

*Los resultados se obtuvieron dividiendo el tiempo mensual entre los dias de entrega del producto.
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En la tabla se muestra los resultados del stock de seguridad de los materiales
requeridos para la produccion de conserva de filete, en el cual se evidencia una
desviacion estandar de las cajas de carton de 5.56 cajas, un lead time (L) de 0.27
semanas, un nivel de servicio (N=95%) de 1.96, obteniendo una stock de seguridad
(SS) de 5.46 cajas; un stock de seguridad de envases de 262.15, un stock de
seguridad de 13.11 kg de sal, un stock de seguridad de 262.15 etiquetas y un stock
de seguridad de 6.29 latas de aceite; estas cantidades se mantienen fijas en el
almacén de la empresa, ya que al obtener un demanda de variable y un nivel de
servicio del 95%, se establece cantidades de seguridad para llevar a cabo el
proceso del siguiente pedido y evitar roturas constantes de stock y los posibles
reclamos de los clientes.

Tabla 11 Punto de reposicion para el filete de caballa

Stock de Punto de
Demanda Lead L
Descripciéon seguridad | reposicion
promedio (s) | time (L)*
(Ss) (ROP)
Cajas (carton) 851 0.27 5.46 235
Envases de %2 Lb tuna 40839 0.27 262.15 11289
Tapas abre facil 40839 0.27 262.15 11289
Sal (bolsa/kg) 2042 0.27 13.11 564
Aceite (lata) 980 0.27 6.29 271
Etiquetas (ciento) 40839 0.27 262.15 11289

Nota: La informacion fue extraida de los reportes de la empresa y elaborada por los autores

*Los resultados se obtuvieron dividiendo el tiempo mensual entre los dias de entrega del producto

En la tabla se muestra los resultados obtenidos del punto de reposicion de los
materiales requeridos para llevar a cabo la produccion de cajas de conserva de
grated de caballa, dentro de lo cual se tiene a la demanda promedio de las cajas
de carton por semana, teniendo una cantidad de 851 cajas/semana, lead time (L)
de 0.27 semanas, ya que se requiere en promedio 8 dias para entregar las cajas
de conserva de grated, es por ello que se utilizé la proporcionalidad para calcular
el lead time promedio que se requiere para cumplir con la entrega del producto,
obteniendo un punto de reaprovisionamiento (ROP) de 235 cajas; en relacion a los
envases de hojalata se tuvo una demanda promedio semanal de 40839 envases,
lead time de 0,27 semanas y un punto de reposicién de 11289 envases
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Del mismo modo, se llevdo a cabo el desarrollo de la politica de sistema de
inventarios para el producto terminado de grated de caballa, el cual fue
seleccionado como el producto que tuvo un alto valor de rotacién.

Tabla 12 Cantidad econdémica de pedido para el grated de caballa

Demanda Numero de Tiempo entre
Descripcion EOQ*
(D) pedido (N) pedido (T)
Cajas (carton) 46048 3408 14 4
Envases de 2 Lb tuna | 2210297 | 399162 6 9
Tapas abre facil 2210297 | 399162 6 9
Sal (bolsa/kg) 110515 | 26198 4 12
Aceite (lata) 53047 6750 8 7
Etiquetas (millar) 2210297 | 597411 4 14

Nota: La informacion fue extraida de los reportes de la empresa y elaborada por los autores

*Los resultados se obtuvieron a través de la operacion matematica de la raiz (2DS/H)

En la tabla se muestra la cantidad econdmica de pedido (EOQ), demanda total
proyectada (D), numero de pedidos (N) y el tiempo entre pedidos (T); para ello tuvo
en cuenta el método de Wilson, el cual determin6 una cantidad fija de 3408 cajas

de carton generando un equilibrio entre los costos de ordenar y mantener los

inventarios, ademas, se obtuvo un tiempo entre pedidos de 4 semanas.

Asi mismo, se procedio a determinar el stock de seguridad de materiales para el

Tabla 13 Inventario de seguridad (SS) para el grated de caballa

Desviacion Lead Nivel de Stock de
Descripciéon estandar time servicio seguridad
(o1) (L) (Z=95%) (Ss)

Cajas (carton) 155.61 0.27 1.96 158.48
Envases de %2 Lb tuna 7469.45 0.27 1.96 7607.23
Tapas abre facil 7469.45 0.27 1.96 7607.23
Sal (bolsa/kg) 373.47 0.27 1.96 380.36
Aceite (lata) 179.27 0.27 1.96 182.57
Etiquetas (millar) 7469.45 0.27 1.96 7607.23

Nota: La informacion fue extraida de los reportes de la empresa y elaborada por los autores

*Los resultados se obtuvieron dividiendo el tiempo mensual entre los dias de entrega del producto.
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En la tabla se muestra los resultados del stock de seguridad de los materiales
requeridos para la produccién de conserva de grated, en el cual se evidencia una
desviacion estandar de las cajas de carton de 155.61 cajas, un lead time (L) de 0.27
semanas, un nivel de servicio (N=95%) de 1.96, obteniendo una stock de seguridad
(SS) de 158.48 cajas; un stock de seguridad de envases de 7607.23, un stock de
seguridad de 380.26 kg de sal, un stock de seguridad de 7607.23 etiquetas y un
stock de seguridad de 182.57 latas de aceite; estas cantidades se mantienen fijas
en el almacén de la empresa, ya que al obtener un demanda de variable y un nivel
de servicio del 95%, se establece cantidades de seguridad para llevar a cabo el
proceso del siguiente pedido y evitar roturas constantes de stock y los posibles
reclamos de los clientes.

Tabla 14 Punto de reposicion para el grated de caballa

Stock de Punto de
Demanda Lead L
Descripciéon seguridad | reposicion
promedio (d) | time (L)*
(Ss) (ROP)
Cajas (carton) 443 0.27 158.48 278
Envases de 'z Lb tuna 21253 0.27 7607.23 13346
Tapas abre facil 21253 0.27 7607.23 13346
Sal (bolsa/kg) 1063 0.27 380.36 667
Aceite (lata) 510 0.27 182.57 320
Etiquetas (millar) 21253 0.27 7607.23 13346

Nota: La informacion fue extraida de los reportes de la empresa y elaborada por los autores

*Los resultados se obtuvieron dividiendo el tiempo mensual entre los dias de entrega del producto

En la tabla se muestra los resultados obtenidos del punto de reposicion de los
materiales requeridos para llevar a cabo la produccion de cajas de conserva de
grated de caballa, dentro de lo cual se tiene a la demanda promedio de las cajas
de cartdén por semana, teniendo una cantidad de 443 cajas/semana, lead time (L)
de 0.27 semanas, ya que se requiere en promedio 8 dias para entregar las cajas
de conserva de grated, es por ello que se utilizé la proporcionalidad para calcular
el lead time promedio que se requiere para cumplir con la entrega del producto,
obteniendo un punto de reaprovisionamiento (ROP) de 278 cajas; en relacion a los
envases de hojalata se tuvo una demanda promedio semanal de 21253 envases,
lead time de 0,27 semanas y un punto de reposicién de 13346 envases.
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44. Evaluar la influencia del sistema de gestion de inventarios en los costos
de inventarios de la empresa El Gran Pez S.A.C., Chimbote 2022.

Para llevar a cabo la evaluacién de la influencia que genera el disefio del sistema
de gestion de inventarios en los costos de inventarios, se determiné los costos de
inventarios después de implementar las diferentes herramientas de gestion de
inventarios y luego se procedié a determinar la variacion porcentual.

Tabla 15 determinacion de los costos de inventarios (post prueba)

Dimension (costos de
Abril Mayo Junio Total
inventarios)

Costo de pedido (S) 705.80 690.80 598.54 1995.14

Costo de almacenamiento 1722.936 | 1542.936 | 1512.936 | 4778.808
Costo de distribucion (devolucion) | 1050.00 945.00 850.50 2845.50
Total 3478.736 | 3178.736 | 2961.976

Nota: Los datos fueron extraidos de la empresa El Gran Pez S.A.C., y elaborado por los autores.

En la tabla se muestran los costos de inventarios después de aplicar el sistema de
gestion de inventarios, para ello se utilizé el periodo abril — junio, donde se tuvo un
equilibrio de la cantidad de pedido y almacenar, ademas, se tuvo una disminucion
de los costos de transporte para trasladar los materiales requeridos en la
produccidn de cajas de conserva de filete y grated.

Asi mismo, se procedidé a determinar la influencia que se obtuvo con los costos de
inventarios (pre test y post test), para ello se realiz6 una evaluacion entre los costos
actuales y aquellos costos que se obtuvieron luego de aplicar el disefio del sistema
de gestidn de inventarios.

Tabla 16 Evaluacion de los costos de inventarios (pre test y post test)

Dimensidén (costos de Variacion
Pre test Post test | Reduccion
inventarios) (%)
Costo de pedido (S) 3338.4 1995.14 1343.26 40.24
Costo de almacenamiento 13647.14 | 4778.808 | 8868.334 64.98
Costo de distribucion 3567.60 2845.50 722.10 20.24
Total 20553.14 | 9619.448 | 10933.69 53.20

Nota: Los datos fueron extraidos de la empresa El Gran Pez S.A.C., y elaborado por los autores

Luego se procedié con la evaluacion de la significancia de los datos evaluados,
ademas, de llevar a cabo el contraste de la hipdtesis de investigacion planteada en
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el presente trabajo, para ello se inicié con el analisis de comportamiento de los
datos evaluados y en base a ello elegir la prueba estadistica correspondiente para
llevar a cabo el contraste de la hipdtesis.

Ho: Los datos presentan un comportamiento normal (p>=0.05)

Hi: Los datos no presentan un comportamiento normal (p<0.05)

Tabla 17 Comportamiento de los datos evaluados

Pruebas de normalidad

Evaluacion del Kolmogorov-Smirnov®@ Shapiro-Wilk
comportamiento Estadistico Gl Sig. | Estadistico | gl Sig.
Costos de inventarios 72 4 : ,983 4 918

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota: Los datos fueron extraidos del analisis de los costos de inventarios y elaborado por los autores

Luego de realizar la prueba de normalidad (comportamiento) que presentan los
datos evaluados, se procedié con el contraste de la hipotesis, para ello se tuvo en
cuenta la formulacién de la hipotesis planteada en el presente trabajo de
investigacion:

Ho: La aplicacién del sistema de gestion de inventarios no reduce los costos de
inventarios de la empresa El Gran Pez S.A.C., Chimbote 2022 (p>=0.05).

Hi: La aplicacion del sistema de gestion de inventarios reduce los costos de
inventarios de la empresa El Gran Pez S.A.C., Chimbote 2022 (p<0.05).

Tabla 18 Prueba T — Student de los datos evaluados de costos de inventarios

Prueba para una muestra

Valor de prueba =0
Sig. Diferencia | 95% de intervalo de confianza
t gl (bilateral) | de medias Inferior Superior
Costos de
inventarios | 496 3 019 44,66 14,17 75,15

Nota: Los datos fueron extraidos del analisis de los costos de inventarios y elaborado por los autores

En la tabla se muestra la prueba estadistica T — Student para los promedios de las
variaciones de las dimensiones del sistema de gestion de inventarios aplicado en
el proceso de la produccion de cajas de conserva de filete y grated de caballa, en
el cual se obtuvo una valor t=4.661 y una significancia bilateral de 0.019<0.05, lo
que quiere decir que se acepta la hipotesis de investigacion Hi: La aplicacion del
sistema de gestion de inventarios reduce los costos de inventarios de la empresa
Inversiones EL GRAN PEZ S.A.C., Chimbote 2022.
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V.  DISCUSION

La aplicacién del sistema de gestion de inventarios en el proceso de la produccion
de cajas de conserva de filete y grated de caballa la empresa El Gran Pez S.A.C.,
evidencid una reduccion significativa de los costos de inventarios, el cual evidencio
una reduccion de 40.24% en los costos de pedidos (S), 64.98% en los costos de
mantenimiento o posesion (H), una reduccion de 20.24% en los costos de
distribucion, lo que en su conjunto brindaron una reduccién de 53.20% en los costos
de inventarios totales; asimismo, en relacion a la evaluacion estadistica se obtuvo
una reduccion significativa, ya que respecto al contraste de la hipotesis se obtuvo
un valor t=4.661 y una significancia bilateral de 0.019<0.05, lo que quiere decir que
se acepta la hipdtesis de investigacion Hi y se rechaza la hipotesis nula (Ho), es
decir que la implementacion del disefio del sistema de gestion de inventarios con
sus dimensiones: prondsticos de la demanda, clasificacion ABC, politica de
inventario y control de inventarios influyen de forma significativa en las dimensiones
de costo de ordenar (S), costos de mantenimiento (H) y costos de distribucion.

En relacion al objetivo especifico del diagndstico situacional de la gestion de
inventarios, se evidencio que los servicios de mayor frecuencia de pedido fueron
las cajas de filete de caballa en aceite vegetal con una demanda mensual de 7480
cajas y las cajas de grated de caballa en aceite vegetal con una demanda mensual
de 3113 cajas; estos productos representan el 71% de participacion en los pedidos
que recepciona la empresa; es por ello que son clasificados con la categoria A; es
decir son aquellos productos que estan generando un mayor efecto en los ingresos
y costos que se registran actualmente en la empresa El Gran Pez S.A.C., paraello
los autores Zowid y Kheybarl (2019) recomiendan utilizar los registro de productos
con las ventas o compras que se llevan a cabo durante un cierto periodo de tiempo,
es en ese sentido que el trabajo utilizé los registros de produccion de cajas de
conserva de pescado que se entrego en el primer trimestre del periodo 2022 para
llevar a cabo el diagnostico de la situacion actual de la empresa, respecto a los
autores Osman, Alinkeel y Bhavshar (2022) en su articulo sobre la modernizacion
de la tecnologia y la ciencia de la ingenieria, se logro coincidir con los resultados
obtenidos, debido que en esta investigacion se utilizé los reportes de produccion
qgue se llevan a cabo en el proceso comercial de la empresa, obteniendo como que
el 90% o mas de las actividades detalladas que se realizan en la organizacion son
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factibles a través de la Inteligencia Artificial, del mismo modo los autores Riza, Hardi
y Mukhlisin (2018) en su articulo titulado aplicacion de la gestion de inventarios para
mejorar el control de las existencias de forma eficiente y economica, donde
obtuvieron que el almacén de inventarios presenta niveles de mas del 95% de
ocupacion, dificultando en exceso el trabajo de los encargados del
aprovisionamiento de los diferentes materiales, asi mismo ocasiona altos niveles
de insatisfaccion de los inventarios, lo cual se expresa en altos costos de

inventarios de la empresa.

Respecto al objetivo especifico de la determinacion de los costos de inventarios
actuales, se evidencio un costo de pedido (periddico + local) de 933.6 /pedido, el
cual estuvo calculado para 4 pedidos que se realiza normalmente; en el caso del
mes de enero se obtuvo un costo de pedido de 1042.80 soles, debido al costo
adicional que se realizo al llevar a cabo pedidos extras, los cuales fueron realizados
en el mercado local, asimismo, se obtuvo un monto de S/ 13647,14, teniendo un
promedio de S/ 4500.00 soles/mes, esto genera que exista una disconformidad en
la gerencia, ya que al presentar montos elevados en mantener los inventarios
adquiridos, se evidencian una reduccion en los margenes operativos de rentabilidad
de la empresa El Gran Pez S.A.C., es alli donde se coincide los resultados
obtenidos con los resultados de los autores Escobar, Linfati y Adarme (2017) ya
que en su articulo de investigacion titulado la politica de inventarios como modelos
probabilisticos para productos de companias de pescado y mejorar la utilidad diaria,
utilizaron métodos probabilisticos para productos perecederos en el tiempo, los
cuales fueron modelados a través del método de Montecarlo, siendo un parametro
el tiempo de duracién de la merluza, mero, pargo platero y corvina, en los cuales
lograron determinar que la distribucion de probabilidad de rayleigh para no rechazar
fue, 100%, 92,80% para la merluza y el mero-cherna respectivamente y la utilidad
maxima fue de $ 318 010, en donde evidenciaron que la politica de inventario
mejora considerablemente la toma de decisiones y con ello aumenta

significativamente la utilidad neta de la empresa.

En relacion al objetivo especifico de la implementacion del sistema de gestion de
inventarios, se procedio a desarrollar el modelo de prondstico que presente el
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mayor ajuste en los datos, para ello se utilizo el indicador de la desviacion absoluta
media (DAM) y la desviacion absoluta porcentual (MAPE), del cual se obtuvo que
el modelo de regresion linea e indice estacional presenta un DAM de 68.57 para la
produccion de filete de caballa y un DAM de 82.39 para la produccion de grated de
caballa, siendo este modelo el que se selecciond para proyectar la produccién de
cajas de conservas de pescado, obteniendo una demanda de 22105 cajas de filete
y 11921 cajas de grated en los periodos de abril a junio, asimismo, se evidencid
que los productos de mayor valor de rotacion son las cajas de conserva de filete de
caballa con una participacién de 56.84% y las cajas de grated con una participacion
de 31.02%, los cuales se clasificaron con la categoria A, es alli donde se concuerda
con Oladele et al. (2021) en su articulo titulado modelo de inventario computarizado
para mejorar la efectividad de la gestidén de inventario en una tienda, donde tuvieron
como resultados que la asociacion del mantenimiento de registros en el cual se hizo
sinergia 6 elementos, destacando elementos de programacion de materiales, para
lo cual utilizaron modelos econométricos con la finalidad de realizar la proyeccion
de los materiales requeridos, lo cual gener6 una mejora significativa de la
efectividad de la gestion de inventario, ya que al realizar un disefio de un modelo
de inventario logra reducir los costos relacionados a la compra de exceso de
materiales y la rotura constante de stock, mejorando la efectividad de la gestion de
inventarios de una forma computarizada con los elementos de la gestion de

inventarios.

Asi mismo, se llevo a cabo la aplicacidn de la politica de inventario de los materiales
requeridos (cajas, envases, sal, aceite y etiquetas), para lo cual se utilizé la
proyeccion de los lotes de produccion de conserva de pescado (filete y grated), ya
que al ser una demanda que establece la cantidad de materiales requeridos, se
utilizé la explosion de materiales para establecer la cantidad de pedido, para ello se
llevd a cabo el modelo EOQ de cajas de carton, obteniendo una cantidad de 4725
cajas, 553319 de envases, 36316 kg de sal, 9357 latas de aceite y 828133
etiquetas; en relacion al stock de seguridad, se obtuvo 5.46 cajas, 262.15 envases,
13.11 kg de sal, 6.29 latas y 262.15 etiquetas; del mismo modo, en relacién al punto
de reabastecimiento se tuvo una cantidad de 235 cajas, 11289 envases, 564 kg de
sal, 271 lastas de aceite y 11289 etiquetas, esto resultados se relacionan con la
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metodologia de Yarson (2020) en su tesis titulada propuesta de un sistema de
gestion de inventario para optimizar los costos de inventario en la empresa
Inversiones Pesqueras Liguria S.A.C., en el cual se obtuvo que el modelo de
regresion lineal presenta menor DAM con un nivel del 0,01%, asi mismo optimiz6
el EOQ, ROP y SS, con un costo minimo de inventario de s/ 125467,79, evidencio
una reduccion de los costos de 43.21%, ya que la gestion de inventarios disminuye
significativamente los costos de inventario de la empresa pesquera, para lo cual se
establecio la politica “Q” con la finalidad de reducir los costos de inventarios que
inciden en el desarrollo de la empresa Liguria S.A.C.

Respecto al objetivo especifico de la evaluacion que genera la implementacion del
disefo del sistema de gestion de inventarios, se obtuvo una reduccion significativa
de los costos de inventarios, el cual evidencio una reduccion de 40.24% en los
costos de pedidos (S), 64.98% en los costos de mantenimiento o posesion (H), una
reduccion de 20.24% en los costos de distribucidn, lo que en su conjunto brindaron
una reduccion de 53.20% en los costos de inventarios totales; asimismo, en relacion
a la evaluacion estadistica se obtuvo una reduccidn significativa, ya que respecto
al contraste de la hipotesis se obtuvo un valor t=4.661 y una significancia bilateral
de 0.019<0.05, lo que quiere decir que se acepta la hipdtesis de investigacién Hiy
se rechaza la hipotesis nula (Ho), es decir que la implementacién del disefio del
sistema de gestion de inventarios con sus dimensiones: pronosticos de la demanda,
clasificacion ABC, politica de inventario y control de inventarios influyen de forma
significativa en las dimensiones de costo de ordenar (S), costos de mantenimiento
(H) y costos de distribucion, del mismo modo se coincide con los resultados de los
autores Wang y Zhang (2021) en su articulo titulado implementacion de tecnologia
de big data para mejorar los problemas de logistica en la cadena de suministro, ya
que los resultados evidenciaron que el 57% de las empresas mejoran su
rendimiento al mejorar la gestion logistica con herramientas de big data y el 39%
domina la gestién logistica con la implementacion del big data.
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V. CONCLUSIONES

1. El diagnostico evidencié que los productos de mayor valor de rotacion son
las cajas de filete de caballa con 7480 cajas y las cajas de grated de caballa con
3113 cajas los cuales representan el 71% de participacion en los pedidos (categoria
A), asimismo, se tuvo un nivel de gestion de cumplimiento de 35.83% equivalente

a una calificacion de “gestion de inventarios bajo”.

2 Los costos de inventarios actuales (enero, febrero y marzo) fueron de S/
6717. 12, S/ 6875.69 y S/ 6960.32 respectivamente, siendo el costo de
mantenimiento o posesion el que representa mayor influencia en los costos de

inventarios actuales.

3. La implementacion del sistema de gestion de inventarios establecio una
politica de revision continua (Q), el cual logré establecer pedidos de cantidades fijas
para las cajas de cartdn, envases, aceite, sal y etiquetas; asimismo, se establecio
el stock de seguridad para cada material con un nivel de servicio de Z=95% (1.96);
del mismo modo, se establecié un punto de reaprovisionamiento con un lead time

de 0.27 semanas.

4. La evaluacién de la influencia que genera el disefio de gestidn de inventarios
evidencié una reduccion significativa de los costos de inventarios de la empresa,
los cuales representaron el 40.24% de reduccion en los costos de ordenar, el
64.98% en los costos de almacenamiento y el 20.24% en los costos de distribucion,
generando una reduccion de 53.20% en los costos de inventarios, asimismo, se
tuvo una significancia estadistica de 0.019<0.05 y una prueba T Student de t= 4.67,
lo cual indica que se acepta la hipdtesis de investigacion Hi: La aplicacion del
sistema de gestion de inventarios reduce los costos de inventarios de la empresa
Inversiones El Gran Pez S.A.C., Chimbote 2022.
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V. RECOMENDACIONES

1. Al encargado de la gestion de inventarios, realizar inspecciones continuas
sobre el control y manejo de los inventarios utilizando para ello registros fisicos y
digitales que brindan informacion en tiempo real y de forma oportuna sobre los
materiales requeridos por el area de produccion.

2 Al jefe de logistica, realizar las coordinaciones correspondientes con el area
de contabilidad para establecer los indicadores de desempefio sobre los costos de
inventarios que se deben llevar a cabo en el proceso, utilizando para ello la

trazabilidad de los registros de costos y los estados de resultados.

3 Al gerente general de la empresa, desarrollar un soporte tecnologico
transeccional de las areas fundamentales de las organizaciones (produccion,
logistica y ventas), para que se desarrolle de forma correcta el disefio del sistema

de gestidn de inventarios desarrollado en la presente investigacion.

4 Al jefe de planta, realizar evaluaciones constantes sobre los costos de
inventarios que se llevan a cabo en los lotes de compra, para lograr establecer los
ajustes correspondientes en el momento oportuno sobre el costo total que se

incurre en los pedidos y mantenimiento de los materiales requeridos.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Variables DEEN Deflnlc_:lon Dimension Indicadores Esca_la_ d N
conceptual operacional medicién
_ 2ID=Di|
La gestion de Donde. PAM=T
Invzg‘;a;:?gllsa? \a/a @ | Pronéstico de D= Demanda real Razdn
. X la demanda | Di= Demanda pronosticada
Segun Ragas través de la N .
(2018, p.315) planeacion de la n = Namero de periodos .
. » T D.A.M = Desviacion absoluta de la media.
define a la gestion demanday la A: Alto valor de rotacion (80%)
de inventarios, clasificacion del | Clasificacion | . , N _
como aquel valor de rotacion ABC B: Me.dlo valor de rota.c’lon (35 %) Ordinal
proceso que tiene | de los inventarios, C: Bajo valor de rotacion (5%)
Variable como actividad para luego /2bs
independiente fundamental establecer la EOQ=V—
(X): gestionar el flujo politica de Donde:
Sistema de de materias inventarios a EOQ: Cantidad econémica a pedir
gestion de primas, productos traveés del lote S: Costo de emitir una orden
inventarios e informacién, econdmico, H (cu*i%): Costo de mantenimiento
buscando numero de » D
garantizar su pedidos anual y el | Politica de N.P=0 Razén
disponibilidad en stock de inventario | by e
tiempo y seguridad, con la N.P: Ntimero de pedidos
cantidades finalidad de D: Demanda
Optimas. controlar los Q: Cantidad optima de pedido
ir]ventarios a Ss = Zo,
través deldpunto de Donde:
reorden. Ss: Stock de seguridad




Z: Factor de seguridad que depende
del nivel de servicio

o.. Desviacion estandar de la
demanda durante el time de entrega

ROP=d =L+ Ss

Donde:
Controlar ROP: Punto de reposicion Razén
inventarios | d: Demanda diaria promedio
L: Tiempo de entrega (dias)
Ss: Stock de seguridad
. A C.P= N° pedidos*costo und
(2(?1659u; 5A6I\)/ec‘iree‘r"|zne _Los costos de COSte%%eoun Donde:
a los costos de | Inventarios estan P C.P: Costo de pedido
inventarios como deltermlnetldosd por
. . . os costos de
de\;/)ae:ec‘j?;ite p%ar:tg,;?;gg:,?:r ordenar un pedido, C.A= Costo de aimacenamiento/
(Y): almacenar. | @sicomo el costo total de existencias Razén
Costos de manipular, de mantener un Costode | Donde: _
inventarios mantener y |n_\{entar|o y almacenar. | Costo de almacenamlgnto =Y costo
distribuir también los costos (personal + espacio + otros
materiales del de mantener los recursos)
proveedor hacia sségﬁl:ijgg C_d=_N° pgdidos * Costo und de
los clientes. . Costo de distribucion.
distribucion | Donde:

Cd= costo de distribucion

Fuente: Elaborado por los autores.




Anexo 2. Procedimiento de validacion de instrumentos por juicio de expertos

Calificacion del Ingeniero Pedro Luis Villon Macedo.

Criterio de evaluacién Malo | Aceptable | Bueno | Excelente | Calificacidon
Congruencia de los items 1 2 3 4 3
Amplitud de contenido 1 2 3 4 4
Redaccion de los items 1 2 3 4 4
Claridad y precision 1 2 3 4 3
Pertinencia 1 2 3 4 4
Puntaje 18
Fuente: Elaborado por los autores.
Calificacion del Ingeniero José Antonio Muller Soldn
Criterio de evaluacién Malo | Aceptable | Bueno | Excelente | Calificacidon
Congruencia de los items 1 2 3 4 3
Amplitud de contenido 1 2 3 4 4
Redaccion de los items 1 2 3 4 3
Claridad y precision 1 2 3 4 4
Pertinencia 1 2 3 4 4
Puntaje 18

Fuente: Elaborado por los autores.




Consolidado de la calificacion de los instrumentos por los expertos

Nombre del experto Calificacion | % de calificacion
Ing. Pedro Luis Villon Macedo 18.00 90%
Ing. José Antonio Muller Solon 18.00 90%
Escala de validez 18.00 90%

Fuente: Elaborado por los autores.

Escala de validez de los instrumentos evaluados

Escala Indicador
0.00-0.53 Validez nula
0.54 - 0.59 Validez baja
0.60 — 0.65 Valida
0.66 - 0.71 Muy valida
0.72-0.99 Excelente validez

1.00 Validez perfecta

Fuente: Elaborado por el autor, basado en Hernandez et al (2014).




Constancia de validacién del ingeniero Pedro Luis Villon Macedo

CONSTANCLA DE EVALUACION

Yo, Pedro Luis Vildn Macedo con DRI WY 32B45247, de  pralesidn Ingenieno
Industial con numeo de CIP: 368526, ejerciendo aclualmenls como as=sor,
consultor de organizaciones y audilor de caidad, sequridad y ambiente en GO0
=SAC,

Par media de |a presenie hago constar que be revisado con fines de validacdn a
los siguienles nstrumenios:
= Gula de check lisl de las dimensiones de geslidn logistica.

# |o= efecios de su aplicacion en & invesligacion tilulada “implementacion de un
sislema de gestidn de imeenlamos para reducir los costos de imeentarios en la

empresa &l Gran Pez 3.4 C., Chimbaobe 2022°.

Luego de hacer kas observaciones perlinentes, puedo formular las sigueenbes

S0 e A =

Las escalas son: deficientes “1°, aceplable “27, buena "1", y excelents °4"

Drefici erie fuoepita ble Bueno | Excelenbe
Congruencia del item i
Amplitud de contenido %
Redaccidn de las items X
Clandad y precesaon K
Pertinenca x

En rnueva Chimbole, a los 09 dias ded mes de agosto del| afio 2022

Sello y firma del validador



Constancia de validacién del ingeniero José Antonio Muller Solén

CONSTAMNCILA DE EVALUACION

Ya, José& Anionio Muller Saldn  con DRI N° 17812491, de profesitn Ingeniero
Indusiral con numen de CIF: 41187, gjercaendo actualmente como Docenis del
programa de lilukscdn

Par medio de |a presanie hago constar que be revisada con fines de validacidn a
los: squienles nsirumenios:

= Gula de check lisl de las dimensiones de gestidn logistica.
& lo= elecios de su aplicacidn &n k& invesligacidn lilulada “Implementacion de un
sisi=ma de gestadn de mvenlanos para reducir los cosbaos de imventarios en la
empresa = Gran Pez 5.8 C., Chimbaobe 2032°

Luesgo de hacer kas observacionss perlinenbes, puedo formular las sigueenbes

- all o m e a g [

Las escala=s son: deficienies “17, acepiable *2°, busna 37, y excedenbe °4°

Dhe=fici i Fusepia bie Busno Exceden b=
Congruencia del item K
Ampliled de conb=nidao 4
Redaccidn de los fems ]
Clandad y prescisidn
Pertinenca

En ruewa Chimbole, a los 10 dias del mes de agosia del afio 2022

Sello y firma del validadaor



Instrumento: Guia de check list

Check List para la gestion de

Fecha: 16/05/2022

inventarios de la empresa El Gran Pez | Alternativas
S.A.C.

Elaborado por: Quifiones Sosa Carlos

y Valderrama Reyes Juver SI NO

Observacion

D1

Dimension: Planear

Los productos tienen una proyeccion de la demanda
para realizar las compras.

Se tiene un colaborador que se encargue de

2 .
estimar la demanda.
3 Se realizan estudios de mercado para realizar los
pronaosticos a largo plazo.
4 Existen técnicas aplicadas para la planificacién y
estimacion de la demanda.
Los cambios en la demanda de los productos,
5 | precios, promocién, etc., son considerados parael
prondstico.
Sub total
D2 Dimension: Hacer
6 Los inventarios son fijados de acuerdo a técnicas de
analisis y revisados frecuentemente.
7 Los niveles de stock se basan en los niveles de
servicio al cliente requerido.
8 Se aplica una clasificacion ABC y determinacion
estadistica del stock de seguridad.
9 Se cuenta con un procedimiento para la gestion de
ingreso de productos.
10 Existen registros de informacion automatizados
para los ingresos de productos al almacén.
11 Las inspecciones que se realizan a los lotes de
productos de entrada son frecuentes y constantes
12 La ubicacién Qel almacén permite tener un
adecuado ingreso de los productos.
13 La ubicacién de los productos esta relacionada con
aquello de mayor demanda y rotacion.
Los despachos a los clientes estan conforme con el
14 tiempo, tamano de lote, condiciones de venta y
tiempo de atencién.
El tamafio de lote y los ciclos de tiempo son
15 optimizados tomando en cuenta el espacio del
almacén
Sub total
D3 Dimension: Verificar
16 Los productos que se ofrecen en la empresa estan

bien controlados.




17

La demanda que se adquiere en la empresa
mantiene el costo minimo de ordenar y mantener
los inventarios.

18

Los inventarios de seguridad se mantienen en
almacén de acuerdo al inventario de seguridad
estipulado.

19

El punto que se ordena un nuevo producto esta
relacionado de acuerdo a la demanda diaria y al
inventario de seguridad

20

La cantidad de pedido se realiza de acuerdo al
modelo de inventario que genere el menor costo
posible.

Sub total

Dimension: Actuar

20

El propietario esta consciente de su papel en la
satisfaccion del cliente.

21

La compafia realiza encuestas a los clientes en
intervalos de tiempo predeterminado.

22

Los clientes son consultados sobre nuevos
productos / servicios para los productos actuales.

Existen relaciones a largo plazo con los

23 proveedores principales de los productos que
demanda la empresa.
Existen acuerdos para identificar riesgos,
24

especificar entregas y expectativas sobre calidadde
los inventarios

Los clientes perciben a la compafiia como
competente en la excelencia de atencién de sus

productos.

Fuente: Elaborado por los autores.




Anexo 3. Guia de check list del sistema de gestion de inventarios

Guia check List para la gestion de inventarios de la

empresa el Gran Pez S.A.C Alternativas
Elaborado por: Quifiones Sosa Carlos y Valderrama Observacion
Reyes Juver Si NO
Fecha: 16/02/2021
D1 Dimension: Pronodstico de la demanda
1 Los productos tienen una proyeccion de la demanda 1
para realizar las compras.
° Se tiene un colaborador que se encargue de estimar 1
la demanda.
3 Se realizan estudios de mercado para realizar los 1
pronosticos a largo plazo.
4 Existen técnicas aplicadas para la planificacién y 1
estimacion de la demanda.
Los cambios en la demanda de los productos,
5 | precios, promocion, etc., son considerados para el 1
prondstico.
2 3
Sub total 40.00| 60.00
D2 Dimension: Clasificacion ABC
6 Los inventarios son fijados de acuerdo a técnicas de 1
analisis y revisados frecuentemente.
7 Los niveles de stock se basan en los niveles de 1
servicio al cliente requerido.
8 Se aplica una clasificacion ABC y determinacion 1
estadistica del stock de seguridad.
9 Se cuenta con un procedimiento para la gestion de 1
ingreso de productos.
10 Existen registros de informacién automatizados para 1
los ingresos de productos al almacén.
Las inspecciones que se realizan a los lotes de
11 1
productos de entrada son frecuentes y constantes
12 La ubicacién del almacén permite tener un adecuado 1
ingreso de los productos.
13 La ubicacién de los productos esta relacionada con 1
aquello de mayor demanda y rotacion.
Los despachos a los clientes estan conforme con el
14 | tiempo, tamario de lote, condiciones de venta y 1
tiempo de atencién.
El tamafio del lote y los ciclos de tiempo son
15 | optimizados tomando en cuenta el espacio del 1
almacén.
3 7
Sub total 30.00| 70.00
D3 Dimension: Politica de inventarios
16 Los productos que se ofrecen en la empresa estan 1
bien controlados.
La demanda que se adquiere en la empresa
17 | mantiene el costo minimo de ordenar y mantener los 1
inventarios.




Los inventarios de seguridad se mantienen en
18 | almacén de acuerdo al inventario de seguridad 1
estipulado.

El punto que se ordena un nuevo producto esta
19 | relacionado de acuerdo a la demanda diaria y al 1
inventario de seguridad

La cantidad de pedido se realiza de acuerdo al

20| modelo de inventario que genere el menor costo 1
posible.
2 3
Sub total 40.00 | 60.00
Dimension: Controlar inventarios
El propietario esta consciente de su papel en la
20 ; . . 1
satisfaccion del cliente.
La compaiiia realiza encuestas a los clientes en
21 ) i : 1
intervalos de tiempo predeterminado.
29 Los clientes son consultados sobre nuevos 1

productos / servicios para los productos actuales.

Existen relaciones a largo plazo con los
23 proveedores principales de los productos que 1
demanda la empresa.

Existen acuerdos para identificar riesgos,
24 | especificar entregas y expectativas sobre calidadde 1
los inventarios

Los clientes perciben a la compafia como

25| competente en la excelencia de atencion de sus 1
productos.
2 4
Sub total 33.33| 66.67
Nivel de gestiéon 35.83| 64.17

Fuente: Elaborado por los autores.

Los indicadores para la evaluacion se realizaron mediante la siguiente ecuacion:

Total de respuesta SI
100

Nivel de gestion de inventarios = *
verees v Respuestas SI + Respuestas NO

Valores para la evaluacion de resultados:

Valores respecto a las respuestas obtenidas (SI)
<10% Gestion de inventario deficiente
10% - 40% Gestion de inventario bajo
41% - 60% Gestion de inventario medio
61% - 85% Gestion de inventario bueno
>85% Gestion de inventario excelente

Fuente: Elaborado por los autores, basado en Castafieda y Rodriguez (2018,
P.170).



Anexo 4. Cronograma de implementacion del sistema de control de inventarios

Periodo de duracion de la investigacion 2021
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
Implemgntacio’n .de un sistema de o] w|lo|~|o|lo|2c]/¥2Te(eE22/25IYIQJ
gestion de inventariosenlaempresaEl | © | © | @ | © | ©| ©®| O | O | O | g | g| | | 0| 0| 0| 0| ©| | ©| ©| ©| ©| ©
cclclclcCc ) C) o)l clclclclelcec|lelceclceclelcl el clc
Gran Pez S.A.C. T T T T T O O O 0| §|g|c| °| | T B| B| B | B ®| G| T ®
EIEIEIEIEIEVEIEIE |l E|E|E|IE|E|E|E|E|E|E|E|E|E
el O D DGO O O O| O] O O| O O| O] O] O O @
DD DDDDD|DD | DD DD D DD DD DD D|DA|D
Realizar las coordinaciones con el jefe de

produccion de la empresa

Registrar las actividades requeridas

Analizar los registros de los productos

Realizar la observacion directa de los
inventarios

Identificar los problemas prioritarios

Clasificar las causas de mayor
frecuencia de actividad

Analizar los registros de costos de
inventarios

Determinar los costos de inventarios
actuales

Realizar las proyecciones de los
productos mas requeridos

Realizar la clasificacion ABC
Desarrollar la politica de inventarios EOQ
Determinar el numero de pedidos
Calcular el stock de seguridad de los
materiales

Determinar el punto de reposicién de los
materiales

Calcular los costos de inventarios finales

Evaluar la influencia del modelo

Fuente: Elaborado por los autores, basado en la implementacion de las herramientas.



Anexo 5. Registro de 6rdenes recibidas

Registro de productos terminados de las cajas de conserva en el mes de enero del 2022

Fecha Usuario Descripcion del producto Tipo de envase | Unidades / caja| Cajas/dia
01/01/2022 | Gloria S. A Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 578
02/01/2022 SIN PRODUCCION
03/01/2022 SIN PRODUCCION
04/01/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 621
05/01/2022 SIN PRODUCCION
06/01/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 421
07/01/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 619
08/01/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 592
09/01/2022 SIN PRODUCCION
10/01/2022 SIN PRODUCCION
11/01/2022 | Campo mar Grated de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 351
12/01/2022 | Campo mar Grated de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 512
13/01/2022 SIN PRODUCCION
14/01/2022 | PRONAA Grated de Anchoveta en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 340
15/01/2022 SIN PRODUCCION
16/01/2022 SIN PRODUCCION
17/01/2022 | Campo mar Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 721




18/01/2022 | Campo mar Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 619
19/01/2022 | Gloria S. A. Filete de Bonito en A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 249
20/01/2022 SIN PRODUCCION
21/01/2022 SIN PRODUCCION
22/01/2022 | Gloria S. A. Grated de Jurel en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 132
23/01/2022 SIN PRODUCCION
24/01/2022 | Campo mar Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 421
25/01/2022 | Campo mar Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 619
26/01/2022 | Campo mar Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 592
27/01/2022 | Gloria S. A. Grated de Bonito en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 121
28/01/2022 | Gloria S. A. | Grated/Sobado de Botella en A/S Env.1/2Lb | 1/2 LB Easy Open 48 93
28/01/2022 | Gloria S. A. Flake de Bonito en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 50
28/01/2022 | Gloria S. A. Flake de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 45
29/01/2022 SIN PRODUCCION
30/01/2022 SIN PRODUCCION
31/01/2022 SIN PRODUCCION

Total 7696

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa.




Registro de productos terminados de las cajas de conserva en el mes de febrero del 2022

Fecha Usuario Descripcion del producto Tipo de envase Uni::jdaes / Cajas/dia
01/02/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 594
02/02/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 307
03/02/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 452
04/02/2022 SIN PRODUCCION
05/02/2022 SIN PRODUCCION
06/02/2022 | Gloria S. A SIN PRODUCCION
07/02/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 605
08/02/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 634
09/02/2022 | Gloria S. A Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 407
10/02/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 698
11/02/2022 | Campo mar Grated de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 362
12/02/2022 | Campo mar Grated de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 512
13/02/2022 SIN PRODUCCION
14/02/2022 | PRONAA Grated de Anchoveta en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 389
15/02/2022 SIN PRODUCCION
16/02/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 634
17/02/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 507




18/02/2022

SIN PRODUCCION

19/02/2022 | Gloria S. A. Filete de Bonito en A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 221
20/02/2022 SIN PRODUCCION
21/02/2022 SIN PRODUCCION
22/02/2022 | Gloria S. A. Grated de Jurel en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 156
23/02/2022 | Gloria S. A. Grated de Bonito en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 189
24/02/2022 | Gloria S. A. Grated/Sobado de Botella en A/S Env.1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 85
24/02/2022 | Gloria S. A. Flake de Bonito en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 62
24/02/2022 | Gloria S. A. Flake de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 53
25/02/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 634
26/02/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 407
27/03/2022 SIN PRODUCCION
28/03/2022 SIN PRODUCCION

Total 7908

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa.




Registro de productos terminados de las cajas de conserva en el mes de febrero del 2022

Fecha Usuario Descripcion del producto Tipo de envase Uni::jdaes / Cajas/dia
01/03/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 582
02/03/2022 SIN PRODUCCION
03/03/2022 SIN PRODUCCION
04/03/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 619
05/03/2022 SIN PRODUCCION
06/03/2022 SIN PRODUCCION
07/03/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 598
08/03/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 563
09/03/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 592
10/03/2022 SIN PRODUCCION
11/03/2022 | Campo mar Grated de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 363
12/03/2022 | Campo mar Grated de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 498
13/03/2022 SIN PRODUCCION
14/03/2022 | PRONAA Grated de Anchoveta en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 312
15/03/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 598
16/03/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 563
17/03/2022 SIN PRODUCCION




18/03/2022

SIN PRODUCCION

19/03/2022 | Gloria S. A. Filete de Bonito en A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 259
20/03/2022 SIN PRODUCCION
21/03/2022 SIN PRODUCCION
22/03/2022 | Gloria S. A. Grated de Jurel en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 176
23/03/2022 SIN PRODUCCION
24/03/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 598
25/03/2022 | Gloria S. A. Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 563
26/03/2022 | Gloria S. A. Grated de Bonito en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 132
27/03/2022
28/03/2022 | Gloria S. A. | Grated/Sobado de Botella en A/S Env.1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 102
29/03/2022 | Gloria S. A. Flake de Bonito en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 98
30/03/2022 | Gloria S. A. Flake de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb 1/2 LB Easy Open 48 87
31/03/2022 SIN PRODUCCION

Total 7303

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa.




Clasificacion ABC de los productos de mayor frecuencia de pedido

Clasificacion ABC

Indicadores del producto terminado Clasificacion
_ Cantidad| Salidas _ Tipo
Presentacion _ _ Precio (S/.) | Sub-total (S/.) % > %
/ Caja | de cajas

Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb 48 13919 345.6 4,810,492.80 61.444% 61.444%
Grated de Caballaen A/SEnv. 1/2 Lb 48 4452 312 1,389,024.00 17.742% 79.185%
Grated de Anchovetaen A/S Env. 1/2
b 48 2354 264 621,456.00 7.938% 87.123% B
Filete de Bonito en A/V Env. 1/2 Lb 48 1996 230.4 459,878.40 5.874% 92.997% B
Grated de Jurel en A/S Env. 1/2 Lb 48 1527 168 256,536.00 3.277% 96.274% B
Grated de Bonito en A/S Env. 1/2 Lb 48 782 192 150,144.00 1.918% 98.191%
Grated/Sobado de Botella en A/S

48 370 201.6 74,592.00 0.953% 99.144% C
Env.1/2 Lb
Flake de Bonito en A/S Env. 1/2 Lb 48 200 196.8 39,360.00 0.503% 99.647% C
Flake de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb 48 180 153.6 27,648.00 0.353% 100.000%| C

Total de salidas (S/.) 7,829,131.20

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa.




Anexo 6. Diagrama de flujo de actividades

Empresa Pesquera El Gran Pez S.A.C.

Cursograma Analitico de: Operacion (X) Material ( ) Equipos ()

Nombre del proceso analizado: Filete de caballa A/V 1/2 Libra tuna
Fecha: Mayo de 2022

Duefio del proceso Facilitador: Qifiones Sosa
Valderrama Reyes

Hora Inicio: 08:00 a.m Hora final: 16:00 h
Proc| P/l |Insp [frans]Alm |Dem
< Tiempo Distancia
Area Indicador Operaciones N° Actividad O v D estimado (m) Observaciones
(min)
1 [Recpecién de materia prima X—] 20 T° <=4.4°C
2 |Transporte de materia prima —X 3 10
Cantidad de Recepcion de materia prima 3 [Pesado de materia prima X 15
ingreso de MT 4 |Transporte de materia prima a seleccién 5 15
5 |Inspeccion de recurso selccionado L x— 2
6 [Encanastillado del recurso X 30
7 |Transporte a precoccion —X 5 8
8 [Precoccion X—] 45 T°=100 - 105 °C
Numero de - 9 Insp.eccic')n de precoccion —X 8
P Coccién 10 |Enfriado X 62
11 [Transporte a fileteado | —FX 8 25
12 |Fileteado X— 125
13 |Transporte al envasado =X 10 5
Produccion 14 [Envasado 90
15 |1er adicidn de liquido de gobierno 45 Salmuera 2.5 - 3%
Ndmero de 16 |Formacién de vacio X—| 45 T° =100°C
envases Envasado y sellado 17 [Transporte al liquido de gobierno X 3 3.5
producidos 18 |2da adicion de liquido de gobierno X— 35 Aceite = 85 -90°C
19 |Transporte al sellado —X 5 5
20 |Sellado X 30
21 |Lavado de latas X 35 T° C=75-80°C
22 |Esterilizacion X—] 25
Esterilizado, empaco y 23 |Transporte al enfriamiento X 12 5 T° =115.6°C
almacendo 24 |Transporte a empacado 10 10
25 |Empacado X1 | 60
26 |Etiquetado X_| 5
27 [Almacenamiento | 1X 5
Total 743 86.5

Diagrama de flujo de actividades de filete de caballa en aceite vegetal 2 Lb tuna.




Empresa Pesquera El Gran Pez S.A.C.

Cursograma Analitico de: Operacion (X) Material () Equipos ()

Nombre del proceso analizado: Grated de caballa A/V 1/2 Libra tuna Dueiio del proceso____ Facilitador: Qifiones Sosa
Fecha: Mayo de 2022 Valderrama Reyes
Hora Inicio: 08:00 a.m Hora final: 16:00 h
Proc| P/l |Insp |Trans| Alm [Dem
Tiempo . .
Area Indicador Operaciones N° Actividad O :‘] I:I |::> v D estimapdo Dls(t;r;ma Observaciones
(min)
1 |Recpecién de materia prima X—] 20 T° <=4.4°C
2 |Transporte de materia prima X 3 10
Cantidad de Recepcién de materia prima 3 |Pesado de materia prima X—] 15
ingreso de MT 4 [Transporte de materia prima a seleccién =X 5 15
5 [Inspeccion de recurso selccionado X 2
6 |Clasificacion X—] 30
7 |Transporte a corte =X 5 8
8 |Corte del recurso X—] 45
Namero de _ o 9 |Inspeccion del corte | X 8
. Corte, coccion y enfriamiento | 10 |Transporte a los cocinadores =X 62 25
canastillas 71 [Coccién de la materia prima P 8 T°=100 - 105 °C
12 [Inspeccion del enfriamiento |—X 125
13 |Esperar el tiempo de enfriamiento | —=x 10
Produccién 14 [Enfriamiento X—— | 90
15 |Transporte al molino 45 5
Ndamero de 16 _|Molienda de materia prima ] 45
envases Molienda y envasado 17 |Lavado de latas 3| 3 ImC=75-807C
producidos 18 [Transporte al envasado == 35 3.5
19 [1 era adicién de liquido de gobierno 5 Salmuera 2.5 - 3%
20 [Formacién de vacio | 30 5 17=T00"C
21 |2da adicién de liquido de gobierno 5 35 ACENE =05 -390 L
22 [Esterilizacion ] 25 Im=T156"C
Esterilizado, empacado y 23 |Transporte al enfriamiento ) 12 5
' 24 [Transporte a empacado N 10 10
almacenado 25 |Empacado ) 60
26 |Etiquetado b 5
27 |Almacenamiento — =2 5
Totaf 3 0 3 8 f f 743 86.5

Diagrama de flujo de actividades de grated de caballa en aceite vegetal 72 Lb tuna.

Fuente: Elaborado por los autores, extraido de (Niebel, 2014, p.37).
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Anexo 7. Diagrama causa efecto de los problemas de la gestion de inventarios.

Método Maquinaria

Incertidumbre dela

demanda Ausencia de equiposde
control

Revisién de stock——

—Informacion defectuosa —Obsolescencia de equipos

—Inspeccidoninadecuada Pérdida de

materiales

Deficiente softwarede Ri _
inventario <—Riesgos excesivos—
__Condiciones del

local

Desorden —Tamanos delotes—>

<Ausencia deindicadores- —Mermas enexceso®™

Medicion Medio Ambiente Materiales

Fuente: Elaborado por el autor, informacion de la empresa El Gran Pez S.A.C.
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Para identificar el problema de mayor frecuencia se tuvo a las categorias: método,

materiales, medio ambiente, medicién y maquinaria /equipos.

Causas Participante | Participante | Participante | Participante
1 2 3 4
Ausencia de planificacion X X X
Incertidumbre de la demanda X X X
Revision de stock X X X X
Informacion defectuosa X
Ausencia de equipos X X
Obsolescencia de equipos X X
Pérdida de materiales X X X
Tamano de lotes X X X
Mermas en exceso X
Riesgo excesivo X
Desorden X X X
Inspeccion inadecuada X X X
Deficiencia software de X
inventario
Ausencia de indicadores X X X
Condiciones del local X

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Gutiérrez, 2010, p.193)

Analisis de las categorias del diagrama causa efecto

Método 25% Mano de obra 25%

El analls~|s del Inventario es una 50% | 13% Sin .con00|m|ento de 10%| 3%
vez al afo. manejo de SAP
En la planificacion no se considera 30% | 8% Sin ”CapaIC|taC|on. en | 500l 59
los Stocks Gestidn de inventarios
La reV|S|on~de Stock es cada inicio 40% | 10% Tafa de RotaC|o~n de 40% | 10%
de Campana. 60% por campana
\l:li\ciose mantiene una informacion en 30% | 8%
El Stock de seguridad considera o o
ITEM Sin Movimiento 40% | 10%

Materiales 30% Maquinas y equipos 20%
ITEMS ~ sin verificacion  de 30% | 9% Maqumafla con 8 afios 20%| 4%
existencia de Antigiiedad

5 . . .

Izz?si/tc):ode diferencia entre Sistema y 40% | 12%

Fuente: Elaborado por el autor, informacion del diagrama causa efecto.




Frecuencia de causas en el proceso de gestion de inventarios

%

Ne° Causa Frecuencia Ponderado % Acumulado
1 | Elanalisis del Inventarioes | 50,05 125% | 14% 14%
5 . .
2| 20 /"Sf's‘:edr:f:r;?i‘;'iig“"e 40.0% 12.0% | 13% 27%
3 | Larevisionde Stockescada | 44 o, 100% | 11% 38%
inicio de Campaifia.
El Stock de seguridad
4 considera ITEM Sin 40.0% 10.0% 11% 49%
Movimiento
— 5
5 | Tasade Rg;?]‘jsa”ﬁge 60% por | 40.0% 100% | 11% 61%
6| ITEMS Se')r(‘is“’te;rr']‘;':‘i’:c'on de 30.0% 9.0% 10% 71%
7 En la planificacién no se 30.0% 7 5% 8% 79%
considera los Stocks
8 No se mantiene una 30.0% 7.5% 8% 87%
informacion en vivo
g | Sin Ca%i";f‘ﬂ‘i‘gg;gf*”"” 20.0% 5.0% 6% 93%
10 Maq“'”/i::f‘igclfg dgj‘”os‘ de 20.0% 4.0% 4% 97%
11 Sin conocimieSnK)Pde manejo de 10.0% 2 59, 3% 100%
90.0%

Fuente: Elaborado por los autores, basado en el diagrama causa efecto
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Analisis de las causas principales del proceso de la empresa

, . 4° Por .
Ne° Causa 1° Por Que | 2° Por Qué | 3° Por Qué Qué 5° Por Qué
i . - Se
El analisis del| Esta definido ... | No se , ,
! Se considero . , desconoci | No se tenia
Inventario es|en el considero el e
1 . como no a el Stock | un indicador
una vez al|procedimient valor
afio o relevante monetario total valorado.
) valorado
No se| NO se
tenia  un|considero el
Baia No se|indicador |stock como
20% de : J . cuantifica definido dinero que
. : Mal registro| valoracion .
diferencia monetariam | que es afectado
2 ; de las | de las -
entre Sistema | ~ . : - ente la | cuantifique | por una
. existencias | actividades .
y fisico. . consecuenci | el valor de |tasa de
de registro C,
a las depreciacio
diferencias | n y costo de
capital

Planteamiento de alternativas de solucion

Fuente: Elaborado por los autores, basado en el diagrama causa efect

(0]

N° Paoabt:tsag:a Alternativa 1° | Alternativa 2° | Alternativa 3° Alternativa 4°
Establecer un
Valorar y Establecer las | reporte en vivo de
Cambiar el clasificar los atenciones en las Existencias,
No se tenia | procedimiento stocks sin funcion a clasificando
1 | unindicador| a un analisis rotacion. de primeras ubicacion,
valorado. | de inventario Se uridéd entradas solicitante, Costo
en Vivo d 9 y primeras Incremental de
e Consumo . -
salidas. mantenimiento,
tiempo de stock.
NO se
sonsero ol estalocoren | TERITL | Esabicer
dinero que las politicas proceso de responsabilida 3
os afectado de las registros e des en los Cuanltlflcar gl Costo
2 por una tasa empresas 0% identificar MOF como de diferencias con
de diferencia parte de la el Sistema.
de fisico y puntos eficiencia
depreciacio Sistema criticos 3 laboral
ny costo de veces al afio '
capital

Fuente: Elaborado por los autores, basado en el diagrama causa efecto




Anexo 8. Formato de costo de ordenar

. Tiempo Costo Costo

Concepto Descripcién - .

min | hrs | periddico local
Operario L
S/ 970.00 Revisiéon de stock 60 1.0 3.60 3.60
Operario Recepcion de pedido 150 | 2.5 15.00 15.00

Secretaria L, )

S/ 1050.00 Cotizacion del pedido 60 1 14.4 14 .4
Flete Transporte 80.0 65.0
Otros Teléfono, copias, fax 11.2 11.2

Costo por pedido 124.2 109.2
Costo mensual 496.8 436.8
Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa
Registro de “costos de ordenar” del mes de enero
Fecha de ) Numero de Costo Costo
pedido Detalle de pedido pedidos unitario total
03/01/2022 | Cajas de carton corrugado 1 124.2 124.2
03/01/2022| Envases de 1/2 Lb tuna 1 124.2 124.2
03/01/2022 Sacos de sal
03/01/2022 Latas de aceite 1 109.2 109.2
03/01/2022 Etiquetas 1 124.2 124.2
07/01/2022 | Cajas de carton corrugado 1 124.2 124.2
07/01/2022| Envases de 1/2 Lb tuna 1 124.2 124.2
07/01/2022 Sacos de sal
07/01/2022 Latas de aceite 1 109.2 109.2
07/01/2022 Etiquetas 1 124.2 124.2
16/01/2022 | Cajas de carton corrugado 1 124.2 124.2
16/01/2022| Envases de 1/2 Lb tuna 1 124.2 124.2
16/01/2022 Sacos de sal
16/01/2022 Latas de aceite 1 109.2 109.2
16/01/2022 Etiquetas 1 124.2 124.2
23/01/2022 | Cajas de carton corrugado 1 124.2 124.2
23/01/2022| Envases de 1/2 Lb tuna 1 124.2 124.2
23/01/2022 Sacos de sal
23/01/2022 Latas de aceite 1 109.2 109.2
23/01/2022 Etiquetas 1 124.2 124.2

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa




Registro de costos de ordenar del mes de febrero.

Fecha de _ Numero de Costo Costo
_ Detalle de pedido _ o
pedido pedidos unitario total
07/02/2022 | Cajas de carton corrugado 1 124.2 124.2
07/02/2022 Envases de 1/2 Lb tuna 1 124.2 124.2
07/02/2022 Sacos de sal
1 109.2 109.2
07/02/2022 Latas de aceite
07/02/2022 Etiquetas 1 124 .2 124.2
14/02/2022 | Cajas de carton corrugado 1 124.2 124.2
14/02/2022 Envases de 1/2 Lb tuna 1 124.2 124.2
14/02/2022 Sacos de sal
1 109.2 109.2
14/02/2022 Latas de aceite
14/02/2022 Etiquetas 1 124 .2 124 .2
21/02/2022 | Cajas de carton corrugado 1 124.2 124.2
21/02/2022 Envases de 1/2 Lb tuna 1 124.2 124.2
21/02/2022 Sacos de sal
1 109.2 109.2
21/02/2022 Latas de aceite
21/02/2022 Etiquetas 1 124 .2 124 .2
25/02/2022 | Cajas de carton corrugado 1 124.2 124.2
25/02/2022 Envases de 1/2 Lb tuna 1 124.2 124.2
25/02/2022 Sacos de sal
1 109.2 109.2
25/02/2022 Latas de aceite
25/02/2022 Etiquetas 1 124 .2 124.2

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa




Registro de costos de ordenar del mes de marzo.

Fecha de . NuUmero de Costo Costo
pedido Detalle de pedido pedidos unitario total
04/03/2022 Cajas de carton 1 124.2 124.2
corrugado
04/03/2022 E”"asetz:ae 172Lb 1 124.2 124.2
04/03/2022 Sacos de sal
04/03/2022 Latas de aceite 1 109.2 109.2
04/03/2022 Etiquetas 1 124.2 124.2
Cajas de cartdn
11/03/2022 ek 1 124.2 124.2
11/03/2022 E”"asetigae 172Lb 1 124.2 1242
11/03/2022 Sacos de sal
11/03/2022 Latas de aceite 1 109.2 109.2
11/03/2022 Etiquetas 1 1242 1242
18/02/2022 Cajas de carton 1 124.2 124.2
corrugado
18/02/2022 E”"aseti:ae 1/2Lb 1 124.2 124.2
18/02/2022 Sacos de sal
18/02/2022 Latas de aceite 1 109.2 109.2
18/02/2022 Etiquetas 1 1242 1242
25/02/2022 Cajas de carton 1 124.2 124.2
corrugado
25/02/2022 E”"aseti:ae 1/2Lb 1 124.2 124.2
25/02/2022 Sacos de sal
250212022 Latas de aceite 1 109.2 109.2
25/02/2022 Etiquetas 1 124.2 124.2

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa




Anexo 9. Formato de costo de almacenamiento en la empresa

Tiempo dedicado a las actividades por dia (minutos)

Supervisor del| Asistente de Asistente de
Actividad
almacén almacén 01 almacén 02
Recepcion de Suministros 240 100 100
Almacenamiento de
8 30 30
Suministros
Despacho de Suministros 8 100 100
Gestion de Inventarios 60 15 15
Min. Dedicados/dia 316 245 245

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa

Analisis de costo del personal de almacén

Puesto Jefe de Asistente de | Asistente de
almacén Almacén 1 Almacén 2
Sueldo promedio/mes S/. 1,100 S/. 950 S/. 950
Sueldo promedio/afio S/. 13,200 S/. 11,400 S/. 11,400
Tiempo Dedicado (H/afio) 1643 1274 1274
% de Tiempo dedicado 65.83% 51.04% 51.04%
Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa
Analisis de otros recursos relacionados al almacenamiento
Horas laborales / afio 2020-2021
Utiles de oficina S/. 1,500.00
Equipos de computo S/. 671.67
Telefonia movil y fija S/. 2,800.00
Estanterias (depreciacion) S/. 600.00
Internet S/. 2,350.83
Subtotal S/.7,922.50

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa




Analisis del costo de almacenamiento de los inventarios

Descripcion 2021
Personal S/. 36,000.00
Otros Recursos S/. 7,922.50
Espacio S/. 7,020.00
Costo de personal y servicios S/. 50,942.50
Cantidad soles al aino S/ 1506635.00

Costo unitario de almacenamiento x

inventarios

S/0.034 /und

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa

Analisis del costo de mantenimiento o posesion (H)

items

Enero 2020 - marzo 2021

Merma

S/. 7,200.00

Costo Almacenamiento

S/. 50,942.50

Total Gastos Inmovilizacion

S/. 58,142.50

Total Existencias

S/. 403,617.00

Costo de Mantenimiento

14.41%

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa




Anexo 10. Formato de costo de distribucion de materiales

Numero
oot | Detalledepedio | de | So%e | Souo
pedidos
Cajas de cartdn
04/03/2022 corrugado 1 85.00 85.00
04/03/2022 Envases de 1/2 Lb tuna 1 85.00 85.00
04/03/2022 Sacos de sal
04/03/2022 Latas de aceite 1 65.00 109.20
04/03/2022 Etiquetas 1 65.00 65.00
11/03/2022 Cajas de carton 1 85.00 85.00
corrugado
11/03/2022 Envases de 1/2 Lb tuna 1 85.00 85.00
11/03/2022 Sacos de sal
11/03/2022 Latas de aceite 1 65.00 65.00
11/03/2022 Etiquetas 1 65.00 65.00
Cajas de cartdn
18/02/2022 corrugado 1 85.00 85.00
18/02/2022 Envases de 1/2 Lb tuna 1 85.00 85.00
18/02/2022 Sacos de sal
18/02/2022 Latas de aceite 1 65.00 65.00
18/02/2022 Etiquetas 1 65.00 65.00
Cajas de cartdn
25/02/2022 corrugado 1 85.00 85.00
25/02/2022 Envases de 1/2 Lb tuna 1 85.00 85.00
25/02/2022 Sacos de sal
25/02/2022 Latas de aceite 1 60.00 60.00
25/02/2022 Etiquetas 1 85.00 85.00
1259.20

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa.




Anexo 11. Formato de modelo de prondstico para los productos

Desviacion Absoluta Media (DAM):

Y:|Real — Proyectado|
n

DAM =

Error Porcentual Absoluta Medio (MAPE):

Y'|Real — Prondstico|

MAPE = Real x100%
n

Modelo promedio mévil para el filete de caballa %2 Lb tuna

Promedio movil (4 periodos) Calculo de medida de error de pronéstico
(1)

N° Mes Semana | Demanda |Pronéstico| (d-D) A2 AlfsTl)Jt o EJ ;g:ufo A% SE ;{:{ o MAD
1 SEMANA 1| 1811.67 | 1886.31 | 5571.20 74.64 4.120% 74.64| 74.64
2 Enoro | SEMANA 2| 1947.33 | 1899.96 | 224367 47.37 2.432% 122.01] 61.00
3 SEMANA 3| 174226 | 1871.73 | 16761.41 | 129.47 7.431% 251.47| 83.82
4 SEMANA 4| 1772.81 | 1898.82 | 15878.46 | 126.01 7.108% 377.48| 94.37
5 SEMANA 1| 2084.30 | 1818.52 | 70642.40 | 265.79 | 12.752% 643.27| 128.65
6 SEMANA 2| 204064 | 1886.68 | 2370503 | 153.96 7.545% 797.23] 132.87
7 Febrero  'SEMANA 3| 1760.03 | 1910.00 | 2249149 | 149.07 8.521% 947.21| 135.32
8 SEMANA 4| 1668.48 | 1914.45 | 6049928 | 24597 | 14.742% 1193.17| 149.15
9 SEMANA 1| 1960.64 | 1888.36 | 5223.82 72.28 3.686% 1265.45| 140.61

10 Marzo | SEMANA 2| 180586 | 1857.45 | 2661.73 51.59 2.857% 1317.04| 131.70

11 SEMANA 3| 1720.80 | 1798.75 | 6075.77 77.95 4.530% 1394.99] 126.82

12 SEMANA 4| 162555 | 1788.95 | 26697.60 | 163.39 | 10.052% 1558.38| 129.87

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2009, p.141)



Modelo de regresion lineal para el filete de caballa 7z Lb tuna

Regresion lineal

Calculo de medida de error de pronéstico

Error Error % > Error
N° Mes Semana Demanda | Prondstico (d-D) A2 MAD
Absoluto | Absoluto | Absoluto
1 SEMANA 1 1811.67 1909.71 9610.91 98.04 5.411% 98.04 98.04
2 SEMANA 2 1947.33 1894.92 2746.84 52.41 2.691% 150.45 75.22
3 =nero SEMANA 3 | 1742.26 1880.13 19006.98 137.87 7.913% 288.31 96.10
4 SEMANA 4 1772.81 1865.34 8561.91 92.53 5.219% 380.84 95.21
5 SEMANA 1 2084.30 1850.55 54641.33 233.75 11.215% 614.60 122.92
6 Febroro SEMANA 2 | 2040.64 1835.76 41975.96 204.88 10.040% 819.48 136.58
7 SEMANA 3 | 1760.03 1820.97 3713.45 60.94 3.462% 880.42 125.77
8 SEMANA 4 1668.48 1806.18 18961.45 137.70 8.253% 1018.12 127.26
9 SEMANA 1 1960.64 1791.39 28645.20 169.25 8.632% 1187.36 131.93
10 Marzo SEMANA 2 1805.86 1776.60 855.82 29.25 1.620% 1216.62 121.66
11 SEMANA 3 | 1720.80 1761.81 1681.59 41.01 2.383% 1257.63 114.33
12 SEMANA 4 1625.55 1747.02 14755.28 121.47 7.473% 1379.10 114.92

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2009, p.141)




Modelo de regresion lineal e indice estacional del filete de caballa 72 Lb tuna

Regresion lineal e indice estacional

Calculo de medida de error de prondstico

N°| Mes | Semana Pemanda Demanda indice Pronostico | (d-D) *2 Error Error% | 2 Error MAD
Desestacional estacional Absoluto | Absoluto | Absoluto

1 SEMANA 1 1713.20 1811.67 1.06 1945.33 53881.51| 232.12 13.55% 232.12| 232.12
2 SEMANA 2 1860.95 1947.33 1.05 1926.00 4231.13 65.05 3.50% 297.17| 148.59
3 =ne SEMANA 3 1846.04 1742.26 0.94 1738.03 11664.91 | 108.00 5.85% 405.18| 135.06
4 SEMANA 4 1861.56 1772.81 0.95 1754.69 11422.67 | 106.88 5.74% 512.05| 128.01
5 SEMANA 1 1971.01 2084.30 1.06 1949.48 463.93 21.54 1.09% 533.59| 106.72
6 Feb SEMANA 2 1950.13 2040.64 1.05 1930.11 400.75 20.02 1.03% 553.61| 92.27
7 SEMANA 3 1864.86 1760.03 0.94 1741.74 15160.46 | 123.13 6.60% 676.74| 96.68
8 SEMANA 4 1752.01 1668.48 0.95 1758.42 41.12 6.41 0.37% 683.15| 85.39
9 SEMANA 1 1854.07 1960.64 1.06 1953.63 9911.02 99.55 5.37% 782.70| 86.97
10 SEMANA 2 1725.76 1805.86 1.05 1934.21 43454.93 | 208.46 12.08% 991.16| 99.12
11 Mar SEMANA 3 1823.30 1720.80 0.94 1745.44 6062.14 77.86 4.27% 1069.02| 97.18
12 SEMANA 4 1916.95 1825.55 0.95 1762.16 23958.34 | 154.78 8.07% 1223.81| 101.98

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2009, p.141)




Modelo de promedio movil para el grated de caballa %z Lb tuna

Promedio movil (4 periodos) Calculo de medida del error del pronéstico
Error Error % | > Error
N° Mes Semana | Demanda| Pronéstico (d-D) A2 MAD
Absoluto | Absoluto | Absoluto

1 SEMANA 1 | 1254.59 1018.52 55729.04 | 236.07 | 18.817% 236.07| 236.07
2 SEMANA 2 | 1031.55 1093.08 3785.33 61.53 5.964% 297.60| 148.80
3 =nero SEMANA 3 | 1046.52 1104.39 3348.94 57.87 5.530% 355.47| 118.49
4 SEMANA 4 | 955.65 1106.18 22657.78 | 150.53 | 15.751% 505.99| 126.50
5 SEMANA 1 | 1150.41 1072.08 6135.98 78.33 6.809% 584.32| 116.86
6 Febroro SEMANA 2 | 1142.35 1046.03 9277.06 96.32 8.432% 680.64| 113.44
7 SEMANA 3 | 906.68 1073.73 27906.54 | 167.05 | 18.425% 847.69| 121.10
8 SEMANA 4 | 1170.72 1038.77 17410.14 | 131.95 | 11.271% 979.64| 122.46
9 SEMANA 1 | 954.56 1092.54 19038.48 | 137.98 | 14.455% | 1117.62| 124.18
10 Marzo SEMANA 2 | 1132.06 1043.58 7829.86 88.49 7.816% 1206.11| 120.61
11 SEMANA 3 | 969.22 1041.01 5153.23 71.79 7.407% 1277.89| 116.17
12 SEMANA 4 | 1025.55 1056.64 966.58 31.09 3.032% 1308.98| 109.08

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2009, p.141)



Modelo de regresion lineal para el grated de caballa 72 Lb tuna

Regresion lineal

Calculo de medida del error del pronéstico

Error Error % > Error
N° Mes Semana | Demanda | Pronostico | (d-D) A2 MAD
Absoluto | Absoluto | Absoluto

1 SEMANA 1 1254.59 1001.16 64226.53 253.43 20.200% 253.43| 253.43
2 Enero SEMANA 2 | 1031.55 991.85 1575.81 39.70 3.848% 293.13| 146.56
3 SEMANA 3 | 1046.52 982.55 4092.59 63.97 6.113% 357.10| 119.03
4 SEMANA 4 955.65 973.24 309.40 17.59 1.841% 374.69| 93.67
5 SEMANA 1 1150.41 963.93 34773.75 186.48 16.210% 561.17| 112.23
6 Marzo SEMANA 2 | 1142.35 954.63 35240.35 187.72 16.433% 748.89| 124.82
7 SEMANA 3 906.68 945.32 1492.97 38.64 4.262% 787.53| 112.50
8 SEMANA 4 | 1170.72 936.01 55087.83 234.71 20.048% 1022.24| 127.78
9 SEMANA 1 954.56 926.71 775.89 27.85 2.918% 1050.09| 116.68
10 _ SEMANA 2 | 1132.06 917.40 46081.41 214.67 18.962% 1264.76| 126.48
11 Aorl SEMANA 3 969.22 908.09 3736.72 61.13 6.307% 1325.89| 120.54
12 SEMANA 4 | 1025.55 898.78 16069.83 126.77 12.361% 1452.65| 121.05

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2009, p.141)




Modelo de regresion lineal e indice estacional para el grated de caballa 7z Lbtuna

Regresion lineal e indice estacional

Calculo de medida del error del pronéstico

Demanda indice Error Error % | ) Error
N°| Mes Semana Demanda Pronéstico | (d-D) A2 MAD
Desestacional estacional Absoluto | Absoluto | Absoluto
1 SEMANA 1 1191.54 1254.59 1.053 1150.77 |10779.24| 103.82 8.275% 103.82| 103.82
2 SEMANA 2 992.74 1031.55 1.039 1129.75 9642.40 98.20 9.519% 202.02| 101.01
3 =ne SEMANA 3 1139.20 1046.52 0.919 993.56 2804.88 | 52.96 5.061% 254.98| 84.99
4 SEMANA 4 965.94 955.65 0.989 1064.40 |11826.18| 108.75 | 11.380% 363.73| 90.93
5 SEMANA 1 1092.60 1150.41 1.053 1126.78 558.28 23.63 2.054% 387.36| 7747
6 SEMANA 2 1099.37 1142.35 1.039 1106.08 1315.82 36.27 3.175% 423.63| 70.61
7 Feb SEMANA 3 986.98 906.68 0.919 972.63 4349.75 | 65.95 7.274% 489.58| 69.94
8 SEMANA 4 1183.32 1170.72 0.989 1041.86 |16604.57| 128.86 | 11.007% 618.44| 77.31
9 SEMANA 1 906.59 954.56 1.053 1102.80 |21974.30| 148.24 | 15.529% 766.68| 85.19
10 SEMANA 2 1089.47 1132.06 1.039 1082.41 2465.94 49.66 4.387% 816.34| 81.63
11 Mar SEMANA 3 1055.05 969.22 0.919 951.71 306.73 17.51 1.807% 833.85| 75.80
12 SEMANA 4 1036.59 1025.55 0.989 1019.32 38.77 6.23 0.607% 840.08| 70.01

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2009, p.141)




Anexo 12. Clasificacion ABC de los productos terminados de mayor frecuencia de pedido

Clasificaciéon ABC Clasificacién Tipo
Presentacion Latas/caja | Produccién | Precio (S/.) | Sub-total (S/.) % > % ABC
Filete de Cabi':)a AV Env. 172 48 22095 345.6 7.636,032.00 56.84 56.84
Grated de Caballa en A/S 48 13356 312 4,167,072.00 31.02 87.86
Env. 1/2 Lb
Grated de Anchoveta en A/S 48 2354 264 621,456.00 4.62 92.49 B
Env. 1/2 Lb
Filete de B:;‘z'tisn AV Env. 48 1996 230.4 459,878.40 3.42 95.91 B
Grated de ‘:‘gets” AJS Env. 48 1527 168 256.536.00 1.91 97.82 B
Grated de Bonito en A/S Env. 48 782 192 150,144.00 1.11 98.94
1/2 Lb
Grated/Sobado de Botella en
o e 11 L 48 370 201.6 74,592.00 0.55 99.50
Flake de B?;‘z'tisn A/S Env. 48 200 196.8 39,360.00 0.29 99.79
Flake de Caf;"fbe” AJS Env. 48 180 153.6 27 648.00 0.21 100.00
TOTAL DE SALIDAS (S/.) 13.432.718.40

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa El Gran Pez S.A.C.



Clasificacion de la produccién mensual de las cajas de conservas

Presentacion

Latas/caja |Produccién

Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb

Grated de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb

Mensual

(LBt;ated de Anchoveta en A/S Env. 1/2 48 0354 589
Filete de Bonito en A/V Env. 1/2 Lb 48 1996 499
Grated de Jurel en A/S Env. 1/2 Lb 48 1527 382
Grated de Bonito en A/S Env. 1/2 Lb 48 782 196
Grated/Sobado de Botella en A/S

Env.1/2 Lb 58 S e
Flake de Bonito en A/S Env. 1/2 Lb 48 200 50
Flake de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb 48 180 45

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de la empresa.

Participacion de los productos de mayor frecuencia de pedido

Clasificacion
estimada

Total

. . . r Articulos
, Participacion . %
Articulos de articulos (Cajas) articipacion
u demandados P P
2 22.22% 35451 83%
3 33.33% 5877 14%
4 44.44% 1532 4%
9 100 42860 100

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Gutiérrez, 2010, p.194)

Donde:

A: Alto valor de rotacion (80%)

- Filete de Caballa A/V Env. 1/2 Lb.

- Grated de Caballa A/V Env. 1/2 Lb

B: Medio valor de rotacién (15%)

- Grated de Anchoveta en A/S Env. 1/2 Lb
- Filete de Bonito en A/V Env. 1/2Lb

- Grated de Jurel en A/S Env. 1/2Lb

C: Bajo valor de rotacion (5%)

- Grated de Bonito en A/S Env. 1/2 Lb

- Grated/Sobado de Botella en A/S Env.1/2 Lb
- Flake de Bonito en A/S Env. 1/2 Lb

- Flake de Caballa en A/S Env. 1/2 Lb




Anexo 13. Registro de costo de ordenar (S) y mantener (H=Cu*i%)

Registro de costos de ordenar un pedido (S)

Equipos y materiales Precio
Encargado de compras 970.00
Impresién de proformas 135.00
Escritorio para documentacion 275.00
Estantes documentarios 350.00
Computadora para proformas 450.00
Internet 180.00
Costo de pedidos/mes 2360.00
Numero de pedidos/mes 4.00
Costo unitario/orden 590.00

Fuente: Elaboracion propia, basado en los formatos de (Heizer y Render, 2008, p.493).

Registro de costos de mantener (i%) los inventarios de la empresa

Equipo y materiales Precio Porcentaje
Costos de producto 245982 67.77%
Costo de almacenamiento 53053.12 14.62%
Almacenero 11640.00
Seguridad 5400.00
Impresidon de documentos 1800.00
Escritorio de oficina 1824.00
Estantes para documentos y proformas 6000.00
Computadora para proformas 3000.00
Energia (Luz) 10200.00
COK 3189.12
Deterioro /obsolescencia 10000.00
Total (administracion) 34437.48 9.5%
Total (Estudio de mercado) 17218.74 4.7%
Otros 12299.10 3.4%
Total 362990.44 100.00%

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2008, p.493)




Anexo 14. Politica de sistema EOQ de los materiales

Modelo econémica de pedido (EOQ) para el filete de caballa: Q*= V-~

H
Q* = Cantidad 6ptima de pedido
D= Demanda anual proyectada
S= Costo por orden de pedido
H=i*Cu
i= Tasa de porcentaje del valor del inventario
Cu= Costo unitario del inventario

Politica EOQ para las cajas de cartdn de capacidad de 48 unidades

Producto: Cajas de carton
D= 88,484 Unidades
S= 590.00 S/. x orden
i= 14.62%
c= 32.00 S/ x caja
H= 4.68 S/ x und

Q*= 4,725 und

Numero anual de pedidos

N= 19 pedidos

Tiempo entre pedidos

Semanas productivas 52

T= 3 Semana/pedido

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2008, p.493)



Politica EOQ para los envases hojalata de filete de caballa

Producto: Envases de hojalata

D= 4,247,209 Und
S= 590.00 S/ x orden
i= 14.62%
c= 0.1 S/ x und
= 0.02 S/ xund
Q*= 553,319 und

Numero anual de pedidos

N= 8
Tiempo entre pedidos
Semanas productivas 52
T= 7 Semana/pedido

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2008, p.493)

Politica EOQ para las tapas Easy Open de filete de caballa

Producto: Tapas Easy Open

D= 4,247,209 Und

S= 590.00 S/ x orden

i= 14.62%

c= 0.11 S/ x und

H= 0.02 S/ x und
Q*= 553,319 und

Numero anual de pedidos

N=

8 pedidos

Tiempo entre pedidos

Semanas productivas

52

T=

7

Semana/pedido

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2008, p.493)

Politica EOQ para la sal (bolsa/ kg) para el filete de caballa




Producto: Sal (Bolsas/kg)

= 212,360 Und
= 590.00 S/ x und
i= 14.62%
c= 1.30 S/ x und
= 0.155 S/ x und
Q*= 40,218 und

Numero anual de pedidos

N=

6 pedidos

Tiempo entre pedidos

Semanas productivas

52

T=

9

Semana/pedido

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2008, p.493)

Politica EOQ para el aceite (latas) para el filete de caballa

Producto: Aceite (lata)

D= 101,933
S= 590.00
i= 14.62%
c= 9.40
H= 1.37
Q= 9,357 und

Numero anual de pedidos

N=

11 pedidos

Tiempo entre pedidos

Semanas productivas

52

T=

5

Semana/pedido

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2008, p.493)

Politica EOQ para las etiquetas (ciento) para el filete de caballa

Producto: Etiquetas

= 4,247,209 Und
S= 590.00 S/ x orden
i= 14.62%
c= 0.05 S/ x und
= 0.01 S/ und
Q*= 828,133 und

Numero anual de pedidos

N=

5 pedidos

Tiempo entre pedidos

Semanas productivas

52

T=

10

Semana/pedido

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2008, p.493)

Modelo econémica de pedido (EOQ) para el grated de caballa: Q*=

\/’ZTDTS'
H




Politica EOQ para las cajas de cartdn de capacidad de 48 unidades

Producto: Cajas de carton

D= 46,048 Unidades

S= 590.00 S/. x orden

i= 14.62%

c= 32.00 S/ x caja

H= 4.68 S/ x und
Q*= 3,408 und

Numero anual de pedidos

N= 14 pedidos
Tiempo entre pedidos
Semanas productivas 52
T= 4 Semana/pedido

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2008, p.493)

Politica EOQ para los envases hojalata de grated de caballa

Producto: Envases de hojalata

D= 2,210,297 Und
S= 590.00 S/ x orden
i= 14.62%
c= 0.1 S/ x und
= 0.02 S/ xund
Q*= 399,162 und

Numero anual de pedidos

N= 6
Tiempo entre pedidos
Semanas productivas 52
T= 9 Semana/pedido

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2008, p.493)

Politica EOQ para las tapas Easy Open de grated de caballa

Producto: Tapas Easy Open




D= 2,210,297 Und

S= 590.00 S/ x orden

i= 14.62%

c= 0.11 S/ x und

H= 0.02 S/ x und
Q*= 399,162 und

Numero anual de pedidos

N=

6 pedidos

Tiempo entre pedidos

Semanas productivas

52

T=

9

Semana/pedido

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2008, p.493)

Politica EOQ para la sal (bolsa/ kg) para el grated de caballa

Producto: Sal (Bolsas/kg)

D= 110,515 Und

S= 590.00 S/ x und

i= 14.62%

c= 1.30 S/ xund

H= 0.155 S/ x und
Q*= 26,198 und

Numero anual de pedidos

N=

4 pedidos

Tiempo entre pedidos

Semanas productivas

52

T=

12

Semana/pedido

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2008, p.493)

Politica EOQ para el aceite (latas) para el grated de caballa

Producto: Aceite (lata)




D= 53,047 Und

S= 590.00 S/ x orden

i= 14.62%

c= 9.40 S/ xund

H= 1.37 S/ und
Q= 6,750 und

Numero anual de pedidos
N= 8 pedidos
Tiempo entre pedidos Semanas productivas 52

T= 7 Semana/pedido

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2008, p.493)

Politica EOQ para las etiquetas (ciento) para el grated de caballa

Producto: Etiquetas
D= 2,210,297 Und
S= 590.00 S/ x orden
i= 14.62%
c= 0.05 S/ x und
H= 0.01 S/ und
Q*= 828,133 und
Numero anual de pedidos
N= 4 pedidos
Tiempo entre pedidos Semanas productivas 52
T= 14 Semana/pedido

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de (Heizer y Render, 2008, p.493)




Anexo 15. Formato de stock de seguridad de materiales

Stock de seguridad (Ss) para el filete de caballa= Z*o*VL/T

o= Desviacion estandar

Z= Valor de las tablas de la normal con respecto al nivel de servicio
L= Tiempo de entrega, expresado en unidades

T= Tiempo considerado para el prondstico expresado en unidades
Stock de seguridad de las cajas de carton para el filete de caballa

Mes Cajas (carton) xi-Xp (xi-Xp)~*2
Abril 7366 -8 62
Mayo 7369 -5 22
Junio 7372 -2 2
Julio 7375 2 2
Agosto 7378 5 22
Septiembre 7381 8 62
Suma 44242 0 173
7374 28.76
0.27 5.36
1.96
0.520 5.46

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C

Stock de seguridad de los envases de hojalata para el filete de caballa

Mes Envases (hojalata) xi-Xp (xi-Xp)~*2
Abril 353557 =377 141981
Mayo 353708 -226 51113
Junio 353859 -75 5679
Julio 354009 75 5679
Agosto 354160 226 51113
Septiembre 354311 377 141981
Suma 2123605 397546
353934 66257.62
0.27 257.41
1.96
0.520 262.15

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C



Stock de seguridad de las tapas (Easy Open) para el filete de caballa

Mes Tapas (Easy Open) xi-Xp (xi-Xp) A2
Abril 353557 =377 141981
Mayo 353708 -226 51113
Junio 353859 -75 5679
Julio 354009 75 5679
Agosto 354160 226 51113
Septiembre 354311 377 141981
Suma 2123605 0 397546
353934 ‘ 66257.62
0.27 ﬁ 257.41
1.96 ‘
0.520 262.15

T

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C

Stock de seguridad de las bolsas de sal (bolsa/kg) para el filete de caballa

Mes Sal (bolsa/kg) xi-Xp (xi-Xp) 2
Abril 17678 -19 355
Mayo 17685 -11 128
Junio 17693 -4 14
Julio 17700 4 14
Agosto 17708 11 128
Septiembre 17716 19 355
Suma 106180 0 994
17697 165.64
0.27 12.87
1.96
0.520 13.11

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C




Stock de seguridad del aceite (latas) para el filete de caballa

Mes Aceite (lata) xi-Xp (xi-Xp)*2
Abril 8485 -9 82
Mayo 8489 -5 29
Junio 8493 -2 3
Julio 8496 2 3
Agosto 8500 5 29
Septiembre 8503 9 82
Suma 50967 0 229
8494 38.16
0.27 6.18
1.96
0.520 6.29

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C

Stock de seguridad de las etiquetas para el filete de caballa

Mes Etiquetas (ciento) xi-Xp (xi-Xp) A2
Abril 353557 -377 141981
Mayo 353708 -226 51113
Junio 353859 -75 5679
Julio 354009 75 5679
Agosto 354160 226 51113
Septiembre 354311 377 141981
Suma 2123605 0 397546
353934 66257.62
0.27 257.41
1.96
0.520 262.15

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C




Stock de seguridad (Ss) para el grated de caballa= Z*o*V/] L/_T

Stock de seguridad de las cajas de carton para el grated de caballa

Mes Cajas (carton) xi-Xp (xi-Xp) A2
Abril 4065 228 51891
Mayo 3974 137 18681
Junio 3883 46 2076
Julio 3792 -46 2076
Agosto 3701 -137 18681
Septiembre 3610 -228 51891
Suma 23024 0 145294
3837 24215.59
0.27 155.61
1.96
0.520 158.48

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C

Stock de seguridad de envases de hojalata para el grated de caballa

Mes Envases (hojalata) xi-Xp (xi-Xp) *2
Abril 195126 10934 119555806
Mayo 190752 6560 43040090
Junio 186378 2187 4782232
Julio 182005 -2187 4782232
Agosto 177631 -6560 43040090
Septiembre 173257 -10934 119555806
Suma 1105148 0 334756257
184191 55792709.54
0.27 7469.45
1.96
0.520 7607.23

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C




Stock de seguridad de tapas (easy open) para el grated de caballa

Mes Tapas (Easy Open) xi-Xp (xi-Xp) A2
Abril 195126 10934 119555806
Mayo 190752 6560 43040090
Junio 186378 2187 4782232
Julio 182005 -2187 4782232
Agosto 177631 -6560 43040090
Septiembre 173257 -10934 119555806
Suma 1105148 0 334756257
184191 55792709.54
0.27 7469.45
1.96
0.520 7607.23

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C

Stock de seguridad de sal (bolsa/kg) para el grated de caballa

Mes Sal (bolsal/kg) xi-Xp (xi-Xp) 2
Abril 9756 547 298890
Mayo 9538 328 107600
Junio 9319 109 11956
Julio 9100 -109 11956
Agosto 8882 -328 107600
Septiembre 8663 -547 298890
Suma 55257 0 836891
9210 139481.77
0.27 373.47
1.96
0.520 380.36

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C



Stock de seguridad de aceite (lata) para el grated de caballa

Mes Aceite (lata) xi-Xp (xi-Xp) *2
Abril 4683 262 68864
Mayo 4578 157 24791
Junio 4473 52 2755
Julio 4368 -52 2755
Agosto 4263 -157 24791
Septiembre 4158 -262 68864
Suma 26524 0 192820
4421 32136.60
0.27 179.27
1.96
0.520 182.57

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C

Stock de seguridad de etiquetas (ciento) para el grated de caballa

Mes Etiquetas (ciento) xi-Xp (xi-Xp) A2
Abril 195126 10934 119555806
Mayo 190752 6560 43040090
Junio 186378 2187 4782232
Julio 182005 -2187 4782232
Agosto 177631 -6560 43040090
Septiembre 173257 -10934 119555806
Suma 1105148 0 334756257
184191 55792709.54
0.27 7469.45
1.96
0.520 7607.23

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C




Anexo 16. Formato de punto de reposicion de materiales

Punto de reposicion (POR)= d*L + Ss

d= Demanda diaria; L= Tiempo de entrega; Ss= Inventario de seguridad
Punto de reposicién para las cajas de carton para el filete de caballa

Mes Cajas (carton) xi-Xp (xi-Xp)~*2
Abril 7366 -8 62
Mayo 7369 -5 22
Junio 7372 -2 2
Julio 7375 2 2
Agosto 7378 5 22
Septiembre 7381 8 62
Suma 44242 0 173
7374 28.76
0.27 5.36
1.96
0.520 5.46
Semanas .
laborables 52 s'L 230
s (Demanda 851 Punto de
promedio) reorden
& (IO CE 0.27 s*L+ls 235
atencion)
Fuente: Elaborado por el autor, informacion de la empresa El Gran Pez S.A.C
Punto de reposicidén de los envases para el filete de caballa
Mes Envases (hojalata) xi-Xp (xi-Xp)~*2
Abril 353557 -377 141981
Mayo 353708 -226 51113
Junio 353859 -75 5679
Julio 354009 75 5679
Agosto 354160 226 51113
Septiembre 354311 377 141981
Suma 2123605 0 397546
353934 66257.62
0.27 257.41
1.96
0.520 262.15
Semanas laborables 52 s*L 11026
s (Demanda Punto de
p(romedio) 40839 reorden
L ;Tt;en"c“m)de 0.27 s*L+ls 11289

Fuente: Elaborado por el autor, informacion de la empresa El Gran Pez S.A.C



Punto de reposicion de las tapas (Easy Open) para el filete de caballa

Mes Tapas (Easy Open) xi-Xp (xi-Xp) A2
Abril 353557 -377 141981
Mayo 353708 -226 51113
Junio 353859 -75 5679
Julio 354009 75 5679
Agosto 354160 226 51113
Septiembre 354311 377 141981
Suma 2123605 0 397546
353934 66257.62
0.27 | 257.41
1.96
0.520 | 262.15
Semanas .
laborables 52 s’ 11026
s (Dema|'1da 40839 Punto de
promedio) reorden
L (Tiempo de 0.27 s*L+Is 11289
atencion)

Fuente: Elaborado por el autor, informacion de la empresa El Gran Pez S.A.C

Punto de reposicion de la sal (bolsas/kg) para el filete de caballa

Mes Sal (bolsa/kg) xi-Xp (xi-Xp) 2
Abril 17678 -19 355
Mayo 17685 -11 128
Junio 17693 -4 14
Julio 17700 4 14
Agosto 17708 11 128
Septiembre 17716 19 355
Suma 106180 0 994
17697 165.64
0.27 12.87
1.96
0.520 13.11
Semanas .
laborables 52 s 551
s (Dema|'1da 2042 Punto de
promedio) reorden
L (Tiempo de 0.27 s*L+Is 564
atencion)

Fuente: Elaborado por el autor, informacion de la empresa El Gran Pez S.A.C




Punto de reposicién del aceite (latas) para el filete de caballa

Mes Aceite (lata) xi-Xp (xi-Xp) *2
Abril 8485 -9 82
Mayo 8489 -5 29
Junio 8493 -2 3
Julio 8496 2 3
Agosto 8500 5 29
Septiembre 8503 9 82
Suma 50967 0 229
8494 38.16
0.27 6.18
1.96
0.520 6.29
Semanas laborables 52 s*L 265
s (Demanda promedio) 980 Punto de reorden
L (Tiempo de atencion) 0.27 s*L+Is 271

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C

Punto de reposicion de las etiquetas para el filete de caballa

Mes Etiquetas (ciento) xi-Xp (xi-Xp) A2
Abril 353557 -377 141981
Mayo 353708 -226 51113
Junio 353859 -75 5679
Julio 354009 75 5679
Agosto 354160 226 51113
Septiembre 354311 377 141981
Suma 2123605 0 397546
353934 66257.62
0.27 257.41
1.96
0.520 262.15
Semanas laborables 52 s*L 11026
s (Demanda promedio) 40839 Punto de reorden
L (Tiempo de atencion) 0.27 s*L+Is 11289

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C




Punto de reposicion para las cajas de cartéon para el grated de caballa

Mes Cajas (carton) xi-Xp (xi-Xp) A2
Abril 4065 228 51891
Mayo 3974 137 18681
Junio 3883 46 2076
Julio 3792 -46 2076
Agosto 3701 -137 18681
Septiembre 3610 -228 51891
Suma 23024 0 145294
3837 24215.59
0.27 155.61
1.96
0.520 158.48
Semanas laborables 52 s*L 120
s (Demanda promedio) 443 Punto de reorden
L (Tiempo de atencion) 0.27 s*L+Is 278

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C

Punto de reposicion de los envases de hojalata para el grated de caballa

Mes Envases (hojalata) xi-Xp (xi-Xp) *2
Abril 195126 10934 119555806
Mayo 190752 6560 43040090
Junio 186378 2187 4782232
Julio 182005 -2187 4782232
Agosto 177631 -6560 43040090
Septiembre 173257 -10934 119555806
Suma 1105148 0 334756257
184191 55792709.54
0.27 7469.45
1.96
0.520 7607.23
Semanas laborables 52 s*L 5738
s (Demanda promedio) 21253 Punto de reorden
L (Tiempo de atencion) 0.27 s*L+Is 13346

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C.




Punto de reposicién de las tapas (easy open) para el grated de caballa

Mes Tapas xi-Xp (xi-Xp) A2
Abril 195126 10934 119555806
Mayo 190752 6560 43040090
Junio 186378 2187 4782232
Julio 182005 -2187 4782232
Agosto 177631 -6560 43040090
Septiembre 173257 -10934 119555806
Suma 1105148 0 334756257
184191 ‘ 55792709.54
0.27 ﬁ 7469.45
1.96 ‘
0.520 ‘ 7607.23
Semanas laborables 52
s (Demanda promedio) 21253 Punto de reorden
L (Tiempo de atencion) 0.27 s*L+ls 13346
s*L 5738

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C.

Punto de reposicién de sal (bolas/kg) para el grated de caballa

Mes Sal (bolsa/kg) xi-Xp (xi-Xp) 2
Abril 9756 547 298890
Mayo 9538 328 107600
Junio 9319 109 11956
Julio 9100 -109 11956
Agosto 8882 -328 107600
Septiembre 8663 -547 298890
Suma 55257 0 836891
9210 139481.77
0.27 373.47
1.96
0.520 380.36
Semanas laborables 52 s*L 287
s (Demanda promedio) 1063 Punto de reorden
L (Tiempo de atencion) 0.27 s*L+Is 667

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C.




Punto de reposicidon de aceite (latas) para el grated de caballa

Mes Aceite (lata) xi-Xp (xi-Xp) *2
Abril 4683 262 68864
Mayo 4578 157 24791
Junio 4473 52 2755
Julio 4368 -52 2755
Agosto 4263 -157 24791
Septiembre 4158 -262 68864
Suma 26524 0 192820
4421 32136.60
0.27 179.27
1.96
0.520 182.57
Semanas laborables 52 s*L 138
s (Demanda promedio) 510 Punto de
reorden
L (Tiempo de atencion) 0.27 s*L+Is 320

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C.

Punto de reposicién de etiquetas (ciento) para el grated de caballa

Mes Etiquetas xi-Xp (xi-Xp) *2
Abril 195126 10934 119555806
Mayo 190752 6560 43040090
Junio 186378 2187 4782232
Julio 182005 -2187 4782232
Agosto 177631 -6560 43040090
Septiembre 173257 -10934 119555806
Suma 1105148 0 334756257
184191 55792709.54
0.27 7469.45
1.96
0.520 7607.23
Semanas laborables 52 s*L 5738
s (Demanda promedio) 21253 Punto de reorden
L (Tiempo de atencion) 0.27 s*L+Is 13346

Fuente: Elaborado por el autor, informacién de la empresa El Gran Pez S.A.C.




Anexo 17. Formato de registro de evaluacion de costos de inventarios (post prueba)
Evaluacion practica de los costos de inventarios (incremento/reduccion)

Costos de ordenar un pedido (pos test)

Concepto Descripcion Ve p ;?63 c:?c o CI;::;?
min
Operario Revision de stock 60 1 3.6 3.6
S/970.00
Operario Recepcion de pedido 120 2.5 8.08 8.08
Secretaria Cotizacion del pedido 30 1 4.375 4.375
S/1,050.00
Transporte de lima a
Flete i bote 80 65
Otros Teléfono, copias, fax 11.2 11.2
Costo por pedido 107.26 | 92.26
Costo mensual 321.78 | 276.77

Fuente: Elaborado por los autores, basado en la gestion de inventarios.

Costo de ordenar de los materiales para el filete de caballa (post prueba)

Fecha de . Numero de | Costo/ Costo
pedido Detalle de pedido pedidos orden total
04/04/2022 | Cajas de cartdn corrugado 1 107.26 107.26
04/04/2022 Envases 1 107.26 107.26
04/04/2022 Sal 1 92.26 92.26
04/04/2022 Aceite 1 92.26 92.26
04/04/2022 Etiquetas 1 107.26 107.26
25/04/2022 | Cajas de cartdn corrugado 1 107.26 107.26
11/05/2022 Aceite 1 92.26 92.26
25/05/2022 Envases 1 107.26 107.26
25/05/2022 Tapas 1 107.26 0.00
11/06/2022 Sal 1 92.26 92.26
18/06/2022 Aceite 1 92.26 92.26
25/06/2022 Etiquetas 1 107.26 107.26

Fuente: Elaborado por los autores, basado en la gestion de inventarios.



Costo de ordenar de los materiales para el grated de caballa (post prueba)

Fecha de Detalle de pedido Numero de | Costo/ | Costo
pedido pedidos orden total
10/04/2022 Cajas de cartén corrugado 1 107.26 107.26
10/04/2022 Envases hojalata 1 107.26 107.26
10/04/2022 Tapas Easy Open 1 107.26 107.26
10/04/2022 Sal 1 92.26 92.26
10/04/2022 Aceite 1 92.26 92.26
10/04/2022 Etiquetas 1 107.26 107.26
10/05/2022 Cajas de cartén corrugado 1 107.26 107.26
30/05/202 Aceite 1 92.26 92.26
10/06/2022 Cajas de cartén corrugado 1 107.26 107.26
17/06/2022 Envases hojalata 1 107.26 107.26
17/06/2022 Tapas Easy Open 1 107.26 107.26
30/06/2022 Sal 1 92.26 92.26
23/07/2021 Aceite 1 92.26 92.26
24/07/2022 Etiquetas 1 107.26 107.26

Fuente: Elaborado por los autores, basado en la gestion de inventarios.

Costos de mantener inventarios (H) de los materiales de filete de caballa

Costos de almacenamiento de los inventarios de la empresa

Descripcion 2022
Personal S/. 36,000.00
Otros Recursos S/.7,922.50
Espacio S/. 7,020.00
Costo de personal y servicios S/. 50,942.50

Fuente: Elaborado por los autores, basado en la gestion de inventarios.

Costo de mantenimiento o posicion (H)

items

Enero 2020 - Marzo 2021

Merma

S/. 7,200.00

Costo Almacenamiento

S/. 50,942.50

Total Gastos Inmovilizacion

S/. 58,142.50

Total Existencias

S/. 413,559.50

Costo de Mantenimiento

14.06%

Fuente: Elaborado por los autores, basado en la gestion de inventarios.




Costo de mantenimiento de los materiales para el filete de caballa

Fecha de Detalle de Numero de Costo x Costo total
pedido pedido unidades und/almacén
04/04/2022 | ©313S de carton 4725 0.033 155.92
corrugado
04/04/2022 Envases 11527.48 0.033 380.40
04/04/2022 | Tapa Easy Open 11527.48 0.033 380.40
04/04/2022 Sal 1928.72 0.033 63.65
04/04/2022 Aceite 9357 0.033 308.77
04/04/2022 Etiquetas 828.13 0.033 27.33
25/04/2022 | ©2as de carton 4725 0.033 155.92
corrugado
11/05/2022 Aceite 9357 0.033 308.77
25/05/2022 Envases 11527.48 0.033 380.40
25/05/2022 Tapas 11527.48 0.033 380.40
11/06/2022 Sal 1928.72 0.033 63.65
18/06/2022 Aceite 9357 0.033 308.77
25/06/2022 Etiquetas 828.13 0.033 27.33

Fuente: Elaborado por los autores, basado en la gestion de inventarios.

Costo de mantenimiento de los materiales para el grated de caballa

Fecha de . Q* Costo x
pedido PBEE R [RelE unidades |und/almacén See el

Cajas de cartdn

10/04/2022 corrugado 3408 0.033 112.46

10/04/2022| Envases hojalata 8315.875 0.033 274.42

10/04/2022| Tapas Easy Open 8315.875 0.033 274.42

10/04/2022 Sal 1047.92 0.033 34.58

10/04/2022 Aceite 6750 0.033 222.74

10/04/2022 Etiquetas 828.133 0.033 27.33
Cajas de cartén

10/05/2022 Jcorrugado 3408 0.033 112.46

30/05/202 Aceite 6750 0.033 222.74
Cajas de cartdn

10/06/2022 Jcorrugado 3408 0.033 112.46

17/06/2022| Envases hojalata 8315.875 0.033 274.42

17/06/2022| Tapas Easy Open 8315.875 0.033 274.42

30/06/2022 Sal 1047.92 0.033 34.58

23/07/2021 Aceite 6750 0.033 222.74

24/07/2022 Etiquetas 828.133 0.033 27.33

Fuente: Elaborado por los autores, basado en la gestion de inventarios




Costo de distribucidén por pedidos en los plazos establecidos

F::E?dge Detalle de pedido Pedio ung/ZIs;oa)één Costo total
Cajas de cartén
10/04/2022 by gado 1 85.000 85.00
10/04/2022 Envases hojalata 1 85.000 85.00
10/04/2022| Tapas Easy Open 1 85.000 85.00
10/04/2022 Sal 1 65.000 65.00
10/04/2022 Aceite 1 65.000 65.00
10/04/2022 Etiquetas 1 65.000 65.00
Cajas de cartén
10/05/2022 Jcorrugado 1 85.000 85.00
30/05/202 Aceite 1 65.000 65.00
Cajas de cartén
10/06/2022 corrugado 1 85.000 85.00
17/06/2022 Envases hojalata 1 85.000 85.00
17/06/2022| Tapas Easy Open 1 85.000 85.00
30/06/2022 Sal 1 65.000 65.00
23/07/2021 Aceite 1 65.000 65.00
24/07/2022 Etiquetas 1 65.000 65.00
1050.00

Fuente: Elaborado por los autores, basado en la gestion de inventarios

Comparacion de los costos antes y después de la gestion de inventarios

Costo de Costo de
Diferencia
Dimension inventario Pre | inventario Variacion
de costos
test Pos test
Costo de pedido (S) 2593.2 1995.14 598.06 23.06%
Costo de
almacenamiento 13647.14 4778.808 8868.334 64.98%
Costo de distribucion
(devolucion) 3567.60 2845.50 72210 20.24%
Total 19807.94 9619.448 10188.49 51.44%

Fuente: Elaborado por los autores, informacion de los datos de evaluacion.




Evaluacion estadistica de los costos de inventarios (Prueba T — Student)
Valor critico para campana de una cola:
- Distribucion inversa
- Probabilidad = 2 x Nivel Alfa
El valor t para el caso de una muestra:

Donde:
“XPromedio de datos
w: Dato obtenido de las observaciones

S: Desviacion estandar de los datos

v/n: Nimero de datos evaluados

1.2

Axis Title

-4 -3 -2 -1 0 1 Tt: 2.353

Axis Title



Anexo 18. Formato de ficha bibliografica

Autor/a: Becerra y Mula Editorial:
Titulo: Gestion de inventarios Ciudad:
ARo: 2022 Pais:
Parrafo 1.

La gestion de inventario es la supervision de activos no
capitalizados, o inventario, y articulos en existencia, como
componente de la gestion de la cadena de suministro, la gestién de
inventario supervisa el flujo de mercancias desde los fabricantes
hasta los almacenes y desde estas instalaciones hasta el punto de
venta, siendo el enfoque sistematico para el abastecimiento, el
almacenamiento y la venta de inventario, tanto de materias primas

(componentes) como de productos terminados (productos)

Numero de edicion o impresion:

Traductor

ISBN

Fuente: Elaborado por los autores, informacion (Castafieda y Rodriguez, 2018,
p.238).
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