l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN PSICOLOGIA
EDUCATIVA

Grado de instruccién de los padres de familia en la prevenciéon

del ciberacoso en una L.E. de Arequipa, 2022

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestra en Psicologia Educativa

AUTORA:

Gutierrez Turpo, Diana Raquel (orcid.org/0000-0003-4293-0639)
ASESORA:

Dra. Boy Barreto, Ana Maritza (orcid.org/0000-0002-0405-5952)

CO - ASESOR:
Mg. Loayza Reymer, Raul Americo (orcid.org/0000-0003-4866-1601)

LINEA DE INVESTIGACION:

Evaluacion y Aprendizaje

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Apoyo a la reduccion de brechas y carencias en la educaciéon en todos sus niveles

LIMA — PERU
2023



Dedicatoria

A Dios por estar presente en cada objetivo

que me propongo.
A mi esposo por ser mi soporte y apoyo.

A mi hijo Sebastian por ser mi motivacion a

seguir cumpliendo mis metas.



Agradecimiento

Se agradece a las personas que fueron

parte de la presente tesis.

A los maestros que aportaron y guiaron mi
camino profesional, para poder culminar

esta etapa de mi vida.



indice de contenidos

Caratula
Dedicatoria
Agradecimiento

indice de contenidos
indice de tablas

Resumen
Abstract
|. INTRODUCCION

ll. MARCO TEORICO

lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.2. Variables y operacionalizacién

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.5. Procedimientos
3.6. Método de analisis de datos
3.7. Aspectos éticos
IV. RESULTADOS
V.DISCUSION
VI. CONCLUSIONES
VIl. RECOMENDACIONES
REFERENCIAS
ANEXOS

Vi

Vi

13
13
13
15
17
25
25
25
27
36
42
43
44
51



indice de tablas

Tabla 1 Muestra de padres de familia

Tabla 2 Validacion del instrumento por expertos
Tabla 3 Ficha técnica del instrumento

Tabla 4 Calculo de confiabilidad

Tabla 5 Correlacion Inter clase

Tabla 6 Estructura del cuestionario

Tabla 7 Grados académicos de padres
Tabla 8 Prevencion del ciberacoso

Tabla 9 Dimension nivel de conocimiento
Tabla 10 Dimension de percepcion

Tabla 11 Dimension conducta de prevencion

Tabla 12 Calificacion conocimiento de los padres

Pag.

17
20
21
22
22
24
27
28
29
29
30
31



Resumen

El presente estudio se desarrolld con la finalidad de determinar si existe una
relacion del grado académico en la prevencién de violencia escolar en los padres
de familia de la IE Emblematica del cercado de Arequipa, 2022, siendo el tipo de
investigacion descriptiva correlacional, de enfoque cuantitativo, habiéndose usado
la encuesta como técnica de recoleccion de datos, aplicado a 166 padres de familia
de una IE de Arequipa, lo que dio como resultado en la comprobacion de la hipotesis
general un valor de P-value de 0.170, siendo menor a 0.05, aceptandose la Ho, lo
que quiere decir que no existe relacione entre las variables grado académico y la
prevencion del ciberacoso en los padres o apoderados de una IE de Arequipa,
permitiendo concluir que el grado académico con el que cuentan los padres de los

alumnos no influye en la percepcion del ciberacoso.

Palabras clave: Violencia escolar, ciberacoso, grado acadéemico,

prevencion, percepcion.
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Abstract

The present study was developed in order to determine whether there is a
relationship between academic grade in the prevention of school violence in parents
of the IE Emblematic del Cercado de Arequipa, 2022, being the type of descriptive
correlational research, quantitative approach, having used the survey as a data
collection technique, applied to 166 parents of an IE of Arequipa, which resulted in
the testing of the general hypothesis a P-value of 0. 170, being less than 0.05,
accepting the HO, which means that there is no relationship between the variables
academic grade and the prevention of cyberbullying in parents or guardians of an
IE of Arequipa, allowing us to conclude that the academic grade with which the

parents of the students have does not influence the perception of cyberbullying.

Keywords: School violence, cyberbullying, academic grade, prevention,

perception.
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I. INTRODUCCION

A comienzos de la emergencia sanitaria en el mundo alrededor de 1,200 millones
de educandos no pudieron asistir a sus centros educativos, segun la informacion
de la UNESCO (2020). Toda esta situacién se inicio, sin tener en cuenta las
diferentes circunstancias y caracteristica que se vivia en cada hogar de los
estudiantes. La educacién se tuvo que trasladar de los ambientes fisicos a la
virtualidad, considerando diferentes medios, como internet, radio, television vy
telefonia movil, para ello. EI uso mayor se pudo ver en la internet, pues las
Instituciones Educativas (IE) adecuaron sus tecnologias.

Segun la British Broadcasting Corporation (BBC,2020), informd, en relacion
al nuevo rol que tienen los padres en la educacion, la educacion se esta dando en
los diferentes hogares, con diferentes realidades tecnoldgicas en cada colegio, en
la cual depende de cada contexto, afirma el economista Pedro Cerdan gerente de
proyectos de educacién de Colombia. Se asegura que en esos tiempos no todos
los hogares tienen las mismas posibilidades por que el grado de educacién de los
progenitores es una de las determinantes en la parte educacion de los hijos. Los
resultados académicos de los estudiantes dependen mas del grado de instruccion
o nivel educativo de los padres, cada estudiante tendra resultado diferente cuyos
padres tienen niveles educativos diferentes. También las nuevas tecnologias han
irrumpido en la convivencia entre padres con sus hijos en los hogares, los sitios
web y las diferentes redes sociales han tomado protagonismo en los adolescentes,
encontrando en ellas un tipo de conexion social atractiva. Es importante la
mediacion por parte de los padres en el empleo de las Tecnologias de Informacion
y Comunicaciones (TIC), para poder protegerlos de muchos peligros del internet
(Yubero,2019).

La cultura digital forma parte de la vida cotidiana de los nifios y adolescentes.
La cultura digital tiene consecuencias tanto positivas como negativas (Rueda et al.,
2021). Una de esas consecuencias negativas es la violencia cibernética que se ha
denominado ciberacoso. El acoso cibernético puede causar serios problemas
emocionales, de comportamiento y académicos tanto para la victima como para el

agresor (Apostdlidos, 2017).



El ciberacoso o ciberbulling se origina cuando un menor de edad asedia a
otro menor con insultos, amenazas, chantajes, calumnias, utilizando las TIC como
el celular, Tablet, SMS, redes sociales. Se define también al ciberacoso como
acoso de un grupo de menores a hacia otro menor. El dafio es con la intencidn
hacer sufrir a la victima deteriorando su autoestima, provocando en la una
victimizacion psicologica. Cuando los adolescentes utilizan estas nuevas
tecnologias ocasiona diversos problemas d conducta y de tener riesgo de sufrir
ciberacoso, grooming o sexting (Cortes, 2020).

En el caso del ciberacoso, las ciber victimas representan entre el 3 % y el
72% y los ciber agresores entre el 1 % y el 41 % en Ecuador, Espafia, Singapur y
Estados Unidos (Calmaestra et al., 2020; Selkie et al., 2016). Ademas, existe amplia
evidencia de superposicion entre el ciberacoso con el bullying (Kowalski et al.,
2019), ya sea en el mismo rol (Cosma et al., 2020) o en uno diferente (por ejemplo,
tradicional) victima y ciber agresor (Chu et al., 2018).

Respecto, al género, se ha observo un patron diferente para ambas formas
de intimidacion para hombres y mujeres. Si bien se encontré que un mayor
porcentaje de hombres estaba involucrado en el acoso tradicional, tanto en el papel
de victima como de acosador, la literatura indica que las mujeres fueron mas
victimas de ciberacoso que los hombres (Kowalski et al., 2019).

Farhangpour et al. (2019) investigaron los efectos emocionales vy
académicos del ciberacoso en estudiantes de una escuela secundaria rural en
Limpopo, Sudafrica. El estudio encontré que el 55% de los alumnos habian
experimentado alguna forma de acoso cibernético en el pasado. El estudio informé
que los estudiantes se vieron afectados negativamente tanto emocional como
académicamente en la medida en que algunos consideraron el suicidio al lidiar con
el acoso cibernético.

El Ministerio de Educacion de Peru (MINEDU, 2022), a través de la
plataforma Siseve, ha reportado 341 casos de ciberacoso escolar a lo largo de la
pandemia, en donde se comprueba que estamos frente a un problema que esta
perturbando en este contexto. Stefanie Arce especialista en convivencia escolar ha
informado que estos casos se recibieron en el afio 2020- 2021: el 54 % son casos
de violencia entre escolares que han utilizado las nuevas tecnologias, un 46% son

casos producidos por un personal de la |.E. El ciberacoso se desarrolla por medio



de las redes sociales, esta afectando a muchos estudiantes segun ultimas cifras
que arroja la plataforma Siseve. Las redes sociales mas utilizadas por estos
ciberacosadores son Facebook, en el 2021 se han reportado 268 casos, en el 2020
se dieron 993 casos, Instagram 134 casos y WhatsApp con 171 casos. Estas redes
sociales son las mas utilizadas para realizar estos acosos virtuales, en mujeres se
dio el 88% de victimas frente a un 12% de varones (Hiperderecho, 2020). Por este
motivo, es que representantes de diversas disciplinas cientificas en cuanto a la
complejidad e importancia de este fendmeno lo consideran como desafio para la
politica de salud. Segun los datos y recomendaciones de la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) y la Asociacion Internacional para la Prevencion del Suicidio
(IASP), este desafio puede y debe ser abordado de forma preventiva (Lewitzka et
al., 2019).

En una escuela del cercado de Arequipa, los educandos del grado de quinto
de secundaria, son vulnerables a las nuevas formas de violencia de menores como
el ciberacoso o ciberbulling, debido al aumento de casos desde que se dio inicio la
pandemia por la mayor utilizacion de los diferentes recursos tecnolégicos. También
se puede relacionar con la influencia del nivel de educacion de los progenitores en
su rol educativo, en la prevencién del ciberacoso, de esta forma poder prevenir a
los padres, estudiantes de estos tipos de violencia virtual. Por lo expuesto
anteriormente, se formulo la siguiente pregunta: 4 Cual es la relacién entre el grado
de instruccion de los padres de familia en la prevencién del ciberacoso en una |.E.
Emblematica del cercado de Arequipa, 20227

Formulando esta pregunta se buscé precisar si existe cierta relacion de los
padres por su grado de instruccién, para poder prevenir el ciberacoso en los
menores de la |.E. por este motivo considero viable haber realizado esta Tesis. En
funcion de este planteamiento se establecié como objetivo principal; Determinar si
existe una relacion del grado académico en la prevencion de violencia escolar en
los padres de familia de la IE Emblematica del cercado de Arequipa, 2022.

Se ha precisado los objetivos especificos a) Determinar la relacién entre el
grado de instruccién de los padres de familia con el nivel de conocimiento en la
prevencion del ciberacoso en una |.E. Emblematica de Arequipa, 2022 b) Analizar
la relacién entre el grado de instruccion de los padres de familia con la percepcion

como victima en la prevencion del ciberacoso en una |.E. Emblematica del cercado



de Arequipa, 2022; c) Determinar la relacién entre el grado de instruccion de los
padres de familia con la conducta de prevencion del ciberacoso en una IE.
Emblematica de Arequipa, 2022. La hipotesis general que supone es que, si existe
una relacién del grado de instruccion en la prevencion de violencia escolar en los
padres de familia de la IE Emblematica del cercado de Arequipa, 2022. Las
hipotesis especificas a)

Existe una relacion entre el grado de instruccion de los padres de familia con
la precepcion en la prevencion del ciberacoso en una |.E. Emblematica del cercado
de Arequipa, 2022 b) Existe una relacion entre el grado de instruccion de los padres
de familia con la precepcion como victima en la prevencion del ciberacoso en una
|.E. Emblematica del cercado de Arequipa, 2022 c) Si existe una relacion entre el
grado de instruccion de los padres de familia con la conducta de prevencion del

ciberacoso en una |.E. Emblematica del cercado de Arequipa, 2022



Il. MARCO TEORICO
Se presenta investigaciones que tienen relacion con las variables de estudio a nivel
internacional: Yubero Jiménez et al. (2018) Se considera al bullying como una
conducta de violencia entre iguales en la que se caracteriza por la intencion de los
agresores y victimas. Pero cuando se origina en las TIC se denomina ciberbullying,
actualmente no existe estudios sobre este tema. Estos estudios relacionan la familia
con el ciberbullying, que se centra principalmente en dos partes: la mediacion en la
utilizacién de las TIC, como también influye la comunicacién familiar. En el trabajo
se analiza la influencia y mediacion de los padres en el uso de las TIC, en estos
estudios participaron 938 padres de familia. Los estudiantes realizaron el
cuestionario de ciberbullying y victimizacion siendo el cuestionario sobre evaluacion
de la comunicacion familiar que ha sido adaptado para los padres en una escala de
mediacion parental. Los resultados manifiestan una asociacién significativa entre
variables familiares y la victimizacion en el ciberbullying. Estos resultados
demuestran la importancia del contexto familiar en las situaciones del acoso online
que se dan en los hijos. Se tiene implicancias para la intervencion de profesionales.
Para Martin (2021), en su investigacion sobre la familia y riesgo en la ciber
victimizacion, analizé las diversas caracteristicas de los menores de edad, el
entorno familiar, entorno escolar y comunidad, para determinar que no hay un solo
factor, sino que varios de estos factores influyen en el problema del ciberacoso. La
esfera familiar es importante porque es el primer contexto del menor en el que se
desarrolla la socializacion, por tal motivo los menores de edad se conectan
digitalmente en cualquier espacio y marco temporal. Es asi que dentro del hogar se
reconoce a los padres por tienen el rol importante para proteger a sus hijos de ser
victimas del ciberbulling, por ello se resalta la necesidad de que muchos padres
sean conscientes en la tarea educativa de ser mas competentes, responsables para
la educacion digital y la prevencion del ciberacoso o ciberbulling.
Redondo-Pacheco et al. (2018) plantearon en su publicacion un aporte
mayor, pues consideran como es que las formas de comunicacion actuales, por
medio de las TIC, llevan la violencia a un tipo simbdlica. Los autores reconocen
que, en Colombia, los estudios sobre ciberacoso son pocos, por lo que su iniciativa
planteé una muestra de 1,080 estudiantes de cuatro colegios de Bucaramanga. Sus

resultados consideraron que han tenido ciberacoso en un 17.4% y el 21.8% por



medio del dispositivo celular y del internet. Todos ellos han sufrido por lo menos
ciberacoso una vez, en un periodo de tiempo menor o igual a 1 mes. Los grados
educativos no muestran diferencia en el ciberacoso empleado en el celular,
mientras que en el de internet solo en los ultimos anos si se dio una diferencia. Por
estos resultados concluyeron que no pueden comparar sus resultados con otros
similares al no existir, y que no hay diferencias estadisticamente valioso en
ciberacoso entre los educandos en los grados educativos ya realizados. Debe de
asumirse posiciones para evitar estos hechos desde la integracion de padres, la
comunidad educativa y la sociedad en pleno.

El trabajo de Orozco-Baez et al. (2020), en su articulo publicado, tomaron
como muestra a 16 acudientes, para poder lograr el objetivo de la investigacién, lo
fue establecer una estrategia pedagogica orientada a los acudientes, con el fin que
puedan aprender mas sobre el tema de ciberacoso, en la institucion educativa de
Duitama, Colombia. Sus resultados establecen que el B-Learning es la estrategia
de aprendizaje de mayor resultado. Concluyen que a pesar de tener en Colombia
leyes que buscan mitigar los hechos de acoso escolar, aun no se visualiza
resultados esperados, pues son las familias disfuncionales, los estudiantes
engreidos, quienes presentan mayores problemas. El uso de B-learning, por sus
caracteristicas y flexibilidad, fue la mejor estrategia para fortalecer las capacidades
de los acudientes, y esto puede ser llevado también a los padres de familia.

Para Rivadulla y Rodriguez (2019), en su trabajo publicado, consideraron
una muestra de 864 alumnos de seis universidades del noreste de Espafia, con lo
cual se pudo investigar la percepcidn y su experiencia sobre ciberacoso, pues las
TIC, son mas empleadas en sus actividades, pero también tiende a ser un medio
por el cual se da el ciberacoso. Sus resultados permiten concluir que, a pesar de
estar en un nivel superior universitario, se presenta también formas de ciberacoso,
entre los mismos companeros de estudios.

Antecedentes al nivel local: Fabian et al. (2022) tuvo propésito determinar la
prevalencia del ciberacoso y las conductas de acoso, denigracion, suplantacion de
identidad, invasion de la privacidad y exclusion entre los alumnos de secundaria.
Cuantitativo fue su enfoque, descriptivo y es no experimental su disefio. 886
alumnos fue la muestra que se trabajo el estudio. Como instrumentos se usé el

cuestionario ciberbullying. Los resultados sefalaron que, el 16,3% de los



estudiantes han sido victimas de ciberacoso; las siguientes actividades de
ciberacoso son frecuentes: exclusién (30,4%), acoso (19,1%), suplantaciéon de
identidad (16,5%), denigracion (6,5%) y violacion de la privacidad (3%).
Comprobandose que, la incidencia del ciberacoso es modesta.

Llamocca et al. (2022) el propdsito de la investigacion fue examinar una
seleccion de documentos relacionados con el ciberacoso entre los estudiantes
durante los afos epidémicos de 2017 a 2021. Fue una revision sistematica con un
enfoque cualitativo, con uso del método prisma. Se obtuvo como resultados que,
se emplearon 20 articulos, de los cuales eran cuantitativos el 70% y cualitativos el
30%; el 60% pertenecia a la subcategoria ciberacoso, que esta interrelacionada
con otras subcategorias, el 40% pertenecia a la categoria acoso, que esta
interrelacionada con otras subcategorias, y el 12,5% pertenecia a la subcategoria
ciberacoso. Concluyendo que, debido al enorme aumento de las experiencias de
ciberacoso entre los estudiantes a lo largo de la pandemia, la mayoria de las
publicaciones evaluadas se centran en el acoso y el ciberacoso entre los
estudiantes.

Chiza-Lozano et al. (2021) tuvieron como propésito de estudio establecer si
hay una correlacién sustancial entre la adiccion de los adolescentes a las redes
sociales y el ciberbullyn. El estudio fue no experimenta, el cual tuvo un corte
transversal, correlacional fue su tipo. En el cual 326 se tuvo como muestra, entre
ellos comprendian edades de 12 a 17. Como instrumentos se usoé el cuestionario
(ARS) y el (ECIPQ). Como resultados, se encontré que el ciberbullyn y la adiccion
a las redes sociales estan altamente asociados (r = 0,381**, p = 0,00). En otras
palabras, las personas con un mayor grado de apego a las redes sociales tenian
mayores marcadores de desarrollo de ciberacoso.

Bermejo-Terrones et al. (2021) el propdsito de su estudio fue investigar la
prevalencia de la ciber victimizacién entre los adolescentes que asisten a una
institucion educativa. Su enfoque fue cuantitativo, el cual tuvo un corte transversal
y fue no experimental. 287 se consideré como poblacion, los cuales formaron parte
adolescentes de 1 a 5to afio de secundaria. Como instrumentos se uso el
cuestionario de Cibey Victimizaciéon. Como resultados se encontré que, hubo ciber
victimizacion un 56,4%, mientras que el 43,5% no se encontrd. El 1% del grupo de

ciber victimizacion alcanzé un nivel alto, el 6% un nivel medio y el 49% un nivel



bajo. Encontrandose que, del tercer aino de secundaria en adelante, el peligro de
ciber victimizacion aumenta.

Ruiz-Maza et al., (2017), tuvo como propdsito evaluar el ciberacoso en
escolares, en Peru. Su poblacion fue de 1602 nifios de ambos sexos, el cual
comprendian en edades de 9 a 11 afios. Como instrumentos se uso6 al cuestionario.
Segun los resultados del analisis multivariante, hay una mayor frecuencia de
ciberacoso sexual entre las personas que se identifican como mujeres, que han
sufrido abusos psicolégicos o fisicos en casa en algin momento y que asisten a un
colegio donde hay un entorno de aprendizaje hostil. Por ultimo, en los resulto se
determiné que el ciberacoso en la actualidad en el pais, es mucho menor
comparado con afos anteriores.

Para el caso de las definiciones, se considera las siguientes:Con relacion al
grado de instruccion, considera que este es el nivel mas alto que un ser humano
puede lograr, cuando ejecutan o ejecutaron cursos, no tomando en cuenta si los
concluyeron o no, por lo que pueden ser completos o incompletos (EUSTAT, s.f.).
Pero también se considerd lo que sefiala la UNESCO (2011) en la Clasificacion
Internacional Normalizada de la Educacién - CINE 2011, estableciendo que se
presentan Niveles de educacién, siendo estos ordenandos en los programas
educativos que se dan por grados, segun las experiencias del proceso de
ensefianza — aprendizaje. Un set ordenado de programas educativos en relacion a
grados de experiencias. Esta clasificacion, permite a todos los paises suscritos en
la UNESCO la base para el desarrollo de sus sistemas de educacion en niveles,
por lo que muestra la codificacion de logro educativo, la mismas que se muestra a
continuacion:

0 Menos que educacién primaria

01 Nunca curso6 un programa educativo

02 Educacion de la primera infancia en forma parcial

03 Primaria en forma parcial (sin conclusion del nivel): es lo que se identifica como
primaria incompleta

1 Educacion primaria: considera lo que es primaria completa

2 Educacion secundaria baja: considera lo que es secundaria incompleta

3 Educacion secundaria alta: considera lo que es secundaria completa



4 Educacion postsecundaria no terciaria: considera una superior no universitaria
incompleta

5 Educacién terciaria de ciclo corto: considera una superior no universitaria
completa

6 Grado en educacion terciaria o nivel equivalente: considera una superior
universitaria profesional

7 Nivel de maestria, especializacion o equivalente: considera una superior
universitaria maestria, especialidad o equivalentes

8 Nivel de doctorado o equivalente: considera una superior universitaria doctoral o
equivalente

9 No clasificado en otra parte: se encuentra en otra clasificacion.

Para el MINEDU, se tiene dimensiones de niveles de instruccion:

Nivel primario a menos. Son personas que no leen ni escriben, personas que leen
y escriben, pero no concluyeron ningun estudio, se considera en a la EBR sin
concluir.

Formacion profesional. Personas que realizaron estudios profesionales.
Secundarios. Personas que llegaron a realizar solo bachiller o tuvo acceso a una
universidad.

Medio superior. Personas que realizaron un estudio técnico.

Superior. Personar que realizaron alguna especialidad en posgrado como maestria
o doctorado.

En cuanto al ciberacoso tenemos la siguiente definicion: El bullying es un
tipo de comportamiento agresivo que un estudiante o grupo de estudiantes ejerce
intencional y repetidamente sobre otro estudiante que no puede defenderse debido
a un desequilibrio de poder (Hymel & Swearer, 2015; Smith, 2019). Este tipo de
comportamiento se considera ciberacoso cuando se lleva a cabo a través de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), como teléfonos moviles,
correo electronico, redes sociales, blogs, paginas web, etc. (Campbell & Bauman,
2012; Smith et al., 2008).

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2020) establece
que el ciberacoso es la intimidacién que recibe la victima a través de las nuevas

tecnologias digitales. Se origina en redes sociales, en diferentes plataformas de



juegos, mensajeria movil. Este comportamiento busca humillar o ejercer violencia
virtual a otras personas. Otra definicion de Campbell et al. (2018) en el cual afirman
que en la actualidad hay muchos aspectos que no se han considerado sobre el
ciberacoso, una de ellas es que los adultos piensan que este problema se da en
formas tradicionales, pero en el presente se realiza de formas inimaginables.
También se piensa que los estudiantes informan de estos problemas lo cual resulta
todo lo contrario al no informar.

Cabe agregar que también se le conoce como Bullying; MINEDU (2020)
determina como una forma de violencia que se produce por diferentes conductas
con la intencion de hostigamiento, maltrato verbal o fisico y faltas de respeto que
recibe un educando reiteradas veces por uno o varios jévenes. Estas formas de
hostigamiento atentan a la dignidad de la persona excluyendo a la victima a gozar
de un entorno tranquilo y estable.

Por otro lado, Paruk & Nassen (2022) refieren que el ciberacoso es un tipo
de acoso que es perpetrado o experimentado por una persona o grupos de
personas a través del uso de dispositivos electronicos, y ocurre con frecuencia entre
los jévenes.

Este tipo de acoso virtual se efectua por medio de las redes sociales
vigentes. MINEDU, (2020) el ciberbullying en linea favorece el anonimato del que
agrede, el cual la utiliza para generar burlas hacia la victima. El agresor o agresores
virtuales publican datos que averguencen a la victima, deja diversos comentarios
que ofenden utilizando fotos, etc. Envia mensajes amenazantes por correos o
redes.

Dimensiones del ciberacoso: Los estudios sobre educacion familiar han
destacado el papel crucial que pueden desempenar los padres para evitar que sus
hijos sean victimas del ciberacoso (Nocentini et al., 2019). En general, se han
utilizado dos puntos de vista en el estudio sobre la evitacion contra el ciberacoso
en el entorno familiar (Nikken, 2018). El primer estudio ha continuado la linea de
investigacion anterior que relacionaba los comportamientos tradicionales de los

padres con la participacion en el acoso en linea, o ciberacoso (Gémez, et al., 2019).
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Por un lado, los estudios sobre la participacion de los padres y los peligros
en linea han demostrado que los métodos de crianza que combinan un control
extremo y poca interacciéon son los que mas riesgo suponen para los nifios
(Martinez et al., 2019). Por otro lado, las familias que fomentan el amor, la confianza
y la comunicacion abierta estan vinculadas a ninos mas seguros o capaces, lo que
disminuye la probabilidad de que se vean envueltos en circunstancias de riesgo;
estas conclusiones concuerdan con otras investigaciones que demuestran que los
estilos de crianza liberales estan relacionados con la victimizacion, mientras que
los estilos de crianza autoritarios y negligentes estan relacionados con un mayor
riesgo de que los nifios agredan, sobre todo si los padres recurren a la correccion
fisica (Zurcher et al., 2018).

La supervision parental, definida como la mezcla de pautas, compania,
contacto y supervision del uso de la red y sus mundos virtuales, ha sido objeto de
la segunda linea de estudio (Sasson & Mesch, 2019). Con respecto a este lado
derecho, se ha observado que los padres con niveles mas bajos de competencia
suelen participar de una forma menos envolvente, regulan de forma irregular y
utilizan mas métodos coercitivos que comunicativos (Nikken, 2018). La supervision
parental se ha reconocido mayoritariamente como un elemento protector (Nocentini
et al., 2019).

Por otro lado, los estudios sobre el acoso en linea también han hecho
hincapié en el conocimiento, la comprension y la sensacion de capacidad de los
padres para combatirlo, ya que son los adultos que tienen mas probabilidades de
estar presentes en casa y es en este sentido en el cual se ha sefalado que el nivel
socioeconomico y la edad de los padres son variables que afectan a la brecha digital
(Wenhong, 2018). A su vez, esta inferencia se ve afectada por sus puntos de vista,
asi como por la disparidad en la disponibilidad de Internet y las TIC (Nocentini et
al., 2019).

Nocentini et al. (2018) realizaron un examen sistematico de 154 articulos
sobre la funcion de la participacion contextual de los padres, la responsabilidad
social y las metodologias parentales personales en el ciberacoso, los cuales fueron
publicados entre 1970 y 2017. Este estudio demuestra claramente el papel que los
factores familiares -particularmente los factores familiares contextuales vy

relacionales, asi como, en menor grado, los factores parentales individuales-
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desempenan en el acoso escolar. Mas en detalle, los factores que resultan mas
fiables y estables como indicadores del fendmeno son, por un lado, la salud mental
parental y la violencia doméstica y, por otro, el maltrato infantil, la negligencia infantil
y la parentalidad disfuncional.

La Ciber victimizacion este término hace referencia a las diferentes
agresiones que padecen las victimas, estas agresiones se dan por medios
electrénicos, como el celular mévil y el internet. Los riesgos que presentan las
victimas son depresion y bajo rendimiento académico (INFOCOPONLINE, 2022).

El Grooming se define cuando un individuo mayor (hombre o mujer) logra
contactar con un nifio(a) o adolescente; este sujeto tiene la intencidén de incitar al
menor a realizar actividades sexuales. Se da inicio por medio de las redes sociales.
Este agresor utiliza uno o varios perfiles falsos o varios con la intencién de ganar
confianza en los menores (MINEDU, 2020).

La sextorsion es un tipo de chantaje sexual en medios digitales, el agresor
amenaza a sus victimas, la mayoria menores de edad. Se dan en dos formas;
cuando el victimario hackea la cuenta del menor para revisar fotos personales o
videos, para después chantajear a su victima. Cuando el agresor finge ser buena
persona para que la victima acceda a enviar fotos desnudas (MINEDU, 2020). Es
muy importante como padres de familia tener en cuenta todos los tipos de
ciberacoso existentes en nuestros medios virtuales, estas nuevas maneras de
violencia digital tienen influyen de manera negativa en el desarrollo normal y
tranquilo de los educandos.

Segun las orientaciones para atender casos de violencia durante el estado
de emergencia Covid-19 (MINEDU, 2020) recomienda a los padres o cuidadores
establecer en los menores ciertos limites de tiempo en el uso de redes sociales,
permitir que las redes y plataformas de comunicacién virtual no sean barrera entre
el padre y el menor; el padre de familia o apoderado tiene informarse mas sobre
estas tecnologias virtuales que utilizan los estudiantes, también se recomienda
crear reglas en casa frente a las TICS. Es importante explicar a los menores el
riesgo que pueden pasar si se ponen al contacto con personas que no conoce.
Informarse entre padres e hijos sobre los tipos de ciberacoso existentes en nuestro
medio, es siempre recomendable supervisar constantemente las actividades

virtuales que realizan los educandos.
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Il. METODOLOGIA

3.1. Tipo y diseio de investigacion

El tipo de investigacion, del presente estudio segun la reglamentacion del
SINACYT es basica, ademas no experimental, transversal y relacional. El enfoque
positivista, por el sustento epistemoldgico, (Manrique, 2019).

Se considera en el enfoque cuantitativo, porque se analizé y recopilo datos
para garantizar a las preguntas, las hipotesis de la presente investigacion. Por
medio de los métodos estadisticos se analizé los datos que se hayan podido
obtener, ejecutando instrumentos de investigacion que sean validado por expertos.
(Naupas et al., 2018).

3.2. Variables y operacionalizacion
Variables
Variable 1: Nivel de instruccién
Definicidon conceptual. Es el nivel maximo educativo logrado. En relacion al CINE,
represento una clasificacion de referencia que nos permite ordenar los programas
por niveles de educacion, incluyendo adicionalmente una clasificacion que se
relaciona de los niveles de logro educativo basado en certificaciones educativas.
La Unesco permite que los paises suscritos desarrollen sistemas de educacién en
niveles, mostrando una codificacion de logro educativo.

Definicién operacional. Se conoce el nivel de educacion para saber si hay
relacion con el conocimiento y la prevencion de ciberacoso. Operacionalmente se
aplic6 una escala de medicién dicotdmica, que contiene 1 dimension, 19

indicadores, para poder conocer el nivel de educacion.

Variable 2: Prevencién de Ciberacoso

Definicion conceptual: Refieren que el ciberacoso es un tipo de acoso que es
experimentado por una persona o grupos de individuos, a través del uso incorrecto
de dispositivos electronicos, también por las redes sociales. Este problema ocurre

frecuentemente entre los jovenes. Paruk & Nassen (2022).
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Definicién operacional: Se menciona que para prevenir el ciberacoso es
necesario identificar los peligros que experimentan los jévenes por el mal uso de

los dispositivos electronicos.

Dimensiones
Nivel de conocimiento
Percepcion como victima

Conducta de prevencion

Definicién conceptual. El nivel de conocimiento se define segun el grado de
conocimiento la cual se divide en los siguientes niveles: alto, medio, bajo; las
situaciones palpables en la cual se evidencio por medio de las redes y medios de
comunicacién, proporcionan informacion valiosa en la que otorga de conocimiento
a los progenitores sobre los distintos aspectos de este problema.

Definicion operacional. En esta dimension se ha determinado el nivel de
conocimiento, que ejecuta el padre de familia sobre el -ciberacoso.
Operacionalmente se aplicd una encuesta en escala ordinal y nominal, que contiene
1 dimension, 3 indicadores.

Definicion conceptual. Segun en percepcion como victima, se considera
cuando el individuo percibe e interpretan sus impresiones logrando procesar la
informacion. Como el padre de familia debe identificar estas situaciones de riesgo en
sus menores hijos, logrando percibir si su hijo es victima o no.

Definicién operacional. En esta dimension se ha determinado la percepciéon
como victima en la cual el padre de familia perciba si menor hijo es victima o no es
victima. Operacionalmente se aplicé una encuesta en escala de medicion ordinal y
nominal, que contiene tres indicadores.

Definicién conceptual. En conducta de prevencion se ha definido el actuar
frente a una situacién que se presente en el momento de su aparicién, también se
deduce como una accion voluntaria que conlleva ala proteccion.

Definicion operacional. En la presente dimension se determiné la prevencion
que realiza el padre de familia, si tiene conductas de prevenciéon o no las tiene.
Operacionalmente se aplic6 una encuesta en la escala de medicién ordinal y

nominal, que contiene 3 indicadores.
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3.3 Poblacién, muestra y muestreo

Poblacion: Teniendo en cuenta a la poblacién segun Fuentes et al., (2020),
determina como el espacio principal de estudio al que se quiere generalizar los
resultados, esta poblacion esta constituido por caracteristicas que se diferencian
a un sujeto de otro, asimismo estan vinculados en este estudio particular, por
esta razon, la poblacién en el presente estudio son los padres de familia o
apoderados de los estudiantes de Jornada Escolar Completa de una Institucion
Educativa Estatal Emblematica, del Cercado de Arequipa, siendo un total de
1293 estudiantes en los cinco grados, contando con 45 secciones.

Escale, (2021).

Criterios de inclusion:

Que sean padres de familia o apoderado de cada estudiante del quinto grado de
secundaria y desee participar en la presente investigacion.

Criterios de exclusion:

Que no desee participar en la investigacion.

Muestra
La muestra, por el planteamiento de la hipotesis a una cola, establece un valor de

1.65, ya que se tomd una muestra probabilistica con los siguientes valores:

N 255
Z 1.65
p 0.5
q 0.5
e 0.1

Reemplazando los datos en la formula, es que se tiene como muestra 54, es decir,
54 personas, padres de familia como minimo para el estudio.

Muestreo

De acuerdo a Hernandez et al. (2018) afirman que el muestreo es un subsector del grupo

principal, en este subgrupo se realiza la eleccidn de los integrantes de segun las caracteristicas
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de la investigacion. Por tal motivo el muestreo de la presente investigacion se ha utilizado un
método probabilistico. Por consiguiente, para seleccionar a los colaboradores se ha tenido en
cuenta la utilidad y caracteristicas de la investigacion. Se trabajé con padres de familia de las
nueve secciones del quinto grado de secundaria, para el muestreo se eligié un padre o madre
por cada estudiante. En cada aula se tiene 28 estudiantes por lo que la muestra seria de 255
padre 0 madre de familia. Por lo tanto, en la estructura del tamafio de muestra,
considerando los criterios de inclusion y exclusion (Manrique, 2019), para lograr
una menor probabilidad de sesgo en el error estadistico de los resultados

obtenidos, la distribucion sera:
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Tabla 1

Muestra de padres de familia de la institucién educativa.

Grado y secciéon Padre o madre de familia. Total
5to Grado A 18 18
5to Grado B 18 18
5to Grado C 18 18
5to Grado D 18 18
5to Grado E 20 20
5to Grado F 18 18
5to Grado G 18 18
5to Grado H 18 18
5to Grado | 20 20
Total 166 166

Fuente: Nominas de matricula de los estudiantes.

Si bien es cierto, el tamafio minimo de muestra minimo fue de 54, por lo que
se tomé un total de 166 personas, pues las edades de ellos van en un intervalo de
35 a 60 anos, estableciendo un parametro de cinco anos, es decir, de 35 a 40, de
41 a 45, de 46 a 50, de 51 a 60, haciendo un total de cinco, y se toma dos intervalos
que puede darse el caso de estar fuera de eso intervalos, entonces el muestreo ha

tenido un total de 166 personas.

3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Uno de los documentos que emplea el CONCYTEC, para presentar guias,
manuales y otros relacionado con la ejecucion de investigacion, es el que brinda
la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2018),
denominado: Guia para la recopilacion y presentacién de informacion sobre la
investigacion y el desarrollo experimental, de este se aprecia diferente informacion
que sustenta lo que se plasmo en el presnete punto, tanto para la técnica como

para los instrumentos.
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Técnica

Como sefiala (OCDE, 2018, p. 175) los investigadores llevan a cabo tareas dentro
de actividades generales de |+D, en la que se sefala el desarrollo de “conceptos,
teorias, modelos, técnicas, instrumentos..” Se considera como técnica la
implementacion de actividades sistematizadas, que permita la recopilacién de
informacion en relacion al objetivo de la investigacion. Para Manrique (2019),
sefala que las técnicas pueden ser: Analisis documental, encuesta, entrevista,
observacion o grupo focal, las mismas que tienen como fuente la Guia para los
Grupos de Investigacion Maestro - Winay - 2017 (CONYETC, 2017 p. 24) y la Guia
para los Grupos de Investigacion Estudiantes — Winay (CONYETC, 2017 p. 57,
64). La técnica que se aplico es la encuesta. Para Espinoza (2019), se emplea
para recolectar datos dando lugar a tener contacto con las unidades de

observacion a través de los cuestionarios establecidos.

Instrumento de medida

Como refiere el manual de Frascati (OCDE, 2018, p. 60), para el caso de los
trabajos de investigacion, relacionados con educacidn, pueden emplear
instrumentos estandarizados. Uno de ellos puede ser el cuestionario, que
corresponde a la técnica de entrevista (Manrique, 2019), que considera también lo
alineado con (CONYETC, 2017 p. 24) y (CONYETC, 2017 p. 57, 64).

Pero se toma en cuenta que (OCDE, 2018, p. 175), son los investigadores, quienes
actuan en la concepciéon o creaciéon de nuevo conocimiento, logrando incluso
mejoras o desarrollos entre otros en las técnicas y los instrumentos. También se
toma en cuenta que el instrumento permitié una publicacién de resultados, por lo
que su sectorizacion permite una organizacion y filtraciéon pata los usuarios (OCDE,
2018, p. 93), en este caso, el sector educacion en lo que se relaciona al ciberacoso.
Cuando se desarrolla un instrumento a medida, nos permite una recopilacion de
informacion ordenada, siendo uno de estos el cuestionario, que se aplico a la fuente
primaria (OCDE, 2018, p. 99). El instrumento de medida nos ha permitido recoger
datos de manera ordenada. Podemos encontrar variedad de instrumentos como
cuestionarios, entrevistas, prueba diagnostica. Los datos obtenidos se clasifican
dependiendo de la fuente de informacidén, encontramos datos primarios y

secundarios; lo cual segun mi trabajo de investigacion lo defino en primarios por ser
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un cuestionario para obtener informacion acerca de los conocimientos de los
individuos. Espinoza (2019).

Para el caso del instrumento aplicado, considera en las tres primeras
preguntas, la posible clasificacion en las tablas cruzadas que se presentaran y los
aspectos relacionales de los mismos, siendo respuestas nominales, las demas
preguntas presentan dicotomia y nominales. En el caso de las nominales pueden
ser tres o cuatro alternativas, mientras que las dicotdmicas corresponden a
verdadero o falso.

El caso de la recogida de datos (OCDE, 2018, p. 205), sefiala que es un
proceso que debe buscar una carga y costo menor, maximizando asi la puntualidad
de la respuesta. Por ello es que al medir el conocimiento en el instrumento se ha
colocado verdadero o falso, asi como situaciones que contemplan
recomendaciones que estan en los documentos fuente de UNESCO y Microsoft. El
mismo documento senala que puede darse en forma electronica o presencial. Ya
recopilada la informacion, se debe ingresar la informacion sin necesidad del
encuestador (OCDE, 2018, p. 206 - 208).

Validez del instrumento; La guia (OCDE, 2018, p. 208) sefala que la validez
del resultado, mantiene una relacién directa con la validez y confiabilidad que le
puede dar el instrumento y estos pueden ser comparados con resultados similares
qgue se hayan obtenido. En el caso del cuestionario se hizo la validacién por cinco

expertos.
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Tabla 2

Validacion del instrumento por expertos.

Nombres y apellidos

Grado y mencién

Ingrid Manrique Tejada

Leonel Rejas Junes

Rodrigo Manrique Tejada

Martin Amilcar Yampasi

Suero
Luis

Flores

Rolando

Ramos

Dra. en Enfermeria. Mg. en Educacion Aspirante a

Maestra en Investigacion Cientifica e Innovacion
Mtro. Investigacion Cientifica e Innovacién

Mtro. Investigacion Cientifica e Innovacion.
Especialista en Gestion Publica. Aspirante a Doctor en

Educacion
Mtro. Docencia Superior

Mtro. En Docencia Universitaria e Investigacion

Pedagogica

Fuente: Elaboracion en base a informacién de expertos.
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La ficha técnica del cuestionario se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 3

Ficha técnica del instrumento

Datos generales

Titulo: Cuestionario Ciberacoso
Autor: Diana Raquel Gutiérrez Turpo
Validacion: Validacion de expertos
Administracion: Individual

Duracién: 15 minutos

El instrumento permitié establecer el nivel de conocimiento sobre
o ciberacoso en la categorizacion de apoderados y su grado
Significacion: .

acadéemico

Se mantienen 31 items, los cuatro primeros se relacionan con la
categorizacion por edad, sexo, relacion con el estudiante y el
grado académico, siendo todos nominales, ademas del item 5 al
11 se mide el conocimiento sobre ciberacoso, cuyo
planteamiento, permitié agrupar en correcto o incorrecta las
respuestas y no considerar las que se quedan en blanco, ya que
las alternativas son Verdadero, Falso o no puede afirmar o negar.
Estructura
Los items del 12 al 16 permiten la deteccidon de ciberacoso pues
las respuestas se relacionan con estos hechos, siendo las
respuestas nominales y desde el item 17 al 31 involucra las
conductas sobre el conocimiento de ciber acoso, cuyo
planteamiento, permitira agrupar en correcto o incorrecta las
respuestas y no considerar las que se quedan en blanco, ya que

las alternativas son Verdadero, Falso o no puede afirmar o negar.

Fuente: Recoleccidon de informacion de autoria propia.
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Con respecto a la confiabilidad, se define como el resultado el cual proporciona el
instrumento, esto quiere decir el grado de exactitud al medir el instrumento.
(Hernandez et al., 2018).

La confiabilidad se presenta con la medicién de los items, que no tienen la
categorizacion, como son los cuatro primeros y el ultimo, que es una pregunta
abierta, por lo que los items fueron de 26. Tomando en cuenta que la carga factorial
es la que permite determinar un mayor nivel o no de aceptacién del cuestionario en
el caso del Alfa de C. se tiene que considerar que la muestra calculada fue de 126,
por lo que en este primer nivel se tom6 61 como minimo, pero es mas de la mediana
de la muestra (Roco et al., 2021). Al calcular el A. de C. se retir6 el factor menor,

que era de 0.789, por lo que el calculo en el SPSS fue determiné el siguiente caculo:

Tabla 4

Confiabilidad del instrumento
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada

Alfa de Cronbach en elementos N de elementos
estandarizados
0,880 0,878 25

Nota. Calculo de fiabilidad en SPSS.

Como se puede ver el valor permite concluir que el cuestionario es aceptable
(Roco et al., 2021). Pero los resultados siguientes muestran los resultados por

correlacion de interclase.

Tabla 5

Resultados por correlacion de Inter clase.

95% de intervalo de confianza

Correlacion Limite
Limite inferior
intraclase superior
Medidas promedio 0,880 0,789 0,944

Nota. Correlacién Inter clase para determinar la confiabilidad del instrumento.
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Se puede ver los intervalos minimos de Alfa de C. son de 0.789 y el

maximo de 0.944, lo que permite una mayor confiabilidad del instrumento.

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

Nombre del Instrumento: Encuesta

Determinar si hay relacién en el
grado de instruccion de los
padres de familia en la

prevencion del ciberacoso.

Autor. Diana Raquel Gutierrez Turpo

Técnica: Encuesta

Tipo de Instrumento: Cuestionario dicotoémica, ordinal y nominal
Objetivo: Determinar si existe una relacion del grado de

instrucciéon en la prevencion de violencia escolar
en los padres de familia de la IE Emblematica del

cercado de Arequipa, 2022.

Poblacién: Son nueve secciones de quinto afo, cada una
con 30 estudiantes, por lo que se considera un
total de 166, considerando que hay dos padres
de familia por estudiante, esto con el fin de
establecer la poblacién finita de la unidad de

estudio para el calculo de la muestra.
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Criterios de inclusion: Que sean padres de familia o apoderado del
estudiante y desee participar en la presente

investigacion.

Criterios de exclusion: Que no desee participar en la investigacion.

Tiempo de aplicacion: 15 minutos

Aplicacion: Directa

Norma de Aplicacion: Verdadero, falso, no puede afirmar o negar,
ninguno.

Numero de preguntas: 31

Descripcion del presente instrumento; se tomé como base lo establecido en
el TRECE de UNESCO, lo sefialado por MICROSOFT para CIBERACOSO y parte
de CIBEREXPERTO, a pesar de ser instrumentos ya empleados, se procedié con
el juicio de expertos y el Alfa de C. para la validez y confiabilidad del mismo.
Estructura: El cuestionario consté de 31 preguntas, con 03 o mas alternativas. La

modalidad de calificacién es la estadistica descriptiva.

Tabla 6

Estructura de Cuestionario aplicable a los padres de familia.

Fuente Aplicacion ftem
Categorizacién 1-4
UNESCO Conocimiento 5-11
Deteccion de ciberacoso 12 -16
MICROSOFT Conductas y conocimiento 17 - 30
Total 31

Fuente: El presente cuestionario es de autoria propia.

24



Calificacion e interpretacion
Para poder analizar los datos se consideré la estadistica descriptiva, en las medidas
de tendencia central (MTC) y la estadistica inferencial, para el caso de la Chi

cuadrado.

3.5. Procedimientos

Se ejecutd el siguiente procedimiento para el presente trabajo o proyecto de estudio
a través de varias actividades que continuacion se describen. Primeramente, se
busca el tema de investigacién, se buscd las referencias internacionales y
nacionales, profundizando en teorias y definiciones que puedan avalar a las
variables trabajadas. Se ha tenido el objetivo de sintetizar y operacionalizar, lo cual

me pueda permitir realizar un instrumento que ha sido validado por expertos.

Para el procesamiento de la informacién se ha realizado los siguientes pasos:
Paso 1: Presentacion y aprobacién del plan de tesis a la direccion de la IE
Paso 2: Aplicaciéon de cuestionario y de entrevista semiestructuradas

Paso 3: Procesamiento de informacion recopilada

Paso 4: Analisis estadistico

3.6. Método de analisis de datos

Cuando se ha procedido a la recopilacién de los cuestionarios, se almacena las
respuestas en la base de Microsoft Excel. Seguidamente se utiliza el programa de
estadistica SPSS en donde se obtiene la confiabilidad de los cuestionarios
aplicados con el coeficiente alfa de Cronbach. También para el analisis de datos se
considera la estadistica descriptiva, en las medidas de tendencia central (MTC) y

la estadistica inferencial, para el caso de la Chi cuadrado.

3.7. Aspectos éticos

El presente estudio respeta la autonomia intelectual de los autores que han sido
citados en el presente trabajo. Se respetara lo establecido por la Universidad, para
la originalidad del presente trabajo de investigacion, asi como también lo plasmado

en el reglamento de grados y titulos. También se considera el cumplimiento con lo
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aprendido y obtenido en el curso de Conductas Responsables de Investigacion

(CRI). En el presente trabajo se tiene aspectos éticos de:

Beneficencia: Se tiene en consideracion a los padres de familia para que
puedan brindar proteccion a los estudiantes, protegiendo sus datos, lo cual se les
informo sobre la investigacion y el beneficio que se obtendra con los resultados.

No maleficencia: Aplicado el cuestionario, los datos obtenidos fueron
enteramente con fines académicos sin tener el mas minino acto de realizar algun
tipo de dafio o agresion.

Autonomia: Para poder aplicar el instrumento de la investigacidén no se obligd
a ningun padre de familia a llenar el cuestionario, siempre respetando la decision y

autonomia década uno.
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IV. RESULTADOS

Para una mejor interpretacion de los resultados, es que se establece dos
presentaciones, uno que se da en forma descriptiva por cada una de las variables
y dimensiones, ademas se presentara las tablas cruzadas respectivas, con lo cual
se comprobo las hipétesis planteadas. La presentacion de las tablas se hace en
base a la distribucién de frecuencias relativas, ademas, seran el sustento para la
propuesta que se tendra en relacion al ultimo objetivo especifico que se planted en

el trabajo de investigacion.

4.1 Resultados Descriptivos de Campo

Resultado descriptivo de campo del objetivo general:

Tabla 7
Resultados de grados académicos de los padres de familia.
Frecuencia Porcentaje
Bachiller 1 0,6
Doctor 3 1,8
Egresado de instituto 17 10,2
Egresado de Maestro o magister 3 1,8
Egresado de Universidad 2 1,2
Maestro o magister 1 0,6
Otro 1 0,6
Primaria completa 9 54
Primaria incompleta 4 2,4
Profesional 21 12,7
Secundaria completa 47 28,3
Secundaria incompleta 16 9,6
Superior no universitaria incompleta 16 9,6
Superior universitaria incompleta 9 5,4
Egresado de Doctor 1 ,6
Superior no universitaria completa 5 3,0
Superior universitaria completa 10 6,0
Total 166 100,0

Nota. En la tabla evidencia la variedad de grados académicos en la poblacion.
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En relacion al grado académico, se puede ver que no hay una mediana sobre
ninguno de ellos, por lo que la mayoria se aprecia en el de secundaria completa
con un 28.3%, seguido de profesional con un 12.7% y se tuvo en el maximo nivel
de doctor al 1.8%, es decir, se cuenta con los grados académicos de todos los
niveles.

La aplicacion del instrumento, permiti6 conocer el amplio rango de grados
académicos presentes en la poblacion, realizando una delimitacion bien completa

para asi generar un conocimiento mas amplio.

Tabla 8

Resultados de Prevencion del ciberacoso en padres de familia.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 21 12,7
Medio 58 34,9
Alto 87 52,4
Total 166 100,0

Nota. En la presente tabla se aprecia el nivel preventivo que tienen los padres sobre
el ciberacoso.

Se aprecia en la presente tabla que los padres de familia tienen mayormente
un “Alto” nivel preventivo del ciberacoso con 87 padres (52.4%), seguido del nivel
“Medio” con 58 padres de familia (34.9%) y finalmente el nivel “Bajo” con 21 padres
(12.7%).

De esta manera se genera conocimiento sobre el nivel preventivo que
poseen los padres sobre el ciberacoso, permitiendo tener un conocimiento sobre
cuanto conocimiento, percepcién y conductas preventivas poseen ante este

fendmeno social.
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Tabla 9

Resultados de dimension nivel de conocimiento del ciberacoso.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 8 4.8
Medio 96 57,8
Alto 62 37,3
Total 166 100,0

Nota. En esta tabla se observa el nivel de conocimiento de los padres de familia

sobre ciberacoso.

Se aprecia en la presente tabla que los padres de familia tienen mayormente
un “Medio” nivel de conocimiento sobre el ciberacoso con 96 padres (57.8%),
seguido del nivel “Alto” con 62 padres de familia (37.3%) y finalmente el nivel “Bajo”
con 8 padres (4.8%).

De esta manera se puede identificar el nivel de conocimiento sobre
ciberacoso, el que a pesar de que tiende a ser bueno, aun no es el mejor ya que
predomina el nivel medio. Por lo que se puede identificar una necesidad, de generar

mayor conocimiento y prevencion del ciberacoso.

Tabla 10

Resultados de dimension percepcion como victima del ciberacoso.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 41 24,7
Medio 39 23,5
Alto 86 51,8
Total 166 100,0

Nota. En la tabla se evidencia el nivel perceptivo de los padres sobre ciberacoso.

Se aprecia en la presente tabla que los padres de familia tienen mayormente
un “Alto” nivel perceptivo como victima con 86 padres (51.8%), seguido del nivel
“Bajo” con 41 padres de familia (24.7%) y finalmente el nivel “Medio” con 39 padres
(23.5%).
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Estos resultados permiten conocer sobre la identificacién de que situaciones
generan victimas de ciberacoso, como también las experiencias que ha tenido el
padre donde ha visto que su hijo o en la institucion donde el estudia se produce
ciberacoso, evidenciando la preocupante realidad que la violencia esta presente en

estos contextos de una manera marcada.

Tabla 11

Resultados de dimension conducta de prevencion del ciberacoso en padres.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 10 6,0
Medio 48 28,9
Alto 108 65,1
Total 166 100,0

Nota. En la presente tabla se observa el nivel alto de conducta preventiva en los

padres de familia. Fuente: Elaboracién propia.

Se aprecia en la presente tabla que los padres de familia tienen mayormente
un “Alto” repertorio conductual preventivo sobre ciberacoso con 108 padres
(65.1%), seguido del nivel “Medio” con 48 padres de familia (28.9%) y finalmente el
nivel “Bajo” con 10 padres (6%).

Estos resultados permiten conocer que se realizan practicas preventivas por
parte de los padres para que el ciberacoso no esté presente en sus hijos y donde
estos se desenvuelven; sin embargo, pareciera que existen otros contextos o
situaciones que provocarian la presencia de ciberacoso, siendo ajeno al dominio

de los padres.
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4.2 Resultados Tablas Cruzadas
Tabla 12

Calificacion conocimiento de los padres sobre prevencion del ciberacoso.

Prevencion del ciberacoso

Grado de instruccién Bajo Medio Alto Total

f % f % f % f %
Bachiller 0 0,0% 1 0,6% 0 0,0% 1 0,6%
Doctor 0 0,0% 1 0,6% 2 1,2% 3 1,8%

Egresado de
1 0,6% 8 4,8% 8 4,8% 17 10,2%
instituto

Egresado de
_ 0 0,0% 2 1,2% 1 0,6% 3 1,8%
Maestro o magister

Egresado de
0 0,0% 0 0,0% 2 1,2% 2 1,2%

Universidad
Maestro o magister 0 0,0% 0 0,0% 1 0,6% 1 0,6%
Otro 0 0,0% 0 0,0% 1 0,6% 1 0,6%
Primaria completa 3 1,8% 3 1,8% 3 1,8% 9 5,4%
Primaria incompleta 3 1,8% 0 0,0% 1 0,6% 4 2,4%
Profesional 5 3,0% 5 3,0% 11 6,6% 21 12,7%
Secundaria

ot 4 2,4% 19  11,4% 24 14,5% 47 28,3%
completa
Secundaria
. ot 3 1,8% 7 4,2% 6 3,6% 16 9,6%
incompleta
Superior no
universitaria 0 0,0% 6 3,6% 10 6,0% 16 9,6%
incompleta
Superior
universitaria 1 0,6% 3 1,8% 5 3,0% 9 5,4%
incompleta

Egresado de Doctor 0 0,0% 0 0,0% 1 0,6% 1 0,6%
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Superior no

universitaria 0 0,0% 2 1,2% 3 1,8% 5 3,0%
completa
Superior
universitaria 1 0,6% 1 0,6% 8 4,8% 10 6,0%
completa

Total 21 12,7% 58  34,9% 87 52,4% 166  100,0%

Nota. En la tabla se aprecia la frecuencia de datos en los padres sobre la

prevencion de ciberacoso. Fuente: Elaboracién propia.

Se puede evidenciar en la presente tabla que la mayor frecuencia de datos
esta concentrada en los padres que tienen un grado de instruccion de secundaria
completa y un nivel alto de prevencién del ciberacoso, siendo 24 padres (14.5%),
seguido de un grado de instruccion de secundaria completa y un nivel medio de
prevencion de ciberacoso con 19 padres (11.4%).

Esto permite conocer que son los padres que poseen secundaria completa
y no otro mayor grado de instruccion, los que poseen una mejor prevencion del

ciberacoso en sus menores, siendo un dato de interés relevante en la investigacion.

4.3 Comprobacién de Hipétesis
Con la informacion recopilada se plantea las hipotesis estadisticas, que buscan

determinar lo siguiente:

Comprobacion de hipétesis especifica 1

Ho: No existe relacion entre el grado académico y el nivel de conocimiento sobre
ciberacoso en los padres o apoderados de una IE de Arequipa

Ha: Sl existe relacion entre el grado académico y el nivel de conocimiento sobre

ciberacoso en los padres o apoderados de una IE de Arequipa
Se considera el a de 0.05, por lo que la determinacién sera para el P-value en:

Si a =£0.05 rechaza la Ho

El a > 0.05 acepta la Ho
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Al desarrollar la aplicacion de la chi se obtuvo un valor de P-value 0.192,
siendo esto > que 0.05, entonces, se acepta la Ho, por lo que se infiere que no
existe relacion entre el grado académico y el nivel de conocimiento sobre

ciberacoso en los padres o apoderados de una IE de Arequipa.
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Comprobacion de hipétesis especifica 2

Ho: No existe relacién entre el grado académico y la percepcion como victima sobre
ciberacoso en los padres o apoderados de una IE de Arequipa.

Ha: Sl existe relacion entre el grado académico y la percepcion como victima sobre

ciberacoso en los padres o apoderados de una IE de Arequipa.

Se considera el a de 0.05, por lo que la determinacion sera para el P-value en:
Sia <0.05 rechaza la Ho

El a > 0.05 acepta la Ho

Al desarrollar la aplicacion de la chi se obtuvo un valor de P-value 0.149,
siendo esto > que 0.05, entonces, se acepta la Ho, por lo que se infiere que no
existe relacién entre el grado académico y la percepcion como victima sobre

ciberacoso en los padres o apoderados de una IE de Arequipa.

Comprobacion de hipétesis especifica 3

Ho: No existe relacion entre el grado académico y la conducta de prevencidn sobre
ciberacoso en los padres o apoderados de una IE de Arequipa.

Ha: Sl existe relacion entre el grado académico y la conducta de prevencion sobre

ciberacoso en los padres o apoderados de una IE de Arequipa.

Se considera el a de 0.05, por lo que la determinacion sera para el P-value en:
Sia <0.05rechaza la Ho

El a > 0.05 acepta la Ho

Al desarrollar la aplicacion de la chi se obtuvo un valor de P-value 0.220,
siendo esto > que 0.05, entonces, se acepta la Ho, por lo que se infiere que no
existe relacion entre el grado académico y la conducta de prevencidn sobre

ciberacoso en los padres o apoderados de una IE de Arequipa.
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Comprobacion de hipétesis general

Por ultimo, se determiné la asociatividad del grado académico con la prevenciéon
del ciberacoso.

Ho: No existe relacion entre el grado académico y la prevencién del ciberacoso en
los padres o apoderados de una |IE de Arequipa

Ha: Sl existe relacién entre el grado académico y la prevencion del ciberacoso en

los padres o apoderados de una IE de Arequipa

Se considera el a de 0.05, por lo que la determinacién sera para el P-value en:
Si a £ 0.05 rechaza la Ho
El a > 0.05 acepta la Ho

Al desarrollar la aplicacidon de la chi se obtuvo un valor de P-value 0.170,
siendo esto > que 0.05, entonces, se acepta la Ho, por lo que se infiere que no
existe relacion entre el grado académico y la prevencidén del ciberacoso en los

padres o apoderados de una |IE de Arequipa.
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V. DISCUSION

En este apartado, se describiran los resultados hallados del presente estudio, los
cuales seran contrastados con las investigaciones previas y empleando también la
literatura existente sobre el ciberacoso.

Respecto al objetivo general, se pudo determinar la relacién entre el grado
académico con la prevencion de ciberacoso en una muestra de padres de una
institucion educativa del Cercado de Arequipa donde, se obtuvo que, no existe
relacion entre ambas variables en la muestra de estudio, dado que el P-value fue
0.170 > 0.05, ademas, son los padres con secundaria completa los que poseen una
mejor prevencion del ciberacoso en sus hijos. Dichos resultados tienden a ser
similares al estudio de Redondo et al. (2018) quien evidencié que, los grados
educativos no muestran diferencias en el ciberacoso empleado mediante el celular,
en estudiantes de 4 colegios de Bucaramanga. Ademas, su muestra tuvo un 17.4%
de experiencia en ciberacoso por celular y 21.8% por internet. Por este motivo,
concluyen que, los padres, la comunidad educativa y la sociedad deben asumir
posiciones para evitar estos problemas cibernéticos.

Sin embargo, los resultados tienden a ser diferentes al estudio de Yubero et
al. (2018) por lo que encontré una relacién significativa entre las variables familiares
con la victimizacion en el ciberacoso, demostrando la relevancia del contexto
familiar en las circunstancias del acoso via online que se dan en sus menores hijos,
asimismo, también resaltan la importancia de las oportunas intervenciones de los
profesionales de salud mental y la atencion y vigila de los docentes. También, estos
datos son diferentes a la investigacion de Rivadulla y Rodriguez (2019) quienes
encontraron que, las TICS poseen relacion con el ciberacoso en universitarios de 6
casa de estudios de Espana, entre los companeros de aula, dado que, las TICS
son herramientas muy empleadas para desempenar sus actividades académicas,
por lo cual, también se pueden encontrar expuestos a experimentar ciberacoso.

Por otro lado, los resultados de la presente investigacion tampoco son
semejantes al de Chiza et al. (2021) quienes hallaron que existe relacion entre el
ciberbullying y la adiccion a las redes sociales (r= 0,381, p=0,00) esto quiere decir
que, los individuos con un nivel mayor de abuso a las redes sociales estaran mas
expuestos a padecer ciberacoso, por el prolongado tiempo que se encuentran

interactuando en estas plataformas virtuales.
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Es importante precisar que, el bullying es un tipo de conducta agresiva que
un estudiante o grupo de ellos realiza, intencionalmente, a otro estudiante que no
tiene las herramientas necesarias para defenderse puesto que existe un
desequilibrio de poder (Hymel & Swearer, 2015; Smith, 2019). Este comportamiento
se vuelve ciberacoso cuando la conducta se lleva a cabo mediante las tecnologias
de la informacion y comunicacion (TICS) como redes sociales, paginas web,
celulares, correos electronicos, entre otros (Campbell & Bauman, 2012; Smith et
al., 2008).

Ademas, nivel tedrico, la literatura también rechaza los presente resultados,
puesto que, Martin (2021) concluye que, respecto a la problematica, la familia, la
escuela y comunidad influyen en los problemas de ciberacoso, siendo el rol de los
padres muy relevante pues son ellos quienes deben proteger a sus hijos de ser
victimas de este problema. Esta informacion es confirmada por Redondo et al.
(2018) quien pone de manifiesto la importancia de los padres de familia, los
docentes y director, asi como de la misma sociedad, el tomar posiciones
disciplinarias para que se evite el ciberacoso.

Mediante el objetivo especifico 1, se determind que no existe relacién entre
el grado académico y el nivel de conocimiento sobre ciberacoso en los padres de
dicho colegio, obteniendo un valor de P-value 0.192>0.05, dado que, en esta
dimension, el nivel medio (57,8%) fue el predominante, seguido del alto (37,3%),
resultado parecido al de Bermejo et al. (2021) quienes hallaron que, el 56,4% de
adolescentes de 1° a 5° afio de secundaria, de un centro educativo evidenciaron
cibervictimizacion, seguido del 43,5% quienes no presentaron este problema.
Ademas, el 1% de la muestra de educandos alcanzé un nivel alto de
cibervictimizacién con 56,4%, el 6% indicé un nivel medio y el 49,0% manifesté un
nivel bajo.

Sin embargo, es importante mencionar el estudio de Orozco et al. (2020)
quien, mediante un disefio experimental, encontraron que la estrategia B-Learning
es aquella que manifiesta mayor aprendizaje respecto a la informacion sobre
ciberacoso que pueden tener los estudiantes de un colegio colombiano, dado que,
las leyes de ese pais buscan mitigar los hechos de ciberacoso, pero no se

visualizan los resultados porque los objetivos no se han alcanzado ya que existen
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muchas familias disfuncionales y son los estudiantes “engreidos” quienes
manifiestan estos problemas.

El ciberacoso es un comportamiento violento, que un estudiante o grupo de
ellos ejerce intencional y de manera repetida, en otro educando quien no puede
defenderse a causa de un desequilibrio de poder (Hymel & Swearer, 2015; Smith,
2019). Asi pues, se origina en redes sociales como en plataformas de juegos o
mensajes de las diferentes aplicaciones (UNICEF, 2020). Por este motivo, la
supervision de los padres mediante pautas, compafia, contacto y atencidn
constante en las redes sociales de sus hijos son fundamentales. Adicional a ello,
los padres con niveles mas bajos de competencia suelen participar de una manera
menos envolvente y utilizan mas métodos coercitivos que comunicativos (Nikken,
2018). Entonces, es relevante que los padres de familia tengan en consideracion y
el conocimiento de todos los tipos de ciberacoso que existen en los medios
virtuales, dado que, influyen negativamente en el bienestar de los estudiantes.

Asimismo, con el objetivo especifico 2, se encontré que no existe relacion
entre el grado académico y la percepcion como victima en la prevencion del
ciberacoso en la muestra de estudio, puesto que el valor de P-value fue 0.149,
puesto que, el nivel predominante de esta dimension fue alto (51,8%), seguido del
bajo (24,7%). Si bien es cierto, no se encontraron resultados que relacionen la
variable con la dimension; sin embargo, es relevante la informacion de Rivadulla y
Rodriguez (2019) quienes hallaron que, en una muestra de educandos de 6
universidades espafolas que, los sentimientos que tuvieron mientras sufrian acoso
fue el 40,5% correspondiente a las mujeres que respondieron a los acosadores por
alguna TIC, personas que han llorado por el suceso (34,2%), se lo comunicaron a
sus amigos (38,8%) pero esa comunicacion no fue tan fluida cuando se trata de
padres (24,5%) o docentes (17,3). Respecto a los varones, reportan haber llorado
(24,2%) y comunicado a sus docentes (24,4%). Causado en ellos insatisfaccion
académica, dado que no se sentian motivados para acudir a clases ni estudiar,
siendo el porcentaje para mujeres (52,7%) y hombres (60%).

Para el MINEDU (2020) el ciberacoso se da por medio de las redes sociales
vigentes, puesto que, favorece el anonimato del agresor, quien las utiliza para
burlarse de la victima, publicando datos que causan intimidacion, comentarios

ofensivos y mensajes amenazantes por correos o redes. A su vez, muchos estudios
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sobre el ciberacoso hacen hincapié en la comprension, conocimiento y la sensacion
de capacidad de los padres para combatirlo, dado que son los adultos quienes
tienen mas probabilidades de encontrarse en casa y su nivel socioeconémico como
la edad, son factores que afectan a la brecha digital (Wenhong, 2018). Ademas, la
supervision parental mediante la compainiia, contacto y atencion respecto al uso de
las redes sociales de sus hijos, son factores que deben tomar en cuenta los padres.
Asimismo, de resalta que, son los padres con bajas competencias educativas,
quienes suelen ser envolventes y no cuentan con los métodos adecuados para
poder comunicarse con sus hijos de una manera mas asertiva incentivando la
confianza que debe existir entre ellos (Nikken, 2018). Por lo cual, se resaltar la
importante de que los padres o cuidadores establezcan limites de tiempo en el uso
de las redes sociales de sus hijos. Asimismo, es fundamental que el padre/madre
tenga informacion sobre las tecnologias que el estudiante utiliza.

Finalmente, mediante el objetivo especifico 3, se hallé que no existe relacién
entre el grado académico y la conducta de prevencién sobre ciberacoso en dicha
muestra, dado que el valor de P-value fue 0.220, debido a que, el nivel alto fue el
predominante (65,1%) seguido del nivel medio (28,9%), resultados que no
coinciden con el analisis de Rivadulla y Rodriguez (2019) al hallar que, las TICS
siempre son empleadas en las actividades universitarias de estudiantes de Espania,
ademas que, estas conductas de acoso son manifestadas por los propios
companeros de clases. Asimismo, estos resultados son diferentes al estudio de
Fabian et al. (2022) quienes contradicen a lo hallado, dando a entender que, a
causa de la poca conducta de prevencion sobre el ciberacoso, es que aun existen
estudiantes que son victimas (16,3%), mediante la exclusion (30,4%), acoso
(19,1%), suplantacién de identidad (16,5%), denigracién (6,5%) y violacién de la
privacidad (3%), confirmandose una frecuencia modesta.

Por otro lado, Yubero et al. (2018) en su analisis evidenciaron asociacion
significativa entre las variables familiares y la victimizacién en el ciberacoso. Por
este motivo, concluyen que, la familia, los directivos y personal docente, asi como
la comunidad, son factores imprescindibles para evitar el acoso en las redes
sociales, lo cual se puede contrarrestar mediante intervenciones oportunas en los
estudiantes. Lo cual también resalta Martin (2021) indicando que, no existe solo un

factor que influyen en el problema de ciberacoso, sin embargo, los participantes de
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la familia son un factor de proteccion importante porque es el primer contexto del
menor en el que se desarrolla la socializacién, por ello, los menores de edad se
conectan digitalmente en cualquier espacio y marco temporal. Por ello, los padres
tienen la funcién y principal rol de proteger a sus hijos de no ser victimas del
ciberacoso, recomendando que sean mas competentes y estén mas atentos en la
educacién digital de sus menores y en los conocimientos que deben adoptar
respecto al ciberacoso.

El ciberbullying, es un tipo de acoso perpetrado por una persona de cualquier
edad a través de dispositivos electronicos, que ocurre con mucha frecuencia en
jovenes (Paruk & Nassen, 2022). Ademas, este tipo de acoso virtual se concentra
en las redes sociales vigentes, segun el MINEDU (2020) infiere que, el ciberacoso
se da porque favorece el anonimato del agresor el cual utiliza las redes para generar
burlas intencionales a la victima, publican datos con el objetivo de avergonzarlas,
dejan multiples comentarios que ofenden utilizando fotos, por ejemplo y envian
mensajes amenazantes por correos electronicos o redes sociales.

Por otro lado, es importante senalar que, la participacion de los padres y
peligros en linea han demostrado que los métodos de ensefianza que mezclan un
control extremo y poca interaccidn son los que mas riesgo suponen para los
menores ya sean nifios o0 adolescentes (Martinez et al., 2019). Sin embargo, las
familias que fomentan la confianza, el amor y la comunicacion asertiva, refuerzan
o desarrollan la personalidad de nifos mas seguros y capaces, lo cual, disminuye
la probabilidad de que vean perjudicados en situaciones de riesgos (Zurcher et al.,
2018). Entonces, debido al riesgo que pueden atravesar los adolescentes, es
imprescindible que los padres puedan explicarles cual es el riesgo que pueden
experimentar si se ponen en contacto con individuos que no conocen. Ademas, es
necesario que los apoderados supervisen qué es lo que hacen en las redes sociales
y que cumplan el tiempo establecido acordado.

En conclusién, mediante los resultados obtenidos se infiere que no existe
relacion entre el grado académico con la prevencion de ciberacoso en una muestra
de padres de una institucion educativa del Cercado de Arequipa, a diferencia de
otros estudios, posiblemente porque la muestra puntué niveles altos de

conocimiento, percepcion y conducta de prevencion respecto al ciberacoso en
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relacion a su nivel de estudios, donde la influencia entre ambas variables es

inexistente.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: No existe relacion entre el grado académico y la prevencion del

ciberacoso en los padres o apoderados de una IE de Arequipa, dado
que, el valor de P-value fue 0.170> que 0.05. Es decir, en la muestra de
estudio, el grado académico que tienen los padres de los estudiantes, no

influye en la percepcion del ciberacoso.

Segunda: No existe relacion entre el grado académico y el nivel de conocimiento

sobre ciberacoso en los padres o apoderados del colegio mencionado,
puesto que, el valor de P-value fue 0.192> que 0.05. En otras palabras,
el grado académico de los familiares no influye en el nivel de

conocimiento que poseen sobre el ciberacoso.

Tercera: No existe relacion entre el grado académico y la percepcion como victima

Cuarta:

sobre ciberacoso en los padres o apoderados del centro educativo
mencionado, debido a que, el valor de P-value fue 0.149 > que 0.05. Esto
quiere decir que, el grado académico que completaron los padres de
familia, no influye en la percepcién como victima sobre ciberacoso.

Finalmente, no existe relacion entre el grado académico y la conducta de
prevencion sobre ciberacoso en la muestra de estudio, dado que, el valor
de P-value fue 0.220 > que 0.05. Lo cual significa que, el grado
académico de los apoderados, no influye en la prevencion respecto al

ciberacoso.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Se recomienda, a la comunidad cientifica, que realicen mayores
investigaciones respecto al grado académico y la prevencién del
ciberacoso en padres de familia, en otras instituciones educativas del
Peru, con el fin de que se establezcan nuevos resultados relevantes y se

puedan contrastar con los estudios ya existentes.

Se sugiere a los directores de los centros educativos que, evaluen el
nivel de ciberacoso que pueden manifiestan sus alumnos, con el objetivo
de que, el personal de psicologia pueda elaborar charlas para reforzar
sus conocimientos sobre ciberacoso, junto con los padres de familia,

para disminuir los porcentajes.

Ademas, se recomienda a los docentes de las instituciones educativas,
que citen a los padres de familia para poder influir en ellos sobre su
percepcion referente al ciberacoso que pueden atravesar sus hijos,
mediante programas psicoeducativos enfatizando las estadisticas
problematicas del ciberbullying, caracteristicas, causas y consecuencias

para una mayor concientizacion.

Finalmente, se sugiere a los padres de familia, que brinden el mayor
tiempo posible a sus menores hijos, estando atentos a su conducta, es
decir, qué hacen y qué dejan de hacer, asi como también, identificar si
hay cambios emocionales, los cuales podrian ser indicadores de
ciberacoso. Ademas, es importante contar con un tiempo limite en las
redes sociales, estableciendo esta regla de forma democratico, es decir,

llegando a un acuerdo con sus hijos.
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ANEXOS

Matriz de consistencia de la investigacion

Problema

Objetivos

Hipotesis

Metodologia

General: ¢Cual es la relacion entre
el grado de instruccién de los
padres de familia en la prevencion
del ciberacoso en la IE de

Arequipa, 2022?

Especificos:

¢,Cual es la relacion entre el grado
de instruccion de los padres de
familia con el nivel de conocimiento
en la prevencion del ciberacoso en
la IE de Arequipa, 20227

¢, Cual es la relacion entre el grado
de instruccion de los padres de
familia con la precepcién en la
prevencién del ciberacoso en la IE
de Arequipa, 20227

¢,Cual es la relacion entre el grado
de instruccion de los padres de
familia con la conducta de
prevencién del ciberacoso en los
padres de familia en la IE de

Arequipa, 2022?

General: Determinar si existe una
relacion del grado académico en la
prevencion de violencia escolar en los
padres de familia de la IE de Arequipa,

2022.

Especificos:

Determinar la relacién entre el grado de
instruccién de los padres de familia con
el nivel de conocimiento en la
prevencion del ciberacoso en la IE de

Arequipa, 2022

Analizar la relacion entre el grado de
instruccién de los padres de familia con
la percepciéon en la prevencion del

ciberacoso en la IE de Arequipa, 2022

Determinar la relacién entre el grado de
instruccién de los padres de familia con
la conducta de prevencion del

ciberacoso en la IE de Arequipa, 2022

General
La hipétesis general que supone es que, si existe una relacién del
grado académico en la prevencion de violencia escolar en los padres

de familia de la IE de Arequipa, 2022.

Especificas
Si existe una relacion entre el grado de instruccién de los padres de
familia con el nivel de conocimiento en la prevencion del ciberacoso

en la IE de Arequipa, 2022

Existe una relacion entre el grado de instruccion de los padres de
familia con la precepcion en la prevencion del ciberacoso en la IE de
Arequipa, 2022

Si existe una relacion entre el grado de instruccién de los padres de
familia con la conducta de prevencion del ciberacoso en la IE de
Arequipa, 2022

Tipo de investigacion: El tipo de
investigacion, por el reglamento de
calificacion de registro de
investigadores en ciencia y
tecnologia del SINACYT es basica,
ademas no  experimental y
transversal.

Disefo: No experimental,

cuantitativo.

Poblacion: 1293 estudiantes en la

institucion educativa.

Muestra: Se tomara una muestra
probabilistica. De 166 padres de

familia.

Técnica: La técnica de recoleccién
es la encuesta.

Instrumentos:

El instrumento se aplicara a los
padres de familia se tiene el
instrumento cuestionario.




Tabla 1

Operacionalizacion de Variables

. Definicion Definicion . ] ] Escala de
Variable ) Dimensiones Indicadores L
conceptual operacional medicidn
Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Instruccién superior no universitaria incompleta
Conocer el . ] . o
) Instruccién superior no universitaria completa
nivel de . ) o )
Nivel . Superior universitaria incompleta (pre-grado)
educacion . ) o
maximo ) Superior universitaria completa (pre-grado)
para saber si
educativo . . . Egresado
Grado de hay relacion Nivel segun ) .
) . logrado, Bachiller Ordinal
instruccion. con el CINE. i ] o
completo o o Profesional universitario
conocimiento . ) o ;
incompleto. | Superior universitaria incompleta (posgrado maestria)
a
(CINE, 2011). . Egresado de maestria
prevencion de .
. Magister, maestro, MBA, Master
ciberacoso. . ) o )
Superior universitaria incompleta (posgrado doctorado)
Superior universitaria completa (posgrado)
Egresado de doctorado
Doctor, PhD

Ninguno




Prevencion

Ciberacoso

de

Intimidacion

0 acoso por

medios
digitales.
Paruk
Nassen
(2022).

&

Determinar

el nivel de
conocimiento,
la percepcion
y la
prevencion

que ejecuta el
padre de

familia

Nivel de

conocimiento

Percepcion

como victima

Conducta de

prevenciéon

Alto
Medio
Bajo

Si es victima

No es victima

Tiene conductas de prevencion

No tiene conductas de prevencion

Ordinal

Nominal

Dicotomica

Dicotomica




Instrumento

Cuestionario

Se agradece el llenado del cuestionario, que sera utilizado para optar el grado de Magister.
Sexo:

Masculino ( ) Femenino ( )

Edad:

¢, Cual es la relacion que tiene con el estudiante? (Marque solo una respuesta).
Soy su mama

Soy su papa

Soy su hermano(a)

Soy su abuelo(a)

Soy otro familiar y/o apoderado (primos, tios, pareja del papa o la mama, etc.)
No soy su familiar, pero soy su apoderado(a)

¢, Cual es su grado académico?
Primaria incompleta

Primaria completa

Secundaria incompleta
Secundaria completa

Superior no universitaria incompleta
Superior no universitaria completa
Egresado de instituto

Superior universitaria incompleta
Superior universitaria completa
Egresado de Universidad
Bachiller

Profesional

Egresado de Maestro o magister
Maestro o magister

Egresado de Doctor

Doctor

Otro

Acoso (también conocido como el acoso cibernético) es el uso de correo electrénico, mensajeria instantanea
y sitios Web para intimidar o acosar a un individuo o grupo mediante ataques personales. El acoso puede ser
en forma de comentarios insultantes o despectivos en salones de chat, correo electronico, bloquear los
registros o en sitios de redes sociales. Los responsables de acoso suelen ser dificiles hacer un seguimiento
como el autor suele ser anénimo. Es muy dificil comprobar porque a menudo no se conoce el contexto de la
situacion o historial de acoso. A efectos de estas preguntas frecuentes, considere la posibilidad de acoso a
incluyen la comunicacion entre los adultos. Esto es:

1. Correcta
0. Incorrecta
3. No puede afirmar o negar

Abusos en el ciberespacio (también conocido como acoso en linea) es repetido, intencional comportamiento
previsto obtener, degradar o acosar a alguien en una posicién menos eficaces. Por el contrario, abusos en el



ciberespacio utiliza tecnologia de informaciéon y medios de comunicacion electronica como medio para llevar
a cabo el acoso. Desde abusos en el ciberespacio es online, expone la victima para dafiar las 24 horas del
dia, puede realizarse de forma anénima y potencialmente se puede difundir a una audiencia mucho mas amplia
de ataques en persona. Acoso cibernético puede utilizar cualquier tipo de dispositivo conectado a Internet a
través de servicios web como texto y mensajeria instantanea, juegos o medios sociales como Facebook y
Tumblr. Esto es:

1. Verdadero
2. Falso
3. No puede afirmar o negar

El Grooming es conocido también como “captacion en linea”. Se presenta cuando una persona adulta, hombre
o mujer, contacta a un menor de edad con la intencion de atraerlo, manipularlo o incitarlo a realizar actividades
sexuales. Generalmente, el contacto se inicia a través de las redes sociales. El agresor o la agresora se hace
pasar por otra persona, con identidad falsa, que finge entablar una “relaciéon de amistad”. Esto es:

1. Verdadero
2. Falso
3. No puede afirmar o negar

La Sextorsion es una forma de chantaje sexual en linea, en la que se amenaza a menores de edad. Este
chantaje puede realizarse de diferentes maneras, tales como:

1. El agresor hackea la cuenta de la victima revisando sus fotos o videos privados y los utiliza para
chantajearla.

2. El agresor se hace pasar por una persona amable y no descansa hasta que su victima le envie una foto o
video que muestre partes desnudas de su cuerpo. Esto es:

1. Verdadero
2. Falso
3. No puede afirmar o negar

¢, Coémo definirias el ciberacoso o ciberbullying?

1. Es un acoso entre iguales mediante el uso de medios digitales.
2. Requiere que el dafno ocasionado sea intencional y repetido.
3. Todas las respuestas son correctas.

Aunque el ciberbullying comparte caracteristicas con el acoso tradicional, algunas de sus caracteristicas
Unicas son:

1. El acosador no puede ocultar facilmente su identidad, siempre conoceremos al autor del acoso.

2. Ladistancia fisica que permite la Red hace que el acoso no vaya a mas y no se produzca constantemente.
3. El ciberbullying permite el acceso a la victima 24x7, esto es, 24 horas por 7 dias a la semana, permitiendo
a los acosadores acceder a la victima desde cualquier lugar y a cualquier hora.

Los perfiles implicados en el ciberbullying son:

1. Agresor/es y victimals.

2. Agresor/es, victima/s y espectadores u observadores.
3. Espectador/es y victimal/s.

En el barrio o la comunidad en que se encuentra la institucién Educativa, ¢ qué probabilidades hay de que se
produzcan las situaciones siguientes?

Venta explicita de drogas o consumo de drogas



Actos de vandalismo

Peleas entre vecinos

Peleas con armas

Agresiones como consecuencia de las cuales alguien resulta gravemente lesionado
Robos

Tiene la percepcion qué a su hijo s Le sucede alguna de estas situaciones en la institucion educativa?
Tiene miedo de alguno de sus comparieros

Se siente amenazado por algunos compafieros

Le da miedo que alguno de sus companieros lo golpee

Sus compafieros se burlan de él

Sus compafieros lo dejan solo

Sus compafieros le obligan a hacer cosas que no quiere

¢ Tiene la percepcién qué hijo estuvo en alguna de estas situaciones?

Un alumno insulté o amenaz6 a otro

Un alumno golped o hirid a otro

Un alumno fue excluido de un juego o una actividad organizados por otro companero
Un alumno insultdé o amenazé a un profesor

¢ Tiene la percepcion qué hijo estuvo en alguna de estas situaciones?

Grooming: alguna persona adulta lo capté por internet con la intencion de atraerlo, manipularlo o incitarlo a
realizar actividades sexuales

Sextorsion: lo han chantajeado sexual en linea

Ciberacoso o ciberbullying: acosado o intimidado por tecnologias digitales

¢ Tiene la percepcién que en la Institucion educativa de su hijo se han presentado alguna de estas situaciones?
Grooming: alguna persona adulta lo capté por internet con la intencién de atraerlo, manipularlo o incitarlo a
realizar actividades sexuales

Sextorsion: lo han chantajeado sexual en linea

Ciberacoso o ciberbullying: acosado o intimidado por tecnologias digitales

Pablo, es un estudiante de 4° de secundaria en un centro escolar de Arequipa. Siempre ha sido un alumno
brillante con un comportamiento ejemplar, pero desde hace unos meses se ha creado un perfil en las redes
sociales y presenta una conducta diferente: Siempre esta de mal humor, sufre pesadillas constantes y ha
bajado notablemente su rendimiento escolar. Por estos sintomas, es probable que Pablo esté siendo victima
de ciberacoso. ¢ Qué deberia hacer?

1. Nada, sera una mala racha, ya pasara.

2. Deberia enfrentarse a ese supuesto acoso que esta sufriendo y contestar uno a uno a todos sus posibles
agresores. jNo hay que dejarse amedrentar!

3. Tiene que ponerlo en conocimiento de los adultos que estan a su alrededor, ya sea a sus profesores 0
padres, es la mejor manera de que entre todos puedan afrontar el problema.

Lo mejor para intentar prevenir el ciberbullying es:

1. No acceder nunca a Internet, cortar por lo sano, es o mejor, asi nunca me pasaran este tipo de cosas.

2. Asegurar tus contrasefas, pensar antes de publicar, configurar la privacidad de tus perfiles en las redes
sociales, no difundir imagenes sensibles o comprometidas, bloquear a las personas que te molesten sin caer
en posibles provocaciones, y si hay algo que te molesta, jdenunciarlo!

3. Yo paso de hacer nada, a mi esas cosas nunca me pasaran, tengo miles de amigos en las redes sociales.



¢, Coémo puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en internet? No olvide que aunque no se vea un
acosador o victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca problemas reales
Verdadero | Falso | No

puede
afirmar
o)

negar

Si no lo diria en persona, no decirlo en linea

No la anote

Negarse a pasar mensajes de abusos en el ciberespacio

Informar a los amigos para detener los abusos en el ciberespacio

Bloquear la comunicacion con el acoso cibernético

Informe abusos en el ciberespacio para un adulto de confianza

Hablar con otros estudiantes, profesores y administradores

escolares para desarrollar reglas contra abusos en el ciberespacio

Crear conciencia del problema de abusos en el ciberespacio en su
comunidad manteniendo un ensamblado y creacién de folletos

para dar a los nifios de corta edad o padres

¢, Qué puedo hacer si mi hijo esta involucrado en la intimidacién o acoso en internet o en linea?
Verdadero | Falso | No

puede
afirmar
o)

negar

Apoyar y responder a todos los nifios que han participado en
situaciones de acoso, si son intimidados o se acoso a otras

personas (0 ambos)

Ver la historia completa: Escuche atentamente y toman en serio.
Puede que no sea simple: el nifio o adolescente puede ser el
destino de acoso o puede intimidar alguien asi. También reconoce

que los nifios pueden ser reacios a hablar sobre el tema




Hacer un plan juntos. Pregunte qué puede hacer para ayudar a 'y
hacer la base para el plan de respuestas del nifio. Explicar qué

hara cada uno de ustedes

Obtener ayuda. Encontrar consejeros u otros expertos capacitados
para tratar con nifios que han sido intimidados o han acosado a

otras personas

¢, Qué hace usted para prevenir el ciberacoso a sus hijos?




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO: Grado de Instruccion

de los Padres de Familia en la Prevencion del Ciberacoso

No

DIMENSIONES / items

Pertinencia!

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: Grado de instruccién de la primera

variable.

Si No

Si

No

Si

No

Sexo

Edad

WIN =

éCual es la relacion que tiene con el estudiante? (Marque

LY

XXX

XXX

1
¢Cual es su grado académico?

DIMENSION 2: BULLYING

Si No

No

No

Acoso (conocido como el acoso cibernético) es cuando se
hace uso de correo electrdnico, mensajeria al instante y
diversos sitios Web para intimidar o acosar a un individuo o
grupo mediante ataques personales. El acoso se puede dar
en forma de comentarios insultantes o despectivos en
salones de chat, correo electrdnico, bloquear los registros o
en sitios de redes sociales. Los responsables de acoso suelen
ser dificiles hacer un seguimiento como el autor suele ser en

varias ocasiones anénimo. Es dificil poder comprobar porque

Los abusos que se dan en el ciberespacio (también conocido
como acoso en linea) es repetido, intencional
comportamiento previsto obtener, degradar o acosar a
alguien en una posicion menos eficaces. Por el contrario, los
abusos en el ciberespacio utilizan tecnologia de informacién y
diversos medios de comunicacion electronica como medio para
llevar a cabo el acoso. Desde abusos en el ciberespacio es
online, expone la victima dafidndola las 24 horas del dia, se

puede efectuar de forma anénima y potencialmente se puede

i H ]

El Grooming se conoce tambi;ln como “caﬁtac‘:lién en linea”. Lo
cual se presenta cuando una persona en edad adulta, hombre
o mujer, contacta a un menor de edad con la intencién de
cautivarlo, manipularlo o incitarlo a realizar actividades

sexuales. Regularmente, el contacto se inicia por medio de las

] il [l | 1 n

L
La Sextorsidon es una manera de chantaje sexual en linea, en
la cual se amenaza a menores de edad. Este chantaje puede
efectuarse de diferentes maneras, tales como:

1. El agresor hackea la cuenta de la victima revisando sus
fotos o videos privados y los utiliza para chantajearla.

2. El agresor se hace pasar por una persona amable y no
descansa hasta aue su victima le envie una foto o videa aue

¢Como definirias el ciberacoso o ciberbullying?

Aunque el ciberbullying comparte caracteristicas con el acoso

11

4+ P HPSH 1 1 = | 4 o LA
Los perfiles implicados en el ciberbullying son:

DIMENSION 3: GROMMING

Si No

No

No

12

En el barrio o la comunidad en que se encuentra la

institucion Educativa, équé probabilidades hay de que se

13

Tiene la percepcion qué a su hijo éLe sucede alguna de estas
situaciones en la institucion educativa?




14

¢Tiene la percepcion qué hijo estuvo en alguna de estas

situaciones?

15

¢Tiene la percepcion qué hijo estuvo en alguna de estas

situaciones?

16

¢Tiene la percepcion que en la Institucion educativa de su
hijo se han presentado alguna de estas situaciones?

Dimensidn 4: Sextorsion

si

NO

SI

NO

SI

NO

17

Pablo, es un estudiante de 4° de secundaria en un centro
escolar de Arequipa. Siempre ha sido un alumno brillante con
un comportamiento ejemplar, pero desde hace unos meses

se ha creado un perfil en las redes sociales y presenta una
conducta diferente: Siempre estd de mal humor, sufre
pesadillas constantes y ha bajado notablemente su
rendimiento escolar. Por estos sintomas, es probable que

Pablo esté siendo victima de ciberacoso. éQué deberia hacer?

18

Lo mejor para intentar prevenir el ciberbullying es:

19

¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que, aunque no se vea un acosador o
victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca
problemas reales [Si no lo diria en persona, no decirlo en

linea]

20

¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que, aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

21

¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que, aunque no se vea un acosador o
victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca
problemas reales [Negarse a pasar mensajes de abusos en el

ciberespacio]

22

¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que, aunque no se vea un acosador o
victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca
problemas reales [Informar a los amigos para detener los

abusos en el ciberespacio]

23

¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que, aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

1 Il roi 4

24

¢Como puedo evitar abusos len el ciberespacio, es Idecir, en
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o
victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca
problemas reales [Informe abusos en el ciberespacio para un

adulto de confianza]

25

¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que, aunque no se vea un acosador o
victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

problemas reales [Hablar con otros estudiantes, profesores y




26 | ¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en X X X
internet? No olvide que, aunque no se vea un acosador o
victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca
problemas reales [Crear conciencia del problema de abusos
en el ciberespacio en su comunidad manteniendo un
ensamblado y creacion de folletos para dar a los nifios de
corta edad o padres]

27 | ¢Qué puedo hacer si mi hijo estd involucrado en la X X X
intimidacién o acoso en internet o en linea? [Apoyar y
responder a todos los nifios que han participado en
situaciones de acoso, si son intimidados o se acoso a otras

personas (0 ambos)]

38 | ¢Qué puedo hacer si mi hijo esta involucrado en la intimidacion | X X X
0 acoso en internet o en linea? [Ver la historia completa:
Escuche atentamente y toman en serio. Puede que no sea

simple: el nifio o adolescente puede ser el destino de acoso o

29 | (Qué puedo hacer si mi hijo estd involucrado en la X X X
intimidacidn o acoso en internet o en linea? [Hacer un plan
juntos. Pregunte qué puede hacer para ayudar a y hacer la
base para el plan de respuestas del nifio. Explicar qué hara
cada uno de ustedes]

30 | {Qué puedo hacer si mi hijo estd involucrado en la X X X
intimidacion o acoso en internet o en linea? [Obtener ayuda.
Encontrar consejeros u otros expertos capacitados para tratar
con nifios que han sido intimidados o han acosado a otras
personas]

31 | ¢Qué hace usted para prevenir el ciberacoso a sus hijos? X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable
[ 1Apellidos y nombres del juez validador. Ingrid Manrique Tejada

Especialidad del validado: Dra. en Enfermeria. Mg. en Educacion Aspirante a Maestra en Investigacion
Cientifica e Innovacién

03 de Octubre del
2022
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO: Grado de Instruccion de los Padres de Familia en la
Prevencion del Ciberacoso

No

DIMENSIONES / items

Pertinencia

1

Relevancia?

Claridad?®

Sugerencias

DIMENSION 1: Grado de instrucciéon de la primera

variable.

Si

No

Si

No

Si

No

Sexo

Edad

XX

W|N =

éCual es la relacion que tiene con el estudiante? (Marque solo

una respuesta).

XXX

XXX

¢Cual es su grado académico?

DIMENSION 2: BULLYING

Si

No

Si

No

Si

No

Acoso (conocido como el acoso cibernético) es cuando se hace
uso de correo electrénico, mensajeria al instante y diversos
sitios Web para intimidar o acosar a un individuo o grupo
mediante ataques personales. El acoso se puede dar en forma
de comentarios insultantes o despectivos en salones de chat,
correo electrénico, bloquear los registros o en sitios de redes
sociales. Los responsables de acoso suelen ser dificiles hacer un

seguimiento como el autor suele ser en varias ocasiones

Los abusos que se dan en el ciberespacio (también conocido
como acoso en linea) es repetido, intencional comportamiento
previsto obtener, degradar o acosar a alguien en una posicion
menos eficaces. Por el contrario, los abusos en el ciberespacio
utilizan tecnologia de informacion y diversos medios de
comunicacion electrénica como medio para llevar a cabo el
acoso. Desde abusos en el ciberespacio es online, expone la
victima dafiandola las 24 horas del dia, se puede efectuar de
forma andnima y potencialmente se puede difundir a una
audiencia mucho mas amplia de ataques en persona. Este
acoso cibernético utiliza cualquier tipo de dispositivo que esté
conectado a Internet por medio de servicios web como texto y
mensajeria instantanea, juegos o medios sociales como

Facebook y Tumblr.

El Grooming se conoce también como “captacion en linea”. Lo
cual se presenta cuando una persona en edad adulta, hombre
o mujer, contacta a un menor de edad con la intencidn de
cautivarlo, manipularlo o incitarlo a realizar actividades
sexuales. Regularmente, el contacto se inicia por medio de las
redes sociales. El agresor o la agresora se hace pasar por otra
persona, teniendo una identidad falsa, que finge entablar una

“relacion de amistad”. Esto es:




La Sextorsion es una manera de chantaje sexual en linea, en la
cual se amenaza a menores de edad. Este chantaje puede
efectuarse de diferentes maneras, tales como:

1. El agresor hackea la cuenta de la victima revisando sus
fotos o videos privados y los utiliza para chantajearla.

2. El agresor se hace pasar por una persona amable y no
descansa hasta que su victima le envie una foto o video que
muestre partes desnudas de su cuerpo. Esto es:

¢Como definirias el ciberacoso o ciberbullying?

10

Aunque el ciberbullying comparte caracteristicas con el acoso

tradicional, algunas de sus caracteristicas Unicas son:

11

Los perfiles implicados en el ciberbullying son:

DIMENSION 3:

Si

No

No

Si

No

12

En el barrio o la comunidad en que se encuentra la institucion

Educativa, ¢qué probabilidades hay de que se produzcan las

13

Tiene la percepcion qué a su hijo ¢Le sucede alguna de estas
situaciones en la institucion educativa?

14

¢Tiene la percepcidn qué hijo estuvo en alguna de estas

15

L 5
¢Tiene la percepcion qué hijo estuvo en alguna de estas

16

H'S H ko }
¢Tiene la percepcidn que en la Institucién educativa de su hijo
se han presentado alguna de estas situaciones?

Dimension 4: Sextorsion

si

NO

SI

NO

SI

NO

17

Pablo, es un estudiante de 4° de secundaria en un centro
escolar de Arequipa. Siempre ha sido un alumno brillante con
un comportamiento ejemplar, pero desde hace unos meses se
ha creado un perfil en las redes sociales y presenta una

conducta diferente: Siempre esta de mal humor, sufre

HTI L + [ Py |

18

Lo mejor para intentar prevenir el ciberbullying es:

19

éCémo puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

1 rc; =1 H |

20

a1 1 PR
éCémo puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

21

¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que, aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

Lol 1 Cni z al L L

22

éCémo puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que, aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

[Tl o 1

23

Lol 1 1 H
¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

a1 1 [DI 1

24

. s
¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

Lol 1 [T.C L 1 il




25 | ¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en X X
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o
victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca
problemas reales [Hablar con otros estudiantes, profesores y
26 | ¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en | X X
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o victima
del acosador, abusos en el ciberespacio provoca problemas
reales [Crear conciencia del problema de abusos en el
ciberespacio en su comunidad manteniendo un ensamblado y
27 | ¢Qué puedo hacer si mi hijo esta involucrado en la intimidacion | X X
0 acoso en internet o en linea? [Apoyar y responder a todos los
ninos que han participado en situaciones de acoso, si son
38 | ¢Qué puedo hacer si mi hijo esta involucrado en la intimidacion | X X
0 acoso en internet o en linea? [Ver la historia completa:
Escuche atentamente y toman en serio. Puede que no sea
simple: el nifio o adolescente puede ser el destino de acoso o
29 | ¢{Qué puedo hacer si mi hijo esta involucrado en la intimidacién | X X
0 acoso en internet o en linea? [Hacer un plan juntos. Pregunte
qué puede hacer para ayudar a y hacer la base para el plan de
30 | ¢Qué puedo hacer si mi hijo esta involucrado en la intimidacién | X X
0 acoso en internet o en linea? [Obtener ayuda. Encontrar
consejeros u otros expertos capacitados para tratar con nifios
31 | ¢{Qué hace usted para prevenir el ciberacoso a sus hijos? X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Leonel Rejas Junes
Especialidad del validado: Mtro. Investigacion Cientifica e Innovacion.
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension o~
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO: Grado de

Instruccion de los Padres de Familia en la Prevencion del Ciberacoso

No

DIMENSIONES / items

Pertinencia!

Relevancia?

Claridad?®

Sugere

DIMENSION 1: Grado de instruccion de la primera

variable.

Si

No

Si

No

Si

No

Sexo

SI

SI

SI

Edad

SI

SI

SI

W(N (=

¢Cudl es la relacion que tiene con el estudiante? (Marque solo

SI

SI

SI

o\
¢Cual es su grado académico?

SI

SI

SI

DIMENSION 2: BULLYING

Si

No

Si

No

Si

No

Acoso (conocido como el acoso cibernético) es cuando se hace
uso de correo electronico, mensajeria al instante y diversos
sitios Web para intimidar o acosar a un individuo o grupo
mediante ataques personales. El acoso se puede dar en forma
de comentarios insultantes o despectivos en salones de chat,
correo electrdénico, bloquear los registros o en sitios de redes
sociales. Los responsables de acoso suelen ser dificiles hacer un

seguimiento como el autor suele ser en varias ocasiones

SI

SI

SI

Los abusos que se dan en el ciberespacio (también conocido
como acoso en linea) es repetido, intencional comportamiento
previsto obtener, degradar o acosar a alguien en una posicion
menos eficaces. Por el contrario, los abusos en el ciberespacio
utilizan tecnologia de informacion y diversos medios de
comunicacién electrénica como medio para llevar a cabo el
acoso. Desde abusos en el ciberespacio es online, expone la
victima dafiandola las 24 horas del dia, se puede efectuar de

forma andnima y potencialmente se puede difundir a una

I 4 'H A ol

SI

SI

SI

El —CIErooming se conoce también com;) “captacién en linea”. I:o
cual se presenta cuando una persona en edad adulta, hombre
0 mujer, contacta a un menor de edad con la intencion de
cautivarlo, manipularlo o incitarlo a realizar actividades

sexuales. Regularmente, el contacto se inicia por medio de las

A : | 1

SI

SI

SI

La Sextorsilc')n es una manera de chantaje s::xual en linea, eLn la
cual se amenaza a menores de edad. Este chantaje puede
efectuarse de diferentes maneras, tales como:

1. El agresor hackea la cuenta de la victima revisando sus
fotos o videos privados y los utiliza para chantajearla.

2. El agresor se hace pasar por una persona amable y no
descansa hasta que su victima le envie una foto o video que
muestre partes desnudas de su cuerpo. Esto es:

SI

SI

SI

¢Como definirias el ciberacoso o ciberbullying?

SI

SI

Aunque el ciberbullying comparte caracteristicas con el acoso
tradicional, algunas de sus caracteristicas Unicas son:

SI

SI

11

Los perfiles implicados en el ciberbullying son:

SI

SI

DIMENSION 3: GROMMING

Si

No

Si

No

Si

No

12

En el barrio o la comunidad en que se encuentra la institucion

Educativa, équé probabilidades hay de que se produzcan las

SI

SI

SI




13

Tiene la percepcion qué a su hijo iLe sucede alguna de estas
situaciones en la institucidon educativa?

SI

SI

SI

14

éTiene la percepcion qué hijo estuvo en alguna de estas
situaciones?

SI

SI

SI

15

(Tiene la percepcion qué hijo estuvo en alguna de estas
situaciones?

SI

SI

SI

16

(Tiene la percepcion que en la Institucion educativa de su hijo

PR R PR PR PSRN PR TR} SR PR, |

SI

SI

SI

Dimensién 4: Sextorsidon

SI

NO

SI

NO

SI

NO

17

Pablo, es un estudiante de 4° de secundaria en un centro
escolar de Arequipa. Siempre ha sido un alumno brillante con
un comportamiento ejemplar, pero desde hace unos meses se
ha creado un perfil en las redes sociales y presenta una

conducta diferente: Siempre estd de mal humor, sufre

RHII & + e b PN |

SI

SI

SI

18

Lo mejor para intentar prevenir el ciberbullying es:

SI

SI

SI

19

¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

ol mm o TC: mm Mn il ;i o memmm mm Ammiilo o~

SI

SI

SI

20

¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

SI

SI

SI

21

¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que, aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

1l 1 [ N A L 1

SI

SI

SI

22

¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que, aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

1l 1 [ IS Ao 1

SI

SI

SI

23

, .
¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

1 LDl 4

SI

SI

SI

24

a1 1 H H 1
¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

[ IS

SI

SI

SI

25

lal 1 Lo 1 H H
éComo puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o
victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

problemas reales [Hablar con otros estudiantes, profesores y

SI

SI

SI

26

éComo puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o victima
del acosador, abusos en el ciberespacio provoca problemas
reales [Crear conciencia del problema de abusos en el

ciberespacio en su comunidad manteniendo un ensamblado y

SI

SI

SI

27

¢Qué puedo hacer si mi hijo esta involucrado en la intimidacion
0 acoso en internet o en linea? [Apoyar y responder a todos los

ninos que han participado en situaciones de acoso, si son

SI

SI

SI




38

¢Qué puedo hacer si mi hijo estd involucrado en la intimidaciéon
0 acoso en internet o en linea? [Ver la historia completa:
Escuche atentamente y toman en serio. Puede que no sea

simple: el nifo o adolescente puede ser el destino de acoso o

SI

SI

SI

29

¢Qué puedo hacer si mi hijo esta involucrado en la intimidacion
0 acoso en internet o en linea? [Hacer un plan juntos. Pregunte

qué puede hacer para ayudar a y hacer la base para el plan de

SI

SI

SI

30

¢Qué puedo hacer si mi hijo estd involucrado en la intimidacién
0 acoso en internet o en linea? [Obtener ayuda. Encontrar

consejeros u otros expertos capacitados para tratar con nifios

SI

SI

SI

31

¢Qué hace usted para prevenir el ciberacoso a sus hijos?

SI

SI

SI

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x]

Apellidos y nombres del juez validador.

Rodrigo Manrique Tejada

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Especialidad del validado: Mtro. Investigacion Cientifica e Innovacion. Especialista en Gestién Publica.

Aspirante a Doctor en Educacion.

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

04 de Octubre del 2022

Firma del Experto Informante




REGISTRO MACIONAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Resultado

GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCION

MANRIQUE TEJADA,

RODRIGO
DNI 29616504

MANRIQUE TEJADA,

RODRIGO
DNI 29616504

MANRIQUE TEJADA,

RODRIGO
DNI 29616504

BACHILLER EN CIENCIAS ECONOMICAS Y
COMERCIALES

Fecha de diploma: 09/051937

Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (**)

ECONOMISTA
Fecha de diploma: 04/1211998
Modalidad de estudios: -

MAESTRO EN INVESTIGACION CIENTIFICAE
INNOVACION

Fecha de diploma: 20010819

Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 23/09/2017
Fecha egreso: 19/08/2018

& Aglicativo i= Cuia

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE
AREQUIPA
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAM AGUSTIN DE
AREQUIPA
PERU

UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA
PERU



Fuente: recoleccion de informacién

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO: Grado de Instruccion de los Padres de Familia en la
Prevencion del Ciberacoso

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Grado de instruccion de la primera variable. Si No Si No Si No

1 Sexo

2 Edad

3 ¢ Cual es la relacion que tiene con el estudiante? (Marque solo una respuesta).

4 ¢ Cual es su grado académico?

Dimension 2: Bull ying SI NO SI | NO SI NO

5 Ciberacoso (conocido como el acoso cibernético) es cuando se hace uso de correo | x X X Si sélo ponemos acoso no perteneceria a lo
electronico, mensajeria al instante y diversos sitios Web para intimidar o acosar a un que esta en el paréntesis
individuo o grupo mediante ataques personales. El acoso se puede dar en forma de
comentarios insultantes o despectivos en salones de chat, correo electrénico,
bloquear los registros o en sitios de redes sociales. Los responsables de acoso suelen
ser dificiles hacer un seguimiento como el autor suele ser en varias ocasiones
anénimo. Es dificil poder comprobar porque a menudo no se conoce el entorno de la considere la posibilidad de acoso a incluyen la
situacion o la historia de acoso. A efectos de estas preguntas frecuentes, considere comunicacion entre los adultos. (esta parte no la
la posibilidad de acoso a incluyen la comunicacion entre los adultos. entiendo) recomiendo corregir.

6 Los abusos que se dan en el ciberespacio (también conocido como acoso en linea) | x X X X Los abusos que se dan en el ciberespacio
es repetido, intencional comportamiento previsto obtener, degradar o acosar a alguien (también conocido como acoso en linea) es
en una posicion menos eficaces. Por el contrario, los abusos en el ciberespacio repetido e intencional, con la finalidad de
utilizan tecnologia de informacién y diversos medios de comunicacién electronica degradar o acosar a alguien en una posicion
como medio para llevar a cabo el acoso. Desde abusos en el ciberespacio es online, menor que el acosador; como sabemos, estos
expone la victima dafiandola las 24 horas del dia, se puede efectuar de forma anénima utilizan tecnologia de informacion y diversos
y potencialmente se puede difundir a una audiencia mucho mas amplia de ataques en medios de comunicaciéon electréonica como
persona. Este acoso cibernético utiliza cualquier tipo de dispositivo que esté medio para llevar a cabo el acoso. Desde
conectado a Internet por medio de servicios web como texto y mensajeria instantanea, abusos en el ciberespacio es online, expone la
juegos o medios sociales como Facebook y Tumbilr. victima dafandola las 24 horas del dia, se




puede efectuar de forma andnima vy
potencialmente se puede difundir a una
audiencia mucho mas amplia de ataques en

persona.

El Grooming se conoce también como “captacion en linea”. Lo cual se presenta
cuando una persona en edad adulta, hombre o mujer, contacta a un menor de edad
con la intencién de cautivarlo, manipularlo o incitarlo a realizar actividades sexuales.
Regularmente, el contacto se inicia por medio de las redes sociales. El agresor o la
agresora se hace pasar por otra persona, teniendo una identidad falsa, que finge

entablar una “relacion de amistad”. Esto es:

La Sextorsion es una manera de chantaje sexual en linea, en la cual se amenaza a
menores de edad. Este chantaje puede efectuarse de diferentes maneras, tales como:
1. El agresor hackea la cuenta de la victima revisando sus fotos o videos privados y
los utiliza para chantajearla.
2. El agresor se hace pasar por una persona amable y no descansa hasta que su

victima le envie una foto o video que muestre partes desnudas de su cuerpo. Esto es:

¢ Como definirias el ciberacoso o ciberbullying?

10

Aunque el ciberbullying comparte caracteristicas con el acoso tradicional, algunas de

sus caracteristicas Unicas son:

1

Los perfiles implicados en el ciberbullying son:

DIMENSION 3: Gromming

NO

NO

NO

12

En el barrio o la comunidad en que se encuentra la institucion Educativa, ¢qué

probabilidades hay de que se produzcan las situaciones siguientes?

13

Tiene la percepcion qué a su hijo jLe sucede alguna de estas situaciones en la

institucion educativa?

14

¢ Tiene la percepcion qué hijo estuvo en alguna de estas situaciones?

15

¢ Tiene la percepcion qué hijo estuvo en alguna de estas situaciones?

16

¢ Tiene la percepcion que en la Institucién educativa de su hijo se han presentado

alguna de estas situaciones?

Dimension 4. Sextorsion

si

NO

SI

NO

SI

NO




17

Pablo, es un estudiante de 4° de secundaria en un centro escolar de Arequipa.
Siempre ha sido un alumno brillante con un comportamiento ejemplar, pero desde
hace unos meses se ha creado un perfil en las redes sociales y presenta una conducta
diferente: Siempre estd de mal humor, sufre pesadillas constantes y ha bajado
notablemente su rendimiento escolar. Por estos sintomas, es probable que Pablo esté

siendo victima de ciberacoso. ; Qué deberia hacer?

18

Lo mejor para intentar prevenir el ciberbullying es:

19

¢ Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en internet? No olvide que
aunque no se vea un acosador o victima del acosador, abusos en el ciberespacio

provoca problemas reales [Si no lo diria en persona, no decirlo en linea]

20

¢ Cémo puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en internet? No olvide que
aunque no se vea un acosador o victima del acosador, abusos en el ciberespacio

provoca problemas reales [No la anote]

21

¢ Cémo puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en internet? No olvide que,
aunque no se vea un acosador o victima del acosador, abusos en el ciberespacio

provoca problemas reales [Negarse a pasar mensajes de abusos en el ciberespacio]

22

¢ Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en internet? No olvide que,
aunque no se vea un acosador o victima del acosador, abusos en el ciberespacio
provoca problemas reales [Informar a los amigos para detener los abusos en el

ciberespacio]

23

¢ Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en internet? No olvide que
aunque no se vea un acosador o victima del acosador, abusos en el ciberespacio

provoca problemas reales [Bloquear la comunicacidn con el acoso cibernético]

24

¢ Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en internet? No olvide que
aunque no se vea un acosador o victima del acosador, abusos en el ciberespacio
provoca problemas reales [Informe abusos en el ciberespacio para un adulto de

confianza]

25

¢ Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en internet? No olvide que
aunque no se vea un acosador o victima del acosador, abusos en el ciberespacio
provoca problemas reales [Hablar con otros estudiantes, profesores y administradores

escolares para desarrollar reglas contra abusos en el ciberespacio]




26

¢ Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en internet? No olvide que
aunque no se vea un acosador o victima del acosador, abusos en el ciberespacio
provoca problemas reales [Crear conciencia del problema de abusos en el
ciberespacio en su comunidad manteniendo un ensamblado y creacidn de folletos

para dar a los nifios de corta edad o padres]

27

¢ Qué puedo hacer si mi hijo esta involucrado en la intimidacion o acoso en internet o
en linea? [Apoyar y responder a todos los nifios que han participado en situaciones

de acoso, si son intimidados o se acosé a otras personas (0 ambos)]

38

¢ Qué puedo hacer si mi hijo esta involucrado en la intimidacion o acoso en internet o
en linea? [Ver la historia completa: Escuche atentamente y toman en serio. Puede
que no sea simple: el nifio 0 adolescente puede ser el destino de acoso o puede
intimidar alguien asi. También reconoce que los nifios pueden ser reacios a hablar

sobre el tema]

29

¢ Qué puedo hacer si mi hijo esta involucrado en la intimidacion o acoso en internet o
en linea? [Hacer un plan juntos. Pregunte qué puede hacer para ayudar a y hacer la

base para el plan de respuestas del nifio. Explicar qué hara cada uno de ustedes]

30

¢ Qué puedo hacer si mi hijo esta involucrado en la intimidacion o acoso en internet o
en linea? [Obtener ayuda. Encontrar consejeros u otros expertos capacitados para
tratar con nifios que han sido intimidados o han acosado a otras personas]

31

¢ Qué hace usted para prevenir el ciberacoso a sus hijos?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x| Aplicable después de corregir [ |

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Martin Amilcar Yampasi Suero.

Especialidad del validado: Mg. Docencia Superior.

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

DNI: 29676394

No aplicable [ |

Mg MARTIN AfgieAR YAMBASI SUERO
COORDINADOR PEDAGOGICO IE-1A
DNI 29676394

Firma del Experto Informante
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO: Grado de

Instruccion de los Padres de Familia en la Prevencion del Ciberacoso

No DIMENSIONES / items Pertinencia! Relevancia? Claridad? Sugere
DIMENSION 1: Grado de instruccion de la primera Si No Si No Si No
variable.

1 Sexo SI SI SI

2 Edad SI SI SI

3 ¢Cual es la relacion que tiene con el estudiante? (Marque solo SI SI SI

4 ¢Cual es su grado académico? SI SI SI
DIMENSION 2: BULLYING Si No Si No Si No

5 Acoso (conocido como el acoso cibernético) es cuando se hace | SI SI SI

uso de correo electrénico, mensajeria al instante y diversos
sitios Web para intimidar o acosar a un individuo o grupo
mediante ataques personales. El acoso se puede dar en forma
de comentarios insultantes o despectivos en salones de chat,
correo electrdnico, bloquear los registros o en sitios de redes
sociales. Los responsables de acoso suelen ser dificiles hacer un

seguimiento como el autor suele ser en varias ocasiones

6 Los abusos que se dan en el ciberespacio (también conocido | SI SI SI
como acoso en linea) es repetido, intencional comportamiento
previsto obtener, degradar o acosar a alguien en una posicion
menos eficaces. Por el contrario, los abusos en el ciberespacio
utilizan tecnologia de informacion y diversos medios de
comunicacion electrénica como medio para llevar a cabo el
acoso. Desde abusos en el ciberespacio es online, expone la
victima dafidndola las 24 horas del dia, se puede efectuar de

forma andnima y potencialmente se puede difundir a una

I L IH | & Cot

7 El érooming se conoce también como “captacion en linea”. Lo | SI SI SI
cual se presenta cuando una persona en edad adulta, hombre
0 mujer, contacta a un menor de edad con la intencion de
cautivarlo, manipularlo o incitarlo a realizar actividades

sexuales. Regularmente, el contacto se inicia por medio de las

| [ d| 1

8 La Sextorsilén es una manera de chantaje sléxual en linea, eLn la| SI SI SI
cual se amenaza a menores de edad. Este chantaje puede
efectuarse de diferentes maneras, tales como:

1. El agresor hackea la cuenta de la victima revisando sus
fotos o videos privados vy los utiliza para chantajearla.

2. El agresor se hace pasar por una persona amable y no
descansa hasta que su victima le envie una foto o video que
muestre partes desnudas de su cuerpo. Esto es:

9 ¢Como definirias el ciberacoso o ciberbullying? SI SI X
10 | Aunque el ciberbullying comparte caracteristicas con el acoso SI SI X
tradicional, algunas de sus caracteristicas Unicas son:
11 | Los perfiles implicados en el ciberbullying son: SI SI
DIMENSION 3: GROMMING Si No Si No Si No
12 | En el barrio o la comunidad en que se encuentra la institucidon SI SI SI

Educativa, ¢qué probabilidades hay de que se produzcan las

13 | Tiene la percepcidén qué a su hijo éLe sucede alguna de estas SI SI SI
situaciones en la institucion educativa?

14 | (Tiene la percepcién qué hijo estuvo en alguna de estas SI SI SI
situaciones?

15 | ¢{Tiene la percepcidn qué hijo estuvo en alguna de estas SI SI SI
situaciones?

16 | (Tiene la percepcidn que en la Institucién educativa de su hijo SI SI SI

se han presentado alguna de estas situaciones?




Dimensidn 4: Sextorsion SI NO SI NO SI NO

17 | Pablo, es un estudiante de 49 de secundaria en un centro SI SI SI
escolar de Arequipa. Siempre ha sido un alumno brillante con
un comportamiento ejemplar, pero desde hace unos meses se
ha creado un perfil en las redes sociales y presenta una

conducta diferente: Siempre estd de mal humor, sufre

18 | Lo mejor para intentar prevenir el ciberbullying es: SI SI SI
19 | ¢éCoémo puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en SI SI SI

internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

A HW |

Il 1 rc: 1 aliod
20 | ¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en SI SI SI
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

21 | ¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en SI SI SI
internet? No olvide que, aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

a1 1 Cal : ] I 1

22 | ¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en SI SI SI
internet? No olvide que, aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

a1 1 [k V) o 1
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23 | ¢Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en SI SI SI
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

[N 1 LDl

1 H HE4 1
24 | ¢{Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en SI SI SI
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o

victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

Ll 1 [Tl Lo L il

25 | {Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en SI SI SI
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o
victima del acosador, abusos en el ciberespacio provoca

problemas reales [Hablar con otros estudiantes, profesores y

26 | (Como puedo evitar abusos en el ciberespacio, es decir, en | SI SI SI
internet? No olvide que aunque no se vea un acosador o victima
del acosador, abusos en el ciberespacio provoca problemas
reales [Crear conciencia del problema de abusos en el

ciberespacio en su comunidad manteniendo un ensamblado y

27 | ¢Qué puedo hacer si mi hijo estd involucrado en la intimidacién | SI SI SI
0 acoso en internet o en linea? [Apoyar y responder a todos los

nifos que han participado en situaciones de acoso, si son

38 | {Qué puedo hacer si mi hijo estd involucrado en la intimidacién | SI SI SI
0 acoso en internet o en linea? [Ver la historia completa:
Escuche atentamente y toman en serio. Puede que no sea

simple: el nino o adolescente puede ser el destino de acoso o

29 | (Qué puedo hacer si mi hijo esta involucrado en la intimidacion | SI SI SI
0 acoso en internet o en linea? [Hacer un plan juntos. Pregunte

qué puede hacer para ayudar a y hacer la base para el plan de

30 | ¢Qué puedo hacer si mi hijo esta involucrado en la intimidacién | SI SI SI
0 acoso en internet o en linea? [Obtener ayuda. Encontrar

consejeros u otros expertos capacitados para tratar con nifios

31 | ¢Qué hace usted para prevenir el ciberacoso a sus hijos? SI SI SI

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
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