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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la relacion
entre el uso de las plataformas digitales y la educacion virtual en estudiantes de
una universidad privada de Lima, 2022; dicho acto se sustent6 sobre la
conceptualizacion de las bases teoricas vertidas por las variables de la
investigacion, la misma que fue de tipo basica, disefio no experimental y de
nivel correlacional. La poblacién estuvo constituida por 100 estudiantes de la
escuela profesional de enfermeria procedentes de la Universidad Maria
Auxiliadora, se empled la técnica de la encuesta teniendo como instrumento
dos cuestionarios, utilizando la escala de Likert efectuando 12 preguntas en
cada variable respectivamente teniendo 5 alternativas de respuesta, la validez
estuvo a cargo de tres expertos, la confiabilidad se aplicé por el Alpha
Cronbach teniendo un coeficiente de confiabilidad de 0.807 y 0.746

respectivamente para el uso de las plataformas digitales y la educacion virtual.

El presente estudio, en su primera variable denoto un (90%) en el uso de
plataformas digitales es alto, teniendo un (10%) de nivel medio. Mientras en la
segunda variable educacién virtual denoto un (80%) en nivel alto, teniendo un
(19%) de nivel medio. Finalmente concluimos que existe correlacion positiva
moderada de 0,571 entre la variable Uso de Plataformas digitales y Educacion

virtual de los estudiantes de una universidad privada de Lima 2022.

Palabras claves: educacion virtual, plataformas digitales, estudiantes.
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Abstract

The objective of this research is to determine the relationship between the use
of digital platforms and virtual education in students of a private university in
Lima, 2022; Said act was based on the conceptualization of the theoretical
bases expressed by the variables of the investigation, the same one that was of
a basic type, non-experimental design and of a correlational level. The
population consisted of 100 students from the professional nursing school from
the Maria Auxiliadora University, the survey technique was used, having as an
instrument two questionnaires using the Likert scale, asking 12 questions in
each variable respectively, having 5 response alternatives, the validity was in
charge of three experts, the reliability was applied by the Alpha Cronbach
having a reliability coefficient of 0.807 and 0.746 respectively for the use of

digital platforms and virtual education.

The present study, in its first variable denote a (90%) in the use of
digital platforms is high, having a (10%) of medium level. While in the second
variable virtual education | denote (80%) at a high level, having (19%) at a
medium level. Finally, we conclude that there is a moderate positive correlation
of 0.571 between the variable Use of Digital Platforms and Virtual Education in

the students of a private university in Lima 2022.

Keywords: virtual education, digital platforms, students.
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l. INTRODUCCION

La ensefianza virtual en la dltima década ha reflejado un desafio en nuestro
sistema de ensefianza tanto en lo nacional como en lo internacional,
suscitado de manera forzosa por el origen de la pandemia, propiciada en el
mes de marzo del afio 2020. Siendo un desafio a nivel mundial fue continuar
con la educacion en confinamiento, muchos paises tardaron en acoplarse a
este sistema educativo que es el virtual, ya sea por distintas falencias
(servidores web, plataformas digitales, sistema de educacion virtual),
llegando al punto de suspender la educacion en sus distintos niveles (OMS,
2019).

Un paso sustancial fue el pasar de la modalidad presencial al modo
virtual, en tanto este proceso fue una exigencia y compromiso aceptado no
solo por los estudiantes, sino que también por los docentes que tuvieron que
prepararse y adaptarse para impartir sus conocimientos siendo un
inconveniente para el educando y el estudiante el uso de nuevas tecnologias
y sobre todo la operatividad e interaccion con las plataformas digitales.
(MINEDU, 2021).

En América Latina, la llegada del sistema de educacion virtual en la
Gltima década, se operativizaba en forma parcial por algunas universidades
pero con poco ahinco y difusion ya que los estudiantes preferian la
modalidad presencial, la modalidad virtual no evidenciaba una formacion
pobre sino que el gran inconveniente e ignorancia era el no entender por
parte del estudiante, como también el acceso de internet limitado en ciertas
zonas, agregando el desconocimiento de las plataformas digitales y sus
derivados. (Fainholc, 2016).

Ramos (2021) indica que, en estos tiempos, la tecnologia emana y
realiza una funcion primordial dentro de los procesos educativos, en el
ambito virtual del aprendizaje, en concordancia este efecto surge con el fin
de brindar al estudiante una forma facil, directa y sencilla de aprender y
superarse para su formacion profesional, optimizando los procedimientos

académicos entre el docente y el estudiante.



Asimismo, los alcances proporcionados por la Organizacién de las
Naciones Unidas en pro de la Educacién, como también al ambito de la
ciencia y cultura, plasma que en mayo del presente afio alrededor de 1.200
millones de estudiantes en los diversos rangos de formacién educativa a
nivel mundial, habian declinado de percibir clases presenciales.
Mencionando que de la cifra ya indicada 160 millones de estudiantes son de
procedencia Latina como también de Centro América. Dicha manifestacion
recaia en los treinta y tres paises que forman el continente americano, hasta
el mes de julio del afio 2020, acotando también que un 70% de estos paises
suspendieron sus actividades educativas presenciales y solo un 30%
iniciaron con la actividad virtual y consigo el empleo de las diversas
plataformas del ambito digital para impartir la educacion a sus estudiantes.
(UNESCO,2020)

En Uruguay la educacion virtual se impartié a inicios de agosto del
2021 en las zonas rurales con dificultades en el uso de las plataformas
digitales y empleo del sistema virtual y sus derivados. En la zona capital la
implementacion a esta modalidad virtual tuvo algunos inconvenientes,
teniendo una adaptabilidad progresiva con el pasar de lo meses, siendo
optima tanto para el educando como para el estudiante. (UNESCO, (2020).

En Ecuador, inicia esta etapa digital en junio del 2020 en la zona
capital del pais, la capacitacion a esta modalidad tuvo algunos retrasos en
tanto la comprensién y utilidad en la practicidad del empleo de las
plataformas digitales fue un verdadero desafio para los estudiantes y
docentes, los cuales fueron adaptados al nuevo sistema de educacién para
su formacién en conocimiento de su vida profesional. (UNESCO, 2020).

La emergencia sanitaria propiciada por el COVID-19 ha originado un
cambio radical, afectando no solo en el sistema educativo, sino también
otros ambitos como el campo laboral y/o economico a nivel mundial, los
cuales se adaptaron en laborar desde sus domicilios para no parar la
actividad economica empleando el sistema virtual y las diversas plataformas
digitales impartidas por cada organismo, sea privado o publico como una
herramienta obligatoria. (Martinez, 2021).

En nuestro entorno nacional , fue afectado por la pandemia y consigo

la comunidad educativa, el replantear el sistema educativo acompafiado con
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la ensefianza remota empleando la tecnologia como socia estratégica, es
hasta ahora un reto asumido por los docentes y estudiantes en su conjunto,
el Estado como ente proveedor de este recurso juega un rol muy importante,
desplegando capacitaciones constantes a los docentes a nivel nacional e
implementado o adoptando de herramientas tecnolodgicas a los estudiantes
de todo el ambito nacional. (Huaman, 2018).

Figallo et al. (2020), en su estudio propuesto, manifiesta la practicidad
en cuanto al empleo y utilidad de las plataformas tecnolégicas y su adopcion
en la ensefianza virtual, expresando que estas dependen de la interaccion,
de la institucién quien la imparte o guie, cada institucién educativa presenta
un campus virtual distinto en interaccidn con otras instituciones, pero el fin 'y
el objetivo es el mismo en la formacion al estudiante, en nuestra actualidad
un 70% de universidades han implantado un sistema digital y el uso de estas
plataformas digitales. Por otro lado, la investigacion referida, un punto
primordial y fundamental son las evaluaciones, tomando en cuenta las
utilidades de la plataforma digital se implementé un sistema de seguridad en
cual el estudiante rinda sus evaluaciones con una supervision visual que
ayuda al docente en el momento de la evaluacion.

En tal sentido, la situacién por la cual atravesamos en nuestro pais
suscita a las entidades de educacion de todo nivel a sumarse al entorno de
la virtualidad, siendo necesario y fundamental que los docentes se capaciten
constantemente en el uso de las plataformas digitales y sus utilidades con el
afan de sacarle el maximo provecho para poder asi tener una éptima
experiencia en el aprendizaje en favor de los estudiantes.

El propdsito es analizar y conocer la problemética existente en la
adaptacion de la ensefianza remota (virtual) y el uso de las plataformas en el
ambito digital y/o tecnoldgico en la educacion del pais, el no realizar la
investigacion propuesta conllevaria a un atraso y deterioro de la educacion
en el pais a nivel tecnolégico, en un mundo globalizado donde la ensefianza
ha evolucionado el no contar con un plan estructurado en esta nueva forma
de ensefianza nos dejaria afuera del avance tecnolégico, como sucedio en la
pandemia.

El Pert se vio obligado a emplear la ensefianza remota y a su vez el

empleo de las diversas plataformas y/o aplicaciones digitales en cuanto a la

3



tecnologia en favor de la educacién, como herramienta base para que no se
vean afectados los estudiantes por la pandemia, siendo un avance en el pais
esta forma de educacion la misma que fortaleci6 al educando en su
formacion profesional basada en valores en favor del mismo y la sociedad
(Farjon et al., 2019).

Por las evidencias descritas determinamos como problema principal:
¢, Cual es la relacion entre el uso de las plataformas digitales y la educacion
virtual de los estudiantes en una universidad privada de Lima en el afio
2022? Del mismo modo, se formulé los problemas especificos: ¢ Cuél es la
relacion entre el uso de las plataformas digitales y la educacién virtual de
investigacion de los estudiantes de una universidad privada de Lima,20227?,
¢, Cudl es la relacién entre el uso de las plataformas digitales y la educacion
virtual de colaboracion de los estudiantes de una universidad privada
Lima,20227?, ¢ Cual es la relacion entre el uso de las plataformas digitales y
la educacion virtual de evaluacion de los estudiantes de una universidad
privada Lima,20227?

Consecuentemente, la justificacion tedrica de la investigacion, el
estudio abordé uno de los temas mas polémicos, como también debatibles
en nuestros dias como es la educacion virtual, siendo muy favorable en
algunos casos como también criticable para muchas personas, las cuales
indican que no es lo mismo en cuanto a su practicidad, al mismo tiempo es
loable resaltar que la educacion virtual no hubiera tenido éxito sin la
existencia de las plataformas digitales, siendo un aliado acérrimo, tanto para
los docentes como también para los estudiantes.

Respecto a la justificacion social, se ha previsto utilizar aspectos
dogmaticos tedricos referentes a la educacion virtual con el fin de hacer
conocer a la ciudadania y a los estudiantes la importancia de las plataformas
digitales y esta como interactia en la enseflanza de miles de estudiantes,
mediante su operatividad y sobre todo la accesibilidad, siendo disponible la
informacion las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, para el beneficio del
estudiante (Muente, 2019).

En la justificacion metodolégica, se manifestd mediante el tipo y
disefio de la investigacion propuesta, empleando los instrumentos y técnicas

para la ejecucion y proyeccion de los resultados materia del estudio
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propuesto. Utilizando las herramientas necesarias para la identificacion y
evidenciar el problema con el propdsito de dar solucién o propuestas del
mismo.

El objetivo principal es: Determinar la relacion entre el uso de las
plataformas digitales y la educacion virtual en estudiantes de una
universidad privada de Lima, 2022. Del mismo modo se menciona los
objetivos especificos: Identificar la relacion entre el uso de las plataformas
digitales y la educacion virtual de investigacion; Determinar la relacion entre
el uso de las plataformas digitales y la educacion virtual de colaboracion;
Determinar la relacibn entre el uso de las plataformas digitales y la
educacion virtual de evaluacion.

Asimismo, se determina la presente hipotesis: Existe relacién directa 'y
significativa en el uso de las plataformas digitales y la educacion virtual en
los estudiantes de una universidad privada de Lima 2022, en cuanto a las
hipoétesis especificas tenemos: Existe relacion directa y significativa en el uso
de las plataformas digitales y la educacién virtual de investigacion en los
estudiantes de una universidad privada de Lima 2022. Existe relacién directa
y significativa en el uso de las plataformas digitales y la educacion virtual de
colaboraciéon en los estudiantes de una universidad privada de Lima 2022.
Existe relacion directa y significativa en el uso de las plataformas digitales y
la educacioén virtual de evaluacion en los estudiantes de una universidad
privada de Lima 2022.



1. MARCO TEORICO

Mediante el estudio de investigacion, se desarroll6 los antecedentes en
relacion al ambito internacional como también a lo nacional, los cuales
fueron empleados de manera eficiente en el desarrollo del estudio; asimismo
se plasmé las teorias y parte doctrinaria que son de vital importancia,
enriqueciendo la investigacion propuesta. En cuanto al aspecto internacional
tenemos:

Vargas y Villalobos (2018), Costa Rica, en su estudio “Uso de
Plataformas Virtuales y el Impacto que origina en el Proceso de la
Ensefanza”, expresa el objeto general, mencionar el impacto favorable del
uso de las plataformas y accesos virtuales a los estudiantes. El estudio en
base al plano metodolégico es cuantitativo, de disefio correlacional causal.
Como resultado en el presente estudio se evidencia que los estudiantes se
adaptan con facilidad a estos entornos virtuales no siendo impedimento la
virtualidad para su ensefianza. Concluye en que la principal virtud de las
plataformas digitales es el entendimiento y facil utilidad por parte de los
docentes y educandos haciendo que la interaccidén entre ambos sea 6ptima
tanto para el aprendizaje como también para el plano de las evaluaciones en
sus materias de estudio.

Chong y Marcillo (2020), Ecuador, en su investigacion Estrategias
Pedagdgicas en la Innovaciéon de los Entornos Virtuales en cuanto al
Aprendizaje, expresa el objetivo principal el conocer y entender las
estrategias educativas las mismas que son operativizadas en el ambito
remoto (virtual), para la formacion de los estudiantes. En el plano
metodoldgico la investigacion es cuantitativa, de disefio correlacional
descriptivo. El resultado se basa en las capacidades de estrategia
convencional del docente para emplear en esta nueva forma de educacién
tanto en el uso de las plataformas digitales y la interaccion de la tecnologia y
el educando.

Los autores concluyen, en la importancia de establecer estrategias en
cuanto al plan de estudio en esta modalidad de educacion virtual, tanto para
el asesoramiento al estudiante, asi mismo en la evaluacion de sus

actividades como también calificacion en su rendimiento académico.



Huanca (2018), Bolivia, en su estudio, Uso de Plataformas Virtuales y
su Vinculacion al Proceso del Aprendizaje, obteniendo el propdsito principal
el detallar como se relacionan las aplicaciones virtuales con la ensefianza
remota. La investigacion tuvo un enfoque mixto porque su metodologia se
basé al plano cualitativo y cuantitativo respectivamente, teniendo un método
descriptivo y un disefio expresado siendo no experimental transversal, en
tanto, el instrumento empleado para el presente estudio es el cuestionario el
cual se emple6 en 162 estudiantes respectivamente absolviendo con
precision las preguntas, las mismas que fueron validadas por expertos.

En su conclusibn plasma la utilidad de las plataformas y/o
aplicaciones virtuales en el ambito digital concerniente a la educacién remota
(virtual), cuyo propdsito es consolidar el proceso educativo optimizando los
recursos virtuales para el estudiante y el docente en cuanto a la calificacién
de actividades.

Covarrubias (2021), Venezuela, en su estudio Educacion a Distancia
Transformacién de los Aprendizajes, muestra como objetivo principal,
determinar como la educacién en base a su modalidad virtual se ha
posicionado en la actualidad en una herramienta de aprendizaje, dicho acto
se consolid6 gracias a la tecnologia y al uso de las plataformas digitales. En
cuanto la metodologia la investigacion fue cuantitativa, correlacional causal,
teniendo el cuestionario como instrumento de investigacion, el mismo que
fue distribuido en una muestra de 35 estudiantes proveniente de la
universidad pedagdgica nacional. El autor concluye que el aprendizaje bajo
esta modalidad virtual va en aumento, a lo cual es preciso e imprescindible
su correcto control y fiscalizacion por parte del organismo de educacion para
su correcto funcionamiento en favor del estudiante.

Melo (2018) Colombia, en su investigacion sobre el Aprendizaje
Efectivo y la Gamificacion de los Procesos en la Ensefianza Virtual, tiene
como objetivo general, el determinar el desarrollo efectivo en cuanto a la
educacion virtual, que esta sea facil en accesibilidad para los estudiantes. En
relacion con el plano metodoldgico, este se expresé de forma cuantitativa
mostrando un disefio explicito siendo este no experimental de base
transversal, teniendo como herramienta el cuestionario el cual se expreso en

una muestra de 62 educandos procedentes de una universidad de origen
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privado del pais de Colombia. El autor concluye que es fundamental la
masificacion de esta enseflanza por su bajo costo de implementacion,
teniendo como factor positivo su flexibilidad y facil entendimiento en el uso
de la tecnologia por parte de los estudiantes en su formacion académica.

Como antecedentes relacionados a lo nacional en el presente estudio
se mencionan a los siguientes:

Pando (2018), Arequipa, en su investigacion Tendencias Didacticas
de la Educacion Virtual, plasma como objetivo general lineamientos que
fundan como condicién formativa a los docentes en cuanto a la educacion
virtual, teniendo un enfoque interpretativo, en relacibn al &ambito
metodoldgico de la investigacion este fue cuantitativo correlacional causal no
experimental, su instrumento es el cuestionario, el mismo que fue
desarrollado con la muestra planteada por 45 educandos. El autor concluye
enfatizando, sobre la educacion virtual la cual tiene carencias en cuanto la
parte pedagdgica, es decir el docente es pieza clave en este nuevo modelo
educativo, asimismo debe de estar capacitdndose constantemente para la
interaccién en este sistema de educacion que gira en torno a la tecnologia,
con el propdsito de dar un mejor soporte educativo al educando.

Lépez (2020), Piura, manifiesta en su investigacion, Aulas Virtuales y
su Implicancia en la Practica Significativa en los Estudiantes de Derecho de
la Universidad Privada de Guayaquil, expresa el propdsito principal,
percibiendo la influencia del entorno virtual en base al aprendizaje de los
educandos, en tal sentido direcciona la importancia y el impacto de estas
herramientas en la vida estudianti en el campo virtual, inculcando
conocimiento, responsabilidad y sobre todo el andlisis en el campo de
estudio por parte de los estudiantes, la investigacion se basé en una
investigacion de fundamento basico, siendo esta cuantitativa en disefio
expresado siendo correlacional, empleando como técnica la encuesta,
siendo su muestra efectiva de 80 estudiantes, arribando a concluir que la
ensefianza virtual es una opcion de estudio muy importante y vital en
nuestros dias para la superacion del individuo.

Pibaque (2021), Piura, expresa en su estudio, Entornos en el Ambito
Virtual y la Influencia con el Aprendizaje de los Estudiantes de una
Institucion Educativa del Ecuador, desarrolla el objetivo principal el indicar la
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repercusion relacionada al vinculo virtual, con la formacién de los
educandos, y esta a su vez como impacta en el proceso de la ensefianza
virtual empleando la utilidad de las diversas plataformas del vinculo digital.
En cuanto al plano metodolégico el estudio es cualitativo, descriptivo en
disefio correlacional, obteniendo la informacion por medio del instrumento
del cuestionario, en una muestra de 50 educandos, en su conclusion indica
que la educacion ha evolucionado en los ultimos tiempos, el uso e
implementacion de la tecnologia y la virtualidad, siendo de gran ayuda en la
formacién de los educandos en el pais del Ecuador para obtener su
formacion profesional.

Galvez (2020), Lima, en su estudio, La Educacion Virtual en los
Alumnos de los Cursos Generales en la Modalidad Virtual, obteniendo como
objetivo general, determinar como se orienta los recursos en base al entorno
del aprendizaje virtual hacia los estudiantes. La investigacion es de
fundamento bésico, teniendo un disefio orientado a lo descriptivo, siendo no
experimental con efecto transversal, en cuanto al estudio metodoldgico es
cuantitativo, el instrumento es el cuestionario contando con una poblacion de
20 estudiantes para la realizacién de las preguntas propuestas. En tanto su
conclusién expresa, que la modalidad de ensefianza virtual tiene las mismas
caracteristicas e importancia que la educacion presencial, proporcionando a
los estudiantes una ensefianza de calidad en cuanto a su formacion para su
vida profesional.

Mufiz (2019), Huancayo, en su investigacion, el Uso de Plataformas
Virtuales en cuanto a las Competencias en el Campo Investigativo del
Estudiante; plasma como propésito; el observar la operatividad vy
accesibilidad, en cuanto a los entornos virtuales orientados al acceso de la
investigacion. El estudio en su plano metodolégico es cuantitativo, el método
del estudio es hipotético deductivo, manifestando un disefio expresado
siendo no experimental de efecto transversal, el instrumento a emplear es el
cuestionario el mismo que fue catalizado en una muestra de 67 educandos.
La conclusion a la que arriba el autor esta orientado en la adaptabilidad del
uso de las plataformas virtuales con el estudiante determinando su utilidad
en la busqueda de material para la investigacion y ayuda en sus actividades

académicas y en el desarrollo de las mismas.



Santa cruz, et al (2022), Lima, en su articulo Burnout y estresores en
docentes durante la pandemia por COVID-19 en la educacion virtual
menciona, que ante la llegada de la pandemia suscitada por el COVID-19 la
educacion virtual tuvo una presencia sustancial y notoria en la educacion
revolucionando el sistema educativo de la regién, ante las restricciones y las
medidas para combatir este virus mortal las plataformas digitales fueron y
son pieza clave en la modalidad virtual en el proceso del aprendizaje para
miles de estudiantes. Por ello, el objetivo del presente estudio fue corroborar
el modelo explicativo de Burnout a partir de los estresores laborales durante
la pandemia emergido por los docentes y cOmo estos impactan en la
educacion virtual. En tanto, su método del articulo fue de disefio explicativo,
contando con una muestra de 504 participantes.

En cuanto a los resultados propuestos en el estudio estos evidencian
que el uso de las tecnologias juega un rol primordial en la formacion del
educando favoreciendo su crecimiento profesional. Del mismo concluye,
expresando que el agotamiento emocional por parte del docente se debe a
gran parte a la pandemia y lo que esta contrajo en la educacion de hoy en
dia.

Hernandez, et al (2019), Lima, en su articulo Tecnologia de
Informacién Referente a las Plataformas Digitales, establece como objeto del
presente la utilidad de las practicas en cuanto a la pedagogia impuesta por
el docente hacia el educando relacionado estrechamente con el uso de la
tecnologia, en cuanto a su metodologia el estudio es cualitativo el enfoque
es narrativo explicativo, el escenario del presente se dio en un ambito
nacional, el instrumento es la guia de entrevistas donde los entrevistados
contestaron las preguntas impuestas para la ejecucion del estudio. El
investigador concluye sefialando la relevancia del conocimiento del empleo
de las diversas plataformas del ambito digital de la modalidad en la
ensefianza virtual, porque permite al educando tener un horario flexible para
poder estudiar sin dejar de lado sus actividades.

En relacion con las bases teoricas fundamentales y dogmaticas en la
investigacion propuesta se abordo en la ejecucion de las variables, sus

dimensiones respectivas, amparandose en antecedentes internacionales los
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cuales plasman como abordan esta problemética en relacion a la
investigacion propuesta.

La primera variable uso de las plataformas digitales, si bien es cierto
esta tecnologia que se vierte mediante el empleo de las plataformas virtuales
emanan algunas ventajas beneficiosas como lo expresa Otero (2017), las
cuales se manifiestan con la facilidad, practicidad en la comunicacion, como
también el acceso directo sin dificultad en la parte inductiva logrando
interactuar con los educandos mediante debates de indole educativo como
también talleres y/o foros para su retroalimentacion, de igual modo presenta
desventajas, como la necesidad de emplear mas tiempo por parte del
docente, en este tipo de educacion se requiere estudiantes motivados que
interactien activamente en las materias de estudios con el afan de fortalecer
la ensefianza impartida.

Del mismo modo segun Anton (2020), expreso la practicidad de estas
y menciona algunas de ellas, como lo son: Blackboard, Moodle, Trilce entre
otras, siendo las mas conocidas en proporcionar u otorgar el acceso en
cuanto al contenido creado y orientado por el docente, el cual organiza de
manera anticipada a la materia de estudio. Es preciso sefialar que es
necesaria la incorporacion de diversas herramientas las cuales permitan dar
la accesibilidad y la facilidad para interactuar en el proceso de la ensefianza,
las cuales se han perfeccionado gracias a la tecnologia.

En tal sentido, el impacto correlacional a las plataformas virtuales, es
la necesidad fundamental de tener docentes calificados en este nuevo
modelo educativo, como también en la aplicacion y/o ejecucion de las
herramientas virtuales, de igual forma es importante considerar las rabricas,
porque en su contenido versan las indicaciones de como desarrollar los
trabajos y materias de estudio, complementado con una retroalimentacion
para disipar controversias en relacion a la materia de estudio en el proceso
de la ensefanza (Guzzetti, 2020).

En cuanto, Del Prete y Cabero (2019), expresan que los portales Web
o plataformas digitales en relacion a la institucion, brindan material educativo
especifico, cuya elaboracion es de manera institucional o realizada por los
docentes a cargo, las cuales cumplen con el formato establecido por la

autoridad en educacion, del mismo modo, es vital recurrir al asesoramiento
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virtual, espacio creado con el propésito de guiar al educando de modo
personalizado en las dificultades que puede tener en la interaccion con las
plataformas o accesos a las materias de estudio entre otros.

En tal sentido, se manifiesta la conceptualizacion de las dimensiones
en relacion a la primera variable ya expuesta.

En tanto, la dimension 1: Aula virtual. Segun Becerra (2020)
manifiesta sobre este enunciado (virtual), el cual permite el encuentro del
docente con el educando predeterminando el espacio lugar y/o tiempo,
mediante el empleo de diversas tecnologias del &mbito digital. Este plan de
accion crea algunas adversidades a los docentes, los cuales estan mas
vinculados a la presencialidad, teniendo que adaptarse mediante las
capacitaciones en este modelo de ensefianza para poder desarrollar las
actividades académicas de manera Optima. Asegurar la realizacion de la
ensefianza mediante esta modalidad de estudio emano en un plan primordial
y vital para los educadores optimizando sus cualidades para la realizacion de
la ensefianza.

Rodriguez (2020), manifiesta que la mayoria de estudiantes creen
conocer o tener habilidades en este tipo de ensefianza, sobre la aplicacion
de las herramientas en la educacion virtual mediante las plataformas
digitales. Indicando que solo el 30% de los estudiantes tiene este
conocimiento para enviar sus actividades académicas empleando una
plataforma digital. EI 85% de los educandos conforman un conjunto de
habitos en las redes sociales como son: WhatsApp y concernientemente
Facebook en el entorno con sus educadores. Siendo estos instrumentos
virtuales mas usados en la actualidad.

Consecuentemente la dimension 2: Educacién en linea. Para
Zambrano y Medina (2010), indica que este tipo de ensefianza es primordial
porque se orienta en la preparacion profesional del educando sin tener
restricciones, porque puede operativizar su plataforma de estudio desde
cualquier lugar, en el momento que desee, originando una satisfaccion
completa y plena en este nuevo modelo de educacion el cual brinda los
instrumentos pertinentes para completar su formacion en el proceso del
aprendizaje siendo este 6ptimo impartido por el educador, siendo el mismo

que es de ayuda vital en estos tiempos y en este mundo globalizado,
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sincronizando las clases y teniendo toda la materia a disposicién del
educando.

Asimismo, para Aparisi et al. (2017), viéndolo desde una perspectiva
diferente, se define la ensefianza en linea como el acto de interaccion
continda sincronica entre el docente y el estudiante, teniendo como base
esencial la aplicacion de la plataforma virtual que proporciona la entidad
educativa, para la formacién del educando teniendo como factor de apoyo a
la tecnologia en la realizacion del aprendizaje.

Del mismo modo la dimensién 3: Ensefianza a distancia. Segun
Johanson y Ramos (2019) indica que la ensefianza remota es un método
gue se desenvuelve en base a la tecnologia, empleando las aplicaciones
otorgadas por la institucion educativa con el Unico propdsito de garantizar
una formacion eficiente, para todos los estudiantes. Respetando los modelos
impartidos por la institucion de educacién que se basa en esta forma de
aprender sin limitaciones de tiempo, espacio y lugar contemplando el
objetivo que es el beneficio del estudiante en su progreso profesional.

La segunda variable Educacion virtual, segun Estrada y Pinto (2021)
expresa que la ensefianza remota (virtual), es parte de la formacién integral
la misma que versa ventajas y desventajas en su desarrollo, evidenciando la
tecnologia en sus procesos vinculados al conocimiento y la educacién
virtual, en consecuencia, expresa la continuidad en torno a los modelos
educativos tradicionales, resaltando el enfoque del disefio constructivista
como fuente del crecimiento sostenible enmarcado por la educacion,
orientando a los alumnos una postura critica y social en este &mbito.

En consecuencia, se expreso que la educacion virtual se desenvuelve
en torno del modelo pedagdgico establecido por la autoridad en educacion,
la misma que orienta la evolucion de un prototipo y/o esquema tradicional, a
un tipo de educacion virtual, teniendo cualidades similares en cuanto a la
educacion y calidad de esta se trata, cuya implementacion es efectiva
mediante el empleo de instrumentos educativos en base a la virtualidad. Es
primordial establecer el valor curricular en cuanto a la potencialidad
pedagdgica en el empleo de las tecnologias para su aplicacion. (Garcia y
Santana 2021),
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En tanto, otra conceptualizacion refiere, Flores et al. (2021) expresa
que el prototipo en lo que se refiere a calidad de la ensefianza en base a la
virtualidad del aprendizaje, se fundan en cuatro elementos los cuales son:
formacidn, servicio, sistema e informacion, especificando componentes a lo
que concierne como infraestructura digital, conocimientos tecnoldgicos,
asimismo, materiales digitales, afianzando la combinaciéon de lo que se
vincula en la didactica tecnologica en referencia a la informacion
propiamente expresada para la mejora continua en aras del estudiante.

En tal sentido, se manifiesta en la conceptualizacion de las
dimensiones en relacién a la segunda variable ya expuesta.

En tanto, la dimensién 1: La educacion virtual de investigacion: Ortiz
(2015) expresa, que la creacion de un patron de estudio con el fin de
observar la repercusion que genera la tecnologia en base de la informacion,
y a su vez como se relaciona con la comunicacion asertiva vinculada con los
centros de educacion del sector publico de Bogota, indica que la educacion
virtual de investigacion es primordial, porque es el medio en donde el
estudiante pueda hondar en base a sus conocimientos para ejecutar la
basqueda relacionada con la investigacion empleando y operativizando
diversas herramientas tecnolOgicas para poder encontrar teorias dogmaticas
relacionadas al plano investigativo.

Consecuentemente, la dimension 2: La educacién virtual de
colaboracion: Ramirez (2021). Sin embargo, y pese a la gran ayuda
colaborativa de la comunidad académica, cuyo fin es de perdurar la
ensefianza en las entidades de educacién, las mismas que no podrian
optimizar los recursos en proporcionar la igualdad y/o la justicia ante la
sociedad. En tanto, en la actualidad se evidencia desproporcionalidad en
cuestion de oportunidades y condiciones. En sintesis, la colaboracion
relacionada al entorno de la ensefianza remota ha podido mellar en algo al
efecto desmedido por la crisis sanitaria, al percibir que la educacion
presencial estaba en riesgo.

De la misma forma, adicionando a lo indicado, Gomez et al. (2019),
expresa que estos aplicativos de uso digital son una actividad que
interrelaciona a la pedagogia con el aprendizaje, en el cual el estudiante

ejecuta de forma regular, asi como lo realiza con las redes sociales y los
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correos electrénicos personales, cuya vinculacion tiene con el plano escolar.
Ademas, se evidencia la labor colaborativa de los educandos, en el dominio
de la tecnologia orientada para su formacion.

A continuacién, la dimension 3: La educacion virtual de evaluacion,
Roa (2021) menciona que el acto de la evaluacion en linea requiere plasmar
un proceso de conocimiento en relacion a la evaluacion de las actividades
académicas, teniendo como base la evaluacién tradicional, en tal sentido, se
debe implementar dicho conocimiento en base a las competencias
metodoldgicas para interactuar con la tecnologia y que las evaluaciones
sean directas, siendo facil de interpretacion tanto para el docente como para
el educando. Empleando la tecnologia en este proceso para asi cumplir con
el objetivo que es de calificar el desempefio del estudiante en la educacion

impartida.

15



. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion En consecuencia, segun Hernandez y
Mendoza (2018), el tipo de estudio propuesto fue de tipo basica, en el cual
permite el descubrimiento de la relacion existente entre las variables. Por
otro lado, Alvarez (2020) indica que esta orientado este estudio en percibir
nuevos entendimientos en cuanto a una realidad concreta. En tanto, segun
Fernandez y Mendoza (2018), la investigacion propuesta presentd un
enfoque cuantitativo, basado en las mediciones objetivas con el analisis
estadistico de la informacion recopilada.

3.1.2 Disefo de investigacién Es no experimental, expresion que se
da mediante la interpretacion de no alterar ninguna de las variables de
estudio, siendo transversal en su corte, llegando a recopilar datos explicitos
mediante la actualidad del tiempo, teniendo un rango de correlacion de
efecto causal, porque describe la esencia en cual se vincula estrechamente

las variables (Hernandez et al., 2014).

Diagrama visualizado del disefio del estudio correlacional con efecto causal

@)
M/!l
\I O

Donde:

M: Muestra basado en los educandos
O1: Uso de plataformas digitales

0O2: Educacion virtual

r: Relacion
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3.2. Variables y Operacionalizacion

V1: Usos de las plataformas digitales
Definicién conceptual

Guzzetti (2020), determina que la practicidad de las plataformas de
uso digital, como también las redes de vinculacién social, talleres y/o foros
de aportes, seguido de los portales de ensefianza, son instrumentos
esenciales que denotan una importancia en aras de la institucion de
ensefianza, determinando establecer la busqueda en mejorar la ensefianza,
siendo esta competitiva en la vida del estudiante. Las instituciones
educativas promueven e incitan al uso de las plataformas digitales hacia sus
estudiantes con el afan de obtener una educacion de calidad. Su objetivo se
funda en otorgar un entorno que permita la creacion y/o aplicacion del
recurso en torno a la tecnologia sin tener la necesidad de conocer

fundamentos avanzados en computacion.

Definicion operacional

Esta variable se ejecutd empleando la técnica del cuestionario
correspondiente a las plataformas digitales, el cual estuvo constituido por 3
dimensiones: aula virtual, educacion en linea, enseflanza a distancia. Del
mismo modo para cada dimension se designé 2 indicadores
respectivamente, el mismo que versa en 12 items para su realizacion.

Visualizado en anexos.

Escala de medicion: Tipo Ordinal.

V2: Educacion virtual

Definicion conceptual

Estrada y Pinto (2021) Expresa que la educacion virtual es un punto
clave en la parte formativa, presentando factores favorables como también
desfavorables en su ejecucion ante la tecnologia, el mismo que opera en los

procedimientos del aprendizaje en cuestion del aprendizaje, estableciendo
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una conexion entre los estandares de educacion tradicional, plasmando una
vision constructivista como fundamento base del crecimiento sostenible en
torno a la educacion, en consecuencia versa una esencia analitica y social
ante los estudiantes. La ensefianza remota (virtual), permite el desarrollo del
estudiante, en su formacion sin limitaciones, pudiendo conectarse con
rapidez sin importar la ubicacion geografica, siempre y cuanto tenga una

buena sefal de internet, en una hora indistinta cualquier dia del afio.

Definicion operacional

Esta variable se ejecutd empleando la técnica del cuestionario
correspondiente a la educaciéon virtual, el cual estuvo constituido por 3
dimensiones: educacion virtual, investigacion, colaboracion y evaluacion. Del
mismo modo para cada dimension se designé 2 indicadores
respectivamente, el mismo que versa en 12 items para su realizacion.

Visualizado en anexos.

Escala de medicion: Tipo Ordinal.

3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de analisis

3.3.1 Poblacién: Para Pandey y Pandey (2015), en cuanto a esta
apreciacion, expresa el nimero de individuos compuesto en la materia de
estudio, que se basa como un ente referencial para almacenar la informacién
gue estuvo acorde con la muestra, asi como también los procedimientos y
caracteristicas especificos e indicados. En cuanto a la poblacién estuvo
conformada por 190 educandos correspondientes al 5to semestre de la
facultad de Enfermeria procedente de la Universidad Maria Auxiliadora en el
afio 2022.

Criterios relacionados a la inclusion: Se conformO con estudiantes
provenientes de ambos sexos, se conté también, con estudiantes que estan
cursando el 5to ciclo, del periodo de estudio 2022, indicando a los

estudiantes que deseen ser parte y participar con la presente investigacion.
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Criterios relacionados a la exclusion: En el presente estudio se
excluyo a los alumnos que no llegaron a concurrir a tiempo con el desarrollo
del cuestionario, de igual modo, con los educandos que no llegaron a
resolver el cuestionario y con los educandos que no se matricularon en el

presente ciclo académico

Tabla 1

poblacion

Universidad Maria Auxiliadora N° de educandos
Estudiantes de 5to semestre 190

Total 190

poblacién de educandos

3.3.2 Muestra: (Otzen y Manterola, 2017). La muestra es la seleccion
de individuos expedita de la poblacibn. En cuanto a la muestra
estadisticamente propiamente dicha llega a ser el subconjunto compuesto
por la poblacion o del entorno determinado, escogidas al azar con el
propdsito de recibir un resultado éptimo en la parte que fue operativizado,
teniendo en cuenta la probabilidad de un limite de error que exista entre
estas. En tanto, la misma se conformé por 100 educandos pertenecientes a
la facultad de Enfermeria, los mismos que cumplieron con los criterios
establecidos en la presente investigacion en la Universidad Maria

Auxiliadora en el afio 2022.

Tabla 2

Muestra de la poblacion

Universidad Maria Auxiliadora N° de educandos
Estudiantes del 5to semestre 100
Total 100

3.3.3 Muestreo: Para Arispe et al. (2020), expresa que es un
instrumento el cual se utiliza para recolectar la muestra basada en la

poblacion. En tanto, el muestreo se considerd0 no probabilistico en su
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intencionalidad al abordar por beneficio la participacion de estos, los cuales

cumplen con los criterios de aceptacion del estudio propuesto.

Unidad de analisis: Estuvo conformado con los educandos

pertenecientes al 5to ciclo de la escuela profesional de Enfermeria.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica: En consecuencia, la técnica propuesta en el presente
estudio es la encuesta, como expresa Lopez (2016), el cual versa que la
técnica es empleada en el &mbito de la investigacion basandose sobre todo
en la sociologia en base a los fundamentos sociales, teniendo como fin el
recopilar informacion sin que estos sean modificados. En consecuencia, se
determina que la recoleccion de los datos en cuanto a las variables de la

investigacion se efectué empleando la encuesta.

Instrumento: Mendoza y Avila (2020), plasma que el investigador
disefia el cuestionario basado a un conglomerado de preguntas las cuales
sirvieron para obtener informacion, en tanto, estas fueron medidas en
relacion a sus respectivas variables, exponiendo los objetivos, materia de

estudio presentado en la investigacion.

Tabla 3

Validez juicio de expertos

N° Grado académico  Nombrey apellido Dictamen
1 Doctor Yolvis Ocafia Fernandez Aplicable
2 Magister Karina Cerna Lopez Aplicable
3 Magister Juan Aparcana Reinoso Aplicable

Validez: Segun Nayak & Singh (2015) esta es evaluada por tres
personas competentes (expertos) en la materia, en tal sentido se ejecuto el
procedimiento de confiabilidad del instrumento empleando el Alpha de
Cronbach, el cual estd basado en una muestra de 20 educandos como
prueba piloto, para observar la confiabilidad, lo que expresa los instrumentos
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de cada variable de estudio fundado en la interpretacién de dicho coeficiente
(CONEAU, 2012).

Tabla 4
Nivel de confiablidad de los instrumentos

Variables N° de elementos Alfa de Crombach

Uso de las
o 12 0,826
Plataformas Digitales

Educacion Virtual 12 0,755

3.5. Procedimiento

Los procedimientos que se utilizaron dentro del estudio estuvieron en
torno a la estadistica propuesta descriptiva e inferencial donde: la encuesta
expreso lo manifestado con las preguntas, las mismas que fueron vertidas a
un programa de Excel, generando un compendio de la informacién
ejecutada. Para posterior crear las tablas de tabulaciones y gréficos
respectivos segun corresponda. En tanto, para obtener la informacion
propuesta, se cred una solicitud dirigida a la direccion de la facultad de
enfermeria de la universidad Maria Auxiliadora. Del mismo modo, siendo
admitida la carta en mencion y con ello la aplicaciéon de los instrumentos
para la recoleccion de la informacion, que fueron vertidos respectivamente
en el cuestionario de forma fisica.

Posterior a ello se repartié el presente instrumento a los educandos
previa autorizacién, el mismo que fue realizado con la ayuda y permiso
concerniente del personal de la escuela profesional en mencién. En sintesis,
la informacion brindada fue vertida al software Excel y con ello se plasmé al
software estadistico SPSS 27, con el fin de proporcionar los resultados en el

presente estudio.
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3.6. Método de analisis de datos

La data obtenida se verti6 al programa SPSS v.27 y al programa
Excel para ejecutar el proceso del analisis en base a la informacion, con ello
graficas estadisticas, como también tablas cruzadas, seguido del andlisis
descriptivo y a su vez del andlisis correlacional. Asimismo, se operativizé la
estadistica descriptiva propiamente dicha, para recabar las frecuencias en
cuanto a las variables, para mostrar los resultados obtenidos (Luna et al.,
2017).

3.7. Aspectos éticos

En razén al articulo 15 el cual vierte del codigo de ética del centro de
investigacion de la Universidad Cesar Vallejo, respectivamente ante su
politica de anti plagio, se procedié a citar las fuentes que fueron empleadas
en el estudio, de forma clara y directa de acuerdo con lo estipulado a los
principios reglamentarios de beneficencia, como también de autonomia, a su
vez de no maleficencia y de justicia. La presente tesis paso por el programa
turniting en cual mostro el porcentaje de similitud comparando con otros
estudios de investigaciéon, encontrando un trabajo genuino siendo de autoria

propia del investigador.
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V. RESULTADOS

Analisis descriptivo del objetivo general: “Determinar la relacion

entre el uso de las plataformas digitales y la educacion virtual de los

estudiantes de una universidad privada de Lima, 2022”.

Tabla b

Tabla de frecuencias: relacidon entre uso de las plataformas digitales y

educacion virtual

Tabla cruzada Uso de Plataformas Digitales (Agrupada)*Educacion Virtual (Agrupada)

Educacion Virtual

(Agrupada)
Medio Alto Total
Medio Recuento 90.0% 10.0% 100.0%
Recuento 47.4% 1.2% 10.0%
Uso de esperado
Plataformas % del total 9.0% 1.0% 10.0%
Digitales Alto Recuento 11.1% 88.9% 100.0%
(Agrupada) Recuento 52.6% 98.8% 90.0%
esperado
% del total 10.0% 80.0% 90.0%
Total Recuento 19.0% 81.0% 100.0%
Recuento 100.0% 100.0% 100.0%
esperado
% del total 19.0% 81.0% 100.0%
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Figura 1:

Relacion entre el uso de plataformas digitales y la educacion virtual

Grafico de barras
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USO DE PLATAFORMAS DIGITALES (AGRUPADA)

De lo expuesto en la Tabla 1 como también de la Figura 1 se observa
la relacion entre el uso de plataformas digitales y la educacion virtual en los
educandos de una universidad privada de Lima. Se evidencia un 10%
procedente de los encuestados, indicaron que el uso de plataformas digitales
es medio, el 9% de los resultados de la encuesta manifestaron que la
educacion virtual es medio, y el 1% indico que es alto. El 90% procedente de
la encuesta manifestaron que el uso de plataformas digitales es alto,
mientras el 10% de los encuestados manifestaron que la educacioén virtual es
medio, y el 80% es alto. De ello se concluyd, del 100% de los participantes
del indistinto nivel del uso de plataformas digitales, el 19% indicaron que la

relacion de la educacion virtual es medio, el 81% afirmaron que es alto.
Anélisis descriptivo del primer objetivo especifico: Identificar la

relacion entre el uso de las plataformas digitales y la educacién virtual de

investigacion.
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Tabla 6
Tabla de frecuencias: relacidon entre plataformas digitales y la educacion

virtual de investigacion

Tabla cruzada Uso de Plataformas Digitales (Agrupada)* Educacion virtual de Investigacion

(Agrupada)
Educacion virtual de Investigacién
(Agrupada)
Medio Alto Total
Medio Recuento 100.0% 100.0%
Recuento 33.3% 10.0%
esperado
Uso de Plataformas % del total 10.0% 10.0%
Digitales o o o
(Agrupada) Alto Recuento 22.2% 77.8% 100.0%
Recuento 66.7% 100.0% 90.0%
esperado
% del total 20.0% 70.0% 90.0%
Total Recuento 30.0% 70.0% 100.0%
Recuento 100.0% 100.0% 100.0%
esperado
% del total 30.0% 70.0% 100.0%
Figura 2

Relacion entre el uso de las plataformas digitales y la educacion virtual de

investigacion

Grafico de barras
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USO DE PLATAFORMAS DIGITALES (AGRUPADA)

De lo expuesto en la Tabla 2 como también en la Figura 2 se observa

la relacion entre el uso de plataformas digitales y la educacion virtual de
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investigacion en los educandos de una universidad privada de Lima. El 10%
de los participantes de la encuesta indicaron que el uso de plataformas
digitales es medio, el 10% de los participantes manifestaron que la
investigacion es medio. El 90% de los participantes de la encuesta
expresaron que el uso de plataformas digitales es alto, de ello el 20% de los
encuestados indicaron que la investigacion es medio, consecuentemente, el
70% es de nivel alto. De estos resultados se concluyo, del 100% de los
participantes de la encuesta, del nivel indistinto referente al uso de
plataformas digitales, el 30% reflejaron que la relacion de la educacion virtual

de investigacion es medio, el 70% afirmaron que es de nivel alto.

Andlisis descriptivo del segundo objetivo especifico: Determinar la
relacion entre el uso de las plataformas digitales y la educacion virtual de

colaboracion.

Tabla 7
Tabla de frecuencias: relacion entre plataformas digitales y la educacion
virtual de colaboracion

Tabla cruzada Uso de Plataformas Digitales (Agrupada)* Educacidn virtual de Colaboracién
(Agrupada)

Educacion virtual de
Colaboracién

(Agrupada)
Medio Alto Total
Medio Recuento 100.0% 100.0%
Recuento 11.5% 10.0%
esperado
Uso de Plataformas % del total 10.0% 10.0%
Digitales Alto  Recuento 14.4% 885%  100.0%
(Agrupada)
Recuento 100.0% 88.5% 90.0%
esperado
% del total 13.0% 77.0% 90.0%
Total Recuento 13.0% 87.0% 100.0%
Recuento 100.0% 100.0% 100.0%
esperado
% del total 13.0% 87.0% 100.0%
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Figura 3
Relacion entre el uso de las plataformas digitales y la educacion virtual de

colaboracion

Grafico de barras

100.0% Educacion Virtual

100.0% 87.0% 90.0% de Colaboracion
- (Agrupada)
H Medio

80.0%
H Alto
60.0%
Total
40.0%

20.0% 13.0% 13.0% 10,09

—
0.0%

Medio Alto Total
USO DE PLATAFORMAS DIGITALES (AGRUPADA)

De lo propuesto en los resultados de la Tabla 3 como también en la
Figura 3 se observa la relacién entre el uso de plataformas digitales y la
educacion virtual de colaboracion en los educandos de una universidad
privada de Lima. Expresando que un 10% de los participantes de la
encuesta indicaron que el uso de plataformas digitales es medio, del cual el
10% de los encuestados indicaron que la colaboracion es de nivel alto. El
90% de los participantes de la encuesta expresaron que el uso de
plataformas digitales es de nivel alto, en tal sentido, el 13% de los
encuestados indicaron que la colaboracion es de nivel medio, y el 77%
concernientemente es de nivel alto. De lo cual se concluyo, del 100% de los
participantes en la presente encuesta indica que del indistinto nivel el uso de
plataformas digitales, el 13% reflejaron que la relacion de la educacion virtual

de colaboracion es de nivel medio, el 87% afirmaron que es de nivel alto.

Analisis descriptivo del tercer objetivo especifico: Determinar la relacion
entre el uso de las plataformas digitales y la educacion virtual de evaluacion.

27



Tabla 8

Tabla de frecuencias: relacion entre plataformas digitales y la educacion

virtual de evaluacion

Tabla cruzada Uso de Plataformas Digitales (Agrupada)*Educacion virtual de Evaluacion

(Agrupada)
Educacion virtual de Evaluacion
(Agrupada)
Medio Alto Total
Medio Recuento 100.0% 100.0%
Recuento 45.5% 10.0%
esperado
Uso de Plataformas % del total 10.0% 10.0%
Digitales o o o
(Agrupada) Alto Recuento 13.3% 86.7% 100.0%
Recuento 54.5% 100.0% 90.0%
esperado
% del total 12.0% 78.0% 90.0%
Total Recuento 22.0% 78.0% 100.0%
Recuento 100.0% 100.0% 100.0%
esperado
% del total 22.0% 78.0% 100.0%
Figura 4
Relacion entre el uso de plataformas digitales y la educacion virtual de
evaluacion
Grafico de barras
100.0% Educacion Virtual
100.0% 90.0% de Evaluacién
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De lo presentado en la Tabla 4 como también

USO DE PLATAFORMAS DIGITALES (AGRUPADA)

en la Figura 4 se

observa la relacién entre el uso de plataformas digitales y la educacion
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virtual de evaluacion en los educandos de una universidad privada de Lima.
Determinando un 10% de los participantes a la encuesta indicaron que el
uso de plataformas digitales es de nivel medio, el 10% de los participantes
mencionaron que la evaluacion es de nivel medio. EI 90% de los
participantes reflejaron que el uso de plataformas digitales es de nivel alto,
de ello el 12% de los encuestados indicaron que la evaluacion es de nivel
medio, y el 78% es nivel alto. En consecuencia, se concluyo del 100% de los
participantes de la encuesta del nivel indistinto expresa que el uso de
plataformas digitales, un 22% expresaron que la relacion de la educacion

virtual de evaluacion es medio, el 78% afirmaron que es de nivel alto.

Andlisis inferencial

Prueba de hipotesis general

Ho: No existe relacion directa y elocuente en el uso de las plataformas
digitales y la educacion virtual en los educandos de una universidad privada
de Lima 2022.

H1: Existe relacion directa y elocuente en el uso de las plataformas
digitales y la educacioén virtual en los educandos de una universidad privada
de Lima 2022.

Tabla 9

Correlaciones: Hipotesis general

Uso de
Plataformas
Digitales Educacion Virtual
(Agrupada) (Agrupada)
Uso de Coeficiente de 1.000 571+
Plataformas correlacion
Digitales Sig. (bilateral) 0.000
Rhode  (Agrupada) N 100 100
Spearman Coeficiente de 571 1.000
Educacion Virtual ~ correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0.000
N 100 100

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De lo reflejado en la Tabla 5, la conexion indicada por el coeficiente
Rho de Spearman se determiné en 0,571, indicando una correlacion positiva

moderada entre el uso de plataformas digitales y la educacion virtual usadas
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por los educandos de una universidad de procedencia privada de Lima 2022,
mencionada correlacion es indicador al nivel 0,01 bilateral. Del mismo modo,
el grado de significancia bilateral alcanzado fue de 0,000; menor a 0,05
(0,000 < 0,05) lo que expresa que se rechaza la hipdtesis nula (HO) motivo
por el cual se admite la hipotesis alterna (H1); es decir, existe vinculo directa
y significativa en el uso de las plataformas digitales y la educacién virtual en

los educandos de una universidad privada de Lima 2022.

Prueba de hipotesis especifica 1

Ho: No existe relacion directa y elocuente en el uso de las plataformas
digitales y la educacion virtual de investigacion en los educandos de una
universidad privada de Lima 2022.

H1: Existe relacion directa y elocuente en el uso de las plataformas
digitales y la educacion virtual de investigacion en los educandos de una

universidad privada de Lima 2022

Tabla 10

Correlaciones: Hipotesis especifica 1

Uso de Plataformas

Educacion virtual

Digitales de Investigacion
(Agrupada) (Agrupada)
Coeficiente de 1.000 ,602%*
Uso de Plataformas correlacion
Digitales Sig. (bilateral 0.000
(Agrupada) ig. (bilateral) .
Rho de N 100 100
Spearman Coeficiente de ,602** 1.000
correlacion
Investigacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0.000
N 100 100

**_ La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De lo presentado en la Tabla 6, la conexion indicada por el coeficiente
Rho de Spearman se determind en 0,602, expresando una correlacion
positiva moderada entre el uso de plataformas digitales y la educacion virtual
de investigacién empleada por los educandos de una universidad privada de

Lima 2022, mencionada correlaciéon es indicador al nivel 0,01 bilateral. Del
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mismo modo, el nivel de significancia bilateral obtenido fue de 0,000; menor
a 0,05 (0,000 < 0,05) lo que determina que se rechaza la hipétesis nula (HO)
y se admite la hipétesis alterna (H1); plasmando que hay procedencia directa
y significativa en el uso de las plataformas digitales y la educacion virtual de
investigacion en los educandos de una universidad de procedencia privada
de Lima 2022.

Prueba de hipotesis especifica 2
Ho: No existe relacion directa y elocuente en el uso de las
plataformas digitales y la educacion virtual de colaboracién en los educandos
de una universidad de procedencia privada de Lima 2022.
H1: Existe relacion directa y elocuente en el uso de las plataformas
digitales y la educacion virtual de colaboracion en los educandos de una

universidad de procedencia privada de Lima 2022.

Tabla 11

Correlaciones: Hipotesis especifica 2

Uso de
Plataformas Educacion virtual
Digitales de Colaboracién
(Agrupada) (Agrupada)
Coeficiente de 1.000 ,493**
Uso de correlacion
Plataformas
Digitales Sig. (bilateral) 0.000
(Agrupada)
Rho de N 100 100
Spearman Coeficiente de ,493** 1.000
correlacion
Colaboraciéon
(Agrupada) Slg (bilateral) 0.000
N 100 100

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De lo reflejado en la Tabla 7, la correlacion se manifiesta por el
coeficiente Rho de Spearman el cual determiné en 0,493, plasmando una
correlacion positiva moderada entre el uso de plataformas digitales y la

educacion virtual de colaboracion empleadas por los educandos de una
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universidad privada de Lima 2022, mencionada correlacion es indicador al
nivel 0,01 bilateral. Asimismo, el nivel de significancia bilateral alcanzado es
0,000; menor a 0,05 (0,000 < 0,05) accion que determina el rechazo a la
hipotesis nula (HO) y se admite la hipotesis alterna (H1); expresando que hay
procedencia directa y significativa en el uso de las plataformas digitales y la
educacion virtual de colaboracion en los educandos de una universidad

privada de Lima 2022.

Prueba de hipotesis especifica 3.

Ho: NO existe relacion directa y elocuente en el uso de las
plataformas digitales y la educacioén virtual de evaluacion en los educandos
de una universidad de procedencia privada de Lima 2022.

H1: Existe relacion directa y elocuente en el uso de las plataformas
digitales y la educaciéon virtual de evaluacion en los educandos de una

universidad de procedencia privada de Lima 2022.

Tabla 12

Correlaciones: Hipotesis especifica 3

Uso de
Plataformas Educacion virtual
Digitales de Evaluacion
(Agrupada) (Agrupada)
Coeficiente de 1.000 ,341**
Uso de correlacion
Plataformas
Digitales Sig. (bilateral) 0.000
(Agrupada)
Rho de N 100 100
Spearman Coeficiente de ,341** 1.000
correlacion
Evaluacién
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0.001
N 100 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De lo propuesto en la Tabla 8, la conexion es indicada por el
coeficiente Rho de Spearman el cual fue en 0,341, reflejando una correlacion
positiva baja entre el uso de plataformas digitales y la educacién virtual de

evaluacion empleadas por los educandos de una universidad privada de
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Lima 2022, en tal sentido, la correlacién es indicador al nivel 0,01 bilateral.
Del mismo modo, el grado de procedencia bilateral alcanzado fue en 0,001;
menor a 0,05 (0,001 < 0,05) accion por la cual se rechaza la hipétesis nula
(HO) y se admite la hipotesis alterna (H1); manifestando que hay vinculacion
directa y significativa en el uso de las plataformas digitales y la educacion
virtual de evaluacion en los educandos de una universidad de procedencia

privada de Lima 2022.
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V. DISCUSION

Desde la pandemia por la COVID-19 el modo de impartir educacion
ha cambiado de forma vertiginosa, obligando a que las instituciones
educativas modifiqguen la forma tradicional de ensefianza virando de la
presencialidad a la virtualidad, de igual forma ha representado un gran reto
para los alumnos acostumbrarse al uso de plataformas digitales en su
educacion. Convirtiendo al uso de plataformas digitales en herramientas
indispensables para la interrelacion entre el docente y los educandos en el

proceso de la ensefianza.

En tanto, los resultados evidenciados en relacién con el objetivo e
hipbtesis generales, posteriormente de observar y analizar los resultados
propuestos de la Tabla 1 como también de la Figura 1 se evidencia relacion
entre el uso de plataformas digitales y la educacion virtual en los educandos
de una universidad de procedencia privada de Lima. Teniendo un 10% de
los participantes de la encuesta reflejaron que el uso de plataformas digitales
es de nivel medio, el 9% de los participantes manifestaron que la educacion

virtual es de nivel medio, y el 1% es de nivel alto.

En consecuencia, 90% de los encuestados indicaron que el uso de
plataformas digitales es alto, de ello el 10% de los participantes de la
encuesta manifestaron que la educacion virtual es de nivel medio, mientras
un 80% es de nivel alto. De ello se concluyd, del 100% de los participantes
del indistinto nivel del uso de plataformas digitales, el 19% indicaron que la
relacion de la educacion virtual es medio, el 81% afirmaron que es alto. Del
mismo modo, el analisis estadistico realizando la contrastacion de la
hipotesis especifica se alcanzo un coeficiente de correlacion Rho Spearman
de 0,571, seguido de una significancia de 0,000 p < 0,05, en tal sentido, se
constatd que existe una correlacion positiva moderada entre el uso de

plataformas digitales y la educacion virtual.

Del mismo modo, se concuerda con los resultados observados por
Huanca (2018), el cual identifica en su estudio a dos agrupaciones de

alumnos provenientes de la carrera de ciencias de la educacion, en donde el
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primer grupo estuvo integrado por educandos del primer afio, mientras que
el otro grupo estuvo constituido por alumnos del segundo afio. En
consecuencia, se evidencio los resultados al uso de la plataforma digital, el
primer grupo menciond que un 52% si emplea el uso de las plataformas
requeridas por la institucién, y el segundo grupo manifesté que un 33% no
efectiviza dicha accion; en referencia a los educandos del segundo grupo
expresa que un 48% utiliza el uso de las plataformas virtuales, mientras un

27% no lo emplea.

Antén (2020), expresa también que es primordial el uso de las
plataformas virtuales indicando que estas plataformas como: Blackboard,
Moodle, Trilce u otras, son portales que brindan u otorgan el acceso a los
materiales dispuestos y previstos por el docente, el cual organiza de manera
anticipada a la materia de estudio. Es preciso sefalar que es necesario la
incorporacion de diversas mas herramientas las cuales permitan dar la
accesibilidad y la facilidad para interactuar en el proceso de la ensefanza,

las cuales se han perfeccionado gracias a la tecnologia.

En tal sentido, estos estudios presentados, en sus resultados indican
lo trascendental que es el uso de las plataformas digitales y como estas
facilitan la formacion del educando, manifestando con la facilidad, practicidad
en la comunicacién, como también la practicidad de la admision de la
comunicacién e interaccién de los educandos, por medio de debates de
indole educativo o foros para su retroalimentacion, de igual modo presenta
desventajas, como la necesidad de emplear mas tiempo por parte del
docente, en este tipo de educacion se requiere estudiantes motivados que
interactien activamente en las materias de estudios con el afan de fortalecer

la ensefianza impartida (Otero, 2017)

Hernandez, et al (2019), respecto de la utilidad de las plataformas
digitales como tecnologia de la informacién, concluye sefalando la
relevancia del conocimiento en base al empleo de las plataformas digitales
mediante la modalidad de la educacion virtual, porque permite al educando
tener un horario flexible para poder estudiar sin dejar de lado sus

actividades.
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En relacién a los resultados alcanzados del primer objetivo especifico
y a su vez de la hipétesis especifica, al momento de ejecutar el analisis del
presente estudio concerniente a la Tabla 2 como también a la Figura 2 se
evidencid la relacion entre el uso de plataformas digitales y la educacién
virtual de investigacion de los educandos de una universidad de procedencia
privada de Lima 2022.

Asimismo, se tiene que un 10% de los participantes de la encuesta
mencionaron que el uso de plataformas digitales es de nivel medio, del
mismo modo, un 10% de los participantes plasmaron que la investigacion es
de nivel medio. Mientras que el 90% de los participantes encuestados
reflejaron que el uso de plataformas digitales es de nivel alto, de ello el 20%
de los encuestados indicaron que la investigacion es de nivel medio, y el
70% es de nivel alto. En tal sentido se concluye que el 100% de los
participantes del nivel indistinto expresa la importancia del uso de
plataformas digitales, el 30% menciond que la relacién de la educacion
virtual de investigacion es de nivel medio, el 70% afirmaron que es de nivel
alto.

Del mismo modo, el analisis estadistico realizando la contrastacion de
la hipotesis especifica se alcanzé un coeficiente de correlacion Rho
Spearman de 0,602, exponiendo una significancia de 0,001 p < 0,05, en tal
sentido, se constaté que existe una correlacion positiva moderada entre el

uso de plataformas digitales y la educacion virtual de investigacion.

Concordando, consecuentemente con lo expresado por Ortiz (2015),
manifestando que la creacién de un patron de estudio con el fin de
cuantificar el impacto que genere la informacion y sus bases tecnolégicas,
en torno de la interrelacion asertiva en los centros educativos publico de la
ciudad de Bogota, indica que la educacion virtual de investigacion es
primordial, porque es el medio en donde el estudiante pueda hondar en base
a sus conocimientos para ejecutar la busqueda relacionada con la
investigacion empleando y operativizando diversas herramientas
tecnoldgicas para poder encontrar teorias dogmaticas relacionadas al plano

investigativo.
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En tal sentido, ratifica lo expresado en el presente estudio el cual
muestra la relacion entre el uso de plataformas digitales y la educacion
virtual de investigacion como un acto primordial como también de vital
importancia en la formacion académica del estudiante, en el cual el docente
es un facilitador de conocimiento y a su vez de la concesion de instrumentos

necesarios en la formacion del estudiante.

En tanto, en relacion a los resultados alcanzados en el segundo
objetivo especifico como también en su hipotesis especifica, al efectuar el
andlisis respectivo de los resultados sefialados en la Tabla 3y a su vez en la
Figura 3 se evidencia la relacion entre el uso de plataformas digitales y la
educacion virtual de colaboracion en educandos de una universidad de

procedencia privada de Lima.

El 10% de los participantes de la encuesta, manifestaron que el uso
de plataformas digitales es de nivel medio, el 10% de los participantes
mencionaron que la colaboracion es de nivel alto. EI 90% de participantes
expresaron que el uso de plataformas digitales es de nivel alto, del mismo
modo, el 13% de los encuestados indicaron que la colaboracion es de nivel
medio, y el 77% de nivel alto. En tal sentido, se concluyd que el100% de los
participantes encuestados del indistinto nivel del uso de plataformas
digitales, el 13% expresaron que la relacién de la educacion virtual de
colaboracion es de nivel medio, mientras el 87% afirmaron que es de nivel
alto. Consecuentemente, el analisis estadistico realizando la contrastacion
de la hipétesis especifica se alcanzd un coeficiente de correlacion Rho
Spearman de 0,493, exponiendo una significancia de 0,001 p < 0,05, en tal
sentido, se constaté que existe una correlacion positiva moderada entre el

uso de plataformas digitales y la educacion virtual de colaboracién.

Asimismo, se manifiesta la similitud con los resultados obtenidos por,
Ramirez (2021), el cual expresa que, pese a la gran ayuda colaborativa de la
comunidad académica, cuyo fin es de sostener la ensefianza en el proceso
del aprendizaje, los organismos de educacion no logran optimizar los
recursos en proteger la equidad en la sociedad y la justicia que debe

prevalecer en ella. En tanto, los acontecimientos actuales evidencian
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desproporcionalidad en cuestion de oportunidades y condiciones. En
sintesis, la colaboracion relacionada al entorno de la ensefianza virtual, ha
podido aplacar en algo la conmocioén suscitada en el estado de emergencia

por el COVID-19, al percibir que la educacién presencial estaba en riesgo.

Del mismo modo, otro estudio manifiesta, lo promulgado en la teoria
conectivista vertida por Siemens (2004), la cual explica mediante la
conceptualizaciéon del fundamento de la teoria constructivista, explicando
que los participantes en el proceso del aprendizaje logran percibir
experiencias y conceptos en un entorno de la virtualidad, pudiendo ser
adquirido por el autoaprendizaje o propiamente por el aprendizaje

colaborativo.

En tal sentido, los resultados propuestos presentados en la
investigacion y los dos estudios narrados versan que la relaciéon entre el uso
de las plataformas digitales y la educacion virtual de colaboracién, tiene un
rol fundamental en el crecimiento del estudiante en este modelo de estudio,
pues en la colaboracion gira el desarrollo del conocimiento el cual tiene una
repercusion positiva en el aprendizaje que imparte el docente hacia sus
estudiantes con el fin de cuantificar en base a la eficiencia y la capacidad de

entendimiento.

Asimismo, en relacién con resultados otorgados en el tercer objetivo
especifico y a su vez en la hipotesis especifica, concerniente a la Tabla 4
como también en la Figura 4 se evidencia la relacion entre el uso de
plataformas digitales y la educacion virtual de evaluacion en educandos de
una universidad de procedencia privada de Lima. Un 10% de los
participantes de la encuesta reflejaron que el uso de plataformas digitales es
de nivel medio, el 10% de los participantes manifestaron que la evaluacion

es de nivel medio.

Del mismo modo, un 90% de los participantes mencionaron que el uso
de plataformas digitales es de nivel alto, lo que expresa un 12% de los
participantes manifestaron que la evaluacion es de nivel medio, mientras un

78% es de nivel alto. En sintesis, se concluyd, que el 100% de los
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encuestados del indistinto nivel menciono del uso de plataformas digitales,
un 22% reflejaron que la relacion de la educacion virtual de evaluacion es de

nivel medio, el 78% afirmaron que es de nivel alto.

En consecuencia, el andlisis estadistico realizando la contrastacion de
la hipotesis especifica se alcanzé un coeficiente de correlacion Rho
Spearman de 0,341, exponiendo una significancia de 0,001 p < 0,05, en tal
sentido, se constatd que existe una correlacion positiva moderada entre el

uso de plataformas digitales y la educacion virtual de evaluacion.

En virtud de lo vertido en el presente estudio en sus resultados
expuestos comparte con lo manifestado por Roa (2021), que en sus
resultados expresa, que la accion de evaluacion realizada en linea requiere
constituir un proceso de conocimiento en relacion a la evaluacion de las
actividades académicas, teniendo como base la evaluacion tradicional, en tal
sentido, se debe implementar dicho conocimiento en base a las
competencias metodoldgicas para interactuar con la tecnologia y que las
evaluaciones sean directas, siendo facil de interpretacion tanto para el
docente como para el educando. Empleando la tecnologia en este proceso
para asi cumplir con el objetivo que es de calificar el desempefio del

estudiante en la educacién impartida.

Concordando con, Alvarez (2021) en sus resultados manifiesta que la
intervencion constante de los alumnos en la evaluacion, el cual siempre
estara basada por un guia (docente), el mismo que tiene las aptitudes en el
dominio del tema a tratar, obteniendo las facultades para poder evaluar sus
actividades de la ensefianza virtual, siendo eficientes, claras y directas en el
proceso del aprendizaje y en su crecimiento profesional del estudiante.

Consecuentemente, de la informacién obtenida en el presente estudio
se concuerdan con los resultados narrados por los autores, los mismos que
afianzan que la relacion entre el uso de plataformas digitales y la educaciéon
virtual de evaluacion, van estrechamente ligadas y cuentan con una
importancia primordial en el proceso del aprendizaje, pues la evaluacion es

requerida y necesaria en este método de estudio como también en el
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tradicional, en el cual se vera reflejado lo aprendido por el educando
mediante la calificacion, siendo esta efectiva y vital en la materia de estudio

como también en el desarrollo profesional y/o académico del educando.
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VI. CONCLUSIONES

Primera
Se concluye expresando que hay correlacion existente positiva
moderada de 0,571 determinado por el Rho de Spearman entre la variable
Uso de Plataformas digitales y Educacion virtual en los educandos de una
universidad de procedencia privada de Lima 2022. Frente al (grado de
significancia estadistica) p<0,05 por lo tanto rechazamos la hipétesis nula y

aceptamos la hipotesis alterna.

Segunda
Se concluye determinando que hay correlacién existente positiva
moderada de 0,602 determinado por el Rho de spearman entre la variable
Uso de Plataformas digitales y Educacion virtual de investigacion en los
educandos de una universidad de procedencia privada de Lima 2022. Frente
al (grado de significancia) p<0,05 por lo tanto rechazamos la hipotesis nula 'y

aceptamos la hipotesis alterna.

Tercera
Se concluye estableciendo que hay correlacion existente positiva
moderada de 0,493 determinado por el Rho de Spearman entre la variable
Uso de Plataformas digitales y Educacion virtual de colaboracién en los
educandos de una universidad de procedencia privada de Lima 2022. Frente
al (grado de significancia) p<0,05 por lo tanto rechazamos la hip6tesis nula y

aceptamos la hipotesis alterna.

Cuarta
Se concluye determinando que hay correlacion existente positiva
moderada de 0,341 determinado por el Rho de Spearman entre la variable
Uso de Plataformas digitales y Educacion virtual de evaluacién en los
educandos de una universidad de procedencia privada de Lima 2022. Frente
al (grado de significancia) p<0,05 por lo tanto rechazamos la hipoétesis nula y

aceptamos la hipétesis alterna.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera

En base con la informacion recabada en el presente estudio, se hace
la recomendacion a la sefiora directora de la escuela profesional de
enfermeria de la Universidad Maria Auxiliadora, fortificar la utilizacion de
plataformas digitales en las cuales la universidad interactta con el
educando, verificando su estado operativo estando conforme con lo
dispuesto por el Ministerio de Educacion y la UGEL respectivamente. Del
mismo modo se debe de capacitar al personal docente en cuanto la
aplicacion de estos aplicativos para un mejor aprendizaje e interaccién con

los estudiantes.

Segunda

En cuanto al uso pertinente de estos dispositivos digitales, se
recomienda emplear los instrumentos y herramientas en las plataformas
digitales, las cuales otorgan y facilitan al educando el &mbito relacionado a la
investigacion, pues el desarrollo del proceso del aprendizaje conlleva a que
estos estén en constante busqueda de informacion relevante y de suma
importancia en los campos de la materia de estudio que estén abordando, en
tal sentido, para efectuar dicha recomendacion el estudiante debe de incurrir
en la busqueda de los aplicativos de investigacion recomendada, foros,

talleres y demas plataformas donde pueda acceder.

Tercera

Fomentar la interaccion y comunicacion entre los educandos, en este
actuar se recomienda el uso de las plataformas digitales, el cual permitira
una optimizacion de este recurso virtual, siendo vital esta interaccion dentro
del proceso educativo para trabajar en equipo. Siendo el propdésito lograr los
objetivos propuestos, desarrollando un dialogo entre el educando y el
docente, en aras de favorecer el proceso del aprendizaje y este sea perfecto,
dicho actuar se realizara mediante foros en linea y/o debates. Es
conveniente considerar la presencia de otros profesionales para otorgar

apoyo socioemocional a los docentes como también a los educandos.
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Cuarta

En relacion a la cuantificacion de los resultados, se recomienda la
operatividad de las plataformas digitales de evaluacion, las cuales favorecen
la labor de los docentes, la universidad esta en la facultad de priorizar este
recurso, con el fin de que las evaluaciones sean constantes, permanentes y
efectivas en favor de los estudiantes y su desarrollo académico, generando
con este actuar resultados inmediatos en cuanto a la valoracion y correccion
del mismo. En consecuencia, el estudiante observa su error analiza y
aprende de ello, del mismo modo, el docente al ver los resultados obtenidos
por los estudiantes refuerza sus clases de retroalimentacion empleando
estrategias virtuales las cuales serviran para reforzar los puntos donde estos

estén fallando en aras de un éptimo proceso de aprendizaje.
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ANEXOS

Matriz de consistencia

Uso de las Plataformas Digitales en la Educacion Virtual de los Estudiantes de una Universidad Privada de Lima - 2022

Problema Objetivo Hipétesis Variables Dimensiones Indicadores Método
General: General: V1. Usos de las e Aula virtual. Desemperfio del docente Investigacion hipotética-
plataformas Aplicacion Plataforma deductiva
Determinar la relacién | Existe vinculacion directa e | digitales Digital
existente entre el uso de | interpretativa en el uso de las e Educacion en linea Tipo
las plataformas digitales y | plataformas digitales y la Desempefio del docente Basica

¢, Qué relacion existe
entre el uso de las
plataformas digitales
y la  educacién
virtual de los
estudiantes en una
universidad privada
de Lima en el afio
20227

la educacion virtual en
estudiantes de una
universidad privada de
Lima, 2022.

educacion virtual en los
estudiantes de una
universidad privada de Lima,
2022

Ensefianza
distancia

Aplicacion video

conferencias

Desempefio del docente
Diversas apps, libros
digitales e internet

Niel de investigacién

Correlacional - causal

disefio

Especificos:

e |dentificar la relacion
entre el uso de las
plataformas digitales y la
educacion  virtual de
investigacion.

Determinar la relacion
entre el uso de las
plataformas digitales y la
educacion  virtual de
colaboracion.
Determinar la

relacion

entre el uso de las
plataformas digitales y la
educacion  virtual de
evaluacion.

Especificos:

e El uso de las plataformas
digitales se relaciona
significativamente con la
educacion virtual de
investigacion en estudiantes
de una universidad privada
de Lima, 2022.

El uso de las plataformas
digitales se relaciona
significativamente con la
educacion virtual de
colaboracion en estudiantes
de una universidad privada
de Lima, 2022.

El uso de las plataformas
digitales se relaciona
significativamente con la
educacion virtual de
evaluaciéon en estudiantes
de una universidad privada
de Lima, 2022.

V2. Educacion
virtual

Investigacion

Colaboracién

Evaluacion

Aplicaciones de busqueda
avanzada
Herramientas
video conferencia

utilidades

Herramientas de
ensefianza digital
colaborativas
Foros, articulos cientificos,
talleres, plataformas de
ensefianza

Herramientas de educacion
para la evaluacion

Cuestionarios, plataforma
Digital para la calificacion
de informes.

No experimental

Poblacién y Muestra

Técnicas e Instrumentos de
recojo de datos

Encuesta-Cuestionario
(estudiantes)

Técnicas de Analisis de
datos

Cuadros de frecuencia,
correlacion de la informacion
estadistica para prueba de
hipétesis (SPSS Y/O EXCELL)




Matriz de operacionalizacion de variables

Variables de Definicién conceptual Definicion Dimensiones Indicadores ltems Escala de
estudio operacional Medicion
Guzzetti (2020), determina que la Esta variable se ejecuto Desempefio del 1,2
practicidad de las plataformas de empleando la técnica del docente
uso digital, como también las redes cuestionario e Aula virtual.
de vinculacién social, talleres y/o correspondiente a las Apli_caCién Plataforma 3,4
foros de aportes, seguido de los plataformas digitales, el ., , Digital .
o e Educacion en linea Desempefio del 5,6
portales de enseflanza, son cual estuvo constituido por docente
instrumentos esenciales que 3 dimensiones: aula
Usos de las denotan una importancia en aras de  virtual, educacién en linea, Aplicacién video 7,8 Ordinal
g:gfggsmas la institucion de ensefianza, enseflanza a distancia. conferencias
determinando establecer la Del mismo modo para
busqueda en mejorar la ensefianza, cada dimension se Ensefianza a distancia Desempefio del 9,10
siendo esta competitiva en la vida design6 2 indicadores docente
del estudiante. Las instituciones respectivamente, el mismo Diversas apps, libros 11,12

educativas promueven e incitan al
uso de las plataformas digitales
hacia sus estudiantes con el afan de
obtener una educacién de calidad.
Su objetivo se funda en otorgar un
entorno que permita la creacion y/o
aplicacion del recurso en torno a la
tecnologia sin tener la necesidad de

conocer fundamentos avanzados en

computacion.

que versa en 12 items

para su realizacion

digitales e internet




Variables de Definicién conceptual Definicién Dimensiones Indicadores Items Escala de
estudio operacional Medicién
Estrada y Pinto (2021) Expresa que Esta variable se ejecutd Aplicaciones de blsqueda 1,2
la educacién virtual es un punto empleando la técnica del 5 avanzada
clave en la arte formativa, cuestionario Educacion de
P ' investigacion
presentando factores favorables correspondiente a la Herramientas utilidades 3,4
como también desfavorables en su educacién virtual, el cual video conferencia
ejecucién ante la tecnologia, el estuvo constituido por 3 L. .
J_ g ‘ _ P _ Educacion de Herramientas de 5,6
Educacion virtual mismo que opera en los dimensiones: educacion colaboracion ensefianza digital Ordinal

procedimientos del aprendizaje en virtual, investigacion, colaborativas
cuestién del aprendizaje, colaboracion y evaluacion. .

) p_ : ] Y Foros, articulos 7,8
estableciendo una conexion entre Del mismo modo para cientificos, talleres,
los estandares de educacién cada dimension se plataformas de ensefianza
tradicional, plasmando una vision designé 2 indicadores ., ., .

o i ) Educacién de evaluacion Herramientas de 9,10
constructivista como fundamento respectivamente, el mismo educacion para la
base del crecimiento sostenible en que versa en 12 items evaluacion
torno a la educacion, en para su realizacion. . .

Cuestionarios, plataforma 11,12

consecuencia versa una esencia
analitca y social ante los
estudiantes. La ensefianza remota
(virtual), permite el desarrollo del
estudiante, en su formacion sin
limitaciones, pudiendo conectarse
con rapidez sin importar la ubicacion
geogréfica, siempre y cuanto tenga

una buena sefial de internet, en una

hora indistinta cualquier dia del afio.

Digital para la calificacion
de informes.




Ficha técnica

Instrumento para cuantificar el Uso de las Plataformas Digitales
Nombre: Cuestionario sobre el uso de las plataformas digitales.

Autor: Pando (2018) adaptado por Figueroa Avila, Romelio.

Ano: 2022.

Extension: Consigna 12 items dividido en 3 dimensiones.

Ambito de aplicacion: Estudiantes de la escuela profesional de Enfermeria
5to ciclo Universidad Maria Auxiliadora.

Duracion: 30 minutos aproximadamente.

Escala de medicion: Ordinal, con valores de medicion del 1 al 5.

1: Nunca

2: Casi Nunca

3: A veces

4: Casi Siempre

5: Siempre

Niveles o rangos: mediante esta accion se evidencia los siguientes: Bajo,
Medio y Alto.

Instrumento para cuantificar la Educacion Virtual

Nombre: Cuestionario de educacion virtual.

Autor: Pando (2018) adaptado por Figueroa Avila, Romelio.

Ano: 2022.

Extension: Consigna 12 items dividido en 3 dimensiones.

Ambito de aplicacion: Estudiantes de la escuela profesional de Enfermeria
5to ciclo Universidad Maria Auxiliadora.

Duracion: 20 minutos aproximadamente.

Escala de medicion: Ordinal, con valores de medicion del 1 al 5.

1: Nunca

2: Casi Nunca

3: A veces

4: Casi Siempre

5: Siempre

Niveles o rangos: mediante esta accion se evidencia los siguientes: Bajo,
Medio y Alto.



CUESTIONARIO SOBRE EL USO PLATAFORMAS DIGITALES

Estimado(a) estudiante: De mi consideracion reciba mi saludo afectuosamente
y Su vez requiero de su apoyo en base al llenado del siguiente cuestionario que
servird de ayuda para la recopilacion de la informacion necesaria para el
trabajo de investigacion titulado: Uso de las Plataformas Digitales en la
Educacion Virtual de los Estudiantes de una Universidad Privada de Lima —
2022.

Instrucciones: El cuestionario consta de 12 items, el mismo es de naturaleza
anonima a lo cual sus respuestas son confidenciales y se guardara la debida
reserva, se le agradece de ante mano por acceder al presente. Marque con un
aspa (X) la alternativa que considere conveniente en torno a la siguiente
escala:

Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4) y Siempre (5).

VARIABLE N° 1: USOS DE LAS PLATAFORMAS DIGITALES

Indicadores N° Dimension 1: Aulavirtual 1 2 3 4 5

1 El docente supervisa el desarrollo de las sesiones y los trabajos de

Desempefio  del aprendizaje virtual.

docente 2 El docente comparte informacion vinculada a la sesién expositiva
culminada la clase virtual.

3 Revisa usted, de manera periédica el contenido dispuesto de las

Aplicacion materias a través de la plataforma digital.

Plataforma Digital 4 Realiza la entrega de los trabajos, actividades y refuerzos

académicos a través de la plataforma digital.

Indicadores Ne. Dimensioén 2: Educacion en linea 1 2 3 4 5

5 El docente asesora en las materias de estudio en la ensefianza

Desempefio  del virtual.

docente 6 El docente disipas las dudas controversias de la materia de estudio
durante la clase.

Aplicacion  video 7 Encuentras dificultades al acceso de las conferencias aplicativas
conferencias mediante la plataforma digital.

8 Empleas las utilidades accesibles de la aplicacién digital en la

ejecucion de la clase en linea.

Indicadores Ne. Dimensién 3: Ensefianza a distancia 1 2 3 4 5

9 El docente ejecuta las actividades programadas en la sesion virtual.

Desempefio  del 715" | El docente cumple con las clases de refuerzo de la materia asignada
docente

Diversas  apps, 11 Empleas diversas apps, libros digitales, e internet para complementar
libros digitales e y ahondar tu aprendizaje

internet 12 Tienes dificultades con la conectividad o acceso al internet en las

sesiones virtuales.

CONSENTIMIENTO INFORMADO: Acepta ud utilizar la informacién de este cuestionario en el desarrollo del trabajo de investigacion
Uso de las Plataformas Digitales en la Educacion Virtual de los Estudiantes de una Universidad Privada de Lima — 2022. Marcar con
un X o + SI NO




CUESTIONARIO SOBRE LA EDUCACION VIRTUAL

Estimado(a) estudiante: De mi consideracién reciba mi saludo afectuosamente
y Su vez requiero de su apoyo en base al llenado del siguiente cuestionario que
servira de ayuda para la recopilacion de la informacion necesaria para el
trabajo de investigacion titulado: Uso de las Plataformas Digitales en la
Educacion Virtual de los Estudiantes de una Universidad Privada de Lima —
2022.

Instrucciones: El cuestionario consta de 12 items, el mismo es de naturaleza
anonima a lo cual sus respuestas son confidenciales y se guardara la debida
reserva, se le agradece de ante mano por acceder al presente. Marque con un
aspa (X) la alternativa que considere conveniente en torno a la siguiente
escala:

Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4) y Siempre (5).

VARIABLE N° 2: EDUCACION VIRTUAL

Indicadores N° Dimension 1: Educacion de Investigacion 1 2 3 4 5
Aplicaciones de | 1 Buscas informacion en buscadores de internet para realizar tus
busqueda avanzada trabajos y/o informes de las materias de estudio.

2 Realizas la busqueda de temas ejecutados en clase a través de

articulos cientificos o lo que ofrece la web.

Herramientas 3 Utilizas libros digitales para el desarrollo de tus actividades.

utilidades video [ Visualizas videos especializados en la materia para ahondar tus

conferencia conocimientos.

Indicadores Ne. Dimension 2: Educaciéon de Colaboraciéon 1 2 3 4 5
Herramientas de | 5 Empleas actividades colaborativas mediante el uso de redes sociales

ensefianza digital o plataformas de auto ayuda.

colaborativas 6 Utilizas las aplicaciones digitales, para consultar o disipar alguna

controversia en tus actividades colaborativas.

Foros, articulos | 7 Empleas aplicaciones como foros, talleres o aplicaciones de

cientificos, talleres, ensefianza para la ejecucién de tus actividades.

plataformas de | 8 Ejecutas el almacenamiento de tus tareas o informes en la

ensefianza plataforma digital.

Indicadores Ne. Dimensioén 3: Educacion de Evaluacion 1 2 3 4 5
Herramientas de | 9 El docente emplea herramientas de evaluacion digital para la

educacion para la evaluacion.

evaluacion 10 Las herramientas de educacion para la evaluacion facilitan el

desarrollo de las preguntas en el examen.

Cuestionarios, 11 El docente emplea la plataforma digital para las evaluaciones.
plataforma  Digital 15 Realizas la entrega de las actividades e informes mediante la
para la calificacion plataforma digital para tu evaluacion.

de informes.

CONSENTIMIENTO INFORMADO: Acepta ud utilizar la informacion de este cuestionario en el desarrollo del trabajo de investigacion
Uso de las Plataformas Digitales en la Educacién Virtual de los Estudiantes de una Universidad Privada de Lima — 2022. Marcar

conun X 0 + Sl NO




CUESTIONARIO SOBRE EL USO PLATAFORMAS DIGITALES

1

= om T e e e R e e e T T R = R T T T R R @ m = e @ o @ o S @ s m Mmoo e ;S oseom B
S HERREEEEFREEREEAESAIAREAFREAEZRSGEEIITERERIR BARARAFHREIFITATAAIFTFAIETAARSIFAIFTBRFIAEAIIRBIERII SRR
=
=
s & = & = = = = == ~ == ] ~ = G o ;M o~ oo n = n
=1 = = = 555 =SS Bep~] =E-1 S a5 x4e = g
o
2
=1 . e . . e w NN - - . SN . .
s o in og ™~ ~ o "oy T o "o Vo og '~ on ~ oo wts s e e Ne o0 o
E=2] A= = =] = EE= -] == =1} BaehE| S ] =
~
a
S - N . . SRS NN - . n [N . .
5 =M ="
o= a = a8 3 28 3 28258 = 8 25 SR a8883a 5 E]
!
=
=
5
5y Y [ i (— — — e | = | e I = — | e o[ =] = ]| = = —
2| E
Sl s
==
&
=
3
=
Sl i [ w | wn w wi| | e w| o =] o o[ = w|w| sfm]|n] = -+ =t
2| E
S| @
sl=
=D
e
Nm vy | =t w | o=t =t =t w| =t | v w | w | w [ e =t | v w | v = | = v v i wy Cal
3| E
E|l S
al=
5
- |- | = - - o e || = | =| = | = | o] | =] n - "
E
5]
=
o | - o | = - - w|n| e w| =] | e | o <[ | w]|w|n]n| = n -«
5
=2
= IS
r
B . o | en e | en o o | | en < || en| e en| e o [ e ||| m|m| e oo o
2| g
S
- e | i n n || e P Y T w| o fn | w]|w|n]n| = n -
E
5]
al=
5
w v | v w | v Cel Cel | ua | e w | w | w [ e =t | v W vy w | s | e wy w
E
2
5
= |- | = - - || || = | | o= | w]|w|n]n| = - -
E
5]
=
2
=
=1 . v | o=t v | =t =t =t wa | | =t w [ | =] wa [ v w | = wlw|w|wefe] e =t )
2| &
512
~ - | = | = - - || o e T | o | o] w || e e " "
E
5]
al=
—_| ||| === ||| = || =] = st |wfw|wn|=sfw|wnfw]|=lw|w|mo|nfwo] | e] e | |wfw|s|w|n|lw]s[v]nfw|ulwlo|wv]els]o)a]n wifw|w| s wfn]n v | e ot wr [
E
5]
)
5
ol s | = ol e = | |~ |~ = o = e ol ool @ = = e ol = | n
w| DS R B B[R BB RIB|RR| |~ s|w|le|~la|2(3 A I[(B[(S| 2|2 RH|N| R B B E R R B B E E R R R R E R E R E R E R R
R R == = R = = s = R s = = = R e = s = s e s R R s = = s = A = Rt = = = = == = == = = e s e = = R T R R
ElElE|le s LE & @S A oA - i e -H TH A T 7 =7 =7 A ) - I I I Y = - e = A A e A oA =A< v A == v A = = v v [ H [T
= =S F T T = F =S| F| S =SS TS S E O F S S E S SIS S SSSSSS S S SSSES S S SIS SEE S S eSS SIS S S S S
ZRENSE EEFEE F|FE & F| A F| B &S| S| E &SNS SNF|EE[E 3] |3 32332 a 333332 A 3233333323333 3 S 333332
[ P I Sl el m o~ em oo P Y B e e e e T T B e P P e e T e e B e T B e e e B e e B P Y e B e P e e
o en - ol 2 = ef=iwio]e| ol Mo s sagsesarrnerra azgzeg 2igix(z 2R sldazreExazcds Bl s 88 RN




R R T T R =R T e T e T R V- R ATy
e R B e B e B e B S B e B BT B R S B I I e B T B U R S B B R B e ]
SN IR I R I I
EhashEhEabaoassan s ebhoEansEEhassanh
SO U S U U A S S S U S VN S —
o Moo Mo Mo M Mee Moo Mo Mes Mos Mo M Mos Mo Mie Mo Mo Mo e M M Mo Mos Mee Mie M M Mo M Moo
TEIEIREERRRSARERIST I ARRERAIR’]IRA
S T S S S T T T Y S T Y Y T Y Y Y Y.
I I I N I
R ERSNERERRERERSREIERENESESNRIERERE|RESR
S () PN (0 PV Y [P (Y R [PV ey [y [N (PR [ () () [P P [PV ) PRy ) (RS0 () ) (g
wlw|wfw|n|<s|n|s{w|n|w|s|nlo]<n|n|n|w]olo]ols{o]sfo]o]o]s]e
B Y Y R Y VY RPN PR RV ) P ) V) (P PR S Y I RS Y N RPN VR P I R () P )
B Y T RV Y S RPN PSR RS P Y I IS (P PR I ) I VY P N P S P ) PR Y v )
P I I S S e I A s e I I I I e e S e s e S e ) S S S s e T )
|||l m|lc|oalm|lua|l;of;o|le|le| g s s s s|m]leo|m| oo ;e o] e
I I I I e e e e e s I e e I e e e e e s e R e e T )
wlw|wfw|n|w|w|ww|nlw|s|nlv]olno]e]o|w]olo]olofe]ofe]o]e]s]e
I I e I I e s e s T e I e e I e I e I I e s e e T e T )
oY I Y R Y S AP R R P P Y V) P PR U Y P S P R RPN S P P PR Y v R
T I e T I e I e e e I e e e e v I e ) e e e I e T )
wil=s|wvfwwvl=s|uvlwvjvlwvlulwvivlwv)s | alefe] s ale o) s ol e e e ] o
n ~ o= w| = - - o ~ = = |~ g
S|E|GBRIRIRIEIRIRIRIR|IB 2|2 2 I =B3RS FE 5 8[F|=
clelelelelelelelelelelelelelel el eleleleleleleelelel e
clelelelelelele e eleleleleleleleleleeeeleleleleelelele
B B e M e M e e e e e e e e
e EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Alv|lafna|luvlwu|vrnv|lwvlalnlv]lnlnnlalanlnlalalalnlnlnldjn]ln]ln|e
Wiw e 00 on | £ v ol o [ e = - - Y~ R R Y W e oaoen 2
Rl regz 3R E 3R RNIREBERSS S S




CUESTIONARIO SOBRE LA EDUCACION VIRTUAL

Dimension 1: Educacion de Investigacion

Dimension % Educacion de Colaboracion

Dimensidn 3: Educacion de Evaluacion
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CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO USO DE LAS PLATAFORMAS DIGITALES

Para determinar el indice de Confiabilidad del instrumento hemos utilizado el alfa de Cronbach donde
observaremos el cuestionario Uso de las Plataformas Digitales a través de la siguiente férmula:

a) Mediante la varianza de los items
ag=——> |1-—
K-1 Vi

a = Alfa de Cronbach

K = Nimero de items

Vi = Varianza de cada item

Yt = Varianza total

Numero de preguntas : 12
Numero de encuestados : 20
Varianza de cada item : 2.8
Varianza de la Sumatoria : 11.56
o= i 1— 2.8 ]
12-1 11.56

a=0.826

Alfa de Cronbach N° de PREGUNTAS

,826 12

Donde la Confiabilidad del instrumento a través del alfa de Cronbach es de 0,826 lo cual nos dice que
ES MUY CONFIABLE.



CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO EDUCACION VIRTUAL

Para determinar el indice de Confiabilidad del instrumento hemos utilizado el alfa de Cronbach donde
observaremos el cuestionario educacion Virtual a través de la siguiente férmula:

a) Mediante la varianza de los items
=l
K-1 Vi

a = Alfa de Cronbach

K = Nimero de items

Vi = Varianza de cada item

Yt = Varianza total

Numero de preguntas : 12
Numero de encuestados : 20
Varianza de cada item : 4.55
Varianza de la Sumatoria : 14.81
_ 12 4.55 ]
=12 14.81

a=0.755

Alfa de Cronbach N° de PREGUNTAS

,755 12
Donde la Confiabilidad del instrumento a través del alfa de Cronbach es de 0,755 lo cual nos dice que
ES CONFIABLE
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