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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion, tiene como objetivo principal realizar el analisis
factorial en software R para la evaluacion de las habilidades sociales en alumnos
de quinto grado de nivel primario de una institucion educativa de Piura, siendo este
estudio de tipo aplicada, con disefio no experimental, con enfoque cuantitativo; la
poblacion y muestra estuvo conformada por 60 alumnos del 5to grado de nivel
primario, por lo tanto las variable que se evaluo fueron las habilidades sociales,
donde se determind sus dimensiones e indicadores que se han planteado en la
investigacion. Por otro lado, se us6 como instrumento el cuestionario y como
técnica la encuesta para la recaudacion de datos. Los resultados obtenidos
mediante el analisis factorial se determind eliminar algunos items bajos para
mejorar el valor de puntuacion total de la fiabilidad del instrumento. En cuanto al
area no verbal se determind que la causa de los problemas presentados fueron la
manifestacion de sentimientos, comparticion de ideas, entre otros. Asimismo, en el
area verbal fueron expresiones de gratitud y manifestaciones de cordialidad.
Finalmente, en el area paralinglistico expresiones de tranquilidad, aceptacion de
decisiones sin perder el control, expresarse claramente sin caer en la

desesperacion, entre otros.

Palabras claves: Habilidades sociales, Analisis factorial, Evaluaciéon, Software R.
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ABSTRACT

The main objective of this research work is to carry out the factorial analysis in R
software for the evaluation of social skills in fifth grade students of the primary level
of an educational institution in Piura, this study being an applied type, with a non-
experimental design, with a quantitative approach; The population and sample
consisted of 60 students of the 5th grade of primary level, therefore the variables
that were evaluated were social skills, where their dimensions and indicators that
have been raised in the investigation were determined. On the other hand, the
guestionnaire was used as an instrument and the survey for data collection as a
technique. The results obtained through the factorial analysis were determined to
eliminate some low items to improve the total score value of the reliability of the
instrument. Regarding the non-verbal area, it is determined that the cause of the
problems presented were the manifestation of feelings, sharing of ideas, among
others. Likewise, in the verbal area there were expressions of gratitude and
manifestations of cordiality. Finally, in the paralinguistic area, expressions of
tranquility, acceptance of decisions without losing control, expressing oneself clearly

without falling into despair, among others.

Keywords: Social skills, Factor analysis, Evaluation, Software R.
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I. INTRODUCCION

Debido a la competencia imperante en la sociedad, actualmente se buscan personas
con habilidades sociales como asertividad, empatia y autonomia en la toma de
decisiones (Montalvo Suarez, 2019). Estas habilidades sociales segun Almaraz
Fermoso, y otros (2019), las considera un compuesto de comportamientos que
facultan al sujeto a manifestar sensaciones, aspiraciones y criterios acorde a un
contexto determinado. Sin embargo, esta situacion, que se cree que es ideal para
estudiantes con diversas capacidades, se ha visto afligido debido a la epidemia del
coronavirus, ya que muchos estudiantes tienen dificultades para adaptarse al
aprendizaje virtual y cambiar el entorno del hogar si es posible. observé que esto
posee un efecto desfavorable en la salud mental ya que la congestion pandémica

impide el rendimiento escolar (Caldera Montes, y otros, 2018).

Segun la investigacion hecha por UNICEF y el Ministerio de Salud (2021), el 34% de
los infantes y jovenes tienen dificultades de salud mental, ademas el 29,6% de los
jovenes estan en riesgo de padecer estos sintomas, problemas mentales, formas de
sensibilidad, accion o interés. Por otro lado, dado que la pandemia ha creado muchos
problemas en la prestacion de estos servicios, amplia ain mas la disparidad
existente en el acceso a los servicios de salud con el fin de crear un marco legal en
el Pera para resguardar el estado de salud mental, el bienestar y tranquilidad de los
individuos, familias y sociedades, Peru aprobd la Ley 30947 en 2019, que brinda
acceso al ejercicio, incentivo, medidas preventivas, terapia y reinsercion. (El
Peruano, 2019). Sin embargo, segun el sitio web del Ministerio de Educacion
SiSeve.edu.pe (2022) del 15 de septiembre de 2013 al 31 de mayo de 2022 se
registraron 22.366 incidentes de violencia estudiantil a nivel nacional, el 84% de los
cuales se registraron en escuelas publicas. El 49% corresponde a casos de violencia
entre nifias. En cuanto a las calificaciones pedagdgicas, el 55% de las quejas

provienen del nivel medio, el 36% del nivel basico y el 9% del nivel basico.

Segun Betancourth, y otros, 2017 (2017), las habilidades sociales se forman a partir
de la instruccion educativa que desarrolla un individuo, el entorno en el interactia y
las circunstancias que lo definen. De manera similar, Maduefio Ramos, y otros

(2020), definen las habilidades sociales como habilidades que permiten a las



personas emplear mejor los estandares de interrelacion a través de la autoestima, la
comprension y la confianza que ayudan a apoyar y adquirir conocimientos sobre
habilidades sociales. De igual forma Pairazaman Villalva, y otros (2020), en su
estudio analiz6 la investigacion y el desarrollo de herramientas psicométricas para
medir las habilidades sociales y otros conceptos relacionados, como la
autoconfianza, la competencia social, la asociacion y el logro social en América

Latina.

Actualmente, las pruebas de Estrategias Psicoeducativas se utilizan en un ambiente
mixto (presencial y virtual) debido a la pandemia de Covid 19, donde los estudiantes
estan conectados a materiales educativos y lecciones. Se aplican diversas pruebas
en funcidn de la prueba y la medicién psicométrica. datos. Las actualizaciones han
evolucionado con el tiempo y se basan en nuevas investigaciones realizadas para
recopilar toda la informacién, medir el progreso y alentar a los estudiantes a

desarrollar habilidades de aprendizaje social (Pampa Mamani, 2022).

En el Peru, diferentes docentes que al igual que en casa necesitan los
conocimientos, habilidades y métodos necesarios para hacer frente a las dificultades
gue enfrentan los estudiantes con este cambio, se puede apreciar que este enfoque
contribuira al éxito de los estudiantes ya, que el entorno les brindara el apoyo
necesario para superar las dificultades (Araoz, y otros, 2021). En cuanto a las
pruebas psicoldgicas, se trata de pruebas sugerentes y muy Utiles cuya tecnologia
muchas veces brinda valoraciones psicolégicas, es decir, durante la prueba estos

factores son utilizados por los encuestados.

En la Institucion Educativa “San Juan Bautista” del distrito 26 de octubre en Piura, se

presenta la siguiente problematica, segun referencia de la Institucion:

En algunos casos, el 20% de los nifilos de 5to grado se portan mal, el 5% de las
nifas; también el 10% de los estudiantes no se comunican con sus amigos porque
tienen dificultad para comunicarse y expresar sus sentimientos, el 18% tiene
problemas con la comunicacion verbal. También se encontré que el 12% generd
situaciones incomodas para sus compafieros de trabajo en cuanto a las habilidades

sociales, estimandose que el 15% de hombres y mujeres es probable que no



desarrollen sus habilidades sociales. Ademas, el 10% de los estudiantes mostré
agresion hacia otros comparferos de clase. Segun los profesores, algunos
estudiantes tienen dificultad para expresar sus pensamientos sobre un tema
determinado debido a la presion psicoldgica, la timidez y la comprension lectora

inadecuada, por lo que a los estudiantes en clase les cuesta expresarse.

Después de lo anterior se formuld dicha pregunta. ¢ Cédmo es el andlisis factorial en
Software R para la evaluacion de habilidades sociales en alumnos de quinto grado
de nivel primario de una institucion educativa de Piura? y como preguntas de
investigacion se formula: ¢ Cudles son los problemas que se manifiestan en el area
no verbal en alumnos de quinto grado de nivel primario?, ¢ Cuales son los problemas
que se manifiestan en el area verbal en alumnos de quinto grado de nivel primario?,
¢,Cudles son los problemas que se manifiestan en el area paralinguistico en alumnos

de quinto grado de nivel primario?.

En el momento de escribir este estudio, esto estaba justificado teGricamente por la
prevalencia y el impacto de encontrar problemas en los que se desarrollan practicas
comunes en los entornos escolares, lo que sugiere la necesidad de que los
psicologos aseguren y realicen evaluaciones de los estudiantes. y en el caso de un
comportamiento antisocial o inapropiado, se debe desarrollar una estructura de
gobierno mas amplia para hacer frente a un comportamiento tan inusual, ya que este
es un problema que debe abordarse de manera mas amplia e incluso mejor

respaldada por los avances tecnolégicos.

Como justificacion metodoldgica, este enfoque funciona a través de una serie de
procedimientos dentro de una metodologia enfocada en ayudar a los psicologos a

promover el bienestar y reducir la agresién, respetar la escuela y otras cosas.

La investigacion se argumentd de forma practica, sus resultados reflejan la real
importancia del compromiso pedagdgico y las estrategias diferenciadas que merecen
los estudiantes al momento de aplicar el Test de Evaluaciéon de Habilidades sociales
para la solucion de problemas estudiantiles. Asimismo, la analitica de estas
habilidades sociales permitid crear y automatizar procesos para una rapida

tramitacion, evaluacion y preparacion para la toma de decisiones.



Como justificacion social la investigacion permitira a los psicélogos poder conocer
de manera detallada el analisis de datos de la prueba psicométrica para que las
habilidades sociales de los estudiantes puedan ser diagnosticadas y reproducibles,
crearlas en diferentes contextos para diagnosticar proactivamente rasgos

relacionados con cada uno de los otros aspectos sociales y marcos de habilidades.

El presente objetivo general del estudio es realizar el andlisis factorial en software R
para la evaluacion de las habilidades sociales en alumnos de quinto grado de nivel
primario de una institucion educativa de Piura. Asi mismo los objetivos especificos
de este estudio son: Identificar los problemas que se manifiestan en el area no verbal
en alumnos de quinto grado de nivel primario, identificar los problemas que se
manifiestan en el &rea verbal en alumnos de quinto grado de nivel primario e
Identificar los problemas que se manifiestan en el area paralingtistico en alumnos

de quinto grado de nivel primario.



ll. MARCO TEORICO

Para sustentar esta investigacion se estudiaron diferentes antecedentes,

internacionales, nacionales y locales, que se detallan a continuacion:

Segun Smolkowski, y otros (2022), en su estudio "Evaluacion del programa de
habilidades sociales para alumnos de primaria: tenemos habilidades". La eficacia de
la intervencién se probo en 127 profesores seleccionados al azar y 2.817 estudiantes
por motivos de salud. La investigacion tiene como objetivo maximizar los resultados
de aprendizaje e incorporar las mejores practicas desde la perspectiva de los
maestros de escuelas publicas con respecto al comportamiento de los estudiantes
de primaria. Entre los principales resultados de aprendizaje relacionados con las
habilidades de comportamiento de los estudiantes y la modificacion del aula. En
demostraciones de campo y evaluaciones piloto, los maestros aplicaron los

conceptos basicos de WHS con poca dificultad y sin una capacitacion extensa.

En Guatemala, Perez (2018), en la tesis “Grado de habilidades sociales en los
jovenes de la escuela Monte Carmelo”, su objetivo actual es conocer los niveles de
destrezas sociales de los jovenes del Colegio Monte Carmelo, localizado en
Guatemala; La muestra estuvo compuesta por 25 adolescentes de 1 a 17 afios, 6
mujeres y 19 hombres. Las destrezas sociales son instrumentos importantes para
comunicarse con personas de diversos campos para que la interaccion sea
adecuada para los participantes de diferentes grupos, lo que implica el conocimiento
del comportamiento aplicable en la tradicion que desarrolla el sujeto, combinado con
un entrenamiento estandar. en la familia. En conclusion, si en el pais en el que vives
existen factores ambientales que dificultan el progreso integral de los individuos,
entonces seguramente las destrezas sociales de los individuos aun son fragiles, por

lo se ve en la necesidad de solucionar el problema.

En México (Astudillo Torres, y otros, 2017) “The Likert Scale In Measuring Ict And
Social Exclusion”, la finalidad del presente articulo es sustentar los hallazgos de una
indagacion en la que se ejecuta un rango de tipo Likert, empleado para la evaluar la
magnitud del punto de vista que tienen los colegiales de Ingenieria Civil. Para lo cual,

se emplea una escala ya manejada que engloba reactivos, la intercomunicacion en



vinculo con la exclusién de colegiales en este trayecto profesional. Para realizar la
observacion de los datos se empled un modelo de Rasch, sin embargo, cabe resaltar
que el paso preliminar fue la observacion estadistica descriptiva para aportar al
dictamen de decisiones referente a las conductas de datos, de igual manera, las
valoraciones derivadas de la observacion posibilitan indicar que los reactivos
utilizados no manifiestan desequilibrios e designan valores los cuales corroboran
altos grados. La relevancia de las tecnologias a través de su utilizacion muestra
mejores valoraciones de hombres y gran mutabilidad y adaptabilidad en el grupo de
las niflas, ampliando la fisura digital de género en limites de ingresos, su cooperacion

y el uso de las TIC.

Segun Forsell, y otro (2019), en su estudio “Evaluacién del trabajo en grupo:
valoracion de las habilidades sociales a categoria de equipo”, con el fin de lograr una
conciencia integral y estructurada de las investigaciones sobre evaluacion del
desempeiio del grupo. Los resultados muestran que la investigacion sobre la
evaluacién de tareas grupales esté particularmente bien equilibrada en términos de

habilidades sociales y desarrollo conjunto.

Segun Falahi, y otros (2018), en su estudio “Comparacion de habilidades sociales
del alumnado en formacién presencial y sistema online”, politicos y culturales, las
asociaciones del estatus social y la auto organizacion con las acciones de los demas
hacia un fin comun en el marco de las habilidades sociales. EI método de
investigacion es semionirico con dos clases experimentales. La primera similitud es
'intentar primero' y la segunda similitud es también ‘intentar mas tarde'. Un total de
48 personas fueron seleccionadas aleatoriamente como grupo indice. El impacto de
los datos de la encuesta de investigacion indica que el entorno de aprendizaje en
linea crea un impacto positivo en los niveles de destrezas sociales y sus factores en

los estudiantes.

En Durango Ibarra (Ibarra, 2020) en su estudio “Las Destrezas Sociales a partir de
la Tipologia de Goldstein: Una indagacion psicosocial en chicos de 6 entre 8 afios
en la ciudad de Victoria de Durango”, esta exploracion pretendié conocer cuales son
las destrezas sociales que tiene un conjunto de chicos con un rango de edades, con

la finalidad de saber si las manifestaciones de conducta que presentan coinciden con


https://jte.sru.ac.ir/article_795_32bb15971359ebcf18fc702f1f9a3f2c.pdf?lang=en
https://jte.sru.ac.ir/article_795_32bb15971359ebcf18fc702f1f9a3f2c.pdf?lang=en

lo planteado en las premisas tedricas. Previamente como primera jornada de esta
indagacioén radico en distinguir las destrezas sociales de un sector determinado de
nifios y ulteriormente se dio una guia a fin del perfeccionamiento de dichas
habilidades. EI método empleado fue la observacién directa del sector de nifios en
posturas sociales de interrelacion con sus pares, informando por medio de
videograbaciones que fueron examinadas de forma consiguiente. Dentro de los
descubrimientos se percibié que los nifilos manifiestan algunas de las destrezas
sociales basicas, sin embargo, no hacen uso de ellas frecuentemente, y se mostraron
actuaciones agresivas en su vinculo con los demas, afectando la obtencién de otras
habilidades.

Segun Santosa, y otros (2018), “Habilidades sociales, enfrentamiento, fortaleza y
solucion de dificultades en alumnos de psicologia”, este estudio analizo la definicion
de correlacion segun las habilidades de resiliencia, habilidades de afrontamiento,
habilidades colectivas y definiciones de dificultad, asi como un equilibrio de
conceptos psicolégicos. estudiantes con diferentes estudiantes en otras areas de la
vida humana. Participaron 816 colegiales de centros de ensefianza publicos y
particulares de Rio de Janeiro de diversas edades, desde los 17 hasta los afios. Los
resultados obtenidos muestran la diferencia entre los grupos de estudiantes en el
grado de privacion de los estudiantes y el correspondiente nivel satisfactorio entre la
Jerarquia de capacidad de afrontamiento y la Jerarquia de capacidad de superacion
de dificultades. Estos precursores estuvieron involucrados en la decision de adaptar
el plan de estudios para desarrollar las habilidades sociales relevantes y necesarias

relacionadas con la formacion de los futuros psicologos.

En Puno, Mamani, y otros (2020), en su trabajo “Habilidades sociales del
adolescente y funcionamiento familiar”, él propdsito del trabajo es delimitar la
vinculacion entre las destrezas sociales de los jovenes al igual que el funcionamiento
familiar. Métodos de investigacion cuantitativos, descriptivos - tipo de correlacion;
Sobre 726 residentes y una muestra de 251 estudiantes de 1° a 5° grado de
secundaria, se realizdé por medio del método clasificador de probabilidad aleatoria.
La herramienta utilizada fue el Departamento de Servicios Sociales y el Examen de
Evaluacion de Habilidades Sociales Familiares APGAR, que mide cinco tareas

basicas: adecuacién, compromiso, necesidades especiales, afecto y recursos. Los



efectos revelan que existe una conveniencia favorable entre las destrezas sociales
y el funcionamiento familiar. En resumen, la autoafirmacion es la habilidad mas
desarrollada, en contraste con la comunicacion, que obviamente es dificil, en otro
angulo, desde otra perspectiva, la autoconfianza, autoestima y la eleccién de

decisiones son destrezas intermedias.

En Trujillo, Mendoza (2021), en su estudio “Habilidades sociales, la clave para una
interaccion efectiva”, su objetivo principal es resaltar la estimacién de las destrezas
sociales a fin de obtener una interrelacion positiva, enfatiza comportamientos que
nos facilitan poder desarrollar y realizar buenos vinculos interpersonales. Al mismo
tiempo, te permite reflexionar profundamente sobre los vinculos con los demas en
diferentes situaciones, comprender el transcurso de la personalidad en la
colectividad y tus valores en ella. El método utilizado es una revision bibliogréfica de
analisis y razonamiento. Se utilizaron procedimientos prismaticos y criterios de
seleccidon para los aspectos principales y utiles del tema de investigacion. Como
resultado, se argumenté que las destrezas sociales desempefian un papel primordial
en la comunidad y que cuando se complementan con valores se perfecciona la
coexistencia civica; Ademas del efecto educativo sobre las habilidades sociales,
permite que los individuos crezcan en confianza y empatia con sus comparieros. Las

destrezas sociales son clave para un futuro exitoso en la vida laboral y social.

En Lima, Sernaque (2018), en su tesis “Competencia social de los expertos de la
Union de Institutos de Apoyo Social - grupo de infantes, Ancon, Lima, 2018”, este
estudio se presenta como una forma Unica y directa de encontrar las habilidades de
todos los expertos que trabajan en la organizacion mencionada anteriormente,
porgue nuestras actividades diarias incluyen el trabajo. Manee a nifias y nifios de
familias con muchas dificultades y problemas en su dinamica, debido a la Dindmica,
debido a la motivacion, debido a la motivacion para muchas veces que tienen
trastornos en el hogar., En los que a menudo ocurre la violencia domeéstica, en otros
casos en otros casos sin un padre que abandoné o se separd para garantizar la
educacién y capacitacion ética adecuadas. y ensefianza. Por esta razén, el trabajo
de la organizacion es compensar las deficiencias, que la adolescencia aporta

naturalmente, pero requiere que la existencia de expertos no solo funcione, sino que



también sea moderado o muy efectivo, porque solo para su trabajo sera cuidadoso

y atil. en capacitacion y educacion. estos adolescentes.

Segun Cardozo (2019), en su estudio “Elaboracion de una escala de destrezas
sociales EHSA en colegiales de secundaria de una institucion educativa publica de
San Martin de Porres, 2019”, el cual tuvo como finalidad la elaboracion de escalas
de destrezas sociales en escolares de grado secundario del centro de ensefianza
San Martin de Porres, 2019. Los resultados de autenticidad de argumentos se
constataron mediante el coeficiente Aiken V, al igual que su validez se elabor6 a
través de la observacion factorial exploratoria para lograr demostrar la validez de un
patron de tres factores. El indice de conformidad estuvo bien sustentado y el analisis
descriptivo de los items evidencio que 19 reactivos asignaron valoraciones
coherentes hacia los items. uniformidad, equivalencia, colectividad y aptitud: CFIl =
0,952, GFI Beauty Index = 0,865, RMSEA = 0,090, asi mismo como tasa de error.
SRMR = 0,0654. Los factores de acoplamiento interno resultaron positivos (alfa =
0,865, omega = 0,75).

Para Contreras y otros (2019), en su estudio “Escala de Destrezas Sociales
avanzadas para colegiales de Ciencias de la Comunicacién”, una observacion
esquema muestreé a 668 estudiantes de ciencias de la explicacion de dos centros
de estudios. El valor del contenido de la herramienta se evalia mediante opinion
gremial. La validez de la relacion es perfecta (Aiken con V = 1) y todos los indices y
entradas son validos (pupilo > 60%). La validez estructural se calculdé por medio de
la constancia en la muestra y los coeficientes de conformidad entre el item y el total
ajustados por seres humanos, y todos los items fueron validos (> 0,2) exploracion
factorial exploratorio y validacién de estructuras de soporte. La fiabilidad de la
herramienta se calculé por medio de resultados aplicados a la encuesta y por medio
del coeficiente sobre la compensacion interna del alfa de Cronbach, arrojando una
fiabilidad muy elevada de (0,888). La escala se define por 4 niveles. La exploracion

final es que la escala sobre destrezas sociales avanzadas es valedera y veridico.

En Arequipa, Medina, y otros (2019), en su estudio “Desarrollo de habilidades
sociales al estilo familiar en alumnos de 4to y 5to afio de secundaria del centro de

ensefanza Victor Raul Haya de la Torre, del distrito de Vitor, Arequipa, 2018”, se



realiz6 para especificar el grado de transcurso de las destrezas sociales de los
colegiales de 5to grado de la escuela. TJ. Victor Raul Haya de la Torre, ubicado en
el distrito de Victor. Los jovenes contemporaneos (en la era de la revoluciéon
tecnoldgica) viven en una variedad de contextos de socializacion, que muchas veces
generan conflictos con sus padres o en general con las personas con las que
conviven, debido a la generacion, en este ambito que influye la familia. la formacién
y desarrollo de habilidades sociales en la adolescencia, entendida como un conjunto
de conductas realizadas por los nifios en un ambiente de comunicacion
interpersonal, en el que los nifios expresan plenamente sus actitudes, aspiraciones
sentimientos y derechos, enfrentan las situaciones de la vida y respetan el

comportamiento de los demas.

En SJL-Lima Ramos (2019), en su estudio “Autoestima y destrezas sociales en
alumnos del 1° al 4° de secundaria de una escuela particular en San Juan de
Lurigancho”, la presente indagacion lograr reconocer el estado en el que se localizan
los semblantes sociales y efusivos en los colegiales del nivel secundario, como
finalidad se propuso determinar el vinculo existente entre la autoestima y las
destrezas sociales en los colegiales entre 1° al 4° de secundaria. Para ello, la
contextura de disefio el cual es no experimental, transversal, como también de tipo
descriptivo - correlacional. Por consiguiente, los individuos analizados concluyeron
con una cantidad de 219; a los cuales se les coordino el registro de autoestima de
Stanley Coopersmith — Exposicion Estudiantil y la Escala de Destrezas Sociales
siendo inventado por Gismero. Los resultados mencionan una conveniencia
estadisticamente elocuente (rs = .521**; p < .001) en medio de la autoestima y las
destrezas sociales. Se infiri6 que subsiste una vinculacion pragmatica y directa; es
decir, a gran escala de autoestima mayor suficiencia para vincularse efectivamente

en un ambiente social.

En Piura, Infante (2019), en su informe “Programa de Fortalecimiento de Habilidades
Sociales en un conjunto de Progenitores de A.H. El indio, Castilla-Piura, 2018”, En el
distrito de Castilla, Piura, hay un grupo de treinta padres de organizaciones infantiles
de El indio, en el distrito de Castilla, Feast, uno de los lugares mas alejados del
distrito, también es uno de los lugares dificiles para entregar. Primero; Dijo que los

padres son parte del grupo de gestion central de la organizacion. Los requerimientos
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meédicos proporcionan un enfoque de datos dado por los padres, usuarios del Centro
Médico Indio y no hay intervencién para arreglar sus métodos educativos para sus
hijos. Debido a que tienen conceptos inexactos de reparacion y disciplina y no
quieren que el programa mejore las habilidades sociales sobre la conexion compleja
de aproximadamente treinta hijos de los padres, se utilizO esta herramienta.
Principalmente: "Evaluar las habilidades sociales" hacia: usted mismo, interaccion,
Interaccion, interaccion, bienvenida interaccién y agencia electoral en la oficina de

atencion médica.

En Piura, Preciado (2021), realiz6 la tesis "Habilidades sociales: progreso desde lo
recreativo en infantes de fase pre escolar’, estudio enfocado en la ensefianza de
destrezas sociales a los colegiales de la Escuela Primaria Los Rosales, Amie
23H00092, Santo Domingo. El proyecto utilizado fue no experimental, descriptivo,
supuestamente transversal, con fines de recoleccién de informacion, se eligié como
herramienta la observacion guiada, lista de cotejo, muestra de 50 estudiantes de
mediana edad promedio de 3, en estudiantes de secundaria, la herramienta
desarrollada fue para recopilar en esta estructura la informacién considerada sobre
las habilidades sociales que cumplieron con los requisitos de confiabilidad para ser
apropiadas para la aplicacion del alfa de Cronbach. En este sentido, el coeficiente
de confianza es de 0,89. De acuerdo a resultados analizados, al comparar los nifios
mas hermosos y los Ultimos nifios, se encontrd que el uso de estrategias de
entretenimiento ajustd significativamente el desarrollo psicologico de los nifios

encuestados.

A continuacion, para describir la variable habilidades sociales, se considero los

siguientes conceptos:

Segun Castro (2021), Practicar habilidades sociales es un requisito importante para
la inclusion social, por lo que al atribuir herramientas de evaluacion, nos posibilitan
conocer el grado de habilidades sociales disponible en el entorno en el que estan
conectados, el entorno adquirido en la infancia, en el que la familia es responsable -
la responsabilidad de su ensefianza, la formacion de comportamientos positivos en
los nifios y adolescentes, en el que los maestros de escuela no pueden permanecer

indiferentes, porque refuerzan este aprendizaje. En este contexto (Kaffemaniene,
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2018), acota que las destrezas sociales se demuestran en muchos vinculos
interpersonales e incluye habilidades apropiadas de respuesta verbal y no verbal y
conciencia personal de acuerdo con qué circunstancias y conductas se lograran

aprobacion ambiental.

En las habilidades sociales, su estudio considera segun Gil, y otros (2020), las areas
de no verbal, verbal y paralinglisticos. En el area no verbal: es el conjunto de
manifestaciones de interaccion no verbal, como los gestos, la postura, su expresion
facial, su apariencia personal, etc. Al momento de interactuar Mamani, y otros (2020).
Area verbal: Es el conjunto de manifestaciones que permiten expresar lo que desea
como, peticiones, elogios, expresion de lo que siente, humor, posturas, preferencias
(Hartati, y otros, 2020). Area paralingiistica: conjunto de manifestaciones que van
acompafando en la expresion verbal como, el tono de voz, la velocidad de habla,

claridad y fluidez verbal (Trigueros, y otros, 2020).

Segun Sandoval Poveda, y otros (2020), define las habilidades sociales como una
combinacién de habilidades conductuales y la capacidad de aplicar estas conductas
para ayudarnos a enfrentar de manera efectiva la posicién social que es adecuada
para el sujeto y el entorno en el que se encuentra experimentado, enfrentémonos.
también permiten la expresion de sentimientos, actitudes, opiniones o derechos de
manera adecuada a la posicion percibida del sujeto y el respeto por el
comportamiento de los demas. Ademas, Tapia-Gutiérrez, y otros (2017), que las
destrezas sociales son comportamientos verbales al igual que no verbales, por ende,

se aprenden en una variedad de relaciones que exponen a una persona a otra.

Segun Caballo, y otros (2017), mencioné que los instrumentos deben ser validados
previamente para precision y eficiencia. De igual forma, en el caso de las pruebas
psicoldgicas, Swain (2021), ayuda a identificar habilidades, conocimientos y
personalidad. A menudo se utilizan en la fase de calificacion preliminar de la
evaluacion. Son indicadores de desempefio objetivos, completos y estables. La
mayoria de las pruebas psicométricas estan integradas en linea, pero también

existen cuestionarios escritos a mano (W.Moellera, y otros, 2019).
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También Anunciacéo (2018), argumentd que la psicometria y su estrecha relacion
con la estadistica proporcionan bases cientificas y estandares que guian el
desarrollo y uso de herramientas psicologicas, algunas de las cuales son test o
inventario; Este campo tiene su propio trasfondo histérico y ciertas caracteristicas

analiticas.

Segun Tacca Huaman, y otros (2020), argumentd que la evaluaciéon no solo permite
calcular el progreso cognitivo en la experiencia del estudiante, sino que también es
una herramienta fundamental en la actualizacion de los modelos educativos, muchas
veces con respecto al progreso mas que al progreso. Debe estar en el ejemplo
antiguo, esto no brinda las herramientas necesarias para los estudiantes. Haz un

buen trabajo.

Asi también Loukatari, y otros (2019), las "Técnicas psicométricas"”, dice que la
psicometria se ocupa de los procedimientos para medir el comportamiento humano,

incluidas las llamadas pruebas psicométricas.

Segun oran, y otros (2014), dice que, al establecer los vinculos sociales de manera
satisfactoria, donde se admita a los sujetos desenvolverse con éxito y salud en
diversos &mbitos, tanto en las relaciones afectivas méas estrechas, como en el &mbito
cotidiano, al igual que en el ambito laboral y de estudio, factor muy importante para

la salud.

El Alfa de Cronbach, es el coeficiente de fiabilidad de coherencia interna; lo que
representa el nivel de consistencia de las respuestas de los items en consulta
respecto al dominio evaluado. El valor del alfa oscila de 0 a 1, donde los valores
cercanos a 1 representan, una mayor coherencia interna entre los items examinados,
es decir, se asume que los items estdn midiendo una misma dimension (Frias-
Navarro, 2022).

Un diagrama de dispersion es un grafico lineal de los valores caracteristicos de los
factores o componentes principales en un analisis, que se utiliza para delimitar la
cifra de factores retenidos en un estudio factorial exploratorio (FA) o componentes

principales retenidos en un componente principal. analisis (PCA).
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Asimismo, para el desarrollo analitico de datos se consideré un conjunto de
implementaciones funcionales o librerias del software R, como foreign, que lee y
escribe datos almacenados por algunas versiones de 'Epi Info', 'Minitab', 'S', 'SAS',
'SPSS', 'Stata’, 'Systat', 'Weka’, y para leer y escribir algunos 'dBase 'archivos (2022).
La libreria readxl, que posibilita transferir datos de Excel a R. En comparacion con
muchas de las librerias existentes (p. ej., gdata, xlIsx, xIsReadWrite), readxl no
poseen dependencias externas, debido a esto es sencillo de instalar y manipular en
las varias versiones de sistemas operativos (readxl, 2022). Esta disefiado para que
los datos puedan manipularse en tabulaciones. La libreria lavaan, que es un paquete
R gratuito y de coédigo amplio para el analisis de variables latentes. Puede usar
lavaan para estimar una gran variedad de modelos estadisticos multivariantes,
incluidos andlisis de ruta, analisis factorial confirmatorio, ejemplares de ecuaciones
elementales y modelos de curvas de crecimiento. Asimismo, la libreria
summarytools, definidas como herramientas para resumir datos de forma rapida y
ordenada ademas resimenes de marcos de datos, tabulaciones cruzadas, tablas de
frecuencia habilitadas para pesos y estadisticas descriptivas comunes (univariadas)
en tablas concisas disponibles en una variedad de formatos (ASCIlI simple,
Markdown y HTML). Un buen punto de entrada para explorar datos, tanto para
usuarios de R experimentados como nuevos. La libreria psycho, definida como flujo
de trabajo eficiente y orientado a la publicacion para la ciencia psicoldgica. La libreria
GPArotation, se emplea para redimensionar el niumero de factores, rotacion del
algoritmo de proyeccion de gradiente para andlisis factorial y la libreria psych, que
es una caja de herramientas de propésito general para la personalidad, la teoria
psicomeétrica y la psicologia experimental y para poder verificar si los datos permiten

factorizar.
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

El actual estudio pertenece al tipo aplicada y se clasifica de nivel descriptivo, por lo
tanto, se utilizaron técnicas e instrumentos para la medicion de variables de estudio
para el andlisis factorial en software R para la evaluacion habilidades sociales de
estudiantes de quinto grado de nivel primario de una institucion educativa de Piura.
El Disefio No experimental, Debido a que los experimentos no se realizaron en
grupos muéstrales de poblacion. Segun Diaz Narvaez, y otros (2016), los estudios
descriptivos surgieron cuando era necesario plantear detalles especificos
encontrados en estudios investigativos. Segun Guevara Alban, y otros (2020), la
investigacion descriptiva consiste en determinar las principales caracteristicas de
grupos de fendmenos utilizando criterios que ayuden a definir el comportamiento
de los fendmenos en estudio y por ende que proporcione esa informacion.

Desarrollar investigaciones por método cuantitativo porque los resultados son
procesados estadisticamente por método cuantitativo en la poblacion investigada.
Segun Eill, y otros (2018), la investigacion cuantitativa es un método estructurado
para recaudar y analizar datos de una diversidad de repositorios, incluido el uso de
equipos de computo, herramientas estadisticas y matematicas para adquirir

resultados.

3.2. Variables y Operacionalizacién de variables

Variable: Habilidades Sociales

Las Habilidades sociales, segun Mendoza (2021), son un rol muy esencial en la
sociedad, promueven mediante la iteracion civica; Ademas de incidir
pedagogicamente en la adquisicion de habilidades sociales, permite al sujeto crecer
con sus pares de forma asertiva y afectiva. Las habilidades sociales son un mensaje
de motivacion para un porvenir triunfante en el trabajo y la carrera. De manera
similar, Betancourth, y otros (2017), las habilidades sociales se aluden a la
capacidad de un sujeto donde puede percibir, englobar, decodificar y dar
respuestas a los incentivos sociales, particularmente aquellos que se desarrollan a

partir de otra persona.
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Dimensiones: Como dimension esta; Evaluaciéon de habilidades sociales, los
indicadores son: Area no verbal, Area verbal, Area paralingiiistico.

Escala de medicién: Ordinal.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacién

Segun Majid (2018), dice que la poblacion esta formada por varios individuos, que
seran analizados para obtener los resultados. Asimismo, Fidias y otros (2017),
menciona que cuando estos individuos representan una fraccion de la totalidad, se
define como poblacién directa o0 muestra poblacional. La poblacion para el estudio
de investigacion estuvo conformada por 60 escolares del quinto grado de nivel
primario de la Institucion Educativa “San Juan Bautista” del distrito 26 de octubre
en Piura. Los nifios(as) que integraron la poblacion fueron de dos sexos, donde las
edades oscilan entre 10 a 12 afios, de las dos secciones de la institucion, la cual se
encuentra situada en el sector oeste en la ciudad de Piura.

Criterios de Inclusion: El estudio se considero a los estudiantes de 5to de primaria
del colegio San Juan Bautista. Para (Batis, 2022), los criterios de inclusién se dan
a conocer las caracteristicas de los residentes que tienen derecho a interferir en la
investigacion.

Criterios de Exclusion: Se excluyeron del presente estudio a los estudiantes de

inicial y secundaria del colegio San Juan Bautista.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la investigacion se utilizé la técnica de la encuesta para lograr los objetivos
planteados a fin de obtener informacion relevante para el desarrollo de la
investigacion; segun (G. Arias, 2017), la técnica es un método o medio para

recopilar informacion sobre un tema en particular.

Segun Hernandez Escobar, y otros (2018), define los instrumentos como
herramientas Utiles para recopilar y almacenar informacién; cuyo propdsito es
valorar de manera cuantitativa las dimensiones de las variables comprometidas en

el estudio. El instrumento usado para la recaudacion de datos es el cuestionario,
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donde se utilizé para medir los indicadores de Area no verbal, Area verbal y Area

paralinguisticos de la dimension de Evaluacion de habilidades sociales.
Validez

Segun Hernandez Escobar, y otros (2018), la medida en que las herramientas
calculan las variables consideradas como valores constructivos, valores de
contenido, criterios y criterios legales. El estudio tiene en cuenta la experiencia de
los jueces en los instrumentos propuestos. Los jueces expertos aprobaron las
herramientas utilizadas para medir los indicadores que se emplearon en la
recaudacion de datos. Asimismo, para la validez de un constructo, se considero

relevante al tema relacionado con la investigacion a un experto de la profesion.

3.5. Procedimientos

En un primer paso, se coordiné de manera presencial con el director del centro de

educacion San Juan Bautista para proponer el propésito del estudio.

En segundo lugar, se elaboré el instrumento de escala para ser una evaluacion
diversa de las habilidades sociales de un estudiante y se validé constructivamente
para su uso por parte de un psicoélogo. En tercer lugar, se elaboré una solicitud para
adquirir el permiso y un consentimiento informado para dar a conocer sobre el
instrumento al director de la institucion y al representante del comité de apoderados
de 5to de nivel primario, como cuarta accion se hizo llegar los documentos al area

de direccion, obteniendo positivamente una respuesta por parte de lo solicitado.

Finalmente, se recolecto los datos necesarios para evaluar las habilidades sociales
de los estudiantes, asimismo los indicadores propuestos se cuantificaron aplicando
las herramientas a las unidades de analisis muestral adecuadas que se tuvieron en

cuenta en el estudio.

3.6. Método de analisis de datos

Se emplearon métodos estadisticos a fin de analizar los datos recopilados a partir
de estadisticas descriptivas, teniendo en cuenta el alcance de la investigacion
(Hernandez Sampieri, y otros, 2017).
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En estadistica descriptiva, las medidas de predisposicion central, dispersion y la
mediana; ademas de asimetria, curtosis e indice de homogeneidad corregido, para
su presentacion se utilizaron cuadros o tablas Alergia México (2016); los datos
obtenidos de la encuesta fueron analizados en el software estadistico R y para el
analisis factorial la prueba de Bartlett y KMO, asimismo se emple6 el programa
Microsoft Excel version 2016. Se utilizd cuadros y graficos para los resultados
presentados de los indicadores de é&rea no verbal, area verbal y del area
paralinglistico de la dimension evaluacion de habilidades sociales.

3.7. Aspectos éticos

En el desarrollo de esta investigacion "Analisis Factorial en Software R para la
Evaluacion de Habilidades Sociales en alumnos de quinto grado de nivel primario
de una institucion educativa de Piura”, se siguieron estrictamente los principios
éticos, asegurando la originalidad de la presente investigacién. Asimismo, se
cumplen los derechos de dominio intelectual de los materiales y recursos de las
fuentes que fueron consultadas, las cuales son necesarias al momento de redactar
los antecedentes.

Las citas y referencias citadas se basan segun la ISO 690:2010. También se tiene
en cuenta el codigo de ética profesional del colegio de ingenieros del Pert donde
el articulo N°43 reconoce la inviolabilidad del trabajo de los demas y las ideas
expresada por los autores segun el articulo N°41. Ademas, las faltas de ética y
sanciones de la universidad Cesar Vallejo, que en su articulo 1 considera el maximo
rigor cientifico honestidad responsabilidad en cuanto a la utilizaciéon y manejo de
informacion recopilada para la elaboracion del informe de investigacion. Mas alla
del articulo 15 respecto al plagio y respeto a la autoria del trabajo considerada en
su articulo N°16. En dultima instancia, se ha crecido adecuado mantener sus
identidades en secreto porque seria beneficioso obtener resultados honestos. Los
derechos de los autores de las diversas teorias en estudio son respetados y

reconocidos de acuerdo con las normas ISO de escritura y referencia.
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IV. RESULTADOS

Para evaluar la fiabilidad de la consistencia interna de las valoraciones de los items
respecto al dominio establecido, se estimé con el alfa de Cronbach (a), tal como
muestra en la tabla. Asimismo, se visualiza en la tabla 1 el grado de consistencia de
las respuestas de estos en la puntuacion total del constructo en medicion. Por ello
debido a que se ha obtenido un valor de consistencia interna bajo para el item HS3,
HS10 y HS12 de 0.026, 0.156 y 0.094 respectivamente. En este caso se eliminaron
los items referidos con valores de consistencia interna bajo, debido a que mejora en
forma sustancial en valor de la puntuacién total de la fiabilidad del instrumento. Si los
items estan positivamente correlacionados entonces la varianza de la adicién de los

items se incremento.

Tabla 1 Estadisticas de total de items

E=stadisticas de total de elemento

Media de escala Vananza de Correlacion Alfa de
si el elemento se escala si el total de Cronbach si el
ha suprimido elemento se ha elementos elemento se ha
suprimido corregida suprimido

HS1 61.00 80.847 0.506 0.780
HS2 61.42 78.993 0.583 0.775
HS3 61.92 88.620 0.026 0.806
HS4 61.32 81.440 0.476 0.782
HSS 61.38 82613 0.357 0.788
HS6 61.30 80.451 0.476 0.781
HS7 61.42 82.823 0.374 0.787
HS8 61.65 84977 0.220 0.796
HS9 61.53 80.456 0.493 0.780
HS10 61.45 85.947 0.156 0.800
HS11 61.25 84 496 0.234 0.795
HS12 61.68 87.169 0.094 0.803
HS13 61.08 83671 0.295 0.791
HS14 60.87 82524 0.420 0.785
HS15 61.37 82.880 0.330 0.789
HS16 60.80 84 366 0.324 0.790
HS17 61.08 81.603 0.410 0.785
HS18 60.92 83671 0.328 0.789
HS19 61.13 81.067 0.435 0.783
HS20 61.00 81.898 0.364 0.787
HS21 60.88 81.427 0.469 0.782
HS22 60.70 84.349 0.375 0.788
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En la tabla 2 se muestra la estadistica del alfa de Cronbach (a), sin los items HS3,
HS5, HS7, HS8, HS10, HS11, HS12 y HS15. Con lo que garantizo la mejora en forma
sustancial del valor de la puntuacion total de la fiabilidad del instrumento de
habilidades sociales.

Tabla 2 Estadisticas de items seleccionados

Estadisticas de total de elemento

Media de escala Varianza de Correlacion total | Alfa de Cronbach si
si el elemento escala si el de elementos el elemento se ha
se ha suprimido | elemento se ha corregida suprimido
suprimido

HSA1 36.85 43248 0.450 0.812
HS2 ra27 40775 0.626 0.797
HS4 avaT 42 277 0.544 0.805
HS6 T15 42 909 0.426 0.814
HS9 37.38 44 105 0.346 0.820
HS14 3672 43 257 0.470 0.810
HS16 3665 44 231 0.410 0.814
HS17 36.93 42 436 0.464 0.811
HS18 677 43 368 0.424 0.813
HS19 36.98 42 152 0.480 0.809
HS20 36.85 42 808 0.399 0.816
HS21 36.73 42 233 0.538 0.805
HS22 3655 44 421 0.454 0.812

Asimismo, en la tabla 3 se observa los estadisticos descriptivos (M, D.E., g1y g2)
y correlacién item test rectificado en toda la muestra total. Ninguno de las medias
excedi6 el valor 3.45, siendo el mas inferior 2.62. Las desviaciones estandar (DE)
oscilaron entre 0.860 y 1.087, esto denota que los participantes no sostenian un
patron de respuesta con elevadas frecuencias en los valores centrales o en los
extremos. La asimetria y curtosis muestran valores inferiores a + 1.5. Igualmente,
el indice de homogeneidad corregida también presenta valores superiores a 0.3,
indicando que integramente son claros, sobresalientes y coherentes al grado de la

muestra.
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Tabla 3: Estadisticos descriptivos de la escala de Habilidades sociales en nifios.

Asimetria g1 Curtosis g2

HS1 3.15 0.936 -0.566 -1.056 0.450
HS2 273 0.989 0.024 -1.229 0.626
HS4 283 0.924 0.210 -1.564 0.544
HS6 285 1.022 -0.083 -1.447 0.426
HS9 262 0.993 0.202 -1.158 0.346
HS14 3.28 0.904 -0.887 -0.466 0.470
HS16 3.35 0.860 -1.086 0173 0.410
HS17 3.07 1.023 -0.628 -0.921 0.464
HS18 323 0.945 -0.865 -0.493 0.434
HS19 3.02 1.033 -0.511 -1.100 0.480
HS20 3.15 1.087 -0.882 -0.677 0.399
HS21 3.27 0.936 -0.695 -1.199 0.538
HS22 3.45 0.769 -0.985 -0.571 0.454

En la tabla 4, se muestra la confiabilidad del instrumento y de las dimensiones
realizadas por la consistencia interna del coeficiente de Alfa de Cronbach, con

valores superiores a 0.7 demostrando niveles adecuados de confiabilidad.

Tabla 4 Alfa de Cronbach (a)

Dimensién ‘ a ‘ N° de elementos

Habilidades Sociales en ninos 0.823 13

En lailustracion 01, se muestra el gréafico de lineas de los valores caracteristicos de
los principales factores o componentes en base al analisis. Segun esta, se
determind el numero de factores que se precisan conservar en el andlisis factorial
exploratorio (FA). Segun el procedimiento de encontrar factores o componentes
estadisticamente significativos en la ilustracion 01, se recomienda solo un factor.

En el grafico de pantalla se muestra los valores propios de los items en una curva

descendente, organizando los valores particulares de mayor a menor.
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llustracion 1 Grafico de sedimentacion de la escala de habilidades sociales

Para la idoneidad de los datos, se aplicé la prueba KMO (Kaiser-Meyer-Olkin),
como se muestra en la tabla 5; esta medida de adecuacion de muestreo nos
muestra la proporcion de varianza en las variables que pueden ser causadas por
otros factores subyacentes. Estos resultados reflejaron un KMO de 0.78, como este
valor es cercano a 1.0, denota que un analisis factorial es conveniente con los datos

con los que se cuenta.

Tabla 5 Prueba KMO (Kaiser-Meyer-Olkin)

Prueba Valor
Kaiser-Meyer-Olkin Meassure of Sampling 0.780

Ademas, complementaria a la prueba KMO, debido a los resultados cercanos al
1.00, se aplicé la Prueba de esfericidad de Bartlett, como se aprecia en la tabla 6;
para contrastar la hipotesis de que la matriz de correlaciones es de identidad, pues
ello indicaria que las variables se relacionan y, por lo tanto, no serian adecuadas
para la localizacion de estructuras. El resultado fue de 0.001, lo que indica que un
analisis factorial es util con los datos, pues segun se teoriza si los valores son
menores que 0,05 del nivel de significacion, es factible la aplicacién del analisis

factorial.
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Tabla 6 Prueba de esfericidad de Bartlett

Prueba Sig
Bartlett's test of Sphericity 0.001

En la tabla 7, se muestra los resultados del analisis factorial exploratorio de la
escala de Habilidades Sociales en nifios, donde se verifica que las cargas
factoriales son superiores a 0.3 en un solo factor como lo recomienda el grafico de
sedimentacién en la figura 1, aplicados por el resultado de un KMO de 0.78 y el
valor de significancia 0.001 de la Prueba de esfericidad de Bartlett, todo realizado
a través de una estimacion de minimos cuadrados no ponderados, con rotacion
promax con correlacion policorica. Lo que permitié concluir que los reactivos y el

factor propuesto esta adecuadamente explicado y ajustado al modelo tedrico.

Tabla 7 Analisis Factorial Exploratorio de la Escala de Habilidades Sociales en nifios.

items ‘ Habilidades Sociales

H52 0.73
HS21 0.72
HS4 0.66
HS14 0.64
HS22 0.63
HS17 0.6
H516 0.59
HS519 0.59
HS1 0.58
HS18 0.56
H520 0.53
H56 0.5
H59 0.39

La tabla 8 muestra la baremacién de la Escala de Habilidades Sociales en nifios,

donde se puede ver que aquellos que obtienen un puntaje entre 0 y 34 tiene una

23



clasificacion de habilidades sociales deficientes, lo cual indica que este grupo de
nifos no manifiestan opiniones o sentimientos de manera adecuada, como tampoco
expresan su derechos tanto de manera personal como interpersonal, asimismo se
observa que aquellos que obtienen un puntaje entre 48 y 52 se puede evidenciar
gue presentan niveles muy buenos de habilidades sociales, donde expresan lo que
desean, lo que les gusta, respetando a sus semejantes y adultos, aun si no tienen

relaciones de confianza con ellos.

Tabla 8;: Baremacioén de la Escala de Habilidades Sociales en nifios.

Habilidades Sociales

Percentiles 1 29.00
2 29.22
3 29.83
4 30.00
5 30.05
10 31.10
15 32.00
20 33.00

25 34.00
30 35.00
35 35.00
40 36.00
45 38.00
50 39.00
55 40.00
60 41.00
65 43.65
70 45.70
75 47.00
80 48.00
85 48.85
90 50.00
95 51.95
96 52.00
97 52.00
98 52.00
99 52.00
Valido 60

Categorizacion

Deficiente 0-34
Adecuado 35-39

Buena 40-47
Muy buena 48-52
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En cuanto a problemas que se manifiestan en el area no verbal, se correspondian a
los items HS1, HS2, HS3, HS4, HS5, HS6, HS7 y HS8; debido a la eliminacién de
item para asegurar la fiabilidad del instrumento, segun la tabla 7, solo se tiene los
items: HS1, HS2, HS4 y HS6. Considerando el discriminador de A>0.30, se determiné
que el item HS2 tiene una carga factorial de 0.73, HS4 de 0.66, HS1 de 0.58 y HS6
de 0.50 de las causas de los problemas en el area no verbal en lo referente a las
habilidades sociales; relacionado con la comparticion de ideas, posturas de atencion,

manifestacion de sentimientos y expresiones de afecto.

Tabla 9 Area no verbal

items ‘ Habilidades Sociales

HS2 0.73
HS4 0.66
HS1 0.58
HS6 0.50

Asimismo, en lo que respecta a la identificaciéon de problemas que se manifiestan en
el area no verbal se correspondian a los items HS9, HS10, HS11, HS12, HS13, HS14,
HS15 y HS16; debido a la eliminacién de items para asegurar la fiabilidad del
instrumento, segun tabla 8, solo se tiene los items: HS9, HS14 y HS16. Considerando
el discriminador de A>0.30, se determind que el item HS14 tiene una carga factorial
de 0.64, HS16 de 0.59 y HS9 de 0.39 de las causas de los problemas en el area no
verbal en lo que respecta a las habilidades sociales, que guardan relaciéon con
expresiones de gratitud, solicitudes con manifestaciones de cordialidad y respuestas

pasivas ante molestias de sus comparieros.

Tabla 10 Area verbal

items ‘ Habilidades Sociales

H514 0.64
H516 0.59
HSS 0.39
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Para la identificacion de los problemas en el area paralingtiistico se correspondian a
los items HS17, HS18, HS19, HS20, HS21 y HS22; los mismos que debido a su
correlacion positiva con el resultado del instrumento. Considerando el discriminador
de A>0.30, se determiné que los items HS17 al HS22 tiene una carga factorial segun
muestra la tabla 9, y serian las causas de los problemas en el area paralinguistico en
lo referente a las habilidades sociales, asociados a expresiones de tranquilidad
cuando pierde un juego, respeto a las reglas de juego, tranquilidad para solicitar la
ropay comida, acepta decisiones sin perder el control, solicitud de ayuda para realizar

alguna tarea y expresarse claramente sin caer en la desesperacion.

Tabla 11 Area paralingiistico

items ‘ Habilidades Sociales

HS21 0.72
HS22 0.63
HS17 06
H518 0.59
HS18 0.56
HS20 0.53

En la tabla 12 se muestran los resultados de los datos de evaluacion de las
habilidades sociales en alumnos de quinto grado de nivel primario de una institucion
educativa de Piura, donde el 26.7% es deficiente, 25% adecuado, 25% buena y
23.3% muy buena.

Tabla 12 Habilidades Sociales de los nifios

Frecuencia FPorcentaje Porcentaje

valido
Deficiente 16 26.7 26.7
Adecuado 15 250 250
Buena 15 25.0 250
Muy buena 14 233 233
Total 60 100.0 100.0
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V. DISCUSIONES

En el desarrollo de la analitica de datos para evaluar las habilidades sociales en
alumnos de quinto grado de nivel primario de una institucion educativa de Piura, para
fiabilidad del instrumento validado por los psicologos profesionales para la evaluacion
de la fiabilidad de la consistencia interna de las puntuaciones de los items respecto a
las habilidades sociales, se aplico el alfa de Cronbach, donde se eliminé algunos items
con valores de consistencia interna bajo para mejorar el valor de estimacion del
estadistico, en ese mismo contexto se alinea a lo argumentado por Frias-Navarro
(2022) que sostiene que es conveniente eliminar un item solamente cuando mejore
sustancialmente el valor de la consistencia interna o si se ha obtenido un valor de
consistencia interna bajo y al eliminar este, se obtiene un valor que se consideré
aceptable. Asimismo, concuerda con Caballo, y otros (2017), que argumentd que los
instrumentos deben ser validados previamente para precision y eficiencia, mas aun la
evaluacion de las habilidades sociales que sostiene que desde sus comienzos, ha sido
un area dificil de abarcar.

Para garantizar la fiabilidad del instrumento aplicado, se debid seleccionar los items
que asegure una mayor fiabilidad; al igual que Caballo, y otros (2017) en su
cuestionario de habilidades sociales conformado por 76 items aplicado en provincias
de Espafia y mediante el analisis factorial exploratorio se seleccionaron los mejores
cuatro items por factor, siendo al final las propiedades psicométricas de la version
final, un instrumento con consistencia interna, fiabilidad y validez. Asimismo, para la
medicion de las Habilidades Sociales en nifios, se construyé un instrumento
psicométrico con escalas de Likert para cada uno de los items, dada su sencillez;
Astudillo Torres, y otro (2017) consideré que hacer uso de esta escala, se deben tener
caracteristicas que pertenezcan a estas, como que cada item haga una medicion del
mismo rango, misma intensidad, correlacién entre el total del instrumento y cada item;
asimismo considerar que los sujetos contesten todas las preguntas que se han
planteado. Por tanto, cabe resaltar que la escala de Habilidades Sociales, permite una
aproximacion a la variabilidad de la apreciacion que manifiestan los nifios del colegio
en estudio, tal como lo manifiesta el autor.

En el estudio, durante el andlisis factorial exploratorio de la escala de Habilidades
Sociales en niflos, se verifica que las cargas factoriales son superiores a 0.3 y una

trascendencia en la prueba de esfericidad de Bartlett 0.001, asi también concuerda
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con Smolkowski, y otros (2022), donde en su estudio de evaluacion del programa de
habilidades sociales para estudiantes de primaria, donde los maestros de intervencion
informaron mayores ganancias para sus estudiantes que los maestros de
comparaciéon (A= 0.19), pero también encontraron mejores en su autoeficacia con
valores de A = 0.30. Segun los resultados en lo que respecta a las habilidades sociales
de los alumnos de quinto grado de nivel primario de una institucién educativa de Piura,
el 26.7% es deficiente, 25% adecuado, 25% buena y 23.3% muy buena; también
considerando una medida de tendencia central, en su estudio Pérez (2018), con los
jovenes de la escuela Monte Carmelo, en sus resultados globales en cuanto a
habilidades sociales el 20% es superior a su media (nivel alto), 52% estan en la media
(nivel adecuado) y un 28% estan debajo de la media (nivel bajo); siendo similares,
aungue los niveles difieren.

En el estudio Falahi, y otros (2018), en los resultados mediante el analisis de
covarianza (ANCOVA) para la comparacion de habilidades sociales del alumnado en
formacion presencial y sistema online aplicando el cuestionario de habilidades
sociales de Garsham & Elliot, indican que el ambiente de e-learning tiene un efecto
positivo en el nivel de habilidades sociales y sus componentes en los estudiantes. Esta
efectividad en un ambiente disefiado para tal en un sistema educativo, invitan a emular
lo desarrollado en la investigacion para adquirir experiencia social del alumno como
parte del desarrollo de los individuos con el propésito de obtener un nivel de acuerdo
a las expectativas esperadas. Durango Ibarra (Ibarra, 2020) contrasta sus resultados
con la teoria de Goldstein, quien propone una tipologia para las habilidades sociales
gue se deben desarrollar en los individuos, en los hallazgos se observa que los nifios
de 6 a 8 afios presentan algunas habilidades basicas, pero no son utilizadas en forma
frecuente; ademas se observan conductas agresivas al relacionarse con otros sujetos
de estudio, lo cual podria afectar la adquisicion de otras habilidades. Estos aportes
conllevan a utilizar estrategias mediante metodologias activas que propicien el
desarrollo de las habilidades en un contexto que asegure la activacion de su potencial
en actividades propias de acuerdo a lo esperado.

Asimismo, Santosa, y otros (2018), plantea en su investigacion la existencia de una
correlacion entre los factores de los constructos de Habilidades Sociales, Resolucion
de Problemas, Afrontamiento y Resiliencia en estudiantes de psicologia; utilizando

para ello la prueba de Correlacion de Pearson, determinado correlaciones positivas y
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débiles entre los factores enfrentamiento al riesgo de la escala de inventario de
Habilidades Sociales; Competencia social (capacidad, iniciar contactos verbales y ser
flexible en lo social, interacciones, crear nuevas amistades) de la Resiliencia. Esto se
relaciona, y es aplicable a la investigacién en la medida que estos factores son parte
de Habilidades Sociales; que, aunque no se ha buscado una correlacion entre
factores, si se ha dimensionado y determinado la consistencia del constructo,
determinando la carga factorial de los items que lo conforman, para poder asociar
dentro de cada area, mediante la carga factorial el peso de cada uno de estos en el
dominio de las Habilidades; aunque segun el procedimiento de encontrar factores o
componentes estadisticamente significativos se recomendd un solo factor de
componente.

La existencia de una correlacién positiva de las variables: funcionamiento familiar,
habilidades sociales, precisan que uno de los factores determinante en el nivel de
habilidades sociales en adolescentes es el tipo de disfuncién familiar, pues segun
Mamani, y otros (2020), los estudiantes necesitan un incremento y reforzamiento de
las habilidades, evidenciando que més de la mitad de los adolescentes presenta alguin
tipo de disfuncionalidad familiar. De estas, la asertividad es la mas desarrollada en
cambio en cuanto a comunicacion presento dificultades en promedio con un nivel bajo,
por otra parte, las habilidades: toma de decisiones y autoestima se encontraron en un
nivel promedio. Lo planteado por este autor guarda relacion con los datos de la
evaluacion de las habilidades sociales en alumnos de quinto grado de nivel primario
en la institucién educativa de Piura, donde el 26.7% es deficiente, 25% adecuado,
25% buena y 23.3% muy buena.

La autenticidad de argumentos se constataron mediante el coeficiente Aiken V, a
través de la observacion factorial exploratoria para lograr demostrar la validez de un
patrén de tres factores. El indice de conformidad estuvo bien sustentado y el andlisis
descriptivo de los items evidencio que 19 reactivos asignaron valoraciones coherentes
hacia los items, sostiene Cardozo (2019). Para la validez estructural se calculé por
medio de la constancia en la muestra y los coeficientes de conformidad entre el item
y el total ajustados, siendo los items validos (> 0,2) mediante exploracion factorial
exploratorio y validacion de estructuras de soporte. La fiabilidad de la herramienta se
calculo por medio del coeficiente sobre la compensacion interna del alfa de Cronbach,

teniéndose una fiabilidad de 0,888, segun Contreras y otros (2019). También Preciado
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(2021), acerca de la informacion considerada sobre las habilidades sociales que
cumplieron con los requisitos de confiabilidad para ser apropiadas para la aplicacion
del alfa de Cronbach, tuvo un coeficiente de confianza de 0,89. Estas aseveraciones
planteadas por estos autores, tienen una relacion con los procedimientos realizados
en primer lugar para evaluar la fiabilidad de la consistencia interna de las valoraciones
de los items respecto al dominio establecido, eliminando valores de consistencia
interna bajo. Asimismo, para la idoneidad de los datos, se aplicé la prueba KMO
(Kaiser-Meyer-Olkin) teniendo un valor cercano a 1, lo que indica la utilidad de un
analisis factorial, complementando esto se aplico la Prueba de esfericidad de Bartlett
para dar soporte el uso del analisis factorial exploratorio.

Se infiere que subsiste una vinculacién pragmatica y directa entre la autoestima y las
destrezas sociales, es decir, a gran escala de autoestima mayor suficiencia para
vincularse efectivamente en un ambiente social Ramos (2019). La formacion y
desarrollo de habilidades sociales en la adolescencia, entendida como un conjunto de
conductas realizadas por los nifios en un ambiente de comunicacion interpersonal, en
el que los niflos expresan plenamente sus sentimientos, actitudes, aspiraciones y
derechos, enfrentan las situaciones de la vida y respetan el comportamiento de los
demas Medina, y otros (2019). Se precisa que el efecto educativo sobre las
habilidades sociales, permite que los individuos crezcan en confianza y empatia con
sus comparieros, siendo estas destrezas sociales la clave para un futuro exitoso en la
vida laboral y social Mendoza (2021). En cuanto a la identificacion de problemas que
se manifiestan en el area verbal se correspondian a relacionado con la comparticién
de ideas, posturas de atencion, manifestacion de sentimientos y expresiones de
afecto; en el area no verbal, se correspondian expresiones de gratitud, solicitudes con
manifestaciones de cordialidad y respuestas pasivas ante molestias de sus
comparieros y en el area paralinguistico le correspondian expresiones de tranquilidad
cuando pierde un juego, respeto a las reglas de juego, tranquilidad para solicitar la
ropay comida, acepta decisiones sin perder el control, solicitud de ayuda para realizar

alguna tarea y expresarse claramente sin caer en la desesperacion.
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VI.

CONCLUSIONES

Se identificé problemas que se manifiestan en el area no verbal en alumnos
de quinto grado de nivel primario, relacionado con la comparticion de ideas,
posturas de atencion, manifestacion de sentimientos y expresiones de afecto
con una carga factorial de 0.73, 0.66, 0.58 y 0.50 respectivamente.

En el &rea verbal, se identificaron problemas que se manifiestan en alumnos
de quinto grado de nivel primario, que guardan relacidon con expresiones de
gratitud, solicitudes con manifestaciones de cordialidad y respuestas pasivas
ante molestias de sus compafieros, con una carga factorial de 0.64, 0.59 y
0.39 respectivamente.

Se concluye que en el area paralinguistico los problemas en alumnos de
quinto grado de nivel primario, se asocian a expresiones de tranquilidad
cuando pierde un juego, respeto a las reglas de juego, tranquilidad para
solicitar la ropa y comida, acepta decisiones sin perder el control, solicitud
de ayuda para realizar alguna tarea y expresarse claramente sin caer en la
desesperacion; estos relacionados con una carga factorial de 0.60, 0.56,
0.59, 0.53, 0.72 y 0.63 respectivamente.

Se realizd un andlisis factorial en software R para la evaluacion de las
habilidades sociales en alumnos de quinto grado de nivel primario,
considerando la fiabilidad de la consistencia interna de dominio del
instrumento y factores estadisticamente significativos para su validacion,
limitado a un solo componente segun los resultados de KMO y la Prueba de

esfericidad de Bartlett.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda disefar software del instrumento de habilidades sociales
planteado en la presente investigacion, considerando framework que
contenga librerias de procesamiento estadistico descriptivo e inferencial.

Se sugiere realizar un andlisis comparativo del procesamiento de los datos
tomando en cuenta el instrumento automatizado de habilidades sociales de
la presente investigacion y en forma manual para contrastar la utilidad de
estos en la toma de decisiones.

Se recomienda crear un médulo para personalizar el instrumento de escala
de habilidades sociales con el propésito de facilitar la aplicacion en diferentes
contextos revalorando la carga factorial de cada item.

Se recomienda a futuros investigadores considerar dentro del estudio
estrategias para promover acciones que involucren a todos los estudiantes

en actividades culturales, artisticas, recreativas, educativas y deportivas.
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ANEXOS

ANEXO N° 1: Operacionalizacion de Variables

Variables Definiciéon conceptual Definicion operacional Dimension Indicadores Escalade
medicion
Las habilidades sociales son aquel tipo Mediante test para la evaluacion de gestos,
de comportamiento que permiten que posturas, expresion facial, apariencia personal y
los niflos puedan desarrollarse otros al momento de interactuar con los demas.
manifestando sus opiniones, Mediante test para la evaluacibn de
sentimientos, deseos, actitudes vy manifestaciones que permitan expresar lo que
derechos de manera adecuada de desea como, peticiones, elogios.
forma personal o interpersonal que Mediante test para la evaluacibn de las Area no verbal
Habilidades | @yudan en su formacion, e interaccion | manifestaciones que van acompafiando en la | Evaluacion de Area verbal Ordinal
sociales social. (Ramirez y otros, 2020). expresién verbal como, el tono de voz, la habilidades sociales. Area

velocidad de habla, claridad y fluidez verbal.

paralingiistico

Tabla 13: Operacionalizacion de variable de estudio




ANEXO N° 2: Matriz de consistencia

Titulo: Andlisis Factorial en Software R para la Evaluacién de Habilidades Sociales en alumnos de quinto grado de nivel primario de una
Institucion Educativa de Piura.

Objetivo |Problemas Objetivos Variable [Definicion Definicion Dimension Indicadores | Escala de | Metodologia
general |especificos especificos conceptual operacional medicién
Las habilidades
PE1: ¢ Cudles son los sociales son aquel  [Mediante test para la
problemas que se tipo de evaluacion de gestos, Tipo y disefio
manifiestan en el OE1: Identificar los Comportamiento gue pOStl.JraS', eXprESién faCial, de
area no verbalen  [problemas que se permiten que los apariencia personal y investigacion:
alumnos de quinto manifiestan en el area nifios puedan .Otros al momento de .
Realizar el |grado de nivel no verbal en alumnos desarrollarse interactuar con los demas. Aplicada,
P ) ) ; : . Mediante test para la
andlisis  |primario? de quinto grado de nivel manifestando sus | 2o 6 e No-
factorial en primario. opin?or?es, manifestaciones que experi_me_ntal,
software R |PE2: ¢ Cudles son los sentimientos, permitan expresar lo que Cuantitativa,
para la problemas que se OE2: Identificar los deseos, actitudes y |desea como, peticiones, Evaluacion de descriptiva.
evaluacion manifiestan en el problemas que se derechos de manera |elogios. habilidades lArea no verbal
de las area verbal en manifiestan en el area . adecuada de forma |Mediante test para la : Area verbal , Técnica
habilidades jalumnos de quinto  |verbal en alumnos de Hab_llldades personal o evaluacion de las sociales. lArea Ordinal instrumento
sociales en |grado de nivel quinto grado de nivel sociales interpersonal que manifestaciones que van paralinguistico recoleccion
alumnos de primario? primario. ayudan en su acompafando en la datos:
quinto formacion, e expresion verbal como, el
grado de  |PE3: ¢ Cudles son los|OE3: Identificar los interaccion social. [0 de voz, la velocidad Cuestionario
nivel problemas que se problemas que se (Ramirez y otros, SISiZI]:zbl\?ér(t:)IZIrldad y
primario de manifiestan en el manifiestan en el area 2020). )
una area paralinguistico |paralingiiistico en
institucion  len alumnos de quinto [alumnos de quinto
educativa |grado de nivel grado de nivel primario.
de Piura. |primario?

Tabla 14: Matriz de Consistencia




ANEXO N° 3:

Cuestionario N° 01

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES

Instrucciones:

A continuacidn, se redacta diferentes situaciones que se presentan cotidianamente, debera leer detalladamente,
lo principal de este instrumento es que usted coloque sus respuestas con la mayor veracidad posible. Marcar con

una IIX”

Leyenda

Nunca

Algunas Veces

Frecuentemente

BRI WIN|R

Siempre

Ne Preguntas

Opciones De Respuesta

Nunca

Algunas Veces

Frecuentemente

Siempre

1 | Sonrie a sus amiguitos cuando lo (la)
saludan.

2 Comparte sus ideas con sus compaferos
cuando se le pide.

3 | Dalamano u acepta un beso en mejilla
cuando saluda o lo saludan.

4 Mantiene una postura de atencion
cuando se le da indicaciones o se le hace
pedidos.

5 | Acepta abrazos aun cuando esta molesto
o irritado.

6 | Daabrazos como muestra de aprecio y
carifo.

7 | Se acerca a jugar con nuevos amiguitos,
aunque no lo conozcan.

8 | Se queja cuando sus compafieros lo(a)
molestan sin responder de manera
agresiva a quien lo molesto.




9 | Da halagos de sus compaiieros cuando le
cuenta lo que pasaron en el colegio.

10 | Acepta abrazos aun cuando estd molesto
o irritado.

11 | Da abrazos como muestra de aprecio y
carifo.

12 | Hace bromas en reuniones familiares.

13 | Saluda cuando ingresa a un lugar o
cuando alguien llega.

14 | Dice GRACIAS en expresion de gratitud
por lo que hicieron por él.

15 | Manifiesta lo que no le gusta cuando
estd jugando sin desesperarse.

16 | Si desea algo lo pide de manera
educada.

17 | Cuando se equivoca en los juegos se
mantiene tranquilo sin hacer un
berrinche.

18 | Respeta las reglas de juego incluso
cuando se equivoca sin gritar o pelear.

19 | Expresa de manera clara sus deseos en
cuanto comida y ropa sin necesidad de
gritar.

20 | Cuando van de compras y se le niega
algo mantiene el control sin gritar
aceptando lo que se le dijo.

21 | Cuando no logra hacer la tarea que la
profesora le deja, pide ayuda con un
adecuado tono de voz.

22 | Cuando desea algo lo explica de manera

tranquila sin desesperarse hasta que se
le logra comprender.




ANEXO N° 4: Validaciones de instrumentos

Validacion del instrumento por parte de: PSICOL. Palomino Ccasa Joel.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Joel Palomino Ccasa con DNI N.® 45829648, Licenciado en “Piscologia”,
desempenandome actualmente como Psicélogo.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacién del cuestionario escala de habilidades sociales.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Area verbal
DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUY EXCELENTE
BUENO

1.Claridad

2.0bjetividad

3.Actualidad

4.0Organizacién

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

9.Metodologia

PSICOL. : Joel Palomino Ccasa

DNI : 45829648
Especialidad: Psicologia

E-mail : jjass@upeu.edu.pe
Firma: :




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Joel Palomino Ccasa con DNI N.? 45829648, Licenciado en “Piscologia”,
desempenandome actualmente como Psicologo.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacién del cuestionario escala de habilidades sociales.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

Area no verbal

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO MUY EXCELENTE
BUENO

X

1.Claridad
X

2.0bjetividad
X

3.Actualidad

4.0rganizacion

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

9.Metodologia

PSICOL.
DNI

. Joel Palomino Ccasa
: 45829648

Especialidad: Psicologia

E-mail
Firma:

: jjass@upeu.edu.pe




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Joel Palomino Ccasa con DNI N.? 45829648, Licenciado en “Piscologia”,

desempefandome actualmente como Psicélogo.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacién del cuestionario escala de habilidades sociales.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

Area
paralingiiistico

DEFICIENTE

ACEPTABLE

BUENO

MUy
BUENO

EXCELENTE

1.Claridad

2.0bjetividad

3.Actualidad

4.0rganizacion

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

9.Metodologia

PSICOL.
DNI

Especialidad: Psicologia

E-mail
Firma:

. Joel Palomino Ccasa

. 45829648

: jjass@upeu.edu.pe




Validacion del instrumento por parte de: PSICOL. LIC. Pefia Chumacero Ximena.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Pefia Chumacero Ximena con DNI N.2 48163023, Licenciada en
“Piscologia”, desempefiandome actualmente como Psicologa.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacién del cuestionario escala de habilidades sociales.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.
Area verbal
DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUY EXCELENTE

BUENO
X

1.Claridad
X

2.0bjetividad
X

3.Actualidad

4.0rganizacién

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

9.Metodologia

PSICOL. : Pefna Chumacero Ximena

DNI 148163023

Especialidad: Licenciada en Psicologia
E-mail

Firma:

g

LIC. XIfAENA E. PENA CHUMACERO
& Psicologa
T C.Ps.P. 32124



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Pefia Chumacero Ximena con DNI N.2 48163023, Licenciada en
“Piscologia”, desempefidandome actualmente como Psicéloga.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacién del cuestionario escala de habilidades sociales.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Area no verbal
DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUY EXCELENTE
BUENO

1.Claridad

2.0Objetividad

3.Actualidad

4.0rganizacion

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

9.Metodologia

PSICOL. : Pena Chumacero Ximena

DNI : 48163023

Especialidad: Licenciada en Psicologia
E-mail

Firma:

s

LIC. XIMENA E. PENA CHUMACERQ
2 FPsicologa
C.Ps.P. 32124



CONSTANCIA DE VALIDACION

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Yo, Pefia Chumacero Ximena con DNI N.2 48163023, Licenciada en
“Piscologia”, desempefiandome actualmente como Psicologa.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacién del cuestionario escala de habilidades sociales.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

Area
paralingiistico
DEFICIENTE | ACEPTABLE

BUENO

MUY
BUENO

EXCELENTE

1.Claridad

2.0bjetividad

3.Actualidad

4.0Organizacion

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

9.Metodologia

PSICOL. : Pefia Chumacero Ximena
DNI : 48163023

Especialidad: Licenciada en Psicologia
E-mail

Firma:

p

LIC. XIMENA E. PENA CHUMACERO
. Psicdloga
C.Ps.P. 32124




Validacion del instrumento por parte de: PSICOL. LIC. Torres Valdivieso Karen Lisset.

l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

‘o Karen Lisset Torres Valdiviezo con DM N2 78322284 Licenciada en
Psicologla, de profesidn psicdloga desempeniandome actuaslmente como
psicologa clinica.

For medic de la presente hago constar que he revisado con fines de
Walidacion de la Ficha de cbsarvacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
spreciaciones.

Area verbal
DEFICIENTE ACEPTAELE EUENO MY EXCELENTE
EUENO
X
1.Claridad
X
2. Dibjesrdidad
X
3. licl s
X
4. Omaniacion
X
5. Suficiencia
X
8. Inb=ncionaalidad
X
7. Consishencia
x
B.Coh&n=ncia
x
9 Metadalogia
Lic. Psic..  : Karen Lisset Tomres Waldiviezo
[ T TEI22ZE4
Especialidad: Psicologia
E-mail : lisspsico2 7 i@gmail_com
Firmia: J -"::I

’,

G



l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

‘o Haren Liszet Torres Valdiviezo con DMI M2 78322284 Licencizda en
Psicologia, de profesion psicdloga desempensandome actualmente como

psicologa clinica.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Walidacitn de la Ficha de cheareacidn.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

Area no verbal

[0

DEFICIENTE ACEPTABLE ELFERO EXCELENTE
EILFEND
X
1.Claridad
X
2 Oibjetridad
X
I v liclad
E
4. Omaniracitn
E
S.Suficiencia
X
A Int=ncionalidad
X
7. ConsisteEncis
X
B .Cohsrsncis
X

G Mesadaloqia

Lic. P=ic.. : Karen Liszet Tomes Yaldiviezo

DI o TEI22284
Especialidad: Psicologia

E-mail : lisspsico2ViSgmail.com

Firma:




CONSTANCIA DE VALIDACION

l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

‘o Karen Lissat Tomes Valdiviezo con DM M2 TE322284 Licenciada en
Psicologla, de profesion psicdloga desemperiandome actusimente como

psicologa clinica.

For medic de |la presente hago constar que he revissdo con fines de
Walidacion de la Ficha de obsareacion.

Lusgo de hacer las observaciones perfinentes, pusdo formular kas siguientes

spreciaciones.

Area
paralingiistico

L]0

DEFICIENTE ACEPTABLE ELIEHD EXCELENTE
EIFEND

E
1.Claridad

X
2 Oibjesvidad

X
gL ] e P

E
4. Dmanzacion

X
S.Suficiencia

X
A Intencionalidad

E
7. Consistencis

X
A.Cohsnmsncis

X
9 Mesodalogia

Lic. Psic.. : Karen Lisset Tomas Valdiviezo
Ol TEI22Z284

Especialidad: Psicologis
: lisspsico2 ViEhgmail_com

E-mail

Firmia:




ANEXO N° 5: Carta de presentacion
W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Piura, 5 de octubre de 2022

CARTA DE PRESENTACION
LE San Juan Bautista
Sr. FLORES ARELLANO CARLOS EDGAR
Piura
Presente:

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle el saludo cordial de la Escuela de Ingenieria de

Sistemas de la Universidad César Vallejo-Piura y a la vez presentarle al Sr.:

BALCAZAR PININ, BRUCE AARON
JUAREZ CORDOVA, LUIS ANTONIO

Los estudiantes del décimo ciclo de la Carrera Profesional de Ingenierfa de Sistemas
de nuestra Universidad y que desea realizar su trabajo de Investigacion titulado “Analisis
Factorial en Software R para la Evaluacién de Habilidades Sociales en alumnos de quinto
grado de nivel primario de una Institucién Educativa de Piura” para el curso de Desarrollo del

proyecto de investigacion.

Por ello ruego a usted se brinden todas las facilidades al estudiante para que pueda

cumplir con los objetivos trazados en su investigacion.
Sin otro particular, me despido de usted, reiterandole mi mas cordial saludo.

Atentamente,

)

Mg. Elmer’ Alffedo Chunga Zapata
Coordinador de Escuela
Ingenieria de Sistemas UCV Piura



Anexo N° 6: Autorizacion de la |I.E San Juan Bautista

~\|| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 3

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD
EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la Organizacion: RUC: 20525444164

LE “San Juan Bautista”

Nombre del Titular o Representante legal:

Dir. Carlos Edgar Flores Arellano
Nombres y Apellidos DNI:

Carlos Edgar Flores Arellano 41057398
Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f” del Codigo de Etica en

Investigacion de la Universidad César Vallejo , autorizo [ X ], no autorizo [ ] publicar
LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacién:

Nombre del Trabajo de Investigacion

“Analisis Factorial en Software R para la Evaluacién de Habilidades Sociales en
alumnos de quinto grado de nivel primario de una Instituciéon Educativa de Piura”

Nombre del Programa Académico: ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE
SISTEMAS

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
e Balcazar Pifin Bruce Aarén 76430851
e Judrez Cérdova Luis Antonio 70233935

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad

intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Piura, 10 de octubre de 2022:

s Edgar Flores Arelian,
DIRECTOR

Firma:

(Carlos Edgar Flores Arellano)

(*) Cédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 7°, literal “f” Para
difundir o publicar los resultados de un trabajo de investigaciéon es necesario mantener bajo
anonimato el nombre de la institucion donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso en que
haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacioén, para que se difunda la
identidad de la institucion. Por ello, tanto en los proyectos de investigacién como en las tesis,
no se debera incluir la denominacion de la organizacion, ni en el cuerpo de la tesis ni en los
anexos, pero si sera necesario describir sus caracteristicas.

INVESTIGA
ucv

flwo@I®

ml
[ o o ]



Anexo N° 7: Consentimiento Informado para la aplicacion del Instrumento

' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Formato de consentimiento informado por la L.E. “SJB” y padres de familia
CONSENTIMIENTO EXPRESO PARA APLICACION DE PRUEBA SOBRE HABILIDADES SOCIALES

OBJETO: Aplicacién de encuesta sobre escala de habilidades sociales.
POBLACION: Alumnos de 5to grado de nivel primario

AUTORIZACION: Por medio del presente documento declaro que he sido informado sobre la
aplicacién de encuesta de forma anénima en la institucién educativa San Juan Bautista y estando
conforme con el mismo, en la forma libre y voluntaria acepto colaborar con la participacién de mi
menor hijo. He sido informado sobre el fin de la aplicacion de la encuesta sobre habilidades
sociales, entiendo que se realizard con fines académicos en donde se indagaran aspectos
relacionados con las habilidades sociales del escolar, con el fin de desarrollar un trabajo y de impacto
para el desarrollo de la tesis de los estudiantes de la especializacion de ingenieria de sistemas: Judrez
Cérdova Luis Antonio identificado con el DNI N.2 70233935, Balcdzar Pifiin Bruce Aaron
identificado con el DNI N.2 76430851.

La informacion recogida sera almacenada y utilizada para contribuir al bienestar, de igual forma
tengo conocimiento del objetivo principal de este proyecto el cual es Analisis Factorial en Software
R para la Evaluacion de Habilidades Sociales en alumnos de quinto grado de nivel primario de una
Institucién Educativa de Piura. Reconozco ademds que la presente actividad no representa riesgos
para la salud, para la confidencialidad de informacion, para la estabilidad emocional ni beneficios
econdmicos. Por otra parte, la informacién de los alumnos que se suministren en ningtin caso
apareceran en ninguna publicacion, ya que se debe cumplir el compromiso de responsabilidad y
de confidencialidad de la informacién suministrada, por razon de la actividad académica.

Para constancia firmo en la ciudad de Piura 12 de octubre del afio 2022

. Firma
Firma

Responsable
Responsable Pon

Representante del comité de

Director de la I.E San Juan Bautista -
padres de familia



Anexo N° 8: METODOLOGIA DEL ANALISIS FACTORIAL EN SOFTWARE R
Diagrama de proceso del Analisis Factorial en Software R




Procedimientos del Analisis Factorial en Software R
Se deben instalar los siguientes paquetes en el software R estudio.

install.packages("foreign™)
install.packages("readx1”) #paguete de archivos excel
install.packages ("psych™)

install.packages("Tavaan™)

install. packages ("summarytools")
install.packages("psycho™)
install.packages("semPlot™)

Seguidamente de deben activar las librerias instaladas para poder realizar los

demas procedimientos de analisis en el software R estudio.

Tibrary(foreign)
Tibrary(psych)
Tibrary(GParotation)
Tibrary(readxl)
Tibrary(lavaan)
Tibrary(psycho)
Tibrary(dplyr)
Tibrary(semPlot)

Se cargo la base de datos que ha sido recodificada, en archivo Excel o SPSS. El
método read_excel para leer un archivo de Excel en R, para usar este método,
primero debe importar las bibliotecas en el programa R.

1. Instalar el médulo (opcional)install.packages("readx|")

2. Importar el médulolibrary("readxI")

3. Especifique el pathdel archivo para el read_excel()método

4. Leer el archivo condata <- read_excel("dataset.xIsx")

5. Mostrar el contenido del archivo conprint(data)

Se debe proceder a correr el archivo EHS recodificada.xIsx.

datos <- read.spss({"Habilidades sociales/piloto.sav”, to.data.frame=T)
Fatuﬁ =- read_excel("Habilidades sociales/EHS recodificada.x1sx") |

Se ejecuta la linea de codigo que realizo la funcion View(datos) en R, se puede
usar para llamar un visor de datos de hoja de calculo dentro de RStudio.

View(datos)
stridatos)




El comando str(datos) el cual nos muestra todos los detalles de los objetos en
memoria, incluyendo las columnas de los marcos de datos (“data frames”), matrices

y listas, lo cual genero informacion.

Q] scrip AFE LimaR* datos Q] scrip AFE LimaR py |

HS1 HS2 HS3 HS4 HS5 HS6 HS7 HS8 HS9 HS10 HS11 HS12 HS13 HS14 HS15 HS16 HS17 HS18 HS19 HS20 Hs21 HS22

A S S TP N P R S T T
B T T e N N S P L R T
Gk e B e M B W M W W W W b B W N
T T T N O SRR
T T S T H N VIS VI I )
B T T I S I R N N I FR—
T VT T N S VS )
T T T R
PR T T T A T S T SRS
S o Y T S v
T S S S T N S S T S S W S
G kW w o W W o B B W b B W Wk
e e B B B W oW B W R B B R BB W B B W W W
T T I TR N S S S P A R W )
S T S S T VS )
N T T N T T S T )
B T T T o o T I S P T T e L R
T S S T S VS

L N P N T S S N Y O T R

Posteriormente se cred la data.frame() lo cual creo marcos de datos, colecciones
estrechamente acopladas de variables que comparten muchas de las propiedades
de las matrices y las listas, utilizadas como estructura de datos fundamental por la
mayoria del software de modelado de R.

La funcioén attach permitié que la base de datos se adjunte a la ruta de busqueda
de R. Esto significa que R busca en la base de datos cuando evalGa una variable,
por lo que se puede acceder a los objetos en la base de datos simplemente dando

sus nombres.

attach({datos)

ESATEL <- data.frame(al,a2,Aa3,ad,A5,A6,A7,AB,AD,A10,A11,412,A13,4A14,
Al5,A16,A17 ,A18,A19,A20,A21,A22 ,A23,A24 A25,A26,A27)

detachldatos))|

view(ESATEL)
str(ESATEL)

Andlisis Factorial Exploratorio (AFE)
Tipo de Datos y Matriz de Asociacion
Andlisis preliminar de los items

se agruparon los 13 items que han sobrevivido.



describe(ESATEL)

attach(datos) # 3 paso correr

ESATELZ =- data.frame(Hsl,H52,H54 ,H56,H59,
H514 ,H516,H517 ,H518,H519,H520,
HS21,H522)

detach(datos)

Ejecucion de las librerias en cual nos muestra en la consola que se ejecutaron

correctamente.

R R421 . ~f = ]

[workspace Toaded from ~/.RData]

Tibrary(foreign)

Tibrary(psych)

library(GrParotation)

Tibrary(readx1)

> library(lavaan)

This is lavaan 0.6-12

lavaan is FREE software! Please report any bugs

L A A

Posteriormente se considero el uso del KMO, la cual indica que la cantidad de
muestra es apropiada a la cantidad de items, asi mismo el KMO que se presenta
hay es muy bajo por ende se han ido eliminando quedando 13 items. En los 13

items hay un KMO de 0.78, por ende, se lleg6 al objetivo.

Kaiser-Meyer-0lkin factor adequacy
call: KkMO(r = ESATEL2)

Overall MsaA = 0.78
MSA for each 1tem =
HS1 HS2 HS4 HS6 HS9 HS14 HS16 HS17 HS18 HS19 HS20 HS21 HS22?
0.73 0./78 0.82 0.81 0./8 0./75 0.70 0.85 0.82 0./8 0.69 0.80 0.84

Aqui se verifico mediante el analisis paralelo cuantas agrupaciones hay. Hemos
planteado que debe haber 3 grupos, conjunto de items con la muestra de 3

factores

parallel =- fa.parallel(ESATELZ, Tm ‘mlr”,

Sin embargo, el andlisis paralelo como se puede ver en la captura nos dice
superior a 1 solamente hay 1, es decir que en la muestra solamente hay para un

factor.



] Parallel Analysis Scree Plots
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Factor Number

Se realiz6 el andlisis factorial, se utilizd6 minres para datos generados y una rotacién
oblimin, la cual nos permitié extraer datos o muestras pequefas. Se utiliza Oblimin
porque las dimensiones se relacionaron, colocamos poly, porque los items son

ordinales.

AFEMCD < fal(EsATELZ ,nfactors = 1,tm="minres",rotate = “oblimin",cor="poly")
primt [ AFEMC digits ,Cut = s SOrE=TRUE]}
printlefatloadings ,cutoff =

fa.diagramicta)

Como se ve en la siguiente imagen se le dijo al programa que se quiere con 2
decimales de 0.3 y al ejecutarlo nos aparecera el siguiente resultado obtenido.
< RA04 CH U/ Tond Padormina/ Do nloschyFHabubclafirs wo ialvs/Habslichaton wocisleny o«

Factor Analysis using method — minres
Ccall: fadr FSATFL 2, nfactaors 1, rotate "oblimin”, fm "minres"™,
cor “poly™)
standardized loadings (pattern matrix) bascd upon corrclation matrix
MR1 h2 ul com
73 .53 0.47
72 0.51 0.49
-44 0_.56
-41 -59
3 0.40 -60
D. 36

7.'1")

WOWNNCZ

8

D. 34
0. 34
.31 0O
.28

.25

el el e Rl o

MR
ss loadings 4 .67
Proportion var 0.36

Una vez obtenido los resultados se procedi6 a trasladarlo a nuestro Excel lo cual
nos dio el peso factorial de los 13 items que estan sombreados, los cuales son

mayores a 0.3



HS2
HS21
HS4
HS14
HS22
HS17
HS16
HS19
HS
HS18
HS20
HS6

En la siguiente captura se puede ver la Estadisticas de total de elementos , ademas

los 13 items con su media,varianza, correlacion y el alfa de Cronbach. Ademas se

MR1

.....

h2 uZc

0.53
0.51
0.44
041

04
036
0.35
0.34
0.34
0.31
0.28
0.25

puede ver que tiene una correlacion adecuada.

0.4y
0.49
0.56
059

06
064
0.65
0.65
0.65
0.69
0.72
075

KMO acéptale

Estadisticas de total de elemento

Media de
cscala sicl
clemento se
ha suprnimdo

Vananza de Cancloin

cscala siel tatal de

elemerto se elemertos

ha suprimido | comegda
61.00 dgo8ars 0 506
6142 78983 0.583]
61.92 88.620/ 0.026|
6132 31.440 0.476,
G738 32613 0.357
6130 a0 451 0476/
67 42 a2 873 0374
6165 84 977 0770
6151 80 458 0 453/
6745 85947 0158
6125 84.406 0.234
5168 87.169[ ____0004]
67.08 83671 0.295)
60 87 32 524 0420
81 37 a2 880 0330/
60 BD a4 3568 0 324
61 08 a1 603 0410,
60 62 83671 0.328]
61.13 81067 & 0435
67.00 81.858 0.334|
60 83 81427 0429
60 70 34 349 0375,

Ala de
Cronbach =i ol
elemento se
| ha suprmico

0 sa0

0775




Raiser-Meyer-Okin laclor adequacy

Call: KMO(r = LSATEL2)

Overall MSA = .78

MSA for each tem =

HS1 HS? HS4 HSH HS9 HS14 HS16 HS17 HS18
HS19 HS20 HS21 HS22
073078082081078075070085082078
0.690800.84

> bartetl tlest(CSATLLZ)

Bartiett test of homegenerty of vanances

data- FSATFI 2
Bartistt's K-squared = 10943 df = 12, p-value =
0.5338

Se puede ver que los 13 items presentaron un modelo unidireccional de habilidades
sociales reflejando una confiabilidad de 0.823 que para ciencias sociales es
adecuado para diagnéstico, se puede decir que esos son los items que respaldaron
el modelo.

Estadisticas de

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.823 13

Se puede ver el Estadistico con su HS_total , ademas de una leyenda la cual es
la siguiente con su descripcion y su valor .

Estadisticos
HS_total
N Valido 60 Deficiente 0-34

Perdidos 0 Adecuado 35-39
Minimo 29.00 Buena 40-47
Méaximo 52.00 Muy buena 48-52
Percentiles 25 34,0000

50 39.0000

75 47.0000




LIBRERIAS UTILIZADAS

Se han usado las siguientes librerias, indicando la razén de su uso:

library (foreign):

library(readxl):

library(lavaan):

library(summarytools):

library(psycho):

library(GPArotation):

Leer y escribir datos almacenados por algunas
versiones de 'Epi Info', 'Minitab’, 'S', 'SAS', 'SPSS’,
'Stata’, 'Systat’, 'Weka', y para leer y escribir algunos
'‘dBase 'archivos.

El paquete readxl! facilita la transferencia de datos de
Excel a R. En comparacibn con muchos de los
paquetes existentes (p. €j., gdata, xIsx, xIsReadWrite),
readx| no tiene dependencias externas, por lo que es
facil de instalar y usar en todos los sistemas
operativos. Esta diseflado para trabajar con datos
tabulares.

lavaan es un paquete R gratuito y de cédigo abierto
para el andlisis de variables latentes. Puede usar
lavaan para estimar una gran variedad de modelos
estadisticos multivariantes, incluidos analisis de ruta,
andlisis factorial confirmatorio, modelos de ecuaciones
estructurales y modelos de curvas de crecimiento.
Herramientas para resumir datos de forma rapida y
ordenada, ademas resimenes de marcos de datos,
tabulaciones cruzadas, tablas de frecuencia
habilitadas para pesos y estadisticas descriptivas
comunes (univariadas) en tablas concisas disponibles
en una variedad de formatos (ASCII simple, Markdown
y HTML).

Flujo de trabajo eficiente y orientado a la publicacion
para la ciencia psicologica.

La empleamos para redimensionar el namero de
factores, rotacion del algoritmo de proyeccion de

gradiente para andlisis factorial.



Library(psych): Una caja de herramientas de propdsito general para la
personalidad, la teoria psicométrica y la psicologia
experimental y para poder verificar si los datos

permiten factorizar.

Script R (Codificaciéon del anélisis en software R)

###NOTA: Solo la primera vez se instala los paquetes en R. Luego solo se
activan ###

HHHHHARA A Instalacion de paquetes i HHHHHHHHHHHHHHHHHHET
install.packages("foreign")

install.packages("readxl!") #paquete de archivos excel
install.packages("psych")

install.packages("lavaan")

install.packages("summarytools")

install.packages("psycho")

install.packages("semPlot")

HEHRHHHHHHHAH . Activar |as librerias #iHHHAHHHHHHHHHHHHH T
library(foreign)

library(psych)

library(GPArotation)

library(readxl)

library(lavaan)

library(psycho)

library(dplyr)

library(semPIlot)

HiHHHHHHHHHHHHHHHHHHHE Cargar la base de datos sea en Excel o SPSS
HHAHHHH AR AR AR

datos <- read.spss("Habilidades sociales/piloto.sav", to.data.frame=T)

datos <- read_excel("Habilidades sociales/EHS recodificada.xIsx") # 1 paso correr
View(datos)# 2 paso correr

str(datos)

table(datos$Edad)



mean(datos$Edad)

sd(datos$Edad)

datos <- subset(datos, Edad <= 40)

R A Crear la data.frame (solo items)

HHHH BT T

attach(datos)

ESATEL <- data.frame(A1,A2,A3,A4,A5,A6,A7,A8,A9,A10,A11,A12,A13,A14,

Al15,A16,A17,A18,A19,A20,A21,A22,A23,A24,A25,A26,A27)

detach(datos)

View(ESATEL)

Str(ESATEL)

HHHHHHHH A Andlisis Factorial Exploratorio (AFE)

HHHH P T

HHHHHHHHH#### Paso 1: Tipo de Datos y Matriz de Asociacion

HHAHHHH R R

i Paso 1.1 Andlisis preliminar de |0s items ####HHHHHHHH

describe(ESATEL)

attach(datos) # 3 paso correr

ESATELZ2 <- data.frame(HS1,HS2,HS4,HS6,HS9,
HS14,HS16,HS17,HS18,HS19,HS20,
HS21,HS22)

detach(datos)

attach(datos)

ESATEL3 <- data.frame(HS1,HS2,HS4,
HS14,HS16,HS17,HS18,HS19,
HS21,HS22)

detach(datos)

library(summarytools)

view(dfSummary(ESATEL))

#HepHHHHHHHH#H# Paso 1.2: KMO Y Prueba de esfericidad de

Bartlett#####HHHH##

KMO(ESATEL2)# 4 paso correr

bartlett.test(ESATELZ2) # correr



KMO(ESATELD3)

bartlett.test(ESATEL3)

HHHHHHEHH A Paso 2: Determinaron nimero de factores

HHAHHHH AR

HHHHHHHHHHHHHR . Andlisis Paralelo

HHHH T R

parallel <- fa.parallel(ESATELZ2, fm = 'mlr', fa = 'fa') #5 paso correr

parallel <- fa.parallel(ESATELS3, fm ="'mlr', fa = 'fa’)

HHHHHHEHHHH R Paso 3: AFE

HHHH T T R A

AFEMV <- fa(ESATELZ2,nfactors = 2,fm = "ml|",rotate ="oblimin",cor = "cor") # 6

correr

print(AFEMV,digits = 2,cut = .30,sort=TRUE)

AFEMCO <- fa(ESATELS3,nfactors = 1,fm="uls",rotate = "oblimin",cor="poly")

print(AFEMCO, digits = 2,cut = .30,s0rt=TRUE)

print(efa$loadings,cutoff = 0.3)

fa.diagram(efa)

HHHHHHH A Fiabilidad #### Alfa Ordinal

HHAHH AR

attach(datos)

ESATEL2 <- data.frame(A1,A2,A4,A7,A9,A11,A12,A13,A14,
A16,A17,A19,A21,A22,A25,A26)

detach(datos)

attach(datos)

DIM1 <- data.frame(A1,A4,A7,A9,A11,A12,A13,A14,A22)
detach(datos)

attach(datos)

DIM2 <- data.frame(A2,A16,A17,A19,A21,A25,A26)
detach(datos)

alpha(DIM1) ###Obtener coeficiente Alfa de Cronbach
HHHHHHHHH AR Obtener el Alfa Ordinal
TR T R



DIM1_Alfa <- polychoric(DIM1)
psych::alpha(DIM1_Alfa$rho)
Total_Alfa <- polychoric(ESATEL?2)
psych::alpha(Total_Alfa$rho)
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