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Resumen.

El presente informe de investigacion titulado: “Los ingresos netos y su incidencia
en la rentabilidad de la empresa Inversiones Majal’'s S.A.C., Nuevo Chimbote,
periodo — 2021”, tuvo como propdsito determinar la incidencia de los ingresos netos
en la rentabilidad de la empresa Majal 's S.A.C. del distrito de Nuevo Chimbote

durante el periodo de 2021.

La investigacion siguio la metodologia cuantitativa de disefio descriptivo-
propositivo, no experimental de corte transversal. La muestra utilizada fue no
probabilistica considerando a 6 colaboradores de las areas de gerencia y
contabilidad como parte de la muestra. Como instrumentos de recoleccion de datos
se utilizaron una guia de entrevista sometida a criterios de validez de contenido por
expertos y andlisis de confiabilidad; también se utiliz6 como instrumento de
recoleccion de datos el reporte de la rentabilidad del periodo 2021. Para la
obtencién de los resultados se realiz6 el analisis descriptivo para las variables de
estudio.

Finalmente el estudio da cuenta que los ingresos netos incidieron en la
rentabilidad de la empresa Inversiones Majal’'s S.A.C., lo que fue analizado a través
de ROA, ROE y MUN, en donde queda evidenciado que estos ratios generan
conocimiento de la capacidad que posee la empresa para generar utilidad

razonable.

Palabras clave: ingresos netos, rentabilidad, estados financieros, financiamiento,

ingresos brutos, utilidad.



Abstract.

This research report entitled: "The net income and its impact on the
profitability of the company Inversiones Majal's S.A.C., Nuevo Chimbote, period -
2021", had the purpose of determining the incidence of net income on the
profitability of the company Majal' s S.A.C. of the district of Nuevo Chimbote during
the period of 2021.

The research followed the quantitative methodology of descriptive-
propositional design, not cross-sectional experimental. The sample used was non-
probabilistic, considering 6 employees from the areas of management and
accounting as part of the sample. As data collection instruments, an interview guide
submitted to content validity criteria by experts and reliability analysis was used; The
profitability report for the 2021 period was also used as a data collection instrument.

To obtain the results, the descriptive analysis was carried out for the study variables.

Finally, the study shows that the net income affected the profitability of the
company Inversiones Majal's S.A.C., which was analyzed through ROA, ROE and
MUN, where it is evident that these ratios generate knowledge of the company's

ability to generate reasonable profit.

Keywords: net income, profitability, financial statements, financing, gross income,

utility.



INTRODUCCION.
El confinamiento ocasionado por la agresiva y rapida transmision del COVID-19
(coronavirus) generdé un alto porcentaje de baja productividad laboral en las
empresas de todos los continentes como en Europa, Latinoamérica y el Caribe,
viéndose reflejado en la obtencion de ingresos menores a los proyectados
(Cepal, 2020). Debido a ello, muchas empresas espafolas del rubro de la
melamina se vieron afectadas, pues sus porcentajes de rentabilidad tuvieron una

reduccion significativa.

“Las previsiones de las facturaciones y los pedidos disminuyeron en un 11,5%
con relacion a las estimaciones previstas”, indicd el director de Baskegur.
(Azkarate, 2020). En el pais, nuestro gobierno adopté como medida de
prevencion el confinamiento, el cual ocasion6 una reduccion significativa de los
ingresos netos producidos por las micro y pequefias empresas (Comex Peru,
2021). Debido a ello, las empresas del rubro de melamina optaron por buscar
herramientas que les permitieran aumentar sus ingresos netos y, con ello

generar un incremento 6ptimo y estable en su rentabilidad.

El confinamiento y cuidado obligatorio que se establecié por las autoridades,
ocasiond que la entidad Inversiones Majal's S.A.C., ubicada en la ciudad de
Nuevo Chimbote se adapte a los nuevos lineamientos sanitarios establecidos y
siga generando ingresos menores a los percibidos anteriormente. Los cuales
aumentaron en relacién a la reactivacion econémica y permitieron el incremento

progresivo de su rentabilidad.

Bustamante (2017) expresa que el ingreso neto es el aumento de los activos. A
su vez, expresa un descenso de los pasivos de la entidad durante su periodo
contable, que tiene un efecto positivo en la utilidad neta o, en esta situacion, la
modificacibn neta en el patrimonio adquirido y el capital obtenido
razonablemente o el patrimonio contable. Sanchez (2017) manifiesta que la
rentabilidad econdmica tiene por objetivo medir la eficacia de la empresa en torno
a la forma que utilizara sus inversiones, se realiza mediante un indicador que

refleja los medios que tiene la empresa para conseguir sus activos.



El estado financiero es un documento que comprende informaciones financieras
de un sujeto juridico o natural. Por otra parte, los estados financieros ayudan en
el examen del desempefio financiero y econémico de la empresa (Rabanal,
2019). Lavalle (2018) establece que los analisis financieros nos ayudan a
examinar todos los resultados de la entidad, permitiendo actuar adecuadamente
frente a las necesidades halladas. De modo que, los ingresos netos que una
empresa logre percibir dentro del desarrollo de sus operaciones son de caracter
relevante, ya que facilitan que la empresa genere un mayor crecimiento en su

patrimonio.

Debido a la coyuntura hubo una afectacién en la rentabilidad estimada,
generando que los ingresos previstos sean minimos en relacion a periodos
anteriores. Con respecto a lo planteado, se originé el siguiente problema general
del estudio ¢ Cémo incidieron los ingresos netos en la rentabilidad de la empresa
Inversiones Majal 's S.A.C. del distrito de Nuevo Chimbote durante el periodo
2021? Asimismo, los problemas especificos fueron: 1) ¢Qué ingresos netos
obtuvo la empresa Inversiones Majal 's S.A.C. en el distrito de Nuevo Chimbote
durante el periodo 20217, II) ¢ Como se encontrd la rentabilidad de la empresa
Inversiones Majal's S.A.C. en el distrito de Nuevo Chimbote durante el periodo
20217?, y finalmente Ill) ¢Qué estrategias establecid la empresa Inversiones

Majal’s SAC del distrito de Nuevo Chimbote para mejorar su rentabilidad?

Entre los motivos por los cuales se ejecutd este estudio, se desarroll6 por
conveniencia, ya que debido a la coyuntura pandémica surgi6 la necesidad de
determinar los ingresos netos de la entidad Inversiones Majal's S.A.C., que
incluye medir las herramientas con las que cuenta la empresa para producir
beneficios econdémicos superiores a los conseguidos, lo cual es trascendental
para las rentabilidades. Ademas, los valores teoricos planteados fueron estudios

relacionados y en lo que implica a la rentabilidad de la entidad.

También, el valor practico de la indagacion se sustentd con los datos
obtenidos con el fin de proponer estrategias respecto al manejo de los ingresos
netos que conlleven a una éptima rentabilidad. Finalmente, dicha contribucion
metodolégica del estudio se encontré expuesta en la encuesta y validada por
expertos confiables. Posicionandose asi, como una investigacion aceptable para
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otros estudios relacionados a las variables planteadas. Ademas, se prosiguio el
siguiente objetivo general: determinar la incidencia de los ingresos netos en la
rentabilidad de la empresa Majal 's S.A.C. del distrito de Nuevo Chimbote durante
el periodo 2021.

De igual forma, se obtuvieron los siguientes objetivos especificos: I) analizar
los ingresos netos que obtuvo la empresa Inversiones Majal 's S.A.C. en el
distrito de Nuevo Chimbote durante el periodo 2021, Il) evaluar la rentabilidad de
la empresa Inversiones Majal 's S.A.C. en el distrito de Nuevo Chimbote durante
el periodo 2021; y, por ultimo, Ill) proponer estrategias para aumentar la
rentabilidad de la empresa Inversiones Majal 's S.A.C del distrito de Nuevo

Chimbote a través de los ingresos netos.

En este sentido, la hipétesis general de estudio que se formul6 fue: Hi = Los
ingresos netos incidieron en la rentabilidad de la empresa Inversiones Majal 's
S.A.C. en el distrito de Nuevo Chimbote durante el periodo 2021. Por lo que, la
hipoétesis nula seria: HO =Los ingresos netos no incidieron en la rentabilidad de
la empresa Inversiones Majal 's S.A.C. en el distrito de Nuevo Chimbote durante
el periodo 2021.

11



MARCO TEORICO.

Los anteriores estudios se relacionan con la presente indagacion, son los
siguientes: A nivel internacional Najarro (2020) analizo las variables choques
externos e internos e ingresos netos, teniendo en cuenta una muestra de 11
estados con la recaudacion de impuestos mas significativa y como instrumentos
de recojo de data se empled una guia de entrevista y la recaudacion de los
impuestos locales, se llegd a la siguiente conclusion: Que, los ingresos netos
representan parte de los primeros aportes en el estudio de las finanzas locales y

la sociologia fiscal tan poco exploradas hasta el momento.

Considerandose asi, un avance en el estudio de la fiscalidad mexicana del
siglo XX, la cual todavia tiene mucho camino por recorrer. A nivel internacional,
Moya (2018) analiz6 las variables reputacion online y rentabilidad teniendo como
muestra 48 hoteles ubicados en Colombia, Ecuador y Pert. Como instrumento de
recojo de data se empled la herramienta descriptiva denominada analisis de
conglomerados, con lo cual llegd a la siguiente conclusion: Que, el punto de vista
del huésped que en la actualidad se calcula con el Global Review Index recae en
los indicadores economicos, se localiz6 que cuando el GRI aumenta en una
unidad, el Revenue Per Available Room un incremento con el 0,49% indica que
los comentarios demuestran la calidad de prestacién lo que repercute en los

precios y servicios de las empresas de alojamiento.

A nivel nacional, Llanos (2020) analiz6 las variables reparos tributarios e
ingresos netos, considerando una muestra de 10 colaboradores del area de
Contabilidad del Grupo Armando Paredes. Como instrumento de recoleccion de
datos se aplicoé una encuesta y se concluyo: Esto demuestra que la objecion fiscal
incide en los ingresos netos durante el periodo 2019. De igual forma, de las
encuestas elaboradas se puede examinar que el 60% de los socios saben qué
entidad fija su tasa de impuesto. Diferencia, impuesto a la renta y obligacion

tributaria segun normatividad vigente.

Esta situacion indica que el ingreso neto se ve afectado debido a que las
normas contables determinan lineamientos no tributarios respecto al registro de

transacciones de la entidad. A nivel nacional, Yauyo (2019) examiné las variables
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de planificacion de impuestos y rentabilidad al observar una muestra de treinta

empleados de entidades privadas del sector comercial en el distrito de Los Olivos.

El cuestionario se utiliz6 como herramienta de recojo de data y se extrajeron
las siguientes conclusiones: Con base en nuestros resultados, determinamos
cémo la productividad afecta la carga fiscal; podriamos visualizar que, en base a
una buena productividad y utilidades en la empresa, significa que la empresa fue
eficiente en el calculo de todos los impuestos, llegando a determinar que la tasa

de potencia incide en la carga fiscal.

A nivel local, Duran (2018) analiza las variables de presion tributaria e
ingresos tributarios, teniendo en cuenta el valor constante de las datas
estadisticas del PBI del Peri. Como herramienta de recojo de datos se empleé el
meétodo observacional y las conclusiones fueron: Es decir, los ingresos tributarios
como respuestas de la recaudacién de impuestos y otras tasas generaron un
incremento significativo en estos ingresos, lo que afectd el total de los ingresos

tributarios.

A nivel local, Salmon (2020) analiz6 las variables control de inventarios y
rentabilidad teniendo en cuenta como muestra a 22 trabajadores de la Entidad de
Transportes y Servicios Chimbote Express, concluyendo lo siguiente: Esto
demuestra que el control de inventario afecta la rentabilidad de la entidad
Chimbote Express S.A.C, ya que se puede determinar que el control de inventario
tiene un efecto negativo por la falta de conocimiento del inventario. En cuanto a la

variable ingreso neto, se consulté a los investigadores siguientes:

Llanos (2020) especifica que el ingreso permite deducir el gasto y costo de
los productos o servicios vendidos considerando el modelo de reconocimiento de
ingresos acorde a la clasificacion de cada empresa. El monto del ingreso neto de
la venta de bienes se determina restando las bonificaciones, descuentos,
ganancias, y similares del ingreso total. (SUNAT, 2019). Calderdn (2019) define a
los ingresos netos como el dinero que entra en la caja tras descontar impuestos y

otro tipo de gastos, como los intereses.

De tal forma, se puede deducir a los ingresos netos como aquellos

resultados que ingresan en la empresa después de deducir impuestos y otros

13



egresos. Estos se ven reflejados al realizar los Estados Financieros al culminar
cada cierto tiempo. La importancia del ingreso neto depende de los resultados
positivos que la entidad pueda distribuir como dividendos dados a los accionistas
o la reinversién en el aumento de la compafia y sus multiples inversionistas,
empresarios y/o accionistas. Para poner a prueba, hacer negocios y crear puestos
de trabajo. (Gallegos, 2022).

Gallegos (2022) establece que el ingreso neto se caracteriza por los
resultados que una entidad genera dentro de un lapso establecido, las rentas del
capital y del trabajo y el empleo general de los trabajadores después de deducir
los gastos, el resultado de las operaciones y las utilidades del movimiento y del
capital. Para resultados de esta investigacion, se ha tomado en cuenta las
dimensiones siguientes: Huayllani y Huaman (2018) manifiestan que, el ingreso
bruto es el célculo antes de hacer deducciones de cualquier tipo. Esto incluye

salarios, bonificaciones, compensacion por desempleo, entre otros necesarios.

Los costos son definidos como aquellos egresos econdmicos que tienen un
valor significativo, debido a que se invierte esfuerzos y recursos con el propdsito
de adquirir un bien o servicio. En otras palabras, son las erogaciones econdmicas
por las que se adquiere un bien o servicio. (Del Aguila, 2018). Sanchez expresa
gue las disminuciones de activos 0 aumento en pasivos producidos en una
empresa son denominados gastos. Los cuales ocasionan un impacto negativo en

la utilidad que genere o proyecte la empresa al culminar el afio. (2019).

Ramos (2018) expresa que el financiamiento se define como aquella
inversion que poseen las empresas para desarrollar estrategias de operacién, las
cuales permiten un mejor manejo de adquisicion de equipos, produccion,
desarrollo y posicion en el mercado. Los ingresos netos son de vital importancia
debido a que nos permiten obtener un andlisis de los fondos disponibles para
invertir en la empresa. Asimismo, ayuda a reconocer la rentabilidad que posee
dicha entidad. (Sanchez, 2017).

Las Normas Internacionales de Contabilidad 18, indica que es aplicable
cuando se contabilizan ingresos de actividades normales por la venta de bienes o

prestacion de servicios e intereses devengados por un tercero. En el ambito legal,

14



el articulo 54° de la Ley del Impuesto a la Renta representa que el contribuyente
debera pagar un depdsito a cuenta del Impuesto, la cantidad superior al limite
obtenido por aplicacién sobre el ingreso neto del mes, el coeficiente establecido
de conformidad con el inciso b) de este articulo, con los gastos derivados de la
aplicacion del uno por ciento (1.5%) de los ingresos netos conseguidos en el

mismo mes.

Por otra parte, en cuanto a la variable rentabilidad, se consulté a los
siguientes investigadores: Calvanapon (2018) conceptualiza las rentabilidades
como medidas que relacionan los rendimientos de la compafiia en los activos, las
ventas y el capital. Ademas, aclara y evalla que es factible evaluar los ingresos
de la compafiia en base al nivel de ventas, inversion y de activos. Leyva (2018)
define la rentabilidad como el vinculo dado de la division de los ingresos y los
costos generados por la utilizacibn de los diversos activos que posee la

organizacion en el desarrollo de sus actividades.

Es importante mencionar que la rentabilidad de una organizacion se puede
determinar en base a sus ventas, su capital o sus activos. Rojas (2016) muestra
gue la rentabilidad se puede analizar desde dos angulos, el rendimiento financiero
(empresarios) y el beneficio econdmico que proviene del conjunto de activos
utilizados en las operaciones comerciales. De igual manera estima que se puede
examinar la rentabilidad de una organizacién, dados los recursos financieros que
genera internamente en relacion con el volumen de ventas, este volumen se

conoce como rentabilidad subjetiva.

Delgado (2018) manifiesta que la rentabilidad es un propdésito que toda
organizacion diagnéstica, ya que, gracias a ella, se puede estimar 0 se puede
tener una idea del rendimiento que se produjo a través de las funciones o
actividades que ejecutd la organizacion en un determinado tiempo. Entonces
podemos comprender que la rentabilidad es conocida como aquella ventaja
derivada de una cierta inversion. Por consiguiente, es el primordial indicador para
examinar la conducta de una inversion y, por ende, para lograr equiparar entre

diferentes inversiones.
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Dicha rentabilidad puede medirse y mostrarse tanto en términos absolutos;
es decir, la porcion concreta de efectivo que se obtuvo, o en términos relativos,
mediante los porcentajes referidos a la inversion inicial. A raiz de ahi, se tomaron
en cuenta las dimensiones siguientes: Gutiérrez y Tapia (2016) sefiala que la
rentabilidad econdmica representa el uso eficiente de los activos,
independientemente del precio para financiarlos, y la generacién de ingresos

capaces de compensar a los propietarios y prestamistas.

Ademas, relaciona el beneficio obtenido por la empresa con la inversion, no
diferenciando entre recursos privados y recursos externos. Gutiérrez y Tapia
(2016) nos dice que el rendimiento financiero es una medida relativa de los
ingresos operativos estimados de una empresa y una medida de su capacidad de
pago a los accionistas, calculada dividiendo las ganancias después de impuestos
por el capital. Ortega y Velazco (2021) expresa que las ratios de rentabilidad son
conocidos como indicadores que ayudan a conocer la posicion financiera de una

empresa, asi como la administracion eficaz de sus recursos.

Dichos indices son valuaciones que las empresas utilizan con el objetivo de
tomar decisiones acertadas en funcion a producir mas beneficios. Moscoso (2019)
define que las ratios de rentabilidad méas usados por las empresas son los
siguientes: La rentabilidad financiera calcula los beneficios netos que se obtienen
en relacién al financiamiento efectuado por los socios de la empresa, de manera
independiente de los gastos derivados de inversion, impuestos ni mucho menos

la participacion de los colaboradores.

La rentabilidad econdmica estd asociada a la solidez financiera de la
organizacion a largo plazo, ya que sefiala el nivel de rendimiento que alcanza la
organizacion de sus diversos financiamientos independientemente de como
fueron invertidos. La rentabilidad neta sobre ventas es el margen de utilidad neta,
realizando una medicion del porcentaje que se obtiene después de calcular los

negocios y los egresos, incluidos los dividendos y los impuestos de los accionistas.

Mejia (2018) informa que la rentabilidad es relevante debido a que permite
realizar comparaciones entre organizaciones del mismo rubro, asi como también

de distintas, ayudando a ver la conveniencias y preferencias organizacionales de
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un grupo con vinculacion a otros, reflejandose en la dinamica de los nimeros de

rentabilidad o rendimiento.

Requelme y Vargas (2019) expone que la NIC 1 esti asociada a la
rentabilidad, pues para que una empresa pueda determinar sus ratios de
rentabilidad, esta requiere de informacién fidedigna y veraz la cual se obtiene de

los estados financieros.

Para ello la NIC 1, presenta una de sus caracteristicas generales de los
Estados Financieros (presentacion razonable y cumplimiento de las NIIF), donde

afirma que dicha informacion debe ser fehaciente y fiable.
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METODOLOGIA.

En la actual investigacion, se empleé la metodologia cuantitativa, ya que se indagé
y describié a las variables de investigacion, con el propésito de establecer la
relacion causa y efecto para resolver dichas problematicas. (Hernandez vy
Mendoza, 2018)

3.1 Tipoy disefo de investigacion.

3.1.1 Tipo de investigacion.

El tipo de estudio es aplicado, segin Naupas, Palacios, Valdivia y Romero (2018)
la investigacién basica se apoya en la metodologia tedrica, con la finalidad de
aumentar los aportes cientificos de la problematica indagada en torno a la

reactivacion econémica y la liquidez.

3.1.2 Disefio de la investigacion.

Hernandez y Mendoza (2018) expresa que, el disefio de indagacion ha sido
descriptivo-propositivo, debido a que el andlisis radica en descubrir las
dimensiones de un problema, con el fin de después poder analizarlas. Asimismo,
la indagacion fue no experimental de corte transversal debido a que no hace que
cambie intencionalmente las variables para visualizar su impacto generado en
otras variables, midiendo y observando sucesos tal como se generan en su
contexto natural; y transversal, pues se priorizo las conceptualizaciones de las

variables, realizando una recopilacion de datos en un tiempo determinado.

En consecuencia, la metodologia siguié el esquema a continuacion:

M: X P Y y 7

Figura 3.1 Disefio de la investigacion
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Donde:

M: Empresa Inversiones Majal's S.A.C.
X: Variable ingresos netos

Y: Variable rentabilidad

Z: Planteamiento de estrategias

3.2 Variables y operacionalizacion.

3.2.1 Variable independiente: Ingresos netos

Los ingresos netos son la deduccion que se adquiere de los ingresos brutos
restando los costos y gastos producidos por la venta. En la cual, se toma en

consideracion el reconocimiento de ingreso acorde a la empresa. (Llanos, 2018)
Dimensiones:

e Ingresos brutos
e Costos
e (Gastos

e Financiamiento
Indicadores:

e \entas periddicas

e Costos fijos

e Costos variables

e (Gastos administrativos
e (astos operacionales
e Inversion

e Préstamos bancarios

3.2.2 Variable dependiente: Rentabilidad
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Leyva (2018) La definicion de rentabilidad es una cierta relacion entre la
distribucion de los ingresos y los costes derivados de la utilizacion de los distintos
activos de propiedad de la organizacion en el desarrollo de sus actividades.

Siendo relevante la determinacion en base a las ventas, capital o sus activos.

Dimensiones:

e Rentabilidad financiera

e Rentabilidad econdémica

e Rentabilidad neta sobre ventas

Indicadores:

e ROA
e ROE
e MUN

3.3 Poblacién, muestray muestreo.

3.3.1. Poblacién.

Arias, Villasis y Miranda (2017) Afirmaron que una poblacion es una agrupacion
definida, reducida y disponible de casos que formaran un marco de referencia para
el muestreo y que retinen un conjunto de particularidades predeterminadas. En la
investigacion se consider6 como poblacibn a 14 trabajadores de la entidad
Inversiones Majal's S.A.C. ubicada en el distrito de Nuevo Chimbote. Dicha

recopilacion se distribuy6 en las siguientes areas: Gerencia, contabilidad, ventas y

corte.
Tabla 3.1.
Distribucién de la poblacion.

Area H % M % Total %
Gerencia 1 7% 0 0% 1 7%
Contabilidad 3 21% 3 21% 6 43%
Ventas 1 7% 1 7% 2 14%
Corte 5 36% 0 0% 5 36%
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Total 10 71% 4 29% 14 100%

Nota. Relacion de trabajadores, periodo 2021

Criterios de seleccion.
Criterios de inclusion.

Solo se consider6 al personal administrativo y contable que continuaba laborando

y cuyo consentimiento informado fue revisado.

Criterios de exclusion.

Quedan excluidos los trabajadores de las areas de venta y corte o los que no sean

empleados de la entidad Inversiones Majal’s S.A.C., ubicada en Nuevo Chimbote.

3.3.2. Muestra y muestreo.

Hernandez y Mendoza (2018) establecen que una muestra es un subconjunto de
la poblacién del cual se recopilara toda la informacion necesaria, y que la muestra

debe ser una poblacién representativa.

Como muestra para el estudio, es no probabilistica y consta del area de
gerencia y administracion de donde se recolectaran los datos como se describe
en el siguiente cuadro: El estudio utilizd6 una muestra no probabilistica y consta de

la gerencia y contabilidad.

Tabla 3.2.
Distribucion de la muestra.

Area H % M % Total %
Gerencia 1 17% 0 0% 1 17%
Cont"éb'“da 2 33% 1 17% 3 50%
Total 3 50% 3 50% 6 100%
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Nota. Tabla 3.1.

3.3.3. Unidad de analisis.

Se estimo al area administrativa y contable de la Entidad Inversiones Majal’s S.A.C.

ubicada en Nuevo Chimbote.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

3.4.1. Técnicas.

Rojas (2016) expresa que la técnica es un método representativo, validado por la
practica, enfocado a extraer y transformar informacion necesaria para la resolucion

de probleméticas de conocimiento en las especialidades cientificas.

Tabla 3.3
Técnicas e instrumentos.
Técnica Instrumento Utilidad
Entrevista Guia de entrevista Analizar la situacion

financiera de la empresa
Inversiones Majal’s S.A.C.
Reporte de la rentabilidad
Analisis periodo 2021 Analizar la rentabilidad de la
documental empresa Inversiones Majal’s
S.A.C., periodo 2021

Nota. Marco tedrico

3.4.2. Instrumentos de recoleccidon de datos.

3.4.2.1. Guia de entrevista.
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Naupas, Palacios, Valdivia y Romero (2018) indican que, la guia de entrevista es
una herramienta por la cual se recogen los resultados aplicados en torno a los
objetivos de la investigacion. Se utilizé una guia de entrevista como instrumento de

recojo de datos para determinar los ingresos netos.

Para ello se consideraron 15 items en escala de Likert, donde se asignaron
las escalas 15— 27, 28 — 39, 40 — 51, 52 — 63y 64 - 75 con valoraciones desde muy
bajo, bajo, regular, alto y muy alto respectivamente. Finalmente, se busca definir

cual son los niveles de ingresos netos de la empresa. (Ver anexo 5.1)
Validez.

Hernandez y Mendoza (2018) manifiestan que validez es el porcentaje en que un
instrumento es capaz de medir la variable en analisis, por medio de los criterios de

diversos profesionales en el campo.

Se considerara en la guia de entrevista a 3 expertos, los cuales permitiran
validar cada item propuesto. De tal manera, el coeficiente aplicado es de V de
Alkind con el propésito de medir la eficiencia de la guia de entrevista expresada en
cada item elaborado. (Naupas, Palacios, Valdivia y Romero, 2018) Asimismo, se
buscd encontrar la relacion coherente de cada item propuesto dentro de la
empresa, a nivel general y especifico; no obstante, nos apoyamos en la aportacion
de expertos, de los cuales consideramos un minimo de 3 y un maximo de 10. Como
resultado obtuvimos en la guia de entrevista una puntuaciéon de 1.00, la cual

expresaba un alto nivel de certeza y validez.
Confiabilidad.

La confiabilidad se determina mediante experimentos estadisticos destinados a
buscar la precision y transparencia del mecanismo de recopilacion de datos. Dado
que la guia de entrevista es un instrumento politdmico y de caracter ordinal, se
utilizé el coeficiente alfa de Cronbach como medio para evaluar cada item

propuesto con un valor equivalente mayor o igual a a: 0,75.

Luego se realizd una prueba piloto con una muestra no probabilistica de
similares caracteristicas al sujeto de analisis para obtener un puntaje de 0,75, lo

gue permitié concluir que la guia de entrevista era confiable.

23



3.4.2.2. Reporte de rentabilidad periodo 2021

A partir del analisis del reporte de rentabilidad del periodo 2021, se realizaron
calculos contables considerando el manejo de ratios como: ROA, ROE y MUN.
(Anexo 5.2)

3.5 Procedimientos.
e Se realiz6 una solicitud previa de aceptacion para elaborar el estudio al
gerente general, mediante la constancia de autorizacion. (Ver anexo 3)
e Se fijaron los horarios, plazos y actividades necesarias para la
recopilacion de informacion.
e Sise requiere el consentimiento de los participantes, se proporcionan los
documentos apropiados.

e Elaborar y explicar el significado del estudio a ejecutar.

3.6 Método de andlisis de datos.

Durante el desarrollo de nuestro estudio, se realiz6 un analisis descriptivo utilizando
las especificaciones siguientes: Se validaron instrumentos de recojo de datos y se
les dio confiabilidad. El instrumento se puede utilizar en muestras seleccionadas.

Crearon sus respectivas tablas y comentarios.

3.7 Aspectos éticos.
Empleo de normas internacionales de redaccion cientifica: Se usé las Reglas APA
Sétima Versién tomando en cuenta en su redaccion la utilizacion de citas de forma

directa e indirecta.

Originalidad: Mediante el uso del aplicativo Turnitin se evitard aumentar el

indice de semejanza (hasta el 25%).

Consentimiento informado: A través de una carta de consentimiento informado

se dio a conocer a los participantes el valor del presente estudio.

No maleficencia: No se va a ejecutar ningun método que alcance lesionar la

salud fisica y de la mente de los participantes involucrados.

Justicia: No hay discriminacion de ningun tipo en el proceso de seleccion, ya

gue cada participante es tratado con mucho respeto.
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Beneficencia: Esto se hace durante la recopilacion de datos, que identifica la
importancia de la investigacion actual y el requerimiento de comprender el tema del

estudio.
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V.

RESULTADOS.

Situacion actual de los ingresos netos de la Empresa Inversiones Majal’s S.A.C. - 2021.

Tabla 4.1

Entrevista al area de gerencia y contabilidad de la empresa Inversiones Majal’s S.A.C.

" Punto de . . S
No ltem 2 Respuesta Evidencia Efecto en la institucion
atencion
Ingresos Brutos
Ventas periddicas
¢Usted percibe utilidades . Si se considera a las ventas como la utilidad que genera la
o : Las ventas mensuales no reflejan  Estados . -
1 periddicas que ascienden Regular o : . ; empresa, se hara una mala gestién del presupuesto y se
las utilidades que se perciben. Financieros ! .
mensualmente? corre el riesgo de que haya quiebra.
¢Cree usted que el pago Si se tiene el conocimiento previo, Liquidacion
> de impuestos aumenta en Reqular pero también depende de la de _ _
relacion a las ventas 9 administracion a las compras o La empresa realiza el pago de sus impuestos de acuerdo
obtenidas? realizadas P al reporte periédico de sus compras y ventas. Para ello, se
) . . deben considerar todas aquellas deducciones incurridas,
slLa empresa realiza La empresa no realiza Reporte de P -
. : o s . no se cuentan con bonificaciones solo con los beneficios a
bonificaciones como medio ; bonifaciones a excepcion de salario de .
3 ; ; Bajo e g . los colaboradores segun reglamento
de incentivo a los gratificaciones por dias festivos los
colaboradores? ya establecidos. trabajadores
Costos
Costos Fijos
) . El conocimiento de los costos y la organizacién del
JLa empresa tiene . . i ; -
- si se tiene conocimiento, pero no presupuesto es de importancia en la empresa, ya que en
conocimiento de los costos . o . .
4 . . Regular se ha presupuestado los costos Libro diario base a ello se determina la utilidad que se genera vy,
relevantes incurridos en la .y . . ! X
de forma idénea. confirma si en el periodo se obtuvieron resultados
empresa? : .
financieros favorables.
Costos Variables
; La empresa ha planteado - . .
¢ P P Hay un conocimiento previo, pero  Libro de
alguna estrategia para -
5 Regular no hay una buena estructura de Decisiones o . .
conocer sus costos : El plantear estrategias financieras para organizar los
: o costeo Gerenciales ; . .
variables percibidos? costos variables le permite a la empresa llevar un mejor
¢Usted considera que la Mayormente las capacitaciones control del presupuesto dado, al no realizarse se pueden
6 empresa  capacita  al Reqular que la compafiia otorga son Evidencias generar consecuencias financieras negativas.
personal para un mejor 9 acerca de los procesos de Fotogréaficas
costeo en sus labores? produccion.
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Gastos

Operacionales

;,Los gastos financieros .
¢ 9 Se debe tener en cuenta que la gran mayoria de los gastos

que posee a la empresa se Todos los gastos financieros Reporte de . ) o2

7 roducen por los intereses Alto incurridos abarcan los intereses cuenta financieros se producen por los intereses, por consiguiente,
P porios inter R . . solo se deberia solicitar los prestamos necesarios para asi
de instituciones de las instituciones bancarias. bancaria

) . reducir dichos intereses.
financieras?

Administrativos

; Todos los astos . - .
¢ . 9 Algunas de ellas no son Tener como prioridad en los gastos administrativos
administrativos que la . . . . o .
8 empresa posee son Regular deducibles puesto que no tiene Libro Diario solamente a las compras que tengan relacion con el giro
. relacion con el giro del negocio. del negocio.
deducibles? 9 9 g
Financiamiento
Inversion
,Cuadndo la  empresa La mayoria de veces se recurre a Libro de Las inversiones son de valor para el progreso de una
9 requiere dinero para una Regular las instituciones financieras para Decisiones compalfiia, por ello estas deben ser solicitadas solo en
inversion, ésta requiere a tener un mayor  soporte Gerenciales ocasiones de ser cruciales para el crecimiento de la
una institucion financiera? econdmico. compalfiia.
Préstamos bancarios
. . Cuadro de .
. . . La mayoria de préstamos .. . Los intereses que genera los prestamos son muy
¢Los préstamos bancarios - . ..~ historial de . S
- solicitados tiene una evaluacion - ..~ excesivos, por ello se debe aprovechar el historial de buen
10 que la empresa solicita Alto : calificacién -
! . previa de los pagos y |lo pagador de la empresa para solicitar un prestamos con
tienen intereses muy altos? ; de ; . . ;
relacionado a este. interés mucho mas bajas.
prestamos

Nota. Entrevista efectuada al area de gerencia y contabilidad de la empresa Inversiones Majal's S.A.C. en el periodo 2021. La mayor parte de las respuestas
resueltas por el personal del area de gerencia y contabilidad (10 respuestas) demuestran que los ingresos netos se encuentran en un punto de atencion "Regular"”.
Esto significa que la entidad cumple con un 60% de lo que manifiesta en su punto de atencion (No se mantiene un presupuesto ordenado de los costos incurridos

en la compafiia), contexto que le debe conllevar a optimizar estas debilidades a mediano plazo.

Comentario. La empresa Inversiones Majal’s S.A.C. ha procurado mantener estrategias para determinar los ingresos netos al realizar un estudio completo y
adecuado con el propésito de mantener una organizacion de su presupuesto periédico, anticipandose a eventos futuros que perjudiquen a la empresa. Se debe

mejorar las deficiencias encontradas en la capacidad presupuestaria que posee la empresa.
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Tabla 4.2

Anéalisis de rentabilidad econdmica.

[tem Ratios 2021 Comentario

De cada 100 soles de capital invertido, la compafiia consigue una rentabilidad

0,
ROA 3.24% econdmica o de beneficios antes de intereses e impuestos de 3.24 soles.
Rentabili
dad De cada 100 soles de capital invertido, la compafia consigue una rentabilidad
L ROE 68.02% -y .- ) .
econdmic econdmica o de beneficios antes de intereses e impuestos de 68 soles.
a
MUN 6.11% De cada 100 soles de capital invertido, la compafia consigue el MUN de 6 soles.

Nota. Se observa el analisis de rentabilidad econémica de la empresa Inversiones Majal’s S.A.C. en el periodo 2021.

Comentario. Partiendo de lo expuesto se puede argumentar que el andlisis de los ingresos netos origina un efecto positivo en la
empresa, ya que la rentabilidad reflejada expresa que se encuentra en un nivel sostenible de sus activos, patrimonio, ventas y
beneficio neto. Asimismo, se precisa que para obtener una rentabilidad econdmica alta se deben implementar estrategias en la

reduccion de adquisicién de sus activos.
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Analisis de ingresos netos en la rentabilidad de la empresa Inversiones

Majal’s S.A.C. en el aino 2021.

Tabla 4.3

Andlisis sin ingresos netos y con ingresos netos en la rentabilidad.

Sin ingresos netos Con ingresos netos

Ayuda a conocer las ganancias reales
de la empresa.

No permite conocer las ganancias.

No se puede implementar maquinarias o Implementacién 6ptima de equipos,
mercaderia para el desarrollo de operaciones. maguinarias y/o mercaderia.

La empresa Inversiones Majal's no posee una

Tener conocimiento del presupuesto
adecuada estructura presupuestal de sus

periodico obtenido.

costos.
La empresa no posee un adecuado Las utilidades reflejadas permiten tener
conocimiento de la inversion a realizar. conocimiento del dinero a invertir.

Nota. Se especifica el contexto de la empresa Inversiones Majal’s S.A.C. en el afio 2021,
sin aplicacién de ingresos netos y con la aplicacién de ingresos netos obtenido por

medio de la entrevista al sector contable y gerencial.

Tabla 4.4

Andlisis de la situacion real y situacién ideal de la rentabilidad.

Ratios Formula Situation actual Situation ideal

Beneficio Neto /
ROA Activo Total x 3.24% 5
100

Beneficio Neto / )
ROE Patrimonio x 68.02% Optima
100

Utilidad Neta / )
MUN Ventas Netas x 6.11% Optima
100

Nota. Se detalla la situacion real y la situacion ideal de la rentabilidad de la

empresa Inversiones Majal’s S.A.C. en el afio 2021.

Comentario. Luego de analizar los resultados obtenidos de la empresa tiene la rentabilidad
econémica que genera estabilidad para saber si la inversiébn que posee la empresa esta

siendo o no provechosa.
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Comprobacién de la hipotesis

En la actual investigacion se plante6 la siguiente hipotesis: Los ingresos netos
incidieron en la rentabilidad de la empresa Inversiones Majal’'s S.A.C. en el distrito

de Nuevo Chimbote durante el periodo 2021.

Luego de haber efectuado el estudio a la compaiiia, podemos aseverar que
los ingresos netos, si incidieron en la rentabilidad de la compafia Inversiones
Majal’s, en la que se puntualiza en la tabla 4.2, la cual especifica el ratio en mencion,
entre los cuales se analizé el ROA, ROE y MUN. Sefialando que los ingresos netos
y la rentabilidad inciden, debido a que permiten que la empresa genere
conocimiento de la capacidad que poseen para generar utilidad razonable.
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V. DISCUSION

Respecto al beneficio que otorgd los ingresos netos, en la tabla 4.1 a partir de la
entrevista efectuada al area de gerencia y contabilidad se puede inferir que la
compafia se ubica en un nivel regular. Esto quiere decir que la compafiia efectia
con un 60% de lo que se manifiesta en su punto de atencion (no se mantiene un
presupuesto ordenado de los costos incurridos de la compafia) contexto que le
debe conllevar a corregir estas debilidades a mediano plazo.

La empresa Inversiones Majal’s S.A.C. ha procurado mantener estrategias
para determinar los ingresos netos a realizar un estudio completo y adecuado con
el propoésito de mantener una organizacion de su presupuesto periédico,
anticipandose a eventos futuros que perjudiquen a la empresa. Por ello se debe
mejorar las deficiencias encontradas en la capacidad presupuestaria que posee la

empresa.

Estos hallazgos son similares a lo hallado por Llanos (2020) segun su
estudio, concluye que el 60% de los colaboradores perciben como nivel medio —
regular la aplicacion de los costos respectivamente, el 20% de ellos sefialaron que
los costos tributarios e ingresos netos con niveles adecuado — medio y adecuado —

alto y finalmente el 20% califico como nivel inadecuado — bajo.

Ante lo mencionado, se evidencia que los ingresos netos son el resultado
gue se adquiere de los ingresos brutos deduciendo los costos y gastos del bien o
servicio vendido donde se toma en consideracién el modelo de su reconocimiento
de ingreso por tipo de empresa. (Llanos, 2018). Por otro lado, Gallegos (2022)
afirma que el ingreso neto se caracteriza por los resultados obtenidos por la

empresa en un periodo establecido. Asimismo

Respecto a la rentabilidad de la empresa antes y después de los ingresos
netos, en la tabla 4.2 se detalla que la situacion real de los resultados econdémicos
gue maneja la compafia, muestra la rentabilidad (ROA) de 3.24%; ademas en la
tabla 4.3 la situacion real de la rentabilidad (ROE) es de 68.02%, es decir que de
cada 100 soles de capital invertido la compafiia alcanza una rentabilidad econdmica

antes de intereses e impuestos de 68 soles; por ultimo, en la tabla 4.4 la rentabilidad
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(MUN) es de 6.11%, esto quiere decir que de cada 100 soles de capital invertido la

compafia alcanza de MUN de 6 soles.

Dichos resultados difieren con lo encontrado con Leyva (2018), segun su
investigacion concluye que la rentabilidad en el afio 2017 alcanza un 13% lo cual
es significativamente inferior que la media del sector comercial que manifiesta en
un 15.3% conforme al INEI, expresando asi que la compafia se ubica en un déficit
frente al sector. Asimismo, en paralelo con el estudio de Moncayo (2017) podemos
visualizar que el indice de mejora busca ser un 2.3%, en el cual la entidad en

estudio solo obtiene el 1% de mejora.

Ante lo mencionado, se evidencia que la rentabilidad es el propésito que toda
organizacion diagnostica, pues gracias a ella se puede estimar o0 se puede tener
una idea del rendimiento que generd la entidad a través de sus actividades
ejecutadas. (Delgado, 2018). De la misma forma Rojas (2016) afirma que la
rentabilidad se puede analizar desde dos angulos, el rendimiento financiero y el
beneficio econdémico que proviene del conjunto de activos que se utilizan en las

operaciones comerciales.
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VI.

CONCLUSIONES.

Basandonos en el resultado alcanzado, concluimos que:

1.

Se determiné la incidencia de los ingresos netos en la rentabilidad de la
empresa Inversiones Majal’'s S.A.C. en el distrito de Nuevo Chimbote durante
el periodo 2021 (tabla 4.4) en la que se alcanz6 un punto “Regular” segun la

escala de valoracion definida.

Al analizar los ingresos netos que obtuvo la empresa Inversiones Majal’s S.A.C.
en el distrito de Nuevo Chimbote durante el periodo 2021, se evidencié que la
empresa no mantiene un presupuesto ordenado de los costos incurridos segun

lo que sefiala la tabla 4.1., debido a que desconoce dicha situacion.

Después de evaluar la rentabilidad que generd la empresa Inversiones Majal’s
S.A.C. en el distrito de Nuevo Chimbote durante el periodo 2021, se concluyd
gue el ROA es de 3.24%); el ROE es de 68.02%, es decir que de cada 100 soles
de capital invertido la compafia alcanza una rentabilidad econémica antes de
intereses e impuestos de 68 soles y; por ultimo, el MUN es de 6.11%,
expresando que de cada 100 soles de capital invertido la compafia alcanza 6

soles.

Mediante una propuesta de mejora brindada se busca mejorar las deficiencias
gue se presentan en la dimension del ROE, con el propdsito de aplicar un
analisis mejorado de los ingresos netos. Es por ello que, se llevar4 a cabo

diversas actividades concretas en los meses de enero a julio del 2022.
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VIl. RECOMENDACIONES.

1.Se recomienda al Gerente General de la empresa Inversiones Majal's S.A.C.
implementar periédicamente el andlisis financiero que permita obtener la
liquidez en base al buen manejo de los ingresos netos, para que se puedan

identificar los factores que no contribuyen al resultado éptimo y asi fortalecerlos.

2.Se recomienda al area contable implementar estrategias que permitan que los

ingresos netos se incrementen, como apoyo al crecimiento de la empresa.

3.Se recomienda al jefe de &rea de contabilidad que se realice un control de
ingresos netos y la liquidez obtenida mensualmente, mediante la delegacion de
tareas a los colaboradores de dicha éarea, disminuyendo posibles riesgos

futuros.
4.Se recomienda a los colaboradores contribuir al desarrollo de la empresa

mediante el esfuerzo por generar ingresos netos y obedecer las 6rdenes de los

jefes superiores, para que de esa forma se obtengan resultados favorables.
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VIIl. PROPUESTA

Sistema de ventas para incrementar los ingresos netos de la empresa Inversiones Majal’'s
S.AC

Justificacion:

Al culminar la ejecucion de la guia de entrevista, se evidencié que no presenta un sistema
de costeo en la empresa y su vez las ventas que genera la empresa son pocas a
comparacion de sus deméas competidores comerciales. En la actualidad, un sistema de
ventas es indispensable para una mayor obtencién de ingresos, pues si se llegaran a
establecer precios de ventas considerando el factor interno y externo relacionado a la
compafia, los ingresos netos de la misma se incrementarian de forma progresiva. Por
ello, se propone la implementacion de un sistema de ventas en la empresa Inversiones
Majal’s SAC., para que de este modo se cumplan los objetivos propuestos por la empresa

y mejore los indicadores de rentabilidad de la misma.
Objetivo General.

Demostrar que la aplicacion de un sistema de ventas permite incrementar los ingresos

netos de la empresa Inversiones Majal's S.A.C
Objetivos Especificos.

1. Implementar un sistema de ventas para incrementar los ingresos netos de la
empresa Inversiones Majal's S.A.C

2. Aplicar un sistema de ventas para incrementar los ingresos netos de la empresa
Inversiones Majal’'s S.A.C

3. Evaluar el sistema de ventas para incrementar los ingresos netos de la empresa

Inversiones Majal’s S.A.C

Funciones.
Area de Ventas.

Para poder tener un sistema de ventas es indispensable saber qué factores internos y

externos estan relacionados a la empresa.
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1. Factores Internos: Todos estos son componentes que se derivan del entorno
interno de la empresa. Deben ser inspeccionados y gestionados por la propia
compafia. Estos incluyen: materias primas, precios, tecnologia y recursos
humanos.

2. Factores Externos: Todos estos son componentes que una organizacion no
puede gestionar por medio de sus politicas y procedimientos, en contraste de los
factores internos como: el personal, la cultura organizacional, los procedimientos,

etc., que pueden controlarse de manera interna.

Colaboradores.
Las personas responsables que van a intervenir en el sistema de ventas de la empresa.
Incorporacion de un sistema de ventas.

La presente implementacion de un sistema de ventas, tiene como objetivo de
elaboracion, que la empresa puede incrementar sus ventas de manera paulatina,
permitiendo asi mejorar los niveles de rentabilidad que posee la empresa en mencion,

previniendo posibles riesgos a futuro en la empresa Inversiones Majal's S.A.C.
Objetivos.

Implementar un sistema de ventas en la empresa Inversiones Majal’'s para que se
establezca un control y supervision pertinente para la mejora de los niveles de

rentabilidad y de esa forma cuidar los indices de liquidez y rentabilidad de la empresa.
Responsables.

El acatamiento del proceso de la implementacion del sistema de ventas que se ha
establecido para la compafia, es responsabilidad de los encargados como son: jefe del

area de ventas.
Estrategias.

1. Identificar los factores internos y externos que estan relacionados la empresa para
asi obtener mayores ingresos netos.
2. Capacitar a todo el personal de la empresa para que sepan reconocer la

importancia de un sistema de ventas efectivo.
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3. Hacer un seguimiento de los niveles de rentabilidades de la empresa en base a

las ventas que se incurrieron.

Recursos.

Humanos: Jefe del area de ventas

Infraestructura: Evaluacién de la implementacion de un sistema de ventas en la

empresa Inversiones Majal’s.

Equipos: Utiles de oficina, laptop y escritorio.

Cronograma de Actividades

Actividad Responsable Participantes Horas
Determinar los objetivos Jefe de Area de Colaborador 2
identificando los riesgos. Ventas
Asesorar los aspectos
relacionados al sistema de ventas. Jefe de Area de Colaborador 3
Ventas
Preparar un reporte y realizar el Jefe de Area de Colaborador 2

proceso de seguimiento.

Ventas
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ANEXOS
Anexo 1.

Matriz de operacionalizacion de variables.

_ Definicion Definicion _ _ _
Variables _ Dimensiones Indicadores Escala Instrumento
conceptual operacional
Son el resultado Ventas periddicas
- Ingresos brutos Ordinal
que se obtiene Prioriza los
de los ingresos ingresos )
brutos o Costos fijos
liquidos Costos Ordinal
descontando los percibidos Costos variables
Ingresos costos y gastos gue permiten - . Guia de
de los bienes Gastos administrativos
netos un mejor Gastos Ordinal entrevista
vendidos donde manejo Gastos operacionales
se tiene en
presupuestal Inversion
cuenta el en la
modelo de su empresa. Financiamiento Ordinal

reconocimiento

de ingreso por

Préstamos bancarios
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tipo de empresa.
(Llanos, 2018)

Es el vinculo
entre los
ingresos y los
costos
originados por la
Rentabilida utilizacion de los
d diversos activos
que posee la
organizacion en
las actividades
de produccion.
(Leyva, 2018)

Para medir la
variable de
rentabilidad
se utilizé un

analisis
documentario
gue se
aplicaré a los
Estados
Financieros
de la empresa
Inversiones

Majal's

Rentabilidad

Econdmica

Rentabilidad

Financiera

Rentabilidad
neta sobre

ventas

ROA= Resultado antes de

gastos financiero e

impuesto
Inversion Neta

ROE = Beneficio neto

Fondos propios X 100

MUN= Utilidad neta x 100

Ventas Netas

Razén

Razén

Razén

Guia de andlisis

documental

Nota: Marco teérico
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Anexo 2.
Instrumentos de recoleccion de datos.

2.1. Guia de entrevista para evaluar los ingresos netos.

Estimado Colaborador:

Estimado colaborador reciba un cordial saludo, informarle que estamos realizando
una investigacion en el campo empresarial, en miras a conocer la realidad sobre
los ingresos netos y la rentabilidad en la empresa, y asi contribuir con un plan de
mejora. Por tal motivo, contamos con su apoyo respondiendo al cuestionario
planteado a continuacién, detallando que su respuesta es anénima y es utilizado

para fines de investigacion.

Instructivo: Lea atentamente la interrogante y responda a las siguientes preguntas.

Criterios de valoracion
Cas Co
. ) A Cas
. . ie [ m
N ltems _ i Nunc
mpr | sie | vec en
nun a
e | mpr| es tar
ca
e io
Dimension Ingresos Brutos 5 4 3 2 1
¢ Usted percibe utilidades
1 | periddicas que ascienden

mensualmente?

¢Las ventas realizadas permiten
2 | abastecer razonablemente el pago

de salarios y otras deducciones?
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¢Cree usted que el pago de
impuestos aumenta en relacion a

las ventas obtenidas?

¢La empresa realiza bonificaciones
como medio de incentivo a los

colaboradores?

Dimension Costos

¢La empresa tiene conocimiento
de los costos relevantes incurridos

en la empresa?

¢Los costos fijos permiten que la
empresa realice un presupuesto

mensual?

¢La empresa ha planteado alguna
estrategia para conocer sus costos

variables percibidos?

¢ Usted considera que la empresa
capacita al personal para un mejor

costeo en sus labores?

Dimensién Gastos

¢ Los gastos financieros que posee
a la empresa se producen por los
intereses de instituciones

financieras?

10

¢Los gastos operativos
representan mas del 30% del total
de ingresos anuales en la

empresa?
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11

¢, Todos los gastos administrativos
que la empresa posee son
deducibles?

Dimensién Financiamiento

12

¢Cuadndo la empresa requiere
dinero para una inversion, ésta
requiere a una institucion

financiera?

13

¢Cree usted que una buena
inversion permite que las ventas de

la empresa se incrementen?

14

¢Los préstamos bancarios que la
empresa solicita tienen intereses

muy altos?

15

¢Usted considera que la empresa
tiene un historial  crediticio
adecuado para poder solicitar un

préstamo bancario?
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1.
2.

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Entrevista para evaluar los ingresos netos.

Autores: Herrera Cérdova Anghelo Carlos y Pumarica Campos Betsy
Maybee.

3. Objetivo: Recoger informacion para evaluar los ingresos netos de la empresa
Inversiones Majal's S.A.C., de manera general y especifica.

4.

5
6.
r

Usuarios: Colaboradores de la empresa Inversiones Majal's S.A.C.

Tiempo: 40 minutos

Técnica: Entrevista

Organizacion de items:

Dimensiones

Indicadores

items

Ingresos

brutos

* Ventas

periodicas

1. ¢Usted percibe utilidades periédicas que
ascienden mensualmente?
2. ¢Las ventas realizadas permiten abastecer
razonablemente el pago de salarios y otras
deducciones?

3. ¢Cree usted que el pago de impuestos
aumenta en relacion a las ventas obtenidas?
4. ¢La empresa realiza bonificaciones como

medio de incentivo a los colaboradores?

Costos

* Costos fijos
* Costos

variables

5. ¢La empresa tiene conocimiento de los
costos relevantes incurridos en la empresa?
6. ¢ Los costos fijos permiten que la empresa
realice un presupuesto mensual?
7. ¢La empresa ha planteado alguna
estrategia para conocer sus costos variables
percibidos?

8. ¢ Usted considera que la empresa capacita
al personal para un mejor costeo en sus

labores?




Gastos

» Gastos
administrativos
» Gastos

operacionales

9. ¢ Los gastos financieros que posee la
empresa se producen por los intereses de
instituciones financieras?

10. ¢ Los gastos operativos representan mas
del 30% del total de ingresos anuales en la
empresa?

11. ¢ Todos los gastos administrativos que la
empresa posee son deducibles?

Financiamient

0]

* Inversion
* Préstamos

bancarios

12. ¢ Cuando la empresa requiere dinero para
una inversion, esta recurre a una institucion
financiera?

13. ¢Crees usted que una buena inversion
permite que las ventas de la empresa se
incrementen?

14. ¢ Los préstamos bancarios que la empresa
solicita tienen intereses muy altos?
15. ¢ Usted considera que la empresa tiene un
historial crediticio adecuado para poder

solicitar un préstamo bancario?




Escalas de conversion de intervalo de la variable toma de decisiones y

sus dimensiones

Nivel de competencias emocionales

Variable

Total
de
item

S

Punta

je

Escal

Valoraci6

n

Descripcion

Ingresos

netos

15

75

15-27

Muy Bajo

La empresa cumple con
el 10% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

28-39

Bajo

La empresa cumple con
el 30% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

40-51

Regular

La empresa cumple con
el 50% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

52-63

Alto

La empresa cumple con
el 80% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

64-75

Muy Alto

La empresa cumple con
el 100% de atencion
frente a las exigencias

requeridas.

Dimensiones de estructura contable




Dimension

Total
de

item

Punta

je

Escal

Valoraci6

n

Descripcion

Ingresos

brutos

20

4-7

Muy Bajo

La empresa cumple con
el 10% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

8-10

Bajo

La empresa cumple con
el 30% de atencioén frente
a las exigencias

requeridas.

11-13

Regular

La empresa cumple con
el 50% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

14-17

Alto

La empresa cumple con
el 80% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

18-20

Muy Alto

La empresa cumple con
el 100% de atencion
frente a las exigencias

requeridas.

Costos

20

Muy Bajo

La empresa cumple con
el 10% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

8-10

Bajo

La empresa cumple con

el 30% de atencion frente




a las exigencias

requeridas.

11-13

Regular

La empresa cumple con
el 50% de atencioén frente
a las exigencias

requeridas.

14-17

Alto

La empresa cumple con
el 80% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

18-20

Muy Alto

La empresa cumple con
el 100% de atencion
frente a las exigencias

requeridas.

Gastos

15

3-5

Muy Bajo

La empresa cumple con
el 10% de atencién frente
a las exigencias

requeridas.

6-8

Bajo

La empresa cumple con
el 30% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

9-10

Regular

La empresa cumple con
el 50% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

11-12

Alto

La empresa cumple con

el 80% de atencion frente




a las exigencias

requeridas.

13-15

Muy Alto

La empresa cumple con
el 100% de atencion
frente a las exigencias

requeridas.

Financiamien

to

20

4-7

Muy Bajo

La empresa cumple con
el 10% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

8-10

Bajo

La empresa cumple con
el 30% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

11-13

Regular

La empresa cumple con
el 50% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

14-17

Alto

La empresa cumple con
el 80% de atencion frente
a las exigencias

requeridas.

18-20

Muy Alto

La empresa cumple con
el 100% de atencion
frente a las exigencias

requeridas.




MATRIZ DE VALIDACION.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

GUIA DE ENTREVISTA PARA EVALUAR LOS INGRESOS NETOS

N® DIMEMSIONES | items Pertinencia” Relevancia® Claridad? Observaciones
Dimension 1. Ingresos Brutos 3l MO Sl NO Sl NO

1 JUsied percibe ulilidades  peritdicas  que  ascenden |
e iEalmenbe T

2 lE_LEI'S venlas realizadas |.'l|‘."|'||iIIEr'| abasiecar raronablamente el x
paga de salarios y olras deducciones?

] A Cree usbed que &l papo de impuesics aumenia en relacidn a |
las ventas oblenidas?

4 lE_LEI Emprass nealzs banilicacionas coma medio de incantiva a x
log oolabarsdores?
Dimensidn 2. Costos

5 {,La SMprass heng Comndd miern de los coslos relevantes x
iFmELETiSos an la empne—sa"

[ JLos costos Njos pemmiben que la empresa reabos wn | X
pregupuesio mensual?

7 LLa empresa ha planieado alguna estralegea para conocer sus | %
coalos variablas p&rtibidl.'lﬂ"-‘

2] LJUsied contidera gue ka empresa capacila al personal para un |
I‘IIEjG'r oosless an sus labores?
Dimensién 3. Gastos

g JLes gasice financiercs que posee & la empress se producen |
PO BOE MIErESEsS de insliluciones inancieras?

10 LJLios gastos operalivos representan mas del 30% del total de | %
Ingresss anuales an b empresa?

11 LTodes los gasios adminisirafivos gue & empresa posee son |

deducibles?




Dimensién 4. Financiamiento

12 LCudndo la empresa requiere Gnero para una inversion, esta
recume a una institucidn financiera?

13 ¢(Crees usled gque una buena inversidn permite que fas ventas | X X > q
de la empresa se incrementen?

14 (Los préstamos bancarios que la empresa solicla benen | X X X
interesas muy atos?

15 JUsled considera que la empresa liene un historial crediico | X X X
adecuado para poder soficiar un préstamo bancario?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacién

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Goicochea Maqui Armando J. ORCID: 0000-0001-8976-8670
Especialidad del validador: Finanzas, Auditoria y Tributacién

Junio 15, del 2022

'Pertinencia: El item corresponds al concepto tedrico formulado.

*Relevancia: £l #em es apropiado para represantar al componante o dimensicn
espacifica dal constructo

3Claridad: Se entiende sin dificuliad alguna el enunciado del flem, es conciso,
exach y direclo

Nota: Suficienda, sa dice suficenca cuando los ems planteados son
suficientes para medir la dimensidn

LN -. !
Fifma del Experto lhformante
ORCID: 0000-0001-8976-8670



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

GUIA DE ENTREVISTA PARA EVALUAR LOS INGRESOS NETOS

N° DIMENSIONES | items Partinancia’ Relevancia® Claridad® Observaciones
Dimensién 1. Ingresos Brutos Sl MO Sl NO Sl NO

1 dUsied percibe  ulilidades  periddicas  que  asdenden | * *
mansualmenta?

2 JLas venlas realizadas permiten abastecar razonablaments el | * W
pago de salarios y olras deducciones?

3 ACrese usted gue el papo de impuesios aumenta en relacona | * i
lag ventas ablenidas?

4 JLa empresa realiza bonilicaciones como medio de incentivaa | X * *
los colabaradores?
Dimensién 2. Costos

5 e empresa Bene conocimients de los cosios relevantes | W b ¥
IncuEridos &n ka El‘llpll‘:&-&"-'

] flos costos fijos permiten que kB empresa realce un | X X X
presupuasio mengual?

T 4La empresa ha planieads alguns estralegs para conoces sus | % W i
coalos vadablas p&rl’.“il‘.li']l.'l&"-'

2] £Usled conssdera que b empresa capacila al personal pafa un | % W i
I‘IIEjl:'H' coaled an sus labores?
Dimensién 3. Gastos

q 4L gasies nanciens que poses a la empresa se producen | % b ¥
PO b Mbereses de inslitucionas inancieras?

10 fLios gasios opsrativos representan mas del 30% del total de | % b ¥
ingresos anuales en la empresat

11 LTodos los gasios adminisiralives gue |a empresa posse son | % b ¥

deducibles?




Dimension 4. Financiamiento x X X

12 JCudndo |a empresa requiere dinero para una imeersion, ssta | X b b
recurre a ura inslilucidn financera?

13 fCrees usled gque una buena imversian pemile que las ventas | X ol ol
de la empresa se incremenban?

14 iLos préstamos bancarios que la empresa solicta tienen | X }l:. }l:.
inlereses muy altos?

15 {Usted cormidera que |2 empresa iene un historal crediticio | X o o
acecuado para poder solicilar un préstama bancano?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacion

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Gonzales Torres Arturo Manuel ORCID: 0000-0003-38B0-6547
Especialidad del validador: Finanzas y Tributacion

TPertimencia: El itlem coresponde al mncepln edoon formulada. Junio 135, del 2022

IRpbeeaneia £l item es apropkado pars regresentar al components o dmensidn
egpecica del corstnucto
IClaridsd: 52 enfends sin dfcultad alyuna &l enundedo del em, es conciso,

exacio y direcin s 7
Maota: Sudciencia, sa dice suficiencia puando los items planizados son e e rﬂf"ﬂ
suficinies para medr la dmensidn CACC, 4 [l ﬁnmhs et

CONTADOR

Firma del Experto Informante
ORCID: 0D00-D003-3880-654T




DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMEMNTO: Guiade entrevista para evaluar los ingresos netos

OBJETIVO: Recoger informacion sobre los ingresos netos, de modo general y especifico, de los trabajadores.
DIRIGIDO A: Colaboradores de la empresa Inversiones Majal's de Nuevo Chimbote.

APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EVALUADOR: Mg. Gonzales Torres Arturo Manuel

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Contabilidad

VALORACION:

Aprobado | Desaprobado

X

DR. Gonzales Torres Arturo Manuel
DMI: 45845873
Orcid: 0000-0003-3880-6547



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

GUIA DE ENTREVISTA PARA EVALUAR LOS INGRESOS NETOS

N° DIMENSIONES / items Pertinencia” Relevancia® Claridad? Observaciones
Dimensién 1. Ingresos Brutos 3l MO Sl MO Sl NO

1 AUsted  percibe  ubilidades peridicas gque  asdenden | W A b
mensualmenba?

2 Llas vanias realizadas permilen abasiecer raronablements al | % » o
pago de salarios y olras deduccionag?

3 LCree usted gue & pape de impuesios aumenta en eladgon a | W W »
las ventas obtenidas?

4 JLa empresa realiza bonificaciones comoe medio de incentiva a | b b
los el aiarasdores T
Dimensidén 2. Costos

5 LLa empresa Bene conccimiento de los coslos relevantes | W * »
incieTidos en k8 empresa?

] 4Los costos fijos permiben gque ka empresa nealice wn | X x X
presupesin menaual’

T LLa empresa ha planleads alguna estralegea para conooer sus | W W »
coalos vasiables p&rl’."il‘.li']l.'l&"-'

2] 4Usled comssdera que la empresa capacila al personal para un | % * A
MEjor ooalesd an sud labonesT
Dimensidén 3. Gastos

g Llos gasics financenss que poses & la empress se producen | » b
P B BN DereSes de inslilucionss inancieras?

10 Llos gasios operalivos represenian mas del 30% del total de | W A b
ingrasocs ariales an la empresa’

11 LTodos los gasios adminisiraiivos gue |la empresa posese son | * x

desducibies?




Dimension 4. Financiamiento ~ X
12 LCuando la empresa requiere dinero para ura imverson, esla | X ®
recisme a una nstilucdn inanciera?
13 L Crees usted gue una buena inversidn permite gue las venlss | X b 4
de la empresa se inaremenben?
14 Llos préstamos bancarios gue la empresa solicita benen | X A
inbereses muy allos?
15 LUsted considera que |a empresa liers un histordal credicio | X 4
adecuada para poder solicilar un préstamo bancano?
Obsarvacioneas (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacion
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable despues de cormagir [ ] Mo aplicabla [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Espejo Chacdn Luis Fernando
Especialidad del validador: Tributacion

'Pertinencia: El lem coresponde el concepln tedrco formulado.

Redevancis: El lem es apropiado para representar gl componsnie o dimensidn
especifica del consinschy

*Claridad: Se enbiende sin dificuliad slguna el enuncisdo del Hem, es concisa,
exacia y direcio

Mata: Suficiencia, se dice suficienca cuands los items planteados son
suficientes para medir la dimensiin

ORCID: 0000-0003-3TTE-2490

Junio 15, del 2022

IFTEE

O, PO, L . Eupae Chimie

PAEPEET L el

Firma del Experto Informante
ORCID: 0000-0003-37TT6-2420



DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMEBRE DEL INSTRUMENTO: Guiade entrevista para evaluar los ingresos netos

OBJETIVO: Recoger informacion sobre los ingresos netos, de modo general y especifico, de los trabajadores.
DIRIGIDO A: Colaboradores de la empresa Inversiones Majal's de Nuevo Chimbote.

APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EVALUADOR: Mg. Espejo Chacdn Luis Fernando

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Contabilidad

VALORACION:

Aprobado | Desaprobado

X

| g e

LIt

Be. COC, Luis F. Expejo Chacon
SERTAHCEIL A ST

DR. Espejo Chacon Luis Fernando
Orcid: 0000-0003-3776-2490



Analisis de la validacion de contenido a nivel de expertos

“Guia de entrevista sobre ingresos netos”

Validez de contenido general y especifico

Del analisis consolidado del coeficiente de validez de contenido a través de la V
de Aiken a 3 expertos consultados sobre los items propuestos en la “Guia de
entrevista sobre ingresos netos” no sugiere correccion o eliminacion de item
alguno, por ser > 0.80 y < 1.00 (1.00). Por lo que se considera que la “Guia de

entrevista sobre ingresos netos” posee una fuerte validez de contenido.

Expertos

Dimension | items Criterios Total V. Aiken Vall—dez por

1 2 3 {(S) items
Fertinencia 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
item1 |Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez uerte
Clandad 1 1 1 3 1.00 “alidez fuerte
] Fertinencia 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
% item? |Relevancia 1 1 1 3 1 00 validez fuerte
- Calidad 1 1 1 3 1.00 “validez fuerte
2 Fertinencia 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
%, item3 [Relevancia 1 1 1 3 100 validez fuerte
- Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Fertinencia 1 1 1 3 .00 “alidez fuerte
item4d |Relevancia 1 1 1 2 1.00 walidez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
Fertinencia 1 1 1 3 1.00 “alldez fuerte
itemb |Relevancia 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
Calidad 1 1 1 3 1.00 “alidez fuerte
Feartinencia 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
w itembt |Relevancia 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
£ Claridad 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
8 FPertinencia 1 1 1 3 1.00 “alidez fuerte
item? |Relevancia 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1. .00 “alidez fuerte
Fertinencia 1 1 1 3 1.00 “alidez fuerte
item8 |Relevancia 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Fertinencia 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
item9 |Relevancia 1 1 1 3 1.00 alidez fuerte
Clandad 1 1 1 3 .00 walidez ruerte
E Fertinencia 1 1 1 3 1.00 “alidez fuerte
o item 10 | Relevancia 1 1 1 2 1.00 wvalidez fuerte
) Claridad 1 1 1 3 1.00 validez fuerte
Fertinencia 1 1 1 3 1 .00 walidez fuerte
item11 |Relevancia 1 1 1 3 1.00 walidez uerte
Clandad 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 walldez fuerte
item12 |Relevancia 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
=] Pertinencia 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
5 item 13 |Relevancia 1 1 1 3 1.00 validez fuerte
E Claridad 1 1 1 3 1.00 “alidez fuerte
g Pertinencia 1 1 1 3 1. .00 wvalidez fuerte
E item14 | Relevancia 1 1 1 3 1.00 “alidez fuerte
L Claridad 1 1 1 3 1.00 “alidez fuerte
Fertinencia 1 1 1 3 1.00 “alidez fuerte
iterm15 | Relevancia 1 1 1 3 1.00 walidez fuerte
Clardad 1 1 1 =] 1. 00 walidez fuerte
Total 1.00 “alidez fuerte




Criterios para interpretar el coeficiente de validez

Criterios para interpretar el coeficiente

de validez
Puntuacion Criterio
0.91a1.00 Validez fuerte
0.81a0.90 Validez aceptable
0.00 a 0.80 Validez débil

Consolidado de validez de contenido

DIMENSION PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD PEUS|\I£>-II-EL(J:'?I§IC(Z)AN
Ingresos brutos 1.00 1.00 1.00 1.00
Costos 1.00 1.00 1.00 1.00
Gastos 1.00 1.00 1.00 1.00
Financiamiento 1.00 1.00 1.00 1.00
Puntuacion 1.00 1.00 1.00 1.00

general




Analisis de confiabilidad del instrumento.

“Guia de entrevista para evaluar los ingresos netos”

Se aplicd una prueba piloto del “Guia de entrevista para evaluar los ingresos
netos” a una muestra no probabilistica por conveniencia de 4 colaboradores de
diferentes compafias del mismo rubro que la empresa Inversiones Majal’'s SAC, sin
afectar a la muestra de estudio, con el objetivo de depurar los 15 items propuestos
en el instrumento. Del andlisis de los coeficientes de correlacién corregido item-total
en sus tres dimensiones de la “Guia de entrevista para evaluar los ingresos netos”
no sugiere la eliminacién de item alguno, por ser superiores a 0.20; asi mismo el
valor del coeficiente de consistencia interna Alpha de Cronbach del instrumento es
de 0.829, en promedio y de sus dimensiones (0.576 en Ingresos brutos, 1.424 en
Costos, 0.637 en Gastos y 0.679 en Financiamiento). La puntuacion de los items
(oscilaron entre 0.125 y 2.00). Por lo que se considera que la “Guia de entrevista

para evaluar los ingresos netos” tiene una alta confiabilidad.

Coeficiente de correlacion corregido item-total

ITEMS INGF\;ESO CO:TO GA:TO FINANCIOAMIENT
BRUTOS

11 0.070

12 -0.011

I3 0.063

14 0.108

15 0.205

16 0.226

17 0.022

18 0.264

19 0.143
110 0.289
111 0.379




112 0.105
113 0.372
114 0.391
115 1.000
CORRELACIO
N POR 0.057 0.179 0.270 0.467
DIMENSIONES
cOREELIo
Coeficiente de confiabilidad corregido item-total
ITEMS INGF\;ESO COSTOS | GASTOS FINANCCI)AMIENT
BRUTOS
1 0.125
12 0.786
13 0.554
14 0.839
15 2.000
16 1.982
17 0.857
18 0.857
19 0.500
110 0.554
111 0.857
112 0.500
113 0.857
114 0.857
115 0.500




CONFIABILIDA

D POR 0.576 1.424 0.637 0.679
DIMENSIONES
CONFIABILIDA 0.829

D TOTAL




2.2. Reporte de los estados financieros de la

Empresa Inversiones Majal’s S.A.C.

Q SUNAT REPORTE DEFINITIVO
FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2021
TERCERA CATEGORIA - ITF
ESTADOS FINANCIEROS
Numero de RUC: 20601078784 Razon Social: INVERSIONES MAJAL'S SAA.C.
Periodo Tributario : 202113 Numero de Orden: 1001787016
Numero de Formulario 0710 Fecha Presentacién: 22/03/2022

Estados Financieros

Electivo y aquivalents en electivo Sobregiros bancarios
Iversiones financieras Trib. y apont. sist. pans. y salud por pagar 2067
Cias. por cobrar comerciales - ter. Remuneraciones y panicip. por pagar 0
Cias. por cobrar comerciales - relac. Cias. por pagar comerciales - terceros 0
Cuentas por cobrar al personal, aco{s0cos) Cas. por pagar comercisies - refac. 1225920
y direciores

Cias por pagar accionist(soc, partic) y direct 0
Cias. por cobrar diversas - 1ercerns
Cuas. por cobrar diversas - relacionados Cuas. por pagar diversas - tercaros 0
Serv. y otros contratados por anticipado Cias. por pagar diversas - relacionadas 0
Estimacio de ctas. de cobranza dudosa Obkgaciones financieras 1410635
Mercadenas 3| Provisiones u
Productos terminados Pago diferido 0
Subp! y desp TOTAL PASIVO
Productos én proceso
Materias primas

ias aux, ini y rep

Envases y embalajes

Inventarios por recbir

Desvalorizacion de inventarios

Actives no ctes. mamenidos por la via

Otros activos corrientes.

Inversiones mobdiarias

Propiedades de inversidn (1)

Activos por derecho de uso (2)

Propiedades. planta y equipo

Depreciacdn de 1,2 y PPE acumuiados

Utidad del ejercicio

Intangibles Pérdida del ejercicio ()}
Activos biclogicos

TOTAL PATRIMONIO 504050
Deprec act biclogico y amortiz acumulada
D izacito de activo | i 280
Activo diterido

TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO 3142672
Otros activos no corrientes

TOTAL ACTIVO NETO




$ SUNAT
REPORTE DEFINITIVO

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2021
TERCERA CATEGORIA - ITF

Estado de Resultados

Ventas netas o Ing. por servicios 1388167
Desc. rebajas y bonif. concedidas (0)
Ventas netas 1388167
Costo de ventas (1119762)
Resultado bruto de utilidad 268405
Resultado bruto de pérdida (0)
Gasto de ventas (95184)
Gasto de administracién (71183)
Resultado de operacion utilidad 102028
Resultado de operacion pérdida @
Gastos financieros ()]
Ingresos financieros gravados 0
Otros ingresos gravados 0
Otros ingresos no gravados 0
Enaj. de val. y bienes del act. F. 0
Costo enajen. de val y bienes a. f. (@
Gastos diversos @
REI del ejercicio positivo 0
Resultado antes de part. Utilidad 102028
Resultado antes de part. Pérdida (@
Distribucién legal de la renta @
Resultado antes del imp. - Utilidad 102028
Resultado antes del imp. - Pérdida (@)
Impuesto a la renta (17228)
Resultado de ejercicio - Utilidad 84800
Resultado de ejercicio - Pérdida (]




Anexo 3.

Consentimiento de informado.

El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos Generales

Nombre de la Organizacion: RUC:

INVERSIONES MAJAL'S SAC. 20601078784

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos: DNI:
ROOSTER DEIVIS AREVALO RODRIGUEZ 41464783

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f" del Cédigo de Etica en

Investigacion de la Universidad César Vallejo O, autorizo [ X ], no autorizo [ ] publicar LA

IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:
Nombre del Trabajo de Investigacion

Ingresos netos y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Inversiones Majal's S.A.C.,
Nuevo Chimbote, periodo 2021

Nombre del Programa Académico:

Contabilidad

Autores: DNI:
Herrera Cordova Anghelo Carlos 73065293
Pumarica Campos Betsy Maybee 72405526

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Chimbote, 13 de mayo del 2022

e i

ter Deivis Arc
Roos GERENTE GENE

ROOSTER DEIVIS AREVALO RODRIGUEZ
GERENTE GENERAL

(*) Cédigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejo-Articulo 79, literal “ f ” Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucién donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso
en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para que se difunda la identidad de la institucién. Por ello,
tanto en los proyectos de investigacién como en los informes o tesis, no se debera incluir la d inacién de la organizacién, pero si sera
necesario describir sus caracteristicas.




Anexo 4.

Constancia de autorizacion de la investigacion.

' ' Villa Maria Mz:
Nuevo Chimbote — Ancash - Pera
! | consultasmajal@gmail.com 6

920737237 B

INVERSIONES

MAJAL 'S SAC

PROYECTOS INTEGRALES

AL GERENTE DE LA EMPRESA INVERSIONES MAJAL’S S.A.C, QUE SUSCRIBE

HACE CONTAR

Que PUMARICA CAMPOS, Betsy Maybee y HERRERA CORDOVA, Anghelo
Carlos, estudiante del X ciclo de estudios de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO de la
SEDE de CHIMBOTE, realizaran una ENTREVISTA GUIADA de su PROYECTO DE
INVESTIGACION TITULADO: “INGRESOS NETOS Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTALIDAD DE LA EMPRESA INVERSIONES MAIJALS’S S.A.C., NUEVO
CHIMBOTE, PERIODO - 2021”

La investigacion se desarrollara durante los meses de enero a diciembre del 2022 y se ha

otorgado plena AUTORIZACION para desarrollarla.

Se expide la presente CONSTANCIA a solicitud de los interesados fines que estimen

convenientes.

Chimbote, 05 de octubre del 2022

e S
AREVALO RODRIGUEZ ROOSTER DEIVIS
DNIN° 41464783
EMPLEADOR




Anexo 5.

Reporte de Similitud.

Herrera Cordova, Anghelo Carlos

ORIGIMALITY REPOAT

19, 16+ O« 154

SIMILARITY INDEX INTERMET SO LIRCES FUBLICATICNS STUDENT PAPERS

FRIMARY SCURCES

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Student Paper

124

repositorio.ucv.edu.pe

Intarmel Saurce

S

llibrary.co

Intermel Saurce

1o

- -

es.scribd.com
InEmet Saurce {1 %
repositorio.unjbg.edu.pe

H Ir'lll:"II:I':'II:"I Saurce J g I:I {1 %
www.unhchr.ch

E IFitermel Saurce {1 %
repositorioacademico.upc.edu.pe

ﬂ Ir'|IEI|:r.'|I:'"I Saurce p p {:1 %

H 46.210.197.104.bc.googleusercontent.com '-'51
IFitermiel Saurce %

estiopolis.com
H EIEIHEI ";l.'ll::J,'l'.l': {:1 %







ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, GUTIERREZ ULLOA CRISTIAN RAYMOUND, docente de la FACULTAD DE
CIENCIAS EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - CHIMBOTE, asesor de Tesis titulada: "LOS
INGRESOS NETOS Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA
INVERSIONES MAJAL'S S.A.C., NUEVO CHIMBOTE, PERIODO - 2021", cuyos autores
son HERRERA CORDOVA ANGHELO CARLOS, PUMARICA CAMPOS BETSY
MAYBEE, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 20.00%, verificable
en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHIMBOTE, 17 de Diciembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
GUTIERREZ ULLOA CRISTIAN RAYMOUND Firmado electréonicamente
DNI: 41056767 por: CRISTIANG el 19-12-
ORCID: 0000-0001-9791-9627 2022 21:27:05
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