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Resumen

La presente investigacion, tiene como objetivo mejorar el control de los
procesos académicos de la institucion educativa Alejandro Cusianovich Villaran de
la ciudad de Bagua Grande mediante la implementacion de un sistema web en el
afio 2022, se plantea como hipdtesis que: Un sistema web mejora
significativamente los procesos académicos de la Institucion Educativa Alejandro
Cusianovich Villaran de la Bagua Grande en el afio 2022, el tipo de investigacion
fue aplicada y de disefo preexperimental. Como indicadores se tiene: el tiempo en
basqueda de la informacion y la generacion de los reportes de una matricula, para
ello se utilizé6 una poblacién de 30 registros. Se utilizé la metodologia XP vy el
desarrollo del software fue PHP, y base de datos MYSQL. Los resultados obtenidos,
para el primer indicador, se logré reducir el tiempo promedio en registrar una
matricula de 666 segundos a 224.40 segundos. Logrando una reduccion de 441.60
segundos, lo que representa un porcentaje del 66.31%, en el segundo indicador
logro reducir el tiempo promedio en busqueda de informacién de una matricula de
349.29 segundos a 11.29 segundos. Logrando una reduccién de 338 segundos, lo

gue representa un porcentaje del 96.77%.

Palabras clave: Sistema web, control, procesos académicos,

institucion educativa.
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Abstract

The present research, aims to improve the control of the academic processes
of the educational institution Alejandro Cusianovich Villaran of the city of Bagua
Grande through the implementation of a web system in the year 2022, it is
hypothesized that: A web system significantly improves the academic processes of
the Alejandro Cusianovich Villaran Educational Institution of Bagua Grande in the
year 2022, the type of research was applied and pre-experimental design. The
indicators were: the time to search for information and the generation of reports of
an enrollment, for which a population of 30 records was used. The XP methodology
was used and the software development was PHP and MYSQL database. The
results obtained, for the first indicator, reduced the average time to register an
enrollment from 666 seconds to 224.40 seconds. In the second indicator, we were
able to reduce the average time to search for information on a registration from
349.29 seconds to 11.29 seconds, achieving a reduction of 441.60 seconds, which
represents a percentage of 66.31%. Achieving a reduction of 338 seconds, which

represents a percentage of 96.77%.

Keywords: web system, control, academic processes, educational institution.
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l. INTRODUCCION

La pagina web se considera como la carta presentacion ante los clientes, pero
hay empresas que no cuentan con ella y se les hace muy dificil de llegar al cliente
quienes toman la decision de quien les ofrecen un servicio de calidad lo mismo
ocurre con las instituciones educativas que lo que buscan es una educacion de

calidad. En la actualidad son pocos los colegios.

En el aspecto internacional, Rodas y Cardenas (2014) identifican los factores
que generan inconformidad en la gestion académica de los usuarios de los
planteles educativos. Los hallazgos indicaron que la mayoria de las instituciones
educativas tienen necesidades administrativas, ya que muchas personas
expresaron su inconformidad con los resultados mas recientes que brindan los
diversos centros educativos de esta region. Para resolver esta problematica, se
diseid un sistema que gestiona las actividades académicas y procesa la
informacion de manera 4&gil, dando como resultado una retroalimentacion

gratificante por parte de los usuarios.

Cedefio (2014) sostiene que, las instituciones publicas y privadas utilizan los
avances tecnoldgicos, y la tecnologia de la informacion ha evolucionado hasta
convertirse en un instrumento esencial para el despliegue de proyectos que sirvan
a la comunidad. Con el fin de apoyar a la comunidad, algunas tecnologias deben
ser implementadas en las instituciones educativas maximizando los recursos y
agilizando los flujos de trabajo utilizando herramientas de codigo abierto para el
entorno web como MyQql y PHP. Se propone programas web a fin de automatizar
la operacion de llenado y acreditacion para las entidades educacionales de grado
medio y respaldar de manera efectiva el registro, la elegibilidad, el asesoramiento
de elegibilidad de los estudiantes, los informes de notas, los informes de los padres
y los informes de resefia académica. Debido al uso de un sistema informatico para
automatizar los procesos, los procesos relativos a la inscripcion y las calificaciones
se llevan a cabo en menos tiempo y de manera eficiente, lo que refleja el hecho de
gue un uso continuo de estas tecnologias nos produce un avance en el nivel de
funcionamiento como institucién, y este sistema acata con las caracteristicas

estandar de las aplicaciones web.



En ambito nacional, Requena, Zapata y Castro (2021) afirman que, la
construccion de un programa web permite la supervision y monitoreo de las
calificaciones y asistencia de los alumnos, asi como la sistematizacion de sus
tareas conteniendo los médulos: Soporte, Procesos y Reportes. Se propuso
formalizar el trabajo para lograr los objetivos de este proyecto. Para la creacion de

la aplicacion online se utilizé PHP, Laravel, MySQL y el enfoque SCRUM.

Reyes y Marin (2021) manifiestan que, establecer el impacto de un programa
web en los procedimientos académicos es crucial empleando un formulario de
examinacion de la disposicion del producto de acuerdo a la norma 1S0-9126,
empleando la metodologia eXtreme Programming, por ser la mas adecuada para
este modelo de sistemas.

Bartolo y Chavez (2016) indican que, los programas web poseen una gran
influencia en la administracion académica, lo cual acrecienta las operaciones de
inscripcidn, asistencia, notas y horarios empleando software libre, lo que permite

ahorrar dinero en el desarrollo e implementacién usando la técnica RUP.

En la regidn la gran mayoria de instituciones educativas no tienen una pagina
web que sirva como medio de servicio para matricular ni consultar las notas del
alumnado por los apoderados, los colegios de la region carecen de iniciativa por
parte de los directores porque ellos tienen como informacién que estas paginas web
son costosas y que llevan mucho tiempo en implementarlas y ponerlas en

funcionamiento.

A nivel local, la gran mayoria de las entidades educativas carecen de un
sistema web que permita a los padres gestionar los tramites académicos; los
directores de la regidn carecen de iniciativa, ya que tienen una perspectiva de que
estos sitios web son caros y tardan mucho tiempo en construirse y ponerse en

funcionamiento.

La institucion educativa Alejandro Cusianovich Villaran se ubica en Bagua
Grande, Provincia de Utcubamba, departamento de Amazonas, dedicada a la
ensefianza y formacion de alumnos tanto de nivel primaria y secundaria, la cual
corresponde a la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) N° 301, quien a la vez
supervisa la institucion antes mencionada, y esta ultima se ubica como parte de

la Direccién Regional de Educacion (DRE) de Amazonas.


https://institucioneducativa.info/dre/

Actualmente la I.E Educativa Alejandro Cusianovich Villaran, no registra un
sistema de informacion referente al seguimiento de las matriculas, guardado de
notas y sus respectivos horarios de los alumnos, porque cuando se hace el proceso
de los datos de toda matricula, se guardan de forma tradicional (ficha de registro),
donde lo ideal seria que el sistema arroje los datos en forma automatica; y asi no
tendria que manejarlos afectando la informacion. La data que se manipula es muy
importante para el registro de los datos del alumnado, de manera que si se pierde
por terceros afectara el proceso estudiantil del alumnado y seria un problema muy
grande para la institucion. Las desventajas que trae usar un sistema manual es que
la informacion sea manipulada por terceros, pérdida por factores naturales, también
como desventaja esta el poco tiempo de los padres que tienen para acercarse a la
institucién a ver como se desenvuelve el alumno en clase. La ventaja que se tendria
al desplegar un programa web para la supervision de las operaciones académicas
de la Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran seria el disponer de un
mejor monitoreo de las operaciones académicas que se ejecutan en la institucion

educativa reduciendo tiempos de espera.

Ultimamente, la institucién ha mejorado progresivamente, sin embargo, ain
tiene carencias (problemas especificos) dentro de sus procesos académicos, este
problema se presenta por contar con una plana de docentes poco capacitados en
el uso de la tecnologias, esto se manifiesta debido a la ausencia de capacitaciones
en el aspecto tecnoldgico, esto conlleva a generar que la institucién se vea en la
obligacion de llevar acabo los registros de su informacién de los alumnos de forma

manual, esto produce una pérdida de tiempo al , procesar la informacion.

Se incurrio en la formulacion del problema: General: ¢Bajo qué modo un
sistema web influye en el control de procesos académicos de la Institucion
Educativa Alejandro Cusianovich Villaran en la ciudad de Bagua Grande en el afio
20227 Especificos: Objeto especifico 1 - ¢Bajo qué modo un sistema web influye
en el tiempo en registrar matriculas en la Institucion Educativa Alejandro
Cusianovich Villaran de la ciudad de Bagua Grande en el afio 2022? Objeto
especifico 2 - ¢ Bajo qué modo un sistema web influye en el tiempo en la busqueda
de informacién de matriculas en la Institucion Educativa Alejandro Cusianovich
Villaran de la ciudad de Bagua Grande en el afio 2022? Objeto especifico 3 - ¢ Bajo

gué modo un sistema web influye el tiempo en generar reportes de matriculas en la



Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran de la ciudad de Bagua Grande

en el ano 20227

Se incurri6 en la justificacion de la investigacion: Conveniencia, la
institucion educativa estaria a la vanguardia de la tecnologia para un mejor manejo
de la informacion; Relevancia social, incluyd una ventaja comunitaria debido que
los docentes brindaran una calidad de gestion de los procesos de informacion,
distribuyendo la informacién entre los usuarios (director, docentes y padres de
familia); Utilidad metodoldgica, fue el sostén de siguientes indagaciones sobre
programas web; esto permite solucionar el deficiente control de los procesos
académicos ; Valor teorico, sirvié para comprender mejor las bases teoricas de los

programas web en el control de los procesos académicos.

Se incurrié en los objetivos: General: Maximizar el control de los procesos
académicos de la institucion educativa Alejandro Cusianovich Villaran de la ciudad
de Bagua Grande mediante el despliegue de un sistema web en el afio 2022.
Especificos: Fin concreto 1 - Minimizar el tiempo de registro de matriculas; Fin
concreto 2 - Minimizar el tiempo de busqueda de la informacion de matriculas; Fin

concreto 3 - Minimizar el tiempo de generacién de reportes.

Se incurrié en las hipétesis: General: “El despliegue de un sistema web
maximiza significativamente los procesos académicos de la Institucion Educativa
Alejandro Cusianovich Villaran de la ciudad de Bagua Grande en el afio 2022”.
Especificas: Supuesto especifico 1 - “El sistema web minimiza el tiempo de registro
matriculas en la Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran de la ciudad
de Bagua Grande en el afio 2022”; Supuesto especifico 2 - “El sistema web
minimiza el tiempo de busqueda de informacion de matriculas en la Institucion
Educativa Alejandro Cusianovich Villaran de la ciudad de Bagua Grande en el afio
2022”; Supuesto especifico 3 - “El sistema web minimiza el tiempo de generacién
de reportes de matriculas en la Institucion Educativa Alejandro Cusianovich

Villaran de la ciudad de Bagua Grande en el afio 2022”.



MARCO TEORICO

En este estudio se ha descubierto distintos antecedentes (publicaciones
cientificas e investigaciones) que permiten descubrir indagaciones anteriores

referentes a las dificultades expuestas en el capitulo anterior:

Mufioz, Ushca y Martin (2011) en su articulo, tuvo como objeto dar a saber el
desarrollo de ACADSYSTEM, una aplicacibn web que ayuda a gestionar una
institucién educativa; pero que se dirige a escuelas, colegios y/o unidades
educativas principalmente. Se trata de una herramienta que tiene como objetivo
primordial dar respuesta a las dificultades que se tiene al gestionar una institucion
educativa, mayormente derivadas del exceso de trabajo manualmente que hay en
el &rea de secretaria, asi como en el profesorado, lo que puede llegar a ser una
tarea muy desgastante. Se implanta una descripcion del problema, se detallan
brevemente las herramientas de trabajo usadas en el despliegue del aplicativo, se
describen los requisitos utilitarios y no utilitarios, asi como un detallado de los
usuarios que intervendran en el uso del sistema, se ensefia un recorrido por el
sistema, indicando los moédulos que lo componen, y se realizan las pruebas de

funcionalidad del sistema.

Diaz (2021) en su investigacion, tuvo como objeto el despliegue de una
aplicacion web como herramienta frente a un programa informatico para el
procedimiento de matricula, monitoreo de asistencia y administraciéon de grado
académico en la instituciébn educativa, donde se brindd una solucidén técnica,
desarrollada con los requerimientos que sean necesarios y adecuados para el
personal investigador y académico, utilizando una combinacién de dos
metodologias como son SCRUM y XP, objetivo es automatizar y simplificar las
operaciones de informacion antes mencionadas, que actualmente se realizan de

forma manual y fisica.

Calderdn (2022) en su investigacion, tuvo como objeto construir un programa
web para agilizar los tramites de inscripcion, monitoreo de calificaciones y cuotas
en el colegio "Las Orquideas”. Para ello fue conveniente realizar una investigacion
no experimental ya que toda la informacion obtenida fue de la directora, docentes
y tutores y/o apoderados de los estudiantes del Colegio Privado "Narcisa de Jess",
por lo que se trabajé dentro de una investigacion descriptiva ya que permitio

analizar y describir los procesos que se realizaban manualmente en el Colegio



Privado. Se uso el método XP para el despliegue de la aplicacion, puesto que se
ajusta a lo que necesita el cliente y asi se logra un producto de calidad 6ptima, en
la etapa de planeacion para la extraccion de la data se usaron mecanismos de

exploracion como la Entrevista y la Encuesta.

Cotillo (2017) en su investigacion, tuvo como objeto promover la
administracion académica en una institucion educativa; con 43 trabajadores y
también la constituyen los sectores directivo, administrativo, pedagdgico vy
comunitario. Asimismo, presta servicios a la comunidad brindando un soélido
curriculo en los grados inicial, primaria y secundaria, no obstante, ademas debe
esforzarse por mejorar a sus colaboradores. Del mismo modo, la administracion
académica de la entidad implicé la matriculacion, el llenado de notas y la
preparacion de horarios; estas operaciones se registran en documentos escritos, el
cual presenta problemas, como por ejemplo su pérdida. De esta manera, se
desarrolld6 un software para mejorar la administracion académica, con la
metodologia RUP usada para la caracterizacion de requerimientos y el prototipeado
del software, el lenguaje Visual.NET utilizado para el desarrollo y SQL server, lo

gue se traduce en una mejor rapidez en estas operaciones.

Acevedo (2018) en su investigacion, tuvo como objeto mejorar el
procedimiento de administracion académica en la entidad educativa. En esta
investigacion se empled un estudio técnico porque se utilizé un programa web para
apoyar el procedimiento de administracion académica en la entidad. Para la
creacion del programa web se usé el método RUP con las fases de iniciacion,
elaboracién y construccion. Se obtuvieron los siguientes resultados: el programa en
linea incide favorablemente en el procedimiento administrativo académico de la
entidad.

Uribe (2017) en su investigacion, tuvo como objeto crear un programa web y
coadyuvar la gerencia académica de matriculas y calificaciones estableciendo la
generacion de un subprograma de reportes y la confirmacién de la data a través de
una base de datos para controlar y gestionar los registros académicos en una
entidad educativa privada peruana americana. El estudio incluyé un disefio no
experimental, documental y descriptivo, una muestra de 29 operarios. Se utilizé la
herramienta cuantificable y se obtuvo los siguientes hallazgos en términos de

dimensidn: Se establece que el 93% determind que la entidad requeria la adopcion



de un programa de administracion de matriculas y notas, pero el 7% manifesté que
no es indispensable. Todos estos hallazgos apoyaron la hipétesis general, por lo
que este estudio queda bien justificado en cuanto al requerimiento de ejecutar el
despliegue de un sistema informatizado.

Cruz y Garcia (2019) en su investigacion, tuvieron como objeto la mejora de
la supervision académica en una entidad educativa a través del despliegue de un
sistema informatizado personalizado. Este proyecto se cre6 llevando a la realidad
la informacién obtenida durante el tiempo de formacion como ingeniero de
sistemas; en base se usoO el enfoque RUP (Rational Unified Process). Tras la
ejecucion, se obtuvieron los siguientes resultados: La Prueba Z confirmé que fue
capaz de minimizar el tiempo dedicado a los informes de gestion académica en
3,69 minutos, lo que equivale a un 93,19% en comparacién con la gestion existente.
Asi, la implantacién del sistema sugerido nos proporciona una mejora significativa
en cuanto al tiempo de elaboracion de informes.El enfoque sugerido redujo el
tiempo de registro académico en 28,28 minutos, es decir, un 57,55%, en
comparacion con la administracion actual; esto se confirmé mediante la prueba Z.
Se determino que el uso del enfoque sugerido resulta en una mejora considerable

en el tiempo de registro académico.

Sandoval (2020) en su investigacion, tuvo como objeto crear un programa web
para una institucién educativa. Para esto se vio previsto emplear la metodologia
Agil, la cual es iterativa e incremental, y los resultados que se obtuvo fue el tiempo
medio de notificacion de calificaciones semanales en la entidad, pues se redujo en
un 60% tras la implementacion del programa web, y el tiempo medio de notificacion
de asistencia diaria en la entidad baj6é en 60% tras implantar el programa.

Valladares (2018) en su investigacion, tuvo como objeto crear un programa
web de llenado de examinaciones para los alumnos de una entidad educativa para
seguimiento, control de desempefio y asistencia académica. Debido a la utilizacién
de técnicas de observacion durante las actividades, el disefio adoptado fue un
disefio no experimental. Los resultados de la aplicacion fueron los siguientes: el
tiempo medio de las consultas atendidas diariamente se redujo en un 86% en
comparacion con el tiempo que se dedicaba antes a las consultas, y el tiempo medio

de elaboracion de los informes se redujo en un 85%.



Pezo (2020) en su investigacion, tuvo como objeto construir un programa de
supervision de asistencia para incrementar la administracion del personal docente
en una entidad educativa publica. El disefio del estudio fue de tipo preexperimental
con preprueba y posprueba, el enfoque empleado fue la Observacién, y la
herramienta usada fue un legajo de observacién, porque permitié recoger la data
esencial para el estudio. El periodo de llenado de entradas y salidas se redujo en
un 53%, el de generacion de informes en un 82% y la cantidad de adulteraciones
de data paso6 de una media de 33,5 a 11,5 unidades.

También, se examinaron algunas bases tedricas para el entendimiento de lo

desplegado en la investigacion como:

Sistema de la informacién Laudon y Laudon (2012) “Grupo de elementos
interconectados que recopilan (o extraen), transforman, guardan y difunden data
para ayudar a las operaciones de control de decisiones y control empresarial. Los
sistemas informatizados apoyan a los directivos y a los colaboradores del
discernimiento a evaluar dificultades, comprender situaciones complicadas y
generar otros bienes, aparte de contribuir a tomar decisiones, la colaboracion y el
monitoreo. Los sistemas informatizados almacenan datos sobre personas, lugares
y objetos clave en una empresa o en su entorno. Por informacién entendemos a los
datos que se han representado de forma comprensible y utilizable para las
personas puedan entenderlos y utilizarlos” (p. 15). Un sistema informatizado tiene
tres actividades que generan la data empresarial necesaria para tomar decisiones,
gobernar las operaciones, evaluar los problemas y crear otros bienes o servicios.
Las tres actividades son el ingreso, la transformacion y el resultado. El ingreso toma
0 recoge data bruta del mundo externo o dentro de la compafia. Esta data de
ingreso se transforma en una forma importante durante el procesamiento. Los
resultados brindan la data procesada a los usuarios que los usaran o a las tareas
gue se usaran. En los sistemas informatizados es necesaria ademas el feedback:
resultado que se retorna a los integrantes acertados de la empresa para apoyarles

a examinar o revisar la fase de ingreso.

2

Teoria general de sistemas Bertalanffy (1947) Este autor define a un “sistema’
como un grupo de componentes formando un todo comunicandose entre ellos, se
relacionan entre ellos, sus caracteristicas que comparten, generalmente estos

pueden o no ser humanos, ni siquiera animales, sin embargo, los ordenadores



también pueden utilizarse como un sistema, las neuronas o células también se
pude denominar como un sistema, entre muchas otras posibilidades. También se
puede decir que los sistemas son producto de la sumatoria de elementos que
guardan relacion entre estos, los sistemas funcionan para llevar a cabo objetivos

determinados (p.56).

Pagina web es un tipo de documento usualmente desarrollado por un
lenguaje de programacion HTML, esta compuesta generalmente de textos que son
cortos, imagenes y en muchas ocasiones también videos, a esta se puede acceder
desde cualquier parte del mundo mediante una direccion de URL que es la que
identifica a una determinada pagina web. Una pagina web es parte de un sitio web,
pero para la construccion o desarrollo de un sitio web es necesario estar

compuestas por varias paginas web.

Sitio web, segun Lujan (2012) “Es una coleccién de paginas web
interconectadas. Las paginas web se definen como el archivo que incluye el cédigo
HTML, y también todos los recursos utilizados en la pagina (imagenes, sonidos
JavaScript, entre otros), en las paginas web se pude diferenciar dos partes
importantes por un lado esta la pagina inicial que es la primera pagina logrando
visualizar al navegar por un sitio web y por otro lado esta la parte del menu la cual
sirve para organizar las demas paginas que componen el sitio web, para acceder a
ellas se logra mediante enlaces ubicados en mismo mend , un sitio tiene
caracteristicas particulares las cuales paso a mencionar: tiene pequefias
cantidades de texto pero sin perder el objetivo, usualmente tiene muchas
imagenes, graficos con movimientos animados, sonido o incluso videos lo cual tiene

un objetivo atraer y “atrapar “al visitante” (p. 62).

Sistema web, para Molina, Zea, Contento y Garcia (2017) “Las aplicaciones
web o sistemas web son herramientas que facilitan las actividades a través de un
ordenador mediante Internet, minimizando asi el tiempo empleado en cada accion.
Esta es una de las caracteristicas beneficiosas que ha ayudado a las personas a
aceptar y utilizar esta forma de software. Los programas web utilizan la forma
estdndar HTML a fin de generar las solicitudes que el interesado desee, y otro
detalle ventajoso de este software es que facilita el ingreso en simultaneo a sus

operaciones, es decir, mas de un usuario puede ingresar al sistema en el mismo



tiempo, lo que se consigue a través de una mezcla de procesos y comunicaciones

internas de bases de datos” (p. 58).

Procesos, segun Cérdova (2012) “En general, un proceso es la secuencia de
fases necesarias para realizar una tarea y alcanzar un fin; es una técnica metodica
de realizar las cosas. Se denomina proceso porque, a medida que se hace el
monitoreo, se tiene descaminos entre lo planificado y lo ejecutado, que son el

sostén de feedback en pro de la planificacion futura, y asi secuencialmente”. (p.53).

Asimismo, para una mayor comprension de este estudio se cuenta con

enfoques conceptuales orientados a complementar su desarrollo como sigue:

Base de datos, reunién de data que habitualmente se encuentra estructurada,
esta es almacenada por lo general en sistemas informaticos, estos sistemas
proporcionan acceso instantaneo para realizar consultas, registrar y actualizar
informacion. Para la implantacién de un sistema de informacion es fundamental
contar con una sélida arquitectura de base de datos, ya que ésta es la base para
crear una aplicacion. Segun Rodriguez (2001) existen varias formas de bases de
datos documentales que pueden distinguirse tanto por su contenido (los tipos de

documentos que describen) como por su organizacion” (p.1).

Vértice (2009) HTML “Para los programadores, es un lenguaje de
programacioén sencillo pero necesario para los sitios web. Su funcionamiento se
basa en el uso de etiquetas, que proporcionan al navegador la informacion esencial
para interpretar como mostrar los elementos de la pagina. El codigo HTML es
creado en un editor de texto por el programador y guardado como un documento
con la extension *.html, lo que lo convierte en un archivo accesible con un

navegador” (p. 21).

Para Cobo, Gomez, Pérez y Rocha (2005) PHP “PHP se define como un
"Lenguaje descifrado del sitio del servidor que se distingue por su fuerza,
adaptabilidad, resistencia y estructuracién". Se incrustan en el cédigo HTML
derechamente y son efectuados por el servidor web mediante un expositor previo a
ser entregados al consumidor solicitante como codigo HTML puro. Al ser un
lenguaje de codigo abierto, tanto el intérprete como el cddigo fuente estan

disponibles gratuitamente en Internet” (p.99).
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Metodologia de desarrollo, para Amaya (2013) “Es un conjunto de métodos,
técnicas, instrumentos y documentacion de apoyo que sirve a los codificadores de
software en sus intentos de implantar nuevos programas informaticos. Se compone
de etapas, quienes pueden subdividirse en subetapas, las cuales ayudaran a los
desarrolladores de sistemas a seleccionar los mejores procedimientos para cada
etapa del proyecto, asi como a planificarlo, gestionarlo, controlarlo y evaluarlo” (p.
112).

Para llevar a cabo esta investigacion de una manera mas eficaz, se ha visto

conveniente en proponer como metodologias de desarrollo de software a:

Metodologias agiles: Bioul, Escobar, Alvarez, Nardin, y Ricci (2010) En cierta
reunion realizada en febrero de 2001 en Utah — USA, se origina la palabra agil
referido al desarrollo de software. La palabra agil aplicada al desarrollo de
software se acufié en la conferencia realizada en febrero de 2001 en Utah
(EE.UU.). A ella acudié un grupo de especialistas, entre ellos algunos de los
fundadores y defensores de técnicas de software. Su fin era establecer los valores
y conceptos que debian facilitar a los equipos producir mucho mas rapido un
software de buena calidad que reaccione a todas las exigencias de las
modificaciones que se produzcan en el transcurso de los proyectos de forma agil
y eficaz. Esta conferencia dio lugar a la formacién de The Agile Alliance, una
empresa dedicada a promover y ayudar a las empresas a adoptar técnicas agiles
de desarrollo de software sin un fin lucrativo. El Manifiesto Agil, un documento que

describe la ideologia Agile, sirvio de punto de partida (P.598).

Por otro lado, Bioul et al. (2010) Manifiestan que En la actualidad existen
varios enfoques Aagiles, entre ellos los siguientes: XP: Sugiere un método de
despliegue de software ligero basado en la regla de los codificadores. SCRUM da
prioridad a la gestion del proyecto por encima de los métodos de ingenieria. Sugiere
gue el plan del proyecto se adapte continuamente a las condiciones del mismo
dividiendolo en iteraciones o "sprints” en los cuales se logra una nueva traduccion
del programa con caracteristicas novedosas; Crystal Methods: Sugiere numerosos
procedimientos a utilizar en funcion de tres variables clave: el tamafio del proyecto,
su criticidad y sus prioridades. Son en su conjunto responsables de definir el

procedimiento del proyecto. Se da prioridad a la comunicacion en equipo (p. 599).
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METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion: Aplicada.

Lozada (2015) “Es un procedimiento que facilita la transferencia de la

informacion tedrica adquirida en la investigacion fundamental a prototipos de

conceptos y productos” (p.38).

El disefio de investigacion utilizado Preexperimental.

Campbell y Stanley (1963) “Es un disefio que se basa en hacer una

evaluacion previa a la investigacion, este disefio se distingue por ser el origen

de la investigacién que estamos realizando, este disefio tiene poco control y

validez de las variables a investigar”.

3.2 Variables y operacionalizacion

V. independiente: Sistema web

Definicion Conceptual:
“Es una coleccion de programas web interconectadas. Las paginas
web se definen como el archivo que contiene el codigo HTML y todos los

recursos utilizados en la pagina (imagenes, audio y JavaScript, etc).
Definicion operacional:

El sistema web se puede medir mediante aspectos de calidad de

software: sencillez, recuperacion, transportabilidad y facilidad de operar.
V. Dependiente: Procesos académicos
Definicion conceptual:

“Es la gestion de registros de informacion de los alumnos de una
institucion en la matriculas como calificaciones, entre otros en cuanto a

las notas de los alumnos se lleva a cabo bimestralmente durante el afio”.
Definicion operacional:

Los procesos académicos se pueden medir por el tiempo de

manejo de la informacién, tiempo de los reportes generados.
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e Operacionalizacion:

La operatividad de las variables se encuentra detallado en el

Anexo 2.

3.3 Poblacién, muestray muestreo

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) Universo o poblacion es un

conjunto de todos los casos que cumplen determinados criterios.

La poblacion que se va a estudiar y sobre la que se van a generalizar los

resultados se delimita una vez definida la unidad de muestreo (p. 174).

En la investigacion se ha considerado a toda la poblacién a participar en
los procesos académicos de la institucion educativa Alejandro Cusianovich
Villaran, dicha poblacion esta conformada por los alumnos de esta institucion.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) La muestra es un subconjunto
de la poblacion de interés del que se obtendran datos, y debe estar claramente
definida y delimitada de antemano, ademas de ser representativa de la
poblacion. Son los componentes de una poblacion; se menciona el tamafio de

la muestra y como se ha determinado (p. 173).
Para esta investigacion se tom6 como poblacién por cada indicador
Indicador 1: Tiempo promedio en registrar una matricula

La poblacion se tomé en cuenta la cantidad de registros que se realiza
durante una semana laboral siendo estos 6 dias, se realizé un promedio de 5

registros por dia
n = 5 registros * 6 dias = 30 registros

Dado que la poblacion es menor o igual a 30 entonces la muestra es

igual a la poblacion.
n=N=30

Indicador 2: Tiempo promedio en busqueda de informacién de matricula
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3.4

La poblacién se tomé en cuenta la cantidad de busqueda que se realiza
durante una semana laboral siendo estos 6 dias, se realizd un promedio 6

bldsqueda por dia del cual se toma lo siguiente:
n = 4 basquedas * 6 dias = 24 registros

Dado que la poblacion es menor o igual a 30 entonces la muestra es

igual a la poblacion.
n=N=24
Indicador 3: Tiempo promedio en generacion de un reporte de matricula

La poblacion se tomo en cuenta la cantidad de generacion de reportes
gue se realiza durante una semana laboral siendo estos 6 dias, se realiz6 un

promedio de 8 registros por dia del cual se tomé lo siguiente:
n 6 = basquedas * 6 dias = 24 registros

Dado que la poblacion es menor o igual a 30 entonces la muestra es

igual a la poblacion.
n=N=24

Tamayo (2003) Manifiesta que el muestreo es un instrumento de gran
validez en investigacién, con el que el investigador selecciona las unidades
representativas de las que obtendra datos que le permitan extraer

conclusiones sobre la poblacién investigada (p. 177).

Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos
Técnicas:

Observacion: Para Anguera (2003) “La observacion como técnica
consiste en la aplicacion consistente de algun recurso técnico propio de la
metodologia observacional (registro, codificacion, estimacion de una
disrupcién temporal, muestreo focal, etc.) en el proceso de una metodologia
selectiva (entrevista, encuesta, pruebas objetivas) o experimental (entrevista,
encuesta, pruebas objetivas) (esta ultima muy poco utilizada en evaluacion) o
cuasi-experimental. Por ejemplo, puede interesar aplicar una determinada

prueba manipulativa (esto implica que siempre habrd una elicitacion de la
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3.5

respuesta, rasgo distintivo de la metodologia selectiva) a la vez que es
necesario conocer las expresiones faciales de este sujeto mientras es
evaluado durante la prueba; la evaluacion se realiza utilizando la metodologia
selectiva, pero se inserta la observacion como técnica de registro de las

expresiones faciales durante la aplicacion de la prueba manipulativa” (p. 7).

Instrumentos: Para esta investigacion se usoé el instrumento guia de

observacién para la toma de datos.

Guia de observacion (Ficha de registro). La ficha de registro en un
instrumento de gran ayuda en registro de datos para los posteriores
estudios de investigacién, cada ficha de registro es diferentes en cuanto a
su formato para tomar los datos de una poblacion.

Validez y confiabilidad:

Villasis, Marquez, Zurita, Miranda y Escamilla (2018) “En investigacion,
la validez se refiere a lo que es cierto o cercano a la verdad. En general, los
resultados de un estudio de investigacion se consideran validos cuando
carecen de defectos. Para determinar la validez de un estudio, debe
examinarse la existencia de sesgos (errores sistematicos) al menos en los
siguientes ambitos: el disefio de la investigacién, los criterios de seleccion y
el método de medicion, es decir, el método de registro y evaluacion de las
variables del estudio. Asi, cuando una investigacion carece de sesgos, se

denomina internamente legitima” (p. 415).

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “El grado en que la aplicacion
repetida de un instrumento de medida al mismo ser humano o elemento

genera resultados iguales se denomina fiabilidad” (p. 200).

Procedimientos

Primero: Para poder iniciar la investigacion se comenzo6 por hacer una
visita al director Ever Sanchez coronel de la Institucion Educativa Alejandro

Cusianovich Villaran.
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3.6

Segundo: Se tomo nota de los problemas mas sobresalientes que
abarcaba a la instituciéon para poder dar una propuesta de solucion y asi

solucionar

Tercero: una vez identificado el problema se procedio se realizé un

pedido formal a la institucion donde se realizo la investigacion.

Cuarto: Se procedio a implementar el sistema propuesta para solucionar

el problema que aqueja a la institucion educativa

Quinto: En este punto se hace la visita a la institucion para entregar las
entregables iteraciones por interaccidon para luego hacer los cambios
respetivos en el desarrollo del sistema tomando en cuenta los requerimientos

del solicitante.

Método de andlisis de datos

Para el procedimiento y analisis de los datos se utilizara el método

estadistico (descriptivo y/o inferencial).

En esta investigacién, se emplea una prueba de hipétesis por cada
indicador, para lo cual he visto conveniente usar variables para identificar cada
indicador que se a propuesto y son las siguientes: TRM hace referencia a mi
primer indicador que es el siguiente tiempo promedio en registrar una
matricula, TBM esto hace referencia a mi segundo indicador el cual es Tiempo
promedio en busqueda de informacion de una matricula y por ultimo el tercer
indicador tiempo promedio en generacion de un reporte de una matricula esto

hace referencia a TGR a continuacién se describen las hipétesis estadisticas.

H.E. 1 El sistema web reduce el tiempo promedio en registrar matriculas

en la Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran

Hipotesis Nula HO: El sistema web no reduce el tiempo promedio en

registrar matriculas en la Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran

Hipotesis Alternativa Ha: El sistema web reduce el tiempo promedio en

registrar matriculas en la Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran
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3.7

H.E. 2: El sistema web reduce el tiempo promedio en la busqueda de
informacion de matriculas en la Institucion Educativa Alejandro Cusianovich

Villaran

Hipdétesis Nula HO: El sistema web no reduce el tiempo promedio en la
busqueda de informacion de matriculas en la Institucion Educativa Alejandro

Cusianovich Villaran

Hipdétesis Alternativa Ha: El sistema web reduce el tiempo promedio en
la busqueda de informacion de matriculas en la Institucion Educativa

Alejandro Cusianovich Villaran

H.E. 3 El sistema web reduce el tiempo promedio en generar reportes de

matriculas en la Institucién Educativa Alejandro Cusianovich Villaran

Hipdtesis Nula HO: sistema web no reduce el tiempo promedio en
generar reportes de matriculas en la Institucion Educativa Alejandro

Cusianovich Villaran

Hipotesis Alternativa Ha: sistema web reduce el tiempo promedio en
generar reportes de matriculas en la Institucibn Educativa Alejandro

Cusianovich Villaran.

Aspectos éticos

Para esta investigacion se tuvo en cuanta todas las observaciones que
esté establecida por la universidad Cesar Vallejo para evitar el plagio de dicha
investigacion; declaro que este trabajo de investigacion es de autoria por lo
tanto se tuvo en cuenta el manejo adecuado de la informacién de forma
transparente, autentica y original, para esto se ha citado correctamente las

fuentes correspondientes.
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V.

RESULTADOS

Recoleccion de datos por tipo de prueba

Tabla 1. Fechas de Toma de datos.

Tiempo de prueba

Fecha de Inicio

Fecha de Término

Antes de la
implementacio 01/05/2022 31/05/2022
Después de la
implementacion 01/07/2022 15/07/2022

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se muestra el andlisis descriptivo, inferencial y la contrastacion de

hipétesis por cada indicador planteado en esta investigacion.
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Indicador 1: Tiempo promedio en registrar una matricula

Andlisis descriptivo:

Tabla 2. Estadistica descriptiva del indicador 01

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Minimo Maximo Suma Media Desviacion
PreTest 30 480 960 19980 666,00 137,680
PosTest 30 132 343 6732 224,40 54,065

N valido (por lista) 30

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 4 se puede visualizar los datos descriptivos en cuanto al tiempo
promedio en registrar una matricula en cual nos da a conocer que la media en el
pretest es de 666,00 y la media del post test es de 224,40 en donde se evidencia
una reduccion, reflejando una mejora al implementar el sistema web. Ademas, se
puede evidenciar que la deviacion estandar en el pre test fue de 137,680 y en el
post test fue de 54,065.

En el pretest el valor minimo y maximo fueron de 480 y 960 segundos
respectivamente y en cuanto al post test fue de 132 y 343 segundos
respectivamente, evidenciando las diferencias que hay en indicador entre el pretest

con el post test.

Indicador 1: Tiempo promedio en registrar una matricula

700 666
600

500 4472

400 M PreTest

M PosTest
300

M Decremento
200

100

PreTest PosTest Decremento

Figura 1. Indicador 1 - Tiempo Promedio en registrar una matricula.
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Analisis inferencial:

Tabla 3. Prueba de normalidad del indicador 01

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
PreTest ,153 30 ,070 ,925 30 ,037
PosTest ,082 30 ,200" ,980 30 ,835

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 5 se observa que la poblacion es menor que 50 por lo tanto se uso la

prueba de normalidad de Shapiro-Wilk mediante ello se observé que la significancia

sig()=0.835 > 0.05 por lo tanto se aplicé la prueba t-student ya que los datos siguen

una distribucién normal.

Contrastacion de hipotesis

v" Definicion de variables

TPRM, =Tiempo promedio en registrar una matricula.

TPRM,, =Tiempo promedio en registrar una matricula con el sistema

propuesto.

v Hipbtesis estadistica

Hipotesis Hy, = Tiempo en registrar una matricula es menor o igual que el

tiempo en registrar una matricula propuesto.

Ho = TPRM, — TPRM,, <0

Hipotesis H, = Tiempo en registrar una matricula es mayor que el tiempo en

registrar una matricula propuesto.

Ha = TPRM, — TPRM,, > 0

v Nivel de significancia

20



Nivel de confianza fue del 95% (1 — a = 0.95), asimismo se utiliz6 la prueba
de T-Student.

Tabla 4. Prueba emparejada del indicador 01

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Desv. Desv. Error  confianza de la diferencia Sig.
Media  Desviacion promedio Inferior Superior t gl (bilateral)
Par PreTest- 441,600 131,950 24,091 392,329 490,871 18,331 29 ,000

1 PosTest

Fuente: Elaboracion propia

La sig. (bilateral) es 0.00; de esta manera es inferior a 0.05, entonces se
manifiesta la hipotesis alterna Ha = TPRM, — TPRM,, > 0; asimismo se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna sobre el tiempo

promedio en registrar una matricula.
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Indicador 2: Tiempo promedio en busqueda de informacion de una matricula.

Andlisis descriptivo:

Tabla 5. Estadistica descriptiva del indicador 02

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Minimo Maximo Suma Media Desviacion
PreTest 28 240 480 9780 349,29 84,937
PostTest 28 8 16 316 11,29 2,291
N valido (por lista) 28

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 7 se puede visualizar los datos descriptivos en cuanto al tiempo
promedio en busqueda de informacion de una matricula en cual nos da a conocer
que la media en el pretest es de 349,29 y la media del post test es de 2,291 en
donde se evidencia una reduccion de tiempo, reflejando una mejora al implementar
el sistema web. Ademas, se puede evidenciar que la deviacion estandar en el

pretest fue de 84,937 y en el postest fue de 2,291 hay una evidencia que hubo una

variacion entre estas.

En el pretest el valor minimo y maximo fueron de 240 y 480 segundos
respectivamente y en cuanto al post test fue de 8 y 16 segundos respectivamente,

evidenciando las diferencias que hay en el indicador entre el pretest con el post

test.
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Indicador 2: Tiempo promedio en bisqueda de informacion de una matricula.
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Figura 2.

Indicador 2 - Tiempo Promedio en busqueda de informacién de una matricula.



Analisis inferencial:
Tabla 6. Prueba de normalidad del indicador 02

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
PreTest ,155 28 ,085 ,891 28 ,007
PosTest ,127 28 ,200" ,949 28 ,184

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 8 se observa que la poblacién es menor que 50 por lo tanto se uso la

prueba de normalidad de Shapiro-Wilk mediante ello se observé que la significancia

sig()= 0. 184 > 0.05 por lo tanto se aplicara la prueba t-student ya que los datos

siguen una distribuciéon normal.

Contrastacion de hipotesis:

v" Definicion de variables

TPBM, =Tiempo promedio en busqueda de informacion de una matricula.

TPBM,, =Tiempo promedio en busqueda de informacion de una matricula

con el sistema propuesto.

v Hipbtesis estadistica

Hipotesis Hy, = Tiempo en busqueda de informacién de una matricula es

menor o igual que el tiempo en busqueda de informacion de una matricula

propuesto.

Ho = TPBM, — TPBM,, <0

Hipotesis H, = Tiempo en busqueda de informacion de una matricula es

mayor que el tiempo en busqueda de informacion de una matricula

propuesto.

Ha = TPBM, — TPBM, > 0
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v Nivel de significancia

Nivel de confianza fue del 95% (1 — a = 0.95), asimismo se utilizé la prueba
de T-Student.

Tabla 7. Prueba emparejada del indicador 02

Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Desv. confianza de la
Desv. Error diferencia Sig.
Media  Desviacion  promedio Inferior Superior t gl (bilateral)
Par PreTest- 338,000 84,195 15,911 305,353 370,647 21,243 27 ,000

1 PosTest

Fuente: Elaboracion propia

La sig. (bilateral) es 0.00; de esta manera es inferior a 0.05, entonces se

manifiesta la hipotesis alterna Ha = TPBM, — TPBM, > 0; asimismo se

rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna sobre el tiempo

promedio en blsqueda de informacién de una matricula.
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Indicador 3: Tiempo promedio en generar reportes de una matricula.

Andlisis descriptivo:

Tabla 8. Estadistica descriptiva del indicador 03

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Minimo Maximo Suma Media Desviacion
PreTest 30 420 720 19860 551,67 87,030
PostTest 30 6 10 276 7,67 1,042
N valido (por lista) 30

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 10 se puede visualizar los datos descriptivos en cuanto al tiempo

promedio en generar reportes de una matricula en cual nos da a conocer que la

media en el pretest es de 551.67,00 y la media del post test es de 7.67 en donde

se evidencia una reduccion, reflejando una mejora al implementar el sistema web.

Ademas, se puede evidenciar que la deviacion estandar en el pretest fue de 87,030

y en el post test fue de 1,042.

En el pretest el valor minimo y maximo fueron de 420 y 720 segundos

respectivamente y en cuanto al post test fue de 6 y 10 segundos respectivamente,

evidenciando las diferencias que hay en indicador entre el pretest con el post test.

600

500

400

200

100

Indicador 3: Tiempo promedio en generar reportes de una matricula

551.67

544

M PreTest

W PosTest

W Decremento

7.67

PreTest PosTest Decremento

Figura 3.

Indicador 3 - Tiempo Promedio en generacion de reportes de una matricula.
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Analisis inferencial

Tabla 9. Prueba de normalidad del indicador 03

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
PreTest ,169 30 ,021 ,919 30 ,020
PostTest ,191 30 ,004 ,910 30 ,071

a. Correccién de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 11, se observa que la poblacién es menor que 50 por lo tanto se usé la

prueba de normalidad de Shapiro-Wilk mediante ello se observo que la significancia

sig()= 0. 071 > 0.05 por lo tanto se aplicara la prueba t-student ya que los datos

siguen una distribucién normal.

Contrastacion de hipétesis

v" Definicion de variables

TPGRM, = Tiempo promedio en generar reportes de una matricula.

TPGRM,, = Tiempo promedio en generar reportes de una matricula con el

sistema propuesto.

v' Hipétesis estadistica

Hipoétesis Hy = Tiempo promedio en generar reportes de una matricula es

menor o igual que el tiempo promedio en generar reportes de una matricula

propuesto.

Ho = TPGRM, — TPGRM,, <0

Hipotesis H, = tiempo promedio en generar reportes de una matricula es

mayor que el tiempo promedio en generar reportes de una matricula

propuesto.

Ha = TPGRM, — TPGRM,, > 0
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v Nivel de significancia

Nivel de confianza fue del 95% (1 — a = 0.95), asimismo se utilizo la prueba
de T-Student.

Tabla 10. Prueba emparejada del indicador 03

Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Desv. Desv. Error = confianza de la diferencia
Media = Desviacion promedio Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
Par PreTest- 543,438 86,734 15,333 512,166 574,709 35,443 29 ,000

1 PostTest

Fuente: Elaboracion propia

La sig. (bilateral) es 0.00; de esta manera es inferior a 0.05, entonces se

manifiesta la hipotesis alterna Ha = TPBM, — TPBM, > 0; asimismo se

rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna sobre el tiempo

promedio en generar reportes de una matricula.
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DISCUSION

A continuacion, se revelan los resultados obtenidos por los indicadores
de la presente investigacion, asimismo de esta manera se acepta la hipotesis
general “un sistema web mejora significativamente los procesos académicos
de la Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran de la Bagua Grande

en el ano 2022”

Para el indicador 01 “Tiempo promedio en registrar una matricula” sin el
sistema web se tiene un tiempo de 666 segundos, después de haber realizado
la implementacion del sistema web se logré obtener un tiempo de 224
segundos en registrar una matricula. Logrando una reduccién de 442
segundos debido a que el sistema realiza la matricula de forma rapida y
segura lo cual lo cual signific6 una reduccion del 66.31% en respecto al
porcentaje antes de implementar el sistema. Estos resultados son similares a
los de los autores Cruz y Garcia 2019, quien manifiesta en su investigacion
que se obtuvo una reduccion en cuanto al tiempo de registro académico que
es de 249 que representa un 93.19%. Otra investigacion realizada por el autor
Cotillo 2017, quien manifiesta que se logré reducir el registro de matriculas en
un 79 %, logrando mejorar el proceso de la gestion académica. La base tedérica
se fundamenta sobre Laudon y Laudon (2012), que plantea la definicion
técnica de un sistema de informacién como un conjunto de componentes
interrelacionados que recolectan (0 recuperan), procesan, almacenan y
distribuyen informacion para apoyar los procesos de toma de decisiones y de

control en una organizacion.

Para el indicador 02 “Tiempo promedio en busqueda de informacion de
una matricula” sin el sistema web se tiene un tiempo de 349.29 segundos,
después de haber realizado la implementacion del sistema web se logré
obtener un tiempo de 11.29 segundos en busqueda de informacién de una
matricula. Logrando una reduccion de 338 segundos, esto se debe a que el
personal administrativo puede realizar la busqueda de manera rapida, debido
a que cada matricula se almacena en una base de datos y puede ser
consultada mediante cualquier navegador web y forma oportuna y rapida.
Estos resultados son similares al autor Valladares 2018, quien a través de

estas se mejord los tiempos de consultas atendidas diariamente la cual se
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redujo a un 86%, pudiendo proporcionar a los padres de familia informacion
confiable y precisa en el momento oportuno. Asimismo, se menciona otra
investigacion Reyes y Marin 2021, en la cual soluciono el problema de la
ineficiencia en las actividades académicas: inscripciones, control de pagos,
generacion de nominas de matricula, elaboracion del registro de notas y
asistencias, consolidado de actas, impresion de boleta de notas, generacion
de reportes, entre otros. Se fundamenta en la base tedrica sobre el proceso
segun Cordova (2012), son un conjunto de pasos o etapas necesarios para
llevar a cabo una actividad o lograr un objetivo, es una forma sistematica de
hacer las cosas. Se dice que es un proceso porque cuando se realiza el control
se obtienen desviaciones entre lo planeado y lo realizado, estas sirven de

retroalimentacion para la nueva planeacién y asi sucesivamente.

Para el indicador 03 “Tiempo promedio en generar reportes de una
matricula” sin el sistema web se tiene un tiempo de 551.67 segundos, después
de haber realizado la implementacion del sistema web se logré obtener un
tiempo de 7.67 segundos en generar reportes de una matricula. Logrando una
reduccion de 544 segundos, esto se debe a que el personal administrativo
tiene la opcion de generar los reportes de matriculas seleccionando fecha
inicio y fecha fin de lo que desea reportar. Estos resultados son similares al
autor Pezo 2020, quien concluye que se logré reducir el tiempo promedio en
realizar los reportes de los alumnos en 82% con relacion a antes de
implementar el sistema. Se menciona otra investigacion de Sandoval (2020),
el cual menciono en sus conclusiones que uvo una reduccion de tiempo en la
emision de reportes de los estudiantes. De esta manera se mejoro el

rendimiento del alumno y la comunicacién del padre, alumnos e institucion.

Asimismo, se concluye que el sistema web para el control de los procesos
académicos de la Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran, Bagua
Grande. De esta manera la presente investigacion ayudara en los diferentes

trabajos de investigacion sobre el proceso de gestion académica.
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VI.

CONCLUSIONES

1.

Se logré6 mejorar el proceso académico de la institucion educativa

Alejandro Cusianovich Villardn, Bagua Grande 2022.

Después de la implementacion del sistema web, se logré reducir el
tiempo promedio en registrar una matricula de 666 segundos a 224.40
segundos. Logrando una reduccion de 441.60 segundos, lo que
representa un porcentaje del 66.31%. Se demuestra que el sistema web
mejoro el proceso académico de la institucion educativa Alejandro

Cusianovich Villaran, Bagua Grande 2022.

Se logré reducir el tiempo promedio en basqueda de informacion de una
matricula de 349.29 segundos a 11.29 segundos. Logrando una
reduccion de 338 segundos, lo que representa un porcentaje del 96.77%.
Asimismo, se demuestra que el sistema web mejoro el proceso
académico de la institucion educativa Alejandro Cusianovich Villaran,
Bagua Grande 2022.

Después de la implementacién del sistema web, se logré reducir el
tiempo promedio en generar reportes de una matricula de 551.67
segundos a 7.67 segundos. Logrando una reduccion de 544.60
segundos, lo que representa un porcentaje del 98.61%. Se demuestra
que el sistema web mejoro el proceso académico de la institucién

educativa Alejandro Cusianovich Villaran, Bagua Grande 2022.
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VII.

RECOMENDACIONES
Al Director general:

Se recomienda capacitar sobre el uso del sistema web al personal
administrativo de la institucion educativa, para que conozcan las principales

ventajas del sistema.

Al Jefe de informética:

Se recomienda crear una aplicacion mévil sobre el registro de las notas,
para que los padres de familia puedan aprovechar la tecnologia y

disponibilidad del equipo celular.

A los Colaboradores:

Se recomienda al personal administrativo de la institucién, la compra de
un hosting y dominio para el alojamiento del sistema web y pueda funcionar

correctamente las 24 horas del dia.

A la Junta Directiva:

La institucion educativa Alejandro Cusianovich Villaran, Bagua Grande
2022 mediante la implementacién del sistema web mejora sus procesos

académicos.
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ANEXOS

Titulo: “Sistema web para el Control de los procesos académicos de la Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran, Bagua Grande 2022

Autor(es): Deyman Idrogo Vasquez

Anexo 1 - Matriz de consistencia

”

Problema

Objetivo

Hipotesis

Variable

General:

¢De qué manera un sistema web
influye en el control de procesos
académicos de la Institucion
Educativa Alejandro Cusianovich

Villaran en la ciudad de Bagua

General:

mejorar el control de los procesos

académicos de la institucion educativa

Alejandro Cusianovich Villaran de la

ciudad de Bagua Grande mediante la

implementacién de un sistema web en

Alternativa (Ha):

Un sistema web si mejora
significativamente los procesos
académicos de la Institucion

Educativa Alejandro Cusianovich

Villaran de la Bagua Grande en el

Independiente:

Sistema web

2. Se dispone de una planta de
docentes poco capacitada en el
ambito de tecnologia, esto se
manifiesta debido a la ausencia
de capacitaciones en el aspecto
tecnoldgico.

de reportes.

afo 2022”.

Grande en el afio 20227 el afo 2022. afio 2022”.
Especificos: Especificos: Nula (Ho): Dependiente:
1. _Se Qispone de poca informaqién 1. Reducir e] tiempo de registro de la | “Un sistema web no mejora Procesos académicos
institucional debido a que existe informacién de los alumnos. P
. o significativamente los procesos
bases de datos de informacion 2. Reducir el tiempo de busqueda de
limitadas ocasionado que el ' P q académicos de la Institucion
proceso de_ toma de decisiones la informacion de los alumnos. Educativa Alejandro Cusianovich
sea inefectivo.
3. Reducir el tiempo de generacién | Villaran de la Bagua Grande en el
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Metodologia

Tipo de investigacion:

Aplicada

Poblacién (N):
Indicador 1: Tiempo promedio en registrar
una matricula
n = 5 registros * 6 dias = 30 registros

Indicador 2: Tiempo promedio en
blusqueda de informacion de una
matricula

n = 4 basquedas * 6 dias = 24 registros

Indicador 3: Tiempo promedio en
generacion de un reporte de una
matricula

Técnicas de recoleccién:

Observacioén

Método de andlisis de datos:

e Meétodo deductivo.
e Método estadistico descriptivo.
e Método estadistico inferencial.

Disefio de investigacion:

Preexperimental

Muestra (n):
Indicador 1: n1 =30
Indicador 2; n2 =24

Indicador 3: n3 =

Instrumentos de recoleccion:

Guia de observacion (Ficha de
registro)

Aspectos ét icos:

e Uso del cédigo de ética de la
UCV.

e Respeto por el derecho de
propiedad intelectual.

e indice de similitud (reporte de
originalidad del sistema
Turnitin).

e Uso de la norma ISO en la
redaccion de las referencias en
la investigacion.

38



Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de variables

Variable

Definicién Conceptual

Definicién Operacional

Dimensién

Indicador

Escala de
medicion

Independiente:
Sistema web

Se puede definir como
una aplicacién en la cual
el usuario por medio de un
navegador realiza
peticiones a una
aplicacion remota
accesible a través de
Internet (0 a través de una
Intranet) y que recibe una
respuesta que se muestra
en el propio navegador.

El sistema web se puede
medir a través de aspectos
de calidad de software y
seguridad.

Dependiente:

Procesos
académicos

Los procesos son un
conjunto de actividades
relacionadas entre si o
que interactdan,
transformando elementos
de entrada en elementos
de salida. En estas
actividades pueden
intervenir partes tanto
internas como externas y
también hay que tener en
cuenta los clientes. (ISO).

Los procesos académicog
por e
tiempo de manejo de I3
informacion, tiempo de los

se pueden medir

reportes generados.

Tiempo

Tiempo promedio en registrar
una matricula

Tiempo

Tiempo promedio en
busqueda de informacion de
los alumnos.

Tiempo

Tiempo promedio en generar
reportes de los alumnos.

Razén
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Anexo 3 - Método de juicio experto

Apellidos y nombres del experto: Agreda Gamboa, Everson David
Titulo profesional y/o Grado académico: Ingeniero de Sistemas - Doctor.
Fecha: 06/05/2022

Titulo del proyecto de investigacion: “Sistema web para el Control de los procesos académicos de

la Instituciéon Educativa Alejandro Cusianovich Villaran, Bagua Grande 2022”
Autor: Deyman Idrogo Vasquez
Evaluacion de la metodologia de desarrollo de un sistema web

Mediante el Método de juicio experto, Usted tiene la facultad de calificar las metodologias
involucradas, mediante unas series de criterios con puntuaciones especificadas al final de la tabla.
Asi mismo le exhortamos en la correcta determinacién de la metodologia para desarrollar la solucién

propuesta en el presente proyecto de investigacion y, también si hubiese algunas sugerencias:

) Metodologias
Item Criterios
RUP XP ICONIX
1 Tiempo de desarrollo 1 2 3
2 Informacion 3 2 3
3 Requerimientos 1 2 3
4 Complejidad 1 2 3
Total 6 8 12

La escala a evaluar es de: 1 - Malo, 2 - Regular, 3 - Bueno

Sugerencias: Ninguna

Firma del experto

Criterios de evaluacion de las metodologias propuestas:

item Criterio Descripcion
1 Tiempo de desarrollo | Es el tiempo que toma el desarrollo completo del software.
2 Informacién Es la cantidad de informacién disponible sobre la metodologia.
3 Requerimientos Es la cantidad de requerimientos que exige la metodologia.
4 Complejidad Es el nivel de abstraccion del estudio de la metodologia.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 4 - Instrumentos de recoleccién de datos

Anexo 4A - Ficha de registro de matriculas

Investigador Deyman ldrogo Vasquez EEJ%S; Pre Prueba / post prueba
Empfesa Institucién Educativa Alejandro Cusianovich Villaran, Bagua Grande
Investigada

Fecha de Inicio

02/06/2022

Fecha Final

15/06/2022

Sistema web para el Control de los procesos académicos de la Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran,

Bagua Grande 2022

Objetivo Indicador Medida Férmula
Reducir el tiempo de Tiempo promedio en registrar . — i, T;
registro de matriculas una matricula (TRM) Minutos TRM = n

Ficha de registro de tiempo de registro de matriculas (n = 10 operaciones de registro de L-V)

N° Fecha

N° operaciones

Hora de inicio

Hora de fin Diferencia (T)

1 06/05/2022

2 07/05/2022

Total

41




Anexo 4B - Ficha de registro de tiempo de basqueda de informacién

Investigador Deyman ldrogo Vasquez Eﬁfegz Pre Prueba / post prueba
Empresa L . . . : .
Investigada Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran, Bagua Grande

Fecha de Inicio

02/06/2022

Fecha Final

15/06/2022

Sistema web para el Control de los procesos académicos de la Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran,

Bagua Grande 2022

Objetivo Indicador Medida Férmula
. . Tiempo promedio en busqueda n
Reducir el tiempo de : Iy . . == =1 1i
registro de matriculas de mformamo(r_}gle\:/l)una matricula Minutos TBM = -

Ficha de registro de tiempo de registro de matriculas (n = 10 operaciones de registro de L-V)

Ne° Fecha

N° operaciones

Hora de inicio

Hora de fin Diferencia (T)

1 06/05/2022

2 07/05/2022

Total

42




Anexo 4C - Ficha de registro de generacién de reportes

Investigador Deyman Idrogo Vasquez Eﬁfeg: Pre Prueba / post prueba
Empresa L . . . . .
Investigada Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran, Bagua Grande

Fecha de Inicio

02/06/2022

Fecha Final

15/06/2022

Sistema web para el Control de los procesos académicos de la Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran,

Bagua Grande 2022

Objetivo Indicador Medida Férmula
Reducir el tiempo de Tiempo promedio en ST
i4 i map _ &i=11i
registro de matriculas generaciéon de un reporte de Minutos TGR = ==

una matricula (TGR)

Ficha de registro de tiempo de registro de matriculas (n = 10 operaciones de registro de L-V)

N° Fecha

N° operaciones

Hora de inicio

Hora de fin Diferencia (T)

1 06/05/2022

2 07/05/2022

Total

43




Anexo 5. Validacioén de los instrumentos de recoleccion de datos

Sefior: Dr. Everson David Agreda Gamboa
Presente. -

Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Es muy grato dirigirme a Usted para expresarle saludos cordiales y, asimismo, hacer de su
conocimiento que, siendo bachiller de la carrera profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad César Vallejo, semestre 2022-0y, siendo requisito la validacion de los instrumentos con
los cuales recogeré la informacion necesaria para desarrollar mi investigacion, gracias a la cual
optaré el titulo profesional respectivo.

El titulo de mi investigacién es “Sistema web para el Control de los procesos académicos
de la Instituciéon Educativa Alejandro Cusianovich Villaran, Bagua Grande 2022”, siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a Usted, ante su connotada

experiencia en temas de sistemas de informacion web.
El expediente de validacién, adjunto al presente, contiene:

- Matriz de consistencia.
- Matriz de operacionalizacion de variables.
- Instrumento de evaluacion.

- Hoja de validacion del instrumento.

Reiterando mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de Usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente,
Deyman ldrogo Vasquez

DNI: 71004669
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Anexo 6. Desarrollo de la Metodologia XP

FASE I: PLANIFICACION

1.1. Definir del problema

Debido a los cabios constantes en el ambito tecnoldgico, la institucion

educativa “Alejandro Cusianovich Villaran” se ha visto los inconvenientes

gue padece en cuanto a sus procesos de registro de matriculas, lo cual

genera una pérdida de tiempo considerable, ademas la busqueda de

informacion es también otro de sus inconvenientes ya que estos estan

almacenados de forma tradicional (fichas de registro) ante ello se vio

necesario proponer la implementacion de un sistema web que permita

agilizar sus procesos.

1.2. Establecer reuniones

Tabla 11. Cronograma de reuniones

Cronograma de

Observacio

Miércoles 12 de marzo

Reunion con el director para conocer sobre

la institucion.

Miércoles 16 marzo

Reunion para obtener los requerimientos.

Miércoles 23 de marzo

Mostrar el avance de la iteracion 1y 2.

Miércoles 30 de marzo

Mostrar avance de la iteracion 3.

Lunes 06 de abiril

Reunion para cambios/ajustes de la iteracion

1,2 y 3 si se requiere.

Miércoles 14 de abril

Mostrar avance de la iteraciéon 4y 5

Miércoles 21 de abril

Mostrar avance de la iteracion 6y 7

Lunes 02 de mayo

Reunion para cambios/ajustes de la iteracion
4,5,6y7

Miércoles 8 de mayo

Mostrar avance de la iteracion 8, 9y 10

Lunes 15 de mayo

Capacitacion

Lunes 16 de mayo

Capacitacion

Fuente: elaboracién propia del autor.
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1.3. Definir los requerimientos para el desarrollo del proyecto

Tabla 12. Requerimientos funcionales

RFO1

La aplicacion web debe mostrar una pantalla de

inicio de sesidén

ALTA

RF02

La aplicacion web debe permitir mostrar
una pantalla de recuperacién de contrasefia

solicitando el correo electronico del usuario.

MEDIA

RFO3

La aplicacion web debe permitir el inicio de sesion
del administrador, con su nombre de usuario y

contrasefia.

ALTA

RF04

La aplicacion web debe permitir mostrar el total de

los registros de matriculas.

ALTA

RFO5

La aplicacion web debe permitir registrar,

mostrar y eliminar los registros del sistema web.

ALTA

RFO6

La aplicacién web debe permitir mostrar todas las
tareas asignadas por el administrador/gerente a

cada uno de los trabajadores.

ALTA

RFO7

La aplicacién web debe permitir mostrar a todos
los trabajadores los avisos publicados por el

administrador/gerente.

ALTA

RF8

La aplicacibn web debe permitir al administrador
mostrar, actualizar y eliminar una matricula,

alumnos, cursos, grado.

ALTA

RF9

La aplicacibn web debe permitir enviar un

correo electrénico a

ALTA

RF10

La aplicacion web debe permitir mostrar todos los
alumnos, nombre, apellidos, género, fecha de

nacimiento, celular.

ALTA

RF11

La aplicacion web debe permitir al
administrador/gerente registrar, mostrar,

actualizar y eliminar una reunion.

ALTA
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RF12 La aplicacion web debe permitir al ALTA
administrador/gerente registrar, mostrar,
actualizar y eliminar un aviso.
RF13 La aplicacion web debe permitir al ALTA
administrador/gerente registrar, mostrar,
actualizar y eliminar un usuario.
RF14 La aplicacion web debe permitir mostrar y MEDIA
actualizar el perfil de cada usuario.
Fuente: elaboracion propia del autor.
Tabla 13. Requerimientos no funcionales
RNFO1 | La aplicacion web debe restringir el acceso a ALTA
usuarios no autorizados.
RNFO02 | La aplicacion web debe restringir el acceso a MEDIA
usuarios no autorizados.
RNFO03 | La aplicacién web debe ser adaptable a Alta
dispositivos moviles.
RNF04 | La aplicacién web debe ser compatible con Alta
los navegadores Google Chrome, Firefox,
Brave, Opera y Safari.
RNFO5 | Se debe dar capacitacion al usuario después de la ALTA
implementacién de aplicacion web.

Fuente: elaboracion propia del autor.

1.4. Definir los roles

Tabla 14. Roles y responsables

Role Responsa
Tracker Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran
Cliente Institucion Educativa Alejandro Cusianovich Villaran

Programador Deyman Idrogo Vasquez

Entrenador

Deyman Idrogo Vasquez

Tester

Deyman Idrogo Vasquez

Fuente: elaboracion propia del autor.
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1.5. Historia de usuario

Historia de
NUmero: Usuario:
Nombre de la historia:
Prioridad en Negocio: Riesgo en Desarrollo:
Dias estimados: Iteracidn asignada:
Programador responsable:
Descripcion:
Observaciones:

Fuente: elaboracion propia del autor.

Numero: Identificacion para las historias.

Usuario: Es quien realizara la actividad.

Nombre de la Historia: Descripcion general de la historia de usuario.

Prioridad en Negocio: Es el grado de importancia de la historia de usuario;

para este proyecto se utilizaran tres niveles de prioridad: Alta, media y baja.

Riesgo en desarrollo: Son los posibles errores que se puedan presentar
durante el desarrollo de la historia.

Dias estimados: Dias para la implementacion del sistema.
Iteracion asignada: Iteracion para la historia

Programador responsable: Persona encargado del desarrollo del sistema.
Descripcion: Es la informacion detallada de la historia de usuario.

Observaciones: Detalles importantes para la historia.

Usuario: Es quien realizara las actividades.

1.6. Definir las historias de usuario

Moédulo de Inicio de Sesion

Historia de Usuario

Numero: 01 Usuario: secretaria/director
Nombre de la historia: Logueo al sistema web

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Baja
Dias estimados: 1 Iteracion asignada: 01

Programador responsable: Deyman Idrogo Vasquez
Descripcion: Antes de iniciar sesion, se solicita el nombre de usuario y

contrasefia para que tenga acceso al sistema.
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Observaciones: Si usuario o contrasefa es incorrecta se notifica el error y

se procede a iniciar sesion.

Fuente: elaboracion propia del autor.

Modulo de Matricula

Historia de Usuario

Numero: 02 Usuario: secretaria/director
Nombre de la historia: Registro de Matriculas

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Medio
Dias estimados: 1 Iteracion asignada: 02

Programador responsable: Deyman Idrogo Vasquez

Descripcion: La aplicacion web permitira registrar, eliminar, actualizar,
mostrar matriculas.

Observaciones: Si usuario o contrasefia es incorrecta se notifica el error

Fuente: elaboracion propia del autor.

Modulo Alumno

Historia de Usuario

Numero: 03 Usuario: secretaria/director
Nombre de la historia: Registrar Alumno

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Baja
Dias estimados: 1 Iteracién asignada: 03

Programador responsable: Deyman ldrogo Vasquez

Descripcion: La aplicacién web permitira registrar, eliminar, actualizar,
mostrar alumno

Observaciones: El usuario debe estar logueado en el sistema

Fuente: elaboracion propia del autor.

Modulo de Curso

Historia de Usuario

NUmero: 04 Usuario: secretaria/director

Nombre de la historia: registrar curso

Prioridad en Negocio: Alta | Riesgo en Desarrollo: Baja

Dias estimados: 1 Iteracion asignada: 04

Programador responsable: Deyman Idrogo Vasquez

Descripcion: La aplicacion permitira registrar, eliminar, actualizar, mostrar

curso

Observaciones: El usuario debe estar logueado en el sistema




Fuente: elaboracion propia del autor.

Modulo Docentes

Historia de Usuario

NUmero: 05 Usuario: secretaria/director

Nombre de la historia: registrar Docentes

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Baja

Dias estimados: 1 Iteracion asignada: 04

Programador responsable: Deyman Idrogo Vasquez

Descripcion: La aplicacion permitira registrar, eliminar, actualizar y mostrar

docentes

Observaciones: El usuario debe estar logueado en el sistema

Fuente: elaboracion propia del autor.

Modulo Instituciéon

Historia de Usuario

Numero: 06 Usuario: secretaria/director
Nombre de la historia: Registrar Institucion

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Baja
Dias estimados: 1 Iteracién asignada: 05

Programador responsable: Deyman Idrogo Vasquez

Descripcion: La aplicacion permitira ingresar, eliminar, actualizar

institucion

Observaciones: El usuario debe estar logueado en el sistema

Fuente: elaboracion propia del autor.

Modulo Grado

Historia de Usuario

Numero: 07 Usuario: secretaria/director
Nombre de la historia: Registrar Grado

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Medio
Dias estimados: 2 Iteracion asignada: 06

Programador responsable: Deyman Idrogo Vasquez

Descripcion: La aplicacién permitira registrar, eliminar, actualizar, mostrar

curso

Observaciones: El usuario debe estar logueado en el sistema

Fuente: elaboracion propia del autor.



1.7. Definir las fechas de las entregas a los usuarios

Plan de entregas

N° Dia
Histori L, S . .
Nombre de Iteracion Fecha Inicio| FechaFin
a Historia Estima
dos

1 Logueo a la aplicacion 01 1 1/05/2022 12/05/2022
2 Registrar matriculas 02 1 15/05/2022 | 16/05/2022
2 Mostrar matriculas 02 1 17/05/2022 | 18/05/2022
2 Editar matriculas 02 1 19/05/2022 | 20/05/2022
2 Eliminar matriculas 02 1 21/05/2022 | 22/05/2022
3 Registrar alumnos 03 1 23/05/2022 | 24/05/2022
3 Mostrar alumnos 03 1 25/05/2022 | 26/05/2022
3 Editar alumnos 03 1 27/05/2022 | 28/05/2022
3 Eliminar alumnos 03 2 29/05/2022 | 31/05/2022
4 Registrar cursos 03 2 01/06/2022 | 03/06/2022
4 Mostrar cursos 03 2 04/06/2022 | 06/06/2022
4 Eliminar cursos 03 2 07/06/2022 | 09/06/2022
5 Registrar docentes 03 1 10/06/2022 | 11/06/2022
5 Mostrar docentes 03 2 12/06/2022 | 14/06/2022
5 Editar docentes 03 2 15/06/2022 | 17/06/2022
5 Eliminar docentes 03 2 18/06/2022 | 20/06/2022
6 Registrar institucion 03 2 21/06/2022 | 23/06/2022
6 Mostrar institucion 03 1 24/05/2022 | 25/06/2022
6 Editar institucion 03 1 26/06/2022 | 27/06/2022
6 Eliminar institucién 03
7 Registrar Grado 04
7 Mostrar Grado 04
7 Editar Grado 04
7 Eliminar Grado 04

Fuente: elaboracion propia del autor
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FASE II: DISENO

2.1. Realizar disefios simples

Login

AWeb Page

<:| |:> X Q { hitps://

) @ D

Login

User I

Pasword I

cancelar

olvidaste tu pasword

L

Tablero de listado de alumnos

AWeb Page

O 53 X Q { https://

Item One

| inicio | registrar nuevo Estudiante | Listudol

Item Two

Item Three

Item Four

Listado de Estudiantes

Name

(job title)

Giacomo Guilizzoni
Founder & CEO
Marco Botton
Tuttofare

Mariah Maclachlan
Better Half

Valerie Liberty
Head Chef

»

Nickname %

Age

opciones ¥

E O 8

i
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Registro de matriculas

A Web Page

a L'{} X {} ( https://

] &)

Fecha @

Item One | inicio | registrar nueve Estudiante | Listado I
Periodo ISeleccionor _‘vJ
Alumno I I
Item Two
Item Four

Codigo Modular

alumno I

v

Repostes de las matriculas registradas

A Web Page

<3 E> X {} | https://

Item One | inicio | registrar nuevo Estudiante | Listado I
Alejadre cuasinovich
Ficha de Matricula
Nombre : Gian Franco Grado Gian Franco
Item Two Mivel : Primaria Semestre Primaria
Item Three — DNI: 25847556 - Fecha 25847556 -
Itemn Four (job title) a |Seccion 3 [Turno Ambiente |Docente
oo e 3A[Mafiana A-301 Gregorio Boutista
Jateo Batton 1A[Tarde A-101
Do tian Maciachlan 18 |Patata A102  |Maritza
L ey 28 |val 8201 |Raul

v




2.2. Definir el glosario de términos

Aplicacion web: Son aquellas herramientas que los usuarios pueden utilizar
accediendo a un servidor web a través de internet o de una intranet mediante

un navegador.

Apoyo social: Es una serie de recursos psicologicos que ayudan al individuo

a sentirse estimado y valorado.

Login: Es el acceso que brinda el administrador/gerente a las personas que

tendran tengan acceso a la aplicacion web.

Usuario: Persona encargada de manejar el sistema

web.

Base de datos: Conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y

almacenados sisteméticamente para su posterior uso

2.3. Definir la arquitectura a usar

MVC

Peticion

. Despuesta
i
grafica
Transferencia

de datos Respuesta

Modelo



2.4. Disefiar modelo de base datos

o frzouzy soeno estudiante
4 idestudiante : int{11)

E & rrotucy_so=gc detalleapoderado

+ estudiante_idestudiante : int{{1)

E @ hhohucy_colsgo apoderado
() codigoestudiante : varchar(45)

"4 idapoderado : int{11)
“ |0 parentzscospoderade | varchar(dl)
» apoderads, Kapoderado : (1) "\ o dnispoderado : varchar(43)
| nombressstudiants | varchar4E) 4 iddetal ado - (1)
a . ey
1 sexpestudiants ; varchar(45)

§ “ootins_coen periodoacademico
4 Hiperiodascadentico : int{11)
En Hhctuckucdgonot o
o idturna : int{11) @ Kuota (1) ( } fechanisioperods . Vﬂg
- a ¥,
| TG T ZELDS L) e — T / ) fachafingeriodo : varchar(ds)
S : ) o {45) ! wl varel) { 4 estadoperiodo : varchar{45)
4 estadocivilzstudiants | varchar{4E) En it ol ; : N : bl @ horainiciotumo : varchar(45) N m; me'{:} ' 1 especizlidadespenndo  varchar(ds)
. . 5 8 s b 1 estadocivilapoderado : varchar(43) . horsfinturm  varchar{43) ] varchar{45) | fesnac —
B ! | a fechanacimientoapoderade : varchar(45) @ examen)Z? ; varchar{45) ’
] pa'lssmd'mne : varchar{45) (i) anio : varchar(45) | P —— 0 timestrel? : varchar(38) (
| s (] e s varE) "'- o telefoncapodarado | varchar(45) 0 examendid ; varcnar(ds)
] ?ebf‘fnoénrd'lame-: vm-cba’r{“é} || @ fecha : varchar{45) | » ) : . f el varshat) ’ E° OO
' ‘i_mmmm i 083 varcharét) "., T  oupasinzpodersto  varchard) T | timestrs03 : varchar{4%) [I 4 Minstituioneducativa : int{11)
] drvETud'lame: varchar{45} \'. PP — & Phchusy_colegio usuario 3 promediafinal . varchar{8§) ’ T
j :::m:_'::g w:mmf} "'. 8§ wsumioapoderade ; varchar{45) ﬂ _?rf*_?m\f_wm horario [ Msuam int{11) « Kidisenocuricularcurse  int{11) ’ 0 rivel : varchar{45)
\ ) lavespoderado : varchar45) L | v idherario it} / E=EDATEEEL) » Hgrado  nt[1) 0 nomare - warshar(4E]
| 4 idstalsgizenonumicuiararsa | (1) 1 clave ; varchar{45) ] { 1 geston  varchar)
\ | iambiente : in11) _ D EETED) o idnivel - inti) } . direcsion : varchar(3E)
\ # idsection : int{11) P e esmons nil) >\ 4 isdosente - int11) o direl - varshar(4g)
I". W @ bbchucicosgiocango # Hitumo :int{11) « Wourso ; int{11) / 1 divestor : varchar(45)
Eo fhchucy_coizgio dogente ‘\ o Hasistenci 1Y) ¢ ideargo © int{11) [ # iddocentz | int{11) + idestudiante : int{if) }
4 idocent : int11) PerT——— == [ — e — . :\ | . Fechaaregistro : varcha(20) ’
4 nombredocents : varchar{45) i p—— '? — Ly - p— 1 estadocarge : varchar(45) \\\
 apeidostooente . varcharlis) ) descrponoumeir v | | |s deredo: i) S VT . ém
5 drscsondocent  varchr(t) ooz et N I ——, T \ . HEU et s persona P —,
P —) \ = \\ © #hesus e detalledisenoosurricularourso 4 persona - i) r———
1 estadocivil | varchar{45) |  dosente : 1) T — T icular : int{11) 0 mombres : varchar{45) ) i .
¢ teisfonadocente : uarcharlid) [ ——— o iourso : nti) [ || oo it | spsltes - varcharly) | estadomaticuts : varchari45)
| puestodoents | varchar(4s) 1, eecrassisenca i) | ipenenes |\ || oo 1) 'lj 1 dieosion  varcharf4%) R
1 fechanacimizntodocents © varchar(45) 0 estadoursa : varshar(dB) \ # idnivel ; int{11) J 1) cElular ; varchan(ds)
() estadodocente : varchar(ds) L i < int{if) i dni ; varchan(45)
o usuaniodocents © varchar(45)
i clavedocents : varchar(45) @ "hebucy_colegio expediente
o dnidocents : varchar(dE) o Mexpediants : int{11)

@ ebservacion : varchar(45)

4 idperiodoacademico : int{11)
~_ |0 estado ; varchar(43)
u idcargo : int{11)

4 iestudiants  int{11)

« idpersona ; int{11)
1) =0 ; varchan4s)

+ idhorario : int{11)

i) fechanacimientopersona : varchar{45)

o estadocivil ; varchar(45)

1 estadogrado : varchar43)




2.5. Tarjeta CRC

Nombre de
Clase

Responsabilidades Colaboracio

Fuente: elaboracion propia del autor.

Nombre de Clase: Es el nombre de la clase del sistema a la que se hace

referencia.
Responsabilidades: Son los atributos y operaciones de la clase.

Colaboraciones: Son aquellas clases con las cuales se va a

trabajar conjuntamente.

Tarjeta CRC 01 — Clase Matricula

Matriculas
Responsabilidades Colaboraciones
v' Registrar matriculas v" Alumno
v Listar datos de las matriculas v' Curso
v' Actualizar matricula v' Grado
v/ Editar matricula v Seccién
v' Eliminar matricula v Periodo
v' Buscar matricula v Turno
v' Docentes

Fuente: elaboracion propia del autor.

Tarjeta CRC 02 — Clase Grado

Grado
Responsabilidades Colaboraciones

v" Registrar grado v" Alumno

v’ Listar grados v Curso

v' Actualizar grado v/ Seccién

v/ Editar grado v’ Periodo

v Eliminar grado v Turno

v/ Buscar matricula grado v Docentes

Fuente: elaboracion propia del autor.



Tarjeta CRC 03 — Clase Alumnos

Alumnos
Responsabilidades Colaboraciones
Registrar Alumnos v' Alumno
. v' Curso
Listar datos de los alumnos
v' Grado
Actualizar Alumnos v Docentes
Editar Alumno
Eliminar Alumno
Buscar Alumno
Fuente: elaboracion propia del autor.
Tarjeta CRC 04 — Clase Docente
Docentes
Responsabilidades Colaboraciones
v Registrar docentes v Curso
v/ Listar datos de los docentes v Grado
v' Actualizar docentes v" Alumno
v' Editar docentes
v' Eliminar docentes
v' Buscar docentes
Fuente: elaboracion propia del autor.
Tarjeta CRC 05 — Clase Cursos
Cursos
Responsabilidades Colaboraciones
v'  Registrar cursos v Alumno
v'  Editar cursos v' Docente
v Actualizar cursos v Grado
v" Eliminar cursos
v' Buscar cursos

Fuente: elaboracion propia del autor.



Tarjeta CRC 06 — Clase Periodo

Periodo
Responsabilidades Colaboracio
Registrar periodo v/ Matricula
Listar datos del periodo v" Alumno

Actualizar periodo

N N NN

Eliminar periodo

v' Buscar periodo

Fuente: elaboracion propia del autor.

FASE Ill: DESARROLLO
3.1. Implementar la arquitectura del proyecto

Controlador:

Responde a los eventos realizados por el usuario e invoca peticiones al
modelo cuando se solicita informacion, para luego de ello enviarselo a la

vista.
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Modelo:

Gestiona todos los accesos de la informacioén la cual sera enviada a la vista
para la visualizacion del usuario.

Vista:

Es encargado de toda la interfaz grafica que fue requerida al modelo por
intermedio del controlador.

L 83, col 6 Espacosd UTFS F 0 B 0



3.2. Interfaces del Sistema (Programar el FrontEnd)

Interfaz de login

Demo

Inicio de sesion
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Interfaz de Matriculas

Demo

Modulo de registro de matricula
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3.4. Codificacion del Sistema (Programar el BackEnd)

Cadigo de login

in.php - Visual
login.php
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Cddigo de registro de Matriculas

registramuevamatriculaphp - Visual Studic Code
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IV. Fase de Pruebas

4.1. Realizar pruebas de aceptacion del cliente

Prueba de Aceptacion
Cadigo: N° de Historia de Usuario:
Historia de Usuario:
Condicion de Ejecucion:
Pasos de Ejecucion:
Resultado Esperado:
Evaluacion de la Prueba:
Fuente: elaboracion propia del autor.

Cdédigo: Numero unico e identificador de la prueba de aceptacion.

N° Historia de Usuario: Nombre de la historia de usuario seleccionada para la

prueba de aceptacion.

Historia de Usuario: Nombre del a historia a la que se realiza la prueba de

aceptacion.

Condicién de Ejecucion: Condiciones previas que debe cumpliré antes de realizar

la prueba de aceptacion.

Pasos de Ejecucion: Pasos que se siguen para probar la funcionalidad de la

historia de usuario.
Resultado Esperado: Es la respuesta del sistema, que se espera obtener.

Evaluacion de la Prueba: Es el nivel de aceptacion que tiene el cliente sobre la

respuesta esperado del sistema.

Aprobado: Cuando la respuesta del sistema es satisfactoria y cumple las
expectativas del cliente. Y No aprobado: Cuando a la respuesta del sistema no

cumple con las expectativas del usuario.



Prueba de Aceptacion

Caddigo: PA-01 N° de Historia de Usuario: 01

Historia de Usuario: Logeo al sistema web

Condicion de Ejecucion: La informacién de los usuarios tiene que estar almacenada en
la base de datos.

Pasos de Ejecucion:
e El usuario ingresa su nombre de usuario y contrasefa

e El usuario presiona el boton Entrar

Resultado Esperado:
e Si el usuario y contrasefia son correctos se permite el ingreso a la aplicacion
web, caso contrario se muestra un mensaje de alerta “usuario incorrecto”

e La aplicacién muestra el menu para navegar por todo el sistema

Evaluacién de la Prueba: Aprobado

Moédulo de inicio de sesién

Fuente: elaboracién propia del autor.

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA - 02 N° de Historia de Usuario: 02

Historia de Usuario: Registrar Alumno

Condicién de Ejecucion: La informaciéon de los usuarios tiene que estar almacenada en
la base de datos.

Pasos de Ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion web
e Seleccionar la opcion Agregar nuevo alumno
e El usuario ingresa los datos del alumno

e Seleccionar la opcién Guardar

Resultado Esperado:
e Siel usuario y contrasefia son correctos se permite el ingreso a la aplicacion
web, caso contrario se muestra un mensaje de alerta “usuario incorrecto”

¢ Se notifica al usuario que registré una nueva matricula

Evaluacién de la Prueba: Aprobado

Maodulo de registro de Alumno



Prueba de Aceptacion

Cdédigo: PA - 03 N° de Historia de Usuario: 03

Historia de Usuario: Registrar matricula

Condicion de Ejecucion: La informacién de los usuarios tiene que estar almacenada en

la base de datos.

Pasos de Ejecucién:
e Ingresar a la aplicacion web
e Seleccionar la opcion Agregar nuevo matricula
e Seleccionar el periodo
e Seleccionar la condicion
e Seleccionar estado
e Seleccionar alumno
e Seleccionar turno
e Seleccionar seccion

e Seleccionar ambiente

Resultado Esperado:
e Si el usuario y contrasefia son correctos se permite el ingreso a la aplicacion
web, caso contrario se muestra un mensaje de alerta “usuario incorrecto”.
e se registra la matricula en el sistema web.

e Se notifica al usuario que registré una nueva matricula

Evaluacién de la Prueba: Aprobado

Fuente: elaboracién propia del autor.
Médulo de registro matricula

Fuente: elaboracion propia del autor.



Prueba de Aceptacion

Cdédigo: PA - 04 N° de Historia de Usuario: 04

Historia de Usuario: Mostrar ficha de matricula

Condicién de Ejecucion: La informacion de los usuarios tiene que estar almacenada en

la base de datos.

Pasos de Ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion web
e El usuario ingresa su nombre del alumno

e El usuario presiona el botén buscar

Resultado Esperado:
e Si el usuario y contrasefia son correctos se permite el ingreso a la aplicacion
web, caso contrario se muestra un mensaje de alerta “usuario incorrecto”
e Se muestra la ficha de matricula donde se muestran la fecha de matricula los
datos del alumno, curso que lleva, el docente que esta a cargo, turno, grado,

semestre, nivel.

Evaluacién de la Prueba: Aprobado

Moédulo de mostrar ficha de matricula

Fuente: elaboracién propia del autor
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