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RESUMEN 

 

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relación entre el riesgo 

psicosocial y el desempeño laboral en la Red de Salud San Juan de Lurigancho 

2016. La población de estudio fue constituida por 181 trabajadores de la Red 

de Salud de San Juan de Lurigancho; cuya muestra fue 123 trabajadores 

La investigación tuvo un enfoque cuantitativo, tipo descriptivo, nivel 

correlacional y diseño no experimental. La técnica para la  recolección de datos 

fue la encuesta con su instrumento el cuestionario. La fiabilidad de la variable 

riesgo psicosocial  fue  0.991 y de la variable desempeño laboral alcanzó el 

valor de 0.992.  

Concluyendo que existe relación directa entre el riesgo psicosocial y el 

desempeño laboral en la Red de Salud San Juan de Lurigancho 2016., con un 

valor p = 0.000. (p < 0.05, Rho Spearman 0.998,). Asimismo, se estableció que 

el riesgo psicosocial alcanzó el nivel medio en un 55.3% y el desempeño 

laboral un nivel medio para el 47.2% de encuestados. 

 

Palabras clave: Riesgo psicosocial, desempeño laboral 
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ABSTRACT 

 

The present study aimed to determine the relationship between psychosocial 

risk and work performance in the San Juan de Lurigancho Health Network 

2016. The study population consisted of 181 workers from the San Juan de 

Lurigancho Health Network; whose sample was 123 workers 

The research had a quantitative approach, descriptive type, correlation 

level and non-experimental design. The technique for collecting data was the 

survey with its instrument the questionnaire. The reliability of the variable 

psychosocial risk was 0.991y and the variable labor performance reached the 

value of 0.992. 

Concluding that there is a direct relationship between psychosocial risk 

and work performance in the Health Network San Juan de Lurigancho 2016, 

with a value of p = 0.000. (P <0.05, Rho Spearman 0.998). Likewise, it was 

established that psychosocial risk reached the mean level by 55.3% and work 

performance an average level for 47.2% of respondents. 

 

Key words: Psychosocial risk, work performance 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


