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RESUMEN
Este proyecto de investigacion titulado “Implementacion de un sistema de seguridad

y salud ocupacional basado en la norma ISO 45001 para reducir riesgos laborales
en la empresa de encarpados INNOVEK S.A.C, Pacasmayo, Peru, 2022”. Su
principal objetivo es implementar un sistema de seguridad y salud ocupacional en
las areas de operaciones y administrativa para reducir los riesgos laborales que
existan dentro de ellas.

La implementacién de un sistema de seguridad en las areas de operaciones y
administrativa, lograra un ambiente laboral 6ptimo y seguro para la ejecucion de sus
tareas diarias. Asi mismo la organizacion cumpliria con la ley N° 29783 la cual
promueve una cultura de prevencion entre los operarios y las empresas que a través

de la comunicacion difunden y velan el cumplimiento de la normativa.

La investigacion es aplicada, con un enfoque cuantitativo y un disefio pre
experimental, ya que evaluaremos los resultados que se obtengan luego de la

implementacion.

La poblacion del presente proyecto de investigacion sera toda la data de riesgos

laborales del afio 2021.

El estudio de la investigacion dio como resultados en la empresa INNOVEK S.A.C,
la reduccion de los riesgos laborales al afio 2022 en el area operativa y
administrativa, ya que, incluyendo el sistema de seguridad y salud ocupacional
dentro de la empresa, los trabajadores realizan sus labores en un ambiente seguro,

con sus EPP correspondientes y las capacitaciones sobre el uso de las mismas.

Palabras clave: Implementacion de un sistema de seguridad, Salud

Ocupacional, Norma ISO 45001, Riesgos Laborales.
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ABSTRACT
This research project entitled "Implementation of an occupational health and safety
system based on the ISO 45001 standard to reduce occupational risks in the
company INNOVEK S.A.C, Pacasmayo, Peru, 2022". Its main objective is to
iImplement an occupational health and safety system in the operations and
administrative areas to reduce occupational risks that exist within them.

The implementation of a security system in the operations and administrative areas
will achieve an optimal and safe work environment for the execution of their daily
tasks. Likewise, the organization would comply with Law No. 29783, which promotes
a culture of prevention among operators and companies that, through

communication, disseminate and ensure compliance with the regulations.

The research is applied, with a quantitative approach and a pre-experimental design,

since we will evaluate the results obtained after implementation.

The population of the present research project will be all the data on occupational

risks for the year 2021.

The research study resulted in the company INNOVEK S.A.C., the reduction of
occupational risks in the year 2022 in the operational and administrative area, since
including the occupational health and safety system within the company, workers
perform their work in a safe environment, with their corresponding PPE and training

on the use of the same.

Keywords: Implementation of a safety system, Occupational Health, ISO 45001

Standard, Occupational Hazards



I. INTRODUCCION

A nivel mundial, las empresas son generadores de crecimiento econémico y que
decir a nivel nacional. En Perl nuestro crecimiento econémico ha ido aumentado
afio tras afo. Ahora, este crecimiento va de la mano con el trabajo que brindan los
ciudadanos peruanos. Por ello, se debe de tener en cuenta el bienestar de los
operarios, debido a que en la gran mayoria laboran en condiciones con riesgos muy
altos, que afectan su salud negativa o positivamente. Dentro de las condiciones se
involucran el entorno o @mbito que se consideran como factores de riesgos fisicos,

quimicos, psicosociales, mecanicos, locativos, entre otros.

A nivel mundial los accidentes laborales son considerados muy preocupantes a
pesar de los esfuerzos que se efectta por controlar las politicas para implementar,
las cifras indican que todos los dias mueren trabajadores por causa de accidentes
y enfermedades laborales. Al afio mueren 2,78 millones de trabajadores, por causa
de accidentes laborales, al interpretar las cifras obtenidas por OIT (2020), nos
conlleva que ocurren 231 667 de accidentes mortales por mes, 7 722 por dia, 322

por hora y 5 por minuto.

Por ello es fundamental implementar un buen sistema de seguridad y salud
ocupacional, la organizacion brindard a sus operarios y al personal que labora
dentro de la empresa un Optimo lugar de trabajo. De la misma manera ayudara a
minimizar la accidentabilidad y los dafios posteriores a la salud que podria causar

un deficiente sistema de seguridad.

Segun (Carrera y otros, 2019), nos describe que salud ocupacional es la totalidad
de acciones que conlleva a mejorar la calidad de vida en el trabajo de los operarios
dentro de una empresa. Ademas, protege todo dafio a la salud causado por las
malas condiciones de trabajo y diversos factores (6). Por otra parte, (OIT, 2020);
especifica salud ocupacional, se encarga de fomentar y perdurar el maximo grado
de satisfaccion mental, social y fisico de los operarios en todos los empleos y areas
de mayor contingencia, a través de la prevencion de riesgos y adecuacion de los

operarios en sus puestos de trabajo.



El clima laboral es sumamente importante para una salud mental y social en los
trabajadores para contribuir a un trabajo positivo y obteniendo como resultado

mayor rendimiento productivo de una empresa.

Exponer a un trabajador en condiciones y entornos nocivos es un problema a nivel
mundial. Por ello, existen tres problemas frecuentes dentro de salud ocupacional;

con 37% los dolores dorsales, 16% pérdida auditiva y 13% enfermedad pulmonar.

La poblacién laboral a lo largo de las ultimas décadas ha tenido cambios
impactantes en efecto del mejoramiento de la ensefianza profesional. El operario
peruano viene participando en labores aun mas complejas, ya que participa
directamente en los procesos, asi mismo viene incrementando un perfil de
competencias laborales, fundamentado en el progreso de cualidades de liderazgo,
trabajo en equipo, comunicacién, en disposiciones donde la organizacién se

encuentra con minima predictibilidad y factores de presion social.

En el contexto peruano, el indice de enfermedades laborales es aun un concepto
incompleto a pesar de ser conocido; sin embargo, en muchos sectores industriales
como la mineria, existe una alta prevalencia de accidentes laborales, esperando
gue haya una alta tasa de enfermedades laborales. Existen consideraciones que es

importante resaltar:

En el sector econdmico, la salud ocupacional aumenta y se desarrolla a reflejo del
espacio de la seguridad, es decir de la precaucion de accidentes laborales que
brinda la empresa. Motivando de esta manera a darle la méxima importancia a

medidas de prevencién en el lugar de trabajo.

El cumplimiento de las normas es una necesidad que los sectores estan obligados
a pedirles a sus operarios como los examenes meédicos, como tramite pre

ocupacional o de ingreso a laborar.

El tiempo laboral de los trabajadores en sectores donde el riesgo laboral es muy
alto, como es el caso del sector minero, es menor, por esta razon el periodo clinico

de las enfermedades laborales podria no expresarse.



Los trabajadores denominados sanos, determinan una minima manifestacién de

factores vulnerables fisicas en la poblacion de operarios.

Las empresas tienen un gran reto que cumplir referente a las normas y
metodologias disefiadas para la solucion de problemas de salud ocupacional de sus
trabajadores en los siguientes afios. El contexto de salud ocupacional es mas valido
cuando es mas entendido y cuando se tiene mas conocimiento de la realidad del
problema ya que de esta manera se pueda transformar y hacer de esta
incertidumbre una nueva realidad en donde los beneficiados sean los operarios de

las organizaciones.

En nuestro pais existe actualmente la obligacion de obedecer las normas y
estrategias alusivas a seguridad y salud ocupacional. Estos Ultimos afios a causa
de la problematica de COVID -19 que hemos vivido, nos ha permitido darnos cuenta
gue es obligatorio tener un sistema firme de seguridad industrial y salud en el
trabajo, donde incluya la participacion positiva tanto de los gobiernos, los operarios
de las empresas, los trabajadores de salud publica y todas las partes que conforman
el contexto empresarial y a nivel nacional, ha sido terminante para salvar guardar el

entorno laboral y sobre todo la seguridad y salud de los trabajadores.

El tema de la pandemia es un claro ejemplo que es de suma importancia adaptar
sistemas de seguridad y salud en el trabajo, por las exposiciones de riesgos
emergentes a los que nos enfrentamos y los cuales son motivos por los cambios

técnicos, sociales u organizativos, por ejemplo:

v La innovacion procesos productivos o nuevas tecnologias, asi como es el
caso de la biotecnologia.

v Las condiciones malas de trabajo a las que se enfrentan los operarios, como
por ejemplo, malas condiciones del centro de labores, exposicion a riesgos
fisicos, insatisfaccion dentro del trabajo, por los motivos de no estar en
planilla, o trabajos en la economia informal.

v' El empleo independiente que es una nueva forma de trabajar, los contratos

temporales o la subcontratacion.



Estos riesgos a los que estan sometidos pueden reconocerse y poder gozar de una
mejor comprension, por ejemplo: las consecuencias de las enfermedades
ergonomicas, el estrés en el trabajo, pueden tener una mejor influencia e

importancia, pero esta depende de cada organizacion.

En las organizaciones una cultura de seguridad y salud en el trabajo, debe ser
sélida, y debe incluir el compromiso tanto de la direccion de la organizacion como
los trabajadores, para que de esta manera promueven el derecho a un entorno de
trabajo seguro, en efecto los operarios se sentiran coémodos laborando sin
preocupaciones a riesgos o peligros en su centro de labor, asi mismo la direccién
estaria comprometida buscar soluciones efectivas a problemas que se presenten
en las jornadas laborales, para que esto sea posible es muy importante basarse en

una adecuada comunicacion basada en el respeto y confianza.

Ante la situacion problematica planteada, se presenta el siguiente problema de
investigacion: ¢De qué manera la implementacion de un sistema de seguridad y
salud ocupacional basado en la norma ISO 45001, reducira los accidentes laborales
en la empresa de encarpados INNOVEK S.A.C Pacasmayo, Peru, 2022?

Para el desarrollo de la investigacion se planted el siguiente objetivo general:
Determinar de qué manera la implementacion de un sistema de seguridad y salud
ocupacional basado en la norma ISO 45001, reducira los riesgos laborales en la
empresa de encarpados INNOVEK S.A.C, Pacasmayo, Peru, 2022. De igual
manera se presentan los siguientes objetivos especificos: Determinar de qué
manera la implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional basado
en la norma 1SO 45001 reducira los riesgos laborales en el area administrativa en
la empresa de encarpados INNOVEK S.A.C. Determinar de qué manera la
implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la
norma ISO 45001 reducira los riesgos laborales en el area operativa en la empresa
de encarpados INNOVEK S.A.C. Paralelo a ello, se detalla la siguiente hipoétesis:
¢ La implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la
norma I1SO 45001 reducird los riesgos laborales en la empresa de encarpados

INNOVEK S.A.C, Pacasmayo, Peru, 2022? Y asi mismo como sub hipotesis: La



implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la
norma ISO 45001 reducir4 6ptimamente los riesgos laborales en la empresa de
encarpados INNOVEK S.A.C, Pacasmayo, Peru, 2022. La implementacion de un
sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la norma ISO 45001 no
reducird los riesgos laborales en la empresa de encarpados INNOVEK S.A.C,
Pacasmayo, Peru, 2022

La justificacion de este proyecto de investigacion permitira conocer acerca de la
realidad problematica que viven los trabajadores por la ineficiencia y falta de
compromiso que tienen las organizaciones acerca de los sistemas de seguridad y
salud ocupacional. La investigacion busca reducir los riesgos laborales basandose
en lanorma ISO 45001 con el fin de velar por la salud de los operarios de la empresa
INNOVEK S.A.C. A través de los resultados que hemos obtenido, buscaremos
soluciones y concientizaremos la mente del gerente general y los administrativos de
la organizacién para hacerles saber lo importante que es implementar estos
sistemas de seguridad, ya que al brindar un 6ptimo lugar de trabajo se creara una
buena cultura empresarial que comprometa a toda la organizacién a cumplir las

normas.



ll. MARCO TEORICO

El actual proyecto de investigacion titulado “Implementacion de un sistema de
seguridad y salud ocupacional basado en la norma ISO 45001 para reducir riesgos
laborales en la empresa de encarpados INNOVEK S.A.C, Pacasmayo, Peru, 2022”
tendrd en cuenta fuentes tedricas. Se empezard primero por dar a conocer los
aspectos teoricos basados en los siguientes antecedentes internacionales y

nacionales.

(Pedraza, 2016) En su tesis titulada “Disefo del Sistema de Gestidén de la Seguridad
y Salud en el Trabajo, basado en la Integracion de la Norma OHSAS 18001:2007 y
Libro 2 parte 2 Titulo 4to Capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015 en la Empresa
Ingenieria & Servicios SARBOH S.A.S.” Proyecto de grado para optar el titulo
Profesional de Especializacion Gestion Integrada QHSE COHORTE 32 en la
Escuela Colombiana de Ingenieria. Este proyecto de investigacion tuvo como
objetivo brindar herramientas guia para la realizacion de sistemas de seguridad y
salud ocupacional en el trabajo, para que de este modo se informen, evallen y
ejecuten la elaboracion de planes sobre el tema, para que aseguren el bienestar a
sus operarios. Asi mismo concientizar a los directivos de la organizacion y hacerles
de conocimiento la importancia de brindar seguridad y un ambiente laboral éptimo

a sus trabajadores.

(San Juan, 2011) En su tesis titulada “La Salud y Seguridad de los Trabajadores en
los procesos de integracion regional: el caso MERCOSUR”. Proyecto de
investigacion para optar al grado de Maestria en Derecho del Trabajo y Relaciones
Laborales Internacionales. Esta tesis tiene como objetivo describir y analizar la
cuestiéon de la salud ocupacional de sus operarios en los procesos de integracién
regional y del MERCOSUR en particular. Asi mismo realizaron un estudio de
comparacion de la legislacion sobre la salud y seguridad industrial en los paises del
MERCOSUR.



(Martinez, 2018) En su tesis titulada “Diagnostico del sistema de gestion en salud,
higiene y seguridad ocupacional en las empresas del Paraguay, periodo 2.015-
2.017 segun el decreto n°® 14.390/92”. Esta investigacion busca realizar un estudio
sobre el sistema de gestion de salud ocupacional por las empresas de Paraguay
para prevenir enfermedades laborales y brindar seguridad industrial a sus
laburadores, y asi evitar lesiones, dafios o enfermedades que puedan causar las

condiciones de trabajo.

(Villalta, 2019) Con su titulacidén “Plan de gestién de seguridad y salud ocupacional
para reducir accidentes laborales y enfermedades ocupacionales en la empresa
Distraves SCRL”. Proyecto de investigacion para optar al grado académico de
ingeniero industrial. Esta tesis tuvo como finalidad de proponer un proyecto de
gestibn de SST para reducir accidentes laborales y enfermedades que se
encuentran en la organizacion Distraves SCRL, hacer un diagnostico de las
condiciones en la que se encuentra la empresa y brindar un programa de proteccion

gue avale la seguridad de sus trabajadores.

(Neyra, 2018) Con su tesis titulada “Implementacién de un plan de seguridad y salud
ocupacional para la prevencién y control de riesgos laborales en el area de
operaciones de chatarra de la empresa recicladora KIKE E.I.R.L.”. Para optar el
titulo profesional de ingeniero industrial. Tiene como finalidad a través de la
herramienta IPERC reducir los riesgos generados por las situaciones inseguras,
también medir el nivel de conocimiento de los trabajadores de la empresa sobre los
sistemas de seguridad que existen. Es importante aplicar en la empresa este tipo
de sistemas de seguridad ya que protege la integridad de los laburadores y brindara

un ambiente laboral 6ptimo.

(Ortega, 2020). Su tesis titulada “Gestion de la seguridad y salud ocupacional y su
relacion con los riesgos laborales en la Empresa Constructora Cobra Perd, San
Isidro, 2020” para obtener el grado académico de Maestro en Ingenieria Civil con
Mencién en Direccion de Empresas de la Construccién. Tiene como objetivo

determinar la relacion existente entre la salud ocupacional y seguridad industrial y



los riesgos laborales que existen en la empresa Cobra PerQ a través de encuestas
lo cual les permiti6 conocer el punto de vista de todos los trabajadores de la

empresa.

(Rodriguez & Castro, 2021). Con su tesis titulada “Implementacion de un sistema de
seguridad y salud ocupacional para reducir riesgos laborales en la empresa Sierra
Nortefia S.A.C, La Libertad 2019”. Esta investigacion tiene como principal objetivo
minimizar los niveles de riesgos laborales basados en la normativa ISO 45001:2018.

De tal manera que identifiquen, evalien y midan el control de los riesgos.

(Albitres & Zafiartu, 2018). Con su tesis titulada “Implementacién de un plan de
seguridad y salud ocupacional para reducir el nivel de riesgo de la empresa de Mega
Planta Continental S.A.C., 2018”. Esta investigacion tiene como objetivo
implementar un plan de SST para poder eliminar o reducir los riesgos a los que

estan sometidos los operarios de la compafia Mega Planta Continental S.A.C.

(Iman & Medina, 2018). En su tesis titulada Implementacion de un plan de gestion
de seguridad y salud ocupacional para disminuir el nivel de riesgos en Mi Molino
S.A.C, 2018. Tiene como objetivo implementar un sistema de gestién de seguridad,
asi mismo identificar las areas mas riesgosas y todas las tareas criticas que puedan

poner en riesgo la vida de sus colaboradores.

Conceptos de seguridad industrial, Salud ocupacional y Norma ISO 45001 a través

de citas de autores.

Seguridad Industrial:

La seguridad industrial es un conjunto de normas y métodos que las organizaciones
estan obligadas a brindar para crear un espacio o entorno de trabajo seguro y
optimo de, a fin de evitar pérdidas personales, materiales y dafios a la salud de sus

trabajadores.



El significado de seguridad industrial es un contexto muy amplio y que hoy en dia
es muy conocido, pero no puesto en practica por todas las empresas. Es un conjunto
de actividades de caracter importante y obligatorio que ayudan a la prevenciéon de
riesgos, también proporcionan proteccion contra accidentes laborales. El objetivo
de estos sistemas de prevencion seria evitar cualquier dafio que pueda ocurrir
dentro de la empresa tanto en los trabajadores, los bienes y el medio ambiente.
Dafios que pueden ser causados por falta de informacién en los administrativos de
la empresa, el incorrecto uso de los EPP y falta de capacitaciones a sus
trabajadores sobre el tema. Para poder lograr que estos sistemas de seguridad se
cumplan en las organizaciones es importante planear, analizar e identificar todos
los posibles riesgos existentes en las instalaciones de las empresas y de esta
manera brindar acciones de monitoreo y planes de seguridad para minimizar los

riesgos.

El objetivo de la SST es estudiar la problemética que sucede en el ambiente laboral
en terminacion de Seguridad industrial, relacionando los siguientes temas: origen
de los accidentes laborales, la prevenciéon de accidentes, y las responsabilidades
que conlleva, las cuales suceden a causa de las actividades en el proceso de
produccion, lo que concluye que un proceso productivo que no abarca buenos
sistemas de seguridad y salud ocupacional, no es una éptima produccién. (Aguilar,
2009)

Precisa que la SST es un conjunto de conocimientos, normas y procedimientos que
se ejecutan en las empresas con el objetivo de prevenir accidentes y velar por la

salud de sus trabajadores. (Flores, 2000)

La seguridad industrial se basa en normas donde compromete a los jefes a
supervisar las causas, y de esta manera prevenir accidentes que puedan dafiar la
salud de sus trabajadores, por tanto, realiza una labor de convencimiento entre los

administrativos y empleados. (Castillo, 2001)

Los trabajos en las industrias deben emplear técnicas de psicologia del

comportamiento, para que de esta manera se logren los sistemas de prevencion de



riesgos y accidentes, y hacer que los empleados se involucren efectivamente en
estos sistemas de prevencion. (Castillo, 2001)

Expresa que los sistemas de seguridad que se emplean en las empresas son el
punto de partida para poder evitar y prevenir todos los riesgos laborales, es muy
necesario estudiar cada area de la empresa y detectar hasta el mas minimo riesgo
que se pueda presentar en el momento de laborar, con el fin de poder emplear
acciones correspondientes en cada area y evitar dafios que puedan ser perjudiciales

en la salud de los trabajadores. (Alvarado, 2003)
Salud ocupacional:

La higiene en las industrias se precisa como una ciencia aplicada a la evaluacién y
control de elementos y factores que ponen en riesgo la inestabilidad de la salud de
los operarios por malas organizaciones dentro de la corporacion y por tener un
inadecuado lugar de trabajo, los cuales causan enfermedades laborales, ponen en
riesgo su vida, incomodidad al momento de laborar y como consecuencias
obtenemos ineficiencia en los empleados y por ende baja rentabilidad de la

organizacion.

Conceptualiza que la salud ocupacional es un conjunto de normas y medidas
educativas, técnicas y psicologicas, utilizadas para poder minimizar y prevenir las
enfermedades laborales que puedan surgir dentro del entorno de trabajo, asi mismo
es la encargada de eliminar y mejorar las condiciones inseguridad del ambiente
laboral, y para concientizar y convencer a los administrativos o encargados de la
empresa lo necesario que es implementar sistemas de SST preventivas.
(Chiavenato, 2000)

El objetivo de la higiene industrial es prevenir y eliminar todas las causas que se
producen a través de los procesos productivos y no contemplan medidas de higiene
y seguridad. Un buen proceso productivo ofrece y satisface las condiciones en las
que los empleados se desarrollan para cumplir sus deberes. Se tiene que tener
conocimiento de los procesos y de las necesidades de la empresa para poder

brindarles informacion correcta y orientada a la solucion de sus problemas.
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La higiene industrial se encarga de mantener a salvo la salud de los trabajadores.
Es muy importante que esta especialidad esté implementada en las organizaciones
ya que muchos de los procesos industriales conllevan a riesgos fisicos que pueden

ser perjudiciales y hasta mortales para la salud de los trabajadores.

La higiene en las industrias se precisa como una ciencia aplicada a la evaluacion y
control de elementos y factores que ponen en riesgo la inestabilidad de la salud de
los trabajadores por malas organizaciones dentro de la empresa y por tener un
inadecuado lugar de trabajo, los cuales causan enfermedades laborales, ponen en
riesgo su vida, incomodidad al momento de laborar y como consecuencias
obtenemos ineficiencia en los empleados y por ende baja rentabilidad de la

organizacion

La seguridad, higiene y buen ambiente laboral como un conjunto de normas y
medidas sanitarias, que tienen como objetivo eliminar o minimizar los riesgos de los
diferentes puestos de trabajo, y desarrollar en los trabajadores una cultura de
prevencion de accidentes y enfermedades laborales que puedan surgir de sus
actividades que realizan en la organizaciéon, y por ende lograr un buen estado
sanitario. CORTES (2002:42)

La higiene industrial, como una ciencia que se dedica a la evaluacién y control de
riesgos ambientales, o provocadas por motivos de las mismas actividades de
trabajo, las cuales ocasionan enfermedades y afectan la salud. En el entorno
laboral son procedimientos que protegen la integridad fisica y mental de sus
empleados. (Normas COVENIN, 2004)

Conceptualizan a la higiene industrial como la ciencia dedicada a la evaluacion,
reconocimiento y control de factores ambientales ocasionados con motivos de
actividades durante el trabajo, que ocasionan enfermedades y afectan

directamente a la salud de los trabajadores. (Normas COVENIN, 2004)

Plantea que la practica de la limpieza en el centro de laborales es preventiva, ya
que se dirige al bienestar y salud de los trabajadores, para poder evitar que se

enfermen y tener como consecuencia baja productividad en la empresa ya que
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conlleva la ausencia de empleados de manera temporal o permanente.
(Chiavenato, 2000)

El término higiene esta relacionado a las enfermedades laborales, las cuales tienen
una categoria dentro de las enfermedades ambientales y tienen relacion con la

exposicién de agentes que ponen en riesgo el entorno laboral.

Para cumplir estos sistemas de seguridad se deben plantear los siguientes
objetivos:
- Eliminar la causa de las enfermedades laborales
- Eliminar los efectos perjudiciales en los trabajadores que ya poseen una
enfermedad o un defecto fisico.
- Prevencion de empeoramientos a dafios de la salud de los trabajadores.

- Conservar y velar por la salud de los laburadores.

Da a conocer que la higiene es importante debido a que este sistema aporta una
serie de acciones adjuntas a un plan preventivo donde crea un ambiente seguro.
(Barroso, 2003)

La presencia de los trabajadores es indispensable para un proceso productivo
satisfactorio, la finalidad es proponer procedimientos y normas donde se utilicen
todos los recursos disponibles para evitar accidentes laborales. Las personas que
trabajan en este campo de la prevencion o minimizacion de riesgos se desaniman
ya que no encuentran el apoyo necesario a estos sistemas de seguridad, ya que
muchas veces las organizaciones esperan que la produccién sea mayor para que
adopten normas de seguridad, como si las leyes fuesen malas normas y no de

necesidad para priorizar la vida de sus trabajadores. Chiavenato (2002)

Los objetivos que debe tener la higiene laboral, para optimizar la salud ocupacional,

son las siguientes:

- Eliminar las causas de enfermedades laborales
- Reducir efectos provocados por un mal ambiente laboral, o por transmitirse

entre los mismos trabajadores portadores de alguna enfermedad.
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- Sistemas de prevencién contra enfermedades ocupacionales o lesiones que
atenten contra la salud de los laburadores.
- Conservacion de la salud de los empleados y mayor productividad por control

del ambiente laboral
Los objetivos también se pueden manifestar asi:

- A través de capacitaciones a los gerentes, jefes, obreros, etc., dandoles a
conocer los peligros que existen dentro de su organizacion y de esta manera
ensefarles a prevenirlos.

- Manteniéndose siempre informados sobre los riesgos que existen en las
empresas

- Por medio de observaciones y estudios en los nuevos procesos, y en los

equipos de proteccién que puedan ser utilizados.

(Dejoy, Vanderbeng & Mcgrath, 2004), indican que las organizaciones dentro del
trabajo tienen relevancia cuando se estudian la relacion salud trabajo. Esto se
refiere a la manera en los cuales se estructuran los procesos o el disefio del trabajo,
la administracién, las politicas, y las caracteristicas organizacionales. Concluyendo
que tanto la estructura como el funcionamiento de la organizacion tienen un elevado

impacto en la satisfaccién y el bienestar de los empleados.

Todos estos autores definen al término “organizaciones de trabajo saludables” como
una extensiéon de la abreviatura “organizacion de trabajo” y suponen que de esta
manera distinguen la diferencia entre organizaciones saludables y no saludables.
En tal sentido, se cree que si consideramos a una organizacién saludable esta
teniendo en cuentas todos los aspectos relacionados con las jornadas de trabajo
como las caracteristicas de los nuevos sistemas, los factores culturales, el clima

organizacional, el estrés laboral entre otros.

El cumplimiento de todos estos objetivos permitira eliminar o minimizar los riesgos
inherentes a todos los empleados dentro del lugar donde laboran. Para que estos

objetivos sean cumplidos y puestos en practica por las autoridades de las empresas,
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es importante siempre mantener informados y capacitados a los trabajadores, asi

como también establecer normas que condicionan un buen ambiente laboral.

Otros autores tienen distintas definiciones, una de ellas es que son procesos
mediante el hombre tiene como base su seguridad, y minimizar o eliminar todas las
posibles causas que puedan causar dafios a si mismos, en los demas y en los
bienes de la empresa. Otros fundamentan que la seguridad industrial y salud
ocupacional es el compromiso de realizar un proceso sin llegar al descuido. Por
ende, la organizacion debe ofrecer un ambiente laboral saludable y seguro a sus
laburadores y asi mismo organizarse para brindar sistemas de prevenciéon de
accidentes. Si las causas de estos accidentes dentro de la empresa son

controladas, se podran prevenir y reducir.

El crecimiento econdmico conlleva a las empresas a constantes modernizaciones
de procedimientos tecnolégicos, y equipos. Por lo tanto, la complejidad industrial
aumenta lo que trae como consecuencias bastantes riesgos para sus empleados y
si no son capacitados adecuadamente puede causar irreparables dafos a la salud
tanto de los mismos trabajadores, y a toda la comunidad de la empresa.

La SO 45001 es la primera norma internacional que trata sobre la seguridad y salud
en el trabajo ofrece a las organizaciones un ambiente de trabajo seguro para
cualquier persona que se encuentre dentro de la empresa. Controla aquellos
factores que puedan presentarse como: lesiones, enfermedades, muerte,
moderando los efectos desfavorables en el estado mental y fisico de las personas.
Esta norma se ha convertido en una de las normas mas deseadas ya que mejora
rigurosamente los niveles de seguridad y salud en el trabajo. Disefiada para crear

un entorno seguro en diferentes empresas en tamafos y sectores.

Describe a la nueva norma ISO 45001 denominada “Sistemas de gestién de la
seguridad y salud en el trabajo” que fue aprobada en el afio 2018, normativa basada
en OSHAHS 18001 y con presencia de las normas de calidad ISO 9001 y de medio
ambiente 14001.La normativa ISO 45001 cuenta con todos los requisitos para llevar
a cabo un sistema de seguridad y salud ocupacional, de esta manera ayudara a

prevenir los riesgos laborales. Royo (2016).
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Beneficios que proporciona el buen funcionamiento de la Norma ISO 45001.:
Permitira al empresario disponer de una norma internacional con prestigio.

Facilita al empresario una estructura de modelo para el cumplimiento del beneficio

de proteccion de sus colaboradores.
Obtener un mejor rendimiento en el sistema seguridad y salud en el trabajo.

Llevar a cabo los objetivos y politicas de gestion de seguridad y salud, facilitando la

obtencion al compromiso y liderazgo de la organizacion.

Incentivar e involucrar a los colaboradores a través de la particion y sus dudas o

consultas.

En el Perl se aprobo6 la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el trabajo con
el objetivo de promover y poner en practica una cultura de minimizacion, eliminacién
y prevencion de riesgos laborales, a través de los administrativos de las empresas
que tienen el rol de brindar y hacer cumplir estas leyes y que se cumplan de manera
adecuada en sus organizaciones, a través de la comunicacion con sus trabajadores,

en efecto velar por la salud de ellos.

Los distintos contextos de trabajo los factores que més persisten son los riesgos
psicosociales, y el estrés laboral, debido a las nuevas organizaciones de trabajo, y
los cambios que realizan en sus horarios laborales lo que trae como consecuencia
la insatisfaccion de trabajo, ya que extienden las jornadas e incluso hacen laborar
fines de semana. Estas exigencias causan irregularidades en los horarios poniendo

en riesgo la salud de los laburadores. (Artazcoz, 2002)

(Peird, 2004) expone que la extension de estos nuevos sistemas sobre las
actividades laborales que realizan los trabajadores esta sometidas a los siguientes

factores:

Las jornadas pasan de ser actividades fisicas a ser actividades mentales, ya que en
la mayoria de casos se necesita procesamiento de informacion, y dar solucion a

problemas.
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Esto es a cuando se expresan de buen desempefio laboral, ya que los
administrativos toman peso a como sus trabajadores toman la iniciativa en las
jornadas, la manera de tomar decisiones, el hecho de asumir riesgos para darle

soluciones a las problematicas, y la innovacion de estrategias de auto motivacion.

(Garcia & Ruiz, 2000) sefialan que los siguientes puntos mencionados tienen

relacion con las nuevas condiciones laborales, que influyen en la salud ocupacional.

Nivel macroeconémico: en este aspecto plantean la interdependencia y
globalizacion entre las organizaciones, sin darle importancia a la donde se
encuentren ubicados los centros laborales, asi mismo el proceso outsourcing.
Ambas realidades traen como consecuencia riesgos en el ambiente de trabajo, y
para ser especificos riesgos psicosociales. Relacionados a estos dos aspectos,
causan cambios en la realizacidn de actividades, las relaciones con los compafieros,
la adaptacion del laburador, mayor exigencia en el trabajo, mayor responsabilidad,
todo esto puede traer como consecuencia un exceso de demanda psiquica con

problemas en la salud de los empleados.

El trabajo es la fuente de la salud, ya que puede causar dafios o agravar problemas
ya existentes en los trabajadores. A través del trabajo se puede obtener condiciones
laborales que satisfagan no solo las necesidades econdmicas, también las
necesidades basadas en el bienestar de la salud ya sea individual o grupal. Llegan
a causar dafios, cuando ponen en riesgo el estado de bienestar de las personas
dentro de la empresa (enfermedades ocupacionales, accidentes laborales) y se dice
que pueden agravar problemas existentes cuando tienen contacto con otros

factores de riesgos, como por ejemplo el sedentarismo. (Parra, 2003)

(Sparks, Faragher & Cooper, 2001) cuestionan las nuevas condiciones de los
ambientes de trabajo y su relacion en el bienestar de la salud de los empleados, en

base a los siguientes puntos:

- Turnos laborales extensos
- Inseguridad de trabajo

- Estilo de direccién
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- Control sobre el trabajo

Los autores concluyen respecto a estos cuatro puntos que debe estudiarse el
impacto que tienen en los niveles bajos de la jerarquia organizacional, ya que los
trabajadores subordinados son de condiciones econdmicas bajas, lo que esta
relacionado con una baja salud. Asi mismo sugieren tomar en cuenta la diversidad
cultural que existe en las organizaciones, ya que trabajadores asi son los mas

afectados con los cambios organizacionales.
Conceptos de accidentes laborales:

Conceptualiza los accidentes como un hecho o serie de hechos que, generalmente
y sin intencion, generan lesion del cuerpo, muerte o mal material. En todo percance
deberia analizarse el objeto de manera directa referente con el siniestro, su
contextura mecanica, fisica o quimica y los recursos del mismo que podrian haber
sido corregidos o salvaguardados para minimizar el peligro. Otro elemento a
analizar es el tipo de actuacién en el cual se produjo el infortunio, la manera en que
se produjo, los métodos de estabilidad contravenidos y sus secuelas. (Aguirre,
2000)

Asimismo, deberia considerarse el elemento humano interviniente, en sus
situaciones mentales, psiquicas o fisicas especificas provocadoras de actos

inseguros.

Accidentes de trabajo: Los accidentes de trabajo pueden precisar como inmediata
0 posterior, o0 la muerte, originada por acciones inesperadas de causas durante el
proceso de produccion, como consecuencia del mismo; y toda lesion determinada
por un mayor esfuerzo, producida en las mismas circunstancias. (Chiavenato,
2013).

La administracion de Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA). Muchas empresas
estan implementando este sistema como estrategia para minimizar riesgos, ya que
esta certificacion permite a las organizaciones gestionar sistemas anti riesgos para
responder a alteraciones legislativas y proteger a sus empleados. Asi mismo trata

de identificar peligros, evaluar riesgos y establecer controles.
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Para estar informados sobre estos riesgos industriales que afectan la salud, es
importante que el encargado de seguridad cuente con todos los conocimientos de
los compuestos téxicos que se utilizan dentro de la industria, igualmente conocer

sus principios de control.

Segun la Ley OSHA exigen a los administrativos, o gerentes de las empresas que
conserven unos registros precisos donde detallen las exposiciones que tienen los

trabajadores con los materiales toxicos que trabajan.

Nos dice que para cumplir los objetivos de seguridad industrial y salud ocupacional
se deben de cumplir las actividades administrativas, asesoramientos,

programacion, coordinacion y control. (Cortez, 2015)

Es de suma importancia las capacitaciones, y brindar todo el conocimiento
necesario al personal que labora, en las cuales engloban todas las referencias
internacionales y nacionales sobre seguridad y salud ocupacional. Se deben
desarrollar programas de investigacion dentro de la organizacion o con otras
filiales, o a través de terceros, en referencia a los temas de salud profesional u

ocupacional y seguridad industrial.

Las industrias tienen el derecho de ofrecer proteccion a sus trabajadores y en
relevancia si estos estan expuestos a sustancias téxicas, humos, polvos que
deterioren su salud respiratoria. La ley OSHA exige a los gerentes y administrativos
a ofrecerles seguridad y proteccion a sus empleados, donde precisen y registren

todas las exposiciones toxicas a las que se enfrenten los trabajadores.

Para mantener un ambiente de trabajo seguro y adecuado es necesario también
inspeccionar los equipos y suministros que se compran y dar revisiones de
ingenieria. Asi mismo hacer que los laburadores se interesen en conocer la buena
manipulacion de los nuevos equipos que se implementen y tengan nuevas
tecnologias que estan fuera de sus conocimientos, para poder evitar y prevenir los

accidentes a los que pueden estar enfrentados
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Para poder lograr que los empleados ayuden en estos andlisis de trabajo es una
forma de que participen y se interesen en las actividades correctas de un éptimo
trabajo. Al modificar y mejorar las condiciones de trabajo, la conducta de los
empleados y motivarlos a siempre conocer mas sobre riesgos, son técnicas que van

a contribuir al desarrollo de ambientes seguro.

Las leyes exigen a las organizaciones que ofrezcan condiciones de trabajo Optimas
y adecuadas a sus trabajadores. Para que puedan lograr estos objetivos las
empresas deben plantearse y contar con sistemas y programas de seguridad formal,
y asi mismo el area de recursos humanos es el encargado de hacer que estas leyes

se cumplan.

El cumplimiento de estos sistemas esta encargado por los gerentes y supervisores
de las empresas, estos estdn encargados de brindar capacitacion y comunicacion
acerca de los temas de seguridad industrial y buena higiene profesional, asi mismo
deben mantener registros requeridos por OSHA para poder lograr actividades

exitosas dentro de los procesos.

Algunas empresas si cuentan con programas de concientizacion sobre seguridad,
que abarca distintos medios de comunicacion, esto hace referencia a que estos
programas seran visualizados por comerciales, videos, folletos, los cuales van a ser
imprescindibles en la ensefianza y sobre todo en la motivacion a los trabajadores

para que puedan educarse en los procedimientos sobre seguridad industrial.

Los beneficios de emplear estos sistemas de seguridad son muchos y los mas
importantes son que los riesgos, accidentes y lesiones minimizan, y crean una
cultura de seguridad y le dan un valor mas importante ya que los trabajadores
reconoceran que los administrativos son conscientes y se preocupan por brindarles

un optimo lugar de trabajo.
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Los riesgos sobre la salud no solo ocurren en las areas de procesos industriales
donde laboran los trabajadores, en los uUltimos afios se reconocieron que estos
riegos también ocurren fuera de planta, como por ejemplo en las areas
administrativas que son de oficina, para ello los encargados de la salud ocupacional
han adoptado nuevos sistemas de prevencion de riesgos que abarque las &reas en
general de una empresa, para poder evitar cualquier accidente en el que estén

sometidos.

Las actividades en los procesos de una empresa o industria deben estar evaluados
para no poner en riesgo la vida de sus trabajadores, si es asi tanto los empleados
como la empresa se verian afectados, ya que la produccién y rentabilidad bajaria,

por falta de laburadores.

Estos riesgos son consecuencias de la falta de compromiso de las organizaciones

hacia sus trabajadores y algunas causan se detallan en el siguiente grafico:

Figura 1. Riesgos en actividad
Fuente: Elaboracion propia.
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Los factores de riesgos profesionales son consecuencias de los malos habitos y de
la falta de implementacion de sistemas que avalan y protegen los derechos a los
gue estan sumergidos los trabajadores dentro de una organizacion. Estos factores

estan divididos en riesgos psicosociales, sobrecargas fisicas, y agentes

contaminantes y ambientales. Los cuales se detallan en el siguiente
gréfico:
I :
' MALAS POSTURAS POR SOBRECARGAS FISICAS. | f RIESGOS PSICOSOCIALES.
Los riesgos fisicos no solo ocasionan cansancio, también Son condiciones gue afectan en el desamollo

i ocasionan problemas musculares que en coro ¥ largo ! actividades de los trabajadores
i plaza afectaran en |a vida de los trabajadores. |

FACTORES DE RIESGOS PROFESIONALES

| CONTAMINANTES AMBIENTALES.

ponen en riesgo la salud de los operanios. Se deben
desarrollar sistemas para prevenir que esto siga

% La existencia de contaminantes quimicos y toxicos
| |
! afectando 1a vida de los trabajadores en |as industrias I

Figura 2. Factores De Riesgos Profesionales
Fuente: Elaboracién propia.
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Es importante conocer la realidad problematica de la organizacion en estudio, a

continuacion, damos a conocer los riesgos a los que estan expuestos los operarios.

INNOVEK S.A.C tiene el objetivo y el alcance de brindar los pasos necesarios para
el Encarpado de Unidades que Transportan Bolsas y Bolsones de Cemento 42.5
kg, de manera segura y eficaz, evitando incidentes, dafios a los trabajadores, al
equipo, al producto y sobre todo al medio ambiente. Aplicando también medidas de
prevencion para el COVID 19. Este procedimiento es aplicable para el
ENCARPADO DE UNIDADES QUE TRANSPORTAN BOLSAS DE CEMENTO 42.5
KG EN PATIO DE ESTACIONAMIENTO CPSAA, realizado por personal de
INNOVEK S.A.C de la especialidad encarpado, para aprobar la ejecucion del

servicio en Planta.

Los riesgos para la realizacion de esta actividad de encarpado se detallan a

continuacion:

Tabla 1. TABLA DE RIESGOS
SIMBOLO PELIGROS RIESGOS CONTROLES
MECANICO
Objetos o] Cortes por contacto con  Uso obligatorio de guantes de
superficies objetos o superficies punzo  seguridad durante toda la
punzo cortantes cortantes. actividad de encarpado.
POTENCIAL

A\
A
PZN

Falta de orden vy
limpieza

Caida de Objetos

Altura

Entrada y
salida de
camiones

Caidas al mismo nivel,
golpes, tropiezos.

Lesiones, contusiones en el
personal.

Caidas a distinto nivel,

golpes.

Atropello a
personal.
Colision entre
unidades.

Realizar orden y limpieza antes,
durante y después de la actividad.

Delimitar Area de Trabajo usando
conos de seguridad. Uso
proteccion en la cabeza.

Uso de arnés, linea de vida
y tambor retréctil.

Instalacién de sefalética
restrictiva. Coordinar el ingreso
de camiones dentro del area de
encarpado. Reforzar la
supervisién del transito en el
area de trabajo. Revision
técnica de vehiculos. Uso de
vestimenta con cinta reflectiva.
Desplazarse por zonas
sefalizadas.
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QUIMIC

(0]

Inhalacion/Ingesti
6n de polvo/falta

Uso correcto de
Respirador con filtros para
polvo.

de visibilidad.

'g Polucién

ERGONOMICO
Ergonomico por posturas rRe(I)?:rlr?ignto rgjscularp?jrjrc;nnatlg
inadecuadas/movimiento chaf'la “Hablemos de
Posturas de trabajo s bruscos/movimientos sequridad”. Pausas en el
repetitivos/sobreesfuerzo tra%a'o .ara cambiar  de
s/ tiempos prolongados. ; p
i postura.
BIOLOGICOS
Interaccion con Uso de mascarillas,

personas dentro del contagio de

area de trabajo.

Exposicion

COVID 19. desinfeccibn de superficies,

mantener distancia segura de 1
m.

£\

CALOR / RADIACION

Exposicion a la radiacion Aplicacion de protector solar 20

i-lr—1rtaekr)r?10erie a 12 solar (quemaduras) min antes de exponerse al sol y
P volver a aplicarse cada dos
horas. Uso de cubrenuca
adaptable al casco de
seguridad.

Fuente: Elaboracion Propia De La Empresa

e EPP que debe otorgar la empresa INNOVEK S.A.C a sus laburadores

encargados de encarpatr.

A
Cascode Cuates | Resoiradar Amésde | Chaleco | Protector | Cortaviento | Guantes litex | Mascarilla
seguridad | Proteccion | Botasde & IV.II] i Filtros | seguridad | reflectiva | Solar ¥ quirdrgicos
y ocular | seguridad i Ce N para
barbiquejo seel n polvo
Figura 3. Equipos De Proteccién

Fuente: Elaboracién propia.
Consideraciones de seguridad, salud y restricciones

El operario encarpador antes de realizar esta tarea, debe de hacer constar

el desarrollo de la misma en el formato del ATS Y PETAR, los cuales deben

de ser firmados por el supervisor de turno de INNOVEK SAC.

Si se trabaja en lugares de poca accesibilidad o angosto se debera tener
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cuidado con los golpes, aplastamiento, o caidas del mismo personal.

e La adecuada forma de reconocer los peligros y evaluar los riesgos es a
través de un buen juicio, por ello estas actividades se deben realizar con
brevedad, examinando constantemente los peligros presentes

e Se prohibe en su totalidad la intervencion del personal no capacitado en las
actividades asignadas por su empleador. Por efecto, para realizar sus

funciones asignadas debe tener una previa capacitacion u/o conocimiento.

v Ordeny Limpieza (SSO-EST-G-01-004)
v Trabajos en Altura (SSO-EST-G-01-010)
v Equipos de Proteccion Personal (SSO-EST-G-01-047)

Al iniciar cada actividad o labor se debe evaluar que la zona se encuentre libre
de objetos que obstruya las funciones del personal, asi minimizando dafios

potenciales de la persona, equipos y el ambiente de la empresa.

Antes de intervenir el equipo es obligatorio que el vehiculo se encuentre
apagado y sefalizado.

Durante el encarpado; si un operario desea integrarse al trabajo, debera revisar
el contenido de peligros y riesgos para seguidamente poder firmar el formato
Andlisis de trabajo seguro (ATS).

El encarpador no deberd quedarse solo en el trascurso de la actividad, por
seguridad tendrd que estar con otro trabajador quién puede ser su apoyo
durante la realizacion del trabajo o sera quien auxilie en caso ocurra algun

incidente / accidente.
Considerar el uso de driza para evitar la caida de raches.

La labor efectuada a cierta altura debe ser supervisada, que consiste en la
evaluacion la plataforma o puntos de apoyo, respetando las sefalizaciones de
la planta. Ademas, el personal encargado de supervisar debe validar que cada
trabajador cuente con su arnés de cuerpo completo enganchado a un punto de

anclaje, asi logrando minimizar el riesgo por caidas.
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e De existir inseguridad dentro de las labores, se debe tomar las acciones
correctivas y preventivas, a fin de brindar seguridad a los trabajadores en sus
labores diarias. (iluminacién inapropiada, polucion excesiva, carencia de

acceso seguro, etc.)

Consideraciones ambientales

e El area donde realizan sus actividades de trabajo debe estar limpia y ordenada
en todo momento.

e Al iniciar y terminar de laburar se tiene que recoger todo tipo de residuos
(sélidos, liquidos) para ser trasladados a los tachos donde corresponden.

e Durante el proceso de encarpado se tiene que evitar el exceso de

contaminacion auditiva por la emision de ruidos y polvo.
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IIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

Se llama investigacion aplicada puesto que percibe el nombre de investigacion
practica, de tal manera se precisa por la indagacion y la aplicacion de los
entendimientos logrados, asi mismo se obtienen otros conocimientos, después dar
entendimiento y sistematizacion a la practica orientada en base a la investigacion.
Es fundamental el uso cognitivo y los resultados de la investigacion, lo que conlleva
a una comprension préactica coherente, estructurada y sistematica sobre el entorno
actual. (Murillo, 2008)

La investigacion aplicada indaga y tiene como objetivo la concepcion del
conocimiento con adaptacion directa a problemas que estén sometidos en la
sociedad. Esta investigacion se ocupa del desarrollo de enlace entre el producto y
la teoria la cual esta basada fundamentalmente en hallazgos tecnoldgicos. (Lozada,
2014)

El enfoque cuantitativo parte desde que se identifica y se formula un problema
cientifico, y asi mismo se brinda una revision de la investigacion con relacion al tema,
con la que se compone un marco tedrico, basados en estos dos aspectos, se pasa
a formular la hipétesis, en las cuales se tienen que precisar las variables del proyecto
en investigacion, las que deben ser definidas operacionalmente y conceptual.

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010)

El tratamiento cuantitativo se fundamenta en obras como de Auguste Comte y Emile
Durkheim. En estas investigaciones se aprecia que los conocimientos son objetivos
y que se genera de un proceso deductivo, debido que el analisis estadistico
inferencial y la medicion numeérica, se detecta hipétesis propuestas anteriormente.
Este tipo de investigaciones estan relacionadas a normas y practicas positivas de la

ciencia naturales. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014)
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3.1.2. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion fue pre experimental — transversal con un nivel

correlacional — explicativa.

Nos dicen que en el disefio pre experimental, se estudia una variable y no existen
controles, lo que quiere decir que la variable independiente no es manipulada y

no utilizan grupos de control. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014)

La investigacion de correlacion incluye dichos aprendizajes a los que daremos
importancia para explicar o clarificar las relaciones existentes entre las variables
mas notables, a través del uso de coeficientes correlacidénales. (Cancelay otros,
2010)

Describe que es el estudio que evalla el vinculo que existe entre 2 o mas
conceptos, categorias o variables en una situacion particular. Por lo tanto, los
estudios cuantitativos correlaciones cuantifican el grado de relacion en dos o mas
variables. En otras palabras, mide cada variable que tiene supuesta relacién para
posteriormente ser analizados la correlacion; estas coloraciones se enuncian en

hipo6tesis sometidas a prueba. (Hernandez, 2003).

La investigacion explicativa es un tipo de estudio que investiga la relacion casual
y no solo se acerca al problema, también busca las causas y asi mismo explica

los efectos de estas. (Sampieri, 2010)

Especifica sobre la investigacion explicativa, resaltando que su funcion es buscar
(porgqué de los hechos), esto se efectia mediante la relacion de causa-efecto. Por
ello, los estudios explicativos se ocupan de determinar las causas (investigaciones
post facto), como los efectos (investigacion experimenta), mediante el examen de
hipétesis. Los resultados y conclusiones obtenidos comprenden el nivel mas

recondito de conocimientos. (Fidias G. Arias (2012)
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3.2 Variables y operacionalizacién

3.2.1 Variable independiente: Sistema de seguridad y salud ocupacional basado
en la norma ISO 45001

Definicién conceptual:

La implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional es esencial en
la cultura de la organizacion, ya que estos sistemas reducen, previenen y eliminan
accidentes o enfermedades laborales que puedan ocurrir dentro de los procesos de
produccion. La normativa ISO 45001 brinda a las organizaciones informacion de alta
relevancia sobre sucesos que perjudiquen o beneficien a la empresa, gestionando

su responsabilidad a todos los integrantes de la compafiia.

Indica que es un factor fundamental dentro del desarrollo empresarial ya que
permite la estabilidad del trabajador y evita riesgos que puedan ocurrir dentro del
proceso manteniendo el bienestar del individuo. (Preciado, 2017)

Definicion operacional
Sistemas de prevencién que ayudan a minimizar riesgos y accidentes laborales
que puedan afectar a la salud del trabajador en conjunto a la normativa ISO
45001 que esta comprometida a mejorar los niveles de seguridad y salud en las
empresas.
Dimensiones:

e Indicadores de SST

e Indicadores de SGSST

3.2.2 Variable dependiente: Riesgos laborales

Definicion conceptual

Antes de realizar las actividades laborales la empresa debe estudiar todas las

areas y verificar gue no haya ningun riesgo que pueda ocasionar accidentes y

de esta manera perjudique a los trabajadores y asi mismo a la organizacion ya

gue bajaria su productividad.
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La toma de decisiones da solucién a problemas creando una estructura de
formacién para el lugar de trabajo y de una cultura preventiva que procure la
reduccion de accidentes laborales que afecten a la salud y al desarrollo

adquisitivo del colaborador y de la entidad. (Zapata y Grisales, 2017)

Definicién operacional

Es la posibilidad de que ocurra una lesién o enfermedad ocupacional a causa de
factores peligrosos en determinadas condiciones, que gracias a un conjunto de
medidas planificadas en las areas de las empresas podemos prevenir o reducir
los peligros a los que estan sometidos sus trabajadores.

Dimensiones
e Areas de trabajo
e Dafo a la salud

3.3 Poblacion, muestra

Conceptualiza que la poblacién de un proyecto de investigacion es un grupo finito
o infinito de componentes similares, esta es delimitada segun el problema y los
objetivos de la investigacion, y con el fin de dar conclusiones al proyecto. (ARIAS,
2003)

La poblacién de nuestra investigacion sera toda la data de la empresa.

Precisa a la muestra como un subconjunto finito extraido de la poblacion con la cual

sera representado. (Arias, 2003)

Determina que una poblacion finita es cuando se tiene conocimiento con cuantos

elementos cuenta la poblacion. (Moguel, 2005),

Este proyecto de investigacion no tendra muestra, ni muestreo ya que se trabajara

con la data completa de la empresa INNOVEK S.A.C.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En todo proyecto de investigacion es importante llevar a cabo técnicas y recoleccién
de datos, ya que de esta manera nos llevara a la obtencion de resultados.

El hecho de llevar adecuadamente la recoleccién de datos es un trabajo que los

investigadores deben conocer y tener conocimiento de ella.

Para poder tener una adecuada recoleccion de datos los investigadores deben de
seguir una programacion detallada de lo que se haré en el proceso de la recoleccion
como, por ejemplo:
- Autorizacion previa de la empresa para la recolecciéon de datos.
- Es necesario que el investigador estime el tiempo que va a requerir para la
recoleccion.
- Recursos que necesitaran durante el proceso ya sean econdmicos o fisicos.
- Esimportante que los investigadores conozcan los objetivos, la seleccion de
la muestra, instrumentos y procedimientos.
La recoleccion de datos esta orientada a crear condiciones para la medicion. Los
datos que se utilizan son conceptos que expresan el mundo real y que son

percibidos por los sentidos de manera indirecta o directa. (Hernandez y Avila, 2020)

El instrumento empleado en la recoleccion de datos debe de tener validez y debe
de ser objetivo, si algin elemento no cumple con el instrumento utilizado no sera

atil y los resultados que obtendran tampoco. (Hernandez y Avila, 2020)

Conceptualiza que una investigacion cuantitativa emplea entrevistas, encuestas,
analisis de contenidos, observacion sistematica, fichas de cotejos, etc. (Mufioz,
2001)

Puntualizan que la recoleccion de datos conlleva a los investigadores a una serie
de toma de decisiones para que de esta manera opten por técnicas apropiadas a

los objetivos de la investigacion. (Yuni y Urbano, 2014)
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3.5 Procedimiento

Se describe el proceso y los pasos que seguimos para realizar este proyecto de

investigacion:

Se empleo el analisis documental para la estructura bibliografica del marco tedrico

y metodologia a través de documentos, tesis, libros.

Luego hemos planteado y formulado los problemas del proyecto de investigacion.
Asi mismo se plantearon los objetivos e hipo6tesis generales y secundarias.

De igual modo se plante¢ el tipo y disefio de investigacion la cual se refiere a una

eleccion metodoldgica de tipo aplicada y disefio pre-experimental.
Ademas, se definio la poblacion de estudio con relacion a la problemética.

Igualmente se plantearon los indicadores y dimensiones del proyecto de

investigacion.
Luego se realizé la matriz de operacionalizacion de variables.

Una de las problematicas que se observé durante el proceso de investigacion es
que a pesar de que a los trabajadores son avalados por la ley N° 29783, que como
objetivo tiene crear una cultura preventiva contra riesgos laborales la cual cuenta
con la participacién del estado, aun en las organizaciones este tema 0 estos
sistemas de seguridad son ajenos a sus conocimientos o no les dan mayor
relevancia, dejandolo como un tema secundario dentro de sus procesos. Segun la
OIT en el Peru existen mas de 2.78 millones de muertes por accidentes y
enfermedades laborales, asi mismo mas de 374 millones de lesiones. El gran
problema acéa es que las empresas no llegan a prevenir o eliminar las raices de los
accidentes y esto es debido a que en la mayoria de los casos no logran identificar
las causas debido a que no hacen un estudio detallado de sus areas y de los riesgos

a los cuales se enfrentan durante sus procedimientos.
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Se va adquirir con permiso anticipado el instrumento de la data de la empresa para
la recoleccion de datos. La informacion que seré recolectada por este medio sera
muy importante para la investigacion, ya que nos servira para interpretar y analizar
con el fin de identificar la relacion de ambas variables de estudio. Asi mismo esta
informacion sera estructurada en un Excel para luego proceder al analisis en el
SPSS y de esta manera poder identificar los objetivos que fueron planteados al

inicio de la investigacion.

Del mismo modo, se realizara la interpretacion de los resultados del SPSS donde
estara detallada la informacién mediante graficos o cuadros, para finalmente llegar

a las conclusiones de la investigacion.

3.6 Método de analisis de datos

Para empezar, se investigo acerca de la realidad del problema en investigacion,

sacando informacion de varias tesis, articulos, revistas, etc.

Asi mismo para interpretar los resultados de cada gréafico estadistico del proyecto

de investigacion se utilizé la estadistica descriptiva.

De igual modo en el proceso de datos se aplicara graficos y tablas de la

estadistica descriptiva.
3.7 Aspectos éticos

En el presente proyecto de investigacion se utilizara la redaccién de las normas ISO
690, logrando citar de esta manera cada dato recopilado y utilizado en la
investigacién, como fueron los parrafos de revistas o tesis y de paginas web con
fuentes confiables, asi mismo respetando los derechos de autor, enriqueciendo y
haciendo confiable de esta manera la informacion en estudio.

Es fundamental recalcar que, para comprobar la veracidad académica del estudio,
se utilizara la plataforma Turnitin, para poder evitar el alto plagio en los datos
empleados. Se espera mantener la originalidad durante la investigacion y se

encuentre dentro del rango aceptable 25%.
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IV. RESULTADOS

RIESGOS ADMINISTRATIVOS 2021

H CAIDAS DE PERSONAS AL MISMO NIVEL

Figura 4. Gréfico de barras de caidas de personas al mismo nivel 2021
Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes de las caidas del personal a un mismo
nivel de todo el periodo 2021, se observa que en los meses de junio y diciembre
tienen una ponderacion mdxima de 13 y 12 incidencias respectivamente.

RIESGOS ADMINISTRATIVOS 2022

B CAIDAS DE PERSONAS AL MISMO NIVEL

11

ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JuLio

Figura 5. Grafico de barras de caidas de personas al mismo nivel 2022
Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25

Interpretacion: Al evaluar los resultados de las caidas de personas a un mismo nivel
en el periodo 2022 (abril-julio), observamos que en los meses correspondientes los
incidentes fueron reduciendo mes a mes. En comparacion con los datos del afio 2021,
se obtuvo un resultado positivo de solo 3 incidentes en el mes de julio.
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RIESGOS ADMINISTRATIVOS 2021

B FATIGA VISUAL

Figura 6. Gréfico de barras de fatiga visual 2021
Fuente: Elaboracion en IBM SPS525

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes fatiga visual de todo el periodo 2021, observamos
que en los meses de febrero y octubre tienen una ponderacion mdxima de 16 incidencias y en el
mes de julio un minimo de 10 incidencias.

RIESGOS ADMINISTRATIVOS 2022

B FATIGA VISUAL

13
7
I I

ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JuLio

Figura 7. Grafica de barras de fatiga visual 2022
Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25

Interpretacion: Al evaluar los resultados de fatiga visual del periodo 2022, observamos que
fueron disminuyendo logrando un resultado positivo de solo 4 incidencias en el mes de julio.
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RIESGOS ADMINISTRATIVOS - 2021

M FATIGA POSTURAL

T I

Figura 8. Grafico de barras de fatiga postural 2021
Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes de fatiga postural de todo el periodo 2021,
observamos que en los meses de junio y julio tienen una ponderacion mdxima de 18 y 17
incidencias respectivamente y en el mes de marzo, agosto y noviembre un minimo de 11
incidencias.

RIESGOS ADMINISTRATIVOS - 2022

® FATIGA POSTURAL

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio

Figura 9. Gréfico de barras de fatiga postural 2022
Fuente: Elaboracién en IBM SPSS25

Interpretacidn: Al evaluar los resultados de fatiga postural en el periodo 2022 (abril-julio),
observamos que han ido disminuyendo logrando un resultado positivo de solo 4 incidencias en el
mes de abril.
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RIESGOS ADMINISTRATIVOS 2021

B CORTES. PINCHAZOS, ETC
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Figura 10. Gréfico de barras de cortes, pinchazos 2021

Fuente: Elaboracion en IBM SPS525
Interpretacion: Al solicitar los antecedentes de cortes y pinchazos del
periodo 2021, se observa que en los meses de abril, agosto y
noviembre tienen una ponderacion mdxima de 9 incidencias y en los
meses de marzo y mayo un minimo de 4 incidencias.

RIESGOS ADMINISTRATIVOS 2022

M CORTES. PINCHAZOS, ETC

ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JULIO
Figurall. Gréfico de barras de cortes, pinchazos 2022
Fuente: Elaboracidn en IBM SPS525

Interpretacion: Al evaluar los resultados de cortes y pinchazos en el
periodo 2022, se visualiza que han ido disminuyendo logrando un
resultado positivo sin ninguna incidencia en el mes de mayo.
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RIESGOS ADMINISTRATIVOS - 2021

® FATIGA MENTAL

Figura 12.  Gréfico de barras de fatiga mental 2021:
Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes de fatiga mental del periodo
2021, observamos que en el mes de junio registra una ponderacion mdxima
de 16 incidencias y en el mes de diciembre un minimo de 9 incidencias.

RIESGOS ADMINISTRATIVOS - 2022

= FATIGA MENTAL

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO

Figura1l3.  Gréafico de barras de fatiga mental 2022
Fuente: Elaboracidn en IBM SPS525

Interpretacion: Al evaluar los resultados de fatiga mental en el periodo
2022, observamos que han ido disminuyendo logrando un resultado
positivo de solo 4 incidencias en el mes de junio.
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RIESGOS ADMINISTRATIVOS 2021

® INHALACION DE PARTICULAS DE CEMENTO

Figura 14.  Gréfico de barras de inhalacién de particulas de cemento 2021
Fuente: Elaboracidn en IBM SPS525

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes de inhalacion de
particulas de cemento del periodo 2021, observamos que en el mes
de setiembre registra una ponderacion mdxima de 19 incidencias y en
el mes de diciembre un minimo de 11 incidencias.

RIESGOS ADMINISTRATIVOS 2022

B INHALACION DE PARTICULAS DE CEMENTO
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ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO  JUNIO JULIO

Figura 15.  Gréfico de barras de inhalacién de particulas de cemento 2022:
Fuente: Elaboracién en IBM SPSS25

Interpretacion: Al evaluar los resultados de fatiga postural en el
periodo 2022 (abril-julio), observamos que han ido disminuyendo
logrando un resultado positivo de solo 2 incidencias en el mes de julio.
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RIESGOS ADMINISTRATIVOS 2021

m CAIDAS DE MATERIALES, ARCHIVOS
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Figural6. Gréafico de barras de caidas de materiales, archivos 2021:
Fuente: Elaboracién en IBM SPS525

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes de caidas de materiales, archivos del
periodo 2021, observamos que el mes de agosto registra una ponderacion mdxima
de 8 incidencias y en los meses de abril y julio un minimo de 3 incidencias.

RIESGOS ADMINISTRATIVOS 2022

m CAIDAS DE MATERIALES, ARCHIVOS

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio

Figura17.  Gréafico de barras de caidas de materiales, archivos 2022
Fuente: Elaboracidn en IBM SPS525

Interpretacion: Al evaluar los resultados de caidas de materiales, archivos en
el periodo 2022 (abril-julio), se visualiza que fueron disminuyendo logrando
un resultado positivo sin presentacion de incidencias en el mes de abril y julio.
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RIESGOS ADMINISTRATIVOS - 2021

= FATIGA FISICA

Figura 18.  Gréfico de barras de fatiga fisica 2021:
Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes de fatiga fisica en el periodo 2021, se
observa que en los meses de junio y octubre se registra una ponderacion mdxima
de 17 incidencias y en el mes de mayo un minimo de 10 incidencias.

RIESGOS ADMINISTRATIVOS - 2022

m FATIGA FISICA

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio

Figura19.  Gréfico de barras de fatiga fisica 2022:
Fuente: Elaboracidn en IBM SPS525

Interpretacion: En la evaluacion de resultados de fatiga fisica en el periodo 2022
(abril-julio), se observa que han disminuido logrando un resultado favorable en
el mes de mayo puesto que presenta solo 4 incidencias.
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RESULTADOS

AREA OPERATIVA

RIESGO QuimMICO

Media

21

[ Materilaesparaencarpado
[l sustanciasLicuidas

Figura 20.

SEPTIEMBRE MOVIEMBRE
TO OCTUBRE DICIEMBRE

o MARZO
FEBRERO ABRIL
Todos los meses del afio 2021

Grafico de barras de riesgo quimico 2021
Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes del riesgo quimico de todo
el periodo 2021 se ve reflejado que los materiales para encarpado en el
mes de junio y septiembre tienen el indice mds elevado con un
ponderado mdximo de 05 ocasiones al mes y un minimo de 02
ocasiones.

En el factor de sustancias liquidas se observa un indice elevado en los
meses de abril y diciembre, con una ocurrencia mdxima de 04 sucesos
al mes y 01 vez minima en el mes de septiembre.
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RIESGO QUIMICO

I Materilaes para encarpaco
M sustancias Liquidas

Media

EMERO FEERERC MARZO ABRIL MAYD JURID JULID
Figura2l. Gréafico de barras de riesgo quimico 2022
Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25
Interpretacion: Al evaluar los resultados del riesgo quimico en el periodo 2022 (abril-julio)
se ve reflejado que los materiales para encarpado en el mes de julio han disminuido 4 puntos
de ocurrencia. Ademds, en el factor de sustancias liquidas se ha evaluado que el indice de
sucesos ha ido disminuyendo de mes a mes con un solo suceso en el mes de julio.

RIESGO LOCATIVO

W Materialesparasncarpado
-Areadetraba]oconpresencladepolvo

20

Media

EMERC o JULID SEPTIEMBRE HOWIEM!
TO

WARZCO MA BRE
FEBRERC ABRIL JUNIC AGOS OCTUBRE DICIEMBRE

Todos los meses del afio 2021

Figura 22. Grafico de barras de riesgo locativo 2021
Fuente: Elaboracién en IBM SPSS25

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes del riesgo locativo de todo el periodo 2021 se ve
reflejado que los materiales para encarpado en los meses de abril, mayo y septiembre tienen el
indice de factores mds elevado con un ponderado entre 16, 15, 14, sucesos en correlacion, y un
minimo de 10 sucesos en el mes de febrero, junio y diciembre.

En el drea de trabajo con presencia de polvo se observa un indice elevado en los meses de enero
y abril, con una ocurrencia mdxima de 08 y 07 sucesos y sin incidencias en el mes de julio.
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RIESGO LOCATIVO

Materiales para encarpado (carpa, malla.
soga, plastico)
Area de trabajo con presencia de polvo

107

Media

FEBRERC MARZO ABRIL MAYC JUNID JuLID

o
Figura 23. ""Grafico de barras de riesgo locativo 2022
Fuente: Elaboracién en IBM SPS525
Interpretacion: Al evaluar los resultados del riesgo locativo en el periodo 2022
(abril-julio) se ve reflejado que los materiales para encarpado en el mes de abril han
disminuido 3 puntos de ocurrencia, y en el mes de mayo ha disminuido 4 puntos de
ocurrencia. Ademds, en el drea de trabajo con presencia de polvo se ha evaluado
que el indice de sucesos ha ido disminuyendo de mes a mes con un solo suceso en
el mes de junio, y sin incidencias en el mes de julio.

_ B Piso resbalacizo
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Media

ENERO MARZO Mayo JuLIo SEPTIEMBRE NOWIEMBRE
FEBRERO ABRIL JURID AGOSTO OCTUBRE DICIEMBRE

Todos los meses del afio 2021

Figura24.  Gréafico de barras de riesgo mecéanico 2021
Fuente: Elaboracidn en IBM SPS525

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes del riesgo mecdnico de todo el periodo
2021 se ve reflejado que la manipulacion de tambores retrdctiles tiene la mayor
ponderacion con 15 incidencias en el mes de febrero, octubre y diciembre, y con un
minimo de 10 incidencias en el mes de enero, abril y julio. En el factor de piso
resbaladizo tienen una mdxima ponderacion de 07 incidencias en el mes de mayo.

En el factor en vehiculo en movimiento se registran 3 incidencias en el mes de mayo.



RIESGO MECANICO

Traslado de materiales

T T T T T T
EMERD | MARZO [ [N [ JuLio | sepremere | noviemere |
FEBREROC ABRIL JURIO AGOSTO OCTUBRE DICIEMBRE

Todos los meses del afio 2021
Figura25.  Gréfico de barras de riesgo mecanico 2021
Fuente: Elaboracion en IBM SPS525

Interpretacion: En el factor de traslado de materiales tiene un ponderado
mdximo de 06 incidencias en el mes de julio, y un minimo de 02 incidencias en el
mes de octubre.

RIESGO MECANICO

[ Fiso resbaladizo
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Figura26.  Grafico de barras de riesgo mecanico 2022
Fuente: Elaboracidn en IBM SPS525

Interpretacion: Al evaluar los resultados del riesgo mecdnico en el periodo 2022
(abril-julio) se ve reflejado que la manipulaciéon de tambores retrdctil ha ido
disminuyendo en 3 puntos de incidencia en el mes de abril, 8 puntos de incidencia
en el mes de mayo y junio, y 06 puntos de incidencia en el mes de julio.

Al evaluar el factor de piso resbaladizo se observa que ha disminuido 04 puntos de
incidencias en el mes de mayo.

Al evaluar el factor de vehiculo en movimiento observamos que ya no existen
incidencias en el mes de abril, junio v iulio.
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RIESGO MECANICO
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Figura 27.  Gréfico de barras de riesgo mecanico 2022
Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25

Interpretacion: Al evaluar el factor de traslado de materiales se observa que
en el mes de abril no se registran incidencias.
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RIESGO POTENCIAL

Vehiculos cargades con bolsas decemertos falta de
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Figura 28.  Grafico de barras de riesgo potencial 2021
Fuente: Elaboracion en IBM SPS525

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes del riesgo potencial de todo el periodo 2021
se ve reflejado que en el factor vehiculos cargados con bolsas de cemento falta de
sefializacion, tienen la mayor ponderacion en los meses de junio y noviembre con 16
incidencias.

En el factor de subir sobre carga del vehiculo observamos que en los meses de diciembre
v noviembre tienen 16 v 15 incidencias respectivamente.
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RIESGO POTENCIAL
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Figura29. Gréfico de barras de riesgo potencial 2022
Fuente: Elaboracién en IBM SPSS25

Interpretacion: Al evaluar los resultados del riesgo potencial en el periodo 2022
(abril-julio) se ve reflejado que el factor de vehiculos cargados con bolsas de
cementos falta de sefializacidon, ha disminuido 09 incidencias en el mes de junio.

RIESGO BIOLOGICO

Virus (COVID-1)
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FEBREROC ABRIL SO ACGOSTO OCTUBRE DICIEMERE

Todos los meses del afio 2021
Figura30. Gréfico de barras de riesgo biol6gico 2021
Fuente: Elaboracion en IBM SPS525

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes del riesgo bioldgico de todo el periodo
2021 observamos que en el mes de junio existieron 2 incidencias en este factor.
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RIESGO BIOLOGICO
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Figura3l.  Gréfico de barras de riesgo biolégico 2022

Media

Fuente: Elaboracion en IBM SPS525

Interpretacion: Al evaluar el factor de Virus (COVID-19) en el periodo 2022 (abril-
julio) se observa que en el mes de abril, mayo y julio no existieron incidencias, sin
embargo, en el mes de junio disminuyd 01 punto de incidencia.

RIESGO FisICO
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Figura32.  Gréafico de barras de riesgo fisico 2021

Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes del riesgo fisico de todo el periodo
2021 se ve reflejado que en el factor particulas en el ambiente, tienen la mayor
ponderacion en el mes marzo de con 17 marzo incidencias, en el mes de junio y
octubre con 16 incidencias.

En el factor de subir sobre esfuerzos observamos que, en los meses de marzo, abril
y agosto, tienen el mdximo de ponderacion con 15 incidencias cada mes.
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RIESGO FiSICO
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Figura 33.  Gréfico de barras de riesgo fisico 2022
Fuente: Elaboracion en IBM SPS525

Interpretacion: Al evaluar los resultados del riesgo fisico en el periodo 2022
(abril-julio) se ve reflejado que la particula en el ambiente en el mes de junio
ha disminuido 8 puntos de ocurrencia, y en el mes de abril ha disminuido en 5
puntos de incidencias. Ademds, en el factor de sobre esfuerzos se ha evaluado
que el indice de sucesos ha ido disminuyendo de mes a mes con solo 04 sucesos

en los meses de junio y julio.
RIESGO ERGOMNOMICO
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Gréfico de barras de riesgo ergondmico 2021

Figura 34.
Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes del riesgo ergonémico de todo el
periodo 2021 se ve reflejado que en el factor movimientos repetitivos, tienen
la mayor ponderacion en el mes de mayo con 18 incidencias, en el mes julio y

diciembre con 17 incidencias y noviembre con 19 incidencias.
En el factor de estrés laboral observamos que en el mes de febrero tiene la

mdxima ponderacidon con 17 incidencias.
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RIESGO ERGOMNOMICO
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Figura 35.  Gréfico de barras de riesgo ergonémico 2022
Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25

Interpretacion: Al evaluar los resultados del riesgo ergondmico en el periodo 2022
(abril-julio) se ve reflejado que el movimiento repetitivo en el mes en el mes de
abril ha disminuido 5 puntos de incidencias, en el mes de mayo y julio 9 puntos de
incidencia a comparacion del afio 2021. Ademds, en el factor de estrés laboral se
ha evaluado que el indice de sucesos ha ido disminuyendo en los meses de junio y
julio con un ponderado de 4 y 6 puntos de incidentes respectivamente.

RIESGO PSICOLOGICO

W Relaciones interpersonales
[ Aumento de contagio de COVIDT @

Media

MARZO MAYO JuL SEPTIEMBRE MOVIEMBRE
FEBRERC ABRIL JUNIO AGOSTO OCTUBRE DICIEMERE

EMERC

Todos los meses del afio 2021

Figura 36.  Grafico de barras de riesgo psicolégico 2021
Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25

Interpretacion: Al solicitar los antecedentes del riesgo psicoldgico de todo el periodo 2021
se ve reflejado que en el factor por aumento de contagio de COVID19, tienen la mayor
ponderacion en el mes de noviembre con 13 incidencias, en el mes octubre con 12

incidencias y junio con 11 incidencias.
En el factor de relaciones interpersonales observamos que en los meses de abril, junio y

septiembre tiene 01 incidencia.
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Figura 37.  Gréfico de barras de riesgo ergonémico 2022
Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25

Interpretacion: Al evaluar los resultados del riesgo psicoldgico en el periodo 2022
(abril-julio) se ve reflejado que el factor de aumento de contagio de COVID-19 en
el mes en el mes de abril ha disminuido 5 puntos de incidencias, en el mes de mayo
03 puntos de incidencia, en el mes de junio 10 puntos de incidencia y julio no
registra incidencias a comparacion del afio 2021. Ademds, en el factor de
relaciones interpersonales no se registran incidencias en los meses.

RIESGOS ADMINISTRATIVOS - 2021

FATIGA FISICA

CAIDAS DE MATERIALES, ARCHIVOS
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Figura 38.  Gréfico de barras de riesgos en area administrativa 2021

Fuente: Elaboracion en IBM SPS5525

Interpretacion: Al analizar los antecedentes anuales de los riesgos
administrativos del afio 2021, 3 factores tienen una relevante ponderacion, los
cuales son: fatiga fisica con 172 incidentes anuales, fatiga postural con 169
incidentes anules y fatiga visual con 162 incidentes anuales.
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RIESGOS ADMINISTRATIVOS - 2022
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Figura 39.  Gréfico de barras de riesgos en area administrativa 2022:
Fuente: Elaboracion en IBM SP5525

Interpretacion: Al evaluar los resultados de los riesgos administrativos del afo
2022 (abril-julio), observamos que los 3 factores con maxima ponderacién han
disminuido: fatiga fisica minimizé 101 incidentes, fatiga postural minimizé 109
incidentes y fatiga visual minimizé 97 incidentes.

RIESGOS OPERATIVOS - 2021

AUMENTO DE CONTAGIO DE COVID 19
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VIRUS (COVID-19)
SUBIR SOBRECARGA DEL VEHICULO
VEHICULOS CARGADOS CON BOLSAS DE CEMENTOS, FALTA DE...
TRASLADO DE MATERIALES
VEH{CULO EN MOVIMIENTO
MANIPULACION DE TAMBORES RETRACTIL
PISO RESBALADIZO
AREA DE TRABAJO CON PRESENCIA DE POLVO
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Figura40.  Gréfico de barras de riesgos en area operativa 2021:
Fuente: Elaboracion en IBM SPS525

Interpretacion: Al analizar los antecedentes anuales de los riesgos operativos
del afio 2021, 3 factores tienen una relevante ponderacién, los cuales son:
movimiento repetitivo con 195 incidentes anuales, particulas en0 el ambiente
con 177 incidentes anules y vehiculos cargados con bolsas de cementos falta de
sefializacion con 171 incidentes anuales.
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RIESGOS OPERATIVOS - 2022
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Figura4l. Gréfico de barras de riesgos en area operativa 2022:
Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25

Interpretacion: Al evaluar los resultados de los riesgos operativos del aifo
2022 (abril-julio), observamos que los 3 factores con maxima ponderacion
han disminuido: movimiento repetitivo minimizé 115 incidentes, particulas
en el ambiente minimizé 99 incidentes y vehiculos cargados con bolsas de
cementos falta de sefalizacion minimizé 97 incidentes.

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
R. QUIMICO 5 100,0% 0 0,0% 5 100,0%
R. LOCATIVO 5 100,0% 0 0,0% 5 100,0%
R. MECANICO 5 100,0% 0 0,0% 5 100,0%
R. POTENCIAL 5 100,0% 0 0,0% 5 100,0%
R. BIOLOGICO 5 100,0% 0 0,0% 5 100,0%
R. FISICO 5 100,0% 0 0,0% 5 100,0%
R. ERGONOMICO 5 100,0% 0 0,0% 5 100,0%
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Tabla 2. Resumen de procesamiento de casos de riesgos

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaj N Porcentaj N Porcentaj
e e e
R. QUIMICO 5 100,0% 0 0,0% 5 100,0%
R. LOCATIVO 5 100,0% 0 0,0% 5 100,0%
R. MECANICO 5 100,0% 0 0,0% 5 100,0%
R. POTENCIAL 5 100,0% 0 0,0% 5 100,0%
R. BIOLOGICO 5 100,0% 0 0,0% 5 100,0%
R. FISICO 5 100,0% 0 0,0% 5 100,0%
R 5 100,0% 0 0,0% 5 100,0%
ERGONOMICO
Fuente: Elaboracion en IBM SP5525
Tabla 3. Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistic Gl Sig. Estadistic gl Sig.

o 0
R. QUIMICO ,284 5 ,057 ,730 5 ,155
R. LOCATIVO ,182 5 ,200" ,913 5 ,376
R. MECANICO ,201 5 ,200" ,884 5 ,204
R. POTENCIAL 171 5 ,200" 971 5 ,907
R. BIOLOGICO 211 5 ,200" ,875 5 , 170
R. FISICO 315 5 ,019 , 758 5 , 175
R. ,292 5 ,043 ,738 5 ,150
ERGONOMICO

Fuente: Elaboracion en IBM SPS5525



RIESGOS QUIMICOS:
Hipodtesis Nula

La implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la
norma ISO 45001 reducird optimamente los riesgos laborales en la empresa de
encarpados INNOVEK S.A.C, Pacasmayo, Peru, 2022.

Hipotesis Alternativa

La implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la
norma ISO 45001 no reducira los riesgos laborales en la empresa de encarpados
INNOVEK S.A.C, Pacasmayo, Peru, 2022.

Regla de Decision

-Si pValor < 0.05 las cifras de serie tienen un comportamiento no parameétrico

(distribucion no normal).

-Si pvalor > 0.05 las cifras de serie tienen un comportamiento parameétrico

(distribucion normal).

Tabla4. PRUEBA DE NORMALIDAD SHAPIRO WILK — RIESGOS QUIMICOS

SHAPIRO-WILK

Estadistico gl slg.(significancia)
Riesgos Quimicos 0.730 5 0,155

Fuente: Elaboracion en IBM SPS5525

Se puede verificar en la tabla, que el gasto operacional de la empresa de la prueba
de normalidad el grado de libertad(gl), es de 7 <50 por lo tanto se trabaja con la
prueba de normalidad de shapiro wilk.Asi mismo el valor de la significancia es de

0,155 > 0,05 por lo tanto nuestra hipotesis se trabaja con una distribucion normal.
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Tabla 5. PRUEBA ESTADISTICA - GASTOS DE RIESGOS QUIMICOS

Prueba Estadistica

1.Hipotesis Ho: La implementacién de un sistema de seguridad y
salud ocupacional basado en la norma ISO 45001
reducira éptimamente los riesgos laborales en la empresa
de encarpados INNOVEK S.A.C, Pacasmayo, Peru, 2022

H1: La implementacién de un sistema de seguridad y
salud ocupacional basado en la norma ISO 45001 no
reducira los riesgos laborales en la empresa de
encarpados INNOVEK S.A.C, Pacasmayo, Peru, 2022.

2. Significancia a=5%=0.05

3.Valor Calculado 0,730

4.P. valor 0,155

5.Decision Si p>a, entonces aceptamos Ho, caso contrario

aceptamos H1.

0.155>0.05 Esto implica que debemos aceptar Ho.
6.Conclusién La implementacién de un sistema de seguridad y salud

ocupacional si reduce 6ptimamente el riesgo Quimico.

Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25
RIESGOS FiSICOS
Tabla 6. PRUEBA DE NORMALIDAD SHAPIRO WILK

SHAPIRO-WILK

Estadistico Gl slg.(significancia)
Riesgos Fisico 0.758 5 0,175

Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25
Se puede verificar en la tabla, que el gasto operacional de la empresa de la prueba
de normalidad el grado de libertad (gl), es de 7 <50 por lo tanto se trabaja con la
prueba de normalidad de shapiro wilk. Asi mismo el valor de la significancia es de

0,175>0,05 por lo tanto nuestra hipotesis se trabaja con una distribucion normal.
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Tabla 7. PRUEBA ESTADISTICA — GASTOS DE RIESGOS FISICOS

Prueba de Shapiro-Wilk n<50
Prueba de Kolmogorov -Smirnova n=50

Gastos de R. FISICOS

Prueba Estadistica

1.Hipotesis

2. Significancia
3.Valor Calculado
4.P.valor
5.Decision

6.Conclusién

Ho: La implementacion de un sistema de seguridad y salud
ocupacional basado en la norma I1SO 45001 reducird
Optimamente los riesgos laborales en la empresa de
encarpados INNOVEK S.A.C, Pacasmayo, Perua, 2022.

H1: La implementacion de un sistema de seguridad y salud
ocupacional basado en la norma ISO 45001 no reducira los
riesgos laborales en la empresa de encarpados INNOVEK
S.A.C, Pacasmayo, Peru, 2022

a=5%=0.05
0,758
0,175

Si p>a, entonces aceptamos Ho, caso contrario aceptamos
H1.
0.175>0.05 Esto implica que debemos aceptar Ho.

La implementacion de un sistema de seguridad y salud
ocupacional si reduce 6ptimamente el riesgo Fisico.

Fuente: Elaboracion en IBM SPS5525

RIESGOS ERGONOMICOS:

Tabla 8. PRUEBA DE NORMALIDAD SHAPIRO WILK

SHAPIRO-WILK

Riesgos Ergonémico

Estadistico Gl slg.(significancia)
0.738 5 0,150

Fuente: Elaboracion en IBM SPS5525

Se puede verificar en la tabla, que el gasto operacional de la empresa de la prueba

de normalidad el grado de libertad(gl), es de 7 < 50 por lo tanto se trabaja con la

prueba de normalidad de shapiro wilk.Asi mismo el valor de la significancia es de

0,150 > 0,05 por lo tanto nuestra hipotesis se trabaja con una distribucion normal.
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Tabla 9. PRUEBA ESTADISTICA — GASTOS DE RIESGOS

ERGONOMICOS

Prueba de Shapiro-Wilk n<50
Prueba de Kolmogorov-Smirnova n=50

Gastos de R. ERGONOMICOS

Prueba Estadistica

1.Hipdtesis

2. Significancia
3.Valor Calculado
4.P. valor
5.Decisidn

6.Conclusién

Ho: La implementacion de un sistema de seguridad y salud
ocupacional basado en la norma I1SO 45001 reducird
Optimamente los riesgos laborales en la empresa de
encarpados INNOVEK S.A.C, Pacasmayo, Perua, 2022.

H1: La implementacion de un sistema de seguridad y salud
ocupacional basado en la norma ISO 45001 no reducira los
riesgos laborales en la empresa de encarpados INNOVEK
S.A.C, Pacasmayo, Peru, 2022.

a=5%=0.05
0,738
0,150

Si p>a, entonces aceptamos Ho, caso contrario aceptamos
H1
0.150>0.05 Esto implica que debemos aceptar Ho.

La implementacién de un sistema de seguridad y salud
ocupacional si reduce 6ptimamente el riesgo Ergonémico.

Fuente: Elaboracion en IBM SPSS25
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V. DISCUSION

Objetivo general, es determinar de qué manera el sistema de seguridad y salud
ocupacional reducira los riesgos laborales en la empresa de encarpados
INNOVEK S.A.C 2022.

Se detalla con la definicion de (Aguilar J, 2009). El objetivo de la seguridad y salud
ocupacional es estudiar la problemética que sucede en el ambiente laboral en
terminacion de Seguridad industrial, relacionando los siguientes temas: origen de
los accidentes laborales, la prevencion de accidentes, y las responsabilidades que
conlleva, las cuales suceden a causa de las actividades en el proceso de

produccion.

Se contrasta con la definicién de (Cabaleiro, 2010). Riesgos profesionales es toda
la probabilidad de que un trabajador padezca de graves dafios a su salud como
efecto del trabajo diario que realizan. Cuando esta probabilidad se materialice, se

denominard como riesgo inminente.

Los resultados se pueden detallar con (NEYRA ORLANDO, 2018) en su
investigacién tienen como objetivo implementar un plan de seguridad y salud
ocupacional para la prevencion y control de riesgos laborales en el area de
operaciones dentro de la empresa recicladora KIKE E.I.R.L. Tiene como finalidad a
través de la herramienta IPERC reducir los riesgos generados por condiciones
inseguras, también medir el nivel de conocimiento de los trabajadores de la empresa
sobre los sistemas de seguridad que existen. Es importante aplicar en la empresa
este tipo de sistemas de seguridad ya que protege la integridad de los laburadores

y brindara un ambiente de trabajo seguro.

Como primer objetivo especifico tenemos el determinar de qué manera el sistema
de seguridad y salud ocupacional reducira riesgos laborales en el area
administrativa de la empresa de encarpados. Concluimos que, si existe una relacién
con ambas dimensiones, al analizar los riesgos de la empresa hemos registrado 3

factores que presentaban maximas incidencias, las cuales son: fatiga postural con
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169 incidencias anuales, fatiga fisica con 172 incidencias anuales, y fatiga visual
con 162 incidencias anuales. Al realizar la comparacion con los datos investigados
del afio 2022 visualizamos que los riesgos han ido disminuyendo en los 3 factores
mas relevantes, los cuales dan como resultado: fatiga postural disminuy6 en 104
incidencias anuales, fatiga fisica disminuy6é en 101 incidencias anuales, y fatiga
visual disminuy6 en 97 incidencias anuales. (FIGURA N° 38 - 39)

Como segundo objetivo especifico tenemos el determinar qué manera el sistema de
seguridad y salud ocupacional reducira riesgos laborales en el &rea operativa de la
empresa de encarpados. Concluimos que si existe una relacion con ambas
dimensiones. Al analizar los riesgos laborales en el area operativa hemos registrado
3 factores relevantes los cuales son: movimiento repetitivo 195 incidencias anuales,
particulas en el ambiente con 177 incidencias anuales, y vehiculos cargados con
bolsas de cemento falta de sefializacion con 171 incidencias anuales. Al realizar la
comparacion con los datos investigados del afio 2022 visualizamos que los riesgos
han ido disminuyendo en los 3 factores mas relevantes, los cuales dan como
resultado: movimiento repetitivo disminuyo con 115 incidencias anuales, particulas
en el ambiente disminuyo con 99 incidencias anuales, y vehiculos cargados con
bolsas de cemento falta de sefializacion disminuyé con 97 incidencias anuales.
(FIGURA N° 40 - 41).
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VI. CONCLUSIONES

Como etapa final de nuestra investigacion y poder concluir se procedera a
desarrollar las conclusiones dando respuesta a los objetivos de estudio, a travées de
los resultados obtenidos en la elaboracion de la estadistica.

1. La falta de sistemas de seguridad y salud ocupacional en la empresa de
encarpados INNOVEK S.A.C, influye de forma negativa en el periodo 2021, ya que
no fueron ejecutadas; lo que ocasiond mayores incidencias en esos tres factores
relevantes en el area administrativa, como son la fatiga postural con una maxima
ponderacion de 18 y 17 incidencias respectivamente en los meses de junio y julio
(Figura N° 08), fatiga fisica con una méxima ponderacion de 17 incidencias en los
meses de junio y octubre (Figura N° 18) y fatiga visual con una ponderacion
maxima de 16 incidencias en los meses de febrero y octubre (Figura N° 06).

Estos factores fueron producidos por la falta de implementacion de equipos
ergonémicos dentro del area administrativa, por la ausencia de capacitaciones y

falta de seguimientos para un correcto uso.

2. El no ejecutar los sistemas de seguridad y salud en el area operativa de la
empresa INNOVEK S.A.C ha influido de manera negativa durante el periodo 2021,
lo que produjo mayores incidencias en tres factores importantes, entre ellos
tenemos: los movimiento repetitivos donde tienen la mayor ponderacion en el mes
de mayo con 18 incidencias, en el mes julio y diciembre 17 incidencias y en el mes
de noviembre se registré 19 incidencias (Figura N°34), asi mismo particulas en el
ambiente tienen la mayor ponderacion en el mes de marzo con 17 incidencias, y
en los meses de junio y octubre con 16 incidencias (Figura N°32), finalmente los
vehiculos cargados con bolsas de cemento, falta de sefializacion en donde tienen
una maxima ponderacion en los meses de junio y noviembre con 16 incidencias
(Figura N°28).
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Estos factores fueron suscitados por la ausencia de capacitaciones a los
encarpadores y por el incorrecto uso de los equipos de proteccidén personal, asi
mismo por el poco compromiso de la empresa hacia sus trabajadores ocasionando
dafos a su salud.

Estos riesgos para el afio 2022 de acuerdo a las evaluaciones desarrolladas han
ido minimizandose de abril hasta julio que son los meses en los cuales se
implement6 los sistemas de seguridad y salud, brindando a los encarpadores

capacitaciones de las consecuencias que trae consigo el mal uso de los EPP.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda que la empresa tenga el compromiso de mantener un método de
trabajo estandarizado y que se dé una supervision necesaria, de esta forma
analizaremos diariamente cuales son los factores de peligro que afectan a los
trabajadores y por ende esto llevara a que mejore la productividad en la empresa
Innovek S.A.C.

Se recomienda que la empresa opte por brindar capacitaciones a todo el personal
colaborador, de tal modo es necesario que se sensibilice a dichos encarpadores
para que puedan ser utilizados todos los equipos de proteccion personal (Casco de
seguridad y barbiquejo, proteccién ocular, botas de seguridad, guantes, respiradora
media cara, filtro para polvo, arnés de seguridad, uniforme con cinta reflectiva,
cortaviento) creyendo conveniente también la implementacion de una faja lumbar
elastica para evitar riesgos mayores. Se debe desarrollar una cultura de seguridad
e higiene, mediante una supervision efectiva diaria, por medio de formatos, check
list, con el unico fin de concientizar al trabajador de lo importante que es usar el

equipo de proteccion personal para salvaguardar su seguridad.
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ANEXO 01: Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSION INDICADOR ESCALA
Indica que es un factor fundamental dentro Sistemas  de  prevencion  que
VARIABLE ) ) ayudan a minimizar riesgos y
INDEPENDIENTE: | 4e! desarollo empresarial ya que permite accidentes laborales que puedan | Matriz IPERC Importante
“SISTEMADE | |5 estabilidad del trabajador y evita riesgos quep Moderado
SEGURIDAD Y i afectar a la salud del trabajador en
SALUD que puedan ocurrir dentro del proceso _ I _ Razén
OCUPACIONAL | manteniendo el bienestar del individuo. conjunto ala normativa ISO 45001
BASADO EN LA ) gue esta comprometida a mejorar ——
NORMA ISO (Preciado, 2017) . _ Capacitaciones  (N°
” los niveles de seguridad y salud : de capacitaciones
45001 Indicadores de . N
en las empresas. SGSST realizadas/ N° de
capacitaciones
programadas) *100
Es la posibilidad de que Tasas de
i6 0 .| accidentabilidad (N°
La toma de decisiones da solucién a ocurra una lesion o . Areas de trabajo | \ - ichieer e (de
problemas creando una estructura de enfermedad ocupacional a trabajadores) *100
o . causa de factores peligrosos
formacion para el lugar de trabajo y de
VARIABLE una cultura preventiva que procure la en determinadas condiciones,
DEPENDIENTE: gue gracias a un conjunto de
“RIESGOS reduccion de accidentes laborales que ) ) Razon
LABORALES” medidas planificadas en las Tasas de Incidencia

afecten a la salud y al desarrollo
adquisitivo del colaborador y de la
entidad. (Zapata y Grisales, 2017)

areas de las empresas
podemos prevenir o reducir
los peligros a los que estan

sometidos sus trabajadores.

Dafios a la salud

(Episodios  nuevos/
total de trabajadores)
*100




ANEXO 02

: Matriz de identificacién de peligros y evaluacién de riesgos
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AMARRA golocactljoe w | referida a técnicas "
R LA RIESG | Movimien plastico Tendinitis, 1. Examen médico £ |de s
CARPA ENCAR | O tos carpa ’y sindrome de | ocupacional. 9 st | no < | estiramiento 10 st | no <
DEL PADOR | ERGON | repetitivo | =1 tanel 2. Practica de posturas % | muscular. &
VEHICUL OMICO |s al carpiano. ergonémicas. S | 2. Cumplimiento del s
°© vehiculo programa de pausas

activas.




1. Instalacion de
sefialética restrictiva.
2. Coordinar ingreso
de camiones dentro de

A w w
RIESG | Vehiculo Atropello  a | area de encarpado. E | 1. Sensibilizar a los E
o en Entlrada y perlsolr,lal. 3. Ref{)rzgrsuperwglon Z | operarios sobre los Z
i S salida de | Colision del transito en el area 10 Sl |No| B : . 3 10 Sl |Nno | B
MECAN | movimien . A S | peligros alos cuales S
ICO to camiones | entre de trabajo. 2 | estan expuestos (5
unidades. 4. Revision técnica de = =
vehiculos. 5.
Verificacion del uso de
lineas peatonales
definidas por CPSAA.
Temor a
perder el
trabajo,
Problema
RIESG w Lo w
o Estrés Zconémic Discusién o | 1. Charlas de z il.im(;apacnacllgﬁor;r z
> ” . b . =
E?)IGCI(OZ laboral os en la lz’;‘:]{aer‘;'ﬁi'; en p;?zgzgg;ege riesgo i St e % | 2. Promover habitos s 10 S x
o familia, p . < | saludables. <
problema = =
s de salud
en el
hogar
1. Capacitacion
acerca del uso en
1. Estandar de conjunto y correcto
Seguridad: SSO - EST - 2. Sensibilizar al
. G - 01 - 047 & | personal durante la u
glESG fgg:re Trabajo Caida a | "Equipos de Z | charla" Hablemos Z
POTEN | carga del enAItJura distinto Proteccién Personal” 11 Sl [ Nno | £ | de Seguridad" los | 3 10 sl [no | B
CIAL vehiculo nivel. 2. Estandar de Q | riesgos del trabajo Q
Seguridad: SSO-EST- = |en altura. =
G-01-010 del arnés de
"Trabajos en Altura" seguridad, linea de
vida y punto de
anclaje.
3. Reforzamiento de
SUPER Dificultad temas de seguridad
LLENAR VISOR gIESG para Desmotivaci iﬁAepr?)i/soiézoénpsgri doe durante
INFORMA | OPERA Estrés llenar 6n, falta de p po. charlas de
PSICO . S . 2. 4 SI | si A 3 10 Sl | sl
CION DE | TIVO/E P laboral informaci | interés en el L. . capacitacion y
LOGIC . - Generacion de medios B
SEGURID | NCARP o on de | trabajo de comunicacion charlas "hablemos
AD ADOR seguridad de
seguridad"
SUPER
VISOR -
SUPERVI | DE SIESG Relacione | Personal ;érsiﬁgflbmés:ant&:
SION ' DE | SEGUR psico |° femenino Embarazo 1. _»Ch»e}rlas - de 7 Sl | s capacitaciones de | 3 10 Sl | sl
ACTIVIDA | IDAD/A - interpers | en edad planificacién familiar
LOGIC - charlas de
D DMINIS onales fértil P
TRATIV (¢] capacitacion.

)




ORDEN Y
LIMPIEZA
DE ZONA
DE

TRABAJO

SUPER
VISOR
OPERA
TIVO/E
NCARP
ADOR

1. Reforzar en
charlas "Hablemos

w i " w
RIESG | Traslado | Manipula | Cortes y . E de Seguridad” el E
! 1. Estandar de < | uso 2
o de cion  de | chancones. o = =
< . ) : Seguridad: SSO - EST - 10 SI [ NOo | & | correcto de guantes, 10 Sl | NnO &
MECAN | materiale | materiale | Caidas al S ) S
- - G-01-047 g | Supervisar el e
ICO s s mismo nivel.
= | adecuado =
levantamiento de
materiales.
w
RIESG | Aumento Temor al £ | Recibir capacitacion w
0 de contagio Ausentismo L Charlas de < | de higiene salud z
PSICO | contagio g prevencién de riesgo 10 Sl [no | B 9 Y B 10 Sl [Nno [ <
Pt de COVID | laboral - - S | en el trabajo. =
LOGIC | de COVID psicosociales. e @
19 Reglamento SST. o
o 19 = a
=
Golpes y
RIESG . Discusion | heridas en o - ,
o SReIacmne es con los | diferentes 1. Charlas de g g:lslziar;dor fﬁgz: 8
PSICO | compaiier | partes del | prevencién de riesgo 9 Sl | sl | m p d yl, ! 10 Si | sl =
LoGIC | nterpers | oo cuerpo. Baja | psicosociales. 8 guantes de latex y A
o onales de trabajo | productivida = | lentes de seguridad) g
d
Sustancia
s liquidas . i w
RIESG de Vaporizac Irritacion  de 1. Charlas de Z | Recibir capacitacion E
o [ o ocular y - - = - <
QuIMIC limpieza ion conductores | Prevencion de riesgo 11 sl [NO | E | de sustancias 7 sl [NO [ B
(hipoclori | quimica psicosociales. Q | quimicas. x
(¢] nasales [¢]
to de = a
sodio) =
1. Mantener el
i ambiente de trabajo
RIESG Area de 1. Estandar de & | limpio y ordenado. 'I-I_J
o trabajo Falta de Caidas al Seguridad SSO-EST-G- <Z( 2. Coordinacién con z
con orden y | ¢ ) 01-047 9 sl | No | £ | Supervisor 9 st |no| R
LOCAT . L mismo nivel. | . o o
VO presencia | limpieza. Equipos de Q | responsable de o)
de polvo proteccion personal”. = | CPSAA, para la o
evacuacién de los =

RR. SS.




EVALUACION DEL RIESGO LEGAL EVALUA;:IE%TDBiliRlESGo LEGAL
5
2 & 3
e}
) E 8| % S x § 2 8 % _ o
o g a |25l = S| ® |2 o ol 2| gl s o I =
2 S @ G| 8 o 5 el @ [ w 21 &l ® © o e | 2|8
< 5] =] 2 3l 2| sl § = [ @ a =3 R L = '8 5] = k) @
Q o o S |2 a0l 3B Ble 2| 2 | & glol gl ol S| Bl 2| 2 | &
< o N c 1) & 3| O] =| Bl =| I| o < e |5 6‘ al x| O gl S =8 2 < e |3
= @ o2 Q o Y > 3285 8| F|C I oW~ 33858 |5 |C
= | eg Q s |9 | 8| = 8 o= 2| 2 sl 8l S8l 88l8= 2|35 |c
w w = oS ;) c 9| §| O af 2| = @ 5|8 E c| @ §| O g al = 5| @ 5|8
= o @ = i} o ol 5| @ of 2| & 3| - g3 & o| ol gl @ o 2| Bl 3 = g |3
o w E @ x 2 "é S| Slalll gl o | x IS O 2 21 8 z al &gl o 8 [0 5]
& S g o ] eI I 1 I R w el 8lglsl g8zl 2| |
w 8 5 ) Ol 8 ¢| Z| o| ® = 2| @ | @ o o| @ 5 Slzl @25 2|2 |@
> = T = ol o S| 2l el 2| F| D a |8 ()] © g s 5| g L = E o] a | S
o = w ° ol o| 3l 2Bl 2| & £ ) < o o| 3| 2Bl 2 x IS O
5 9 of O 2| o| 35 a 5| 8| o o F.& o S
2|l o| i c| O = el 5| ©| L c | O
£ 18 ¢ 5 n S|Ele 8
> E| o = s Z|— L =
© kel
£ £
. Hemato o | Evitar correr dentro de la oficina a pesar o
CA'DSAOS '2'; PISO mas, a| de estar apurado. a
ADMINISTRATIVO F,’L\ELRMIST/IO RESBALADIZ | esguince |1 21227 (2|2|4]slI|sI E Mantener el piso limpio y seco.|1 [2|2|2|7|2|2]|4]|SI |SI E
NIVEL °© , o | Evitar el uso de zapatos inadecuados 9
fracturas. g (tacos) s
Trastorn Posicionar la pantalla frontal hacia el
o visual trabajador, inclinada para evitar reflejos y
ardor & | a la altura de la vista; a una distancia no E
USODE | nsanci 1 Z | superior del alcance de los brazos. 1 2
ADMINISTRATIVO \FlfsTLIJiﬁ s o aolor |2 3[3]4||3]3]9 sl |NO |k |Pausa activa de 10 minutos por cada 50 |1 [3 |3 |4 | |3 [3 ]9[Sl |NO |k
N DE DATOS d;a O | minutos realizado ante el monitor de la Q
cabeza = | computadora. =
Vérti 0’ Realizar ejercicios de relajacion ocular
90 (parpadeo).
Situar el monitor, teclado y mouse al
Trastorn w | mismo nivel, enfrente; de manera que no w
o] £ | tenga que torcer el tronco o el cuello para =z
FATIGA UsO DE z : Z
ADMINISTRATIVO EQUIPOSDE | musculo |1 3(3(2(9(2|3|6|SI|[NO | =|manejarlo y pueda verlo con la cabeza|1 |3 |3|2|9|2 |3|6|SI [NO [g&
POSTURAL | “computo i x @
esqueléti o | recta. o
co. % Usar el mouse manteniendo las mufiecas %
~ | derechas. =
O Guardar por separado los objetos Q
CORTES. USODE | Hemorra 2 punzantes ) filosos 2
ADMINISTRATIVO | PINCHAZOS | ARTICULOS | . 1 2|2 |2|7|2|3|6]|SI|SI | g . Sl l2|2(2|7]|2|3|6]|sSl |sI |&
ETC DE OFICINA | Oias. i Posicionar los lapices con las puntas hacia m
' o | dentro. (porta lapiz). 9
=




Relajar el cuerpo con ejercicios de
estiramiento (caminar, flexionar brazos y

Estrés, ;
FATIGA : iernas).
ADMINISTRATIVO MENTAL E?gESSJgE ansiedad Sl | sl pDormir) 8 horas. Sl | Sl
' Evitar traer problemas del hogar al trabajo.
Comer sano
INHALACIO Separar el area administrativa del area
N DE Infeccion operativa.
ADMINISTRATIVO | PARTICULA | FXSES0 PF | Respirat SR Realizar aseo constante de todos los si |sl
S DE oria equipos de trabajo dentro de la oficina
CEMENTO admistrativa.
Anclar los estantes a la pared, piso o
CAIDAS DE Golpes, techo.
MATERIALE | ARCHIVEROS | contusio Mantener los materiales de trabajo
ADMINISTRATIVO S, O ESTANTES nes, Sl | S ordenado. SI Sl
ARCHIVOS cortes. Evitar apilar materiales pesados en partes
altas de los estantes.
Posicionar las rodillas al mismo nivel o
por debajo del nivel de sus caderas, no
hacer presion o colocarlas debajo de las
Trastono w bases _de las siIIas:
Para girar con la silla, se debe apoyar
de Z X ; ; .
ADMINISTRATIVO FATIGA USO DE SILLA | musculo Sl [ NO 'E con los pies, y evitar g'far el tr(_)nco, ni SI | NO
FisIicA esqueléti g ha_c_er so_bre esfuerz}osﬂ innesarios.
co. Z Utilizar sillas ergondmicas, ajustables de

alturancon respaldar alto, reposa brazos.
Reportar al area de mantenimiento,
cualquier silla que se encuentre en mal
estado.

IMPORTANTE




ANEXO 03: Cronograma de ejecucion

DETALLE DE PLAN DE ACTIVIDADES
DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Abril Mayo Junio Julio
SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM
1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 11|12 |13 |14 | 15| 16

PROCESO DE
INDUCCION

Informacion sobre
el area

Visita a la empresa

OBSERVACION Y
PREVISION DE
AREA DE
TRABAJO

Observar y analizar
el area

Identificar el
problemay el area
a trabajar

Analizar las
posibles soluciones

IDENTIFICAR LAS
HERRAMIENTAS
PARA EL PLAN DE
IMPLEMENTACION

Evaluacion del area
escogida

Analizar y proponer
mejoras para el
area

Identificar la

viabilidad del

desarrollo de
mejora

Plantear
indicadores para
poder verificar
resultados




GESTION DE
SISTEMA DE
SEGURIDAD Y
SALUD
OCUPACIONAL

Realizar un analisis
actual acerca de la
seguridad y salud
ocupacional

Identificacién de las
areas de alto riesgo

Realizar un analisis
con indicadores de
gestion

IMPLEMENTACION
DE UN SISTEMA
DE SEGURIDAD
PARA REDUCIR

RIESGOS Y

ENFERMEDADES

LABORALES

Realizar un plan de
sistemas de
seguridad y salud
en el trabajo

Presentar al area
donde se realizara
la implementacién

Realizar una lista
de acciones sobre
seguridad y
presentarle al jefe

Analizar el area con
los resultados

DOCUMENTACION

Documentacion de
propuesta de un
sistema de
seguridad y salud
ocupacional

Elaboracién de
informe sobre
avance de PPP




ANEXO 04: Analisis de trabajo seguro




ANEXO 05: Inspeccion de arnés de seguridad




ANEXO 06: Control de asistencias




ANEXO 07: Permiso de trabajo de alto riesgo




ANEXO 08: Riesgos en area operativa 2021

ENER FEBRER MARZ ABRI MAY JUNI JULI AGOST  SEPTIEMBR  OCTUBR NOVIEMBRE DICIEMBRE

0] 0] (0] L o (0] o o E E
Materiales para encarpado 2 3 4 4 3 5 3 4 5 2 3 2
Sustancias liquidas de 3 2 3 4 3 2 2 3 1 3 2 4
limpieza (hipoclorito de
saodio)
Materiales para encarpado 12 10 13 16 15 10 11 13 14 11 12 10
(carpa, malla, soga 'y
plastico)
Area de trabajo con 8 6 5 7 4 2 0 1 3 5 4 2
presencia de polvo
Piso resbaladizo 5 4 6 5 7 4 3 5 4 6 5 4
Manipulacién de tambores 10 15 12 10 13 14 10 12 13 15 13 15
retractil
Vehiculo en movimiento 0 0 2 0 3 1 0 0 2 1 1 1
Traslado de materiales 5 4 4 3 5 5 6 5 4 2 4 3
Vehiculos cargados con 12 15 13 14 15 16 15 13 12 15 16 15
bolsas de cementos, falta
de sefializacion
Subir sobrecarga del 8 10 7 8 11 12 10 13 12 14 15 16
vehiculo
Virus (COVID-19) 0 0 0 0 1 2 0 1 1 1 0 0
Particulas en el ambiente 15 13 17 15 14 16 14 15 13 16 15 14
Sobreesfuerzo 13 10 15 15 12 10 11 15 13 13 10 12
Movimiento repetitivo 18 15 16 12 18 15 17 14 18 16 19 17
Estrés laboral 15 17 13 12 10 8 11 13 8 6 9 11
Relaciones interpersonales 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0
Aumento de contagio. de 9 7 8 6 5 11 6 7 10 12 13 11

COVID 19




ANEXO 09: Riesgo en area operativa 2022

ENERO  FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
Materiales para encarpado 2 3 4 3 3 2 1 - - - - R
Sustancias liquidas de limpieza 3 2 3 2 1 1 1 - - - - -
(hipoclorito de
sodio)

Materiales para encarpado 12 10 13 13 11 8 5 - - - - -

(carpa, malla, soga y plastico)
Area de trabajo con presencia 8 6 5 4 2 1 - - - - - -

de polvo
Piso resbaladizo 5 4 6 3 3 2 1 - - - - -
Manipulacién de tambores 10 15 12 7 5 6 4 - - - - -
retractil
Vehiculo en movimiento - - 2 - 1 - - - - - - -
Traslado de materiales 5 4 4 - 2 1 1 - - - - -
Vehiculos cargados con bolsas 12 15 13 10 8 7 9 - - - - -
de cementos, falta de
sefializacién

Subir sobrecarga del vehiculo 8 10 7 7 9 8 7 - - - - -
Virus (COVID-19) - - - - - 1 - - - - - R
Particulas en el ambiente 15 13 17 10 9 8 6 - - - - -
Sobreesfuerzo 13 10 15 7 6 4 4 - - - - -
Movimiento repetitivo 18 15 16 7 9 7 8 - - - -
Estrés laboral 15 17 13 8 6 4 5 - - - - -
Relaciones interpersonales - - - - - - - - - - - -
Aumento de contagio de 4 2 2 1 1 1 - - - - - -

COVID 19




ANEXO 10: Riesgos en area administrativa 2021

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

CAIDAS DE 8 11 9 10 8 13 7 10 11 9 10 12
PERSONAS
AL MISMO
NIVEL
FATIGA 14 16 13 12 15 13 10 12 14 16 13 14
VISUAL

FATIGA 15 13 11 16 15 18 17 11 13 14 11 15
POSTURAL

CORTES. 5 8 4 9 4 6 7 9 5 7 9 6
PINCHAZOS,
ETC
FATIGA 10 12 15 11 14 16 12 15 13 10 11 9
MENTAL
INHALACION 17 15 13 10 12 13 11 12 19 14 13 11
DE
PARTICULAS
DE CEMENTO
CAIDAS DE 6 4 7 3 5 6 3 8 4 5 7 4
MATERIALES,
ARCHIVOS
FATIGA 18 16 15 13 10 17 15 12 15 17 13 11
FISICA




ANEXO 11: Riesgos en area administrativa 2022

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

CAIDAS DE 8 11 9 6 4 7 3 - - - -
PERSONAS
AL MISMO
NIVEL
FATIGA 14 16 13 5 7 6 4 - - - -
VISUAL

FATIGA 15 13 11 4 6 5 6 - - - -
POSTURAL

CORTES. 5 8 4 3 0 2 2 - - - -
PINCHAZQS,
ETC
FATIGA 10 12 15 5 6 4 5 - - - -
MENTAL

INHALACION 17 15 13 5 7 10 8 - - - -
DE
PARTICULAS
DE
CEMENTO

CAIDAS DE 6 4 7 0 2 1 0 - - - -
MATERIALES,
ARCHIVOS

FATIGA 18 16 15 5 4 7 6 - - - -
FISICA




ANEXO 12:

PROGRAMA DE CAPACITACION

P | PROGRAMADA
EVALUACION DE LA CAPACITACION |E [EJECUTADA
NE
< MOTIVO DE LA N
ANO 2022
DESCR.II_EIC\:AIEN biE- NECESIDAD DE OBJETIVOS PARTICIPANTES
CAPACITACION
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY [ JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV |DIC
De acuerdo a la tarea de Identificar los
reforzar el entendimiento .
del concepto de peligro, .pehgrlgs 2l
< riesgo, medidas de control eJecumog CE 2
ANALISIS DE L p tareas e identificar
TRABAJO SEGURO | Y calificacion segin las medidas de | ENCARPADORES
severidad y probabilidad. .
. control aplicables
De esta manera mejorar la ara evitar
calidad de elaboracién de par:
ATS. accidentes.
El personal encarpador de Concientizar al
USO CORRECTO'Y | utilizar correctamente sus | personal sobre la
MANTENIMIENTO EPP, asi mismo importanciay el | ENCARPADORES
DE EPP almacenarlos de forma cuidado correcto
correcta. de los EPP
) Retroalimentar la roféz(i:rl\]wtizrn?(i de
DIFUSION DE secuencia de tareas a P trabajo para
PROCEDIMIENTO reah_zgr para ejecutar el laborar con ENCARPADORES
DE TRABAJO servicio de encarpado y sequridad
SEGURO las acotaciones a tener en 9 !

cuenta

conociéndolo y
entendiéndolo.




Conocer y manejar

EQUIPOS Inculcar en el trabajo la el sistema de
NECESARIOS PARA | necesidad de anclarse a anclaie v los
TRABAJO EN la linea de vida al Bl ) eé’esaﬂos ENCARPADORES
ALTURA TAMBOR | momento de realizar su | °J gara .
RETRACTIL actividad de encarpado. accidentes.
Conocer el
El personal debe saber | procedimiento para
BEOE)C(:'T')IE!?(E(R:E(S) utilizar los extintores en la manipulaciony | ENCARPADORES
caso de emergencia. utilizacion de
extintores.
Conocimiento de
las pautas para
evitar dolores de
) Necesidad de cambiar de eZﬁaliigrgre(rﬁo
ERGONOMIA posturas al momento de Sosturasp ENCARPADORES
realizar las tareas. inadecuadas o
trabajo repetitivo.
Prevencién de
PREVENCION Y El personal debe saber ?r:::)gr?gi%(:lrﬁg d(ijaenlig
CONTROL DE cémo actuar en caso de conocimiento de ENCARPADORES
INCENDIOS un incendio. p
como actuar y que
medidas aplicar.
El personal debe saber Ejecutar
PARJ'\)E'I'IE_'?(%S Comg ;‘:‘ﬁé%’ dqe‘:zrjg"zar procedimiento de | ENCARPADORES

accidentado.

primero auxilios.




Ejecucion de
estrategias para
concientizar al
SISl lIpD Trabajar en concientizar la com%?gsrggirfos a
Clatiaipi ST conducta del colaborador mantener mejor SNBSS
COMPORTAMIENTO ’
conducta y actuar
teniendo presente
la seguridad y
salud ocupacional.
Para garantizar un grado
de seguridad aceptable,
se hace necesario
mantener un lugar de
trabajo limpio y ordenado.
Mucho de los accidentes
ORDEN Y LIMPIEZA que se producen por Ejecutar la limpieza
DEL AREA DE golpes y caidas son en el area de ENCARPADORES
TRABAJO consecuencia de un trabajo
ambiente desordenado o
sucio como suelos
resbaladizos, materiales
colocados fuera de su
lugar, acumulacién de
desperdicios, etc.
De acuerdo a la tarea de Identificar los
reforzar el entendimiento peligros en la
del concepto de peligro, ejecucion de las
A riesgo, medidas de control i i
e caon segin | 525 entiear | cagpapores
severidad y probabilidad. | control aplicables
De esta manera mejorar la para evitar
calidad de elaboracion de accidentes.
ATS.
Conocimiento de
las pautas para
evitar dolores de
ERGONOMIA espalda y CUEIPO | o\~ ARPADORES
en general por
Necesidad de cambiar de posturas
posturas al momento de inadecuadas o
realizar las tareas. trabajo repetitivo.




ANEXO 13: Capacitacion a colaboradores sobre SST

ENCARPADO DE UNIDADES 5 '
COMO UN TRABAIO DE ALTO =

'
~ ﬂ' :SE PUEDE CONSIDERAR EL g 7
— RIESGO?

(= ] ¢CUALES SON LOS EQUIPOS DE PROTECCION A USAR?

p———

‘N e e
{POLD Y PANTALON]

——




ANEXO 14: Capacitaciéon a trabajadores sobre incidencias, peligros y riesgos
laborales.

Caidas a diferente nivel

Aplastamiento

Atropello

Caidas a diferente nivel

Tropiezos

Lesiones muscoesqueléticas
Resbalones
Caidas a diferente nivel

Tropiezos

Problemas ergonomicos por
repetitividad

Dano ocular por particulas

Inhalacion de particulas por poivo

Muerte

Caidas a diferente nivel




ANEXO 15: Inducciones a encarpadores




ANEXO 16: Evaluacién a trabajadores INNOVEK

Ylnnovek

EXAMEN DE INDUCCION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Apellidos y Nombres:
Cargo: Fecha: _ /  /

1. ¢Qué significa la palabra ATS? Explique.

2. ¢Cudles el orden correcto de la lista de tareas en la realizacion del ATS?

a. Inspeccion de EPPS, Desplazamiento sobre la plataforma, Subir y bajar de
la plataforma, Amarrar carpa del vehiculo con soga, Orden y limpieza del
area de trabajo.

b. Desplazamiento sobre la plataforma, Extender (plastico, carpa, malla)
sobre la carpa de la plataforma, Subir y bajar de la plataforma, Amarrar
carpa del vehiculo con soga.

c. Inspeccion en el drea de trabajo, Inspeccion de EPPS, Desplazamiento
sobre la plataforma, Extender (plastico, carpa, malla) sobre la carpa de la
plataforma, Subir y bajar de la plataforma, Amarrar carpa del vehiculo,
Ordeny limpieza del drea de trabajo.

3. Segun LA NORMATIVA VIGENTE: ¢es un documento que autoriza la ejecucion
de trabajos considerados de alto riesgo, se llama?
a. PSST
PETAR
ATS
. Todas
Ninguna de las anteriores

oaono

4. ¢Cudles son las actividades a realizar antes de iniciar el trabajo? Enumera segln
corresponda

Orden y limpieza de zona (
Desplazamiento al area de trabajo (
Colocarse implementos de seguridad (EPP) (
Encarpado de unidades (
Firmar documentacién de seguridad (
Charla de seguridad (

5. Mencionar 5 riesgos de acuerdo a la realizacién del trabajo.
v

o P . W

6. Trabajo en altura es aquel que se realiza de distintos niveles a partir de .......
Metros, tomados desde la plataforma donde se apoyan los pies, hasta la
superficie inmediatamente inferior.

a. 1.60m.
b. 1.80m
c. 1.90m.
d. 2.10m.
e. 1.70m.

7. ¢Paraqué se utilizan los EPP?
a. Para aislar el riesgo.
b. Para eliminar el riesgo.
c. Proteccién del proceso.
d. Proteccion del trabajador.

8. En base a qué se usamos los Equipos de Proteccion Personal (EPP).
a. En base a las consideraciones y recomendaciones de los usuarios.
b. En base a las nuevas tendencias de disefios.
c. En base a los riesgos existentes en las diferentes areas de trabajo.
d. No se tiene una base de seleccién, puesto que todos los EPP son iguales.

9. ¢Cuales son los Equipos de Proteccion Personal (EPP) que se debe utilizar?

a. Casco de seguridad y barbiquejo, lentes, botas de seguridad, guantes de
seguridad, respirador media cara, filtro para polvo, arnés de seguridad,
uniforme con cinta reflectiva, cortaviento.

b. Casco de seguridad y barbiquejo, proteccion ocular, botas de seguridad,
guantes, respiradora media cara, filtro para polvo, arnés de seguridad,
uniforme con cinta reflectiva, cortaviento, mascarilla.

10. ¢En qué momento se debe enganchar el tambor retractil al arnés de seguridad?
a. Antes de pasar ala plataforma.
b. Después de pasar la plataforma.
c. Cuando estoy por la mitad de la plataforma.
d. Cuando alguien me observa.
e. Nuncase debe de usar.

Trabaja fuerte, trabaja duro, pero sobre todo trabaja seguro.
iSe inteligente! Seguridad es tiempo presente.




ANEXO 17: Ejecucion de evaluacion




ANEXO 18: Diagnéstico de auditoria/entrevista

FICHA TRABAJADOR

ENCARPADOR 1.

DIAGNOSTICO DE AUDITORIA:

v" Buena realizacidn de encarpado. Es répido.

v" Usa de vez en cuando de forma correcta los Epps. No usa lentes, no usa respirador,
N0 Usa arnes.

v Es tranquilo, sociable y amable, tiene buena comunicacion con sus comparieros.

v" Realiza limpieza del drea de trabajo al finalizar el encarpado de unidad.

RESUMEN ENTREVISTA:

Considera que si realiza el trabajo de forma adecuada. En ocasiones &l asegura que su trabajo
fue lento debido a las 12 horas de trabajo que realizay se sentia cansado. Pero que mayormente
si realiza la ejecucion de manera rapida.

Se Compromete a utilizar correctamente los Equipos de proteccion personal, pero comunica
que cuando no usa arnés se debe a que los tambores retractiles son muy cortos.




FICHA TRABSIADOR

ENCARPADOR 2

DIAGMNOSTICO DE AUDITORLA:

Buena realizacion de encarpado. Es rapido cuando le toc encarpar.
Usa de forma correcta bos Equipos de protecdan personal.

Es callado, poco comumicativo.

Rezlizz limpieza el area de trabajo 3l finglizar el encarpada.

T T S

RESUMEN ENTREVISTA:

Concuerda en que |3 realizacion de encarpado lo hace rapido sobre todo cuando hay

bastantes unidades, en otras oportunidades i se ha sentido cansado por &l misma horarioy
|z 12 horas trabajadas.

Con respecto a los Equipos de proteccion personal desea que el cambio de estos elementos
23 de forma comtinua.

L3 comunicacion Con sus companeros &5 sfective.

Continda realizando impiszz en el area de trabajo antes v despues del encarpade.




FICHA TRABAIADOR

ENCARPADOR 3

DIAGHOSTICO DE AUDITORLA

Rezliza de forma correcta el encarpado

Usa de forma correcta bos Equipos de proteccion personzl.

Es tranquilo, amable, callzdo tisne poca comunicacion con sus companieros.
Realizz limpieza del area de trakbajo al finglizar & encarpado de unidad.

T N

RESUMEN EMTREVISTA:

Asegura que rezliza bien el encarpedo yva gus realiza &l trabsjo ye mucho tiempo, pero s siente
un pocao cansado por I35 12 horas realizadas en 2l trabajo.

Desearia trabajar 12 horas pero que no sea continuo. Sugiers pueda ser 3 veCes por semana,
por lo que pide se maneje el horario.

Manifiesta la reestructuracian del muelle de encarpado y 2ona de trabajo para evitar accidentes
/o lesiones.




ANEXO 19: Autorizacién de entrega de EPP




ANEXO 20: Registro de entrega de EPP’S

\\
I PROT 1 RIDA
ENCARPADORES FECHA DE ENTREGA R

CESAR ESPINOZA 174un a2 jun 8un 24ul \
JAIME MANTILLA 7o a2 jun isjun 240l
CARLOS ABANTO 17 4un a2 jun ik un 2ol
ALEX ARIAS 17 4un a2 jun s un 240l
JORGE RIVAS 7n 24 jun isn Al
WILMER HERNANDEZ 1pun a4 jun abpun Al
JUAN OCON 17 4un i jun s un 3ul
JOSE HERNANDEZ 19 jun arjun asn 24ul
ROGGER REYES 17 4un a2 jun isn 3jul
RONAL REYES 174un a5 jun ik pn Al
MILER QUISPE 19un isjun s un ul
JULIO OCON 14 4un a2 jun un aqul
YEFRY RAMIREZ 19-4un asjun 8 un Al
EMERSON FLORES 194un . sun aqul
JHONATAN GRADOS 40 gun : 1l 6jul
MIGUEL VEUZ 0 4un a2 jun sun aful
SANTIAGO COTRINA i jun &l
ANTHONY COTRINA 30jun Squl

| | FECHA PROXIMA DE CAMBIO |




ANEXO 21: Zonas de trabajo

ANTES




DESPUES: Organizacion y 6ptimo ambiente laboral




ANEXO 22: Autorizacion

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA

Yo Victor Andrés Chavez Matallana con DNI 19233852, en mi calidad de Gerente General del
area de operaciones de la empresa INNOVEK SOCIEDAD ANONIMA CERRADA , con R.U.C
20601095310, ubicada en la provincia de Pacasmayo, La Libertad.

OTORGO LA AUTORIZACION,

A las estudiantes Deza Salcedo, Kiara Stephany identificada con DNIN° 71883546, Carrasco Romero,
Brenda Mariel identificada con DNI N° 75685489 de la carrera profesional de Ingenieria Industrial,
para que utilice la siguiente informacién de la empresa:

Temas relacionados a la seguridad y salud en el trabajo, con la finalidad de que pueda desarrollar su
informe estadistico Trabajo de Investigacion, Tesis para optar el Titulo Profesional.

(X) Publique los resultados de la investigacidn en el repositorio institucional de la UCV.

Indicar si el Representante que autoriza la informacién de la empresa, solicita mantener el nombre o
cualquier distintivo de |la empresa en reserva, marcando con una “X” Ia opcion seleccionada.

(X) Mantener en reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o
(X) Mencionar el nombre de la empresa
A'v\--—f

Chévez Matallana

Dhnovek sac

DNI: 19238852

El estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Investigacidn, en la
tesis son auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Estudiante serd sometido
al inicio del procedimiento disciplinario correspondiente; asimismo, asumira toda la
responsabilidad ante posibles acciones legales que la empresa, otorgante de informacidén, pueda
ejecutar.

s

~r
Deza Salcedo, Kiara Stephany

DNI: 71883546

- L
Carrasco Romero, Bre‘r(da Mariel
DNI: 75685489



ANEXO 23: Herramientas de validacién

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:
Apellidos y nombres del especialista Cargo e institucion donde labora Nombre del instrumento Autor{a) del instrumento
Sandoval Reyes, Carlos José DOCENTE DE UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Matriz IPER CarxssenNomes, BrgtidaMaric
Deza Salcedo, Kiara Stephany

Titulo del estudio: “lmplementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la norma 1SO 45001 para reducir riesgos laborales en la empresa de encarpados INNOVEK S.A.C,
Pacasmayo, Pert, 2022”

ASPECTOS DE VALIDACION:
S
88 2
gdg
3829
< TRIVIAL PUNTAJEDE 0 AL 4
E-S g G TOTALMENTE DE ACUERDO (5) X X X X X X X X X
g § 2 3 g TOLERABLE | PUNTAJEDESAS e X X X X X X X X X
3
§ s é Sl MODERADO | PUNTAJEDE9 A 16 INDECISO (3) X X X X X X X X X
N A
E 2 g £ IMPORTE PUNTAJE DE 17 A 24 EN DESACUERDO (2) X X X X X X X X X
§ 8 |2 TOTALMENTE EN DESACUERDO
& INTOLERABLE | PUNTAJEDE 25 AMAS (1) X X X X X X X X
Leyenda: M: Malo R:Regular  B:Bueno
X Procede su aplicacion.
Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion.
OPINION DE APLICABILIDAD:

Chepén 26 de noviembre del 2022 09222224 (Cé——"\i> 963714878

LUGARYY FECHA DNI. Ne FIRMA YSEEEDELEXPERTO TELEFONO




VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

Validacion de instrumentos que mide Sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la norma ISO 45001

N° DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCIA| RELEVANCIA | APLICABLE |[SUGERENCIAS
Dimension 1 Indicadores de SST SI | NO |5l NO | SI | NO
1 |Indice de frecuencia (N° accidentes / N° horas trabajadas) x 10
2 IN° trabajadores capacitados en el uso de los EPP/Total de empleados en la empresa X X X
Dimension 2 Indicadores de SGSST SI | NO S| NO |[SI |NO
3 Capacitaciones (N° de capacitaciones realizadas/ N° de capacitaciones X X X
programadas) *100
Validacion de instrumentos que mide Riesgos laborales
N° DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCIA| RELEVANCIA | APLICABLE SUGERENCIAS
Dimensién 1 Areas de trabajo Sl NO S NO | SI | NO
1 [Tasas de accidentabilidad (N° Accidentes/ N° de trabajadores) *100| X X X
Dimensién 2 Darios a la salud S| NO S| NO | SI | NO
2 |[Tasa de Incidencia (Episodios nuevos/ total de trabajadores) *100 X X X

X |Procede su aplicacion.
Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion.

OPINION DE APLICABILIDAD:
e
Chepén 26 de noviembre del 2022 09222224 @ Ingeniero Industrial 963714878
\ =
LUGAR Y FECHA DNI. N2 FIRMAYY SELLO DEL EXPERTO ESPECIALIDAD TELEFONO




ANEXO 24: Herramientas de validacién

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:
Apellidos y nombres del especialista Cargo e institucion donde labora Nombre del instr t Autor{a) del instrumento
Cruz Salinas, Luis Edgardo. DOCENTE DE UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Matriz IPER Carrasco Romero, Brenda Mariel
Deza Salcedo, Kiara Stephany

Titulo del estudio: “Implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la norma I1SO 45001 para reducir riesgos laborales en la empresa de encarpados INNOVEK S.A.C,
Pacasmayo, Pert, 2022”

ASPECTOS DE VALIDACION:

eg
w
o
1
839 TRIVIAL

PUNTAJE DE O AL 4

E'E g G TOTALMENTE DE ACUERDO (5) X X X X X X X X X
g 5 g é § TOLERABLE PUNTAJEDES A8 BEACUERDG 4] X X X X X X X X X
83 ; SR MODERADO |  PUNTAIEDES A 16 INDECISO (3) X X X X X X X X X
N @ &
g 2 % w IMPORTE PUNTAJEDE 17 A24 EN DESACUERDO (2) X X X X X X X X X

§ g |2 TOTALMENTE EN DESACUERDO

B INTOLERABLE | PUNTAJE DE 25 AMAS (1) X X X X X X X X

Leyenda: M: Malo R:Regular  B:Bueno

X [Procede su aplicacion.
Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion.
OPINION DE APLICABILIDAD:
Chepén 25 de noviembre del 2022 19223300 W" 965790165
RIAL

RGP N 220494
LUGARY FECHA DNI. N2 FIRMA Y SELLO DEL EXPERTO TELEFONO




VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

Validacion de instrumentos que mide Sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la norma ISO 45001

NO

DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCIA| RELEVANCIA | APLICABLE |SUGERENCIAS
Dimension 1 Indicadores de SST S| NO | SI NO | SI | NO
1 (Indice de frecuencia (N° accidentes / N° horas trabajadas) x 10°
2 |N° trabajadores capacitados enel uso de los EPP/Total de empleados en la empresa X X X
Dimension 2 Indicadores de SGSST Sl NO Sl NO |SI | NO
3 Capacitaciones (N° de capacitaciones realizadas/ N° de capacitaciones X X X
programadas) *100

Validacion de instrumentos que mide Riesgos laborales

N° DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCIA| RELEVANCIA | APLICABLE SUGERENCIAS
Dimension 1 Areas de trabajo S NO S NO | SI | NO
1 [Tasas de accidentabilidad (N° Accidentes/ N° de trabajadores) *100, X X X
Dimension 2 Dafios a la salud S| NO S| NO | sI | NO
2 [Tasa de Incidencia (Episodios nuevos/ total de trabajadores) *100 X X X

X |Procede su aplicacion.

Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion.

OPINION DE APLICABILIDAD:

v

Chepén 25 de noviembre del 2022 19223300 Uo B daera6Crus Soiese ) Ingeniero Industrial 965790165
S
LUGARY FECHA DNI. N2 FIRMAY SELLO DEL EXPERTO ESPECIALIDAD TELEFONO




ANEXO 25: Herramientas de validacién

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:
Apellidos y nombres del especialista Cargo e institucion donde labora Nombre del instrumento Autor{a) del instrumento
Garcia Juérez, Hugo Daniel DOCENTE DE UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Matriz IPER Garrased Romerg; Brenda Marlel
Deza Salcedo, Kiara Stephany

Titulo del estudio: “Implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la norma ISO 45001 para reducir riesgos laborales en la empresa de encarpados INNOVEK S.A.C,
Pacasmayo, Pert, 2022”

ASPECTOS DE VALIDACION:
&3
8
32z9 TRIVIAL
PUNTAJEDEO AL 4
E‘E g 5 TOTALMENTE DE ACUERDO (5) X X X X X X X X X
g % 2 é g TOLERABLE | PUNTAIEDESAS BERERD 1) X X X X X X X X X
§ 2 ; = MODERADO PUNTAJEDES9 A 16 INDECISO (3) X X X X X X X X X
N N
E 2 % ‘g IMPORTE PUNTAJE DE 17 A24 EN DESACUERDO (2) X X X X X X X X X
§ g |2 TOTALMENTE EN DESACUERDO
& INTOLERABLE | PUNTAJE DE 25 AMAS () X X X X X X X X
Leyenda: M: Malo R:Regular  B:Bueno
X Procede su aplicacion.
Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion.
OPINION DE APLICABILIDAD: 1
Chepén 25 de noviembre del 2022 41947380 Jutrez 942 132 486

@ Tor o

LUGAR Y FECHA DNI. N2 FIRMA'Y SELLO DEL EXPERTO TELEFONO




VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

Validacion de instrumentos que mide Sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la norma ISO 45001

N° DIMENSIONES/ITEMS

PERTINENCIA| RELEVANCIA | APLICABLE [SUGERENCIAS
Dimension 1 Indicadores de SST SI | NO | S NO | SI | NO
1 |Indice de frecuencia (N° accidentes / N° horas trabajadas) x 10°
2 IN° trabajadores capacitados enel uso de los EPP/Total de empleados en la empresa X X X
Dimension 2 Indicadores de SGSST SI | NO Sl |[NO |SI |NO
3 Capacitaciones (N° de capacitaciones realizadas/ N° de capacitaciones X X X
programadas) *100

Validacion de instrumentos que mide Riesgos laborales

N° DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCIA| RELEVANCIA | APLICABLE SUGERENCIAS
Dimension 1 Areas de trabajo Sl | NO | SI | NO | SI | NO
1 [Tasas de accidentabilidad (N° Accidentes/ N° de trabajadores) *100] X X X
Dimension 2 Dafios a la salud Sl NO | s NO | SI | NO
2 [Tasa de Incidencia (Episodios nuevos/ total de trabajadores) *100 | X X X

X Procede su aplicacion.

Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion.

OPINION DE APLICABILIDAD:

/

71 »
Chepén 25 de noviembre del 2022 41947380 = Gbcn Jubrez Doctoren Ingenieria | o)) 13, 40
WNOUSTRIAL Industrial
.q CW* 170480
LUGARY FECHA DNI. N2 FIRMA Y SELLO DEL EXPERTO ESPECIALIDAD TELEFONO




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CARLOS LENIN MEDINA SANCHEZ, docente de la FACULTAD DE INGENIERIA Y
ARQUITECTURA de la escuela profesional de INGENIERIA INDUSTRIAL de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - CHEPEN, asesor de Tesis titulada:
"Implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la norma
ISO 45001 para reducir riesgos laborales en la empresa de encarpados INNOVEK S.A.C,
Pacasmayo, Perl, 2022", cuyos autores son DEZA SALCEDO KIARA STEPHANY,
CARRASCO ROMERO BRENDA MARIEL, constato que la investigacion tiene un indice
de similitud de 25.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el
cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHEPEN, 15 de Diciembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

CARLOS LENIN MEDINA SANCHEZ Firmado electrénicamente
12-2022 20:44:

ORCID: 0000-0003-0811-6078 0 0:44:36

Caodigo documento Trilce: TRI - 0489026
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