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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo aplicar la gestidon de inventarios para
disminuir los costos de inventario en San Miguel Fruits SAC. La investigacién es de
tipo aplicada, con un enfoque cuantitativo y de disefio pre experimental donde se
analizo el comportamiento de los costos de inventario producto de la aplicacion de
la gestion de inventarios tanto en el pre test y también en el post test. La poblacién
la conformd todos los registros de los datos de costos de inventario del primero
semestre del afio 2022 y la muestra fue igual a la poblacién. Los instrumentos
empleados para la recoleccién de datos fueron Guia de observacion del proceso
de gestion de inventario, Ficha de registro de la exactitud de inventario inicial, Ficha
de registro de los costos de inventario i, Ficha de registro de los pedidos histéricos
del cliente, Ficha de registro de la exactitud de inventario 2, Ficha de registro de
unidades pronosticadas y Ficha de registro de los costos de inventario ii. Los datos
fueron analizados mediante el software SPSS, con un nivel de significancia de
0.000 (P<0.050) mediante la prueba paramétrica T-Student. Se concluye que la

gestidon de inventarios disminuye los costos de inventario en un 5.37%.

Palabras clave: Inventario, costos, almacenamiento.
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Abstract

This research aims to apply inventory management to reduce inventory costs in San
Miguel Fruits SAC. The research is of an applied type, with a quantitative approach
and pre-experimental design where the behavior of inventory costs as a result of the
application of inventory management was analyzed both in the pre-test and also in
the post-test. The population was made up of all the records of the inventory cost
data of the first semester of the year 2022 and the sample was equal to the
population. The instruments used for data collection were the observation guide for
the inventory management process, the initial inventory accuracy record sheet, the
inventory cost i record sheet, the customer's historical order record sheet, the
Inventory Accuracy Record Sheet 2, Forecast Units Record Sheet, and Inventory
Cost Record Sheet ii. Data were analyzed using SPSS software, with a significance
level of 0.000 (P<0.050) using the parametric T-Student test. It is concluded that

inventory management decreases inventory costs by 5.37%.

Keywords: Inventory, costs, storage.
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l. INTRODUCCION

Rodriguez (2020) dice que a nivel mundial las exigencias del mercado cada dia
aumentan; por lo tanto, la empresa debe rivalizar cada vez mas y cubrir la demanda
de la exigencia que tienen los consumidores, este tipo de empresas distribuidoras
de productos, su existencia se basa en la comercializacién de sus insumos y esto
ayuda a que otras empresas puedan procesarla, por lo mismo, es de vital
consideracion que estas empresas cuenten con el stock suficiente de productos.

Debido a las entradas de competidores en los ultimos tiempos la cual ha generado
que las empresas actualmente, busquen alternativas diferentes para lograr un
proposito en comun, eliminar gastos innecesarios, disminuyendo costos, para lograr
aumentar la rentabilidad en la empresa. Para lograr tener una buena cobertura de
la demanda del mercado se vuelve indispensable tener una mercancia diversa y

capaz de cubrir dicha demanda.

Esto hace que muchos competidores excedan sus presupuestos para cubrir los
costos de inventario; mientras que otros competidores, evitan estos gastos y caen
en la falta de stock, por eso mismo también se ven perjudicados; de ahi la
importancia de tener una buena gestion de inventarios para evitar caer en un sobre
stock o la falta de esta; y de esta forma realizar las distribuciones en el tiempo
requerido y a la vez tener el control de los niveles de inventarios para de esta
manera reducir el costo de tener bienes en stock, asi como el costo de perder
clientes.

Salas (2021) dice que el control de inventario se ha convertido en uno de los temas
mas investigados en la academia asociada a la industria debido a los costos de
mantener los productos y los costos asociados a la pérdida de ventas por falta de
disponibilidad del producto al momento de la solicitud. Existen diversos factores que
conllevan a tener una excesiva cantidad de inventarios dentro de una empresa
distribuidora de insumos de materia prima; como la situacion en que se encuentra
las leyes del pais origen y destino, el estado de exportacidon, las empresas optan
por realizar compras exageradas de todos los productos, para asegurar no tener
una falta de productos por un determinado periodo y asi tener cubierta la demanda

del periodo que la empresa supone va a durar, esto puede llegar a ser peligroso,



ya que no todos los productos tienen la misma rotacién, y mientras algunos
productos son mas vendidos, los otros se pueden vencer en almacén o alterar sus

propiedades quimicas por no tenerlo en las condiciones adecuadas en el almacén.

Segun Calderdn (2018), para garantizar una adecuada gestion de inventarios, es
necesario incluir los productos mas comercializados ya que esto significa que las
empresas del 10 al 15% del total de bienes vendidos cerca del 70% de su capital
se invierte en reservas de inventario; y dentro de ese inventario, del 85 al 90 por
ciento de los articulos a la venta representan solo alrededor del 10 al 15 por ciento

de la inversiéon en inventario.

En Peru, segun Quiroz (2019) la gestion del inventario se ha convertido en un punto
importante en la cadena de suministro, porque algunos proveedores no tienen
suficiente ancho de banda, creando muchos agricultores que prefieren sus
productos de los proveedores. En nuestro pais, la realidad de muchas empresas es
que no invierten en un nuevo sistema de manejo de inventarios que les permita
aumentar las ganancias, sumado a esto la crisis econémica que atraviesa el pais,
una competencia en el mercado cada vez es mas feroz, debido a la nueva demanda
de los consumidores y al hecho de que el precio del producto debe corresponder a
la calidad del producto, esto llevdO a la empresa peruana a elegir métodos
convencionales para administrar su demanda e inventario por si mismos, aunque
esto significa que no resuelven problemas con los factores econdmicos para

optimizar los procesos productivos y administrativos.

La empresa en estudio, de nombre San Miguel Fruits SAC, es una empresa
dedicada al rubro de distribucion de frutos en el distrito de Pacanga provincia
Chepén, departamento de La Libertad. Los productos que ofrecen actualmente es
la palta, la uva y la mandarina; y por la diversidad de productos que distribuye se le
considera altamente competitiva del sector. La empresa tiene muchas dificultades
en el manejo y control de inventarios, creando pérdidas para la empresa cuando
estos insumos no sirven para el mercado, ventas perdidas por falta de existencias
en el almacén. La mala planificacion de la distribucion genera tiempo de inactividad

del inventario, lo que provoca un retraso en la demanda y obliga a los clientes a



competir (Escalante & Bardales, 2020).

El manejo de inventario que existe en esta empresa no solo afecta el espacio del
almacén, este problema también afecta al area de compras y ventas; a partir de
esto se genera el siguiente problema ¢De qué la aplicacién de gestion de inventario

disminuye los costos en la empresa San Miguel Fruits SAC?

Este estudio demuestra el hecho de que el uso de la gestion de inventario tiene
como objetivo reducir los costos de mantenimiento de inventario sin comprometer
la capacidad de una empresa para satisfacer las demandas del mercado, al mismo
tiempo que tiene como objetivo mejorar la comunicacion interna entre las areas

relacionadas con la logistica interna.

El objetivo principal de este proyecto es aplicar la gestion de inventarios para
disminuir los costos de inventario en San Miguel Fruits SAC. Para lograr este
objetivo, se llevaran a cabo los siguientes objetivos especificos: diagnosticar la
situacion actual de la empresa, determinar los costos de inventario iniciales, luego
desarrollar y aplicar la gestion de inventarios y finalmente, estimar los costos de

inventario después de la aplicacion.

Este estudio plantea la hipétesis que la gestion de inventario reduce los costos

dentro de la empresa San Miguel Fruits S.A.C.



Il. MARCO TEORICO

Segun Menes (2021), indica que una gestion de inventarios viene a ser un arte
respecto al proceso operativo de almacenar, debido a que los factores como lo son:
los movimientos de mercaderia e informacion deben ser controlados y manejados
con mesura pues, se deben tener en cuenta que un 6ptimo accionar de estos induce
a la disminucién con respecto a los costos, trayendo consecuencias favorables
como lo son el incremento de la rapidez de respuesta, asi como, un mejoramiento
sobre el indicador respecto al nivel del servicio.

La gestidn de inventarios o la planificacion y control de los mismos es fundamental
para ejecutar el pleno potencial sobre la cadena de suministros. La funcién principal
no viene tiene que ver con la reduccion del inventario en una proporcion minima o
nula poniendo los costos en disminucidn, tampoco consiste en mantener un
excesivo inventario con la finalidad de satisfacer demandas que se pudiesen tener,
mas por el contrario, solo se basa en poseer la cantidad idénea para que la
organizacion pueda alcanzar sus puntos prioritarios mostrandose asi, competitiva
y eficiente. Al hablar de la eficiencia, se genera solo si esta cantidad es la idonea
respecto al inventario y se mantiene un flujo constante a lo largo de la cadena de

suministros (Krajewski, Ritzman y Malhotra, 2018).

Albujar y Zapata (2016) tuvo como fin general fijar un proceso de precios en la
productividad del restaurante JYL S.A.C. ha sido un analisis de tipo detallada
prepositiva. La poblacién estuvo constituida por los trabajadores del restaurante. La
muestra ha sido la misma. Las herramientas empleadas fueron guias de
observacion y entrevista y fecha de estudio. Sus primordiales resultados fueron que
el producto y servicio que ofrece es para un ochenta % del local y su proporcion es
menor a la que da el mercado, la produccion que haga el restaurante es
dependiente la proporcién de consumidores o demanda que tenga, paralelamente
de como esté en estado econdmico del territorio, lo primordial en hacer el
restaurante empezara con la calidad de servicio que ofrece, teniendo presente que
la innovacién es fundamental para ser competitivos y la responsabilidad. Se
concluye que el restaurante vende doscientos platos cotidianos aproximadamente.

Y que en cada plato se hace una inversion en la preparacion de 3.80 soles y se



vende a 4 nuevos soles, observando una ganancia minima.

Pérez y Wong (2018) observa en el analisis que llevar a cabo la administracion de
inventarios ABC en organizaciones, disminuye el precio de la mano de obra e
incrementa la productividad y todo esfuerzo orientado a minimizar precios y mejorar
la administracion y control de inventarios, se traducen en un aumento de la
ganancia y competitividad de la compaiia.

Es imprescindible hacer prondsticos a base de los comportamientos historicos de
las ganancias y egresos de las existencias de la compania.

Como primer procedimiento, el promedio sencillo, es descrita como una técnica
eficaz una vez que el ambito y las fronteras que interceden son estables; realizando
uso de datos actuales para eludir fluctuaciones en los pronésticos. (Contreras et.
al, 2016).

Para el procedimiento del promedio movil ponderado se hace uso de ponderaciones
por trascendencia de datos mas actuales y viejos al formular los pronésticos (Masini
y Vasquez, 2014).

El procedimiento suavizacion exponencial, hace uso de 3 precedentes para
predecir, formados por el prondstico mas existente, junto con su demanda real
ocurrida a lo extenso de aquel prondstico, y una inalterable de uniformidad (a),
definida tanto por la naturaleza del producto y por un 6ptimo indice de contestacion.
El procedimiento de proyecciones de tendencia, en el que concierta una directriz a
datos puntuales histéricos, y después proyectar, para de esta forma obtener
pronosticos a un mediano y largo plazo, estas proyecciones tienen la posibilidad de
realizarse por medio de ecuaciones matematicas, como exponenciales y

cuadréaticas.

Los siguientes precursores, tanto internacionales, nacionales y locales, se
incluyeron y enumeraron en el proyecto de investigacion, Cornejo y Purizaca (2014)
en su plan de optimizacion de gestion de inventario de su organizacion de marketing
para desarrollar una iniciativa de gestion de inventario que optimice la iniciativa

existente, para ello realizaron un tipo ABC para elegir el producto mas vendido y



tomarlo como muestra. plan. Estudio muy detallado, con diagramas y protocolos
utilizados como herramientas. Como resultado, el precio aplico el plan, si es posible
porque las ventas aumentarian y el precio podria bajar, concluyeron que
implementar la gestién de inventario proporcionaria un aumento conveniente en el
nivel de servicio, aumentando significativamente las ventas y también reduciendo

el riesgo de perder clientes.

Otro punto fundamental en la organizacion es calcular el EOQ, que se basa en
hacer los peticiones en porciones elementales y planificadas, dependiendo de la
demanda que minimice los costes de inventarios totales. Rodriguez (2020) Lo
define como el mas sencillo, empero a la vez importante de los modelos de
inventarios, debido a que plasma la interaccion entre los cotos fijos y los precios de

mantenimiento de inventarios. La férmula del EOQ es la siguiente:

2XDXS
EoQ=Vv__""""

Donde:

EOQ: Cantidad de orden econémico.

D: Demanda anual en unidades.

S: Precio por pedido.

H: Precio de conservar una unidad en inventario anualmente.

Con el calculo del EOQ, ya comprendemos cuanto ordenar, ahora con el punto de
reorden calculamos una vez que debemos solicitar, teniendo presente que entre la
solicitud de la orden y su recepcion tienen la posibilidad de pasar a partir de horas

e incluso diversos meses (lzar, Ynzunza, Zermeno, 2015).

Consiguiente a la ejecucion, se deberia hacer el control, segun Espinoza Orlando
(2015) la revision de inventarios es un instrumento imprescindible en la gestidon de
hoy, ya que accede a las empresas y organizaciones estar al tanto de las
existencias para la comercializacion, en un lugar y tiempo explicito, de esta forma

ademas las situaciones de almacenamiento.

La rotacion de inventarios, o rotacion de existencias, es un indicador que muestra

la frecuencia que la mercancia circula y las veces que fue renovada en una época



definido de tiempo. Esta rotacion se define en las ventas entre los inventarios,
siendo el indicador mas importante en la medicion del efectivo uso del dinero,
aseverando que a medida que mas grande rotacion de los inventarios, mejor

administrada la compafnia. Siendo la formula para calcular la siguiente:
costo de venta

inventario promedio

Después del control sigue la evaluacién, donde medimos los resultados logrados
basados por medio de la comparacion con las ventajas, y de esta forma tomar
elecciones con base de las metas de la organizacién y de esta forma decidir las

insuficiencias y necesidades a mejorar para ser competitivo en el mercado.

Para la gestion de dichos inventarios, se deberia considerar los precios que dichos
involucran, como el precio por pedido, los precios por preparacion, los precios de
conservar, y los gastos de carecimiento. La filosofia justo a tiempo define el valor
de minimizar todos los inventarios. Eliminarlos es bastante complejo, pese a los
excelentes procedimientos de prondsticos para estimar solicitudes y otros. En la
actualidad, hay empresas que sostienen el mantener sus inventarios, bajo la

conjetura de eludir un precio de posibilidad perdido.

Socas (2020) en su libro “Economia de la Empresa - 2° Bachillerato” mencion que
los costos mas relevantes que inducen en la gestion de inventarios de una
organizacion son los costos de adquisicion, costo de pedidos y costo de

almacenamiento (p. 212).

Para los costos de solicitar o de adquisicion es fundamental tener definidas las

porciones a solicitar, asi como los precios para hacer este pedido.

CA=DxP

Donde:
D: Demanda
P: Precio

Los costos de pedidos son los involucrados con las diligencias elementales para

reabastecer los almacenes de inventarios, desde el instante en que se emite la



requisa de compra hasta que se hace la recepcién del pedido. En estos precios se
incluye el costo de los gastos de una unidad de pedido, la demanda de los

productos y el tamano de lote de pedidos.

CP=Sx(D/Q)

Donde:

S: costo unitario de los gastos de 1 pedido
D: demanda

Q: N° de pedidos

Los costos de almacenamiento son los precios, por tener una cierta proporcion de
stock a lo largo de un tiempo definido, agrupados al mantenimiento y posesiéon de
dichos inventarios, como los son el precio al aio de almacenar una unidad de
producto, las unidades existentes en almacén y el stock de seguridad de los

productos de la empresa en almaceén.

CAL=gx (Q/2 + SS)

Donde:
g. costo anual de almacenar 1 unidad
Q/2: media stocks en almacén
SS: stock de seguridad
Y el costo total de la gestion de inventarios es el resultado de la acumulacion

conjunta de lo costos anteriormente vistos:

Costo total de inventario= CA + CP + CAL
Donde:

CA: costo de adquisiciéon

CP: costo de pedido

CAL: costo de almacenamiento



lIl. METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

Esta investigacion fue de tipo aplicada. Este tipo de trabajo se caracteriza porque
mediante la aplicacién de diversos factores tedricos y aplicativos se logra alcanzar
un conocimiento certero con el fin de resolver problemas en una determinada area
la empresa (Lozada, 2018).

En este trabajo se revisaron diferentes aspectos tedricos que engloba la gestion y

costos de inventarios.

En cuanto al disefio que se utilizé fue un disefo experimental, de tipo pre
experimental. Este disefno tiene como fin establecer los resultados al poner a
prueba dos o mas grupos de estudio bajo escenarios y condiciones distintas
(Sanchez, Reyes y Mejia, 2018).

En este estudio se aplicé la gestion de inventarios para determinar la minimizacién

de los costos de inventarios de la entidad.

3.2.Variables y operacionalizacion

Una variable es cualquier factor que posee criterios de medicion y capacidad de
estudio para un fin determinado (Carballo, 2018).

El proceso de operacionalizacién hace referencia a la desintegracién de una

variable para analizar y medir cada una de sus partes y aspectos (Espinoza, 2019).

Variable independiente: Gestion de inventarios

Definicion conceptual: Consiste en la adecuada administracion de los inventarios
de una organizacion con fin de mantener la disponibilidad de los articulos, en las
cantidades requeridas y en el lugar establecido, minimizando los costos (Pefia y
Silva 2018).

Definicion operacional: Se basa en el diagnostico, planificacion y evaluacién de
los inventarios, en base a un adecuado prondstico de la demanda, clasificacion
ABC, establecimiento de los puntos de reorden, cantidad de pedido y la medida de

los costos de inventarios (Salas y Acevedo, 2017).



Indicadores: Datos histoéricos=pedidos realizados, Exactitud del inventario= % de

exactitud, Pronostico= Unidades x mes, EOQ=V"*"*, R= costo de

H
ventas/inventario promedio, Exactitud del inventario= % de exactitud y costos de

inventario= unidades monetarias.

Escala de medicion: Fue de razéon. Esta escala se caracteriza por evaluar
informacion cuantitativa donde se analizan data numérica con el cero (0) como
parte de ello (Actis, 2017).

Variable dependiente: Costos de inventario

Definicion conceptual: Son los que se resultan de la compra de los articulos, los
pedidos que se realizan y el mantenimiento de los mismos dentro del almacén
(Bustos y Chacén, 2019).

Definicion operacional: Se miden por medio de los costos de adquisicion, de

pedido y de almacenamiento (Carranza, 2018).

Indicadores: CA= Precio de venta (P) x Demanda unid. (D), CP= Costo unitario de
los gastos de 1 pedido (S) x (Demanda (D) / n° de pedidos (Q)) y CAL= Costo anual
de almacenar 1 unidad (g) x (media stocks en almacén (Q/2) + Stock de seguridad
(SS)).

Escala de medicion: Fue de razon.

3.3. Poblacion, muestray unidad de andlisis

3.3.1. Poblacién: Segun Arias (2018), una poblacion es el total de individuos,
personas, elementos o cualquier otro factor capaz de ser medido y que sea
acreedor de las mismas cualidades y caracteristicas.

La poblacion de esta investigacion fueron todos los registros de los datos de costos

de inventario del primero semestre del afio 2022.
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= Criterios de inclusion: Se incluyeron en la poblacién a todos los registros de
los datos de costos de inventario de los meses de enero a abril del presente afno.
= Criterios de exclusion: Se excluyo de la poblacién a aquellos registros que no
sean de los datos de costos de inventario y también, a aquellos del mes de mayo

y junio del 2022 ya que, a la fecha, aun no se culmina el trabajo operativo.

3.3.2. Muestra: La muestra es una pequeia parte de la poblacidon que es
determinada mediante un método de muestreo para faciliar la investigacion e
incurrii en menos costos (Arias y Villasis, 2018).

La muestra de esta investigacion fue igual a la poblacién, por lo que el tipo de
muestreo empleado fue no probabilistico y por conveniencia de los investigadores.
En tal sentido, la muestra la conformo los registros de los datos de costos inventario
del periodo febrero a abril de 2022 (12 semanas) para el pre test, mientras que el
periodo de evaluacion post tes abarcara los meses de julio — septiembre del 2022

(12 semanas).

Unidad de andlisis: Fue un (1) registro de costo de inventario.

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se entiende como una técnica, en una investigacion, a la forma en cémo se llevara
cabo el trabajo de recolectar informacién, en la cual se utilizan instrumentos donde
se lleva a cabo el registro (Rodriguez, Moreno y Camacho (2018).

En cambio, un instrumento de recoleccion, segun Pulido (2018), hace referencia al
documento por el cual el investigador registra los datos que a posterior seran

evaluados y analizados.

Las técnicas que fueron empleadas en el desarrollo del primer objetivo especifico
fueron la Observacidn y el instrumento Guia de observacién del proceso de gestion
de inventario (anexo 2) y también el Analisis documental y el instrumento Ficha de

registro de la exactitud de inventario inicial (anexo 3).

Asi mismo, para el segundo objetivo especifico, se empled la técnica de Analisis

documental y el instrumento Ficha de registro de los costos de inventario i (anexo 4).
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En el tercer objetivo especifico, se utilizaron la técnica de Analisis documental y los
instrumentos de Ficha de registro de los pedidos historicos del cliente (anexo 5),
Ficha de registro de la exactitud de inventario 2 (anexo 6) y Ficha de registro de

unidades pronosticadas (anexo 7).

Y para el cumplimiento del cuarto objetivo especifico, se utilizaron la técnica de
Analisis documental y el instrumento Ficha de registro de los costos de inventario ii

(anexo 8).

Validez: La validez de todos los instrumentos que se usaron en el recojo de
informacion fue mediante el juicio y evaluacion de tres (3) expertos o ingenieros con
capacidad de conocimiento y dominio del tema (Gestion y costos de inventario).

Lépez, Lalangui, Maldonado y Palermo (2018) comentan que la validez representa
cuan exacto es la certeza de que un instrumento mide y analiza lo que a ciencia

cierta debe de llevar a cabo.

Confiabilidad: La confiabilidad de los instrumentos empleados se basé en que en
cada uno de estos documentos se registrara informacién de pertenencia de la
empresa de estudio, los datos registrado por lo tanto son verdaderos y fueron
utilizados con fines netamente de investigacion.

Lépez, Avello, Palmero, Sanchez y Quintana (2019) argumentan que la confiabilidad
hace alusion a la manera en como se obtienen resultados en base a un instrumento

y su aplicacion.

3.5.Procedimiento

Ocampo, Pérez y Sanchez (2018) definen un procedimiento como la secuencia de
ejecutar un proceso, bajo un orden y criterios pre establecidos, que permitan
desarrollar y cumplir un objetivo en una investigacion.

En este trabajo, como primera actividad, se realizé una evaluacion de la coyuntura

inicial del area de almacén de la entidad, donde se determinaron las principales

fuentes de problema que acontece el area y se calculé el % de exactitud del
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inventario. También se determinaron los costos de inventario (Cl): costos de

adquisicion, de pedidos y de almacenamiento.

Posteriormente, el equipo de trabajo inicié en marcha la propuesta de mejora de la
gestidon de inventario a través del prondstico de la demanda de los productos en base
a la data historica de las ventas de la compaiiia, también se establecioé el tamano
econdmico de lotee (EOQ), se definid la tasa de rotacion de inventario y por ultimo

se determino la exactitud del inventario.

Finalmente, los investigadores evaluaron los resultados de la aplicacion mediante el
calculo de los costos de inventario de la empresa (Cl): costos de adquisicion, de

almacenamiento y de pedidos.

3.6. Métodos de analisis de datos

Marin, Hernandez y Flores (2018) dan de alcance que un método de evolucion de
informacion hace referencia a como se representan y sustentan los hallazgos de una

investigacion sobre un fendmeno en estudio.

Para este trabajo se emplearon dos (2) tipos de analisis:

Analisis descriptivo: Comprende el alcance de los resultados de cada uno de los
objetivos (OE1, OE2, OE3 y OE4) mediante tablas, graficos o figuras que describan

e interpreten los hallazgos o evidencias de este trabajo.

Andlisis inferencial: Este analisis corresponde a una evaluacion estadistica con el
fin de contrastar la hipotesis de investigacion a cabo ya sea de una prueba
paramétrica (T-Student) o una no paramétrica (Wicoxon). La eleccion del tipo de
prueba recae sobre el resultado previo de la tendencia de la data de costos a caro

de una prueba de normalidad.
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3.7.Aspectos Eticos

Los investigadores, para la ejecucion de este trabajo, se basaran en la normativa
internacional ISO del colegio de ingenieros y ademas de los lineamientos
alcanzados por la Universidad formativa. Dentro de los aspectos de ética a
desarrollar se tienen: trabajo original, libre de plagio o copia, la data a analizar fue
veraz y confiable, todas las citas fueron referenciadas, todas las referencias fueron

citadas y se uso el formato ISO 690-2 para citas y referencias.
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IV. RESULTADOS

De acuerdo al objetivo N° 01 se realiz6 un diagnostico de la situacion actual.

MANO DE OBRA METODOS MEDICION

Poca capacitacion Inexactitud baja de

Deficiente

procedimientos de inventarios

trabajo

Rotacion baja

Comunicacion de z ;
de inventario

reportes erroNe0s ——— ;
Tiempos
Recepciones de material Gestion

tardia

improductivos

ELEVADO

ineficiente
COSTOS DE

. _ INVENTARIO
Pérdida y deterioro de Espacios de trabajo

MP y PT y materiales Desorden en las

B reducidos

Escaso control de 20Na5 0 amacch

existencias en almacén Escasa clasificacion Distribucién ineficiente
de los productos de reas

MATERIALES MEDIO AMBIENTE

Figura 1. Diagrama de Ishikawa con las causas que impactan en los costos de

inventario de la compaiia.

Por medio del diagrama de Ishikawa se determinaron las diversas causas o factores
que tienen un impacto negativo en los costos de inventario de la entidad
agroindustrial, dentro de las cuales se menciona la escasa clasificacion de los
productos, la baja Inexactitud de inventarios y el escaso control de existencias en

almacén; como los factores mas resaltantes determinados en este primer estudio.
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Tabla 1. Numero de frecuencias de las causas durante la evaluacion inicial.

Causa PERIODO: EVALUACION INICIAL TOTAL
Mar-22 Abr-22
Quincena Quincena Quincena Quincena
1 2 3 4
A. Escasa clasificacion de los productos 11 13 14 15 53
B. Inexactitud baja de inventarios 10 11 10 11 42
C. Rotacidn baja de inventarios 9 10 8 7 34
D. Escaso control de existencias en almacén 10 6 7 5 28
E. Deficiente procedimientos de trabajo 5 7 7 7 26
F. Pérdida y deterioro de MP, PT y materiales 7 8 6 5 26
G. Recepcion tardia de materiales 5 6 6 6 23
H. Comunicacién errénea de reportes 6 4 5 6 21
I. Gestion ineficiente de almacén 5 4 5 6 20
J. Poca capacitacion del personal 5 5 4 5 19
K. Distribuacion ineficiente de las dreas 4 4 4 4 16
L. Desorden en las zonas de almacén 3 3 3 4 13
M. Tiempos improductivos de trabajo 4 2 3 3 12
N. Espacios de trabajo reducidos 2 3 3 2 10

Fuente: Autoria propia.

Se registrd el numero de veces en que los investigadores notaron la existencia de
cada factor problematico conforme avanzaba el tiempo en las visitas a la entidad
durante los meses de marzo y abril del 2022. Se pudo determinar que las causas
mas frecuentes correspondieron a las codificadas A, B y C: escasa clasificacion de
los productos, inexactitud baja de inventarios y rotacién baja de inventarios con 53,

42 y 34 registros respectivamente.
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Tabla 2. Tabla de frecuencias acumuladas.

Causas Frecuencia % % Acumulado
A. Escasa clasificacion de los productos 53 15% 15%
B. Inexactitud baja de inventarios 42 12% 28%
C. Rotacidn baja de inventarios 34 10% 38%
D. Escaso control de existencias en almacén 28 8% 46%
E. Deficiente procedimientos de trabajo 26 8% 53%
F. Pérdida y deterioro de MP, PTy materiales 26 8% 61%
G. Recepcion tardia de materiales 23 7% 68%
H. Comunicacion errénea de reportes 21 6% 74%
I. Gestidn ineficiente de almacén 20 6% 80%
J. Poca capacitacion del personal 19 6% 85%
K. Distribuacion ineficiente de las areas 16 5% 90%
L. Desorden en las zonas de almacén 13 4% 94%
M. Tiempos improductivos de trabajo 12 3% 97%
N. Espacios de trabajo reducidos 10 3% 100%
TOTAL 343 100%

Fuente: Autoria propia.

Se determind que la causa de la problematica con la mayor frecuencia fue la A:

escasa clasificacion de los productos con mas de 50 registros con el 15% de

frecuencia acumulada, ademas las causas B, C, D y E acumulan 130 registros lo

que establece que son los factores mas criticos y de mayor impacto en los costos

de inventario.
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Figura 2. Diagrama de Pareto.

La grafica de Pareto determind que la causa atribuible a la escasa clasificacion de
los productos es la que tiene un mayor impacto en los costos de inventario de la
entidad con un total de 53 registros, equivalente al 15% de la frecuencia acumulada,
en segundo y tercer lugar, la inexactitud y rotacion baja de inventarios con el 38%

de frecuencia acumulada.
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De acuerdo al objetivo N° 02 se calcul6 de los costos de inventario iniciales:

Tabla 3. Costos de adquisicion iniciales.

PERIODO 2022 Costo de adquisicién (CA)
SEMANA Demanda de unidades  Costo de fabricacién DxP

(D) (cajas de arandanos) unitario S/. (P)
sem. 1 feb 3360 S/ 22.50 S/ 75,600.00
sem. 2 feb 3430 S/ 22.50 S/ 77,175.00
sem. 3 feb 3430 S/ 22.50 S/ 77,175.00
sem 4. feb 3465 S/ 22.50 S/ 77,962.50
sem 5. mar 3500 S/ 22.50 S/ 78,750.00
sem 6. mar 3570 S/ 22.50 S/ 80,325.00
sem 7. mar 3535 S/ 22.50 S/ 79,537.50
sem 8. mar 3570 S/ 22.50 S/ 80,325.00
sem 9. abr 3605 S/ 22.50 S/ 81,112.50
sem 10. abr 3570 S/ 22.50 S/ 80,325.00
sem 11. abr 3500 S/ 22.50 S/ 78,750.00
sem 12. abr 3710 S/ 22.50 S/ 83,475.00

S/ 79,209.38

Fuente: Ficha de registro de costos de adquisicion.

Se logro obtener un costo de adquisicion del producto ascendente a S/79 mil 209.38

en promedio en el periodo de estudio inicial de febrero a abril del 2022.
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Figura 3. Costos iniciales de adquisicion del producto.

Se expresa la tendencia de los costos de adquisicidn que se logré calcular durante

la etapa pre test, donde uno de los costos mas altos correspondio a la semana 12

con S/ 83,475.00, mientras que el costo de adquisicion mas bajo fue la semana 1

con S/ 75,600.00.
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Tabla 4. Costos de pedido iniciales.

PERIODO 2022 Costo de pedido (CP)
SEMANA Costo unitariode los  Demanda de Volumen de Sx(b/Q)
gastos del pedido (S) unidades (D) pedidos (Q)

sem. 1 feb S/ 160.50 3360 3210 S/ 168.00
sem. 2 feb S/ 164.00 3430 3280 S/ 171.50
sem. 3 feb S/ 164.00 3430 3280 S/ 171.50
sem 4. feb S/ 165.75 3465 3315 S/ 173.25
sem 5. mar S/ 169.00 3500 3380 S/ 175.00
sem 6. mar S/ 172.50 3570 3450 S/ 178.50
sem 7. mar S/ 170.75 3535 3415 S/ 176.75
sem 8. mar S/ 172.50 3570 3450 S/ 178.50
sem 9. abr S/ 173.75 3605 3475 S/ 180.25
sem 10. abr S/ 172.00 3570 3440 S/ 178.50
sem 11. abr S/ 168.50 3500 3370 S/ 175.00
sem 12. abr S/ 179.00 3710 3580 S/ 185.50

S/ 176.02

Fuente: Ficha de registro de costos de pedido.

Se logré obtener un costo de pedido del producto ascendente a S/176.02 en

promedio en el periodo de estudio inicial de febrero a abril del 2022.
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Figura 4. Costos iniciales de pedidos del producto.

Se expresa la tendencia de los costos de pedido que se logrd calcular durante la

etapa pre test, donde uno de los costos mas altos correspondié a la semana 12 con

S/ 185.50, mientras que el costo de pedido mas bajo fue la semana 1 con S/ 168.00.
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Tabla 5. Costos de almacenamiento iniciales.

PERIODO Costo de almacenamiento (CAL)
2022
SEMANA Cto.anual dealm.  Media de stocks Inventario de gx(Q/2+55)
de 1 unidad de en almacén Seguridad (SS)
producto (g) (Q/2)

sem. 1 feb S/ 10.16 1605 339 S/ 19,750.51
sem. 2 feb S/ 10.16 1640 339 S/ 20,106.15
sem. 3 feb S/ 10.16 1640 339 S/ 20,106.15
sem 4. feb S/ 10.16 1658 339 S/ 20,283.97
sem 5. mar S/ 10.16 1690 339 S/ 20,614.21
sem 6. mar S/ 10.16 1725 339 S/ 20,969.86
sem 7. mar S/ 10.16 1708 339 S/ 20,792.03
sem 8. mar S/ 10.16 1725 339 S/ 20,969.86
sem 9. abr S/ 10.16 1738 339 S/ 21,096.87
sem 10. abr S/ 10.16 1720 339 S/ 20,919.05
sem 11. abr S/ 10.16 1685 339 S/ 20,563.41
sem 12. abr S/ 10.16 1790 339 S/ 21,630.34

S/ 20,650.20

Fuente: Ficha de registro de costos de almacenamiento.

Se logré obtener un costo de almacenamiento del producto ascendente a S/20 mil

650.20 en promedio en el periodo de estudio inicial de febrero a abril del 2022.
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Figura 5. Costos iniciales de almacenamiento del producto.

Se expresa la tendencia de los costos de almacenamiento que se logro calcular

durante la etapa pre test, donde uno de los costos mas altos correspondi6é a la

semana 12 con S/ 21 630.254, mientras que el costo de almacenamiento mas bajo

fue la semana 1 con S/ 19 750.51.
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Tabla 6. Costos totales de inventario iniciales.

PERIODO 2022 Costo Total de Inventario (CTI)
SEMANA Costo de Costo de Costo de CA+CP+CAL
adquisicion pedido (CP) almacenamiento
(cA) (CAL)

sem. 1 feb S/ 75,600.00 S/ 168.00 S/ 19,750.51 S/ 95,518.51
sem. 2 feb S/ 77,175.00 S/ 171.50 S/ 20,106.15 S/ 97,452.65
sem. 3 feb S/ 77,175.00 S/ 171.50 S/ 20,106.15 S/ 97,452.65
sem 4. feb S/ 77,962.50 S/ 173.25 S/ 20,283.97 S/ 98,419.72
sem 5. mar S/ 78,750.00 S/ 175.00 S/ 20,614.21 S/ 99,539.21
sem 6. mar S/ 80,325.00 S/ 178.50 S/ 20,969.86 S/ 101,473.36
sem 7. mar S/ 79,537.50 S/ 176.75 S/ 20,792.03 S/ 100,506.28
sem 8. mar S/ 80,325.00 S/ 178.50 S/ 20,969.86 S/ 101,473.36
sem 9. abr S/ 81,112.50 S/ 180.25 S/ 21,096.87 S/ 102,389.62
sem 10. abr S/ 80,325.00 S/ 178.50 S/ 20,919.05 S/ 101,422.55
sem 11. abr S/ 78,750.00 S/ 175.00 S/ 20,563.41 S/ 99,488.41
sem 12. abr S/ 83,475.00 S/ 185.50 S/ 21,630.34 S/ 105,290.84

S/ 100,035.60

Fuente: Ficha de registro de costos de inventario.
Se pudo determinar en la tabla anterior el costo total de inventario, el cual ascendi6

a S/ 100 mil 035.60 en promedio en el periodo de estudio inicial de febrero a abril
del 2022.
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COSTO TOTAL DE INVENTARIO- CTI
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Figura 6. Costos iniciales de inventario.

Se expresa la tendencia de los costos de inventario que se logré calcular durante
la etapa pre test, donde uno de los costos mas altos correspondio a la semana 12
con S/ 105 290.84, mientras que el costo total de inventario mas bajo fue la semana
1 con S/ 95 518.51.
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De acuerdo al objetivo N°03 se aplic6 de la gestion de inventarios.

Etapa de Diagnostico:

Tabla 7. Data historica de pedidos del producto.

Historial de pedidos del producto (cajas de arandano)

PERIODO 2022 Pedidos (unidades)

MES: FEBRERO
Semana 1l 3210
Semana 2 3280
Semana 3 3280
Semana 4 3315
Total 13085

MES: MARZO
Semana 5 3380
Semana 6 3450
Semana 7 3415
Semana 8 3450
Total 13695

MES: ABRIL

Semana 9 3475
Semana 10 3440
Semana 11 3370
Semana 12 3580
Total 13865
TOTAL 40645

Fuente: Ficha de registro del historial de pedidos.

Se logré detallar el historial de pedidos del producto, donde se determin6 que en el
mes de febrero se tuvo un pedido de 13085 cajas, 13695 cajas en el mes de marzo
y 13865 cajas en abril, ascendiendo a un total de 40645 cajas de pedidos por parte

del cliente en los meses de febrero a abril del 2022.
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Tendencia de los pedidos del cliente
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Figura 7. Comportamiento de la data histérica de pedidos del producto.

Se determind la tendencia de los pedidos del cliente en base al historial de pedidos,
donde uno de los periodos con el mayor numero de pedidos fue en la semana 16
del mes de abril con 3580 cajas, mientras que en la semana 1y 2 de enero fueron
los periodos con el menor registro de pedidos del producto con 3110 y 3100 cajas

respectivamente.
Ademas, de la grafica se desprende la ecuacién de la recta (y= 27.684X + 3091.9)

mediante la cual se calcul6 la demanda para los demas periodos, siendo “X” la

semana o periodo a calcular en el pronéstico.
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Tabla 8. Exactitud de inventario inicial.

Exactitud de inventario
PERIODO 2022 Unidades fisicas Total inventario % de exactitud
existentes (cajas  (cajas de arandanos)  delinventario
de arandanos)

sem. 1 feb 3210 3390 94.69%
sem. 2 feb 3280 3460 94.80%
sem. 3 feb 3280 3460 94.80%
sem 4. feb 3315 3495 94.85%
sem 5. mar 3380 3580 94.41%
sem 6. mar 3450 3650 94.52%
sem 7. mar 3415 3615 94.47%
sem 8. mar 3450 3650 94.52%
sem 9. abr 3475 3725 93.29%
sem 10. abr 3440 3690 93.22%
sem 11. abr 3370 3620 93.09%
sem 12. abr 3580 3830 93.47%

94.18%

Fuente: Ficha de registro de exactitud de inventario 1.

Se obtuvo una exactitud de inventario inicial de 94.18% en promedio durante las 12

semanas del periodo de evaluacion.
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Figura 8. Exactitud de inventario inicial.

En la semana 11 del mes de abril se pudo determinar la menor tasa de exactitud
de inventario con el 93.09% y, por otro lado, en la semana 4 del mes de febrero se

alcanzé la mayor tasa de exactitud de inventario correspondiente al 94.85%.
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Etapa de Planificacién:

Tabla 9. Proyeccion de las unidades (cajas de arandanos).

Unidades pronosticadas del producto (cajas de arandano)

PERIODO 2022 Cantidad
MES: JULIO
Semana 1l 3784
Semana 2 3812
Semana 3 3839
Semana 4 3867
Total 15302
MES: AGOSTO
Semana 5 3895
Semana 6 3922
Semana 7 3950
Semana 8 3978
Total 15745
MES: SEPTIEMBRE
Semana 9 4005
Semana 10 4033
Semana 11 4061
Semana 12 4089
Total 16188
TOTAL 47235

Fuente: Ficha de registro de prondstico.

Se logré proyectar la demanda del producto para los meses de julio a septiembre
del 2022, en la cual se proyecté que para la semana 12 se ha de tener un pedido
de 4089 cajas de producto, mientras que en total se proyectdé una demanda

ascendente a 47235 cajas.
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PRONOSTICO DE LA DEMANDA DEL PRODUCTO (CAJAS DE

ARANDANO)
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Figura 9. Unidades pronosticadas del producto (cajas de arandanos).

La demanda del producto presenta un comportamiento creciente, mediante el cual
se logré determinar un prondstico inicial en la semana 1 de mas de 3780 cajas,
mientras que en la ultima semana se proyecté una demanda ascendente a mas de

4080 cajas, correspondiente a la semana 12 del mes de septiembre.
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Tabla 10. Analisis Productos (P) - Cantidad (Q).

Producto (P) Produccidn proyectada (unidades) Q TOTAL
Jul-22 Ago-22 Set-22

sem.1 sem.2 sem.3 sem.4 sem.5 sem.6 sem.7 sem.8 sem.9 sem.10 sem.1l sem.12
Ardndano 3784 3812 3839 3867 3895 3922 3950 3978 4005 4033 4061 4089 47235
Fresa 3450 3200 3300 3400 3100 3125 3150 3160 3120 3110 3210 3125 38450
Mandarina 1250 1280 1260 1270 1250 1300 1250 1300 1230 1300 1450 1340 15480
Palta 900 910 920 910 915 920 920 910 930 920 925 920 11000
TOTAL 9384 9202 9319 9447 9160 9267 9270 9348 9285 9363 9646 9474 112165

Fuente: Autoria propia.

Por medio del estudio P - Q se determind que el producto “Arandano” es uno de los frutos con la mayor demanda de mercado,

ascendente a 47235 cajas proyectadas para el mes de septiembre del 2022.

33



GRAFICO P-Q

49000
47000
45000
43000
41000
39000
37000
35000
33000
31000
29000
27000
25000
23000
21000
19000
17000
15000
13000
11000

9000

7000

5000

3000

1000

UNIDADES (Q)

Arandano Mandarina
PRODUCTOS (P)

Palta

Figura 10. Grafica Productos - Cantidad (P-Q).

El producto principal y con la mayor demanda es el Arandano 47235 cajas
proyectadas, seguida de la fresa con 38450 cajas, la mandarina con 15480 cajas y
la palta con 11080 cajas proyectadas durante los meses de julio a septiembre del
2022.
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Tabla 11. Clasificacion ABC de los productos.

Producto - Unidades Costo de COSTOS % % % %
cajas (P) producidas produccion PRODUCTOS ACUMULADO COSTOS ACUMULADO
(cajas) unitario (caja)
Ardndano 47235 $/22.50 $/1,062,791 42.11% 42.11% 60.32% 60.32%
Fresa 38450 S/7.50 S/288,375 34.28% 76.39% 16.37% 76.69%
Mandarina 15480 $/18.00 S/278,640 13.80% 90.19% 15.82% 92.51%
Palta 11000 $/12.00 $/132,000 9.81% 100.00% 7.49% 100.00%
112165 $/1,761,806

Fuente: Autoria propia.

El arandano constituye el 42.11% del total de productos de la empresa (47235

unidades), equivalente al 53.06% de los costos de produccion (S/1062791), lo cual

lo ubica como el principal producto y sobre el cual se enfocdé la gestion de

inventarios.
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CLASIFICACION ABC - PRODUCTOS ACUMULADOS
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Figura 11. Clasificacion ABC segun los productos acumulados.

El producto Arandano representa el 42.11% de participacion total de los productos
ofertados por la entidad agricola, seguido de la fresa que representa el 34.28% de
participacion, la mandarina y por ultimo la palta con el 13.80% y 9.81% de
participacion. De la grafica también se establece que el arandano y la fresa
representan los productos con el mayor numero de pedidos con el 76.39% de

participacion acumulada.
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CLASIFICACION ABC - COSTOS ACUMULADOS
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Figura 12. Clasificacion ABC segun los costos acumulados.

También el Arandano representa el 60.32% de los costos de produccioén, seguido
de la fresa que representa el 16.37% de los costos, la mandarina y por ultimo la
palta con el 15.82% y 7.49% de los costos totales de produccion. De la grafica
también se establece que el ardndano y la fresa son los productos que refieren el

76.69% de los costos acumulado de produccion.
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Tabla 12. Tamafo econdmico de pedido (EOQ).

Demanda anual del producto (D) 175927
Costo de ordenar (S) S/ 22.50
Costo de mantener (H) S/10.16
Dias de trabajo al afo 313

Fuente: Autoria propia.

Conociendo la informacion con respecto a la demanda anual del producto, el costo
por ordenar y mantener y los dias de trabajo al aino (mostrados en la tabla 12), se
realizé el calculo del tamafio econdmico de pedido (EOQ) en base a la formula

siguiente:
EOQ= V((2xDxS) / H)

EOQ= ((2x175927x22.50) / 10.16)
EOQ= 882.72

Se establece que el EOQ es de 883 unidades solicitantes por cada emision de

pedido.
También se establecio el punto de reorden, dado por:
R= demanda promedio (d) x tiempo de espera (L)
d= demanda anual (175927) x dias de trabajo (313) = 562.32 unidades.
L= dias de trabajo anual (313) / N
N= demanda (175927) / cantidad de pedido (882.72) = 199.30

L= 313/199.30 = 1.57 dias

R=562.32 x 1.57
R=882.84

Se debe emitir una orden de pedido cuando el inventario llegue a un registro de 883

unidades.
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Etapa de Ejecucion:
El modelo de inventario propuesto se basa en una revisién peridodica semana a
semana de las existencias del producto en el almacén, para el cual se empled la

data mostrada en la siguiente tabla:

Tabla 13. Unidades demandadas (junio a octubre del 2022).

Semanal 3¢ N3673

Semana 2 3701
Semana 3 3729
Semana 4 3756
Semana 5 3784
Semana 6 3812
Semana 7 N 3839
Semana 8 E; 3867
Semana 9 3895
Semana 10 3922
Semana 11 N 3950
semana12 S 3978
Semana 13 4005
Semana 14 4033
Semana 15 S 4061
Semana 16 ;;) 4089
Semana 17 4116
Semana 18 4144
Semana 19 N 4172
Semana20 S 4199
demanda 3936
promedio
Desviacion 163.781
estadar

Fuente: Ficha de registro de prondstico.
La demanda promedio del producto asciende 3936 cajas/semana, ademas se

calculd la desviacion estandar para el desarrollo del modelo de inventarios
(163.781).
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Para el modelo de revision periddica de inventario se consideré6 un nivel de
confianza de 1.97, la desviacién estandar determinada en 163.781 y el lead time de

2 dias desde la emision del pedido hasta le entrega del producto.
P= demanda promedio (dp) + lead time (L) + Nivel de confianza (Z) x desvest + L
P=3936 +2 + (1.97 x 163.781) + 2

P=4262.91 unidades

Se realiza una orden de pedido cuando existan unidades faltantes (<4263)

determinados por la revision periddica de este modelo de inventarios.
Etapa de Evaluacion:

Tabla 14. Exactitud de inventario post aplicacion.

Exactitud de inventario
PERIODO 2022 Unidades fisicas Total inventario % de exactitud
existentes (cajas  (cajas de arandanos)  delinventario

de arandanos)

sem. 1 jul 3684 3784 97.36%

sem. 2 jul 3722 3812 97.64%

sem. 3 jul 3749 3839 97.66%

sem. 4 jul 3777 3867 97.67%

sem. 5 ago 3800 3895 97.56%
sem. 6 ago 3832 3922 97.71%
sem. 7 ago 3870 3950 97.97%
sem 8. ago 3908 3978 98.24%
sem 9. sep 3935 4005 98.25%
sem 10. sep 3993 4033 99.01%
sem 11. sep 4031 4061 99.26%
sem 12. sep 4079 4089 99.76%
98.17%

Fuente: Ficha de registro de exactitud de inventario.
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La exactitud de inventario en la etapa de evaluacion fue 98.17% en promedio

durante las 12 semanas de julio a septiembre del 2022.
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Figura 13. Exactitud de inventario post aplicacion.

En la semana 1 del mes de julio se pudo determinar la menor tasa de exactitud de
inventario con el 97.36% y, por otro lado, en la semana 12 del mes de septiembre

se alcanzo la mayor tasa de exactitud de inventario ascendente al 99.76%.
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De acuerdo al objetivo N°04 se calculé los costos de inventario después de la

aplicacion.

Tabla 15. Costos de adquisicion luego de la aplicacion.

PERIODO 2022

Costo de adquisicion (CA)

SEMANA Demanda de unidades  Costo de fabricacién DxP
(D) (cajas de ardandanos) unitario S/. (P)

sem. 1 jul 3084 S/ 22.50 S/ 69,390.00
sem. 2 jul 3112 S/ 22.50 S/ 70,012.89
sem. 3 jul 3189 S/ 22.50 S/ 71,760.78
sem. 4 jul 3317 S/ 22.50 S/ 74,633.67
sem. 5 ago 3395 S/ 22.50 S/ 76,381.56
sem. 6 ago 3272 S/ 22.50 S/ 73,629.45
sem. 7 ago 3350 S/ 22.50 S/ 75,377.34
sem 8. ago 3378 S/22.50 S/ 76,000.23
sem 9. sep 3405 S/ 22.50 S/ 76,623.12
sem 10. sep 3333 S/ 22.50 S/ 74,996.01
sem 11. sep 3551 S/ 22.50 S/ 79,893.90
sem 12. sep 3439 S/ 22.50 S/ 77,366.79
S/ 74,672.15

Fuente: Ficha de registro de costos de adquisicion.

Se logré obtener un costo de adquisicidn del producto ascendente a S/74 mil 672.15

en promedio en el periodo de estudio de julio a septiembre del 2022.
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Figura 14. Costos de adquisicion del producto (post test).

Se expresa la tendencia de los costos de adquisicion que se logré calcular durante

la etapa post test, donde uno de los costos mas altos correspondié a la semana 11

con S/ 79,893.90, mientras que el costo de adquisicidn mas bajo fue la semana 1

con S/ 69,390.00.

43



Tabla 16. Costos de pedido luego de la aplicacién.

PERIODO 2022

Costo de pedido (CP)

SEMANA Costo unitario de los  Demanda de Volumen de 5$x(D/Q)
gastos del pedido (S)  unidades (D) pedidos (Q)

sem. 1 jul S/ 154.20 3084 3084 S/ 154.20
sem. 2 jul S/ 155.58 3112 3112 S/ 155.58
sem. 3 jul S/ 159.47 3189 3189 S/ 159.47
sem. 4 jul S/ 165.85 3317 3317 S/ 165.85
sem. 5 ago S/ 169.74 3395 3395 S/ 169.74
sem. 6 ago S/ 163.62 3272 3272 S/ 163.62
sem. 7 ago S/ 167.51 3350 3350 S/ 167.51
sem 8. ago S/ 168.89 3378 3378 S/ 168.89
sem 9. sep s/ 170.27 3405 3405 s/ 170.27
sem 10. sep S/ 166.66 3333 3333 S/ 166.66
sem 11. sep S/ 177.54 3551 3551 S/ 177.54
sem 12. sep s/ 171.93 3439 3439 s/ 171.93
s/ 165.94

Fuente: Ficha de registro de costos de pedido.

Se logré obtener un costo de pedido del producto ascendente a S/165.94 en

promedio en el periodo de estudio de julio a septiembre del 2022.
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Figura 15. Costos de pedidos del producto (post test).

Se expresa la tendencia de los costos de pedido que se logrd calcular durante la

etapa post test, donde uno de los costos mas altos correspondi6 a la semana 11

con S/ 177.54, mientras que el costo de pedido mas bajo fue la semana 1 con S/

154.20.
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Tabla 17. Costos de almacenamiento luego de la aplicacion.

PERIODO Costo de almacenamiento (CAL)
2022
SEMANA Cto. anualde alm.  Media de stocks  Inventario de gx(Q/2+55)
de 1 unidad de en almacén Seguridad (SS)
producto (g) (Q/2)

sem. 1 jul S/ 9.96 1542 332 S/ 18,656.85
sem. 2 jul S/ 9.96 1556 332 S/ 18,794.66
sem. 3 jul S/ 9.96 1595 332 S/ 19,181.38
sem. 4 jul S/ 9.96 1659 332 S/ 19,817.01
sem. 5 ago S/ 9.96 1697 332 S/ 20,203.74
sem. 6 ago S/ 9.96 1636 332 S/ 19,594.83
sem. 7 ago S/ 9.96 1675 332 S/ 19,981.55
sem 8. ago S/ 9.96 1689 332 S/ 20,119.37
sem 9. sep S/ 9.96 1703 332 S/ 20,257.18
sem 10. sep S/ 9.96 1667 332 S/ 19,897.18
sem 11. sep S/ 9.96 1775 332 S/ 20,980.84
sem 12. sep S/ 9.96 1719 332 S/ 20,421.72

S/ 19,825.53

Fuente: Ficha de registro de costos de almacenamiento.

Se logré obtener un costo de almacenamiento del producto ascendente a S/19 mil

825.53 en promedio en el periodo de estudio de julio a septiembre del 2022.
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Figura 16. Costos de almacenamiento del producto (post test).

Se expresa la tendencia de los costos de almacenamiento que se logré calcular

durante la etapa post test, donde uno de los costos mas altos correspondio a la

semana 11 con S/ 20,980.84, mientras que el costo de almacenamiento mas bajo

fue la semana 1 con S/18,656.85.
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Tabla 18. Costos totales de inventario luego de la aplicacion.

PERIODO 2022 Costo Total de Inventario (CTI)
SEMANA Costo de Costo de Costo de CA+(P+CAL
adquisicion pedido (CP) almacenamiento
(CA) (CAL)

sem. 1 jul S/ 69,390.00 S/ 154.20 S/ 18,656.85 S/ 88,201.05
sem. 2 jul S/ 70,012.89 S/ 155.58 S/ 18,794.66 S/ 88,963.14
sem. 3 jul S/ 71,760.78 S/ 159.47 S/ 19,181.38 S/ 91,101.63
sem. 4 jul S/ 74,633.67 S/ 165.85 S/ 19,817.01 S/ 94,616.54
sem. 5 ago S/ 76,381.56 S/ 169.74 S/ 20,203.74 S/ 96,755.03
sem. 6 ago S/ 73,629.45 S/ 163.62 S/ 19,594.83 S/ 93,387.90
sem. 7 ago S/ 75,377.34 S/ 167.51 S/ 19,981.55 S/ 95,526.40
sem 8. ago S/ 76,000.23 S/ 168.89 S/ 20,119.37 S/ 96,288.49
sem 9. sep S/ 76,623.12 S/ 170.27 S/ 20,257.18 S/ 97,050.57
sem 10. sep S/ 74,996.01 S/ 166.66 S/ 19,897.18 S/ 95,059.85
sem 11. sep S/ 79,893.90 S/ 177.54 S/ 20,980.84 S/ 101,052.29
sem 12. sep S/ 77,366.79 S/171.93 S/ 20,421.72 S/ 97,960.43

S/ 94,663.61

Fuente: Ficha de registro de costos de inventario.
Se pudo determinar en la tabla anterior el costo total de inventario, el cual ascendio

a S/ 94 mil 663.61 en promedio en el periodo de estudio de julio a septiembre del
2022.
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Figura 17. Costos de inventario (post test).

Se expresa la tendencia de los costos de inventario que se logro calcular durante

la etapa post test, donde uno de los costos mas altos correspondioé a la semana

121 con S/101,052.29, mientras que el costo total de inventario mas bajo fue la

semana 1 con S/88,201.05.
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Tabla 19. Comparativo de los costos de inventario obtenidos en el pre y post test.

CUADRO COMPARATIVO
Costos de Costos de Costos de Costo total de PERIODO
adquisicién (CA) pedido (CP) almacenamiento inventario (CTI)
(CAL)
$/79,209.38 S/176.02 $/20,650.20 S/100,035.60 PRE TEST
S/74,672.15 S/165.94 $/19,825.53 S/94,663.61 POST TEST

5.37% Variacion (%)

Fuente: Autoria propia.

Los costos de inventario tuvieron una reduccion del 5.37%, disminuyendo de

S/100,035.60 a S/94,663.61 luego de la aplicacion de la gestion de inventarios.

Prueba de Hipétesis

Prueba de normalidad: Shapiro Wilk (n<35)

H1: Los datos de costos siguen un comportamiento normal.
H2: Los datos de costos no siguen un comportamiento normal.
Si p>0.050 se aprueba H1.

Si p<0.050 se aprueba Ha.

Pruebas de normalidad

Kaolmogorav-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico i Sig.
diferencia a4 12 ,EUD‘ 880 12 0849

* Esto es un limite inferior de 1a significacidn verdadera.

a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

Figura 18. Prueba de normalidad de los datos.
Fuente: SPSS v.25.
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Los datos de costos siguen un comportamiento normal (p=0.089), el cual es mayor

que 0.050 por lo que mediante la prueba paramétrica T-Student se contrasto la

hipotesis de esta investigacion.

Prueba de hipotesis: Prueba paramétrica T-Student.

H1: La gestidn de inventario reduce los costos dentro de la empresa San Miguel

S.A.C.

Ho: La gestidn de inventario no reduce los costos dentro de la empresa San Miguel

S.AC.
Si p<0.050 se aprueba H1.
Si p>0.050 se aprueba Ho.

Estadisticas de muestras emparejadas

Desy, Desy. Error
Wedia M Desviacion promedio
Par1  pre_test 100035 5925 12 2634 43327 TAD,40538
post_test 946636100 12 374013746 1079,68469
Correlaciones de muestras emparejadas
1 Correlacion Sig.
Far1 pre_test & post_test 12 674 018
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
95% de intervalo de confianza
Dasy. Desy Eror de la diferencia
Media Desviacion promedio Inferiar Superior
Par1 pre_test- post_test  5371,98250 2764,97398 79818068 361519867 712876633

Figura 19. Prueba paramétrica T-Student.
Fuente: SPSS v.25.

Se acepta la hipoétesis alternativa (H1), en base a que p=0.000 (menor que 0.050),

concluyendo que la gestion de inventario reduce los costos dentro de la empresa
San Miguel S.A.C.
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V. DISCUSION

El diagndstico inicial de la institucién conllevé a determinar las principales causas
que impactaban en los costos de inventario de la entidad, los cuales y por medio
del diagrama de Ishikawa y estudio de Pareto fueron: la escasa clasificacion de los
productos, la baja Inexactitud de inventarios, escaso control de existencias en
almacén y deficiente procedimientos de trabajo; ascendiendo estos factores a mas
del 50% de las frecuencias de incidencias en los costos. Estos factores tienen un

impacto negativo en los costos de inventario de la entidad agroindustrial.

Los hallazgos de esta investigacion discuten en resultados al estudio de Salas,
Maiguel y Acevedo (2017), quienes diagnosticaron los factores que originaban la
problematica de la institucion por medio de herramientas de calidad como Pareto e
Ishikawa, ademas estimaron un costo inicial de inventario de $123 mil 567.90.

Del mismo modo en la investigacion de Calderén (2017) se desarroll6 una
evaluacion preliminar que arrojé que los principales factores que originaban la
problematica eran el escaso control de existencias, escasa clasificacion de los

productos y la baja Inexactitud de inventarios.

También se establecieron los indicadores iniciales de costos de inventario, los
cuales establecieron un costo de adquisicion (CA) ascendente a S/ 79,209.38 en
promedio semanal, costo de pedido (CP) igual a S/ 176.02 en promedio a la
semana, costo de almacenamiento (CAL) equivalente a S/ 20,650.20 en promedio
semanal y esto reflej6 un costo total de inventario semejante a S/

100,035.60/semana en promedio durante el analisis inicial.

Pérez y Wong (2018), por medio de su estudio alcanzaron similares resultados
luego de analizar la problematica del almacén determind que los costos de
almacenamiento fueron de $23 mil 657.35 y el costo total del inventario ascendi6 a
$65 mil 435.90.

También el trabajo efectuado por Salas (2020) discute con estos hallazgos en los
resultados encontrados ya que los autores determinaron un costo total de inventario
equivalente a $89,678.90.
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Estos resultados encontrados en la practica se fundamentan en la teoria registrada,
como el estudio de Socas (2020), quien define un costo de pedido como los
involucrados con las diligencias elementales para reabastecer los almacenes de
inventarios, desde el instante en que se emite la requisa de compra hasta que se
hace la recepcion del pedido.

Asi mismo el autor menciona que un costo de almacenamiento es el precio por

tener una cierta proporcion de stock a lo largo de un tiempo definido.

Esta investigacion se desarrollé en la entidad agricola San Miguel Fruits S.A.C. con
el objeto de aplicar la gestion de inventarios para disminuir los costos de inventario
en el area de almacén de la firma agroindustrial.

El desarrollo y aplicacion de la gestidon de inventarios en la empresa se llevo a cabo
mediante cuatro (4) etapas: en la primera se diagnostico la data de los pedidos del
cliente, los cuales ascendieron a 40 mil 645 unidades de producto, donde estos
registros sirvieron como base para el pronostico de la demanda; ademas también
se evaluo la exactitud de inventario, la cual ascendio a 94.18%. En la segunda se
realizé la planificacion sobre las unidades a producir producto de la proyeccion de
la demanda realizada, la cual determiné un volumen de pedidos de 47 mil 235
unidades a finales del mes septiembre del 2022; en esta etapa también se definid
que el producto principal y con la mayor demanda fue el Arandano 47235 cajas
solicitadas por el cliente, donde ademas este representa el 42.11% del total de
productos de la empresa (47235 unidades) y equivale al 53.06% de los costos de
produccion y por ultimo, se establecié un EOQ de 883 unidades solicitantes por
cada emision de pedido. Concerniente a la tercera etapa, se ejecutd un modelo de
inventario (modelo p), el cual se basa en una revisidén periédica semana a semana
de las existencias del producto en el almacén y donde se estim6 que se debid
realizar una orden de pedido de 4 mil 263 unidades cuando existan unidades
faltantes en el almacén. Finalmente, en la cuarta etapa de evalud la exactitud de

inventario, el cual reflejé 98.17% de exactitud de productos.
El procedimiento realizado en este trabajo, durante la aplicacién, se asemeja a lo

mostrado en la investigacién de Garrido y Cejas (2017) quienes mencionan en su

estudio que la gestion de inventario se desarrolla en base a un diagndstico previo
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donde es estudia cdmo estan la exactitud del inventario, seguido de planificar las
actividades a ejecutar como la estimacion de la demanda, el estudio P-Q y analisis
ABC de los productos.

Del mismo modo Escalante, Bardales y Ruiz (2020) desarrollaron su aplicacion de
la gestion de inventario mediante el analisis de la exactitud de inventario, el
pronodstico de la demanda, la determinacion del producto mas solicitado por medio
del analisis P-Q y la clasificacion ABC, para estimar el tamafio de pedido (EOQ)

que regulen los niveles de pedidos de los productos.

Dentro de los enfoques tedricos que respaldan la aplicacién de la gestion de
inventario se revisd a Menes (2021), quien define la gestion de inventario como un
arte respecto al proceso operativo de almacenar mercancias, debido a los factores
como movimientos y rotacion de productos en almacén.

Albujar y Zapata (2016) también presenta su definicion sobre esta gestion, haciendo
énfasis en que se trata de una tarea fundamental para ejecutar el pleno potencial

sobre la cadena de suministros.

Finalmente, y luego de haberse efectuado la gestion de inventarios en la entidad,
los investigadores determinaron los nuevos indicadores de costos de inventario, los
cuales fueron: costo de adquisicion (CA) equivalente a S/ 74,672.15, costo de
pedido (CP) igual a S/ 165.94, costo de almacenamiento (CAL) ascendente a S/
19,825.53 y un costo total de inventario de S/ 94,663.61/semanal en promedio.

Estos resultados evidenciados se relacionan en similitud con los hallazgos de
Calderon (2017) quienes pudieron establecer los costos de inventario, luego de la
aplicacion, en cifras ascendentes a S/123 mil 908.67.

Del mismo modo Salas (2020) determind como indicadores de costos de inventario
los siguientes: costo de adquisicion= S/ 14,572.65, costo de pedido equivalente a
S/ 365.74, costo de almacenamiento ascendente a S/ 24,663.61 y un costo total de
inventario de S/ 39,603.01.

Los costos de inventario, segun Pérez y Wong (2018), son aquellos costos que

implican salidas de dinero por realizar actividades de pedir, adquirir y almacenar
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productos durante un tiempo determinado.
Ademas, Contreras et. al. (2016) agrega que estos costos de inventario reflejan los
costos que se emiten por otros tipos de costos: costo de pedido, de adquisicion y

de mantenimiento o almacenamiento.

Los investigadores realizaron con éxitos la aplicacidon de la gestion de inventarios
en la firma agricola alcanzando asi una disminucion de los costos de inventario, los
cuales en la prueba pre fueron de S/100,035.60 y luego de la aplicacion
disminuyeron a S/95,663.6, lo que infiere en una mejora del 5.37% de los costos de

inventario.

En la aplicacién de la gestion de inventarios del estudio de Rodriguez (2020) la
aplicacién de esta gestion se desarroll6 de manera satisfactoria reflejando una
mejora importante en los costos de inventario, los cuales disminuyeron en un 9%
en comparacion con los resultados encontrados en un principio.

Resultados semejantes se logro en el trabajo de Pérez y Wong (2018), quienes del
mismo modo que los investigadores, tuvieron éxito en la aplicacion de la gestion de
inventario, este resultado alentador se tradujo en la disminucion del 10% de los

costos de inventario de la empresa en estudio.

La hipotesis de esta investigacion se contrasté por medio de la prueba paramétrica
de T-Student, la cual alcanzé una significancia de 0.000 (p<0.050), lo que determiné
la aceptacion de la hipotesis de estudio y afirmando que la aplicacion de la gestion

de inventarios disminuye los costos de inventarios de la entidad agricola.
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VI. CONCLUSIONES

Se diagnostico que las principales causas que impactaban en los costos de
inventario fueron la escasa clasificacién de los productos, la baja Inexactitud de
inventarios, escaso control de existencias en almacén y deficiente procedimientos
de trabajo; ascendiendo estos factores a mas del 50% de las frecuencias de

incidencias en los costos.

Los indicadores iniciales de costos de inventario fueron: costo de adquisicion (CA)
ascendente a S/ 79,209.38, costo de pedido (CP) igual a S/ 176.02, costo de
almacenamiento (CAL) equivalente a S/ 20,650.20 en promedio semanal
respectivamente y esto reflej6 un costo total de inventario semejante a S/

100,035.60/semana durante el analisis inicial.

La aplicacion de gestion de inventario se desarrolld por medio del diagnosticé la
data de los pedidos del cliente, los cuales ascendieron a 40 mil 645 unidades y la
exactitud de inventario, la cual ascendi6 a 94.18%. Luego se determiné una
demanda de pedidos de 47 mil 235 unidades a finales del mes septiembre del 2022,
donde el producto con la mayor demanda fue el Arandano con 47235 cajas el cual
representa el 42.11% del total de productos de la empresa, equivalente al 53.06%
de los costos de produccion y se establecié un EOQ de 883 unidades. También se
disefid un modelo de inventario de revision periddica semanal de las existencias, el
cual estim6 que se debid realizar una orden de pedido de 4 mil 263 unidades cuando
existan unidades faltantes en el almacén. Finalmente se evalud la exactitud de

inventario, el cual reflejé 98.17% de exactitud de productos.

Los investigadores determinaron los nuevos indicadores de costos de inventario,
los cuales fueron: costo de adquisicion (CA) equivalente a S/ 74,672.15, costo de
pedido (CP) igual a S/ 165.94, costo de almacenamiento (CAL) ascendente a S/
19,825.53 y un costo total de inventario de S/ 94,663.61/semanal en promedio

respectivamente.

La aplicacién de la gestion de inventarios logré disminuir los costos de inventario

56



en un 5.37%, los cuales inicialmente fueron de S/100,035.60 y luego de la

aplicacion disminuyeron a S/95,663.6, reflejando la mejora de este indicador.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda que el diagnostico o evaluacion de la problematica de investigacion,
en futuros trabajos, se empleen herramientas de calidad como Pareto, Histograma,
Ishikawa o Graficos de control para llevar a cabo un analisis mucho mas completo
sobre la problematica que acontecen las diversas empresas y asi se puedan aplicar

los métodos mas adecuados y eficientes que mejoren los problemas determinados.

Es recomendable para la compania agricola tener una adecuada gestion de
indicadores de productividad para de este modo evaluar constantemente los

resultados alcanzados a final de cada periodo de trabajo.

Los investigadores deben priorizar trabajar con una muestra de estudio mas amplia
en datos para poder alcanzar mejores resultados, mas confiables y cercanos a la

realidad, conllevando esto a la obtencion de indicadores mas exactos.

Se sugiere continuar la aplicacion de la gestion propuesta por los investigadores,
priorizando la mejora continua de las operaciones desarrolladas en el almacén y en
toda la cadena de valor de la firma agricola para alcanzar la optimizacion de los

recursos y mejores resultados que promuevan el desarrollo de la compaiia.

Se sugiere que la entidad agricola adopte medidas de evaluacidén constante sobre
otros problemas relacionados al proceso y que condiciones la productividad,
haciendo una retroalimentacion continua de las actividades desarrolladas por los

trabajadores.
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ANEXOS

Anexo 1. Cuadro de operacionalizacién de variables.

seguridad (SS))

Costo total de
inventario (CTI)

CTl=CA + CP + CAL

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES ESCALA DE
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
-Datos histdricos=pedidos realizados
Consiste en laadecuada | Se basa en diagnéstico, Diagnéstico -Exactitud del inventario= % de exactitud
administracion de los planificacion y evaluacion
inventarios de una de los inventarios, en -Prondstico= Unidades x mes
organizacion con fin de base a un adecuado -Anélisis P-Q = cantidad de cada producto
Gestion de mantener la prondstico de la demanda, ~Clasificacién ABC = % de articulo por tipo
inventarios disponibilidad de los clasificacion ABC, Planificacion 7%DxS Razon
(Variable articulos, en las establecimiento de los -E0Q=V. -
independiente) | cantidades requeridas y puntos de reorden, _R= costo de ventas/inventario promedio
en el lugar establecido, cantidad de pedido y la
Ensg:ﬁrgl?agi?\?algz ;:g)s.tos msg:](:tlzrﬁil(oss;::t;s de Ejecucion -Modelo de gestidn de inventarios
Acevedo, 2017).
Evaluacién -Exactitud del inventario= % de exactitud
Costo de
Son los costos que se Se miden por medio de adquisicion (CA) CA= Precio de venta (P) x Demanda unid. (D)
resultan de la compra de | los costos de adquisicion,
Costos de los articulos, los pedidos | costo de pedido y costo Costo de pedido | CP=Costo unitario de los gastos de 1 pedido (S)
inventario que se realizan y el de almacenamiento (CP) x (Demanda (D) / n° de pedidos (Q))
(Variable mantenimiento de los (Carranza, 2018). Razén
dependiente) | mismos dentro del Costo de
almacén (Bustos y almacenamiento CAL= Costo anual de almacenar 1 unidad (g) x
Chacon, 2019). (CAL) (media stocks en almacén (Q/2) + Stock de




Anexo 2. Guia de observacion del proceso de gestién de inventario.

INSTRUMENTO: GUIA DE OBSERVACION DE CAMPO

EMPRESA

ASUNTO

FACTOR Descripcion




Anexo 3. Ficha de registro de exactitud de inventario (1).

INSTRUMENTO: FICHA DE REGISTRO DE EXACTITUD DE INVENTARIO (1)

EMPRESA

Unidades fisicas . .
PERIODO 2022 . Total inventario| % de exactitud del inventario
existentes

sem. 1 ene

sem. 2 ene

sem. 3 ene

sem. 4 ene

sem. 5 feb

sem. 6 feb

sem. 7 feb

sem 8. feb

sem 9. mar

sem 10. mar

sem 11. mar

sem 12. mar

sem 13. abr

sem 14. abr

sem 15. abr

sem 16. abr




Anexo 4. Ficha de registro de los costos de inventario (1).

INSTRUMENTO: FICHA DE REGISTRO DE LOS COSTOS DE INVENTARIO (1)

EMPRESA

PERIODO 2022

Costo de adquisicion (CA)

SEMANA

Demanda de unidades (D)

Precio unitario S/. (P)

sem. 1 ene

sem. 2 ene

sem. 3 ene

sem. 4 ene

sem. 5 feb

sem. 6 feb

sem. 7 feb

sem 8. feb

sem 9. mar

sem 10. mar

sem 11. mar

sem 12. mar

sem 13. abr

sem 14. abr

sem 15. abr

sem 16. abr

EMPRESA

PERIODO 2022

Costo de pedido (CP)

SEMANA

Costo unitario de los gastos
del pedido (S)

Demanda de unidades (D)

Volumen de pedidos (Q)

Sx(D/Q)

sem. 1 ene

sem. 2 ene

sem. 3 ene

sem. 4 ene

sem. 5 feb

sem. 6 feb

sem. 7 feb

sem 8. feb

sem9. mar

sem 10. mar

sem 11. mar

sem 12. mar

sem 13. abr

sem 14. abr

sem 15. abr

sem 16. abr




EMPRESA

PERIODO 2022

Costo de almacenamiento (CAL)

SEMANA

Cto. anual de alm. de 1
unidad de producto (g)

Media de stocks en

Inventario de Seguridad (SS
almacén (Q/2) & (55)

gx(Q/2 +SS)

sem. 1 ene

sem. 2 ene

sem. 3 ene

sem. 4 ene

sem. 5 feb

sem. 6 feb

sem. 7 feb

sem 8. feb

sem 9. mar

sem 10. mar

sem 11. mar

sem 12. mar

sem 13. abr

sem 14. abr

sem 15. abr

sem 16. abr

EMPRESA

PERIODO 2022

Costo Total de Inventario (CTI)

SEMANA

Costo de adquisicion (CA)

Costo de almacenamiento

Costo de pedido (CP) (CAL)

CA+CP +CAL

sem. 1 ene

sem. 2 ene

sem. 3 ene

sem. 4 ene

sem. 5 feb

sem. 6 feb

sem. 7 feb

sem 8. feb

sem 9. mar

sem 10. mar

sem 11. mar

sem 12. mar

sem 13. abr

sem 14. abr

sem 15. abr

sem 16. abr




Anexo 5. Ficha de registro del histérico de pedidos.

INSTRUMENTO: FICHA DE REGISTRO DeL HISTORICO DE PEDIDOS

EMPRESA

Historico de pedidos del cliente

PERIODO 2022 Pedidos (unidades)

MES: ENERO

Semanal

Semana 2

Semana 3

Semana 4

Total

MES: FEBRERO

Semana 5

Semana 6

Semana 7

Semana 8

Total

MES: MARZO

Semana 9

Semana 10

Semana 11

Semana 12

Total

MES: ABRIL

Semana 13

Semana 14

Semana 15

Semana 16

Total

TOTAL




Anexo 6. Ficha de registro de exactitud de inventario (2).

INSTRUMENTO: FICHA DE REGISTRO DE EXACTITUD DE INVENTARIO (2)

EMPRESA

PERIODO 2022

existentes

Unidades fisicas

Total inventario

% de exactitud del inventario

sem. 1 jul

sem. 2 jul

sem. 3 jul

sem. 4 jul

sem. 5ago

sem. 6 ago

sem. 7 ago

sem 8. ago

sem 9. sep

sem 10. sep

sem 11. sep

sem 12. sep

sem 13. oct

sem 14. oct

sem 15. oct

sem 16. oct




Anexo 7. Ficha de registro de unidades pronosticadas.

INSTRUMENTO: FICHA DE REGISTRO DE UNIDADES PRONOSTICADAS

PRONOSTICO DE LA DEMANA

PERIODO Semana Pedidos Prondstico PERIODO
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Anexo 8. Ficha de registro de los costos de inventario (1).

INSTRUMENTO: FICHA DE REGISTRO DE LOS COSTOS DE INVENTARIO (2)

EMPRESA

PERIODO 2022 Costo de adquisicion (CA)

SEMANA Demanda de unidades (D) Precio unitario S/. (P) DxP

sem. 1 jul

sem. 2 jul

sem. 3 jul

sem. 4 jul

sem. 5 ago

sem. 6 ago

sem. 7 ago

sem 8. ago

sem 9. sep

sem 10. sep

sem 11. sep

sem12. sep

sem 13. oct

sem 14. oct

sem 15. oct

sem 16. oct

EMPRESA

PERIODO 2022 Costo de pedido (CP)

Costo unitario de los gastos
del pedido (S)

SEMANA Demanda de unidades (D) Volumen de pedidos (Q) sx(D/Q)

sem. 1 jul

sem. 2 jul

sem. 3 jul

sem. 4 jul

sem. 5 ago

sem. 6 ago

sem. 7 ago

sem 8. ago

sem 9. sep

sem 10. sep

sem 11. sep

sem12. sep

sem 13. oct

sem 14. oct

sem 15. oct

sem 16. oct




EMPRESA

PERIODO 2022

Costo de almacenamiento (CAL)

SEMANA

Cto.anual de alm.de 1
unidad de producto (g)

Media de stocks en
almacén (Q/2)

Inventario de Seguridad (SS)

gx(Q/2 +5S)

sem. 1 jul

sem. 2 jul

sem. 3 jul

sem. 4 jul

sem. 5 ago

sem. 6 ago

sem. 7 ago

sem 8. ago

sem 9. sep

sem 10. sep

sem11l. sep

sem 12. sep

sem 13. oct

sem 14. oct

sem 15. oct

sem 16. oct

EMPRESA

PERIODO 2022

Costo Total de Inventario (CTI)

SEMANA

Costo de adquisicion (CA)

Costo de pedido (CP)

Costo de almacenamiento
(CAL)

CA+CP+CAL

sem. 1 jul

sem. 2 jul

sem. 3 jul

sem. 4 jul

sem. 5 ago

sem. 6 ago

sem. 7 ago

sem 8. ago

sem 9. sep

sem 10. sep

sem 11. sep

sem 12. sep

sem 13. oct

sem 14. oct

sem 15. oct

sem 16. oct




Anexo 9. Validacioén de los instrumentos.

EI_' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LOS COSTOS

N* VARIAELES | DIMENSIONES / INDICADORES Pertinencia’ Relevancia? Claridad® Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: Gestidn de inventarios Si Mo Si No Si No
X X X
DIMENSION 1: Diagnostico Si No Si No Si No
1 Datos histdricos X X X
2 Exactitud gzl inventaria X X kA
DIMENSION 2. Planificacion Si No Si No Si No
3 Prondstico X X X
4 Canfidad de orden scondmico (E0Q) X X X
5 Raotacion de inventado [R) X % X
DIMENSION 3. Planificacicn Si Mo Si No Si No
& Exactitud del inveniario X X x
T Cosios de inventario X X X
VARIABLE DEPENDIENTE: Cestos de inventario Si Mo Si No Si No
X X X
DIMENSION 1: Costo de Adquisicion Si No Si No Si No
& Precio de venta (P X X kA
3 Demanda (D) X X X
DIMENSION 2: Casto de pedido Si Mo Si No Si No
10 Costo unitario de los gastos de 1 pedido (5) X X X
1 Demanda (D) X X X
12 | Momero de pedidos (Q) X X X
DIMENSION 3 Costo de almacenamiento Si No Si No Si No
13 | Costo anual de almacenas 1 unidad (g) X X X
14 media stocks en almacén [Q17) X X X
15 Siock de seguridad (S5) X X X
DIMENSION 1: Costo tofsl de inventario Si No Si No Si No
16 | Costo de Adquisicién X X X
17| Costo de pedido X X X
18 Cosio de almacenamienio X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencial:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Hugo Daniel Garcia Juarez

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

?Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al components o

dimension especiiica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificuitad alguna el enunciado del item, es

conciso. exacto v directo

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

DNI: 41947380

08 de Julio del 2022




ﬁ—l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LOS COSTOS

N* VARIAELES | DIMENSIONES ! INDICADORES Pertinencia’ Relevancia® Claridad® Sugerencias
VARIAELE INDEPENDIENTE: Gestidn de inventarios Si Mo Si No Si Mo
X X X
DIMENSION 1: Diagnéstico Si Mo Si No Si Mo
1 Datos histdricos X X X
2 Exactitud del inventario X x x
DIMENSION 2. Planificacién Si Mo Si No Si Ne
3 Prondstico X X X
4 Canfidad de orden econdmico (EOQ) X X X
5 Rotacion de inventasio (R) X X X
DIMENSION 3. Planificacién Si Mo Si No Si N
[ Exactitud del inventario X X X
i Costos de inventario X X X
VARIAELE DEPENDIENTE: Costos de inventario Si Mo Si No Si N
X X X
DIMENSION 1: Costo de Adguisicion Si No Si No Si No
8 Precio de venta [P} X kA kA
9 Demnanda (D] X X X
DIMENSION 2- Costo de pedido Si No Si No Si N
10 Costo wnitario de los gastos de 1 pedida (51 X X X
1 Demanda (0] X X X
12| Mimero de pedidos (Q) X X X
DIMENSION 3 Costo de almacsnamisnts Si No Si No Si No
13 Costo anwal de almacenar 1 unidad (g) X X X
14 | media siocks en almacén [Q77) X X X
15 Siock de sequridad [S5) X X X
DIMENSION 1: Costo totsl de inventario Si Na Si No Si No
16 | Costo de Adguisicion X X X
17| Costo de pedido X X X
16 Costo de almacenamienio X x x

Observaciones (precisar si hay suficiencial:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

?Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item s aprepiado para representar al componente o

dimensidn especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso. exacto v directa

Edcel Antonio Cérdova Acosta

Aplicable después de corregir [ ]

@ INGE

Edcel Antonio Cérdova Acosta
NIERO INDUSTRIAL
CIP 148114

No aplicable [ ]

DNI: 41947380

08 de Julio del 2022




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LOS COSTOS

N° VARIABLES / DIMENSIONES / INDICADORES Pertinencia’ Rel ia? Claridad® Sugerencias

VARIABLE INDEPENDIENTE: Gestion de inventarios Si No Si No Si No
DIMENSION 1: Diagndstico Si No Si No Si No

1 Datos historicos X X X

2 Exactitud del inventario X X X
DIMENSION 2. Planificacion Si No Si No Si No

3 Prondstico X X X

4 Cantidad de orden econdmico (EOQ) X X X

5 Rotacion de inventario (R) X X X
DIMENSION 3. Planificacién Si No Si No Si No

6 Exactitud del inventario X X X

7 Costos de i tano X X X
VARIABLE DEPENDIENTE: Costos de inventario Si No Si No Si No
DIMENSION 1: Costo de Adquisicién Si No Si No Si No

8 Precio de venta (P) X X X

9 Demanda (D) X X X
DIMENSION 2: Costo de pedido Si No Si No Si No

10 Costo unitario de los gastos de 1 pedido (S) X X X

1 Demanda (D) X X X

12 | Nimero de pedidos (Q) X X X
DIMENSION 3 Costo de almacenamiento Si No Si No Si No

13 Costo anual de almacenar 1 unidad (q) X X X

14 media stocks en almacén (Q/2) X X X

15 | Stock de seguridad (SS) X X X
DIIIENS%N 1: Costo total de inventario Si No Si No Si No

16 Costo de Adquisicion X X X

17 Costo de pedido X X X

18 Costo de almacenamiento X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay Suficiencia.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mgtr. : Robles Lora Marcos Alejandro DNI: 46053390

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

11.de Julio del 2022
'Pertinencia: El item corresponde al conceplo tedrico formulado. )
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo -
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

L S0 B TEee

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién Firma del Experto Informante.
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