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Resumen 

 

La modernización del Estado es un proceso encaminado a la creación de 

una administración estatal que dé resultados para garantizar el bienestar de los 

ciudadanos. La presente investigación tuvo como objetivo analizar la gestión del 

gobierno abierto en el marco de los mecanismos de participación ciudadana en una 

municipalidad de Lima Sur 2022, se optó por un enfoque cualitativa de tipo básico, 

se realizó la entrevista semiestructurada aplicado a 06 personas de los cuales 03 

fueron especialistas con experiencia en administración pública y 03 representantes 

de la sociedad civil. 

 

Se tuvo como resultado que el gobierno abierto es un mecanismo que 

permite gestionar la apertura de la información hacia los ciudadanos con el fin de 

promover la eficacia y eficiencia de los recursos del Estado a través de los pilares 

de transparencia, participación, colaboración y de la democratización de las 

tecnologías de información y comunicación. Se concluye que los principios del 

gobierno abierto son el eje fundamental y transversal que debe tomar en cuenta el 

gobierno local para generar confianza y debe existir concertación como estrategia 

de participación activa en el desarrollo local a través del Consejo de Coordinación 

Local Distrital (CCLD), juntas vecinales y el presupuesto participativo. 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Palabras clave: Gobierno abierto, participación ciudadana, tecnologías de 

Información y comunicación, transparencia y colaboración. 
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Abstract 

 

The modernization of the state is a process aimed at creating a state 

administration that provides results to ensure the welfare of citizens. The objective 

of this research was to analyze the management of open government in the 

framework of citizen participation mechanisms in a municipality of South Lima 2022, 

a basic qualitative approach was chosen, a semi-structured interview was 

conducted with six people, three of whom were specialists with experience in public 

administration and three representatives of civil society. 

 

The result was that open government is a mechanism to manage the opening 

of information to citizens in order to promote the effectiveness and efficiency of state 

resources through the pillars of transparency, participation, collaboration and 

democratization of information and communication technologies. It is concluded that 

the principles of open government are the fundamental and transversal axis to be 

taken into account by the local government to generate trust and there should be 

consultation as a strategy for active participation in local development through the 

District Local Coordination Council (CCLD), neighborhood councils and the 

participatory budget. 

 

Keywords: Open government, citizen participation, information and communication 

technologies, transparency and collaboration. 
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Resumo 

 

A modernização do Estado é um processo que visa criar uma administração 

estatal que produza resultados para garantir o bem-estar dos cidadãos. O objetivo 

desta pesquisa foi analisar a gestão do governo aberto no âmbito dos mecanismos 

de participação cidadã em um município do sul de Lima 2022. Foi escolhida uma 

abordagem qualitativa básica, foi realizada uma entrevista semi-estruturada com 

seis pessoas, três das quais eram especialistas com experiência em administração 

pública e três representantes da sociedade civil. 

 

O resultado foi que o governo aberto é um mecanismo para gerenciar a 

abertura da informação aos cidadãos, a fim de promover a eficácia e eficiência dos 

recursos estatais através dos pilares da transparência, participação, colaboração e 

democratização das tecnologias de informação e comunicação. Conclui-se que os 

princípios de governo aberto são o eixo fundamental e transversal que o governo 

local deve levar em conta para gerar confiança e que deve haver consulta como 

estratégia de participação ativa no desenvolvimento local através do Conselho de 

Coordenação Local Distrital (CCLD), dos conselhos de bairro e do orçamento 

participativo. 

 

Palavras-chave: Governo aberto, participação dos cidadãos, tecnologias de 

informação e comunicação, transparência e colaboração.
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