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Resumen 

 

La finalidad de la presente investigación fue determinar la relación entre gestión de 

los residuos sólidos y responsabilidad social institucional en un hospital del Seguro 

Social de Salud EsSalud bajo el paradigma positivista, con enfoque cuantitativo, de 

tipo básico, descriptiva correlacional. 73 colaboradores representaron la muestra 

compuesta por servidores y funcionarios adscritos a la entidad hospitalaria quienes 

brindaron información recabada mediante la técnica de encuesta aplicándose dos 

instrumentos de recolección validados, los análisis se realizaron con el apoyo del 

programa estadístico de ciencias sociales. El principal resultado consistió en 

rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alterna evidenciándose la relación 

entre las variables Gestión de Residuos sólidos y responsabilidad social 

institucional, para recomendar medidas con el propósito de brindar a los individuos 

una calidad de vida mejor y optimizar la gestión sostenible del recinto hospitalario 

con colaboración de los grupos de interés en el ámbito distrital. 

 
Palabras Clave: gestión de residuos sólidos, responsabilidad social institucional,  
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Abstract 

 

The purpose of this research was to determine the relationship between solid waste 

management and institutional social responsibility in a hospital of the Social Security 

of Health EsSalud under the positivist paradigm, with a quantitative, basic, 

descriptive and correlational approach. 73 collaborators represented the sample 

made up of servers and officials attached to the hospital entity who provided 

information collected through the survey technique applying two validated collection 

instruments, the analyzes are carried out with the support of social science statistical 

programs. The main result consisted of rejecting the null hypothesis and accepting 

the alternative hypothesis, evidencing the relationship between the variables Solid 

Waste Management and institutional social responsibility, to recommend measures 

with the purpose of providing individuals with a better quality of life and optimizing 

sustainable management. of the hospital compound with the collaboration of interest 

groups at the district level. 

 

Keywords: solid waste management, institutional social responsibility 
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Resumo 

 

O objetivo da presente investigação foi determinar a relação entre gestão de 

resíduos sólidos e responsabilidade social institucional em um hospital do Seguro 

Social de Saúde EsSalud sob o paradigma positivista, com enfoque quantitativo, de 

tipo básico, descritivo correlacional. 73 colaboradores representaram a amostra 

composta por servidores e funcionários adstritos à entidade hospitalar que 

forneceram informação recolhida mediante a técnica de inquérito aplicando-se dois 

instrumentos de recolha validados, as análises foram realizadas com o apoio do 

programa estatístico de ciências sociais. O principal resultado consistiu em rejeitar 

a hipótese nula e aceitar a hipótese alternativa, demonstrando a relação entre as 

variáveis Gestão de Resíduos sólidos e responsabilidade social institucional, para 

recomendar medidas com o propósito de proporcionar aos indivíduos uma 

qualidade de vida melhor e otimizar a gestão sustentável do recinto hospitalar com 

colaboração dos grupos de interesse no âmbito distrital. 

 
Palabras Clave: gestão de resíduos sólidos, responsabilidade social institucional
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