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Resumen 

Como objetivo primordial de este estudio, se planteó el comprobar la relación 

que hay, con fenómenos tales como la utilización de las herramientas digitales, 

y el proceso referido a la enseñanza, aplicado en profesores de primaria en la 

zona de Tambopata, 2022. El estudio fue conducido bajo las normas de la 

metodología cuantitativa, con un plan no experimental. La población de esta 

indagación fue compuesta por 105 educadores y una muestra de 50 educadores 

(selección no probabilística). La selección de la información implicó el uso de la 

encuesta con su respectivo instrumento (cuestionario), estimada mediante 

medidas expresivas y pruebas de hipótesis para la información difundida 

habitualmente, aplicando la medida r de Pearson, fundamentado en los que se 

encontró al aplicar las pruebas que ven la normalidad de datos, en la que se 

identificó una distribución de tipo homogénea, normal. Se tiene en los resultados 

que hay una relación entre los factores dada por un r de Pearson equivalente a 

0,807. Así, se llega a concluir que, existe una relación directa y sólida en la 

utilización de las herramientas digitales y el proceso de la enseñanza, lo que 

expone que la utilización de herramientas digitales está conectada con el 

proceso referido a la enseñanza, en aspectos de organización, ejecución y 

evaluación realizado por los educadores.  

Palabras clave: Herramientas digitales, proceso de enseñanza, 

planificación, ejecución, evaluación. 
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Abstract 

The main objective of this study was to verify the relationship between 

phenomena such as the use of digital tools and the process referred to teaching, 

applied to primary school teachers in the Tambopata area, 2022. The study was 

conducted under the norms of quantitative methodology, with a non-experimental 

plan. The population of this research was composed of 105 educators and 50 

educators was drawn (non-probabilistic selection). The selection of the 

information involved the use of the survey as a technique, with its respective 

instrument (questionnaire), estimated by means of expressive measures and 

hypothesis tests for the information usually disseminated, applying Pearson's r 

measure, based on what was found when applying the tests that show the 

normality of data, in which a homogeneous, normal distribution was identified. 

The results show that there is a relationship between the factors given by a 

Pearson's r equivalent to 0.807. Thus, it is concluded that there is a direct and 

solid relationship between the use of digital tools and the teaching process, which 

shows that the use of digital tools is connected with the process referred to 

teaching, in aspects of organization, execution and evaluation carried out by 

educators. 

Keywords: Digital tools, teaching process, planning, execution, 

evaluation. 
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I. INTRODUCCIÓN

Desde el año 2020 en adelante, por la integridad de todos se dieron medidas de 

seguridad ante la terrible enfermedad pandémica, lo que llevó a sentar una nueva 

forma de enseñanza en todo el mundo y que, según los informes de la 

Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura 

(UNESCO, 2020), esta nueva modalidad de enseñar, trajo consigo que cerca de 

1,5 millones de escolares fueron perjudicados, esto en más de 200 naciones, en 

razón a que las casas de estudios fueron cerradas, así como otras escuelas, 

evitando que se den de manera habitual y de manera presencial la socialización 

y los procesos de los aprendizajes.  

En el ámbito de Latino América, el Instituto Interamericano de 

Cooperación para la Agricultura (IICA, 2020) detalla en un informe que, el 2020, 

en 24 países latinoamericanos cerca de cien millones de personas, no pudieron 

acceder al servicio de Internet de calidad como les corresponde, sobre todo en 

zonas rurales. Nicaragua es uno de los países que registran en esta situación, 

así como, Guatemala, Jamaica, Guyana, Honduras, El Salvador, Chile, Bolivia, 

Venezuela, Perú, Argentina, etc. Así nuestro país no fue ajeno a esto, 

produciéndose un uso frecuente e indispensable de las variadas herramientas 

digitales, esto en diferentes ámbitos de la sociedad, de acuerdo a lo señalado 

por la UNESCO Perú (2020), el ámbito educativo ha sido en el que más ha 

impactado, también considerado de suma emergencia en atender en vista de las 

brechas socio económicas y tecnológicas propuestas en la enseñanza virtual. 

También se observa que, en el Perú, la enseñanza virtual se implantó sin 

tener la suficiente preparación, desde los equipos necesarios, hasta los 

conocimientos óptimos para poder manejar de manera adecuada las nuevas 

herramientas tecnologías, generando en los integrantes de la comunidad 

educativa, conflictos. Información que podemos verificar a través del Instituto 

Nacional de Estadística e Informática (INEI, 2021a), en un informe técnico que 

emite sobre las TIC, donde precisa que, en el año 2020, alrededor 60% de 

hogares capitalinos podían acceder a internet mientras que en zonas rurales solo 

el 9% tenían acceso a la línea de internet. Por último, a finales del tercer trimestre 

del 2021, los hogares que contaban con acceso a la línea de internet se 

incrementaron ligeramente pues se evidenció que, en las familias de la capital el 
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70% pudo acceder a internet, y en cuanto a las zonas rurales, alcanzó 

aproximadamente a un 20%. (INEI,2021b). 

En Madre de Dios, región ubicada al suroriente peruano, también se 

presentó una realidad similar, en vista a que muchas escuelas, los estudiantes y 

docentes, presentan brechas digitales referidas a la falta de conectividad e 

incluso la carencia de fluido eléctrico en zonas rurales y alejadas, excluyeron del 

acceso a la educación a cientos de escolares. Según un diagnóstico realizado 

por la DRE de Madre de Dios, 14025 niños no pudieron acceder a la educación 

remota, estrategia promovida en el Ministerio de Educación, lo cual representa 

un 37.1 % de los escolares con matrícula activa correspondiente al año 2021. 

Dada esta realidad, en el plano educativo actualmente se ha 

incrementado el uso de herramientas digitales, teniendo en consideración el 

conocimiento de estas herramientas digitales, su aplicación y la innovación 

producida a partir de su uso, dentro del proceso de enseñanza realizado por 

maestros, desde su etapa de planificación, pasando por su ejecución y 

finalizando en la evaluación. 

En vista de lo anterior, hace presencia la interrogante: ¿Qué relación se 

establece entre el uso de las herramientas digitales y el proceso de la enseñanza 

en docentes de nivel primaria, en Tambopata, 2022? De manera específica, 

planteando conocer ¿Qué relación se establece entre la dimensión de 

conocimiento de herramientas  digitales con el proceso de enseñanza en 

educadores de nivel primaria, en Tambopata, 2022?; ¿Qué relación se establece 

entre la dimensión de aplicación de herramientas digitales y el proceso de 

enseñanza en docentes de nivel primaria, en Tambopata, 2022?; ¿Qué relación 

se establece entre la dimensión innovación con herramientas digitales y el 

proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, en Tambopata, 2022?, 

¿Qué relación se establece entre el uso de herramientas digitales y la dimensión 

planificación del proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022?, ¿Qué relación se establece entre el uso de herramientas 

digitales y la dimensión ejecución del proceso de enseñanza en docentes de 

nivel primaria, en Tambopata, 2022?, ¿Qué relación se establece entre el uso de 

herramientas digitales y la dimensión evaluación del proceso de enseñanza de 

los docentes de nivel primaria, en Tambopata, 2022?. 
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Asimismo, esta investigación está justificada en los marcos teóricos 

educativos,  ya que permitirá tomar el conocimiento y obtener información, de la 

percepción por parte de la plana docente,  sobre la utilización de las diversas 

herramientas digitales y sobre el proceso de enseñanza, por lo cual se realizará 

el análisis amplio de las teorías en las que se basan cada una de las variables 

en mención, además de la búsqueda de información y revisión en 

investigaciones realizadas anteriormente, en el ámbito internacional, nacional y 

local, esto permitirá crear conciencia en cuanto a la importancia que generan 

dichas variables en el plano educativo. 

En el entorno de la práctica, este estudio intenta conocer el contexto de 

las variables: “Uso de las herramientas digitales” y los “Procesos de la 

enseñanza”, en docentes del nivel primario, en Tambopata 2022. Los hallazgos 

registrados en esta investigación, servirá de insumos hacia los futuros 

estudiosos, poder elaborar estrategias que conlleven a obtener mejoras 

sustanciales en función a dichas variables. 

Por otra parte, la siguiente hipótesis formulada de tipo general: Existe 

relación positiva y significativa entre el uso de las herramientas digitales y el 

proceso de la enseñanza de los docentes del nivel primaria, en Tambopata, 

2022, planteando de manera específica conocer si: Existe relación positiva y 

significativa entre el conocimiento de herramientas digitales y el proceso de 

enseñanza de los docentes del nivel primaria, en Tambopata, 2022, Existe 

relación positiva y significativa entre la aplicación de herramientas digitales y el 

proceso de enseñanza de los docentes del nivel primaria, en Tambopata, 2022, 

Existe relación positiva y significativa entre la innovación con herramientas 

digitales y el proceso de enseñanza de los docentes del nivel primaria, en 

Tambopata, 2022, Existe relación positiva y significativa entre el uso de 

herramientas digitales y la dimensión planificación del proceso de enseñanza en 

docentes de nivel primaria, en Tambopata, 2022, Existe relación positiva y 

significativa entre el uso de herramientas digitales y la dimensión ejecución del 

proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, en Tambopata, 2022, 

Existe relación positiva y significativa entre el uso de herramientas digitales y la 

dimensión evaluación del proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, 

en Tambopata, 2022. 
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Finalmente, se está planteando como objetivo principal del estudio: 

Determinar la relación existente entre la dimensión uso de herramientas digitales 

y el proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, en Tambopata, 2022, 

planteando de manera específica conocer si: Determinar la relación existente 

entre la dimensión  conocimiento de herramientas digitales y el proceso de 

enseñanza en docentes de nivel primaria, en Tambopata, 2022, Determinar la 

relación existente entre la dimensión aplicación de herramientas digitales y el 

proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, en Tambopata, 2022, 

Determinar la relación existente entre la dimensión innovación con herramientas 

digitales y el proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022, Determinar la relación existente entre el uso de herramientas 

digitales y la dimensión planificación del proceso de enseñanza en docentes de 

nivel primaria, en Tambopata, 2022, Determinar la relación existente entre el uso 

de herramientas digitales y la dimensión ejecución del proceso de enseñanza en 

docentes de nivel primaria, en Tambopata, 2022, Determinar la relación existente 

entre el uso de herramientas digitales y la dimensión evaluación del proceso de 

enseñanza de los docentes de nivel primaria, en Tambopata, 2022. 
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II. MARCOTEÓRICO 

En cuanto a la revisión de antecedentes, se tiene a nivel internacional, han sido 

revisados y analizados los estudios de las investigaciones de acuerdo a nuestras 

variables de estudios considerando la variable independiente, dependiente y 

dimensiones. 

Cámara y Hernández (2022) realizaron una investigación teniendo como 

objetivo el conocer las herramientas de clase digital, utilizadas por instructores 

de educación superior, para la enseñanza en México. En este estudio se trabajó 

con 33 educadores a los que se dirigió un estudio. con preguntas ligadas a las 

dimensiones de herramientas de comunicación, colaborativas y plataformas 

digitales. Los resultados nos dan a conocer que en lo que corresponde a las 

herramientas digitales de comunicación, los docentes usan con mayor frecuencia 

la red social Facebook, seguida del uso de correo electrónicos diferentes a los 

institucionales. En cuanto a la creación de contenidos, gran parte de la muestra 

lo hace siempre o casi siempre. Asimismo, la plataforma más utilizada para 

realizar videoconferencias es el Zoom. Concluyen los investigadores que la 

muestra de docentes estudiada, consideran que cuando se habla acerca del uso 

de herramientas digitales ha sido de mucha ayuda en la enseñanza, no obstante, 

existe cierta deficiencia en el dominio de dichos materiales considerado como un 

desafío. 

García y García (2020) desarrollaron un estudio referido a conocer, en 

una reunión de docentes de España, acerca la utilización de herramientas 

digitales, esto, en la temporada pandémica. Esta investigación de tipo 

exploratorio - descriptivo y de correlación, recogió información de una muestra 

de 108 docentes haciendo uso de un cuestionario denominado Edu-Covid, 

empleado de forma virtual. En los resultados que han obtenido los 

investigadores, se destaca el porcentaje de uso de plataformas digitales de 

acuerdo a su tipo. Concerniente al uso las plataformas Moodle (98,1%), la 

utilización de las plataformas de instrucción virtual, Google Classroom (97,2%) 

resultaron ser las más usadas. Asimismo, con respecto a la utilización de 

dispositivos avanzados o aplicaciones para el plan educativo, las herramientas 

de más utilizadas son aquellos para la alteración de la sustancia cooperativa 

como registros, presentaciones en Prezi (90%), en Prezi (90%), hojas de cálculo. 
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Finalmente, sobre la valoración que hacen los docentes al uso de estas 

herramientas, la mayor parte de docentes (96,3%) considera que realiza un uso 

relevante de dicha herramienta. De acuerdo a estos resultados, se formula la 

conclusión de considerar necesario contrastar y valorar el impacto que se ha 

dado por consecuencia de la enfermedad mundial por Covid-19 en el proceso de 

enseñanza en función al uso que les dan los docentes a las diversas 

herramientas digitales. 

Por otra parte, Ferrada-Bustamante et al. (2020), estudiaron el grado en 

cuanto a dominio y utilización de las TIC por parte de los educadores en relación 

con la pandemia. En esta revisión, los investigadores concluyeron que no hay 

una gran ausencia de información con respecto a la administración y utilización 

de las TICs en el ambiente educativo con respecto al tiempo pandémico de 

Coronavirus; no obstante, consideran los maestro como un reto utilizar las TICs 

en el ámbito educativo, en vista al confinamiento y la realización de clases no 

presenciales las que conllevan a una retroalimentación poco productiva en la 

interacción de estudiantes y Maestros, comparada a la que se da en las clases 

presenciales que normalmente se realizaban. 

Vaillant, et al. (2020) realizaron un estudio determinado a describir y 

desglosar la forma en que los educadores utilizan los escenarios y dispositivos 

informatizados durante el tiempo dedicado a la enseñanza de las ciencias, 

matemáticas en este caso. Esta investigación de tipo descriptivo recogió datos a 

través de una encuesta digital, enviada a una población de 1593 docentes, 

teniéndose una respuesta de 176 de ellos estableciéndose como muestra de 

estudio. En el resultado se evidencia que las herramientas digitales más 

utilizadas fueron las de Geogebra para geometría y análisis; PAM como 

plataforma digital y seguidas del Scratch como herramienta de programación.  

En cuanto a la frecuencia de uso de dispositivos digitales para enseñar 

matemáticas se tiene al smartphone como el más utilizado por los docentes. 

Mientras que, en lo que concierne a la frecuencia de uso de dispositivos digitales 

se tiene a un 71% de educadores tienen una baja inclinación a trabajar con la 

innovación informática en el aula. Dados estos resultados, los investigadores 

concluyen que el aprovechamiento y uso de plataformas, así como de 

herramientas digitales es nivel moderado y bajo.  
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Prieto y Moreno (2019) realizaron una investigación acerca de 

constitución de herramientas de tipo tecnológicas y determinar la correlación que 

tienen con la experiencia de crecimiento educativo. Esta investigación de tipo 

relacional contó con una muestra integrada por 60 profesores adscritos a una 

institución educativa básica de Colombia, estableciéndose como una muestra de 

clase poblacional y de quienes se obtuvo información de esta muestra a través 

de la utilización de una encuesta con 20 y 29 preguntas, tanto para a la primera 

como la segunda variable. Los resultados muestran a un coeficiente equivalente 

a ,7636, razonando que presenta una relación positiva y directa en las 

herramientas de tipo tecnológica, con la variable proceso de enseñanza en 

docentes de la muestra contemplada. 

El estudio hecho por Cattán (2019), desarrollado con el objetivo principal 

de distinguir las prácticas y utilización de las TICs en la experiencia educativa. 

En esta indagación asume como conclusión que, hay carencia de equipamiento 

dentro de las aulas de clase, hecho que obstaculiza la correcta inmersión de las 

TIC en los procesos formativos. Otro factor identificado fue que no hay 

capacitaciones para los docentes, que si bien es cierto desarrollan sus 

capacidades tecnológicas por autoeducación, ésta no es suficiente. Es por ello 

es que plantean los investigadores una propuesta educativa innovadora, en la 

que proponen identificar cuáles son esos beneficios que nos da el usar las TIC 

en los procesos áulicos y conocer espacios que admitan el trabajo con las TIC 

en las aulas. 

Revilla (2022), ejecutó una publicación direccionada a decidir el nivel de 

significación de involucrar las TICs en el ciclo de perfeccionamiento experto de 

las educadoras de niños en Puno. Esta investigación tomó a 17 docentes como 

muestra de estudio y se les aplicó un instrumento denominado Cuestionario 

Saber TIC. Se obtuvo como resultados que 82,35% de la muestra utilizan las TIC 

en el plano pedagógico, tecnológico y de gestión. Por ello, concluye la 

investigadora, que logró determinar la importancia que tiene usar las TIC por 

parte de las maestras pertenecientes al programa de educación inicial en los que 

se refiere a su desarrollo profesional. 

Villanueva (2022) realizaron una investigación con el fin de describir el 

grado de información sobre innovación de datos y correspondencia de los 
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educadores universitarios peruanos.  Para ello aplicaron una investigación 

fundamental, con una metodología cuantitativa, utilizando la estrategia fáctica 

lógica, con un plan no experimental. La población fue de 54 educadores 

universitarios, seleccionándose al 100%. El instrumento utilizado fue una escala 

tipo Likert con preguntas relacionadas con la variable de información de las TICs. 

Los resultados se obtuvieron con una dispersión de recurrencia utilizando la 

medida Chi-cuadrado con un valor de 32,333, con un valor p igual a cero. 

Concluye en que, el 65% de los educadores universitarios, garantizan tener un 

nivel medio de conocimiento acerca de las TICs. 

Tarazona (2021) hizo un estudio sobre herramientas o dispositivos 

digitales y del proceso de enseñanza, para conocer la relación entre las variables 

en mención. Dado el tamaño de la población, la cual constaba de 40 docentes, 

se tomó a toda esta como una muestra poblacional de quienes se recogió 

información por medio de un cuestionario. En los resultados se destaca que el 

55% de los educadores precisan que no usan materiales o dispositivos digitales 

en su sistema de enseñanza. En cuanto al proceso de enseñanza, un 48% de la 

muestra lo califica como deficiente. En cuanto a los hallazgos de correlación, 

este proyectó un valor igual a O,690. Por ello, concluye la investigadora que 

existe una conexión entre el uso de las herramientas de clase digital y los 

procesos de enseñanza impartido. 

Morán y Poma (2019), buscaron describir en educadores adscritos a 

instituciones educativas de Huancavelica el grado de manejo de las TICs 

encontrando que este es de nivel medio en el 63%, así mismo el 30% posee un 

nivel bajo y solo en el 7% es alto. En cuanto a la elaboración de materiales 

usando las TIC, los investigadores identificaron que un 60%, demuestra tener un 

bajo nivel. En consecuencia, concluyen que estos docentes que respondieron la 

encuesta conocen de manera parcial sobre TICs, pues indican conocer algunos 

aspectos teóricos sobre computación y difícilmente son capaces de elaborar 

recursos de su autoría así también presentaciones o pueden elaborar recursos 

didácticos digitales. 

En el estudio de Echeverri (2018) desarrollado para identificar el nivel de 

conocimientos de TICs y retratar los propósitos que le dan dentro de su práctica 

escolar, se identificó que 63,2% de los educadores se ubican en el nivel 1 de 
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conocimiento de TICs, es decir, sólo manejan las competencias básicas. Un 

66,2% de docentes afirma que hacen uso de las TIC en sus labores académicas 

más de dos veces por semana, pero su uso se restringe a la realización de 

actividades simples como tomar la asistencia o las notas en plataformas 

educativas, o respecto a los contenidos en las sesiones de aprendizaje solo 

preparan y presentan. El insuficiente acceso a recursos tecnológicos y equipos 

en la institución y la poca capacitación que reciben, son las principales limitantes 

identificados en su indagación. 

Acerca del Uso de herramientas digitales, Orellana, et al. (2022) definen 

a las herramientas digitales como aquellas que se vienen usando en el ámbito 

de la formación que es asistida por tecnología, para viabilizar la construcción de 

aprendizaje real, útil y transferible a través del uso de dispositivos electrónicos. 

Estas herramientas también son usadas en el proceso del aprendizaje, 

definiéndose como los recursos digitales que se obtienen del internet, o a través 

de softwares o programas computacionales que buscan que el estudiante logre 

construir y adquirir aprendizajes significativos. 

Por otro lado, Walss (2021) aclara que las herramientas digitales no son 

el remedio de los problemas en el campo educativo, sino que es el docente, 

quien, a través de su creatividad, realizada en base a su propia práctica 

pedagógica y la estimación de su labor, puede generar círculos de aprendizaje 

para la construcción y consolidación de aprendizajes en el estudiante. 

Dentro de las teorías que sustentan al concepto del uso de herramientas 

digitales, se tiene el Conectivismo, Teoría planteada por George Siemens (2008) 

para quién el aprendizaje es un proceso constante, dándose a lo largo del 

crecimiento de las personas. Considerando así esta teoría, como una 

continuación de la Teoría del Conductismo, en la que el aprendizaje no tenía 

influencia de las tecnologías presentes hoy en día, es decir, es para la actualidad 

digital una teoría de aprendizaje que analiza las diferentes maneras en que se 

logran los aprendizajes en una sociedad relacionada, en todos sus ámbitos, con 

redes de conexión digital. 

Lévano et al. (2019), indica que la Teoría del conectivismo puede ser 

entendida como el aprendizaje que se genera gracias a la conexión que 

interactúan en la red entre paquetes de información, siendo sus elementos las 



10 

personas, bibliotecas, bases de datos u organizaciones, que guardan relación 

entre sí, formando así una red interna y dinámica que se almacena en nuestra 

mente. Así, Gómez et al. (2021) señala que, cuando se habla del proceso de 

aprendizaje, debe considerarse que este tiene características de tipo conectivo 

e interactivo, pues en el uso de tecnologías se desarrollan habilidades, en 

espacios de interacción, cooperación y participación que motiven la formación 

de un aprendizaje permanente y móvil y sea plasmado en actividades que 

trasciendan las aulas tradicionales. 

Por su parte, Martínez (2020) sostiene que la Teoría de la conectividad es 

un modelo de aprendizaje que logra reconocer la necesidad de realizar cambios 

en la sociedad, dado que actualmente, el aprendizaje ya no es una actividad que 

se da de forma interna e individual, sino que todos los sujetos involucrados en 

este proceso pasan a ser actores activos del mismo. También señala que existió 

cierta lentitud en el plano educativo para examinar tanto el impacto que 

ocasionado por las nuevas herramientas tecnológicas para aprender, como los 

cambios acerca del concepto de lo que representa el aprender. La conectividad 

proporciona entendimiento de las destrezas de aprendizaje y de las actividades 

necesarias para los discentes. 

En las dimensiones del uso de Herramientas digitales, el Minedu (2012), 

en su guía denominada “Marco del Buen Desempeño Docente”, indica por medio 

de sus desempeños 8 y 23, que es necesario que los maestros sean 

competentes en lo que concierne a la utilización de recursos y tecnologías, 

apuntando a lo que se quiere alcanzar en la actividad académica, es decir que 

guarde relación con el propósito de la sesión. Además, plantea que los 

profesores deben tener la opción de crear, seleccionar y coordinar estos recursos 

para contribuir a los logros de aprendizaje de sus alumnos.  

Se explica a continuación, cada uno de los aspectos señalados en el 

documento mencionado:  

✓ Conocer lo básico de las TIC (Conocimiento de herramientas digitales):

Implica que el docente pueda: reconocer los elementos que tiene una

computadora, escribir textos en documentos, crear presentaciones con

diapositivas, organizar datos, navegar en internet, descargar recursos y

organizar las carpetas y los archivos que hay en una computadora. El
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conocimiento herramientas digitales que ofrece las TIC, tanto a nivel software 

como a nivel hardware, es uno de los aspectos importantes a evaluarse en 

esta investigación. Estos hacen referencia a cuánto sabe el maestro o 

maestra sobre, por ejemplo, los softwares disponibles para elaborar libros 

electrónicos o documentos de oficina que usa en su labor docente diaria. 

✓ Aprovechar las TIC en la autoformación (Aplicación de herramientas

digitales): Implica que el docente se capaz de: Revisar tutoriales, buscar y

encontrar documentos digitales confiables, participar en cursos virtuales

como los que están en Perú Educa. Otro de los aspectos que interesan a

esta investigación es, conocer cuánto dominio o manejo tienen las docentes

en cuanto a los recursos digitales ofrecidos por las TIC, como, por ejemplo,

al elaborar documentos de oficina simples hasta elaborar infografías, o

presentaciones con que incluyan animación, audio y video al mismo tiempo.

✓ Usar las TIC para sus actividades de planificación y gestión académica

(Innovación con herramientas digitales): Involucra que el docente logre:

elaborar documentos que son requeridos en su carpeta pedagógica, llevar el

registro organizado de las actividades que realiza con sus estudiantes tales

como evaluaciones o el registro de sus asistencias, entre otras actividades.

Un aspecto clave de la utilización de las TIC como recurso digital, es conocer,

cuánto material produce una maestra en su labor diaria de enseñanza,

haciendo uso de estas herramientas, es decir, si elabora cuentos o

canciones, por ejemplo.

En esa misma línea, los investigadores, Moran y Poma (2019) establecen 

tres dimensiones para medir el manejo de las TIC, en el siguiente sentido: 

✓ Conocimiento de herramientas digitales: Esta dimensión se refiere a la

formación de nuevos conocimientos sobre herramientas digitales, apoyados

en la tecnología, como se establece en el currículo escolar. Esta puede ser

instrumental: estando orientada a mostrar y aprender a manejar una

computadora a nivel físico o a nivel de software, educativos, por ejemplo, que

hagan más fácil la labor académica del docente; o sustantiva, que es la que

está direccionada al aprendizaje más técnico y de programación a nivel de

sistema.

✓ Manejo de herramientas digitales: Esta dimensión enfatiza el uso de Internet,
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así como de los recursos multimedia existentes, como herramienta para 

explorar campos curriculares sin cambiar metodologías ni estrategias para 

enseñar. Aquí se introducen novedosas formas de enseñar y aprender, pero 

el aspecto pedagógico de la educación permanece invariable. Esto 

contribuye al desarrollo de habilidades TIC. 

✓ Producción con herramientas digitales: Esta dimensión hace referencia a la

integración efectiva de herramientas digitales basadas en TIC en los

currículos escolares como herramienta primaria para enseñar y para

aprender, interviniendo y facilitando la transferencia y cimentación de

conocimientos, sea esta dentro o fuera de la institución educativa. Los

estudios de las TICs deberían formar parte de la educación de ahora,

admitiendo que se gestionen, y se utilicen adecuadamente al enseñar y

educar a los infantes; crear oportunidades y alentar a los escolares a

participar efectivamente en su aprendizaje desde pequeños.

En cuanto a las bases teóricas sobre el proceso de enseñanza, Osorio et 

al. (2021) señalan sobre este aspecto que, es un sistema de comunicación 

intencional que incluye la planificación y utilización de metodologías académicas 

para lograr el aprendizaje de los estudiantes. 

Por otro lado, Abreu et al. (2018) señalan que, este proceso, de 

enseñanza, es abierto, ya que el educador es responsable de coordinar, 

socializar y proporcionar los contenidos de carácter científico, históricos y/o 

sociales a los escolares de manera tal que puedan lograr su propia comprensión, 

su propio aprendizaje, mediante a la interacción con sus pares o también con el 

maestro, o con sus familiares y con el área local circundante: aplicar, discutir, 

comprobar o separar dichos elementos. 

En lo que concierne a las teorías que se sustentan a este proceso referido 

a la enseñanza, Zetina et al. (2021) señalan está sustentado en las teorías 

constructivistas, cognitivista sociocultural, humanista y conductista, son las que 

sustenta la experiencia educativa y de crecimiento de los alumnos, puesto que 

se desarrollan en la práctica educativa, en momento de enseñar, de interactuar 

con ellos, o al crear un entorno de aprendizaje idóneo, dentro o fuera del aula, 

permitiendo valorar y delinear estrategias con las que se pueda lograr en 

determinado objetivo educativo. 
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Igualmente, Restrepo (2017) señala que el docente debe utilizar 

herramientas de enseñanza actualizados que logren la asimilación de nuevos 

aprendizajes y lo mejor es que sean los mismos estudiantes quienes sean los 

descubridores de sus propias habilidades a través de la construcción y 

experimentación, siendo este punto en donde radica la importancia del modelo 

constructivista. 

En lo que atañe a las dimensiones para la segunda variable: Proceso de 

enseñanza, relacionado a la gestión pedagógica quien realiza el docente, se 

tiene el planteamiento de Tineo (2019), quien destaca los aspectos de: 

✓ En la dimensión de planificación, de acuerdo con el Minedu (2019), se refiere

al "arte de la imaginación". Al mismo tiempo, el diseño de las titulaciones está

orientado a potenciar el aprendizaje de los estudiantes, por lo que es una

elección nivelada, adaptable, ocasional y agregada de los alumnos, o sea,

una experiencia educativa objetiva. Del mismo modo, Tineo (2019) agrega

que planificar es decidir de antemano qué hacer, cómo, cuándo, dónde y

quién debe hacerlo, es decir, incluye la distancia desde la ubicación de uno

hasta nuestro lugar.

✓ La dimensión de ejecución, El Minedu (2019) lo considera como el curso de

convocatoria en las colaboraciones que se dan en el aula y se comunican a

lo largo de la experiencia educativa. En este entender, Tineo (2019) muestra

que esta dimensión implica hacer todo lo dispuesto o planeado, en

coordinación con otros docentes, con estudiantes, el personal administrativo

y los padres, en vista de los objetivos previstos.

✓ Finalmente, para la dimensión de la evaluación, El Minedu (2019) señala en

este punto, que es un proceso perenne y organizado en el cual, se recopilan

datos y se manejan sistemáticamente, con el fin de distinguir, aprobar y

juzgar el aprendizaje que fue alcanzado por los colegiales, en consecuencia,

obtener y contribuir con información sobre su aprendizaje. Por su parte, Tineo

(2019) establece que, el aspecto de evaluación, viene a plasmarse como un

ciclo calculado además de coherente, el cual espera un trabajo específico en

la corrección de fallas, en unir nuevos marcos y combinar nuevas estrategias,

así como nueva información.
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III. METODOLOGÍA.

3.1. Tipo y diseño de la investigación 

Esta investigación es guiada por el paradigma positivista. Sobre ello, Avellaneda 

et al. (2022) señalan que este paradigma está coligado frecuentemente con el 

uso de números, cuadros y gráficos estadísticos, en donde se hace necesaria 

una probación de las hipótesis o supuestos que se plantean en un estudio. 

De este enfoque, se desprende el enfoque seguido en esta indagación, el 

cual es de tipo cuantitativo, definido por Fuentes et al. (2020) como una 

cosmovisión lógica, que busca exponer y contrastar información, que sea 

cuantificable y analizables, para encontrar alguna relación entre factores o 

fenómenos, cuya asociación es representada por una técnica recta; es decir, es 

entendida como una comprobación o una refutación de los datos que se 

obtienen. 

Siguiendo la línea planteada, el método seguido fue el hipotético-

deductivo, entendido por Salgado (2018) como aquel que usa la observación de 

casos interesantes para el investigador y de los cuales se plantea un problema, 

el cual, partiendo de un referente teórico, permite la enunciación de los objetivos 

y las hipótesis a comprobar aplicando un razonamiento deductivo, recolectando 

datos. 

Esta recolección de datos se hizo en un solo momento, por lo que es de 

corte de tipo transversal, definido por Sánchez et al. (2018) como la reunión de 

datos de unas varias muestras tomadas simultáneamente para reflexionar sobre 

ellos. 

 Esta es clasificada como básica y, como plantea Arias (2020) este tipo 

de exploración no se ocupa de ninguna cuestión ni ayuda a resolverla, sino que 

sirve como motivo hipotético para diferentes tipos de indagación. Inmersos están 

aquí, investigaciones con alcance a nivel exploratorio, descriptivo o hasta 

correlacional como el presente. 

Asimismo, este plan es no experimental, ya que no controla las variables, 

sin embargo, intenta elegir el grado de asociación entre ellas. Según Hernández-

Sampieri y Mendoza (2018), al hablar sobre arreglo no exploratorio, se hace 

referencia a la manera en que se hace sin controlar intencionalmente las 

características o factores de estudio; es decir, se ven estas idiosincrasias tal cual 
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son, para luego hacer el examen conectado. 

Se considera que tiene una extensión correlacional, pues busca concluir 

sobre la relación establecido por estas variables. En tal sentido, Arias (2020), 

hace notar la forma en que en este tipo de evaluación típicamente se evalúan 

primero las variables o fenómenos y después, usando pruebas que facilitan 

comprobar hipótesis de relación y técnicas auténticas, generalmente se evalúan 

las asociaciones entre los factores evaluados. 

3.2. Variables y Operacionalización 

Variable 1: Uso de herramientas digitales 

Definición conceptual: Orellana, et al. (2022); definen como aquellas utilizadas 

en la educación tecnológica para posibilitar la creación de aprendizajes reales, 

útiles y transferibles a través de dispositivos electrónicos. 

Definición operacional: En este estudio, se analizó el proceder de la variable a 

través de sus dimensiones:  

Dimensión 1: Conocimiento 

Indicadores 

Conocimiento básico de herramientas digitales 

Conocimiento de programas navegadores de la web 

Dimensión 2: Manejo 

Indicadores 

Maniobrar equipos tecnológicos en la labor educativa 

Maniobrar buscadores de información educativas en internet 

Dimensión 3: Producción 

Indicadores 

Producción de materiales educativos usando herramientas 

digitales 

Producción de materiales virtuales para la enseñanza 

Creación usando softwares específicos para la enseñanza  
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Variable 2: Proceso de enseñanza 

Definición conceptual: Osorio et al. (2021) señalan este es un sistema de 

comunicación intencional que involucra el diseño y aplicación de destrezas 

pedagógicas con el fin de lograr nuevos conocimientos en los estudiantes. 

Definición operacional: Se recogió información por medio de cuestionarios, 

dividido en las dimensiones de planificación, ejecución y evaluación.  

Dimensión 1: Planificación  

Indicadores: 

Planeación  

Planeaciones a mediano y corto plazo  

Comprensión de documentos de gestión 

Dimensión 2: Ejecución 

Indicadores: 

Realización de programaciones a mediano y corto plazo 

Conexión entre documentos de gestión y las necesidades de 

aprendizaje del estudiante 

Aplicación de medios didácticos 

Dimensión 2: Evaluación 

Indicadores: 

Tácticas para recuperar saberes previos 

Formas de afianzamiento de los aprendizajes 

Promoción de metacognición 

3.3. Población, muestra y muestreo 

Población. 

Como lo propone Arias y Covinos (2021), representa un conjunto de elementos 

ya sea de tamaño finito o de tamaño infinito, que poseen ciertas peculiaridades 

en común, y para los cuales se generalizará las conclusiones a las que se arribe 

en la investigación a realizarse.  

Se tiene como población, a la plana docente de la I.E.B.R. “Señor de los 

Milagros” de Puerto Maldonado.  
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Tabla 1 

Población de estudio 

Nivel 
Docentes 

Nombrados 

Docentes 

Contratados 
Total 

Primaria 34 16 50 

Secundaria 31 24 55 

TOTAL 65 40 105 

Nota. La tabla de la población de estudio es de la unidad de investigación. 

Muestreo 

Por las razones de esta revisión, se eligió la muestra con la estrategia de 

muestreo de clase no probabilística, de acuerdo al criterio del investigador. Arias 

(2020) señala sobre este tipo de muestra que, los elementos se eligen mediante 

modelos inequívocos establecidos por el científico. En este sentido, para las 

razones de esta revisión, toda la población será considerada muestra. 

Muestra 

En el caso de Arias y Covinos (2021) definen a este aspecto, como un fragmento 

destacado de la población. En este sentido, Meas (2018) señala que deben ser 

deben representativas e imparciales las muestras tomadas. Además, señala 

que, estadísticamente, las muestras son particulares e importantes: 30 en 

investigación médica y 40 en psicología, por lo que todo el profesorado trabajará 

sobre composición de población o muestra censal. 

Tabla 2:  

Muestra de estudio

Nivel 
Docentes 

Nombrados 
Docentes 

Contratados 
Total 

Primaria 34 16 50 

TOTAL 34 16 50 

Nota. Tabla de docentes nombrados y contratados 

Criterios de inclusión: 

Con base en los aspectos de inclusión, todos los maestros de primaria 

nombrados o con contratos válidos para el año escolar en curso serán incluidos 

en la muestra.  
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Criterios de excepción:  

No se incluyó a docentes asignados o contratados con algún tipo de licencia al 

momento de ejecutar este estudio. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica:  

Para Arias (2020) esta viene a involucrar a la variedad de métodos usados en 

recolectar datos simbolizan las variadas formas o modos de recolectar 

información. Asimismo, concluye en que las herramientas de recopilación de 

información son medios físicos comúnmente utilizados para recopilar y 

almacenar la información requerida.  

En este estudio, se aplicó la técnica de la encuesta que para Arias y Covinos 

(2021), se trata de una herramienta empleada a través de un instrumento 

denominado cuestionario. Esta técnica es aplicada únicamente a personas, y 

permite conocer sus opiniones, comportamientos o percepciones sobre un 

fenómeno que está en estudio. 

Instrumento:  

Se usó la encuesta, aplicado mediante su herramienta, un cuestionario que, de 

acuerdo con Hernández & Mendoza (2018), viene a ser el instrumento que se 

utiliza en la aplicación de encuestas referidas a temas como la calificación sobre 

el desempeño de un gobernante, o para conocer las necesidades de los 

pobladores de una comunidad andina, entre otros temas. 

Se desarrolló un cuestionario para cada variable de investigación.  

Ficha técnica 1 

Nombre: Cuestionario sobre Herramientas digitales 

Autor:  Soledad Pinedo Gudiel 

Año  2022 

Lugar  Puerto Maldonado  

Objetivo  Valorar la utilización de Herramientas digitales 
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Usuarios: Docentes  

Confiabilidad Alfa de Cronbach, resultante 0,926 

Escala de 
medición 

Escala de Likert 

Conoce muy bien / Siempre:  5 

Conoce bien / Casi siempre:  4 

Conoce regularmente / A veces:  3 

Conoce poco / Casi nunca:  2 

Desconoce / Nunca:  1 

Niveles o rango 
de medición  

Excelente: (Puntuación de 79 a 
90) 

Bueno: (Puntuación de 64 a 
78) 

Regular: (Puntuación de 49 a 
63) 

Bajo: (Puntuación de 34 a 
48) 

Deficiente: (Puntuación de 18 a 
33) 

Tiempo 20 a 25 minutos 

Ítems Contiene 18 ítems 

Estructura: Dimensión 1: Conocimiento (6 ítems) 

Dimensión 2: Manejo (6 ítems) 

Dimensión 3: Producción (6 ítems) 

Ficha técnica 2 

Nombre: Cuestionario sobre Proceso de enseñanza 

Autor:  Soledad Pinedo Gudiel  

Año  2022 

Lugar  Puerto Maldonado  

Objetivo  Valorar la variable Proceso de enseñanza. 
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Usuarios: Docentes  

Confiabilidad Alfa de Cronbach de 0,905 

Escala de 
medición 

Escala de tipo Likert 

Siempre:  5 

Casi siempre:  4 

A veces:  3 

Casi nunca:   2 

Nunca:  1 

Niveles o rango 
de medición  

Excelente: (Puntuación de 79 a 90) 

Bueno: (Puntuación de 64 a 78) 

Regular: (Puntuación de 49 a 63) 

Bajo: (Puntuación de 34 a 48) 

Deficiente: (Puntuación de 18 a 33) 

Tiempo 20 a 25 minutos 

Ítems Contiene 18 ítems 

Estructura: Dimensión 1: Planificación (6 ítems) 

Dimensión 2: Ejecución (6 ítems) 

Dimensión 3: Evaluación (6 ítems) 

Validez y confiabilidad 

En este estudio, refiriéndose a su validez, los dos cuestionarios que se 

emplearán para recoger datos sobre las variables de estudio, fueron evaluados 

mediante juicios de expertos. Para dicha acción se contará con los servicios de 

tres profesionales expertos. De igual forma, sobre su confiabilidad, esta fue 

evaluada usando el estadístico de Alfa de Cronbach. 

Validez 

Para Hernández-Sampieri y Mendoza (2018), este punto hace referencia al 

grado en los instrumentos que se tiene pensado emplear para el acopio de 

información miden las variables que se quiere medir. 
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Tabla 3  

Validez de instrumentos de investigación por expertos 

N° Grado 

académico 

Nombre de experto Dictamen 

1. Magíster Magaly Yovana Lagos Challco Es aplicable 

2 Magíster Rosa ramos Castro Es aplicable 

3 Magíster Wilian Alegre Bocangel Es aplicable 

Confiabilidad  

Como han planteado Hernández-Sampieri y Mendoza (2018), este punto hace 

implicancia a la calidad en que la diligencia repetida de los instrumentos a una 

misma persona tiene un mismo resultado. 

Los niveles de confiabilidad alcanzados en cada instrumento, se muestran a 

continuación: 

Tabla 4  

Prueba de confiabilidad: Herramientas digitales 

Alfa de Cronbach Número de los elementos 

,926 18 

Tabla 5   

Prueba de confiabilidad: Proceso de enseñanza 

Alfa de Cronbach Número de los elementos 

,905 18 

Las tablas 4 y 5, evidencian claramente que los valores obtenidos para el alfa de 

Cronbahc. En ese sentido, se obtuvo un alfa de 0,926 para el Cuestionario sobre 

Herramientas digitales, demostrándose que es altamente confiable. Asimismo, 

se obtuvo un alfa de 0,905 para el Cuestionario sobre Proceso de enseñanza, 

demostrándose que también posee alta confiabilidad. 
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3.5. Procedimiento 

Sobre el manejo o revisión de variables, este inicio con la aplicación de 

cuestionarios previamente validados y con buena confiabilidad, siendo un 

cuestionario para cada variable de estudio, con presentación física y aplicados 

de manera presencial. Luego se procedió con el recojo de la información en un 

solo momento y sin manipular ninguna de las variables en estudio, pues, lo que 

se perseguía en el presente estudio era conocer la situación de los fenómenos 

seleccionados, tal como se encuentran en un lugar y tiempo determinado. 

Finalmente se procedió con el análisis de toda la información conseguida y la 

posterior preparación del informe final de tesis en el que se darán a conocer los 

resultados de este estudio. 

Asimismo, en lo que concierne a las coordinaciones necesarias para 

conllevar la investigación, se procedió a hacer las coordinaciones con la 

Dirección del plantel donde se realizó el recojo de datos, se solicitó el permiso 

respectivo, dando a conocer los objetivos del presente estudio; un vez obtenidos 

los permisos correspondientes, se coordinó con el director y Sub director del nivel 

primario, la programación de una fecha para la socialización de los objetivos del 

presente estudio con los docentes parte de la muestra. En la fecha programada, 

se socializaron y aplicaron los cuestionarios y se pasó al procesamiento de datos 

para ser posteriormente, socializados los resultados con los directivos. 

3.6. Método de análisis de datos 

Su objetivo ha de ser, representar lo que está sucediendo con las variables 

consideradas y distinguir las conexiones actuales entre ellas, tal cual lo 

manifiestan Hernández-Sampieri y Mendoza (2018), cuando precisan que, este 

se da en forma sistemática, haciendo uso de herramientas estadísticas para el 

caso de investigaciones cuantitativas. Por ello, una vez recabados los datos 

numéricos, es conveniente elaborar una matriz o base de datos y aplicar 

procedimientos estadísticos tomando en cuenta las hipótesis planteadas 

previamente. 
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Para este análisis, se utilizaron entonces, herramientas de la estadística 

de tipo descriptiva e inferencial, aplicadas como se explica: 

• Se utilizaron herramientas de la estadística descriptiva, que nos permitió

describir la situación de las variables, usando tablas, analizados e

interpretados.

• Se utilizaron herramientas de la estadística inferencial para comprobar las

hipótesis planteadas previamente. Para ello, se ejecutaron pruebas que

permitan emitir inferencias sobre la distribución de datos (estadístico de

Kolmogorov–Smirnov, aplicado en muestras con más de 50 individuos).

Conociendo esto, se aplicaron comprobaron las examinantes de hipótesis

usando el estadístico especial r de Pearson, por ser el más idóneo en este

caso (datos con distribución de clase normal).

3.7. Aspectos éticos 

Se tomaron en cuenta, varios principios del Código de ética en investigación del 

Concytec, en su Código Nacional de la Integridad Científica, referido a los puntos 

de integridad, honestidad intelectual, objetividad e imparcialidad, veracidad, 

justicia, responsabilidad y transparencia en todas las actividades seguidas en la 

presente investigación. También, se ciñe a lo normado por la Universidad Cesar 

Vallejo, basados en la competencia profesional y científica, cumpliendo con 

todos los requisitos de investigación; el respeto a la propiedad de clase 

intelectual, reconociendo los derechos de cada autor de las ideas de otros 

autores en este estudio; demostrando probidad, mostrando honestidad a lo largo 

de la investigación; autonomía, beneficencia y justicia al tratar a todos los 

involucrados en una investigación por igual. 
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IV. RESULTADOS

Esta parte detalla los resultados adquiridos a partir de la recolección de 

información y la investigación cuantitativa. El análisis fue ejecutado utilizando 

mediciones claras utilizando tablas; y el análisis inferencial, con pruebas de 

normalidad e hipótesis para afirmarlos. 

4.1. Resultados de tipo descriptivo 

4.1.1. Descriptivos para la variable: Uso de herramientas digitales 

Tabla 6  

Nivel de Uso de las herramientas digitales 

Frecuencia % 
% 

válido 

% 

 acumulado 

Válido 

Malo 5 10,0 10,0 10,0 

Regular 18 36,0 36,0 46,0 

Bueno 24 48,0 48,0 94,0 

Excelente 3 6,0 6,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Interpretación 

La tabla 6 brinda información acerca de la percepción que poseen los 

educadores sobre la utilización de herramientas digitales, siendo un total de 50 

educativos encuestados, se tiene a 10% (5 docentes) que se sitúan en un mal 

nivel, 36% (18 docentes) en un nivel regular, 48% (24 docentes) con nivel bueno, 

6% (3 docentes) con nivel excelente.  Por lo general, podemos señalar que los 

docentes consultados están en un buen nivel de uso de herramientas digitales.  
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4.1.2. Descriptivos para las dimensiones del Uso de las herramientas 

digitales 

Tabla 7  

Nivel de las dimensiones del Uso de herramientas digitales 

Conocimiento Manejo Producción 

fi % fi % fi % 

Válido Deficiente 0 0% 0 0% 0 0% 

Malo 
8 16% 6 12% 6 12% 

Regular 
20 40% 22 44% 16 32% 

Bueno 
17 34% 18 36% 22 44% 

Excelente 
5 10% 4 8% 6 12% 

Total 50 100% 50 100% 50 100% 

Interpretación: 

La tabla 7, permite observar los niveles alcanzados en cada dimensión del 

fenómeno Uso de herramientas digitales, muestran en la dimensión de 

Conocimiento de herramientas digitales a un 16% (8 docentes) en un el nivel 

malo, 40% (20 docentes) se ubican en un nivel regular; 34% (17 docentes) con 

nivel bueno, 10% (5 docentes) con nivel excelente. Con respecto al Manejo de 

herramientas digitales, se tiene a un 12% (6 docentes) en un el nivel malo, 44% 

(22 docentes) se ubican en un nivel regular; 36% (18 docentes) tienen un nivel 

bueno, 8% (4 docentes) poseen un nivel excelente. Por último, referente a la 

dimensión de producción con herramientas digitales, se tiene a un 12% (6 

docentes) en un el nivel malo, 32% (16 docentes) se ubican en un nivel regular; 

44% (22 docentes) con nivel bueno, 12% (6 docentes) con nivel excelente. Estos 

resultados evidencian que los educadores preguntados, se sitúan en un nivel 

regular a bueno tanto en conocimiento, manejo como en producción con 

herramientas digitales. 
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4.1.3. Descriptivos para la variable Proceso de enseñanza 

Tabla 8  

Nivel de la variable Proceso de enseñanza 

Frecuencia % 

% 

válido 
% 

acumulado 

Válido 

Malo 6 12,0 12,0 12,0 

Regular 16 32,0 32,0 44,0 

Bueno 21 42,0 42,0 86,0 

Excelente 7 14,0 14,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Interpretación: 

La tabla 8 permite ver la cosmovisión poseída por los maestros que van en 

relación a su Proceso de enseñanza, siendo un total de 50 docentes 

encuestados, se tiene a un 12% (6 docentes) que se sitúan en un nivel malo, 

32% (16 docentes) en un nivel regular, 42% (21 docentes) se disponen en un 

nivel bueno, 14% (7 docentes) en el nivel excelente. Por lo que podemos inferir 

que, del total de profesores evaluados, más del 50% posee un nivel bueno y 

excelente en lo que concierne a su Proceso de enseñanza.  
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4.1.4. Descriptivos para las dimensiones del Proceso de enseñanza 

Tabla 9  

Nivel de las dimensiones del Proceso de enseñanza 

Planificación Ejecución Evaluación 

fi % fi % fi % 

Válido Deficiente 0 0% 1 2% 2 4% 

Malo 2 4% 9 18% 12 24% 

Regular 12 24% 17 34% 15 30% 

Bueno 17 34% 18 36% 13 26% 

Excelente 19 38% 5 10% 8 16% 

Total 50 100% 50 100% 50 100% 

En la tabla 9, observamos los niveles en los que se sitúan los profesores para 

las dimensiones del fenómeno Proceso de enseñanza. Para la dimensión de 

Planificación a un 4% (2 docentes) en un el nivel malo, 24% (12 docentes) se 

ubican en un nivel regular; 34% (17 docentes) en el nivel bueno, 38% (19 

docentes) con nivel excelente. Con respecto a la Ejecución, aparece un 2% (1 

docente) en el nivel deficiente, se tiene también a un 18% (9 docentes) en un el 

nivel malo, 34% (17 docentes) se ubican en un nivel regular; 36% (18 docentes) 

en un nivel bueno, 10% (5 docentes) en un nivel excelente. Por último, en 

referencia a la dimensión de Evaluación, figura un 4% (2 docentes) en un nivel 

deficiente, también se ve un 24% (12 docentes) en un el nivel malo, 30% (15 

docentes) se ubican en un nivel regular; 26% (13 docentes) en el nivel bueno, 

16% (8 docentes) conserva un nivel excelente. Podemos señalar entonces que, 

los educadores preguntados, se sitúa en nivel regular a bueno en lo que 

concierne a su planificación, la ejecución y en la evaluación de su proceso de 

enseñanza. 
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4.2. Resultados inferenciales 

4.2.1. Prueba de hipótesis a nivel general 

Ha: Existe relación positiva y significativa entre el uso de las herramientas 

digitales y el proceso de la enseñanza en docentes de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022.  

H0: No existe relación positiva y significativa entre el uso de las herramientas 

digitales y el proceso de la enseñanza en docentes de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022.  

Tabla 10  

Correlación de la hipótesis general 

Uso de 

herramientas 

digitales 

Proceso 

de 

enseñanz

a 

Uso de 

herramientas 

digitales 

Correlación de 

Pearson 
1 ,807** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 50 

Proceso de 

enseñanza 

Correlación de 

Pearson 
,807** 1 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 50 

Interpretación 

En tabla 10, en concordancia con el respectivo análisis de la prueba de hipótesis 

general, se puede observar que existe evidencia estadística que muestra que la 

variable Uso de herramientas digitales se encuentra directa y significativamente 

correlacionada con la variable Proceso de enseñanza, dado por el un valor de 

0,887 del estadístico de r de Pearson. 
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4.2.2. Prueba de hipótesis a nivel específicas 

Hipótesis especifica 1  

Ha: Existe relación positiva y significativa entre el conocimiento de herramientas 

digitales y el proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022. 

H0: No existe relación positiva y significativa entre el conocimiento de 

herramientas digitales y el proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, 

en Tambopata, 2022. 

Tabla 11  

Pruebas inferenciales para la hipótesis específica 1 

Conocimiento 
Proceso de 

enseñanza 

Conocimiento 

Correlación de Pearson 1 ,593** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 50 

Proceso de 

enseñanza 

Correlación de Pearson ,593** 1 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 50 

Interpretación 

En tabla 11, en concordancia con el análisis de esta prueba, se observa que 

existe evidencia estadística que muestra que la dimensión de Conocimiento de 

herramientas digitales, está directa y significativamente relacionada con la 

variable Proceso de enseñanza, dado por el un valor de 0,593 del estadístico de 

r de Pearson. 
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Hipótesis especifica 2 

Ha: Existe relación positiva y significativa entre el manejo de herramientas 

digitales y el proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022. 

H0: No existe relación positiva y significativa entre el manejo de herramientas 

digitales y el proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022. 

Tabla 12  

Prueba inferenciales para la hipótesis específica 2 

Manejo 
Proceso de 

enseñanza 

Manejo 

Correlación de 

Pearson 
1 ,802** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 50 

Proceso de 

enseñanza 

Correlación de 

Pearson 
,802** 1 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 50 

Interpretación 

En tabla 12, en el resultado de esta prueba, se observa que existe evidencia 

estadística que muestra que la dimensión de Manejo de herramientas digitales, 

está directa y significativamente relacionada con la variable Proceso de 

enseñanza, dado por el un valor de 0,802 del estadístico de r de Pearson. 
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Hipótesis especifica 3 

Ha: Existe relación positiva y significativa entre la innovación con herramientas 

digitales y el proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022. 

H0: No existe relación positiva y significativa entre la innovación con herramientas 

digitales y el proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022. 

Tabla 13  

Pruebas inferencial para la hipótesis específica 3 

Innovación 
Proceso de 

enseñanza 

Innovación 

Correlación de Pearson 1 ,819** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 50 

Proceso de 

enseñanza 

Correlación de Pearson ,819** 1 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 50 

Interpretación 

En tabla 13, en el resultado de esta prueba, se observa que existe evidencia 

estadística que muestra que la Innovación con herramientas digitales, está 

directa y significativamente relacionada con la variable Proceso de enseñanza, 

dado por el un valor de 0,819 del estadístico de r de Pearson. 
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Hipótesis especifica 4 

Ha: Existe relación positiva y significativa entre el uso de herramientas digitales 

y la planificación del proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022. 

H0: No existe relación positiva y significativa entre el uso de herramientas 

digitales y la planificación del proceso de enseñanza en docentes de nivel 

primaria, en Tambopata, 2022. 

Tabla 14  

Pruebas inferenciales para la hipótesis específica 4 

Planificación 
Uso de herramientas 

digitales 

Planificación 

Correlación de 

Pearson 
1 ,740** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 50 

Uso de 

herramientas 

digitales 

Correlación de 

Pearson 
,740** 1 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 50 

Interpretación: 

En tabla 14, expone el resultado de esta prueba y, se observa que existe 

evidencia estadística que muestra que la variable Uso de herramientas digitales, 

está directa y significativamente relacionada con la Planificación del proceso de 

la enseñanza, dado por el un valor de 0,740 del estadístico de r de Pearson. 
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Hipótesis especifica 5 

Ha: Existe relación positiva y significativa entre el uso de herramientas digitales 

y la ejecución del proceso de enseñanza de en docentes de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022.  

H0: No existe relación positiva y significativa entre el uso de herramientas 

digitales y la ejecución del proceso de enseñanza de en docentes de nivel 

primaria, en Tambopata, 2022. 

Tabla 15  

Prueba de correlación en la hipótesis específica 5 

Ejecució

n 

Uso de herramientas 

digitales 

Ejecución 

Correlación de 

Pearson 
1 ,775** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 50 

Uso de 

herramientas 

digitales 

Correlación de 

Pearson 
,775** 1 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 50 

Interpretación 

En tabla 15, en el resultado de esta prueba, se observa que existe evidencia 

estadística que muestra que la variable Uso de herramientas digitales, está 

directa y significativamente relacionada con la Ejecución del proceso de la 

enseñanza, dado por el un valor de 0,775 del estadístico de r de Pearson. 
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Hipótesis especifica 6 

Ha: Existe relación positiva y significativa entre el uso de las herramientas 

digitales y la evaluación del proceso de la enseñanza de en docentes de nivel 

primaria, en Tambopata, 2022. 

H0: No existe relación positiva y significativa entre el uso de las herramientas 

digitales y la evaluación del proceso de la enseñanza de en docentes de nivel 

primaria, en Tambopata, 2022. 

Tabla 16  

Prueba de correlación en la hipótesis específica 6

Evaluación 
Uso de herramientas 

digitales 

Evaluación 

Correlación de 

Pearson 
1 ,681** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 50 

Uso de herramientas 

digitales 

Correlación de 

Pearson 
,681** 1 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 50 

Interpretación 

En tabla 16, en el resultado de esta prueba, se observa que existe evidencia 

estadística que muestra que la variable Uso de herramientas digitales, está 

directa y significativamente relacionada con la Evaluación del proceso de la 

enseñanza, dado por el un valor de 0,681 del estadístico de r de Pearson. 



35 

V. DISCUSIÓN

Acorde con el planteamiento hecho para la hipótesis general, se consiguió 

determinar que, se observa que existe evidencia estadística que permite señalar 

la variable Uso de herramientas digitales se encuentra directa y 

significativamente relacionada con el Proceso de enseñanza, dado por el un 

valor de 0,887 del estadístico de r de Pearson. Así también, los resultados a nivel 

descriptivo, muestran que, de un total de 50 docentes encuestados, un 10% (5 

docentes) que se sitúan en un mal nivel en referencia al Uso de herramientas 

digitales, 36% (18 docentes) en un nivel regular, 48% (24 maestros) están en un 

nivel bueno, 6% (3 docentes) en un nivel excelente. Asimismo, se tiene a un 12% 

(6 docentes) que se sitúan en un nivel malo sobre su Proceso de enseñanza, 

32% (16 docentes) en un nivel regular, 42% (21 docentes) se ubican en un nivel 

bueno, 14% (7 docentes) en el nivel excelente.  

Estos resultados se relacionan con los de Prieto y Moreno (2019) quienes 

concluyen que hay correlación directa entre Herramientas de tipo tecnológica, 

con el proceso de la enseñanza en profesores de la muestra estudiada. También 

coinciden con los resultados de Tarazona (2021), quien concluye que hay 

relación en usar las herramientas digitales y aplicar el proceso de enseñanza de 

docentes de la muestra evaluada dado por un coeficiente de 0,690.  

Así también, en el marco teórico, referido al Uso de las herramientas 

digitales, Orellana, et al. (2022) señalan que las herramientas de tipo digital, son 

utilizadas en la esfera educativa, con el fin de viabilizar la construcción de 

aprendizaje real, útil y transferible a través del uso de dispositivos electrónicos. 

Sin embargo, debemos aclarar que, no es la solución absoluta, tal como lo señala 

Walss (2021) al indicar que es el docente, quien, a través de su creatividad, de 

la reflexión que realiza sobre su propia práctica pedagógica y la valoración de su 

labor, puede generar círculos de aprendizaje para la construcción y 

consolidación de aprendizajes en el estudiante. Asimismo, sobre el proceso de 

enseñanza, Restrepo (2017) señala que el docente debe utilizar herramientas de 

enseñanza actualizados que logren la asimilación de nuevos aprendizajes y lo 

mejor es que sean los mismos estudiantes quienes sean los descubridores de 

sus propias habilidades.  

De acuerdo con los resultados derivados, podemos concluir entonces 
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que, las variables de uso de las herramientas digitales y la otra variable de 

proceso de enseñanza, se relacionan de manera directa y significativa, esto 

indica que mientras mejor se usen herramientas digitales, mejor será su nivel en 

atención al proceso de enseñanza que imparte. 

Sobre la hipótesis específica 1, se logró contrastar y determinar que hay 

relación directa y moderada entre el conocimiento de herramientas digitales y el 

proceso de enseñanza para docentes del nivel primario, evidenciándose esto en 

un valor de r de Pearson de 0,593. Sobre este punto, se identificó también que 

en la dimensión de conocimiento de herramientas digitales, se tiene a un 16% (8 

docentes) en un el nivel malo, 40% (20 docentes) se ubican en un nivel regular; 

34% (17 docentes) en un nivel bueno, 10% (5 docentes) en un nivel excelente.  

Echeverri (2018) identificó que gran parte de los educadores (63,2%) se 

situaron el nivel básico en lo que es el conocimiento de TICs como son las 

herramientas digitales, y por lo tanto la integración de éstas a su labor académica 

es mínima. Por otro lado, Sánchez (2021) llama la atención sobre que el gran 

grado de finalidad de estos avances tiene sentido por la gran administración de 

activos informáticos, por la sencillez con que se abordan los datos avanzados y 

por la utilización de la innovación informática. 

En la hipótesis específica 2, se logró contrastar y determinar que hay 

relación directa y fuerte entre, lo que es la conducción de herramientas digitales 

y lo que es el proceso de la enseñanza, en maestros de nivel primaria, 

evidenciándose esto en un valor de r de Pearson de 0,802. Con respecto al 

Manejo de herramientas digitales, se tiene a un 12% (6 docentes) en un el nivel 

malo, 44% (22 docentes) se ubican en un nivel regular; 36% (18 docentes) con 

nivel bueno, 8% (4 docentes) en nivel excelente.  

Esta información se ve reforzada por la investigación de Sánchez (2021) 

quien encontró pruebas de que la administración de activos computarizados está 

esencialmente conectada con la experiencia educativa creciente, así como con 

los ítems, habilidades y activos de este ciclo, como se deriva de la importancia 

(Sig.) que en todos los casos está por debajo de 0.05 dada por la medición rho 

de Spearman con un valor de 0.665; lo que lleva a reconocer la especulación de 

que la administración de activos computarizados está fundamentalmente 

conectada con la experiencia educativa educadora. Asimismo, Moran y Poma 
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(2018) quienes afirman que el nivel de manejo de las TICs en los maestros que 

fueron parte de su muestra de estudio, es medio en un 63%, aunque un 30% se 

ubica en el nivel bajo.  

Para la hipótesis específica 3, se logró contrastar y decretar que hay 

relación directa y fuerte para el aspecto de innovación usando herramientas 

digitales con lo que es el proceso de la enseñanza en educadores de nivel 

primaria, evidenciándose esto en un valor de r de Pearson de 0,819. Referente 

a la dimensión de innovación con herramientas digitales, se tiene a un 12% (6 

docentes) en un el nivel malo, 32% (16 docentes) se ubican en un nivel regular; 

44% (22 docentes) en un nivel bueno, 12% (6 docentes) en un nivel excelente.  

Sobre este aspecto, García y García (2020) lograron identificar como 

herramientas de más uso a las vinculadas a la edición de contenido colaborativo 

tales como los que sirven para la elaboración de documentos, de presentaciones 

de Google o Prezi y hojas de cálculo (cerca del 90%); y como plataformas 

digitales más utilizadas en la enseñanza virtual, fueron las plataformas Moodle 

(98,1%) y Google Classroom (97,2%) resultaron ser las más usadas. Sin 

embargo, Echeverri (2018) señala que Un 66,2% de docentes afirma que hacen 

uso de las TIC en sus labores académicas, pero su uso se restringe a la 

realización de actividades simples como tomar la asistencia o las notas en 

plataformas educativas, o respecto a los contenidos en las sesiones de 

aprendizaje solo preparan y presentan. 

Acerca de la hipótesis específica 4, se logró contrastar y determinar que 

existe relación directa además de fuerte para el uso de las herramientas digitales 

con la planificación del proceso de la enseñanza en docentes de primaria, 

evidenciándose dicha información con un valor de r de Pearson de 0,740. Sobre 

la planificación en el proceso de su enseñanza, se destaca a un 4% (2 

profesores) en un el nivel malo, 24% (12 docentes) se ubican en un nivel regular; 

34% (17 docentes) en nivel bueno, 38% (19 docentes) en nivel excelente. Este 

resultado tiene sustento en lo señalado por el Minedu (2019), al referirse a la 

planificación como el "arte de la imaginación". Al mismo tiempo, el diseño de las 

titulaciones está orientado a incrementar el aprendizaje de los discentes. 

Para el caso a la hipótesis específica 5, se logró se logró contrastar y 

determinar que hay relación directa y fuerte entre el uso de las herramientas 
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digitales y la ejecución del proceso de enseñanza, evidenciándose esto en un 

valor de r de Pearson de 0,775. También se destaca que, la valoración del 

proceso de enseñanza, aparece un 2% (1 docente) en el nivel deficiente, se tiene 

también a un 18% (9 docentes) en un el nivel malo, 34% (17 docentes) se ubican 

en un nivel regular; 36% (18 docentes) en el nivel bueno, 10% (5 docentes) con 

excelente nivel. En este aspecto, Tineo (2019) indica que esta dimensión implica 

hacer lo que había planificado, es decir, hacer todo lo planeado anteriormente y 

con mucha responsabilidad y en coordinación con otros educadores, los 

estudiantes, el personal administrativo y los padres, en vista de los objetivos 

previstos.  

Sobre la hipótesis específica 6, se logró contrastar y determinar que existe 

relación directa además de moderada, para el uso de herramientas digitales y la 

evaluación de procesos de la enseñanza en docentes de primaria, 

evidenciándose esto en un valor de r de Pearson de 0,681. También se identificó 

que, sobre la ejecución del proceso de enseñanza, 4% (2 docentes) en un nivel 

deficiente, también se ve un 24% (12 docentes) en un el nivel malo, 30% (15 

docentes) se ubican en un nivel regular; 26% (13 docentes) en el nivel bueno, 

16% (8 docentes) con excelente nivel. Este punto requiere de un análisis 

profundo, pues, como lo señala el Minedu (2019) este proceso es continuo y 

estructurado donde se recopila y trabaja la información de ordenada y 

coherentemente, con el fin de identificar, validar y evaluar cómo ha sido 

aprendizaje de los estudiantes y en base a ello retroalimentar 

Podemos ver entonces, la jerarquía que posee el uso de las herramientas 

digitales en lo que es el proceso de la enseñanza impartido por maestros, dada 

su estrecha relación que tiene con este proceso, especialmente en docentes del 

nivel primario, quienes sientan las bases para formar integralmente al estudiante 

reflejado en el logro de sus competencias, por ello, se constituye como un 

importante componente para los fines educativos. 
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VI. CONCLUSIONES

Primera:     Los resultados emanados en las pruebas de hipótesis a nivel general, 

se logró contrastar y determinar que existe relación de tipo directa 

y en un nivel fuerte, para el uso de las herramientas digitales y el 

proceso de la enseñanza en docentes de primaria, evidenciándose 

esto en un valor de r de Pearson de 0,887. 

Segunda:     En referencia a lo encontrado en la prueba de la primera hipótesis 

de nivel específico, se pudo contrastar y determinar que existe 

relación de tipo directa y en un nivel fuerte, para el conocimiento de 

las herramientas digitales y el proceso de la enseñanza en 

docentes de primaria, evidenciándose esto en un valor de r de 

Pearson de 0,593. 

Tercera:     En lo que respecta a los resultados conseguidos en la segunda 

prueba de hipótesis a nivel específico, se consiguió contrastar y 

determinar que existe relación de tipo directa y en un nivel fuerte, 

para el manejo de las herramientas digitales en el proceso de la 

enseñanza en docentes de primaria, evidenciándose esto en un 

valor de r de Pearson de 0,802. 

Cuarta:        Sobre los resultados alcanzados en la tercera prueba de hipótesis 

a nivel específico, se logró contrastar y determinar que existe 

relación de tipo directa y en un nivel fuerte, para la innovación con 

las herramientas digitales en el proceso de la enseñanza de 

docentes de primaria, evidenciándose esto en un valor de r de 

Pearson de 0,819. 

Quinta:        En referencia a lo encontrado en la prueba de la cuarta hipótesis de 

nivel específico, se logró contrastar y determinar que existe relación 

de tipo directa y en un nivel fuerte, para el uso de herramientas 

digitales en el proceso de planificación de la enseñanza en 

docentes de primaria, evidenciándose dicha información con un 

valor de r de Pearson de 0,740. 

Sexta:          En atención a lo encontrado en la prueba de la quinta hipótesis de 

nivel específico, se logró contrastar y determinar que existe relación 

de tipo directa y en un nivel fuerte, para el uso de herramientas 
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digitales con la ejecución de los procesos de enseñanza en 

docentes de primaria, evidenciándose esto en un valor de r de 

Pearson de 0,775. 

Séptima:    Sobre los resultados alcanzados en la sexta prueba de hipótesis a 

nivel específico, se logró contrastar y determinar que existe relación 

de tipo directa además de fuerte, para el uso de las herramientas 

digitales con el proceso de evaluación de la enseñanza en 

docentes de primaria, evidenciándose esto en un valor de r de 

Pearson de 0,681. 
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VII. RECOMENDACIONES

Primera:  Encomendar a miembros educativos con cargos altos, de la ciudad 

de Puerto Maldonado, organizar y desarrollar talleres prácticos en 

los que las docentes tengan la oportunidad de conocer, manejar y 

generar innovación a partir de herramientas digitales, de manera 

tal que puedan ser manejados en el proceso de la enseñanza, tanto 

en su planificación, ejecución como en su evaluación. 

Segunda:   A profesores de nivel primaria, se les recomienda participar en 

talleres prácticos que brinden la posibilidad de conocer más acerca 

de las herramientas digitales, para ser aplicadas en los procesos 

de su enseñanza. 

Tercera:   A profesores de nivel primaria, se les recomienda tener una 

participación activa en talleres prácticos que brinden la posibilidad 

de mejorar en el manejo de herramientas digitales relacionadas al 

proceso de enseñanza. 

Cuarta:    Se les sugiere a profesores de nivel primaria, ser innovadores en 

sus actividades que son parte de su proceso de enseñanza, 

partiendo del uso de las herramientas digitales más sofisticadas y 

de fácil manipulación.  

Quinta: A profesores de nivel primaria, se les recomienda utilizar las 

herramientas digitales en el proceso de planificación de actividades 

propias de su enseñanza, lo que permitirá tener mejor desempeño. 

Sexta:   En atención al uso de las herramientas digitales, se recomienda 

aplicarlas en el proceso de ejecución de actividades de su proceso 

de enseñanza, mejorando los aprendizajes de sus alumnos. 

Séptima:  Sobre el uso de las herramientas digitales, también se recomienda 

usarlas en el proceso de evaluación de actividades propias de su 

enseñanza, permitiéndole tener mejor conocimiento de su práctica 

educativa y plantearse alternativas de superación.  
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA LÓGICA 

 

TITULO: Herramientas digitales y proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, del distrito de Tambopata, 2022 

Problema Objetivo Hipótesis 

Variable de estudio 

Variable 1: Uso de herramientas  

GENERAL 

¿Qué relación se 

establece entre el uso de 

las herramientas digitales 

y el proceso de la 

enseñanza en docentes 

de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022? 

 

ESPECIFICOS  

 

¿Qué relación se 

establece entre la 

dimensión de 

conocimiento de las 

herramientas digitales 

con el proceso de la 

enseñanza en 

educadores de nivel 

primaria, en Tambopata, 

2022? 

GENERAL 

Determinar la relación 

existente entre la 

dimensión uso de 

herramientas digitales y el 

proceso de enseñanza en 

docentes de nivel 

primaria, en Tambopata, 

2022. 

 

ESPECÍFICOS 

Determinar la relación 

existente entre la 

dimensión conocimiento 

de herramientas digitales 

y el proceso de la 

enseñanza en docentes 

de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022. 

Determinar la relación 

existente entre la 

GENERAL 

Existe relación positiva y 

significativa entre el uso 

de las herramientas 

digitales y el proceso de 

la enseñanza de los 

docentes del nivel 

primaria, en Tambopata, 

2022. 

 

ESPECÍFICAS 

Existe relación positiva y 

significativa entre el 

conocimiento de 

herramientas digitales y el 

proceso de la enseñanza 

de los docentes del nivel 

primaria, en Tambopata, 

2022,  

Existe relación positiva y 

significativa entre la 

Dimensiones Indicadores Ítems 

Escala de 

medición 

Niveles y rangos 

Dimensión 1: 

Conocimiento 

de 

herramientas 

digitales:  

Conocimiento básico de 

herramientas digitales  

Conocimiento de 

programas 

navegadores de la web 

1, 2, 3, 4, 5 y 

6 

Conoce muy 

bien / 

Siempre: 5 

Conoce bien 

/ Casi 

siempre: 

 4 

Conoce 

regularmente 

/ A veces: 

 3 

Conoce poco 

/ Casi nunca: 

Excelente 

(Puntuación de 53 a 

65) 

Alto (Puntuación de 

40 a 52) 

Regular 

(Puntuación de 27 a 

39) 

Bajo (Puntuación de 

14 a 26) 

Deficiente 

(Puntuación de 0 a 

Dimensión 2: 

Manejo de 

herramientas 

digitales: 

Utilización de equipos 

tecnológicos en la labor 

educativa 

Utilización de 

buscadores de 

información educativas 

en internet 

7, 8, 9, 10, 

11 y 12 

Dimensión 3: 

Innovación 

con 

Producción de 

materiales educativos 

usando herramientas 

13, 14, 15, 

16, 17 y 18 



 

 

¿Qué relación se 

establece entre la 

dimensión de aplicación 

de herramientas digitales 

y el proceso de 

enseñanza en docentes 

de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022? 

¿Qué relación se 

establece entre la 

dimensión innovación con 

las herramientas digitales 

y el proceso de la 

enseñanza en docentes 

de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022?,  

¿Qué relación se 

establece entre el uso de 

herramientas digitales y 

la dimensión planificación 

del proceso de la 

enseñanza en docentes 

de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022?,  

¿Qué relación se 

establece entre el uso de 

herramientas digitales y 

la dimensión ejecución 

del proceso de la 

enseñanza en docentes 

de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022?,  

¿Qué relación se 

dimensión aplicación de 

herramientas digitales y el 

proceso de enseñanza en 

docentes de nivel 

primaria, en Tambopata, 

2022,  

Determinar la relación 

existente entre la 

dimensión innovación con 

herramientas digitales y el 

proceso de enseñanza en 

docentes de nivel 

primaria, en Tambopata, 

2022,  

Determinar la relación 

existente entre el uso de 

herramientas digitales y la 

dimensión planificación 

del proceso de 

enseñanza en docentes 

de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022,  

Determinar la relación 

existente entre el uso de 

herramientas digitales y la 

dimensión ejecución del 

proceso de la enseñanza 

de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022,  

Determinar la relación 

existente entre el uso de 

herramientas digitales y la 

dimensión evaluación del 

aplicación de 

herramientas digitales y el 

proceso de enseñanza de 

los docentes del nivel 

primaria, en Tambopata, 

2022,  

Existe relación positiva y 

significativa entre la 

innovación con 

herramientas digitales y el 

proceso de enseñanza de 

los docentes del nivel 

primaria, en Tambopata, 

2022,  

Existe relación positiva y 

significativa entre el uso 

de herramientas digitales 

y la dimensión 

planificación del proceso 

de enseñanza en 

docentes de nivel 

primaria, en Tambopata, 

2022,  

Existe relación positiva y 

significativa entre el uso 

de herramientas digitales 

y la dimensión ejecución 

del proceso de la 

enseñanza de nivel 

primaria, en Tambopata, 

2022,  

Existe relación positiva y 

significativa entre el uso 

herramientas 

digitales: 

digitales 

Producción de 

materiales virtuales 

para la enseñanza 

Creación usando 

softwares específicos 

para la enseñanza  

  2 

Desconoce / 

Nunca: 

 

1 

13) 

Variables 2: Gestión Pedagógica 

Dimensiones Indicadores Ítems 

Escala de 

medición 

Niveles y rangos 

Dimensión 1: 

Planificación: 

Planeación 

Planeaciones a 

mediano y corto plazo 

Comprensión de 

documentos de gestión   

1, 2, 3, 4, 5 y 

6 

Siempre = 5 

Casi siempre 

= 4 

Regularment

e = 3 

Casi nunca = 

2 

Nunca = 1 

Excelente 

(Puntuación de 41 a 

50) 

Alto (Puntuación de 

31 a 40) 

Regular 

(Puntuación de 21 a 

30) 

Bajo (Puntuación de 

11 a 20) 

Deficiente 

(Puntuación de 0 a 

Dimensión 2: 

Ejecución 

Realización de 

programación a 

mediano y corto plazo 

Conexión entre 

documentos de gestión 

y las necesidades de 

aprendizaje del 

estudiante 

Aplicación de medios 

7, 8, 9, 10, 11 

y 12 



 

 

establece entre el uso de 

herramientas digitales y 

la dimensión evaluación 

del proceso de la 

enseñanza de los 

docentes de nivel 

primaria, en Tambopata, 

2022? 

proceso de la enseñanza 

de los docentes de nivel 

primaria, en Tambopata, 

2022. 

de herramientas digitales 

y la dimensión evaluación 

del proceso de la 

enseñanza en docentes 

de nivel primaria, en 

Tambopata, 2022.  

didácticos  10) 

Dimensión 3: 

Evaluación 

Táctica de recuperación 

de saberes previos 

Formas de 

afianzamiento de 

aprendizajes 

13, 14, 15, 

16, 17 y 18 

Nivel – diseño de 

investigación   
Población y muestra Técnicas e instrumentos  Estadística a utilizar  

Nivel:  

Descriptivo Correlacional 

Diseño:  

No experimental, 

correlacional, transversal. 

Método: 

Hipotético deductivo 

Población: 

La población está constituida por 

105 docentes  

Tipo de muestreo: 

No probabilístico   

Tamaño de muestra: 

La muestra está constituida por 

50 docentes de  

Variable 1: Uso de herramientas 

digitales 

Técnicas: Encuesta 

Instrumento: Cuestionario 

Autor: Soledad, Pinedo 

Año: 2022 

Ámbito de Aplicación: Docentes 

Forma de Administración: Individual 

Variable 2: Proceso de 

enseñanza 

Técnicas: Encuesta 

Instrumento: Cuestionario 

Autor: Soledad, Pinedo 

Año: 2022 

Ámbito de Aplicación: Docentes 

Forma de Administración: 

Individual 

 

DESCRIPTIVA: 

Tablas de frecuencia  

 

INFERENCIAL: 

Pruebas de normalidad 

Pruebas de hipótesis  

  



 

 

Anexo 2: Matriz a de operacionalización 

TITULO: Herramientas digitales y proceso de enseñanza en docentes de nivel primaria, del distrito de Tambopata, 2022 

Variable 
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores Ítems  

Escala de 

medición 
Rango  

Variable 1: 

Herramientas 

digitales 

 

Son el tipo de 

herramientas que 

se vienen usando 

en la educación 

mediada por 

tecnología, con el 

fin de viabilizar la 

construcción de 

aprendizaje real, 

útil y transferible a 

través del uso de 

dispositivos 

electrónicos. 

(Orellana, et al., 

2022) 

En este estudio, 

se analizó el 

proceder de la 

variable Uso de 

herramientas 

digitales a través 

de sus 

dimensiones de 

conocimiento, 

manejo e 

innovación. 

Dimensión 1: 

Conocimiento de 

herramientas 

digitales:  

Conocimiento básico de 

herramientas digitales  

Conocimiento de programas 

navegadores de la web 

1, 2, 3, 4, 5 y 

6 

Conoce muy 

bien / Siempre:

 5 

Conoce bien / 

Casi siempre: 

 4 

Conoce 

regularmente / 

A veces: 

 3 

Conoce poco / 

Casi nunca: 

  2 

Desconoce / 

Nunca:  1 

Excelente 

(Puntuación de 

53 a 65) 

Alto 

(Puntuación de 

40 a 52) 

Regular 

(Puntuación de 

27 a 39) 

Bajo 

(Puntuación de 

14 a 26) 

Deficiente 

(Puntuación de 

0 a 13) 

Dimensión 2: Manejo 

de herramientas 

digitales: 

Utilización de equipos 

tecnológicos en la labor 

educativa 

Utilización de buscadores de 

información educativas en 

internet 

7, 8, 9, 10, 

11 y 12 

Dimensión 3: 

Innovación con 

herramientas 

digitales: 

Producción de materiales 

educativos usando 

herramientas digitales 

Producción de materiales 

virtuales para la enseñanza 

Creación usando softwares 

específicos para la enseñanza  

13, 14, 15, 

16, 17 y 18 



 

 

Variable 
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores Ítems  

Escala de 

medición 
Rango  

Variable 2: 

Proceso de 

enseñanza 

 

Es un sistema de 

comunicación 

intencional que 

involucra el diseño y 

aplicación de 

estrategias 

pedagógicas con el 

fin de lograr 

aprendizajes en los 

estudiantes. (Osorio, 

et al., 2021). 

Se recogió 

información por 

medio de 

cuestionarios, 

dividido en las 

dimensiones de 

planificación, 

ejecución y 

evaluación.  

 

Dimensión 1: 

Planificación: 

Planeación 

Planeaciones a mediano y 

corto plazo 

Comprensión de 

documentos de gestión   

1, 2, 3, 4, 5 

y 6 

Siempre = 5 

Casi siempre = 4 

Regularmente = 

3 

Casi nunca = 2 

Nunca = 1 

Excelente 

(Puntuación 

de 41 a 50) 

Alto 

(Puntuación 

de 31 a 40) 

Regular 

(Puntuación 

de 21 a 30) 

Bajo 

(Puntuación 

de 11 a 20) 

Deficiente 

(Puntuación 

de 0 a 10) 

Dimensión 2: Ejecución 

Realización de 

programación a mediano y 

corto plazo 

Conexión entre 

documentos de gestión y 

las necesidades de 

aprendizaje del estudiante 

Aplicación de medios 

didácticos  

7, 8, 9, 10, 

11 y 12 

Dimensión 3: Evaluación 

Táctica de recuperación de 

saberes previos 

Formas de afianzamiento 

de aprendizajes 

13, 14, 15, 

16, 17 y 18 

 



 

 

ANEXO 3 

Instrumento de recojo de información 

CUESTIONARIO SOBRE USO DE HERRAMIENTAS DIGITALES 

IEBR:                                                                                                                

Área:                                                      Fecha:           /        / 2022  

  

Instrucciones: Esta encuesta pretende conocer la utilización de herramientas de tipo digitales, por 

parte de los profesores, por lo que le recomendamos que lea cada una de las preguntas e imprima 

su respuesta que crea adecuada. Le advertimos que la encuesta es anónima y que su interés dará 

veracidad a esta investigación. 

Escalas de valoración del Ítem 

Conocimiento de 

herramientas digitales 

1: Desconoce 

2: Conoce poco 

3: Conoce regularmente 

4: Conoce bien 

5: Conoce muy bien 

Manejo de herramientas 

digitales 

1: Nunca 

2: Rara vez 

3: Algunas veces 

4: Casi siempre 

5: Siempre 

Producción con herramientas 

digitales 

1: Nunca 

2: Rara vez 

3: Algunas veces 

4: Casi siempre 

5: Siempre 

 

 

N° ÍTEM Escala 

DIMENSIÓN: Conocimiento  1 2 3 4 5 

01.   Conoce los elementos básicos de las computadoras (laptop o desktop) 

y celulares inteligentes, además de sus funciones. 
     

02.   Conoce herramientas digitales pedagógicas para la comunicación. Por 

ejemplo: WhatsApp, Telegram, Zoom, Meet, entre otros. 
     

03.   Conoce los navegadores web que ayudan a su labor como docente 

(Chrome, Firefox, opera, entre otros). 
     

04.   
Conoce el software editor de video, por Ejemplo: Filmora, Adobe 

     



 

 

Premier, Sony vegas entre otros. 

05.   Conoce Aplicaciones para editar videos de un celular inteligente. Por 

ejemplo: Capcut, Inshop, entre otros.    
     

06.   Conoce los beneficios de trabajar con el procesador de texto Microsoft 

Word, Libre Office, Entre otros. 
     

DIMENSIÓN: Manejo  1 2 3 4 5 

07.   Usa herramientas para la comunicación como Telegram, WhatsApp, 

Zoom, Meet, para informar a sus estudiantes y Padres de Familia. 
     

08.   Usa y maneja las principales plataformas virtuales de aprendizaje como 

Classroom, Modle, Schoology, Entre otros. 
     

09.   Hace uso pedagógico de variadas herramientas para la colaboración 

tales como Google drive, Google Doc, y otros. 
     

10.   Usa herramienta para la creación de contenidos, por ejemplo: Canva, 

Picktochart, CmapTools. 
     

11.   ¿Utiliza herramientas digitales para la evaluación de aprendizajes, 

como Kahoot, Socrative, Edpuzzle? 
     

12.   
Utiliza texto, imágenes o fotografías de noticias para su trabajo 

pedagógico. 
     

DIMENSIÓN: Innovación  1 2 3 4 5 

13.   Elabora fichas de trabajo didácticas, utilizando el procesador de textos 

(Microsoft Word). 
     

14.   Elabora presentaciones dinámicas con audio, imagen y texto (Microsoft 

PowerPoint).  
     

15.   Elabora y edita videos utilizando software o aplicativos como el 

Microsoft PowerPoint, Filmora, etc. 
     

16.   
Elabora registros automatizados utilizando libros electrónicos 

(Microsoft Excel). 
     

17.   

Adapta a su práctica pedagógica, los conocimientos adquiridos en 

cursos de capacitación o webinar sobre las TIC organizada por el 

MINEDU (PeruEduca). 

     

18.   

Adapta los Recursos digitales y modifica las existentes para las 

necesidades de los estudiantes, por ejemplo, diapositivas en línea, 

presentación en Prezi, Entre otros. 

     

    



CUESTIONARIO SOBRE PROCESO DE ENSEÑANZA 

IEBR: _________________________________________________________________ 

Área:                                                    Fecha           :           /        / 2022 

Instrucciones: Esta encuesta pretende conocer el proceso de enseñanza por parte de los 

educadores, por lo que le recomendamos que lea cada una de las preguntas e imprima su respuesta 

que crea adecuada. Le advertimos que la encuesta es anónima y que su interés dará veracidad a 

esta investigación. 

Escala: 

1: Nunca  2: Rara vez 3: Regularmente  4: Casi siempre  5: Siempre 

N° Preguntas Escala 

D1: PLANIFICACIÓN 1 2 3 4 5 

01. 

Participa responsablemente en los procesos de elaboración 

de documentos de gestión (PCI, RI, PAT), compartiendo 

información mediante herramientas digitales. 

02. 
Planifica experiencias y actividades de aprendizaje 

consideran los procesos pedagógicos de cada área. 

03. 0
Revisa información de fuente confiable como revistas 

científicas, con el fin planificar una actividad de aprendizaje. 

04. 

Usa herramientas digitales para planificar experiencias y 

sus respectivas actividades de aprendizaje según las 

competencias de cada área y ciclo. 

05. 

Diseña experiencias y actividades de aprendizaje, 

produciendo material didáctico usando herramientas como 

el paquete office. 

06. 
Participa en capacitaciones relacionadas al proceso de 

enseñanza mediado por la tecnología, utilizando 



 

 

herramientas digitales dinámicas. 

D2: EJECUCIÓN 1 2 3 4 5 

07.   

Desarrolla actividades de aprendizaje considerando la 

utilización de herramientas digitales en todos los momentos 

pedagógicos que implican sus actividades de enseñanza.  

     

08.   

Aplica estrategias de enseñanzas mediadas por 

herramientas digitales y considerando las competencias y 

capacidades a lograr en cada área. 

     

09.   

Elabora actividades usando softwares como el MS Word, 

con el fin de promocionar en sus alumnos, el desarrollo de 

su pensamiento, tanto crítico como creativo. 

     

10.   

Usa medios asincrónicos como el WhatsApp, Telegram, 

Classroom, entre otros, para compartir información 

confiable, relacionada con actividades de aprendizaje,  

     

11.   

En sus sesiones de aprendizajes, presenta información 

usando organizadores gráficos elaborados con softwares 

como el Canva, CmapTools, MS Visio, entre otros. 

     

12.   

Ejecuta sesiones o actividades de aprendizajes, 

proyectando material audiovisual (videos) elaborados con 

softwares como el Filmora, PowerPoint, entre otros,  

     

D3: EVALUACIÓN 1 2 3 4 5 

13.   

Propone y comunica los criterios con los que sus 

estudiantes serán evaluado, acorde a la actividad 

desarrollar y usando para ello medios digitales  

     

14.   

Utiliza procedimientos para avanzar en las experiencias de 

crecimiento: notar, derivar, prever, explorar, descomponer, 

sintetizar, analizar, ejemplificar, etc. 

     

15.   
Evalúa el aprendizaje de sus estudiantes a través de 

plataformas educativas dinámicas como el Kahoot o 
     



 

 

Edpuzzle, entre otros. 

16.   

Registra los resultados de sus evaluaciones en libros 

electrónicos con el fin tener un registro adecuado del 

progreso de sus estudiantes. 

     

17.   

Realiza actividades de retroalimentación a través de 

videoconferencias de Zoom, Meet, entre otros, con el fin de 

reforzar el aprendizaje de sus estudiantes. 

     

18.   

Comunica a sus alumnos y sus padres o madres de familia, 

información relacionada con el progreso de sus 

aprendizajes, utilizando para ello medios sincrónicos como 

asincrónicos. 

     

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 5: Confiabilidad de instrumentos 

 

Confiabilidad del Cuestionario sobre Herramientas digitales 

 

 

Confiabilidad del Cuestionario sobre Proceso de enseñanza 

 

 



 

 

Anexo 4: Validez de los instrumentos de recolección de datos 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE  

 



 

 

 



 

 

 

 
  



 

 

 

  





 

 

 
 

 

 
 
 



 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 5: Pruebas de normalidad 

 

 

  



 

 

Anexo 7: Carta de presentación de la escuela de post grado 

 

 

  



 

 

Anexo 8: Base de datos 

 Variable 1: Uso de herramientas digitales Variable 2: Proceso de enseñanza 

 D1: Conocimiento D2: Manejo D3: Innovación D1: Planificación D2: Ejecución  D3: Evaluación 
SUJETO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 

1 4 4 2 3 3 3 4 2 4 3 2 4 4 3 3 2 4 2 4 4 2 3 3 3 2 3 3 2 4 2 2 2 2 3 2 2 
2 4 3 3 1 1 1 3 1 2 1 1 1 2 1 1 1 3 1 2 5 5 4 2 1 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 
3 5 4 4 3 3 4 4 3 3 2 1 5 4 4 2 4 4 3 5 5 4 4 4 3 4 4 3 4 2 2 3 3 3 3 2 2 
4 2 3 3 1 1 2 3 2 3 1 1 3 3 1 1 1 3 2 1 5 5 5 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
5 3 2 1 1 1 3 3 2 3 3 2 3 3 2 1 3 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 3 3 2 1 3 3 2 3 2 3 
6 3 3 2 1 1 2 4 1 4 1 1 4 3 3 3 2 4 3 3 5 5 5 4 3 4 5 4 5 2 4 5 5 3 5 4 5 
7 3 4 2 2 2 3 5 5 5 3 3 5 5 5 3 5 5 5 3 5 5 5 5 3 5 5 5 5 3 5 5 5 3 5 3 3 
8 3 4 1 1 1 3 4 3 3 2 2 1 4 3 3 4 3 1 3 4 4 5 5 4 4 5 2 3 2 2 4 2 2 2 5 5 
9 4 4 4 2 1 4 4 4 4 3 1 4 4 3 3 2 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 1 2 3 3 

10 3 3 3 2 1 3 3 3 3 2 2 4 4 3 2 2 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 
11 3 3 3 2 1 3 4 3 3 2 1 2 4 3 3 2 2 2 2 4 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 3 2 2 
12 3 3 3 2 1 3 4 1 3 1 1 4 5 2 2 1 3 1 1 5 3 5 4 2 1 1 4 3 1 1 2 2 1 1 2 1 
13 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
14 4 4 4 4 3 4 5 3 4 1 1 5 5 5 5 4 4 3 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 2 2 4 5 2 2 2 5 
15 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
16 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 3 5 4 4 4 5 5 5 
17 3 3 1 1 2 2 4 2 2 1 1 4 2 2 2 2 2 2 2 4 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 
18 3 4 2 2 2 2 3 2 2 1 1 2 2 2 1 1 2 2 1 2 2 2 2 1 2 3 3 3 2 2 3 3 1 1 2 2 
19 3 3 3 3 3 3 5 2 2 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 
20 3 3 3 1 1 2 2 3 3 1 1 2 4 3 1 5 5 3 3 3 3 5 3 3 1 3 1 5 1 1 1 1 1 1 1 1 
21 3 3 3 1 2 2 5 2 3 3 3 3 3 3 2 1 4 2 4 4 4 4 4 5 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 1 3 
22 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 2 2 2 2 2 4 3 2 2 3 2 2 3 2 2 3 3 2 2 
23 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 
24 4 4 2 2 2 4 5 3 2 2 1 5 5 3 1 2 5 1 2 5 4 2 2 2 2 2 4 2 2 1 1 1 1 1 1 2 
25 4 5 4 3 3 3 5 4 5 4 3 3 5 5 4 4 3 3 4 5 4 4 4 3 5 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 5 
26 4 3 4 3 2 4 4 2 4 2 2 4 4 3 2 4 4 4 4 5 4 4 3 3 1 1 4 4 4 1 5 5 4 5 3 3 
27 3 3 3 2 3 3 4 3 4 1 2 4 4 2 2 2 3 2 4 4 2 3 4 4 3 3 3 3 4 3 5 5 3 4 3 5 
28 3 3 3 2 2 2 3 2 3 1 1 2 4 3 3 3 3 3 5 4 4 4 2 3 3 3 1 4 2 1 2 2 1 3 2 2 
29 2 2 1 1 1 2 2 1 2 1 1 3 4 1 1 1 2 2 2 3 1 3 2 2 2 2 2 3 1 1 1 1 1 1 1 2 
30 3 3 1 1 1 1 3 1 1 1 1 4 4 1 1 1 1 1 1 2 2 3 2 2 2 2 2 3 1 1 2 2 1 1 1 1 
31 5 4 4 2 2 4 4 4 4 2 1 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 5 4 4 3 4 1 4 2 4 1 1 1 4 2 3 
32 4 4 4 4 4 4 3 2 3 1 1 3 4 3 2 3 3 1 3 4 3 1 2 4 3 3 2 4 3 1 2 2 3 4 4 3 
33 4 3 3 3 3 2 4 2 2 1 1 3 5 1 3 3 2 1 2 2 4 4 3 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 3 
34 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
35 3 4 3 3 3 3 4 3 4 2 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 5 4 5 5 4 4 3 3 2 3 3 2 4 4 4 
36 3 3 3 2 3 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 5 5 5 4 4 3 5 5 3 4 3 4 5 5 4 4 4 5 
37 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 
38 4 5 4 3 2 4 5 4 3 3 2 1 5 2 2 5 4 2 5 5 5 5 5 2 2 5 2 5 5 2 5 5 2 5 2 5 
39 4 4 3 2 2 4 4 3 3 1 2 5 5 3 3 5 3 2 5 5 4 5 5 2 3 3 5 3 3 4 5 4 2 2 2 5 
40 2 2 2 2 1 2 4 2 3 1 1 3 3 3 1 2 2 3 3 4 2 4 1 2 2 4 2 4 2 2 4 4 2 2 2 4 
41 4 3 3 3 3 4 3 3 3 2 1 4 4 3 3 2 4 3 3 4 4 4 3 3 3 2 3 2 2 2 3 4 2 3 2 3 



42 3 2 1 1 1 3 4 1 3 1 1 3 4 1 1 3 3 1 5 3 3 3 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
43 5 5 5 4 5 4 4 3 4 3 2 4 5 3 3 5 3 3 4 5 3 5 5 3 3 3 2 4 2 2 3 3 3 3 3 5 
44 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 
45 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 3 3 5 4 1 4 3 5 
46 5 5 4 4 3 5 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 4 
47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 5 5 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 
48 3 3 2 2 1 3 4 1 5 2 1 5 5 3 3 3 3 1 4 5 2 5 3 1 3 2 1 2 1 3 1 1 1 3 1 5 
49 4 4 1 2 2 3 5 3 3 3 2 5 5 4 3 2 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 1 1 3 5 1 1 4 3 
50 4 4 1 2 2 3 5 3 3 3 2 5 5 4 3 2 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 1 1 3 5 1 1 4 3 







 

 

Anexo 8: Solicitud de permiso y constancia de aplicación  
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