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Resumen

El presente trabajo de estudio “Participacion ciudadana en dos urbanizaciones de
una municipalidad distrital de Lima, 2022” tuvo como principal objetivo establecer la
diferencia del nivel de participacion ciudadana en dos urbanizaciones de la municipalidad

distrital de Lima.

El tipo de investigacion fue béasica, con enfoque cuantitativo, disefio descriptivo
comparativo. Se uso el cuestionario como instrumento y la encuesta para la recoleccion
de datos. Para determinar la confiabilidad se utiliz6 el Alfa de Cronbach, realizandose una
investigaciébn censal con una poblacion de 150 encuestados. Seguidamente, se
procesaron los datos mediante el SPSS v21.

Para el analisis inferencial, se utiliz6 como prueba de hipétesis la U de Mann
Whitney, presentando un valor sig. = 0,045 menor a 0,05 y teniendo como nivel de
confianza de la investigacion 95% con una margen de error 5%. Por regla de decision se
pudo establecer que existe suficiente evidencia para rechazar la hipétesis nula y aceptar
la hipbtesis de investigacion, la cual indica que hay diferencias significativas entre el nivel
de participacion ciudadana en las dos urbanizaciones de la municipalidad distrital de Lima

en las cuales se realiz6 el estudio.

Palabras clave: Dos urbanizaciones, municipalidad distrital de Lima, participacion

ciudadana.
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Abstract

The present study work "Citizen participations of a district municipality of Lima,
2022” had as its main objective to establish the difference in the level of citizen

participation in two urbanizations of the district municipality of Lima.

The type of research was basic, with a quantitative approach, comparative
descriptive design. The questionnaire was used as an instrument and the survey for data
collection. To determine the reliability, Cronbach's Alpha was used, conducting a census
survey with a population of 150 respondents. Next, the data was processed using SPSS
v21.

For inferential analysis, the Mann Whitney U was sed as a hypothesis test,
presenting a sig value = 0.045 less than 0.05 and having a confidence level of the
investigation of 95% with a margin of error 5%. By decision rule it was possible to establish
that there is sufficient evidence to reject the null hypothesis and accept the research
hypothesis, which indicates that there are significant differences between the level of
citizen participation in two urbanizations of the district municipality of Lima in which

conducted the study.

Keywords: Two urbanizations, district municipality of Lima, citizen participation.
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l. INTRODUCCION

A nivel mundial, los paises han experimentado desacuerdos por el surgimiento de nuevos
enfoques y perspectivas para proteger la intervencion civica en la solucion de problemas
gubernativos. En muchos paises del mundo, la participacién ciudadana ha sido pieza
importante para su progreso, asistiendo mediante soluciones para revolver la pobreza;
pero en América Latina la participacion ciudadana ha sido muy limitada, especialmente
en los asuntos de democracia y procesos electorales. En ese sentido, no es suficiente
que los gobiernos se hagan responsables de las diferentes areas de desarrollo, también
es necesario que los ciudadanos participen de las gestiones gubernativas, y el gobierno
pueda responder positivamente a sus reclamos y carestias. En lo relacionado a
responsabilidad social, se aprecia que tiene una gran importancia constitucional y legal,
ya que en ocasiones los ciudadanos no se sienten representados con las autoridades
elegidas todas vez que sus gestiones no han sido positivas para su comunidad, siendo
vistos en muchos casos con desconfianza. Asimismo, a medida que los ciudadanos han
venido participando, teniendo en cuenta las necesidades de la presencia local, la
normativa sobre participacion ciudadana y responsabilidad social han ido mejorando

promoviendo asi la democracia dentro de las estructuras existentes. Reveles (2017).

El involucramiento de los ciudadanos latinoamericanos y caribefios ha pasado por
un largo proceso, siendo transcendental en la planificacion de la gestiébn publica
latinoamericana. Sanchez (2015) La importancia de la participacion ciudadana esta cada
vez mas presente de la agenda latinoamericana de la administracion puablica para lograr
una buena gobernabilidad. En América Latina, otros precedentes de participacion
ciudadana fueron evidentes en 1988 en la Constitucion de Brasil, que incluyé la
participacion ciudadana como uno de sus elementos. La intervencién ciudadana en todos
los niveles de gobierno fue consagrada en la Carta Magna de Colombia. Asimismo, Bolivia
ha adoptado la misma ley sobre participacion ciudadana que la constitucion anterior. En
2003, México aprobd, por un lado, una ley de promocion de las actividades de las

organizaciones civiles y, por otro lado, una ley de desarrollo social.



A nivel nacional, las diversas formas de participacion civica crearon una relacion
conflictiva con los organismos estatales por muchos afios. Por otro lado, se ha
comprobado que Uultimamente la intervencion de la ciudadania ha cobrado mayor
importancia en el marco de espacio local, donde las autoridades son evaluadas de
acuerdo a su eficiencia. Igualmente, la responsabilidad social ha mejorado ya que se ha
podido observar como han solucionado las dificultades entre los diferentes grupos
sociales. En la actual normativa que reglamenta la participacion ciudadana, se ha
establecido varias tareas para que los gobiernos locales promuevan temas politicos,
econOémicos y sociales; con la ayuda de programas para que todos puedan trabajar juntos
segun estrategias de gobierno. Sanchez (2017). La participacién ciudadana en las
regiones a diferencia del departamento de Lima, vienen efectuando entre otros la consulta
popular de revocatoria (Piura) interviniendo de esta manera activa en los problemas de

su comunidad.

La Molina se fundé el 6 de febrero de 1962, es un distrito cuyo clima es fresco y
tiene muchas zonas atractivas y residenciales. La gestion Municipal por parte de las
autoridades no tuvo el efecto esperado porque no atendieron los problemas de la
ciudadania como la seguridad, delincuencia y el transito, siendo una de las razones las
malas elecciones y la baja intervencion de la ciudadania en la comuna, asi como el

desinterés en conocer sobre las promesas ofrecidas por los postulantes al distrito.

El trabajo de investigacién es importante debido a que un buen abogado debe
desempeiniar un rol relevante ante la sociedad civil, para poder aportar como veedor del
buen derecho. Asimismo, este estudio contribuy6 a mi perspectiva profesional puesto que
es mi deseo involucrarme en agrupaciones constituidas por personas para contribuir y
promover el compromiso civico de los ciudadanos en la comuna y poder representar sus

derechos y exigir los derechos ciudadanos.

En relacion al contexto social, esta investigacion fue importante porque pone en
evidencia como participan los vecinos en las elecciones municipales, en los eventos que
realiza la comuna y otros eventos importantes. Los resultados contribuiran para crear y

efectuar nuevos enfoques de mejora en el trabajo comunal y participacion civica.



De lo tratado anteriormente, se formula la pregunta general ¢ Cual es la diferencia
del nivel de participacion ciudadana en dos urbanizaciones de una municipalidad distrital
de Lima? Asimismo, se plantearon las preguntas especificas a) ¢ Cual es la diferencia
del nivel de participacion electoral en dos urbanizaciones de una municipalidad distrital
de Lima? b) ¢Cual es la diferencia del nivel de participacion opinativa en dos
urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima? c) ¢ Cudl es la diferencia del nivel
de participacion civica en dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima? d)
¢, Cual es la diferencia del nivel de participacion asociativa en dos urbanizaciones de una

municipalidad distrital de Lima?

El estudio se basa tedéricamente porque permitid que se investigue el problema
mediante el estudio de trabajos previos, seleccionando importante informacion que
aporte, para confirmar la teoria de la variante objeto de analisis. La justificacion de este
estudio, ayudara a conocer cual el interés de la participacion de los pobladores segun la
literatura examinada y el contexto observado, lo que contribuira enormemente para
efectuar nuevas propuestas en bien de la comunidad, y adoptar medidas importantes
como la realizacién de proyectos, intercambio de informacion y de experiencia para una
mejor calidad de vida, tratando de hacer participar mas a los vecinos en la gestion
municipal y asi ganar legitimidad y apoyo democratico. Asimismo, se justifica
metodoldgicamente, porque la recoleccion de datos fue una herramienta valida y
confiable, cuyos resultados contribuira a la comunidad cientifica. En cuanto a la
justificacion legal, se fundamenté en la normativa que regula la intervencion de los

ciudadanos conforme a nuestra Carta Magna.

En relacién a los objetivos del presente trabajo de indagacion tenemos uno
general, Establecer la diferencia del nivel de participaciéon ciudadana en dos
urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima. Siendo los objetivos especificos
a) Establecer la diferencia del nivel de participacidén electoral en dos urbanizaciones de
una municipalidad distrital de Lima. b) Establecer la diferencia del nivel de participacion
opinativa en dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima. c) Establecer la

iferencia del nivel de participacion civica en dos urbanizaciones de una municipalidad



distrital de Lima. d) Establecer la diferencia del nivel de participacion asociativa en dos

urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima.

En relacién a la hip6tesis general: Existen diferencias significativas entre el nivel
de participacion ciudadana en dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima.
Asimismo, se tiene cuatro hipoétesis especificas que son: a) Existen diferencias
significativas del nivel de participacion electoral en dos urbanizaciones de una
municipalidad distrital de Lima. b) Existen diferencias significativas del nivel de
participacion opinativa en dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima. c)
Existen diferencias significativas del nivel de participacion civica en dos urbanizaciones
de una municipalidad distrital de Lima. d) Existen diferencias significativas del nivel de

participacion asociativa en dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima.
Il. MARCO TEORICO

Santos (2020) en su tesis elaborada, para conocer la intervenciéon de los pobladores en
dos municipios limefios, cuyo nivel, fue descriptivo comparativo, de estudio transversal,
tipo basico, de enfoque cuantitativo, cuya finalidad fue establecer si existen diferencias
significativas en la intervencion vecinal. Siendo la poblacion de 80 trabajadores de ambos
distritos de Lima. Para lo cual se utilizo la técnica de recoleccidon de datos a la encuesta
y como herramienta el cuestionario. De cuyos resultados se obtuvo que hay suficiente
evidencia para poder confirmar que hay diferencias en la contribucién vecinal en los dos

municipios limefos, segun el cuadro estadistico de prueba de U de Mann-Whitney.

Baylon (2017) en su investigacion participacion ciudadana en la municipalidad del
distrito de San Miguel, 2017, estudio Descriptivo, no experimental, para detallar el grado
de intervencion en la poblacion de San Miguel. Incluyé una muestra representativa de 138
agentes participantes mediante un sondeo de 30 preguntas para evaluar la variable. La
herramienta para la variable Participacion Ciudadana fue un cuestionario utilizandose la
técnica de la encuesta. Los resultados logrados mostraron el nivel de discernimiento de
los vecinos asi y la apreciacion respecto a las problemas que tienen los pobladores para

a involucrarse en los problemas de la comunidad.



Asimismo, Limaco (2017) en su trabajo de investigacion Nivel de participacion
ciudadana de los pobladores del Distrito de San Martin de Porres - Lima, 2015, estudio
Descriptivo, no experimental, de enfoque cuantitativo, cuyo objetivo fue puntualizar el
grado de colaboracion civica ciudadana en dicho distrito. La muestra estuvo conformada
por 940 vecinos. El instrumento utilizado fue técnica de encuesta y recoleccion de datos,
cuestionario que se empleo a pobladores del distrito de San Martin de Porres. Se utilizé
la calificacion de expertos para la validez de los instrumentos y el Alfa de Cronbach para
la confiabilidad del instrumento, que fue alta: 0.956. Los resultados obtenidos mostraron
que en el afio 2015 el 79,787% de los habitantes del distrito de San Martin de Porres
tenian un nivel de intervencion ciudadana alto, el 18.09% tenia un nivel de participacion

moderado y un 2.1277% tenia un nivel de participacion bajo.

Quea (2018) en su investigacion sobre la intervencién de los pobladores en la
gestién de la Municipalidad Provincial de Tambopata, 2018, determiné que es Descriptivo,
de enfoque cuantitativo, cuyo objetivo buscé ayudar a comprender el proceso de
intervencidn ciudadana en la descentralizacion y fortalecimiento del gobierno,
incorporando ideas claves como participacion ciudadana democracia y desarrollo. La
muestra incluy6 a 80 empleados del municipio. Las herramientas utilizadas son: analisis
y observacién de localidad y las encuestas. Se obtuvo como resultado que hay una

incidencia alta y significante entre la colaboracion vecinal y la comuna.

Simén (2018) en su trabajo de investigacidn en relacion a la intervencion ciudadana
de los pobladores de la jurisdiccion de Ventanilla, 2017, estudio Descriptivo, cuyo
propdsito fue establecer el grado de intervencién civica vecinal en el afio 2017. Se
encuesté a 100 habitantes, utilizdndose el cuestionario como herramienta, lo que
demostré que el grado de intervencién vecinal es bajo. Quezada (2016) en su estudio
realizado para conocer el grado de intervencion vecinal con la comuna de la jurisdiccion
de Alfonso Ugarte, 2016, estudio Descriptivo, no experimental, que tuvo como propésito
establecer el grado de colaboracion de los pobladores. Para medir la variable, se conté
con una muestra representativa de 136 habitantes determinada por muestra
probabilistica. Aplicaron la encuesta y se utilizé como instrumento un cuestionario en

escala de Liker. Se reveld que el 52.69% de ciudadanos tienen una participaciéon civica
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moderada, el 41.54% indican que es bajo y solo un 5.77% indican que es alto, es decir

los vecinos se involucran poco en los temas de la comuna.

Barca (2022) en su estudio sobre la gestion de comunicacion de los gobiernos
autonomos descentralizados y su relacion en el ejercicio de la participacion ciudadana de
la provincia de Manabi, Ecuador, estudio descriptivo, no experimental, de enfoque
cuantitativo, tuvo como finalidad establecer qué nivel de correspondencia hay entre la
gestiébn de comunicacion y el ejercicio de la participacion ciudadana de los gobiernos
autonomos descentralizados y de la provincia de Manabi — Ecuador. Para medir las
variables se entrevistd a dirigentes organizacionales, empleados comunales, y
gubernativos de la citada provincia. Se utilizo la observacion, el didlogo, las entrevistas,
las encuestas, el analisis de archivos y otros métodos métodos. Obteniéndose que el 58%
de los encuestados tiene una valoracion negativa de los mecanismos utilizados para
facilitar la intervencion ciudadana. El 30,3% de los encuestados cree que los ciudadanos

no estan interesados en el proceso de intervenciéon ciudadana.

Guaranda (2020) en su investigacion sobre la relacion de la comuna y la
intervencion ciudadana en la municipalidad de Guayaquil, Ecuador- 2019, explicé que
tuvo como objetivo el de investigar la correspondencia entre el servicio municipal con la
intervencién civica. En la muestra se incluyé a 305 colaboradores entre hombres y
mujeres. El instrumento utilizado fue un cuestionario, lo que permitié conocer que hay una

correlacion entre la comuna y la intervencion civica.

Paliz (2022) en su investigacion para conocer la intervencion vecina y la comuna
dentro de la GAD del Canton Ventanas Provincia de Los Rios, 2021, explicd que su
estudio es descriptivo, que tuvo por finalidad identificar la analogia que hay de la
intervencidn de los ciudadanos con la administracién publica dentro del GAD del Canton
Ventanas Provincia de Los Rios, 2021. La muestra estuvo constituida por 397 habitantes.
Los resultados demostraron que la mayor parte reflexiona que si hay una buena

administracion los pobladores estarian satisfechos.

Scheneider (2008) en su Tesis para conocer la intervencion de los ciudadanos en

los comunas en el contenido Politico y Cultura Politica, determin6 que es una

6



investigacion comparada de Buenos Aires y Barcelona, estudio descriptivo, cuya finalidad
fue conocer las diferentes maneras en que interviene la ciudadania que se desarrolla en
el ambito de dos comunas. La muestra estuvo conformada por 80 personas a quienes se
les encuesto para medir las variables. Demostrandose que el hecho involucrar a los
habitantes en la comuna aporta beneficios de mejorar la interaccion de los diferentes

componentes y varia mucho de acuerdo al contexto politico.

Maldonado (2021), en su investigacion sobre la Participacion ciudadana y
Presupuesto Participativo en Usuarios del Gobierno Auténomo Descentralizado de
Chorocopte — Ecuador 2021, explicé que su estudio era de tipo basico, disefio no
experimental de corte correlacional simple fundamentado en el Paradigma Positivista, de
Enfoque Cuantitativo, cuyo objetivo tuvo por finalidad establecer la correspondencia que
hay de la intervencibn de los ciudadanos y el presupuesto participativo. La
poblacion incluye 2.856 usuarios, aplicAndose a una muestra de 338. Se utiliz6 como
técnica una encuesta y el cuestionario como instrumento, uno para cada variable laboral.
De los resultados se obtuvo que coexiste un nivel medio, 57.10% para participacion
ciudadana y 50.89% para presupuesto participativo, demostrandose con ello una relacién
directa moderada con la correlacién de Rho Spearman coeficiente de 625, y donde se
concluye que las variables estan directa y positivamente coligadas como lo muestra
el coeficiente de correlacion Rho de Spearman = 0.888, estando la correlacion alta,

concluyéndose que hay una relacion positiva entre las variables.

Con relacion a las hipotesis referentes al objeto de estudio, tenemos a Habermas
con su hipétesis de la democracia deliberativa. Segun esta teoria el significado de
ciudadania estuvo atravesando por dos formas de participacion politica, que el Estado
moderno considera una fuente de cooperacion: el liberalismo y el republicanismo.
Habermas utilizara estos dos modelos de participacién politica para sustentar su teoria
de la democracia deliberativa. Cabe indicar que los conceptos de ciudadania y opinién
publica son de gran importancia en la hipétesis estudiada, por cuanto son la base para
todas las democracias. Para construir una democracia fuerte capaz de manifestarse en
instituciones participativas e incluyentes, debe existir una opinién publica competente en

asuntos civicos y publicos. Segun Habermas, existen dos modelos actuales de
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democracia: liberal y republicana. Al formar una conciencia politica participativa en
democracia, los ciudadanos deben estar informados sobre los temas de su interés, bien
informados sobre los asuntos politicos, para tomar un papel activo y protagonico en las
discusiones con los representantes de las instituciones del Estado sobre los temas que
les afectan y no solo ser los destinatarios de la informacion proporcionada por las
organismos del Estado. Los ciudadanos deben ser capaces de una accion colectiva.
Dominguez (2013). Asimismo, la teoria de la democracia participativa de Pateman, segun
su teoria, la participacion puede proporcionar una formacién democréatica que puede
tener lugar fuera del sistema politico del pais y que puede desarrollar actitudes y
caracteristicas  psicologicas democraticas. Pero este desarrollo se da a
través de la participacion, lo que significa que vamos a aprender participando. Como la
participacion en otras areas tiene un efecto educativo, defiende la idea de que una mayor
participacion no es peligrosa para el sistema politico. Por lo tanto enfatizé una "sociedad
participativa" que podria comenzar con la participacion en la industria y otras areas como

la familia, la educacion superior o el gobierno local. Annunziata (2015).

Ilgualmente Rivera & Eulalia (2022) refieren que la intervencion de los ciudadanos
tiene un papel importante en la sociedad, porque son la base de la politica publica ya que
tiene como objetivo concentrar opiniones, aspiraciones y deseos de los ciudadanos para
tomar acciones, siendo que los ciudadanos tienen un papel preponderante como sujetos
activos de la sociedad. El propdsito de los derechos humanos es intervenir como medidas
de la autoridad Publica. Es decir que brindan ayuda a los pobladores ante posibles
problemas de abusos de parte de los superioridades publicos, los temas intimos son mas
importantes que el contenido social. El estado es un componente que priva a los
individuos de autonomia; la aceptacion de los derechos humanos, por otro lado, puede
limitar la injerencia estatal en los ciudadanos. Admite y emplaza a los vecinos el ejercicio

de su liberad, protegido por sus derechos individuales y destierra los colectivos.

Asimismo, la teoria comunitaria civica de Ramirez (2012), afecta las relaciones
sociales y la pertenencia porque describe a los ciudadanos como miembros de una
comunidad, enfatizando la identidad y la diversidad cultural dentro de su colectividad.

Reconoce una ciudadania que consiste en valores compartidos y se fundamenta en el
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concepto del bien comun. Ramirez, (2012) con la teoria republicanismo, enfatizd el
patriotismo que se forman y comparten entre los miembros que conforman de un pais,
donde los ciudadanos son considerados participantes activos en la comunidad politica

donde es importante involucrarse en las discusiones y decisiones del aparato estatal.

Nuestra Carta Magna faculta a los pobladores a participar en los temas de la
gestion publica, ademas, la ley de Municipalidades sefiala los modos de participacion
como son: a) Derecho a ser elegido para un cargo municipal. b) Iniciativa de crear
normativas municipales c) Derecho a eleccién. d) Derecho a denunciar violaciones y de
ser informado e) Reunidn publica de los concejos distritales, conforme al reglamento que
lo regula f) Intervencién de reuniones ciudadanas, juntas de vecindarios, agrupaciones
comunales, entidades publicas, y anélogas de condiciéon ciudadana g) Comisiones de
trabajo.

En cuanto a la importancia de la participacion ciudadana Mendoza, (2019) afirmé
que el compromiso civico de los ciudadanos es el eje fundamental de la vida publica
porque puede conducir a una mayor confianza en las instituciones. Es importante también
porque los representantes politicos tienen la oportunidad de aumentar su legitimidad,
politica e instrumental al tomar decisiones con sabiduria colectiva de los ciudadanos que
conocen sus problemas. Ningun gobierno o democracia puede lograr una innovacién
sostenible y eficaz sin la participaciéon ciudadana. Igualmente, Camacho (2018), sustenté
gue los actores mas importantes en las decisiones publicas son los ciudadanos, ya sean
individuales u organizados quienes determinan el destino y la naturaleza de las acciones
de un gobierno. De otro lado, Derbal (2022) explic6 entre otros, que uno de los propdsitos
mas significativos de la intervencion de los ciudadanos es conseguir en forma directa
datos sobre su distrito o lugar, tales como problemas o proyectos, permitiendo con ello
se logre conocer de manera rapida y directa las dificultades y realidades en que viven los

pobladores.

En relacion a los conceptos de lo estudiado; Rodriguez (2022), establecié la
participacion ciudadana como una actividad, involucra a las personas a tomar parte de
los asuntos que afectan a una sociedad y es realizada directamente por individuos o a

través de las organizaciones que los conforman o los representan. Por su parte, Canto
9



(2017) sefnal6 que viene a ser un intermedio para optimizar la administracion publica y en
la medida necesaria solo se llevara a cabo involucrandose solo un grupo limitado de
ciudadanos, quienes realmente seran los que quieren contribuir al logro de los objetivos
establecidos. Asimismo, Hernandez, G. et al (2018), fundamentaron el concepto de
participacion ciudadana como la forma que los vecinos tienen de participar de manera
integral en importantes temas de interés de cualquier contexto humano en el entendido
de un estado que proporciona el espacio y los mecanismos para una interaccion efectiva
estado-sociedad. En ese sentido, los estados y gobiernos, a su vez deben facilitar la
oportunidad de que las decisiones individuales contribuyan a la sociedad de manera

oportuna.

Ilgualmente, Villarreal (2009) afirma que el tema del involucramiento de los vecinos
en el proceso de politica publica es fundamental, ya que es un elemento esencial de la
gobernabilidad democrética, y por tanto la ciudadania debe involucrarse activamente.
También, Osorio (2018), refiere las practicas de participacion ciudadana como
fundamentales, pues al participar en forma activa en el proyecto y elaboracion de
acciones en las decisiones para la comunidad, estan enfocados directamente a buscar el
bien comun. También Morillo, H. et al (2020) que el involucrarse en las decisiones de la
gestion no solo esta reconocido legalmente, sino también es una obligacion cuya finalidad
es lograr metas concretas que beneficien a los miembros de la colectividad. Por eso es
esencial exigir al ciudadano se involucre informandose y capacitandose para la toma de
decisiones productivas y democraticas. Igualmente, Castellanos-Claramunt (2020)
refiere que la intervencion de los ciudadanos es un elemento clave para los gobiernos. Su
actual interés y enfoque tedrico-practico es consecuencia de la nueva necesidad de dar
soporte adicional a una mayor racionalidad, mayor consenso y legitimidad a las
necesidades de la comuna. La intervencion efectiva de los ciudadanos en los temas de la
comuna ya no se concibe como un simple otorgamiento de poderes a los representantes
a través del voto regular, sino que su objetivo es la intervencion en forma efectiva, para
aportar y tomar acciones. También Hernandez Sanchez & Torre Sanchez, (2022)
explicaron que el involucrarse es esencial para la construccion de las

ciudades. Actualmente los ciudadanos son grandemente valorados, y se entiende
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realmente que sus dificultades deben de tomarse en cuenta para tomar acciones
concretas y proponer planes y politicas que contribuyan para el bien de toda la

comunidad.

Montecinos (2019) determind que la participacion ciudadana tiene un valor efectivo
siendo considerablemente admitida en el tema de la politica. EI compromiso civico es un
proceso de involucramiento de los pobladores con el estado en un espacio publico.
Igualmente, Diaz (2018) manifiesta que el involucrarse en los temas de gestion acrecienta
confianza, toda vez que los ciudadanos se sienten escuchados y valorados. Por otro lado,
Villegas (2018) manifestd que si no se pone principal atencion en el empoderamiento de
la ciudadania para que se involucre haciendo uso de las noticias publicas, cuestionando
las medidas tomadas asi como requiriendo mejores resultados a su representantes,
dificilmente se podra transitar a un cambio que modifique la forma de gestionar lo publico
y resolver los problemas de nuestra sociedad, tiene que haber un cambio. Michels & De
Graaf (2017) plantean que involucrar a la ciudadana es un proceso sin una definicion
abstracta, sino que gira en torno a la problematizacién social. Igualmente, Valdiviezo,
(2013) refiere que la accién participativa permite a los pobladores, puedan formar parte
de las decisiones gubernamentales e influir en las mismas, buscando el bien comun de la

sociedad ya sea individualmente o como grupo.

En cuanto a las dimensiones explicadas por Vergara-Lope & Hevia de la Jara,
(2012) siendo a) Dimension Electoral, se caracteriza por el derecho que tiene todo
ciudadano de votar una vez cumplido los 18 afios toda vez que es un requisito legal para
hacerlo, y puede ampliarse también a la inclusion de las y los ciudadanas/os en los
procesos de organizacion de las elecciones. Igualmente, Nohlen (2004), sefiala que la
participacion electoral es la mas importante por tres razones, la primera porque es de tipo
socioldgico, siendo mas democratica e igualitaria porque asegura a la mayor cantidad de
ciudadanos, la segunda porque tiene caracter politico ya que la participacion electoral es
uno de los conductos que relaciona mas al electorado y de sus inclinaciones politicas y la
tercera porque es a través de esta vinculacién que toda la colectividad se integra. Asimismo, b)
Dimension opinativa, donde Vergara-Lope & Hevia de la Jara, (2012) sefialan que esta

dimensién tiene que ver con el hecho de extraer opiniones de los pobladores en relacion
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a las instituciones, servicios, programas etc del @mbito publico, haciendo participar a los
ciudadanos en el derecho de peticidn, firmando o recolectando firmas para solucionar un
problema de su comunidad y asi participar en los asuntos publicos y beneficiar a la

sociedad.

En cuanto a la Dimensién Civica Vergara-Lope & Hevia de la Jara (2012), alegaron
qgue es el conjunto de conductas de los pobladores. Muchos factores muestran que la
observancia de las normas sociales, estén o no reguladas, es fundamental para el
crecimiento y fortalecimiento de la confianza social y nos permitird disfrutar de una
sociedad cohesionada y normatizada en el dia a dia. Por su parte, Padilla (2017) explicé
gue debido a su importancia es necesario que esta dimensién se promueva con mayor
auge, toda vez que ayudara a desarrollar poblaciones informadas y grandemente
comprometidas que entiendan el significado de involucrarse en asuntos importantes de la
sociedad, ya que no solo es suficiente conocer los derechos civicos sino también

analizarlos para comprender la realidad que estamos viviendo.

Ruano (2010) sefiala que la dimension participacion civica, abarca una serie de
conductas en una convivencia participativa que aun siendo particular en el fondo tienen
un misma finalidad ya que se piensa en el bienestar del bien comun a través de las
instituciones que lo representan. Del mismo modo, Subia (2020) afirmé que la
participacion civica permite controlar el ejercicio del poder por parte de sus
representantes, con la finalidad de limitar errores, excesos y arbitrariedades, que éstos
realicen, y facilitar la adecuacion del poder a sus intereses. También Guemes , Resina, &
Cruz-Rubio César (2018) afirmaron que la colaboracion civica es importante para la
poblacion y la edificacion de sujetos politicos y morales, y al mismo tiempo ayuda a
asegurar la eficiencia y eficacia de la politica gubernamental y la intervencién social.
Igualmente, Ortiz, 2022 explicd que el compromiso civico es muy exigente en estos dias.
Introducir una gama de herramientas proporcionara que los pobladores se involucren y
empoderen para que se conviertan en actores principales que puedan exigir de las
instituciones del estado el derecho a ejercer la equivalencia e independencia. Igualmente,
Benavides, s.f. determind que se debe promover el compromiso civico y, de hecho, esto

ya esta ocurriendo en las gobiernos participativos lo que acabara con la desidia de los
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ciudadanos. Igualmente, d) Dimensidn Asociativa, Vergara-Lope & Hevia de la Jara,
(2012), explicaron que el propésito de esta dimension es congregar a un grupo de
pobladores, sin ningun fin lucrativo, cuya finalidad es asociarse y asi unidos en una
alianza buscar intereses comunes para el bien de la sociedad. Igualmente, Arnstein,
(2016) describidé que la asociacion trabaja en forma efectiva en cuanto se encuentre
organizada para lograr el bien comun de los que lo integran, es decir que la sociedad
puede funcionar con eficacia siempre que exista una buena organizacion. Asimismo,
Picado (2017) sefiala que esta dimensidn tiene el compromiso de comprender a los
individuos organizados para involucrarlos a participar libremente en las decisiones sobre

cuestiones de su interés.
. METODOLOGIA

El trabajo tiene enfoque cuantitativo, habiendose recopilado informacion valiéndose de
instrumento los que se procesaron estadisticamente. Asi tenemos que Hernandez,
Fernandez & Baptista (2004) argumentan que los métodos cuantitativos son
secuenciales y demostrativos, utilizan la recopilacion de datos para probar hipotesis
basadas en mediciones numéricas y analisis estadistico para modelar el

comportamiento y probar la teoria.

3.1 Tipo y disefio de investigacion: El estudio es de tipo basica, ya que se
complementa con teorias relacionadas con el tema, puesto que su objetivo principal es
establecer la diferencia del grado de intervencion vecinal en dos urbanizaciones de una
municipalidad distrital de Lima. Al respecto, Esteban (2018) sefial6 que es basica porque
sirve de origen a la investigacion aplicada o tecnolégica; y es fundamental porque es
esencial para el desarrollo de la ciencia.

En cuanto al disefio este estudio tiene el disefio descriptivo comparativo.
Descriptivo porque se detallan las peculiaridades del objeto sujeto a investigacion;
recolectando informacion y medir variables de investigacion. Al respecto, Alban,
Vrdesoto, & Castro, (2020) explicaron gque la investigacion descriptiva se realiza cuando

es necesario describir todos sus componentes principales, una realidad.
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Figura 01: Disefio de investigacion

<
I

Muestra

@
I

= Observacion de la variable: Participacion Ciudadana, en las urbanizaciones
de La Capilla y Santa Patricia.

3.2 Variables y operacionalizacion: En el presente estudio se considero el uso de

una sola variable.

Variable, Participacion Ciudadana. Rodriguez (2022) refiere que la participacion
ciudadana es una actividad que involucra a las personas a tomar parte de los asuntos
que afectan a una sociedad y es realizada directamente por individuos o a través de las

organizaciones que los conforman o los representan.

Las dimensiones que se consideraron fueron la dimensién electoral, dimension

opinativa, dimension civica y la dimension asociativa.
3.3 Poblacién, muestray muestreo

Poblacién: En el presente estudio se consider6 como poblacién a 150 personas de
dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima, de los cuales 75 son de la
urbanizacion de La Capillay los otros 75 de la urbanizacion Santa Patricia. Pastor (2019)
manifiesta que la poblacion es el conjunto total de elementos de interés y la muestra un
conjunto de la poblacién. Igualmente, Gallego (2004) la describe como un grupo de

individuos que agrupan las particularidades para la investigacion.
Criterios de exclusidon: No se consideraron en la poblacién, a los nifios, solo adultos.

Muestra: Lépez (2004) indica que es el subconjunto o parte del universo o

poblacion en que se llevara a cabo la investigacion. Existen procedimientos para obtener
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la cantidad de los componentes de la muestra como férmulas, l6gica y otros. La muestra
es una parte representativa de la poblacion.

Muestreo: Segun Batanero, Gea, & Begué (2019) es la base de la deduccion de
recuento, que pretende suministrar formas de matematicas que aborden resultados
ejecutados en una parte de la ciudadania. En el presente estudio la técnica de estudio
utilizada es no probabilistica intencionada. Se fundamenta en elegir casos particulares

de un lugar localizando la muestra solo para estos casos.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos: La técnica utilizada en la
presente investigacion fue la encuesta siendo el instrumento un cuestionario luego de la
elaboracion de la matriz de operacionalizacion. Estos instrumentos miden la variable
utilizando una escala politbmica llamada escala de Likert en la cual 5 = siempre, 4 = casi

siempre, 3 = a veces, 2 = casi nuncay 1 = nunca.

En relacion al primer instrumento que mide la variable Participacion ciudadana,
se alega que este instrumento tuvo 24 items, y para su validacién se solicitd el dictamen
de tres expertos, dos magisteres y un doctor, quienes identificaron la pertinencia,

preeminencia y claridad de cada uno de los items, lograndose una opinion de aplicable.

Para la confiabilidad, se ha realizado una prueba piloto con 10 participantes de la
poblacién. En cuanto a la confiabilidad del instrumento, se aplic6 el Alfa de Cronbach, el
cual dio valor de 0,941 con lo cual se demostrd que el instrumento era confiable. (Ver

anexo 4).

3.5 Recoleccion de Datos: Para la recoleccion de datos, se confecciond un
formulario Google, remitiéndose a los colaboradores que componen la muestra de

estudio.

3.6 Método de analisis de datos: En el analisis estadistico de la investigacion, para
el estudio descriptivo se utilizaron tablas y figuras para detallar las caracteristicas de la
muestra de estudio, mientras para el analisis inferencial, se utilizo la U de Mann Whitney

para diferenciar las hipoétesis de investigacion.

Estos procedimientos se efectuaron con el uso de software estadistico SPSS V21.
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3.7 Aspectos éticos: La realizacion de este estudio requiri6 que fuera
disefiado y presentado por el investigador, respetando las opiniones de los
colaboradores encuestados en el estudio quienes respondieron de manera responsable
y anonima. Por lo tanto, los resultados y procedimientos de la encuesta son
justos y transparentes. Asimismo, la redaccidbn de este informe de investigacion
esta redactada de acuerdo a las reglas de las Normas APA, las cuales definen un marco
tedrico que respeta a los investigadores involucrados y facilita su propia toma de
decisiones de diversas formas. Finalmente, los datos recogidos por el instrumento no han

sido alterados, falsificados o falsificados siendo auténticos y fiables.

V. RESULTADOS
Tabla 1.

Niveles para la variable Participacion Ciudadana de dos urbanizaciones

Urbanizacion Urbanizacion Total
La Capilla Santa Patricia
N % N % N %
Alta 13 8,7 25 16,7 38 25
Media 46 30,7 38 25,3 84 56.0
Baja 16 10,7 12 8,0 28 18.7
Total 75 100 75 100 150 100
Figura 02.

Distribucién porcentual de la variable Participacion Ciudadana de dos urbanizaciones
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En la Tabla 1 y Figura 2, se muestran los niveles de participacion ciudadana, en dos
urbanizaciones. Se observa que la urbanizacion La Capilla se encuentra en un nivel medio
con el 30.7% frente al 25.3% de la urbanizacion Santa Patricia. Asimismo, en la
urbanizacién Santa Patricia un 16,7% se encuentran en el nivel de participacion
ciudadana alta frente al 8,7% de la urbanizacion de la Capilla. También, en la urbanizacion
La Capilla un 10.7% se encuentra en el nivel de participacién ciudadana baja mientras

gue la urbanizacién Santa Patricia tiene el 8,0%
Tabla 2.

Niveles de la dimension participacion electoral, en dos urbanizaciones

Urbanizacion Urbanizacion Total
La Capilla Santa Patricia
N % N % N %
Alta 10 13,3 17 22,7 27 18
Media 51 68,0 53 70,7 104 69.3
Baja 14 18,7 5 6,7 9 12.7
Total 75 100 75 100 150 100
Figura 03.

Distribucién porcentual de la dimensién participacion electoral, en dos urbanizaciones
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En la Tabla 2 y Figura 3, se muestran los niveles de participacion electoral, en dos

urbanizaciones. Como se observa de la urbanizacién Santa Patricia el 70.7% se

encuentra en el nivel de participacion electoral media, frente al 68,0% de la urbanizacion

La Capilla. Asimismo, un 18,7 de la urbanizacion La Capilla se encuentra en el nivel de

participacion electoral baja frente al 6,7% de la urbanizacion Santa Patricia. También, se

observa que en la urbanizacién La Capilla un 13.3% se encuentran en el nivel de

participacion electoral alta mientras que en la urbanizacién Santa Patricia tiene un 22,7%.

Tabla 3.

Niveles de la dimension participacion opinativa, en dos urbanizaciones

Urbanizacion

Urbanizacién

Total

La Capilla Santa Patricia
N % N % N %
Alta 47 62,7 52 69,37 99 66,0
Media 24 32,0 19 25,3 43 28,7
Baja 4 5,3 4 5,3 8 5,3
Total 75 100 75 100 150 100
Figura 04.

Distribucién porcentual de la dimensién participacion opinativa, en dos urbanizaciones
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En la Tabla 3 y Figura 4, se muestran los niveles de participacién opinativa, en dos

urbanizaciones. Como se observa de la urbanizacion Santa Patricia el 69,37% se

encuentra en el nivel de participacion opinativa alta, frente 62,7% de la urbanizacion de

la Capilla. Asimismo, un 32,0% de la urbanizacién La Capilla se encuentra en el nivel de

participacion opinativa media frente 25,3% de la urbanizacion Santa Patricia. También,

se observa que en la urbanizacion La Capilla un 5,3% se encuentran en el nivel de

participacion opinativa baja y en ese mismo nivel la urbanizacion Santa Patricia con el

5,3%
Tabla 4.
Niveles de la dimension de la participacion civica, en dos urbanizaciones
Urbanizacion Urbanizacion Total
La Capilla Santa Patricia
N % % N %
Media 54 72,0 58 77,3 112 74,7
Baja 21 28,0 17 22,7 38 25,3
Total 75 100 75 100 150 100
Figura 05.

Distribucién porcentual de la dimensién de la participacion civica, en dos urbanizaciones
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En la Tabla 4 y Figura 5, se muestran los niveles de participacion civica, en dos

urbanizaciones. Como se observa de la urbanizacién Santa Patricia el 77,3% se

encuentra en el nivel de participacion civica media, frente al 72,0% de la urbanizacion La

Capilla. Asimismo, en la urbanizacion La Capilla un 28,0% se encuentra en el nivel de

participacion civica baja mientras que la urbanizacién Santa Patricia tiene un 22,7%.

Tabla 5.

Niveles de la dimension de la participacion asociativa, en dos urbanizaciones

Urbanizacion

Urbanizacién

Total

La Capilla Santa Patricia
N % N % N %
Alta 55 73,3 60 80,0 115 76,7
Media 18 24,0 9 12,0 27 18,0
Baja 2 2.7 6 8,0 8 5,3
Total 75 100 75 100 150 100
Figura 06.

Distribucidn porcentual de la dimension de la participacion asociativa, en dos

Recuento

urbanizaciones

Grafico de barras

La Capilla

80%

Santa Patricia

Urbanizacion de estudio

MINWELES PARA
PARTICIPACION
ASOCIATNVA

PARTICIPACION
CIUDADANA ALTA
PARTICIPACION
CIUDADAMNA MEDLA
m@PARTICIPACION
CIUDADAMA BaA.ls,

20



En la Tabla 5 y Figura 6, se muestran los niveles de participacion asociativa, en dos
urbanizaciones. Se observa que en la urbanizacién Santa Patricia un 80,0% se encuentra
en el nivel de participacion asociativa alta, mientras que la urbanizacién La Capilla tiene
un 73,3%. También, en la urbanizacion La Capilla un 24,0% se encuentra en el nivel de
participacion asociativa media, frente al 12,0% que tiene la urbanizacion Santa Patricia.
Igualmente, en la urbanizacion Santa Patricia un 8,0% se encuentran en el nivel de

participacion asociativa baja, mientras que la urbanizacién La Capilla tiene el 2,7%.

Andlisis inferencial
Prueba de hipoétesis
Hipotesis general:

Hi: Existen diferencias significativas entre el nivel de participacién ciudadana en
dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima.

Ho: No existen diferencias significativas entre el nivel de participacion ciudadana
en dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima.

Nivel de confianza de la investigacion: 95%
Margen de error: 5%

Prueba de hipétesis: U de Mann Whitney

Segun lo reportado en la Tabla 6, en la cual se puede observar que se obtuvo un
valor sig = 0,045 menor a 0,05 y por regla de decision se pudo establecer que existe
suficiente evidencia estadistica para rechazar la hipo6tesis nula y aceptar la hipotesis de
investigacién, la cual indica que hay diferencias significativas entre el nivel de
participacion ciudadana en las dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima
en las cuales se realizo el estudio.
Tabla 6.

Prueba de U de Mann Whitney para la variable participaciéon ciudadana

IVELES PARA PARTICIPACION CIUDADANA

U de Mann-Whitney 2334,500
W de Wilcoxon 5184,500
Z -2,007
Sig. asintot. (bilateral) ,045
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Prueba de hipotesis especifica 1:

Hi: Existen diferencias significativas entre el nivel de participacion electoral en dos
urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima.
Ho: No existen diferencias significativas entre el nivel de participacion electoral en dos
urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima.
Nivel de confianza de la investigacion: 95%
Margen de error: 5%
Prueba de hipétesis: U de Mann Whitney

Segun lo reportado en la Tabla 7, en la cual se puede observar que se obtuvo un
valor sig = 0,019 menor a 0,05 y por regla de decisién se pudo establecer que existe
suficiente evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis de
investigacion, la cual indica que hay diferencias significativas entre el nivel de
participacion electoral en las dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima

en las cuales se realizd el estudio.

Tabla 7.

Prueba de U de Mann Whitney para la dimensién participacion electoral

NIVELES PARA PARTICIPACION ELECTORAL

U de Mann-Whitney 2306,500
W de Wilcoxon 5156,500
Z -2,343
Sig. asintot. (bilateral) ,019

Prueba de hipotesis especifica 2:

Hi: Existen diferencias significativas entre el nivel de participacidon opinativa en dos
urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima.

Ho: No existen diferencias significativas entre el nivel de participacion opinativa en dos
urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima.

Nivel de confianza de la investigacion: 95%

Margen de error: 5%
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Prueba de hipétesis: U de Mann Whitney

Segun lo reportado en la Tabla 8, en la cual se puede observar que se obtuvo un
valor sig = 0,421 menor a 0,05 y por regla de decisién se pudo establecer que existe
suficiente evidencia estadistica para rechazar la hipoétesis nula y aceptar la hipotesis de
investigacion, la cual indica que hay diferencias significativas entre el nivel de
participacion opinativa en las dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima

en las cuales se realizo el estudio.

Tabla 8.

Prueba de U de Mann Whitney para la dimensién participacion opinativa

NIVELES PARA PARTICIPACION OPINATIVA

U de Mann-Whitney 2635,000
W de Wilcoxon 5485,000
z -,804
Sig. asintot. (bilateral) 421

Prueba de hipétesis especifica 3:

Hi: Existen diferencias significativas entre el nivel de participacion civica en dos
urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima.
Ho: No existen diferencias significativas entre el nivel de participacion civica en dos
urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima.
Nivel de confianza de la investigacion: 95%
Margen de error: 5%
Prueba de hipétesis: U de Mann Whitney

Segun lo reportado en la Tabla 9, en la cual se puede observar que se obtuvo un
valor sig = 0,454 menor a 0,05 y por regla de decision se pudo establecer que existe
suficiente evidencia estadistica para rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis de

investigacién, la cual indica que hay diferencias significativas entre el nivel de
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participacion civica en las dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima en

las cuales se realiz6 el estudio.

Tabla 9.

Prueba de U de Mann Whitney para la dimensién participacion civica

NIVELES PARA PARTICIPACION CIiVICA

U de Mann-Whitney 2662,500
W de Wilcoxon 5512,500
z -,748
Sig. asintot. (bilateral) ,454

Prueba de hipétesis especifica 4:

Hi: Existen diferencias significativas entre el nivel de participacion asociativa en dos
urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima.

Ho: No existen diferencias significativas entre el nivel de participacion asociativa en dos
urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima.

Nivel de confianza de la investigacion: 95%

Margen de error: 5%

Prueba de hipétesis: U de Mann Whitney

Segun lo reportado en la Tabla 10, en la cual se puede observar que se obtuvo un
valor sig = 0,467 menor a 0,05 y por regla de decision se pudo establecer que existe
suficiente evidencia estadistica para rechazar la hipo6tesis nula y aceptar la hipotesis de
investigacion, la cual indica que hay diferencias significativas entre el nivel de
participacion asociativa en las dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima

en las cuales se realizd el estudio.
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Tabla 10.

Prueba de U de Mann Whitney para la dimension participacion asociativa

NIVELES PARA PARTICIPACION ASOCIATIVA

U de Mann-Whitney 2670,000
W de Wilcoxon 5520,000
Z - 7127
Sig. asintot. (bilateral) 467

V. DISCUSION

Para la hip6tesis general, en la tabla 6, se observa que la sig. Asintotica es = 0,045 menor
a 0,05 no tomandose en cuenta la hipétesis nula y aceptandose la hipétesis de
investigacion, la cual indica que existen diferencias significativas entre el nivel de
participacion ciudadana en dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima,
2022.

Este resultado es parecido con la investigacion de Santos (2020) en su tesis
elaborada, para conocer la intervencion de los pobladores en dos municipios limefios,
cuyo nivel, fue descriptivo comparativo, de estudio transversal, tipo basico, de enfoque
cuantitativo, cuya finalidad fue establecer si existen diferencias significativas en la
intervencién vecinal. Siendo la poblacion de 80 trabajadores de ambos distritos de Lima,
cuyos resultados obtenidos demuestran que hay suficiente evidencia para poder
confirmar que hay diferencias en la contribucion vecinal en los dos municipios limefios,

segun el cuadro estadistico de prueba de U de Mann-Whitney.

Igualmente, se asemeja al estudio de Baylon (2017) que fue para conocer el grado
de intervencion ciudadana del vecindario San Miguelino, investigacion en la cual se
incluyé una muestra representativa de 138 agentes participantes mediante un sondeo de
30 preguntas para evaluar la variable, utilizando la técnica de recoleccion de datos a la
encuesta y como herramienta el cuestionario. Los resultados logrados mostraron el
nivel de discernimiento de los vecinos asi y la apreciacidén respecto a las problemas que

tienen los pobladores para a involucrarse en los problemas de la comunidad.
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Para la hipotesis especifica 1, en la tabla 7 se aprecia que la sig. Asintética es =
0,019 menor a 0,05 y por regla de decision se pudo establecer que existe suficiente
evidencia estadistica para rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis de
investigacion, la cual indica que hay diferencias significativas entre el nivel de
participacion electoral en las dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima
en las cuales se realizo el estudio. Los resultados obtenidos tienen parecido con la
investigacion de Limaco (2017) cuyo objetivo fue puntualizar el grado de colaboracion
civica ciudadana en dicho distrito, y los resultados que se alcanzaron mostraron que en
el afio 2015 el 79,787% de los habitantes del distrito de San Martin de Porres tenian un
nivel de intervencién ciudadana alto, el 18.09% tenia un nivel de participacion moderado
y un 2.1277% tenia un nivel de participacion bajo. lgualmente, se asemeja al estudio
realizado por Quea (2018) en su investigacion sobre la intervencion de los pobladores en
la gestion de la Municipalidad Provincial de Tambopata, 2018, determin6 que es
Descriptivo, de enfoque cuantitativo, cuyo objetivo busc6 ayudar a comprender el proceso
de intervencion ciudadana en la descentralizacion y fortalecimiento del gobierno,
incorporando ideas claves como participacion ciudadana democracia y desarrollo. La
muestra incluy6 a 80 empleados del municipio. Las herramientas utilizadas son: analisis
y observacion de localidad y las encuestas. Se obtuvo como resultado que hay una

incidencia alta y significante entre la colaboracion vecinal y la comuna.

Para la hipotesis especifica 2, en la tabla 8 se aprecia que la sig. Asintética es =
0,421 menor a 0,05 y por regla de decision se pudo establecer que existe suficiente
evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipoétesis de
investigacién, la cual indica que hay diferencias significativas entre el nivel de
participacion opinativa en las dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima
en las cuales se realizo el estudio. Este resultado tiene semejanza con la investigacion
de Simdn (2018) tesis cuyo propésito fue establecer el grado de intervencién civica
vecinal en el afio 2017, encuestadndose a 100 habitantes utilizandose como instrumento
al cuestionario, obteniéndose como resultados que la intervencion de la ciudadania es

bajo.
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Igualmente, se asemeja al trabajo de investigacion realizado por Quezada (2016)
para conocer la intervencion de los pobladores en la comuna del distrito de Alfonso
Ugarte, 2016, tuvo como proposito establecer el grado de colaboracion de los pobladores.
Para medir la variable, se contdé con una muestra representativa de 136 habitantes
determinada por muestreo probabilistico. Se aplicé la técnica de la encuesta y se Utilizo
como instrumento un cuestionario en escala de Liker. Los importantes resultados
revelaron que el 52.69% de encuestados tienen una participacion civica moderada, el
41.54% indican que es bajo y solo un 5.77% indican que es alto, es decir los vecinos se

involucran poco o nada en los temas de la comuna.

Para la hipotesis especifica 3, en la tabla 9 se observa que la sig. Asintética es =
0,454 menor a 0,05 y por regla de decision se pudo establecer que existe suficiente
evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis de
investigacion, la cual indica que hay diferencias significativas entre el nivel de
participacion civica en las dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de Lima en
las cuales se realizo el estudio. Asimismo, de los resultados se obtuvo que este estudio
se asemeja con el trabajo de investigacion de Barcia (2022) concerniente a la gestion de
comunicacion de los gobiernos autonomos descentralizados y su relacion en el ejercicio
de la participacion ciudadana de la provincia de Manabi — Ecuador, cuya finalidad fue
establecer si existe correspondencia con las variables en investigacién. En tal sentido
para medir las variables se entrevistd a dirigentes organizacionales, empleados de la
comuna y politicos de los gobiernos autonomos descentralizados de la provincia de
Manabi, Ecuador, utilizandose la técnica de la observacién, el dialogo, las entrevistas, las
encuestas, el analisis de archivos y otros métodos importantes. De los resultados se pudo
conocer que el 58% de los encuestados tiene una valoracion negativa de los mecanismos
utilizados para facilitar la intervencion ciudadanay el 30,3% de los encuestados cree que

los ciudadanos no estan interesados en el proceso de intervencion ciudadana.

Por otro lado, se asemeja al trabajo de investigacion de Guaranda (2020)
concerniente a la relacion de la comuna y la intervencion ciudadana en la municipalidad

de Guayaquil, Ecuador- 2019, explicé que tuvo como objetivo el de investigar la
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correspondencia entre el servicio municipal con la intervencion civica. En la muestra se
incluyé a 305 colaboradores entre hombres y mujeres. El instrumento utilizado fue un
cuestionario, lo que permitié conocer que existe una relacion significativa entre el servicio
municipal con la intervencion civica. Asimismo, Paliz (2022) en su investigacion para
conocer la intervencion vecina y la comuna dentro de la GAD del Canton Ventanas
Provincia de Los Rios, 2021, explicé que su estudio es descriptivo, que tuvo por finalidad
identificar la analogia que hay de la intervencion de los ciudadanos con la administracion
publica dentro del GAD del Canton Ventanas Provincia de Los Rios, 2021. La muestra
estuvo constituida por 397 habitantes. Los resultados demostraron que la mayor parte
reflexiona que si hay una buena administracion los pobladores estarian satisfechos.

Para la hipotesis especifica 4, en la tabla 10 se aprecia que la sig. Asintética es =
0,467 menor a 0,05 y por regla de decision se pudo establecer que existe suficiente
evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis de
investigacion, la cual indica que hay diferencias significativas entre el nivel de
participacion asociativa en las dos urbanizaciones de la municipalidad distrital de Lima en
las cuales se realizé el estudio. Este resultado se asemeja al trabajo de investigacion de
Scheneider (2008) en su Tesis para conocer la intervencion de los ciudadanos en los
comunas en el contenido Politico y Cultura Politica, determin6é que es una investigacion
comparada de Buenos Aires y Barcelona, estudio descriptivo, cuya finalidad fue conocer
las diferentes maneras en que interviene la ciudadania que se desarrolla en el &mbito de
dos comunas. La muestra estuvo conformada por 80 personas a quienes se les encuesto
para medir las variables. Demostrandose que el hecho involucrar a los habitantes en la
comuna aporta beneficios de mejorar la interaccion de los diferentes componentes y varia

mucho de acuerdo al contexto politico.

Por otro lado, Maldonado (2021) en su investigacion sobre la intervencion vecinal
y Presupuesto Participativo en Usuarios del Gobierno Autbnomo Descentralizado de
Chorocopte — Ecuador 2021, explico que es de tipo basico, de enfoque cuantitativo, de
disefio no experimental de corte correlacional simple, cuyo objetivo tuvo por finalidad

establecer la correspondencia que existe entre la intervencion ciudadanay el presupuesto
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participativo en los usuarios en el GAD Chorocopte, Ecuador. La poblacién que incluyé a
2.856 usuarios, aplicAndose a una muestra de 338. De los importantes resultados se
obtuvo que coexiste un nivel medio, 57.10% para intervencion ciudadana y 50.89% para
presupuesto participativo, demostrandose con ello una relacion directa moderada con la
correlacion de Rho Spearman coeficiente de 625, y donde se concluye que las variables
estan directa y positivamente coligadas como lo muestra el coeficiente de correlacion Rho
de Spearman = 0.888, estando la correlacién alta, concluyéndose que hay una relacion

positiva entre ambas variables.
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VI.  CONCLUSIONES

Primera.

Con relacién al objetivo general, la sig. Asintética es = 0,045 menor a 0,05 no
tomandose en cuenta la hipotesis nula aceptandose la hipotesis de
investigacion, la cual indica que existen diferencias significativas entre el nivel
de participacion ciudadana en dos urbanizaciones de una municipalidad distrital
de Lima, 2022.

Segunda.Con relacién al objetivo especifico 1 la sig. Asintética es = 0,019 menor a 0,05

Tercera.

Cuarta.

Quinta.

no tomandose en cuenta la hipotesis nula aceptandose la hipétesis de
investigacion, la cual indica que existen diferencias significativas entre el nivel
de participacion electoral en dos urbanizaciones de una municipalidad distrital
de Lima, 2022.

Con relacién al objetivo especifico 2 la sig. Asintética es = 0,421 menor a 0,05
no tomandose en cuenta la hipotesis nula aceptandose la hipétesis de
investigacion, la cual indica que existen diferencias significativas entre el nivel
de participacioén opinativa en dos urbanizaciones de una municipalidad distrital
de Lima, 2022.

Con relacién al objetivo especifico 3 la sig. Asintética es = 0,454 menor a 0,05
no tomandose en cuenta la hipotesis nula aceptandose la hipétesis de
investigacion, la cual indica que existen diferencias significativas entre el nivel
de participacion civica en dos urbanizaciones de una municipalidad distrital de
Lima, 2022.

Con relacién al objetivo especifico 4 la sig. Asintotica es = 0,467 menor a 0,05
no tomandose en cuenta la hipotesis nula aceptandose la hipétesis de
investigacion, la cual indica que existen diferencias significativas entre el nivel
de participacién asociativa en dos urbanizaciones de una municipalidad distrital
de Lima, 2022.
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Vil. RECOMENDACIONES

Primera. Se recomienda al municipio de La Molina planifique y realice capacitaciones de
concientizacion mensuales continuas para los empleados municipales para
aumentar la concientizacion de los vecinos e involucrar a los residentes con su

participacion ciudadana en su distrito.

Segunda. Se sugiere al municipio de La Molina planifique y realice capacitaciones de
orientacion mensuales para los empleados municipales para aumentar la

concientizacion de los vecinos sobre la participacion electoral en su comunidad.

Tercera. Se recomienda al municipio de La Molina planifique y realice capacitaciones de
forma continua de instruccion para el personal municipal para mejorar la

atencion de los vecinos con la participacion opinativa de su comunidad.

Cuarta. Se sugiere al municipio de La Molina planifique y realice capacitaciones de
induccién mensuales para el personal municipal a fin de mejorar la atencion de

los residentes en participacion civica en su comunidad.
Quinta. Se recomienda al municipio de La Molina organice y realice capacitaciones

permanentes de sensibilizacion para el personal municipal para mejorar la

atencion a los vecinos con la participacion asociativa en su comunidad.
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ANEXO 01

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE PARTICIPACION CIUDADANA

DEFINICION o
CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES N ITEMS ESCALA
1 Suele usted votar en elecciones municipales del distrito de la
molina? ESCALA
> 2 Ha sido usted miembro de mesa en elecciones municipales del ORDINAL
© 2 | ELECCIONES MUNICIPALES distrito de la molina?
> s ESCALA DE
a - LIKERT
Q0
= W
Rodriguez E(f m _
(2022), defini6 a o PARTICIPACION EN Asiste o0 ha participado en mitines, marchas o manifestaciones | 5= Siempre
la participacion ORGF;A(;\ILIiZTAI\gL%NES 3 de algun partido politico? 4 = Casi siempre
ciudadana como :23 f éa:/seicnejnca
una actividad Ha manifestado de manera piblica su acuerdo o desacuerdo | | — Nunca
que involucra a sobre algin programa o servicio que brinda la municipalidad
las personas a PROGRAMAS 4 de la molina?
tomar parte de
los asuntos que <
afectan a una = 5 Usted ha pedido ayuda a regidores de la municipalidad dar su
sociedad y es <Zf SERVICIOS opinion, quejarse o denunciar sobre algun servicio que brinda
realizada o la municipalidad de la molina?
directamente g
or individuos o 0 - .
gtravés de las ) 6 Alguna vez usted contact6 al alcalde de la molina, para dar su
és d < - : )
organizaciones = PERSONAS opinién, quejarse o denunciar o resolver un problem:fl que.
ue los O afectaba a usted y/o a otras personas (ya sea a través de:
d = sitios de Web, visitas personales, e-email, cartas, otros
conforman o los o .
< medios)?
representan. o PUNTOS DE VISTA
COHESION SOCIAL 7 Participa en consultas o encuestas de opinion sobre temas de

actualidad en la municipalidad de la molina?




8 Participa usted de las celebraciones y actividades programadas
por el aniversario de la molina?
9 Usted ha donado alimentos, medicina, ropa en caso de un
desastre, a la municipalidad de la molina?
10 | Usted ha participado personalmente como voluntario en
alguna actividad en beneficio de la municipalidad de la molina?
11 | Alguna vez usted ha auxiliado a algun vecino cuando sufrié
RESPETO POR LAS algun hecho de injusticia?
NORMAS DE CONVIVENCIA — -
PUBLICA 12 | Participa de los eventos culturales promovidos por la
municipalidad de la molina?
13 | En su hogar, toma usted en consideracion sus vecinos para
realizar fiestas o reuniones?
14 Reclama cuando una persona se mete a la fila donde usted
esta formado?
<
Q
=
O
CZ) 15 | Promueve el cuidado del agua?
@) ) .
E ACCIONES ECOLOGICAS 16 | Hatirado usted basura en la calle?
8 17 | Cuida usted las areas verdes de su ciudad?
x
E 18 Clasifica usted, la basura de acuerdo al tipo de desecho?
Se ha organizado con la municipalidad de la molina para
E E resolver un problema que afecta a usted y a otras personas?
o < 19
E > O .
o % o) BIEN COMUN
<20
o O<




Ha asistido a manifestaciones, plantones, marchas, protestas
0 paros, para reclamar un derecho para su comunidad, dentro
del distrito de la molina?

BENEFICIO COLECTIVO

20

21 Se ha organizado usted con sus vecinos para presentar
proyectos en el presupuesto participativo?

29 En estos ultimos 5 afios usted ha apoyado a algun programa de
adultos mayores o jévenes en la municipalidad de la molina?
En estos Ultimos 5 afios usted ha participado en algun tipo de

23 actividad recreativa (de arte y cultura: coros, grupos musicales
o de teatro, amigos del arte, de la sinfénica, etc.) en la
municipalidad de la molina?

o4 Ha participado en juntas vecinales para realizar actividades en

bien de su comunidad?




ANEXO 02

INSTRUMENTO PARA MEDIR LA VARIABLE PARTICIPACION CIUDADANA

SEXO

EDAD

OCUPACION

INSTRUCCIONES: La informacién que nos proporcionas sera solo de conocimiento del investigador
por tanto evalla la participacion ciudadana de tu urbanizacién, en forma objetiva y veraz
respondiendo las siguientes interrogantes.

- Por favor no dejes preguntas in contestar.

- Marca con un aspa en solo uno de los recuadros correspondiete a la escala siguiente:

1) NUNCA (2) CASI NUNCA | (3) A VECES 4) CASI SIEMPRE | (5) SIEMPRE
Ne | ITEMS ESCALA ORDINAL
DIMENSION 1: Participacion Electoral 1 2 3 4 5
1 | Suele usted votar en elecciones municipales del distrito de
la molina?

2 | Ha sido usted miembro de mesa en elecciones
municipales del distrito de la molina?
3 | Asiste o ha participado en mitines, marchas o
manifestaciones de algun partido politico?
DIMENSION 2: Participacion Opinativa 1 2 3 4 5
4 | Ha manifestado de manera publica su acuerdo o
desacuerdo sobre alguin programa o servicio que brinda la
municipalidad de la molina?
5 | Usted ha pedido ayuda a regidores de la municipalidad,
dar su opinién, quejarse o denunciar sobre algun servicio
que brinda la municipalidad de la molina?
6 | Alguna vez usted contacté al alcalde de la molina, para
dar su opinién, quejarse o denunciar o resolver un
problema que afectaba a usted y/o a otras personas (ya
sea a través de: sitios de Web, visitas personales, e-email,
cartas, otros medios)?
7 | Participa en consultas o encuestas de opinién sobre
temas de actualidad en la municipalidad de la molina?
DIMENSION 3: Participacion Civica 1 2 3 4 5
8 | Participa usted de las celebraciones y actividades
programadas por el aniversario de la molina?
9 | Usted ha donado alimentos, medicina, ropa en caso de un
desastre, a la municipalidad de la molina?




10

Usted ha participado personalmente como voluntario en
alguna actividad en beneficio de la Municipalidad de la
Molina?

11

Alguna vez usted ha auxiliado a algun vecino cuando
sufrié algun hecho de injusticia.

12 | Participa de los eventos culturales promovidos por la
municipalidad de la molina?

13 | En su hogar, toma usted en consideracion sus vecinos
para realizar fiestas o reuniones?

14 | Reclama cuando una persona se mete a la fila donde
usted esta formado?

15 | Promueve el cuidado del agua?

16 | Hatirado usted basura en la calle?

17 | Cuida usted las &reas verdes de su ciudad?

18 | Clasifica usted, la basura de acuerdo al tipo de desecho?

DIMENSION 4: Participacion Asociativa

19 | Se ha organizado con la municipalidad de la molina para
resolver un problema que afecta a usted y a otras
personas?

20 | Ha asistido a manifestaciones, plantones, marchas,
protestas o paros, para reclamar un derecho para su
comunidad, dentro del distrito de la molina?

21 | Se ha organizado usted con sus vecinos para presentar
proyectos en el presupuesto patrticipativo.

22 | En estos ultimos 5 afios usted ha apoyado a algin
programa de adultos mayores o jovenes en la
municipalidad de la molina.

23 | En estos Ultimos 5 afios ha participado en algun tipo de
actividad recreativa (de arte y cultura: coros, grupos
musicales o de teatro, amigos del arte, de la sinfénica,
etc.) en la municipalidad de la molilna?

24 | Ha participado en juntas vecinales para realizar

actividades en bien de su comunidad?

GRACIAS POR TU VALIOSA COLABORACION




ANEXO 03

CALCULO DEL TAMARNO DE LA MUESTRA

La muestra fue calculada utilizando los siguientes parametros:

n:ZZle_Q!

e?

n= (1.96)2 (0.5) (1-0,5)
(0,05)2

n= 384 personas

Recalculo

n=(1,96)? (0,5) (1-0,5)
(0,08)2

n= 150 personas 75 1 Urbanizacion
75 2 Urbanizacion

Donde:

N = Total de la poblacién
Z = Nivel de confianza
E = Error de muestreo
P = Proporcion de éxito

n = Tamafo de muestra



L

ANEXO 04

ESCUELA DE POSTGRADO

=/ CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENT
N

0 QUE MIDE LA VARIAELE: PARTICIPACION CIUDADANA

ifems Pertinencia Relevancia | Claridad | Sugerencias |
1 2 3
|| DIMENSION 1: PARTICIPACION ELECTORAL Si | No | Si | No|5i| No
T 1 Suele usted votar en elecciones municipales del distrito de Ta molinaZ x X X
7 | Ha sido usted miembro de mesa en elecciones municipales del distrito de Ia molinaZ, x x x
3 | Asiste o ha participado en mitines, marchas o manifestaciones de algtin partido politico? x X X
|| DIMENSION Z: PARTICIPACION OPINATIVA S | No | si[No [Si|No
41 Ha manifestado de manera publica su acuerdo o desacuerdo sobre algin programa o servicio que brinda la | X x X
municipalidad de la molina?
¥ | Usted ha pedido ayuda a regidores de la municipalidad dar su opinian, quejarse o denunciar sobre algun servicio X x x
que brinda la municipalidad de la molina?
| Alguna vez usted contactd al alcalde de la molina, para dar su opinion, quejarse o denunciar o resolver un | x x x
problema que afectaba a usted ylo a ofras personas (ya sea a través de: sitios de Web, visitas personales, e-
email, cartas, otros medios)?
71 Participa en consultas o encuestas de opinion sobre temas de actualidad en la municipalidad de la molinaZ X X X
|| DIMENSION 3: PARTICIPACION CIVICA Si | No [ Si [ No[Si| No
T | Participa usted de las celebraciones y actividades programadas por el aniversario de la molina? x X x
¥ | Usted ha donado alimentos, medicina, ropa en caso de un desastre, a la municipalidad de la molinaZ x x x
0| Usted ha participado personalmente como voluntario en alguna actividad en beneficio de la municipalidad de fa x X x
molina?
1] Alguna vez usted ha auxiliado a algan vecino cuando sufrid algin hecho de injusticiaZ x X x
12T Participa de los eventos cufturales promovidos por la municipalidad de Ta molinaZ X X X
3 T En su hogar, toma usted en consideracion sus vecinos para realizar fiestas o reuniones? x x x
7 Reclama cuando una persona se mete a la fila donde usted estd formado?, x X x
5 | Promueve el cuidado del aguaZ, X x X
T8 | Ha tirado usted basura en la calle? x x X
171 Cuida usted las dreas verdes de su ciudad?, X x X
18 | Clasifica usted, la basura de acuerdo al tipo de desecho? x x x
| | DIMENSION 4: PARTICIPACION ASOCIATIVA Si | No | Si | No|S5i| No
19 Se ha organizado con la municipalidad de la molina para resolver un problema gue afecta a usted y a otras | x x x
personas?
W | Ha asistido a manifestaciones, plantones, marchas, protestas o paros, para reclamar un derecho para su | x x x
comunidad, dentro del distrito de la molina?
21 | Se ha organizado usted con sus vecinos para presentar proyectos en el presupuesto participativoZ, x x x
I | En estos dlimos 5 afios usted ha apoyado a algin programa de adultos mayores o jovenes en la municipalidad | X x
de la molina?
B TEn estos ltimos 5 afios usted ha participado en algun tipo de actividad recreativa (de arte y cultura: coros, | ¢ x
grupos musicales o de teatro, amigos del arte, de la sinfonica, efc.) en la municipalidad de la molina?
7| Ha participado en juntas vecinales para realizar actividades en bien de su comunidad? x x

Observaciones (precisar si hay suficiencia);,_SI HAY SUFIIENCIA

v Opinion de aplicabilidad: ~ Aplicable[ X ]

Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: PAREDES MORAN JANNET PAREDES DNI: 25742344, s

Especialidad del validador: DRA. EN GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD — ABOGADA — DOCENTE UCV.ee..cccvererseseenereseneasesnses

'Pertinencia: El item coresponde &l cancepte tedrico formulado.
Relevancia: £l it es apropiado para representar &l companente o
dimensidn especifica del constructo

Claridad: Se entiends sin dificultad slguna & enunciado de! ftem, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dios suficizncia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension

%Wd"%{azﬁ_@

Firma del Experto validador

Especialidad

Jannet Selena Paredes Moran

Doctora en Gestion Piblica y

Gobernabilidad



S

ESCUE

LA DE POSTGRADO

| CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENT
N

0 QUE MIDE LA VARIABLE: PARTICIPACION CIUDADANA

fiems Pertinencia Relevancia | Claridad | Sugerencias |
1 2 1
[ | DIMENSION 1: PARTICIPACION ELECTORAL Si | No | 5i | No|Si| No
T [ Suele usted votar en elecciones municipales del distrito de la molina? X x x
T'[ Ha sido usted miembro de mesa en elecciones municipales del distrito de la molina? x x x
¥ | Asiste o ha parficipado en mitines, marchas o manifestaciones de algin partido polficoZ X x x
[ | DIMENSION 2: PARTICIPACION OPINATIVA Si | No [Si[No|[Si]No
T Ha manifestado de manera piiblica su acuerdo o desacuerdo sobre algin programa o servicio que brinda la | X x X
municipalidad de la molina?
% | Usted ha pedido ayuda a regidores de la municipalidad dar su opinian, quejarse o denunciar sobre algdn servicio X x x
que brinda la municipalidad de la molina?
] Alguna vez usted confactd al alcalde de la molina, para dar su opinidn, quejarse o denunciar o resolver un | x X x
problema que afectaba a usted y/o a otras personas (ya sea a través de: sitios de Web, visitas personales, e-
email, cartas, otros medios)?,
7| Participa en consultas o encuestas de opinién sobre temas de actualidad en la municipalidad de la molina? X b4 X
[ | DIMENSION 3: PARTICIPACION CIVICA Si | No | Si | No|Si| No
B Participa usted de las celebraciones y actividades programadas por el aniversario de la molina? x x x
¥ [ Usted ha donado alimentos, medicina, ropa en caso de un desastre, a la municipalidad de la molinaZ x x x
0| Usted ha participado personalmente como voluntario en alguna actividad en beneficio de la municipalidad de la x x x
molinaZ?
1T Alguna vez usted ha auxiliado a algin vecino cuando sufrid algin hecho de injusticia? X x x
T2 [ Participa de los evenlos culiurales promovidos por la municipalidad de la molinaZ X x x
73T En su hogar, toma usted en consideracidn sus vecinos para realizar fiestas o reuniones?, x x x
T Reclama cuando una persona se mete a la fila donde usted esta formado? x x x
T3 | Promueve el cuidado del agua? X x X
T8 | Ha tirado usted basura en la calle?, X x <
17| Cuida usted las areas verdes de su cudad? X x X
18 | Clasifica usted, la basura de acuerdo al tipo de desecho? X x x
[ | DIMENSION 4: PARTICIPACION ASOCIATIVA Si | No | Si|No|Si| No
191 Se ha organizado con fa municipalidad de Ta molina para resolver un problema que afecta a usted y a ofras | x x x
personas?
W [ Ha asistido a manifestaciones, plantones, marchas, protestas o paros, para reclamar un derecho para su| x x x
comunidad, dentro del distrito de la molina?
IT'| Se ha organizado usted con sus vecines para presentar proyectos en el presupuesto participative? x x x
2T [ En estos dltimos 5 afios usted ha apoyado a algin programa de adultos mayores o jovenes en la municipalidad | x x x
de la molina?
B3 [ En estos dltimos 5 afios usted ha participado en algdn tipo de actividad recreativa (de arte y cultura: coros, | x X X
grupos musicales o de teatro, amigos del arte, de la sinfonica, etc.) en la municipalidad de la molina?
2| Ha participado en juntas vecinales para realizar actividades en bien de su comunidad, x X x

Observaciones (precisar si hay suficiencia); _ S| HAY SUFIIENCIA

v Opinién de aplicabilidad: ~ Aplicable[ X ]

Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Maria Rosario Palomino Tarazona ~ DNI: ......06835254...

Especialidad del validador: Dra. gn Gestion Piblica y Gobernabilidad-Docente Posgrado UCY

Pertinencia: El item de al tedico formulada.

Relevancia: El item es apropiado para representar &l companents o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultzd alpuna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, s dice suficiencia cuando los ftems planteados

son suficientes para medir la dimension

ot

Firma del Experto validador

Especialidad

Dra. en Gestion Piblica y Gobernabilidad

Docente Posgrado UCV



| CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENT
N

0 QUE MIDE LA VARIABLE: PARTICIPACION CIUDADANA

Items Pertinencia Relevancia | Claridad | Sugerencias
1 2 1
[ | DIMENSION 1: PARTICIPACION ELECTORAL Si No [ 5i | No | Si| No
T [ Suele usted votar en elecciones municipales del distrito de la molina? X x x
7" Ha sido usted miembra de mesa en elecciones municipales del distrito de fa molina? X x x
3 | Asiste o ha participado en mitines, marchas o manifestaciones de algin partido polftico? X x x
[ | DIMENSION 2: PARTICIPACION OPINATIVA Si | No | si|No | Si|No
1| Ha manifestado de manera piblica su acuerdo o desacuerdo sobre algin programa o servicio que brinda la | X x X
municipalidad de la molina?
% | Usted ha pedido ayuda a regidores de la municipalidad dar su opinian, quejarse o denunciar sobre algin servicio X x x
que brinda la municipalidad de la molina?
| Alguna vez usted contacté al alcalde de la molina, para dar su opinién, quejarse o denunciar o resolver un | x x x
problema que afectaba a usted y/o a otras personas (ya sea a través de: sitios de Web, visitas personales, e-
email, cartas, otros medios)2.

T Participa en consultas o encuestas de opinién sobre temas de actualidad en la municipalidad de la molina?, X b4 X
[ | DIMENSION 3: PARTICIPACION CIVICA Si No [ 5i | No|Si| No
Participa usted de las celebraciones y actividades programadas por el aniversario de la molina2 x x x

¥ [ Usted ha donado alimentos, medicina, ropa en caso de un desastre, a la municipalidad de la molinaZ x x x
0 | Usted ha participado personalmente como voluntario en alguna actividad en beneficio de la municipalidad de la X x x
molina?
il Algunawvez usted ha auxiliado a algin vecine cuando sufrié algin hecho de injusticia? X x x
27 Participa de los eventos culturales promovidos por la municipalidad de [a molina? X x x
37 En su hogar, toma usted en consideracion sus vecinos para realizar fiestas o reuniones?, X x x
| Reclama cuando una persona se mete a la fila donde usted esta formado? x x x
5 | Promueve el cuidado del agua? X x <
T8 | Ha tirado usted basura en la calle? < x <
7T Cuida usted las reas verdes de su cudad? < x <
'] Clasifica usted, la basura de acuerdo al fipo de desecho? x x x
[ | DIMENSION 4: PARTICIPACION ASOCIATIVA Si No [ 5i | No | Si| No
19| Se ha organizado con la municipalidad de la molina para resolver un problema que afecta a usted y a ofras | x x x
personas?
W | Ha asistido a manifestaciones, planiones, marchas, protestas o paros, para reclamar un derecho para su | x x x
comunidad, dentro del distrito de la molina?
21| Se ha organizado usted con sus vecinos para presentar proyectos en el presupuesto participativo?. x x x
2T [ En estos dltimos 5 afios usted ha apoyado a algin programa de adultos mayores o jovenes en la municipalidad | x x x
de la molina?
T3 TEn eslos dllimos 5 afios usted ha participado en algdn tipo de aclividad recreativa (de arle y cullura: coros, [ x x x
grupos musicales o de teatro, amigos del arte, de la sinfénica, etc.) en la municipalidad de la molina?
| Ha participado en junias vecinales para realizar actividades en bien de su comunidad? x x x
Observaciones (precisar si hay suficiencia): SE ENCONTRO QUE S| HAY SUFICIENCIA
v Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mujica Aliaga Percy Roberto, DNI: 09796572

Especialidad del validador: MAESTRO EN GESTION PUBLICA.

'Pertinencia: £l ite

Ri

dimer
Claridad: Se antiond

190, 0xacto y directo

Nota: i

son suficienies para medir Ia Smension

corresponde al conceplo tedrico formulada
ncla: £l o
10N espocifica:

wroplado para tepresentar al componenle

construcle
in difioultad akguna el enunclado del flem, es

fickoncia, sa dios suficiencla cuando los llems planteados

/
/  Firma del Experto validador

Mujica Aliaga Percy Roberto

MARITAD N GENTION PURLICA,

DN b0




ANEXO N° 5

RESULTADOS DE LA CONFIABILIDAD

Para la confiabilidad, se ha realizado una prueba piloto con 10 participantes de la
poblacién. En cuanto a la confiabilidad del instrumento, se aplico el Alfa de
Cronbach, el cual dio valor de 0,941 con lo cual se demostrd que el instrumento

era confiable.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de elementos

Cronbach

,941 24
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