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Resumen 

La presente investigación planteó como objetivo determinar el grado de relación 

entre el presupuesto por resultados y la calidad del gasto público en el Hospital 

Santa Rosa de Puerto Maldonado. El estudio se desarrolló bajo un enfoque 

cuantitativo, con un diseño no experimental de tipo correlacional transversal; la 

población estuvo conformada por 638 servidores públicos, la muestra por 30 

trabajadores de las oficinas de planeamiento, presupuesto, logística y responsables 

de los programas presupuestales que se encuentran vinculados directamente con 

la gestión del presupuesto institucional, a quienes se les aplicó un cuestionario de 

21 ítems con escala tipo Likert para las dos variables de estudio. Mediante la 

aplicación de la prueba no paramétrica Rho de Spearman se midió el grado de 

correlación entre las dos variables, el coeficiente de correlación alcanzó un valor de 

0,674. Se concluye, de acuerdo a los resultados, que existe relación entre el 

presupuesto basado en resultados y la calidad del gasto público en el Hospital 

Santa Rosa de Puerto Maldonado. 

Palabras clave: Presupuesto por resultados, Calidad del gasto público, 

Eficiencia, Eficacia 
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Abstract 

The objective of this investigation was to determine the degree of relationship 

between the budget for results and the quality of public spending at the Santa Rosa 

Hospital in Puerto Maldonado. The study was developed under a quantitative 

approach, with a non-experimental design of a cross-correlational type; The 

population was made up of 638 public servants, the sample by 30 workers from the 

planning, budget, logistics offices and those responsible for budget programs that 

are directly linked to the management of the institutional budget, to whom a 

questionnaire of 21 questions was applied. items with a Likert-type scale for the two 

study variables. By applying Spearman's Rho non-parametric test, the degree of 

correlation between the two variables was measured; the correlation coefficient 

reached a value of 0.674. It is concluded, according to the results, that there is a 

relationship between the results-based budget and the quality of public spending at 

the Santa Rosa Hospital in Puerto Maldonado. 

Keywords: Budget for results, quality of public spending, efficiency, effectiveness 
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I. INTRODUCCIÓN

A nivel internacional, en Dinamarca el sistema prestacional de salud en un 

marco de restricciones presupuestarias buscó conciliar tres objetivos: no exceder 

el límite de gasto en la atención médica establecido por el gobierno central, 

asegurar el acceso a los servicios sanitarios e incrementar las prestaciones de 

salud; este escenario propició que el presupuesto se fundamente en los resultados, 

con la finalidad de promover la eficiencia en la asignación presupuestaria vinculada 

a los objetivos de la entidad hospitalaria. 

Los países de Latinoamérica han visto mermado sus niveles de ingresos 

públicos ante el decaimiento de los precios de los productos exportables, situación 

que ha impactado negativamente en las inversiones sociales y el gasto público en 

general; por ello las administraciones públicas buscan lograr una gestión eficiente 

de sus escasos recursos adoptando diversos mecanismos de presupuestación.    

Uno de los modelos adoptados para elaborar el presupuesto fue el 

denominado presupuesto incrementalista, que consiste en cambios marginales en 

cada ejercicio presupuestal basado en variables como la proyección de ingresos 

esperados. Ante los defectos de este modelo, a mediados del siglo pasado, 

aparecieron otros modelos como el llamado presupuesto por resultados (PpR) que 

permite el suministro eficaz y eficiente de bienes y servicios. 

Aunque el presupuesto por resultados en América Latina presenta una 

relación positiva con el gasto público, la débil articulación entre los sistemas 

administrativos del Estado viene afectando a las intervenciones estatales, en 

términos de eficacia y eficiencia. 

A nivel nacional, el Perú alcanzó uno de los mayores crecimientos económicos 

de Latinoamérica en las últimas dos décadas, registró una tasa promedio anual del 

4.8% lo que posibilitó un incremento sustancial del presupuesto público. Sin 

embargo, las ineficiencias y despilfarros del gasto público, que ascenderían al 2.5% 

del PBI, no han permitido que se empleen efectivamente para satisfacer las 

necesidades de la población. 

A inicios del presente siglo el sistema presupuestario peruano se caracterizó 

por tener un alto grado de inercia en la asignación de recursos, incongruente con 

los planes de desarrollo y una ejecución discrecional del presupuesto, que era 
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premiada o castigada en base al presupuesto ejecutado y no a los resultados 

obtenidos. Así también, las evaluaciones se realizaban sólo con la finalidad de 

medir procesos y procedimientos, más no los resultados, consecuentemente se 

generaba escasa información clave para la toma de decisiones. 

Desde el 2008, el Ministerio de Economía y Finanzas (MEF) empezó a incluir 

a los programas presupuestales (PP) como instrumento aplicable en el sistema de 

presupuesto público, con el propósito lograr una asignación eficiente del 

presupuesto y asegurar el financiamiento de las intervenciones estratégicas. 

Aunque en la actualidad no existe evidencia de que la asignación presupuestal 

habría comenzado a basarse en resultados, el uso de estos instrumentos ha ido 

creciendo, prueba de ello es que en el año 2021 se logró que el 46.1% del 

presupuesto del sector estatal se asigne a los PP, mientras que en el sector salud 

el 38.3% del PIA se ejecuta a través de los PP.  

Un aspecto que se puede observar en el presupuesto público del ejercicio 

2021 es que parte de éste se distribuyó en genéricas de gastos que no están 

vinculadas a suministrar bienes y/o servicios a la población, esto ocasiona 

distorsiones en las intervenciones que se subvencionan, pues la asignación y 

reasignación se habrían realizado de manera inercial sin considerar la producción 

y uso de datos de desempeño; lo que no garantiza el uso eficaz y eficiente de los 

recursos estatales para generar un verdadero valor agregado a los servicios 

públicos. 

El Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado es un establecimiento de salud 

cuya finalidad pública es provisionar servicios de salud especializada y elabora su 

presupuesto en base a los instrumentos del PpR establecidos por el MEF. Uno de 

los problemas que afronta en relación a la calidad del gasto es que, a pesar del uso 

del PpR en el proceso presupuestario, no se ha logrado una adecuada distribución 

del presupuesto, gran porcentaje del gasto viene siendo asignado inercialmente en 

actividades que no se alinean con los resultados de las intervenciones. Se observa 

que en el PIA del año 2021 se asignó sólo un 30% para financiar las intervenciones 

estratégicas de los PP, mientras que el 64% se destinó a actividades que no 

resultan en la entrega de bienes y servicios a una población objetivo. 

Considerando todos los aspectos mencionados se plantea el siguiente 

problema general ¿En qué medida el presupuesto por resultados tiene relación con 
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la calidad del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2021?; 

y como problemas específicos los siguientes: ¿En qué medida el presupuesto por 

resultados tiene relación con la eficiencia de la calidad del gasto público en el 

Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2021? y ¿En qué medida el 

presupuesto por resultados tiene relación con la eficacia de la calidad del gasto 

público en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2021?. 

Esta investigación se justifica de forma teórica, práctica y metodológica. La 

justificación teórica se enfoca en contrastar la teoría con el contexto real 

encontrado, en base al análisis de las teorías o enfoques existentes respecto al 

presupuesto basado en resultados y el uso de los recursos públicos considerando 

criterios de eficacia y eficiencia; además los resultados del estudio podrían ser 

utilizados para sustentar nuevas investigaciones o como antecedente en el marco 

teórico referencial de otros estudios. La justificación práctica se centra en adoptar 

estrategias para mejorar la calidad del gasto público en el nosocomio de Puerto 

Maldonado, y concientizar sobre la importancia de utilizar el presupuesto basado 

en resultados como herramienta estratégica en el proceso de presupuestación para 

financiar las acciones priorizadas en el diseño de los programas presupuestales 

que buscan lograr resultados demandados por la población. La justificación 

metodológica se basa en que las técnicas e instrumentos utilizados en el marco de 

esta investigación podrían servir como modelos para estudios futuros relacionados 

con el tema. 

Esta investigación plantea como objetivo general: Determinar el grado de 

relación entre el presupuesto por resultados con la calidad del gasto público en el 

Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2021. En cuanto a los objetivos 

específicos se consideraron: Determinar el grado de relación entre el presupuesto 

por resultados y la eficiencia de la calidad del gasto público en el Hospital Santa 

Rosa de Puerto Maldonado, 2021; y Determinar el grado de relación entre el 

presupuesto por resultados y la eficacia de la calidad del gasto público en el 

Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2021. 

Finalmente, se propone como hipótesis general siguiente: El presupuesto por 

resultados tiene una relación significativa con la calidad del gasto público en el 

Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2021. En cuanto a las hipótesis 

específicas se tiene: El presupuesto por resultados tiene una relación significativa 
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con la eficiencia de la calidad del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto 

Maldonado, año 2021; y El presupuesto por resultados tiene una relación 

significativa con la eficacia de la calidad del gasto público en el Hospital Santa Rosa 

de Puerto Maldonado, 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO

Para desarrollar el presente estudio es necesario revisar antecedentes 

relacionadas con las variables de investigación, tanto del ámbito internacional y 

nacional, estas investigaciones previas permiten comprender respecto al 

presupuesto basado en resultados y su relación con la calidad del gasto público; es 

así que en esta indagación se encontraron los siguientes antecedentes 

internacionales: 

Patiño Muñoz (2017) en su estudio planteó como objetivo determinar la 

influencia del presupuesto basado en resultados sobre la calidad de gasto en el 

sector vivienda del municipio de Medellín. La investigación consideró un enfoque 

cuantitativo no experimental con diseño descriptivo correlacional. La técnica del 

análisis documental se empleó para revisar los documentos de planificación y de 

seguimiento; de manera complementaria se realizaron entrevistas a expertos. Los 

resultados evidencian que las metas programadas en el sector vivienda alcanzaron 

entre el 85 y el 100% de ejecución. Tomando como referencia a los indicadores 

locales y nacionales se pudo concluir que el presupuesto por resultados influyó 

positivamente en la planificación y ejecución presupuestaria, sin embargo, no se 

evaluó la calidad del gasto público dado que no fue posible medir el impacto de las 

políticas públicas diseñadas para mejorar el nivel de vida de los ciudadanos. 

Jakobsen & Pallesen (2016) plantean como objetivo investigar el 

funcionamiento del presupuesto por resultados en los hospitales públicos daneses, 

específicamente en aquellas regiones donde se ha resuelto el problema de contar 

con poca información sobre los resultados y que están legalmente obligadas a 

incrementar su eficiencia a través de la presupuestación basada en resultados. La 

muestra estuvo constituida por cinco regiones danesas que están obligadas a 

financiar sus hospitales a través del presupuesto por resultados. Los resultados 

muestran que estas regiones han diseñado la presupuestación basada en 

resultados para incrementar la eficiencia en un contexto donde existe el dilema 

entre incrementar las atenciones médicas y controlar los costos generados por 

estas, además de fuertes preocupaciones políticas por la equidad en el acceso. 

 Sánchez Cacao (2016) en su estudio planteó como objetivo analizar y 

describir la situación actual de la aplicación del presupuesto basado en resultados 
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en las entidades gubernamentales de Guatemala en el periodo 2012-2015. La 

investigación propuso un estudio cualitativo con diseño descriptivo. La muestra no 

probabilística la constituyeron 14 ministerios y 2 instituciones públicas del gobierno 

central. Se utilizaron la entrevista semiestructurada y la recopilación documental 

como instrumentos para recolectar la información. Como conclusión se estableció 

que existe avances en las dimensiones del presupuesto basado en resultados 

implementado en Guatemala, de acuerdo a la medición de los indicadores realizada 

por organizaciones internacionales. 

En el ámbito nacional se encontraron estudios que permiten fortalecer la 

información desarrollada, entre ellos tenemos: 

 Enriquez Becerra (2022) en su estudio propuso como objetivo establecer la 

influencia del presupuesto basado en resultados sobre la calidad de gasto en un 

nosocomio de Lambayeque. El estudio se desarrolló mediante un diseño descriptivo 

correlacional, con una muestra constituida por 40 trabajadores de las oficinas 

administrativas de logística, planificación, gestión de los programas 

presupuestales. Se utilizó el cuestionario como instrumento para recolectar 

información y dar respuesta a la hipótesis planteada. Los resultados obtenidos 

arrojaron una significancia menor al 0.05 para el coeficiente Rho de Spearman por 

lo que se desestimó la hipótesis nula y se concluye que existe una influencia 

positiva del presupuesto basado en resultados sobre la calidad del gasto. 

Leiva Guerra (2022) en su investigación planteó como objetivo establecer la 

influencia del presupuesto basado en resultados sobre la calidad del gasto en el 

nosocomio de Huancayo. La investigación se efectuó con un diseño descriptivo 

correlacional transeccional, se aplicó un cuestionario a 130 colaboradores. Como 

resultado se obtuvo una correlación de 0.761 para el Rho de Spearman, esto valida 

la correlación positiva entre las variables, y una significancia menor al 5%, por lo 

que se establece la incidencia del presupuesto basado en resultados en la calidad 

del gasto. 

Aguilar Miguel (2019) en su estudio propuso como objetivo establecer la 

influencia del presupuesto basado en resultados en la calidad del gasto público en 

la Gerencia Regional de Salud de La Libertad. El diseño empleado fue no 

experimental descriptivo longitudinal, se revisaron los documentos de gestión 2015-

2017 del sistema de presupuesto de la entidad. Se empleó la técnica del análisis 
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documental para evaluar la ejecución física y financiera; además de un cuestionario 

aplicado a los colaboradores involucrados en la gestión presupuestaria. Tomando 

como sustento los resultados obtenidos se estableció la influencia del instrumento 

presupuesto basado en resultados sobre la calidad del gasto público. 

En lo que respecta a las bases teóricas se definen conceptualmente ambas 

variables de investigación. En cuanto a la variable “Presupuesto por Resultados”, 

Pacheco Romero & Pacheco Jiménez (2018) refieren que es una herramienta 

utilizada para mejorar la administración presupuestaria en las naciones, que está 

supeditada y a su vez integra otras dependencias de la gestión pública. Requiere 

articular con una planificación estratégica que establezca los resultados a alcanzar 

y necesita de un sistema de seguimiento que suministre información para 

retroalimentar la toma de decisiones del gasto de recursos públicos y lograr un 

impacto en la población. En lo que concierne a la variable “Calidad del gasto 

público”, Armijo & Espada (2014) señalan que involucra elementos que garanticen 

el uso adecuado de fondos públicos en términos de eficacia y eficiencia, Delgado 

Garza et al. (2016) agrega que tiene un papel clave en el crecimiento de un país, 

en especial para las economías en transición, pues sus limitados recursos deben 

gastarse de acuerdo a las necesidades de la ciudadanía. 

En la década de 1970 los países del primer mundo empezaron reformas en 

base a los instrumentos utilizados en la gestión del sector privado para sustituir el 

modelo burocrático Weberiano por uno orientado al ciudadano y basado en la 

racionalidad para lograr una eficiente y eficaz gestión pública. A esta serie de 

reformas se le conoce como Nueva Gestión Pública (García Moreno & García 

López, 2010). 

En ese contexto se impulsa le implementación del presupuesto basado en 

resultados como reforma gerencial que se implementa en el sector público a través 

de mecanismos y procedimientos diseñados para utilizar información de 

desempeño durante el proceso presupuestario (Mauro et al., 2021). 

El surgimiento del Presupuesto por Resultados (PpR) se debe principalmente 

a dos factores: la depresión del estado clásico y la necesidad de reorganizarlo en 

respuesta al nuevo contexto global y las demandas de los ciudadanos; y la 

necesidad de los países emergentes porque su política fiscal no sólo se base en 

una estricta disciplina fiscal sino además en la calidad del gasto de los fondos 
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públicos para reducir las desigualdades y el crecimiento económico (García Moreno 

& García López, 2010). 

En 2007, el Perú planteó implementar que la elaboración presupuestaria se 

base en resultados, cuyo marco de referencia es la Gestión para Resultados (GpR), 

esta a su vez, tiene como marco conceptual los alcances de la Nueva Gestión 

Pública (NGP). La GpR se enfoca a priorizar los resultados en todas las acciones 

del Estado para mejorar el desempeño gubernamental a través de la 

implementación de herramientas estratégicas de gestión en las instituciones 

públicas (Franciskovic, 2013). 

El enfoque de GpR se analiza mediante la interacción de los cinco pilares 

conformantes del ciclo de gestión de las políticas de Estado. 

Figura 1  

Ciclo de la gestión de las políticas de Estado 

Fuente: Construyendo Gobiernos Efectivos, BID 2015. 

El MEF define el presupuesto basado en resultados como una nueva forma 

para formular el presupuesto, donde resulta prioritario conocer el impacto generado 

en la población al momento de diseñar, ejecutar y evaluar las intervenciones que 

financia el Estado (Congreso de la República, 2006). 

El presupuesto es una herramienta de gestión que emplea el Estado para 

asignar de forma eficiente y eficaz los fondos estatales para generar bienestar en 
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la población (Ministerio de Economía y Finanzas [MEF], 2018). La gestión de la 

presupuestación pública comprende cuatro fases: 

1. Programación y formulación, se fija la disponibilidad de fondos públicos y su

repartición entre las entidades estatales, y también los efectos esperados

2. Aprobación, lo realiza el Congreso de la Republica.

3. Ejecución y seguimiento, las instituciones gubernamentales perciben sus

recursos y atienden sus requerimientos de gasto conforme al presupuesto

aprobado.

4. Evaluación, se cuantifican los resultados alcanzados con el propósito de lograr

una mejor asignación del gasto en los años posteriores.

El PpR se implementa de manera progresiva mediante un conjunto de

instrumentos (Ministerio de Economía y Finanzas [MEF], 2018); que son definidos 

seguidamente: 

1. Los programas presupuestales, facilitan la programación de las intervenciones

públicas para lograr resultados en beneficio de una población meta, a tarvés

del suministro articulado de productos.

2. El seguimiento de los programas presupuestales, está referido a una serie de

acciones que permiten recopilar y analizar los indicadores, la ejecución

presupuestaria y producción de metas físicas.

3. Las evaluaciones independientes, se orientan a analizar el diseño de los PP y

cumplimiento de las actuaciones del Estado, además del impacto en los

ciudadanos. Son de dos tipos:

a) Evaluaciones de diseño y ejecución presupuestaria, analizan el diseño

del PP e implementación de una acción del Estado.

b) Evaluaciones de impacto, utilizan instrumentos de estudio profundo para

cuantificar el impacto de una intervención pública.

4. Los estímulos a la gestión, son instrumentos que favorecen mejoras en la

gestión pública y la consecución de resultados. Son de dos tipos:

a) Los convenios para apoyo presupuestario, son pactos técnicos que

suscriben las instituciones gubernamentales y el ente rector del

presupuesto público, en donde las instituciones se comprometen al logro

de metas de un programa presupuestal y compromisos de gestión en

busca de una mejor prestación de servicios estatales.
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b) Los incentivos municipales, estimula las reorganizaciones para el

desarrollo local de la economía y mejorar la gestión municipal a través

de la asignación de recursos complementarios a los municipios que han

alcanzado algunas metas especificadas.

Figura 2  

Herramientas del Presupuesto por Resultados 

El Ministerio de Salud es el ente rector encargado de dirigir nueve Programas 

Presupuestales Institucionales y contribuye en la dirección de productos de tres 

Programas Presupuestales Orientado a Resultados que están relacionados con el 

sector salud (MEF, 2020). 

Por su parte, la calidad del gasto público está relacionado con el crecimiento 

económico, para lograr este crecimiento se necesita no sólo una estricta política 

fiscal sino también que los recursos financiados por el Estado produzcan más y 

mejores servicios e infraestructura (Borja Rivadeneira et al., 2019). 

Desde hace unas décadas atrás el Perú viene experimentando avances en 

cuanto al acceso a la salud, en contraste, la baja ejecución de los recursos 

asignados al sector salud evidenciaría el uso ineficiente en el cierre de brechas de 

recursos humanos, infraestructura y equipamiento. Así pues, resulta necesario un 

incremento del presupuesto al sector y asegurar el uso eficiente del gasto público 

(Sociedad de Comercio Exterior del Perú, 2019). 
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La eficiencia se define como el uso más adecuado de los recursos disponibles 

sin desperdiciarlos con el propósito de lograr un mejor desempeño en el desarrollo 

de una actividad productiva (García Cornejo, 1997). 

La eficiencia en salud está referido a obtener los mejores resultados con los 

exiguos recursos disponibles, en base a las formas y procedimientos técnicos 

necesarios para conseguirla (Alfonso Aguilar, 2010). 

Un sistema sanitario es eficiente cuando está calificado para prestar un 

adecuado servicio de salud a la población con el mínimo de recursos, siendo que 

la prestación de servicios está relacionada con altos costos asociado a los recursos 

humanos, equipamiento e infraestructura necesarios (World Health Organization, 

2002).  

La eficiencia técnica está orientada a lograr que los recursos produzcan al 

máximo de su capacidad, en otras palabras, permite establecer la capacidad 

desaprovechada de los factores productivos (Delgado & Gilberto, 2019). 

La eficiencia asignativa está vinculada a la capacidad de elegir una serie de 

inputs óptimos para producir lo máximo posible con el mínimo costo posible para 

lograr un output establecido (Ayaviri Nina & Quispe Fernández, 2011).  
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

Esta investigación aplicada propone generar conocimiento que impacta de 

manera directa en la sociedad a partir de saberes previos sobre las variables de 

estudio planteadas (Lozada, 2014).  

3.1.2. Diseño de la investigación 

Esta investigación no experimental se implementa con un diseño correlacional 

transversal porque se busca establecer la asociación entre dos variables en un 

periodo determinado (Hernández Sampieri et al., 2014). 

3.2. Variables y operacionalización 

3.2.1. Variable Independiente: Presupuesto por Resultados 

• Definición Conceptual

El presupuesto basado en resultados es una estrategia de gestión que

apoyada en información de desempeño de las intervenciones estatales mejora las 

decisiones presupuestales, coadyuvando en optimizar la entrega de bienes y 

servicios públicos a los ciudadanos; articula por medio de sus instrumentos en el 

proceso presupuestario (MEF, 2018). 

• Definición Operacional

La variable independiente será medida con los datos recolectados con el

instrumento de evaluación correspondiente y los resultados se visualizarán en el 

presente estudio. 

Dimensión 1: Programa Presupuestal 

El programa presupuestal posibilita planificar el gasto público, se orienta a la 

provisión de productos para alcanzar resultados u objetivos institucionales (MEF, 

2018). 
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Dimensión 2: Seguimiento 

El seguimiento de los programas presupuestales se enfoca en verificar el 

rendimiento de las intervenciones financiadas con presupuesto público a través de 

indicadores de desempeño. Las acciones de seguimiento permiten validar el 

rendimiento de los PP y la provisión de bienes y servicios a la población (Ministerio 

de Economía y Finanzas [MEF], 2018). 

3.2.2. Variable Dependiente: Calidad del gasto público 

• Definición Conceptual

La calidad del gasto público involucra componentes que aseguran el uso

eficaz y eficiente de los fondos públicos, de modo tal que se genere un real valor 

agregado a las intervenciones gubernamentales cuyo propósito es mejorar el nivel 

de vida de los ciudadanos (Vargas Merino & Zavaleta Chávez, 2020). 

• Definición Operacional

La variable dependiente se medirá con los datos recolectados con el

instrumento de evaluación correspondiente y los resultados se visualizarán en el 

presente estudio. 

Dimensión 1: Eficacia 

La eficacia es la capacidad que posee el Estado para lograr los objetivos 

propuestos en las políticas públicas (Abusada Salah et al., 2008). La eficacia del 

gasto público está definida por la capacidad que tienen las entidades del Estado 

para ejecutar su presupuesto asignado (Sociedad de Comercio Exterior del Perú 

[COMEXPERU], 2022). 

Dimensión 2: Eficiencia 

La eficiencia implica que los recursos sean utilizados adecuadamente para 

cubrir las demandas de los ciudadanos (Pindyck & Rubinfeld, 2009). 

La eficiencia está relacionada a la manera como se usan los recursos, 

buscando maximizar el efecto de las intervenciones públicas (Abusada Salah et al., 

2008). 
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• Escala: Nivel de medición ordinal

3.3. Población, muestra, muestreo, unidad de análisis 

3.3.1. Población 

La población está constituida por 638 empleados públicos del nosocomio de Puerto 

Maldonado. El número de empleados públicos está distribuido en nombrados y 

contratados bajo el régimen del Decreto Legislativo 276, contratados al amparo del 

Decreto Legislativo 1057 y los funcionarios designados por la autoridad 

competente. 

3.3.2. Muestra 

La muestra se encuentra conformada por 30 empleados públicos de las oficinas de 

planeamiento, presupuesto, logística y los responsables de los programas 

presupuestales; quienes se encuentran vinculados directamente con la gestión del 

presupuesto institucional. 

3.3.3. Muestreo 

La muestra se obtuvo mediante el muestreo por conveniencia, que es una técnica 

no probabilística. 

3.3.4. Unidad de análisis 

Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.4.1. Técnica 

La técnica es un procedimiento concreto que sirve para analizar las variables 

de estudio y contrastar la hipótesis, una de estas técnicas es la encuesta, la cual 

permite recoger información directa de los entrevistados (Supo Condori & Cavero 

Aybar, 2014). 

Se empleará la técnica de encuesta para recopilar la información de la opinión 

de los 30 empleados públicos para su posterior análisis. 



15 

3.4.2. Instrumento 

El instrumento empleado en el presente estudio es el cuestionario, el cual está 

conformado por una serie de interrogantes sobre las variables a medir. Las 

interrogantes se presentan a los entrevistados para que externen su reacción, las 

cuales se expresan en una escala Likert (Hernández Sampieri et al., 2014). 

3.5. Procedimientos 

En esta investigación se recopilará la información a través de una encuesta con 

preguntas en escala Likert, su validación será efectuada por jueces expertos en la 

materia de estudio. A continuación, los datos se registrarán en el programa 

informático SPSS para estimar la consistencia del instrumento mediante el Alfa de 

Cronbach, la distribución de los datos se determinará con la prueba de Shapiro-

Wilk y valorar la correlación con el coeficiente Rho de Spearman. Por último, se 

interpretarán los resultados y se expondrá la conclusión del estudio. 

3.6. Métodos de análisis de datos 

Se analizarán la información recolectada del total de la muestra a través de 

un estudio descriptivo e inferencial empleando el software SPSS.  

El análisis descriptivo consiste en describir o resumir los datos empleando 

tablas y gráficos para explicar y comparar con los resultados de estudios similares. 

El análisis inferencial consiste en obtener conclusiones mediante el análisis 

de datos, a partir de los resultados de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk y la 

prueba no paramétrica de Spearman para determinar el grado de dependencia 

entre las variables. 

3.7. Aspectos éticos 

Esta investigación considera la ética profesional, por ello los estudios 

preliminares serán referenciados cumpliendo las disposiciones pertinentes. La 

información y datos recolectados serán usados con estricta confidencialidad sólo 

en el marco de esta investigación. Por su parte, la estructura de la investigación se 

rige por lo establecido en la guía vigente de la universidad. 
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IV. RESULTADOS

4.1. Confiabilidad del cuestionario 

La consistencia interna del instrumento utilizado para recabar la opinión de los 30 

empleados públicos del nosocomio de Puerto Maldonado fue estimada usando la 

prueba estadística Alfa de Cronbach.  

Tabla 1  

Fiabilidad del cuestionario 

Cuestionario Alfa de Cronbach N° de elementos 

Presupuesto por resultados 0,820 13 

Calidad del gasto público 0,832 8 

En la Tabla 1, se aprecia que el Alfa de Cronbach obtenido fue de 0,820 para las 

interrogantes asociadas a la variable presupuesto basado en resultados y 0,832 

para las interrogantes de la variable calidad del gasto público, ambos valores son 

mayores a 0,8 lo que evidencia la fiabilidad del instrumento para el procesamiento 

de datos.  

4.2. Distribución de frecuencias 

Ítem 1: ¿Considera usted que se utiliza el presupuesto basado en resultados en la 

programación multianual presupuestaria institucional? 

Tabla 2  

Frecuencia de las respuestas del ítem 1 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
acumulado 

Totalmente en desacuerdo 3 10,0% 10,0% 

En desacuerdo 3 10,0% 20,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 30,0% 50,0% 

De acuerdo 13 43,3% 93,3% 

Totalmente de acuerdo 2 6,7% 100,0% 

Total 30 100,0% 
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Figura 3  

Frecuencia de las respuestas del ítem 1 

Para medir el grado de asociación entre las variables de investigación se construyó 

un cuestionario de 21 ítems, 13 ítems para la variable independiente presupuesto 

por resultados y 8 ítems para la variable dependiente calidad del gasto público, el 

cual se aplicó a 30 empleados públicos del nosocomio de Puerto Maldonado 

vinculados con el desarrollo de estas actividades. Para el ítem 1, el 43,3% está de 

acuerdo en señalar que el instrumento presupuesto por resultados se utiliza en la 

programación del presupuesto multianual, el 30,0% no se encuentra de acuerdo ni 

en desacuerdo, el 10.0% se halla en desacuerdo y en la misma proporción 

totalmente en desacuerdo, y sólo el 6.7% se siente totalmente de acuerdo.  

Ítem 2: ¿En la fase de la programación del presupuesto se determinan los 

programas presupuestales, productos y/o proyectos para la consecución de los 

objetivos institucionales? 

Tabla 3  

Frecuencia de las respuestas del ítem 2 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
acumulado 

Totalmente en desacuerdo 3 10,0% 10,0% 

En desacuerdo 0 0,0% 10,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 30,0% 40,0% 

De acuerdo 15 50,0% 90,0% 

Totalmente de acuerdo 3 10,0% 100,0% 

Total 30 100,0% 
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Figura 4  

Frecuencia de las respuestas del ítem 2 

Para el ítem 2, el 50,0% de los entrevistados está de acuerdo en señalar que los 

programas presupuestales y productos se establecen en la etapa de programación 

presupuestaria con el propósito de alcanzar los objetivos institucionales, el 30,0% 

no está de acuerdo ni en desacuerdo, un 10,0% se encuentra totalmente de 

acuerdo, otro 10,0% se siente totalmente en desacuerdo y ningún encuestado se 

halla en desacuerdo. 

Ítem 3: ¿En la fase de la programación del presupuesto se calculan los ingresos y 

gastos totales para lograr la entrega de los productos, servicios y proyectos? 

Tabla 4  

Frecuencia de las respuestas del ítem 3 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
acumulado 

Totalmente en desacuerdo 3 10,0% 10,0% 

En desacuerdo 3 10,0% 20,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 13,3% 33,3% 

De acuerdo 17 56,7% 90,0% 

Totalmente de acuerdo 3 10,0% 100,0% 

Total 30 100,0% 

Fuente: Elaboración propia
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Figura 5  

Frecuencia de las respuestas del ítem 3 

Para el ítem 3, el 56,7% de los entrevistados está de acuerdo en señalar que en la 

etapa de programación del presupuesto institucional se calculan los ingresos y 

gastos totales para la entrega de los productos, servicios y proyectos, el 13,3% no 

se encuentra de acuerdo ni en desacuerdo, un 10,0% se halla totalmente de 

acuerdo, otro 10,0% se siente en desacuerdo y también un 10,0% se encuentra 

totalmente en desacuerdo. 

Ítem 4: ¿En la fase de formulación del presupuesto institucional se establecen las 

categorías programáticas? 

Tabla 5  

Frecuencia de las respuestas del ítem 4 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
acumulado 

Totalmente en desacuerdo 3 10,0% 10,0% 

En desacuerdo 3 10,0% 20,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 16,7% 36,7% 

De acuerdo 16 53,3% 90,0% 

Totalmente de acuerdo 3 10,0% 100,0% 

Total 30 100,0% 

Fuente: Elaboración propia
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Figura 6  

Frecuencia de las respuestas del ítem 4 

 

 

Para el ítem 4, el 53,3% de los entrevistados está de acuerdo en señalar que la 

determinación de la estructura programática se establece en la etapa de 

formulación presupuestaria, el 16,7% no se encuentra de acuerdo ni en 

desacuerdo, un 10,0% se halla totalmente de acuerdo, otro 10,0% se siente en 

desacuerdo y también un 10,0% se encuentra totalmente en desacuerdo. 

 

Ítem 5: ¿En la fase de formulación presupuestaria se cuantifican las metas físicas 

de los productos de los programas presupuestales? 

 

Tabla 6  

Frecuencia de las respuestas del ítem 5 

  
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Totalmente en desacuerdo 1 3,3% 3,3% 

En desacuerdo 2 6,7% 10,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 30,0% 40,0% 

De acuerdo 15 50,0% 90,0% 

Totalmente de acuerdo 3 10,0% 100,0% 

Total 30 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 7  

Frecuencia de las respuestas del ítem 5 

Para el ítem 5, el 50,0% de los entrevistados está de acuerdo en señalar que las 

metas físicas de los productos asociados a los programas presupuestales se 

establecen en la fase de formulación presupuestaria, el 30,0% no está de acuerdo 

ni en desacuerdo, un 10,0% se halla totalmente de acuerdo, el 6,7% se siente en 

desacuerdo y el 3,3% se encuentra totalmente en desacuerdo. 

Ítem 6: ¿En la fase de formulación de presupuesto se determinan las metas de los 

PP, las cadenas de gasto y las fuentes de financiamiento? 

Tabla 7  

Frecuencia de las respuestas del ítem 6 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
acumulado 

Totalmente en desacuerdo 0 0,0% 0,0% 

En desacuerdo 0 0,0% 0,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 7 23,3% 23,3% 

De acuerdo 18 60,0% 83,3% 

Totalmente de acuerdo 5 16,7% 100,0% 

Total 30 100,0% 

Fuente: Elaboración propia
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Figura 8  

Frecuencia de las respuestas del ítem 6 

Para el ítem 6, el 60,0% de los entrevistados está de acuerdo en señalar que en la 

fase de formulación del presupuesto se determinan las metas presupuestarias de 

los programas presupuestales, las cadenas de gastos y las posibles fuentes de 

subvención, el 23,3% no se encuentra de acuerdo ni en desacuerdo, el 16,7% se 

halla totalmente de acuerdo, ningún encuestado se siente en desacuerdo ni 

tampoco totalmente en desacuerdo. 

Ítem 7: ¿En la fase de ejecución presupuestaria se realizan las etapas de 

certificación, compromiso, devengado y pago para contratar bienes y servicios que 

coadyuvan al logro de las prioridades institucionales? 

Tabla 8 

Frecuencia de las respuestas del ítem 7 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
acumulado 

Totalmente en desacuerdo 0 0,0% 0,0% 

En desacuerdo 2 6,7% 6,7% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 20,0% 26,7% 

De acuerdo 14 46,7% 73,3% 

Totalmente de acuerdo 8 26,7% 100,0% 

Total 30 100,0% 

Fuente: Elaboración propia
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Figura 9  

Frecuencia de las respuestas del ítem 7 

 

 

Para el ítem 7, el 46,7% de los entrevistados está de acuerdo en señalar que en la 

etapa de ejecución presupuestaria se realiza la certificación, compromiso, 

devengado y pago de bienes y servicios contratados para lograr las prioridades de 

la entidad, el 26,7% se siente totalmente de acuerdo, el 20,0% no se encuentra de 

acuerdo ni en desacuerdo, el 6,7% se halla en desacuerdo y ningún encuestado se 

encuentra totalmente en desacuerdo. 

 

Ítem 8: ¿En la fase de ejecución presupuestaria se realizan modificaciones para el 

cumplimiento y priorización de las metas? 

 

Tabla 9  

Frecuencia de las respuestas del ítem 8 

  
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Totalmente en desacuerdo 1 3,3% 3,3% 

En desacuerdo 2 6,7% 10,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 16,7% 26,7% 

De acuerdo 17 56,7% 83,3% 

Totalmente de acuerdo 5 16,7% 100,0% 

Total 30 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 10  

Frecuencia de las respuestas del ítem 8 

Para el ítem 8, el 56,7% de los entrevistados está de acuerdo en señalar que en la 

fase de ejecución presupuestaria se realizan modificaciones para cumplir el logro 

de metas y su priorización, el 16,7% no se encuentra de acuerdo ni en desacuerdo 

y esa misma proporción está totalmente de acuerdo, el 6,7% se siente en 

desacuerdo y el 3,3% se encuentra en desacuerdo totalmente. 

Ítem 9: ¿En la fase de ejecución del presupuesto usted considera que la 

remuneración del personal y el pago a los proveedores se realiza de manera 

oportuna? 

Tabla 10  

Frecuencia de las respuestas del ítem 9 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
acumulado 

Totalmente en desacuerdo 1 3,3% 3,3% 

En desacuerdo 11 36,7% 40,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 26,7% 66,7% 

De acuerdo 9 30,0% 96,7% 

Totalmente de acuerdo 1 3,3% 100,0% 

Total 30 100,0% 

Fuente: Elaboración propia
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Figura 11  

Frecuencia de las respuestas del ítem 9 

 

 

Para el ítem 9, el 36,7% de los entrevistados está en desacuerdo en señalar que el 

pago a los proveedores y al personal se realiza oportunamente en la fase de 

ejecución del presupuesto, el 30,0% se encuentra de acuerdo, el 26,7% no se halla 

de acuerdo ni en desacuerdo, el 3,3% se siente de acuerdo totalmente y en esa 

misma proporción se encuentra en desacuerdo totalmente. 

 

Ítem 10: ¿Registra información mensual del seguimiento de las metas físicas en el 

aplicativo web del CEPLAN? 

 

Tabla 11  

Frecuencia de las respuestas del ítem 10 

  
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Totalmente en desacuerdo 1 3,3% 3,3% 

En desacuerdo 4 13,3% 16,7% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10 33,3% 50,0% 

De acuerdo 13 43,3% 93,3% 

Totalmente de acuerdo 2 6,7% 100,0% 

Total 30 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 12  

Frecuencia de las respuestas del ítem 10 

 

 

Para el ítem 10, el 43,3% de los entrevistados está de acuerdo en señalar que se 

registra información mensual del seguimiento de las metas físicas en el aplicativo 

web del CEPLAN, el 33,3% no se encuentra de acuerdo ni en desacuerdo, el 13,3% 

se siente en desacuerdo, el 6.7% se halla de acuerdo totalmente y el 3,3% se 

encuentra en desacuerdo totalmente. 

 

Ítem 11: ¿Se utilizan los indicadores de desempeño para la programación física y 

financiera del presupuesto? 

 

Tabla 12  

Frecuencia de las respuestas del ítem 11 

  
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Totalmente en desacuerdo 0 0,0% 0,0% 

En desacuerdo 4 13,3% 13,3% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 26,7% 40,0% 

De acuerdo 16 53,3% 93,3% 

Totalmente de acuerdo 2 6,7% 100,0% 

Total 30 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 13  

Frecuencia de las respuestas del ítem 11 

Para el ítem 11, el 53,3% de los entrevistados se encuentra de acuerdo en señalar 

que la programación física y financiera del presupuesto se basa en los indicadores 

de desempeño, el 26,7% no está de acuerdo ni en desacuerdo, el 13,3% se halla 

en desacuerdo, el 6.7% se siente de acuerdo totalmente y ningún entrevistado se 

encuentra totalmente en desacuerdo. 

Ítem 12: ¿Se realiza el monitoreo de la ejecución presupuestaria de los PP a través 

del aplicativo informático SIAF? 

Tabla 13  

Frecuencia de las respuestas del ítem 12 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
acumulado 

Totalmente en desacuerdo 0 0,0% 0,0% 

En desacuerdo 3 10,0% 10,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 30,0% 40,0% 

De acuerdo 15 50,0% 90,0% 

Totalmente de acuerdo 3 10,0% 100,0% 

Total 30 100,0% 

Fuente: Elaboración propia
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Figura 14  

Frecuencia de las respuestas del ítem 12 

 

 

Para el ítem 12, el 50,0% de los entrevistados está de acuerdo en señalar que el 

monitoreo a la ejecución del presupuesto asignado a los programas presupuestales 

se efectúa a través del aplicativo SIAF, el 30,0% no se encuentra de acuerdo ni en 

desacuerdo, el 10,0% se siente en desacuerdo y esa misma proporción está 

totalmente de acuerdo, ningún entrevistado se encuentra totalmente en 

desacuerdo. 

 

Ítem 13: ¿El seguimiento permite identificar oportunamente indicios de problemas 

para tomar medidas correctivas en la gestión del presupuesto de los PP? 

 

Tabla 14  

Frecuencia de las respuestas del ítem 13 

  
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Totalmente en desacuerdo 0 0,0% 0,0% 

En desacuerdo 4 13,3% 13,3% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11 36,7% 50,0% 

De acuerdo 10 33,3% 83,3% 

Totalmente de acuerdo 5 16,7% 100,0% 

Total 30 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 15  

Frecuencia de las respuestas del ítem 13 

 

 

Para el ítem 13, el 36,7% de los entrevistados no está de acuerdo ni en desacuerdo 

en señalar que se realiza el seguimiento para identificar oportunamente los 

problemas y adoptar medidas correctivas con el propósito de mejorar la gestión 

presupuestaria de los programas presupuestales, el 33,3% se encuentra de 

acuerdo, el 16,7% se halla totalmente de acuerdo, el 13,3% se encuentra en 

desacuerdo y ningún entrevistado se siente completamente en desacuerdo. 

 

Ítem 14: ¿La infraestructura y recursos humanos son usados eficientemente para 

lograr una mayor cantidad de prestaciones de servicios sanitarias? 

 

Tabla 15  

Frecuencia de las respuestas del ítem 14 

  
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Totalmente en desacuerdo 2 6,7% 6,7% 

En desacuerdo 8 26,7% 33,3% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 43,3% 76,7% 

De acuerdo 7 23,3% 100,0% 

Totalmente de acuerdo 0 0,0% 100,0% 

Total 30 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 16  

Frecuencia de las respuestas del ítem 14 

 

 

Para el ítem 14, el 43,3% de los entrevistados no está de acuerdo ni en desacuerdo 

en señalar que la infraestructura y recursos humanos son usados eficientemente 

para lograr un mayor número de atenciones de salud, el 26,7% se encuentra en 

desacuerdo, el 23,3% se siente de acuerdo, el 6,7% se halla en desacuerdo 

completamente y ningún entrevistado se encuentra totalmente de acuerdo. 

 

Ítem 15: ¿La eficiencia del gasto a nivel de programas presupuestales se evalúa 

considerando los resultados obtenidos? 

 

Tabla 16  

Frecuencia de las respuestas del ítem 15 

  
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Totalmente en desacuerdo 1 3,3% 3,3% 

En desacuerdo 5 16,7% 20,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 26,7% 46,7% 

De acuerdo 15 50,0% 96,7% 

Totalmente de acuerdo 1 3,3% 100,0% 

Total 30 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 17  

Frecuencia de las respuestas del ítem 15 

Para el ítem 15, el 50,0% de los entrevistados se halla de acuerdo en señalar que 

los resultados son considerados para evaluar la eficiencia del gasto a nivel de 

programas presupuestales, el 26,7% no está de acuerdo ni en desacuerdo, el 

16,7% se siente en desacuerdo, el 3,3% se encuentra de acuerdo totalmente y en 

la misma proporción se encuentran totalmente en desacuerdo. 

Ítem 16: ¿El gasto se orienta a contratar los bienes y servicios suficientes para 

atender la demanda de servicios sanitarios? 

Tabla 17  

Frecuencia de las respuestas del ítem 16 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
acumulado 

Totalmente en desacuerdo 0 0,0% 0,0% 

En desacuerdo 7 23,3% 23,3% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 7 23,3% 46,7% 

De acuerdo 14 46,7% 93,3% 

Totalmente de acuerdo 2 6,7% 100,0% 

Total 30 100,0% 

Fuente: Elaboración propia
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Figura 18  

Frecuencia de las respuestas del ítem 16 

 

 

Para el ítem 16, el 46,7% de los entrevistados se halla de acuerdo en señalar que 

el gasto se orienta a contratar los insumos y servicios suficientes para atender la 

demanda de servicios sanitarios, el 23,3% no está de acuerdo ni en desacuerdo y 

en la misma proporción se encuentran en desacuerdo, el 6,7% se siente totalmente 

de acuerdo y ningún entrevistado se encuentra totalmente en desacuerdo. 

 

Ítem 17: ¿La asignación del gasto prioriza a los programas presupuestales 

orientados a la atención en salud de los ciudadanos? 

 

Tabla 18  

Frecuencia de las respuestas del ítem 17 

  
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Totalmente en desacuerdo 0 0,0% 0,0% 

En desacuerdo 6 20,0% 20,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 7 23,3% 43,3% 

De acuerdo 15 50,0% 93,3% 

Totalmente de acuerdo 2 6,7% 100,0% 

Total 30 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 19  

Frecuencia de las respuestas del ítem 17 

 

 

Para el ítem 17, el 50,0% de los entrevistados se encuentra de acuerdo en señalar 

que la asignación del gasto prioriza a los programas presupuestales orientados a 

la atención sanitaria de la población, el 23,3% no está de acuerdo ni en desacuerdo, 

el 20,0% se halla en desacuerdo, el 6,7% se siente de acuerdo totalmente y ningún 

entrevistado se encuentra totalmente en desacuerdo. 

 

Ítem 18: ¿El gasto institucional se orienta al cumplimiento de metas y propósitos 

institucionales? 

 

Tabla 19  

Frecuencia de las respuestas del ítem 18 

  
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Totalmente en desacuerdo 2 6,7% 6,7% 

En desacuerdo 1 3,3% 10,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11 36,7% 46,7% 

De acuerdo 14 46,7% 93,3% 

Totalmente de acuerdo 2 6,7% 100,0% 

Total 30 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 20  

Frecuencia de las respuestas del ítem 18 

 

 

Para el ítem 18, el 46,7% de los entrevistados se encuentra de acuerdo en señalar 

que el gasto institucional permite cumplir las metas y objetivos institucionales, el 

36,7% no está de acuerdo ni en desacuerdo, el 6,7% se halla de acuerdo totalmente 

y en la misma proporción se encuentra totalmente en desacuerdo, el 3,3% se siente 

en desacuerdo. 

 

Ítem 19: ¿El presupuesto destinado para la compra de insumos médicos alcanzó 

un adecuado nivel de ejecución presupuestal? 

 

Tabla 20  

Frecuencia de las respuestas del ítem 19 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Totalmente en desacuerdo 0 0,0% 0,0% 

En desacuerdo 6 20,0% 20,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14 46,7% 66,7% 

De acuerdo 10 33,3% 100,0% 

Totalmente de acuerdo 0 0,0% 100,0% 

Total 30 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 21  

Frecuencia de las respuestas del ítem 19 

Para el ítem 19, el 46,7% de los entrevistados no se encuentra de acuerdo ni en 

desacuerdo en señalar que el presupuesto destinado para la compra de insumos 

médicos alcanzó un adecuado nivel de ejecución presupuestal, el 33,3% se halla 

de acuerdo, el 20,0% se siente en desacuerdo, ningún encuestado se encuentra de 

acuerdo totalmente ni tampoco totalmente en desacuerdo. 

Ítem 20: ¿El presupuesto destinado para el mantenimiento y/o construcción de 

infraestructura alcanzó un adecuado nivel de ejecución presupuestal? 

Tabla 21  

Frecuencia de las respuestas del ítem 20 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
acumulado 

Totalmente en desacuerdo 2 6,7% 6,7% 

En desacuerdo 9 30,0% 36,7% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11 36,7% 73,3% 

De acuerdo 7 23,3% 96,7% 

Totalmente de acuerdo 1 3,3% 100,0% 

Total 30 100,0% 

Fuente: Elaboración propia
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Figura 22  

Frecuencia de las respuestas del ítem 20 

 

 

Para el ítem 20, el 36,7% de los entrevistados no se encuentra de acuerdo ni en 

desacuerdo en señalar que el presupuesto para el mantenimiento y/o construcción 

de infraestructura alcanzó un adecuado nivel de ejecución presupuestal, el 30,0% 

se halla en desacuerdo, el 23,3% se siente de acuerdo, el 6,7% se encuentra en 

desacuerdo totalmente y el 3,3% se halla totalmente de acuerdo. 

 

Ítem 21: ¿El presupuesto destinado para el gasto en retribuciones al personal de 

la salud alcanzó un adecuado nivel de ejecución presupuestal? 

 

Tabla 22  

Frecuencia de las respuestas del ítem 21 

  
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Totalmente en desacuerdo 1 3,3% 3,3% 

En desacuerdo 4 13,3% 16,7% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14 46,7% 63,3% 

De acuerdo 9 30,0% 93,3% 

Totalmente de acuerdo 2 6,7% 100,0% 

Total 30 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 23  

Frecuencia de las respuestas del ítem 21 

 

 

Para el ítem 21, el 46,7% de los entrevistados no está de acuerdo ni en desacuerdo 

en señalar que el presupuesto destinado para el gasto en retribuciones al personal 

de la salud alcanzó un adecuado nivel de ejecución presupuestal, el 30,0% se 

encuentra de acuerdo, el 13,3% se halla en desacuerdo, el 6,7% se siente de 

acuerdo totalmente y el 3,3% se encuentra en desacuerdo totalmente. 

 

4.3. Pruebas de normalidad 

 

Tabla 23  

Pruebas de normalidad 

 Shapiro-Wilk 
 Estadístico Gl Sig. 

Presupuesto por resultados 0,934 30 0,064 

Calidad del gasto público 0,967 30 0,465 

Dimensión: Eficiencia 0,911 30 0,015 

Dimensión: Eficacia 0,952 30 0,191 

 

Siendo que los elementos de la muestra de estudio son 30, se comprobó mediante 

la prueba de normalidad Shapiro-Wilk la hipótesis nula H0: La distribución de los 

datos muestrales presentan una distribución gaussiana, pues este estadístico de 

prueba para normalidad presenta un mejor rendimiento en muestras menores a 50 

elementos. En el presente estudio el presupuesto basado en resultados, la calidad 
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del gasto público y la eficacia presentaron una significancia mayor a 0,05 esto nos 

sugiere que tienen una distribución normal, mientras que la variable eficiencia tiene 

una significancia menor a 0,05 por lo que se verifica que los datos no siguen una 

distribución gaussiana; razón por la que se precisa de una prueba de distribución 

libre para cuantificar el grado de asociación. 

 

4.4. Prueba de asociación 

En esta investigación se utilizará la prueba de correlación Rho de Spearman para 

medir el nivel de asociación entre las dos variables. 

 

Hipótesis General 

El presupuesto por resultados tiene una relación significativa con la calidad 

del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2021. 

H1: Existe una relación significativa entre el presupuesto por resultados y la calidad 

del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado. 

H0: No existe una relación significativa entre el presupuesto por resultados y la 

calidad del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado. 

 

Tabla 24  

Correlaciones 

 
  

Calidad del 
gasto público 

Rho de Spearman 
Presupuesto por 

resultados 
Coeficiente de 
correlación 

0,674** 

  Sig. (bilateral) 0,000 

  N 30 

** La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral) 

 

Interpretación: 

En la Tabla 24 se visualiza un p-valor inferior a 0,05 por lo que se desestima el 

supuesto nulo y se comprueba la asociación significativa entre el presupuesto 

basado en resultados y la calidad del gasto público en el Hospital Santa Rosa de 

Puerto Maldonado. El coeficiente de correlación entre las variables es de 67,4%. 
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Hipótesis Específicas 

El presupuesto por resultados tiene una relación significativa con la eficiencia 

de la calidad del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto 

Maldonado, 2021  

H1: Existe una relación significativa entre el presupuesto por resultados y la 

eficiencia del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado. 

H0: No existe una relación significativa entre el presupuesto por resultados y la 

eficiencia del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado. 

Tabla 25  

Correlaciones 

Dimensión: Eficiencia 
del gasto 

Rho de Spearman 
Presupuesto por 

resultados 
Coeficiente de 
correlación 

0,612** 

Sig. (bilateral) 0,000 

N 30 

** La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral) 

Interpretación: 

En la Tabla 25 se visualiza un p-valor inferior a 0,05 razón por lo que se desestima 

el supuesto nulo y se comprueba la asociación significativa entre el presupuesto 

basado en resultados y la eficiencia del gasto público en el Hospital Santa Rosa de 

Puerto Maldonado. El coeficiente de asociación resultante es de 61,2%. 

El presupuesto por resultados tiene una relación significativa con la eficacia 

de la calidad del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto 

Maldonado, 2021. 

H1: Existe una relación significativa entre el presupuesto por resultados y la eficacia 

del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado. 

H0: No existe una relación significativa entre el presupuesto por resultados y la 

eficacia del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado. 
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Tabla 26  

Correlaciones 

 
  

Dimensión: Eficacia 
del gasto 

Rho de Spearman 
Presupuesto por 

resultados 
Coeficiente de 
correlación 

0,596** 

  Sig. (bilateral) 0,001 

  N 30 

** La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral) 

 

Interpretación: 

En la Tabla 26 se visualiza un p-valor inferior a 0,05 por lo que se desestima el 

supuesto nulo y se comprueba la relación significativa entre el presupuesto basado 

en resultados y la eficacia del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto 

Maldonado. El grado de asociación resultante es de 59,6%. 
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V. DISCUSIÓN 

 

Conforme a los resultados obtenidos, se determinó lo siguiente: 

En primer término, de acuerdo a los resultados de la prueba para la hipótesis 

general se tiene un valor de significancia del 0,000 por lo que se desestima el 

supuesto nulo. Por otra parte, el coeficiente de correlación alcanzó un valor de 

0,674 lo que evidencia el grado de asociación entre el presupuesto basado en 

resultados y la calidad del gasto público en el nosocomio de Puerto Maldonado 

2021. Estos resultados concuerdan con los obtenidos por el autor Enriquez Becerra 

(2022), quien obtuvo un coeficiente Spearman de 0,672 y un nivel de significancia 

del 0,000; esto corrobora el impacto directo de implementar el instrumento PpR 

sobre la calidad del gasto público en una entidad hospitalaria de Lambayeque. 

Asimismo, Leiva Guerra (2022) obtuvo como resultado de la prueba estadística una 

significancia inferior a 0,05, por lo que desestimó el supuesto nulo, a su vez el Rho 

de Spearman fue de 0,761 que evidencia la asociación entre el presupuesto basado 

en resultados y la calidad del gasto en el Hospital Materno Infantil El Carmen de 

Huancayo. Por su parte Aguilar Miguel (2019) presenta hallazgos similares en su 

investigación donde valida la incidencia positiva del presupuesto basado en 

resultados sobre la calidad del gasto público en la Gerencia Regional de Salud La 

Libertad. 

En cuanto a la primera hipótesis específica se confirma la asociación significativa 

entre el presupuesto por resultados con la eficiencia del gasto público en el Hospital 

Santa Rosa de Puerto Maldonado 2021, dado que la significancia fue menor al 0,05 

se desestima el supuesto nulo, a su vez el coeficiente de correlación obtenido fue 

de 0,612. 

En cuanto a la segunda hipótesis específica se convalida la asociación positiva 

entre el presupuesto por resultados y la eficacia del gasto público en el Hospital 

Santa Rosa de Puerto Maldonado 2021, esto considerando la significancia menor 

a 0,05 que implica desestimar el supuesto nulo, mientras que el Rho de Spearman 

obtenido fue de 0,612. 

Cabe señalar que Enriquez Becerra (2022) en su investigación validó la incidencia 

de las dimensiones del presupuesto basado en resultados (programa presupuestal, 

seguimiento y evaluaciones independientes) sobre la calidad del gasto, cuyos 
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coeficientes de correlación alcanzaron valores de 0,672, 0,627 y 0,667, 

respectivamente. Por su parte Leiva Guerra (2022) comprobó en su estudio el grado 

de asociación entre la dimensión estratégica del presupuesto basado en resultados 

con las dimensiones programación y ejecución del gasto público a través de la 

correlación de Spearman que alcanzó un coeficiente de 0,526 y 0,618, 

respectivamente; además validó la asociación entre la dimensión técnica del 

presupuesto basado en resultados con las dimensiones programación y ejecución 

del gasto público mediante la correlación Rho de Spearman cuyo coeficiente 

obtenido fue de 0,461 y 0,521, respectivamente.  
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VI. CONCLUSIONES

Conforme a los resultados, en cuanto al objetivo general se determinó que, si existe 

un grado de relación entre el presupuesto por resultados y la calidad del gasto 

público en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, mediante la prueba 

estadística se obtuvo una significancia de 0,000, valor inferior a 0,05, y una 

correlación de 0,674. Esto demuestra que las entidades gubernamentales realizan 

la asignación presupuestaria basado en el desempeño, lo que permite mejorar la 

calidad del gasto público en la prestación de servicios sanitarios demandada por la 

población, principalmente de la más pobre del país.  

Acerca del objetivo específico 1, se estableció la existencia de un grado de relación 

entre el presupuesto por resultados y la eficiencia del gasto público en el Hospital 

Santa Rosa de Puerto Maldonado, mediante la prueba estadística se obtuvo una 

significancia de 0,000 y una correlación de 0,612. Esto permite colegir que el 

presupuesto por resultados es un instrumento que posibilita mejores niveles de 

desempeño de los fondos públicos asignados, de tal forma que los recursos se 

transformen de manera eficiente en productos enmarcados en los programas 

presupuestales del sector salud. 

Acerca del objetivo específico 2, se estableció la existencia de un grado de relación 

entre el presupuesto por resultados y la eficacia del gasto público en el Hospital 

Santa Rosa de Puerto Maldonado, mediante la prueba estadística se obtuvo una 

significancia de 0,001 y una correlación de 0,596. Esto nos permite concluir que el 

presupuesto por resultados es una estrategia de gestión que se implementa para 

mejorar el cumplimiento de la ejecución presupuestal destinado al gasto de insumos 

y servicios necesarios en la prestación de servicios sanitarios. 
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VII. RECOMENDACIONES

Se recomienda al director ejecutivo del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 

implementar efectivamente el presupuesto basado en resultados como herramienta 

de asignación presupuestaria, de tal forma que los escasos recursos públicos sean 

adecuadamente priorizados para atender los servicios sanitarios demandados por 

la población.  

Se recomienda al director de Administración poner en marcha acciones de 

asistencia técnica para actualizar las competencias de los servidores de las áreas 

de planificación, presupuesto, logística y gestores de los programas presupuestales 

de la entidad, puesto que el Ministerio de Salud retroalimenta anualmente el diseño 

de los programas presupuestales del presupuesto por resultados. 

Se recomienda al director de Planeamiento Estratégico mejorar los niveles de 

coordinación con los gestores de los programas presupuestales en la entidad, de 

tal forma que se cumpla con el registro de información en todas las fases de la 

gestión presupuestaria para lograr los objetivos institucionales; así pues, resulta 

prioritario registrar el seguimiento oportuno del gasto y producción de metas físicas 

con la finalidad de coadyuvar a mejorar el gasto público. 
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ANEXO 01: Matriz de consistencia 

Presupuesto por resultados y la calidad del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2021 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPÓTESIS GENERAL 
VARIABLES Y 

DIMENSIONES 
INDICADORES 

¿En qué medida el 

presupuesto por resultados 

tiene relación con la calidad 

del gasto público en el 

Hospital Santa Rosa de 

Puerto Maldonado, 2021? 

Determinar el grado de 

relación entre el 

presupuesto por resultados 

con la calidad del gasto 

público en el Hospital Santa 

Rosa de Puerto Maldonado, 

2021 

El presupuesto por 

resultados tiene una 

relación significativa con la 

calidad del gasto público en 

el Hospital Santa Rosa de 

Puerto Maldonado, 2021 

Variable independiente: 

Presupuesto por resultados 

Dimensiones: 

 Programas

presupuestales

 Seguimiento

Variable dependiente: 

Calidad del gasto público 

Dimensiones: 

 Eficiencia

 Eficacia

Dimensión: Programas 

presupuestales: 

 Programación

 Formulación

 Ejecución

Dimensión Seguimiento: 

 Indicadores de

desempeño de producto

de los PP

 Ejecución física y 

financiera de los PP

Dimensión Eficiencia: 

 Eficiencia técnica

 Eficiencia asignativa

Dimensión Eficacia: 

 Ejecución presupuestal

respecto al PIM

PROBLEMAS 

ESPECÍFICOS 

OBJETIVOS  

ESPECÍFICOS 

HIPÓTESIS 

ESPECÍFICOS 

¿En qué medida el 

presupuesto por resultados 

tiene relación con la 

eficiencia de la calidad del 

gasto público en el Hospital 

Santa Rosa de Puerto 

Maldonado, 2021? 

¿En qué medida el 

presupuesto por resultados 

tiene relación con la 

eficacia de la calidad del 

gasto público en el Hospital 

Santa Rosa de Puerto 

Maldonado, 2021? 

Determinar el grado de 

relación entre el 

presupuesto por resultados 

y la eficiencia de la calidad 

del gasto público en el 

Hospital Santa Rosa de 

Puerto Maldonado, 2021 

Determinar el grado de 

relación entre el 

presupuesto por resultados 

y la eficacia de la calidad 

del gasto público en el 

Hospital Santa Rosa de 

Puerto Maldonado, 2021 

El presupuesto por 

resultados tiene una 

relación significativa con la 

eficiencia de la calidad del 

gasto público en el Hospital 

Santa Rosa de Puerto 

Maldonado, 2021 

El presupuesto por 

resultados tiene una 

relación significativa con la 

eficacia de la calidad del 

gasto público en el Hospital 

Santa Rosa de Puerto 

Maldonado, 2021 



51 

ANEXO 02: Operacionalización de variables 

Presupuesto por resultados y la calidad del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2021 

HIPÓTESIS 

GENERAL 
VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES 

El presupuesto por 

resultados tiene una 

relación significativa 

con la eficiencia de la 

calidad del gasto 

público en el Hospital 

Santa Rosa de Puerto 

Maldonado, 2021 

Independiente: 

Presupuesto por 

resultados 

El Presupuesto por Resultados es una 

estrategia de gestión pública, relaciona los 

recursos con los productos y resultados 

medibles en beneficio de la población, 

interviene por medio de sus instrumentos: 

programas presupuestales, seguimiento, 

evaluación e incentivos presupuestarios, en 

cada una de las fases del proceso 

presupuestario (MEF, 2018). 

Programas 

presupuestales 

Programación 

Formulación 

Ejecución 

Seguimiento 

Indicadores de desempeño 

de producto de los PP 

Ejecución física y financiera 

de los PP 

Dependiente: 

Calidad del gasto 

público 

La calidad del gasto público comprende 

elementos que aseguran el uso eficiente y 

eficaz de los recursos públicos, con el 

objetivo de generar un verdadero valor 

agregado a los servicios públicos; es decir, 

con el enfoque de mejorar la calidad de vida 

de la población (Vargas Merino & Zavaleta 

Chávez, 2020). 

Eficiencia 

Eficiencia técnica 

Eficiencia asignativa 

Eficacia 
Ejecución presupuestal 

respecto al PIM 
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ANEXO 03: Instrumento de recolección de datos 

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

ESCUELA ACADÉMICO PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 

CUESTIONARIO 

El presente cuestionario sirve para desarrollar la tesis titulada: “Presupuesto por Resultados y la 

Calidad del gasto en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2021”, cuyo contexto consiste en 

determinar  

la relación existente entre las variables en estudio y contrastar la hipótesis planteada, razón por la 

cual solicitamos a usted su apoyo y responda con criterio y honestidad. Se agradece su colaboración. 

INSTRUCCIONES: 

Lea cuidadosamente cada una de las preguntas y marque sólo una respuesta. 

1 2 3 4 5 

Totalmente en 
desacuerdo 

En desacuerdo Ni de acuerdo ni en 
desacuerdo 

De acuerdo Totalmente de 
acuerdo 

Dimensión Ítems 1 2 3 4 5 

Variable 1: Presupuesto por Resultados 

Programas 

Presupuestales 

1. ¿Considera usted que se utiliza el presupuesto basado en
resultados en la programación multianual presupuestaria
institucional?

2. ¿En la fase de la programación del presupuesto se determinan los
programas presupuestales, productos y/o proyectos para la
consecución de los objetivos institucionales?

3. ¿En la fase de la programación del presupuesto se calculan los
ingresos y gastos totales para lograr la entrega de los productos,
servicios y proyectos?

4. ¿En la fase de formulación del presupuesto institucional se
establecen las categorías programáticas?

5. ¿En la fase de formulación presupuestaria se cuantifican las metas
físicas de los productos de los programas presupuestales?

6. ¿En la fase de formulación de presupuesto se determinan las
metas de los PP, las cadenas de gasto y las fuentes de
financiamiento?

7. ¿En la fase de ejecución presupuestaria se realizan las etapas de
certificación, compromiso, devengado y pago para contratar bienes
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y servicios que coadyuvan al logro de las prioridades 
institucionales? 

8. ¿En la fase de ejecución presupuestaria se realizan modificaciones
para el cumplimiento y priorización de las metas?

9. ¿En la fase de ejecución del presupuesto usted considera que la
remuneración del personal y el pago a los proveedores se realiza
de manera oportuna?

Seguimiento 

10. ¿Registra información mensual del seguimiento de las metas
físicas en el aplicativo web del CEPLAN?

11. ¿Se utilizan los indicadores de desempeño para la programación
física y financiera del presupuesto?

12. ¿Se realiza el monitoreo de la ejecución presupuestaria de los PP
a través del aplicativo informático SIAF?

13. ¿El seguimiento permite identificar oportunamente indicios de
problemas para tomar medidas correctivas en la gestión del
presupuesto de los PP?

Dimensión Ítems 1 2 3 4 5 

Variable 2: Calidad del gasto 

Eficiencia 

14. ¿La infraestructura y recursos humanos son usados eficientemente
para lograr una mayor cantidad de prestaciones de servicios
sanitarias?

15. ¿La eficiencia del gasto a nivel de programas presupuestales se
evalúa considerando los resultados obtenidos?

16. ¿El gasto se orienta a contratar los bienes y servicios suficientes
para atender la demanda de servicios sanitarios?

17. ¿La asignación del gasto prioriza a los programas presupuestales
orientados a la atención en salud de los ciudadanos?

Eficacia 

18. ¿El gasto institucional se orienta al cumplimiento de metas y
propósitos institucionales?

19. ¿El presupuesto destinado para la compra de insumos médicos
alcanzó un adecuado nivel de ejecución presupuestal?

20. ¿El presupuesto destinado para el mantenimiento y/o construcción
de infraestructura alcanzó un adecuado nivel de ejecución
presupuestal?

21. ¿El presupuesto destinado para el gasto en retribuciones al
personal de la salud alcanzó un adecuado nivel de ejecución
presupuestal?
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ANEXO 04: Fichas de validación de expertos 
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ANEXO 05: Confiabilidad del instrumento 

 

Indicadores Alfa de Cronbach 

 

Coeficiente alfa > 0,9 Excelente 

Coeficiente alfa > 0,8 Bueno 

Coeficiente alfa > 0,7 Aceptable 

Coeficiente alfa > 0,6 Cuestionable 

Coeficiente alfa > 0,5 Inaceptable 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

,820 13 

 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

,832 8 
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ANEXO 06: Base de datos 



FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CABRERA ARIAS LUIS MARTIN, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS

EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD

CÉSAR VALLEJO SAC - CALLAO, asesor de Tesis titulada: "Presupuesto por Resultados

y la Calidad del gasto público en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2021",

cuyo autor es VILLANUEVA FLORES VERONICA, constato que la investigación tiene un

índice de similitud de 23.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa

Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no

constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de información aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.
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