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RESUMEN

La presente tesis es de tipo aplicada, cuyo objetivo es explicar la influencia
de la auditoria interna en el control de horas extras de la empresa Precotex
S.A.C, Ate, 2022. Empresa dedicada a la confeccibn de prendas y a la

prestacion de servicio para acabado textil.

La poblacién de estudio estuvo compuesta por 125 sujetos de la
investigacién, desde el gerente general hasta personal de apoyo que laboran en
el area de auditoria y obreros de la empresa Precotex S.A.C, Ate,2022; la
muestra se realizé mediante el método probabilistico, usando la varianza

poblacional a 94 sujetos de la investigacion.

Se hizo uso de un cuestionario con la medicién de 5 niveles en la escala
de Likert cuya finalidad fue la de estudiar las variables Auditoria Interna y control

de horas extras.

Se concluy6 que el 67.02% y el 74.47% de los sujetos de investigacion
estan muy de acuerdo con la auditoria interna realizada en la empresa y con la
necesidad de un control de horas extras respectivamente. También se evidencia
gue existe una influencia positiva moderada entre las variables auditoria interna

y control de horas extras con r=0.679.

Palabras clave: Auditoria interna, Sobretiempo, Control



ABSTRACT

This thesis is of an applied type, whose objective is to explain the influence
of the internal audit in the control of overtime hours of the company Precotex
S.A.C, Ate, 2022. Company dedicated to the manufacture of garments and the

provision of services for textile finishing.

The study population was composed of 125 research subjects, from the
general manager to support staff who work in the audit area and workers of the
company Precotex S.A.C, Ate, 2022; The sample was carried out using the
probabilistic method, using the population variance of 94 research subjects.

A questionnaire was used with the measurement of 5 levels on the Likert
scale whose purpose was to study the Internal Audit and overtime control

variables.

It was concluded that 67.02% and 74.47% of the research subjects
strongly agree with the internal audit carried out in the company and with the need
to control overtime, respectively. It is also evident that there is a moderate positive

influence between the internal audit and overtime control variables with r=0.679.

Keywords: Internal audit, Overtime, Control



INTRODUCCION

El control de horas extras en una empresa industrial, manufacturera con un
gran namero de trabajadores es complejo y si la compafiia no cuenta con un control o
herramientas de control podria provocar grandes problemas en la programacion y

pago de las horas extras; como es el caso de la empresa Precotex S.A.C.

En el aspecto internacional las empresas mueven un gran volumen de
produccion por lo cual este no puede ser detenido, lo cual implica muchas veces la
necesidad de que los trabajadores realicen horas extras sin embargo en ocasiones no
se aplican auditorias para evaluar si efectivamente se cumplen con las horas extras
programadas. Cevallos, Moreno y Chavez (2018),mencionan que las actividades de
las cuales se encarga el area de auditoria interna son las de controlar los hechos que
guardan una relacién con las normas que previamente han sido dictadas por la
gerencia o directorio de la empresa, donde una de sus funciones principales es la de
ejecutar todas aquellas comprobaciones que sean necesarias para tener la certeza de

gue toda la informacion consignada, de respuesta a la realidad (p.5).

Por otro lado para Rodriguez (2021), menciona que la auditoria interna trata
como temas principales la rentabilidad o la eficiencia de los diversos departamentos
de una organizacion, asi como controlar que no caigan en irregularidades, legales,

fiscales o de otros tipos (p.6).

Ademas Quintero (2018), menciona que las auditorias internas son el
mecanismo con el cual la empresa puede identificar y controlar estas debilidades y
mediante un sistema integrado de gestidon puede analizar y planificar las acciones que

permitan tomar decisiones que los lleven a una mejora (pp.3).

Adicionalmente, Rivera (2020) menciona que las horas extras van de la mano
con el recargo, ya que todas las horas extras tienen recargo, mas todo recargo no
obedece a las horas extras (p.65).

En el ambito nacional la situacion de las empresas manufactureras y textiles es
similar en cuanto a los controles de horas efectivas laborada ya que la magnitud de la

produccion es alta y se requiere de la programacion de horas extras, para Orsich (s.f),

11



las horas extras o suplementarias, son aquellas que el trabajador presta en exceso de

la jornada convencional; es decir aquel trabajo que presta fuera de la jornada normal
(p.16).

En nuestro pais las horas extras estan normadas por el TUO del DL 854
modificado por la ley N° 27671. Segun el Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo (2020), el trabajo realizado por parte de un empleado en términos de
sobretiempo es realizado de manera voluntaria, tanto en su otorgamiento como en su
prestacion; ya que ninguna persona puede ser obligada a trabajar horas extras, salvo
ocasiones justificadas en que la labor sea indispensable debido a un hecho imprevisto

gue ponga en peligro la pervivencia de la actividad productiva (p.3).

En el &mbito local, la problematica se centra en la empresa Precotex S.A.C.,
gue se enfoca en la industria textil, confeccion de prendas y prestacion de servicios
para el acabado textil; en esta empresa se ha detectado que la programacién y pago
de horas extras, presenta una falta de control y gestion de las horas programadas y
las horas reales trabajadas de los obreros de la planta de Ate. Asi mismo no cuenta
con una politica interna que establezca un porcentaje minimo y maximo del uso de

horas extras por area.

Esta situacién ocasiond el planteamiento del siguiente problema general: ¢, De
gué manera influye la Auditoria interna en el control de horas extras de la empresa
Precotex S.A.C, Ate,2022? Asi mismo se plantearon los problemas especificos: a)
¢,Como influye el Control interno en la contraprestacion de servicios en la empresa
Precotex S.A.C, Ate, 20227, b) ¢ Coémo influye la Gestion de riesgos en el sobretiempo
en la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022? y c¢) ¢Como influye la Gobernabilidad

corporativa en los contratos de trabajo en la Empresa Precotex S.A.C, Ate, 20227

Por otro lado, para poder realizar esta tesis se requirié realizarlo de acuerdo
con tres justificaciones que son: Metodoldgica, Practica y Teoérica. Se justifico
metodoldgicamente, por lo que se hizo uso de un cuestionario que posibilité analizar
la influencia entre la Vi auditoria interna en la Vd control de horas extras, permitiendo
analizar casos semejantes y poder determinar un resultado con mayor exactitud y

planteamientos de problemas de la misma linea.
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También, se realizé una justificacion Tedrica, debido a que se apoyé y dio
alcance y conocimientos a la empresa sobre la situacion que se estaba suscitando, y
la importancia de la participacion de la auditoria interna para tener un mejor control de

las horas extras.

Asi mismo se aplicé una justificacion practica debido a que se plante6 a la
problematica de la empresa Precotex S.A.C, una solucidon en la cual se habia
detectado que la programacion y pago de horas extras presentaba una falta de control

y gestion de las horas programadas.

El objetivo general de esta Tesis fue: Explicar la influencia de la auditoria
interna en el control de horas extras de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022. Asi
mismo los objetivos especificos fueron: a) Explicar la influencia del Control interno en
la contraprestacion de servicios en la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022. b) Explicar
la influencia de la Gestion de riesgos en el sobretiempo en la empresa Precotex S.A.C,
Ate, 2022. Y c) Explicar la influencia de la Gobernabilidad corporativa en los contratos
de trabajo en la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022.

La hipétesis general a partir de la cual se inicid esta tesis fue: Hi: La auditoria
interna influye en el control de horas extras de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022.
Y las hipétesis especificas fueron: H1: El Control interno influye en la contraprestacion
de servicios en la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022. H2: La Gestidon de riesgos
influye en el sobretiempo en la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022. H3: La
Gobernabilidad corporativa influye en los contratos de trabajo en la empresa Precotex
S.A.C, Ate, 2022.

13



Il. MARCO TEORICO

Esta tesis cuenta con antecedentes asociados a las variables de estudio, para
lo cual en un contexto internacional, segun Quintero (2018), en su articulo La Auditoria
de Calidad, Universidad de América - Colombia, el objetivo de la autora consistia en
dar a conocer las particularidades encontradas como resultado de una auditoria real
hecha a una organizacién, la metodologia contempld la realizacién de analisis en la
planificacion y usos de mecanismos en cada proceso para asi tomar acciones
correctivas que lleven a la mejora donde se concluyé que existen procesos que

carecen de control y supervisién en tiempo real.

Asi mismo Para Cardona (2018), en su disertacion denominada el sistema de
auditoria interna y su efectividad en los procesos administrativos del Hospital Pio X,
Colombia, el objetivo de la autora consistio en evaluar en el Hospital el sistema de
auditoria interna en relacion a la normatividad ejecutado en Colombia, la metodologia
gue aplicé fue con enfoque cualitativo y de tipo descriptivo donde los resultados se
fundamentan en la investigacion de la realidad, donde se concluyd que era necesario
el cumplimiento de la Normatividad del estado Colombiano a fin de evitar incidencias

con el incumplimiento de actividades administrativas.

Para Paguay (2018), en su disertacion denominada auditoria interna en la
gestion administrativa de las empresas del Ecuador, Ecuador, de la universidad
UNEMI, el objetivo de la autora consistia en demostrar la operatividad del sistema de
auditoria interna que las empresas aplican su ambito principal, la metodologia utilizada
fue de aplicar investigacion a diversos tipos de trabajos tales como ensayos, articulos
cientificos, entre otros, donde se llegd a la conclusion de que el control interno cumple
con una patrticipacion fundamental dentro de los esquemas de trabajo que va desde

la alta gerencia hasta sus trabajadores.

Por otro lado para Alarcon (2018), en su disertacién denominada control de
Gestion de sobretiempo Just in time en Ecuador, U.G, teniendo como objetivo la autora
de identificar el control de la gestién en cuanto al uso adecuado de horas extras, la

metodologia consistio en utilizar y recolectar datos de forma cuantitativa y cualitativa,
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donde se concluyé gue la falta de control y monitoreo significa un aumento significativo

en los pagos y por ende impacta el flujo de caja.

Del mismo modo para Cafiar (2020), en su disertacion denominada ejecucion
de un mecanismo de control de asistencias para mejorar el proceso de control, gestién
y aprobacion de la remuneracion por horas extras en una empresa de supermercados
de carnes, Ecuador, Escuela Superior Politécnica del Litoral, el objetivo del autor fue
mejorar el proceso del control con respecto a las horas trabajadas, asi como también
tener un control efectivo de los sobretiempos que realizaban los supermercados
usando la metodologia BPM, es decir, modelando y disefiando procesos que ayuden
en la simplificacion de actividades en un macroproceso donde se concluyd que
implementando las mejoras, el software ayudara a tener un mejor control en las

asistencias y sobretiempos del personal.

En adicion Moreno (2019), en su tesis Manual para la liquidacion y control de
Horas Extras en la Gobernacion de Tolima, Colombia, Universidad Cooperativa de
Colombia, el objetivo de la autora fue disefiar procesos amigables y efectivos para el
control de horas extras en la Secretaria Central, para ello utilizé como metodologia la
recoleccion de datos en cuanto al manejo de control administrativo y se concluyé que
no existe un manual donde se registre y documente los sobretiempos efectuados por
el personal administrativo y se necesitaba reestructurar procedimientos y tener un

control efectivo de las horas extras.

Para Balanzategui y Marifio (2022), en sus tesis titulada gestion de calidad y
prestacion de servicios a los socios de la cooperativa de ahorro y crédito Minga,
UNACH, Ecuador, el objetivos de los autores fue plantear un ejemplar de gestion de
calidad en prestaciones de servicios, la técnica puesta en desarrollo fue la encuesta,
realizado a los integrante de la sociedad, para poder saber y determinar las carencias
gue usualmente se presentan en la prestacion de servicios, se concluyé que la
Cooperativa Minga tiene errores por mejorar en cuanto a la contraprestacion de

servicios que brinda debido a la falta de control en los modelos de gestion.

En el contexto Nacional Vidal (2018), en su disertacion denominada auditoria

interna y su influencia en la administracion economica y financiera de las compafias

15



industriales de la USMP, el objetivo de la autora buscaba poder dar a conocer la forma
en que la auditoria interna puede influir en la administracién econdmica y financiera a
compafias industriales, la metodologia utilizada fue no experimental donde reunio
datos vy aplicé encuestas a colaboradores que trabajaban directamente de las
empresas donde se concluyé que era necesario reestructurar el organigrama donde
la auditoria interna tenga una aportacién superior en la jerarquia y de esa forma

fortalecer el control en las compaiiias.

Asi mismo Hopkings (2020), en su disertacion denominada importancia del
control interno en la administracion de empresas pequefias y grandes del sector
construccion en el Per, UNFV, el objetivo de la autora fue demostrar si el mecanismo
de control interno cumple con el aseguramiento de las actividades en las empresas
constructoras, la metodologia utilizada fue la toma de encuesta a mas de 600
auditores de empresas constructoras donde se concluyd que establecer
independencia y objetividad en la auditoria interna, ayudara a cumplir con los objetivos

de las empresas en cuanto al control.

También para Escobar (2019), en su tesis titulada control interno y su influencia
en la administracion de la subgerencia del area de tesoreria de la municipalidad de
Lima, UNFV, el objetivo del autor fue determinar el nivel de eficiencia en la
administracion de la subgerencia del area de tesoreria, para lo cual se utilizé como
metodologia el uso del acopio e interpretacion de datos, donde se concluyé que la

participacion de auditores incide positivamente en la gestién de Tesoreria.

Por otra parte para Zufiiga (2021), en su tesis titulada articulo 18 del TUO D.S
012-2022 y el control del pago de horas extras para trabajadores de empresas
privadas en los Olivos, Universidad César Vallejo, el objetivo del autor fue determinar
los medios probatorios del articulo 18 del TUO en relacion con el sobretiempo que
realizan los trabajadores, la metodologia que se us6 fue de enfoque cualitativo basada
en una teoria fundamentada asi como también se utiliz6 instrumentos de
investigacion donde se concluyé que el Art. 18 del TUO guarda relacion efectiva con

respecto al pago de sobretiempo a los trabajadores de las empresas privadas.
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Para Rodriguez (2020), en su tesis titulada mejoramiento de la administracién
de seguridad y salud en el trabajo para el control de horas extras en la produccién de
Clorox, Universidad Privada del Norte, el objetivo del autor fue mejorar las variables,
considerando el control de sobretiempos, para lo cual se utiliz6 la metodologia
analitica analizando y construyendo diagramas se Ishikawa y Pareto donde se
concluyo que el implementar una mejora en la gestion de SST es viable y por lo tanto
ayudara en reducir sobrecostos con respecto a la necesidad efectuar sobretiempos

en produccién.

Para Reyes y Ramos (2021), en su tesis modalidades de contrato de trabajo y
rendimiento laboral de la Municipalidad de Santiago de Cao, La libertad; los autores
tenian como objetivo de los autores era poder determinar la relacion de los tipos de
contrato de trabajo en la productividad de los trabajadores de la municipalidad, la
metodologia aplicada fue hipotético deductivo, usando el cuestionario como
instrumento y en una poblacion de 67 trabajadores. Se concluyé que existia una

correspondencia entre el contrato de trabajo y la productividad de los trabajadores.

Y para Meza (2018), en su tesis en la cual implementa una propuesta de mejora
para la disminucion de sobretiempo de los trabajadores en el almacén de Ceva
Logistics, en Chilca UNTELS, el objetivo del autor fue determinar la causas por las
cuales se efectuaban horas extras con un control débil de gestion, para ello usé como
metodologia la recopilaciéon de datos como instrumentos de gestion y la elaboracion
de encuestas al personal administrativo donde se concluye que, el haber
implementado un plan de mejora en el proceso de despacho, ayudo a que se reduzca

las horas extras asi como también se pudo controlar las horas extras efectuadas.

Asi mismo esta tesis cuenta con Teorias que sustentan las variables de estudio

donde se relaciono con la auditoria interna Segun Millan (1989):

La actividad denominada auditoria interna, la cual se suele realizar de manera
independiente en una empresa, tiene como objetivo revisar las operaciones
contables, asi como financieras y de todo tipo, con el propdsito de prestar un

servicio a la gerencia o directorio. (p.196)
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Asi mismo Almela (1987),menciond que:

El control interno adiciona valor al mejorar las operaciones de una empresa
asimismo permite ejecutar los objetivos proporcionando una perspectiva
sistematica y disciplinada para asi examinar y perfeccionar la eficacia del
control interno y la gestion de riesgos. (p.69)

Con referencia al control de horas extras, de acuerdo con Marx (1985), “de no
existir un limite o control de la jornada en disposicidon; ocasionara que el empleador se
aproveche de su trabajador el cual podria producir mas a costa de menos ingresos y

menor tiempo libre” (p.112).

También para French Caplan (1973), “es toda actividad llevada a cabo en
excedencia de la jornada ordinaria, ya sea esta diaria 0 semanal y puede tratarse de

actividades que se realizan antes de la jornada o posteriormente de finalizada esta”
(p-33).

Y Para Kroes (1974):

Este trabajo realizado como horas extras son consideradas como aquellas
trabajadas excediendo la jornada legal ordinaria existente, ademas comprueba
gue la sobrecarga de trabajo o exceso de este mismo influye en la disminucion

de la estima propia e insatisfaccién con el mundo laboral. (pp.299-300)

En cuanto a los Enfoques conceptuales de las variables se tiene:
Auditoria interna. Segun Pickett (2007):

Es una actividad que se realiza de manera independiente que esta abocada al
aseguramiento y en la consultoria que permite incrementar el mérito y
perfeccionar las operaciones de una organizacion para que esta pueda
ejecutarlas con sus objetivos aportando un enfoque sistematico que permite
evaluar y mejorar el control interno, la efectividad de la gestion de riesgos, los

procesos de control y la gobernabilidad corporativa. (p.16)

Control de horas extras. Segun Maria Abolafio (2015):
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Es el registro de las horas trabajadas en una empresa por un empleado cuyas
funciones cumplen una contraprestacion de servicios pactados. Se trata de un
control que permite conocer tanto el momento de entrada como de salida, asi
como el sobretiempo efectuado, lo que no siempre se ajusta al contrato de

trabajo. (p.9)
Por otro lado como dimensiones de la variable Auditoria interna se tiene:
Control interno. Para la contraloria (s.f):

Es un proceso efectuado por el funcionario, el cual esta disefiado para enfrentar
los riesgos, es la gestion misma instruida a disminuir los riesgos, también
consiste en supervisar las actividades con el fin de poder asegurar que se

ejecuten segun lo formulado y permita modificar alguna desviacién significativa.
(p.9)

Gestion de riesgos. Segun ACCID (2019):

Favorece el rendimiento de esta si las praxis y las politicas de la gestién de
riesgos son capaces de incrementar la confianza de los interesados generando
asi una ventaja competitiva que puede favorecer su habilidad a largo plazo;
asimismo esta gestidon puede ser efectiva si integra todos los peligros a los que

se somete una empresa alinedndose con la estrategia y el gobierno corporativo.
(p.23)

Gobernabilidad corporativa. Segun Rodrigo Estupifian (2021):

La gobernabilidad corporativa es también denominada un sistema interno en la
que las directrices con la que se rigen tienen como propésito lograr
transparencia, objetividad y equidad entre los socios y accionistas; asimismo
permite precisar la administracion del directorio y el compromiso social del
control interno y externo en funcion a los clientes, competidores,

empleados,proveedores, terceros, otros. (p.86)

Como dimensiones de la variable 2 Control de Horas extras se tiene:
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Contraprestacion de servicios. Para Westreicher (2019), “una contraprestacion
de servicios, como el pago o remuneracién una persona 0 empresa se compromete

dar a la contraparte con una transaccion esto realizado como una retribucion” (p.5).

Sobretiempo. Para Chamané (2020), “El sobretiempo, es todo el tiempo
laborado de forma efectiva y comprobada después de las horas estipuladas como
jornada ordinaria, las cuales son establecidas por el empleador aun cuando se trate

de una jornada de medio tiempo” (p.13).
Contrato de trabajo. Lépez (2020), definio los contratos de trabajo como:

Una relacion juridica, que genera obligaciones y derechos, los cuales se
pueden modificar y en una Ultima instancia se pueden extinguir; en esta relaciéon
laboral el empleador y el empleado, acuerdan el intercambio del capital de

trabajo por una remuneracion ya sea dinero o especie. (p.15)

En cuanto a los indicadores que se mencionan de acuerdo a las dimensiones

son:

Seguridad razonable. Segun Rodriguez (2021) “la seguridad razonable hace
referencia a que el auditor da como conclusién o veredicto que no hay alteraciones
materiales en los estados financieros, una vez que se haya acumulado suficiente

evidencia que de soporte o sustento a su opinion” (p.15).

Minimizar riesgos. Para FREMM (2007), “minimizar los riesgos constituye

probabilidades de materializar riesgos, cuyo objetivo es minimizar sus consecuencias”
(p-3).

Supervisar actividades. Segun Pérez y Gardey (2021) “la supervision de
actividades se utiliza en un ambito empresarial en el cual el supervisor es el encargado
de controlar a los trabajadores, la materia prima, las maquinas y todo el patrimonio de

la empresa” (parr.3).

Correccion de desviaciones. Segun Lanzetti (s.f):
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La correccién de desviaciones es identificada al comparar lo planeado con lo
ejecutado en la ultima etapa denominada control; es en esta Ultima etapa se
puede involucrar desde correcciones muy pequefias como aspectos operativos,

hasta la reestructuracion de un area o de la empresa completamente. (p.20)

Remuneracion. Segun el MINTRA (s.f), “la remuneracion es todo ingreso que
el colaborador percibe de su empleador por los servicios prestados. La remuneracion

es considerada uno de los aspectos mas significativos del contrato de trabajo” (p.2).

Retribucién. Para Sanchez (2020) “la retribucion es toda compensacion que un
sujeto natural o juridico recibe como contraprestacion por un bien o servicio ofrecido,
esta retribucion puede darse de diversas maneras, tanto tangibles como intangibles”

(parr.3).

Politicas de gestion de riesgos. Para Torres (2019), "la politica de gestién de
riesgo es una herramienta que sirve para efectuar andlisis de posibles situaciones que

podrian afectar los objetivos de una organizacién” (p.3).

Ventajas competitivas. Para Capa (2018) “la ventaja competitiva es una
caracteristica indispensable que vuelve a una organizacion sobresaliente colocandola

en una posicion relativamente superior a sus competidores” (p.273).

Horas extras. Para Orahulio (2022) “las horas extras es el trabajo efectuado de

la jornada laboral pactada, puede ser antes o después de la jornada en curso” (p.11).

Jornada ordinaria. Para Rodriguez (2018) “ la jornada ordinaria es el tiempo
gue cada dia ha de dedicar el trabajador dentro de un marco juridico, es decir un

contrato de trabajo” (p.26).

Transparencia. Para ESAN (2018) “defini6 la transparencia como una
caracteristica de para ser abiertos en la comunicacion clara de informacion, reglas,

procesos y acciones” (parr.10).
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Objetividad. Segun Brisefio (2021):

La objetividad como el medio mediante el cual un individuo tiene la capacidad
para poder expresar la realidad de la que es testigo sin que interfieran en sus
descripciones; asi mismo consiste en observar para posteriormente indicar lo

gue es real. (parr.3)
Responsabilidad social. Segun Cajiga (s.f):

La responsabilidad social como acciones negativas o positivas, es decir
abstenerse de actuar o actuar; también se puede considerar en el dmbito
empresarial como la respetabilidad por las personas, comunidad, valores

éticos y con la gestion misma de la empresa. (p.2)

Relacion juridica. Segun Utrilla (2020), “la relacion juridica es una conexién
entre sujetos que detectan posiciones juridicas subjetivas donde también

interaccionan y modifican su posicion a lo largo de su interacciéon” (p.76).
Intercambio de capital de trabajo. Para Martinez (2020):

El intercambio de capital de trabajo es el medio por el cual las empresas
realizan sus actividades inherentes a su cadena de valor, es decir, es el uso
correcto de recursos que tiene una empresa para volverse sostenible en el

tiempo (p.3).

Extincion del contrato. Para Lépez (2019), “la extincion de contrato es la
disolucion del vinculo contractual y el cese de prestacion reciproca entre ambas partes

dentro de un marco juridico” (p.9).
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[I.METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de Investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

El tipo de esta investigacion es aplicada, debido a que esta orientada a la
aplicacion y uso de los conocimientos adquiridos, esto permite obtener resultados de

manera rigurosa, organizada y sistematica (Murillo, 2008, p.15).

3.1.2 Enfoque de investigacion

Ya que se hace uso de la recoleccion y analisis de datos, se aplica un enfoque
cuantitativo con el propésito de dar respuesta a preguntas de investigacion y de poder
demostrar las hipotesis que hayan sido elaboradas previamente (Sampieri, Collado y
Lucio, 2003, p.10).

3.1.3 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental-transversal. Es no
experimental porque consiste en observar los fendmenos en su manera natural, es
decir sin la manipulacién de la variable (Baptista, Fernandez, Hernandez, 2010,
p.152).

En lo que corresponde al disefio de investigacion transversal se utiliza para
recoger datos en una sola oportunidad, una sola circunstancia con la intencién de
describir las variables para asi poder estudiar su incidencia e interaccion en el

momento adecuado. (Gémez, s.f, p.105).

3.1.4 Nivel de la investigacién

Es Explicativa causal. Explicativa, porque se enfoca en explicar porque sucede
un fendbmeno y en qué situaciones se da o porqué se vinculan dos o mas variables
(Hernandez, 2010, p.85).
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Causal, porque sirve para explorar el efecto que tiene una cosa sobre otra, en
pocas palabras explorara el efecto que tiene una variable sobre otra. (DJS Research,
2006, p.1)

3.1.5 Método de la investigacion

Es hipotético deductivo ya que permite contrastar con la légica y el
razonamiento critico las teorias sin considerarlas verdaderas en su totalidad (Popper,
1980, p.262).

3.2 Variables y Operacionalizacion
Definicion conceptual:

Variable cualitativa 1: Auditoria Interna

Segun Pickett (2007), la auditoria interna es una actividad realizada de forma
independiente, la cual esta abocada al aseguramiento de procesos propios de la
fabrica y permite dar valor a las operaciones regulares de una empresa, para que esta
pueda ejecutar sus objetivos dando un enfoque sistematico y disciplinado que de la

posibilidad de evaluar y mejorar el control interno.(p.16).
Variable cualitativa 2: Control de horas extras

Segun Maria Abolafio (2015), el control de horas extras es el registro de las
horas trabajadas en una empresa por un empleado cuyas funciones cumplen una
contraprestacion de servicios pactados. Se trata de un control que permite conocer
tanto el momento de entrada como de salida, asi como el sobretiempo efectuado, lo

gue no siempre se ajusta al contrato de trabajo (p.9).
Definicién operacional:
Variable 1: Auditoria Interna

La variable, se obtendra de la definicibn conceptual de las dimensiones que
son: Control interno, gestidon de riesgos y gobernabilidad corporativa, posteriormente

se determinara los conceptos de las dimensiones y extraemos los indicadores; con los
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cuales se realizara un cuestionario que demostrara las actividades y deficiencias de

las dimensiones.

Variable 2: Control de horas extras

Para la evaluacion de la variable, se obtendra de la definiciébn conceptual que
son contraprestacion de servicio, horas reales trabajadas y contrato de trabajo;
posteriormente se determinara los conceptos de las dimensiones y extraemos los
indicadores, con los cuales se emplea un cuestionario que permitira demostrar las

actividades y deficiencias de las dimensiones.
Indicadores:

Los indicadores permiten identificar la conducta de las variables que son Vi,
auditoria interna y Vd, control de horas extras; los indicadores de la Vi son: seguridad
razonable, minimizar riesgos, supervisar actividades, correccion de desviaciones,
politicas de gestion de riesgos, ventajas competitivas, transparencia, objetividad,
responsabilidad social. Y los indicadores de la Vd son: Remuneracion, retribucion,
horas extras, jornada ordinaria, relacion juridica, intercambio de capital de trabajo y

extincién del contrato.

Las variables fueron medidas a través de un cuestionario cuyas afirmaciones

han sido desarrolladas en base a los niveles de la escala de Likert.

Tabla 1

Niveles de la escala de Likert

Muy en En desacuerdo  Ni de acuerdo ni en De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
1 2 3 4 5
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3.3 Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

3.3.1 Poblacién

Estuvo compuesta por un total de 125 sujetos de la investigacion, desde el
gerente general hasta personal de apoyo que trabajan en el departamento de auditoria
y obreros de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022; de los cuales sus funciones se
vinculan de manera directa con las variables auditoria interna y control de horas

extras.

3.3.2 Muestra

La muestra se efectu6 a través del método probabilistico, haciendo uso de la
varianza poblacional a 94 sujetos de la investigacion, desde el gerente general hasta
el personal que desempefia labores en el area de auditoria, incluye obreros de la
empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022; de los cuales sus funciones se vinculan
directamente con la Auditoria interna y el control de horas extras.

La muestra de la investigacion se realiz6 empleando la técnica de la varianza

poblacional siguiente:

_ 125 * 1.96"2 x 0.5 * 0.5
~0.572% (125 — 1) + 1.96”2 % 0.5 = 0.5

n
n=94

Tabla 2

Poblacién, muestra y muestreo de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022

AREAS POBLACION MUESTRA MUESTREO PRUEBA TASA
PILOTO (50%)

Gerente general 1 1 1 2%
Directora 1 1 1 2%
Gerente 1 1 1 2%
Jefe gestion humana 1 1 1 2%
Auditoria Interna 9 7 2 4%
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Preparador de tela 20 18 9 19%

Preparador de pafos 1 1 1 2%
Operario de lavanderia 1 1 1 2%
Operario de tefiido 1 1 1 2%
Tintorero 23 15 7 15%
Tizador 5 5 2 4%
Modelista 8 5 2 4%
Tendedor 22 12 7 15%
Zurcidor 4 4 1 2%
Depurador de corte 2 2 1 2%
Encajador de acabados 13 9 4 9%
Asistente costura 1 1 1 2%
Vaporizador 11 9 4 9%
TOTAL 125 94 47 100%

3.3.3 Muestreo

Se realiz6 mediante el muestreo no probabilistico por conveniencia, para
realizar la prueba piloto con 47 sujetos (50%) de la investigacién, desde el gerente
general hasta personal de apoyo que trabajan en el departamento de auditoria y

obreros de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022.

En este tipo de muestreo no probabilistico, la muestra que se ha seleccionado
asi como los items no son creados en base a probabilidad, sino en pase al propio
estudio; la muestra se extrae con el objeto de que no se realiza mecanicamente ni

por formulas probables con el propésito de tener aportes cientificos (Mufi6z,2018, p.8).
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3.4 Técnicas e Instrumentos de recolecciéon de datos

3.4.1 Técnicas

Como técnica de recopilacion de datos se hizo uso de una encuesta, que se
realizé a 47 sujetos de la investigacion, desde el gerente general hasta persona de

apoyo que trabajan en el departamento de auditoria y obreros.

3.4.2 Instrumentos

Como instrumento se hizo uso de un cuestionario, cuya finalidad fue la de
poder estudiar la Vi auditoria interna y la Vd control de horas extras. El cuestionario
contiene 18 items, los cuales se aplicaron a las variables para poder observar su

comportamiento en el campo de estudio.

Tabla 3

Técnica e instrumento utilizados

Técnicas Instrumentos

Encuesta Cuestionario

3.4.3 Validez y confiabilidad del instrumento

3.4.3.1 Validez
La validez de este instrumento se fundament6 en el juicio de profesionales
calificados, quieres analizaron si la formulacion del cuestionario era aplicable al

presente analisis.

Tabla 4
Validadores
Grado Nombre del validador Resultado
Dr. Pedro Costilla Castillo Aplicable
Dra. Patricia Padilla Vento Aplicable
Dra. Rosario Grijalba Salazar Aplicable
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3.4.3.2 Confiabilidad

La confiabilidad compendiada fue procesada a través del programa estadistico

SPSS y los porcentajes de confiabilidad son mencionados en el siguiente cuadro:

Tabla 5

Escala de Alfa de Cronbach

Coeficiente Criterio
>0.9 excelente Fiable y consistente
>0.8 bueno
>0.7 aceptable
>0.6 cuestionable Inconsistente, inestable
>0.5 pobre
<0.5 inaceptable
de 0.1a0.49 baja confiabilidad
0 no es confiable No confiable

Fuente: George y Mallery (2003)

Tabla 6

Alfa de Cronbach (prueba piloto)- procesamiento de casos

N %

Casos Valido 47 100.0
Excluido 0 0

Total 47 100.0

Fuente: SPSS IBM STATICS
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Tabla 7

Fiabilidad del muestreo- prueba piloto-47 sujetos

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach N° de elementos
estandarizados basada en elementos
0.839 0.861 18

Fuente: SPSS IBM STATICS

Interpretacién: Segun los resultados obtenidos por el SPSS observando la
Tabla 7, podemos ver que el coeficiente de fiabilidad del cuestionario fue de 0.839 y

al ser mayor de 0.8; el instrumento fue validado con un nivel fiable y consistente.

3.5 Procedimientos

Para realizar esta Tesis se hizo uso de fuentes confiables como libros, tesis tanto
nacionales como extranjeras, repositorios de las principales universidades de Europa,
América Latina y del Peru, asi como de sitios web con datos relacionados a las
variables de estudio, que permitieron conservar la problematica reconocida en el
actual andlisis, el cual se materializé por medio de un cuestionario con un total de 18
afirmaciones; la poblacién fue de 125 sujetos de la investigacién de los cuales
realizando la varianza de la poblacién se obtuvo a 94 sujetos de la investigacion
como muestray a 47 sujetos de la investigacion como parte del muestreo, que estuvo
conformado desde el gerente general hasta personal de apoyo que trabajan en el

departamento de auditoria y obreros de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022.

Primero se difundié la encuesta con el muestreo piloto de 47 sujetos de la
investigacion, después las respuestas fueron exportados al programa estadistico
SPSS, lo que permitié demostrar la fiabilidad mediante el estadistico Alfa de Cronbach
y todos los resultados estadisticos; posteriormente se obtuvo una confiabilidad alta de
0.839 lo que nos permitid correr la encuesta a la muestra de 94 sujetos de la

investigacion.

Finalmente utilizando las estadisticas descriptivas se obtuvo informacion de las

dimensiones mediante tablas y figuras que permitieron obtener una mayor
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comprension de las dimensiones estudiadas para posteriormente ser interpretadas y

obtener las respectivas conclusiones acerca de estas.

3.6 Método de analisis de datos

El analisis de los datos se realizé mediante la encuesta lo que permitio
determinar la confiabilidad del instrumento con el estadistico alfa de Cronbach para la
prueba piloto con 47 sujetos de la investigacion y posteriormente en la muestra con
94 sujetos de la investigacion.

Los resultados descriptivos se obtuvieron a partir de los datos ingresados al
SPSS IBM STATICS a través de Baremos, que nos proporcioné tablas con datos
distribuidos porcentualmente y tablas de frecuencias, asi como graficos (histogramas)

gue han permitido explicar cada escenario estudiado.
3.7 Aspectos éticos

La tesis fué desarrollada desde una perspectiva ética de acuerdo con la
confidencialidad, originalidad, objetividad y autenticidad; considerando los
lineamientos de investigacion universitaria de acuerdo con las especificaciones del
departamento de investigacion en la guia de trabajo , asimismo con el uso del software
antiplagio Turnitin, que permitié tener un nivel de coincidencia controlado en armonia

con las normas APA vigentes.
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IV.RESULTADOS

4.1 Presentacion de los resultados
El problema general que motivo la realizacion de esta tesis fue ¢, De qué manera

influye la auditoria interna en el control de horas extras de la empresa Precotex S.A.C,
Ate, 20227, y para dar respuesta fue necesario investigar y examinar la Vi Auditoria
interna y la Vd Control de horas extras, considerando el objetivo general que la tesis
gue fue explicar la influencia de la auditoria interna en el control de horas extras de la
empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022; para lo cual se hizo uso del Alfa de Cronbach
como método de validacion estadistica, para asi conocer el coeficiente de fiabilidad
del instrumento denominado cuestionario; asi mismo toda la informacién recopilada

fue procesada por el programa estadistico SPSS.

Analisis e interpretacién de la muestra

Haciendo una observacién de las tablas 8 y 9, en concordancia con los
resultados obtenidos de la Vi Auditoria Interna y de la Vd Control de horas extras; el
coeficiente de confiabilidad alcanzado de los 18 items que pertenecen al instrumento
empleado da como resultado segun el estadistico Alfa de Cronbach 0.876 y al ser

superior a 0.80, se autorizo el instrumento por apreciarse como bueno.

Tabla 8
Alfa de Cronbach muestra- resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Vaélido 94 100.0
Excluido 0 0
Total 94 100.0

SPSS IBM STATICS

Tabla 9
Alfa de Cronbach muestra- 94 sujetos- estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach N° de elementos
basada en elementos
estandarizados

0.876 0.899 18
SPSS IBM STATICS
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Prueba de normalidad
Ho: La auditoria interna no influye en el control de horas extras de la empresa Precotex
S.A.C, Ate. 2022.

Hi: La auditoria interna influye en el control de horas extras de la empresa PRECOTEX
S.A.C, Ate, 2022.

Ya que se tiene N > 50 se aplica Kolmogorov-Smirnov con la correccion Lilliefors.

La regla de decision se basa en que si sig. p<0.05, se rechaza la hipoétesis nula.

Tabla 10
Prueba de normalidad
Vi AUDITORIA Kolmogérov-Smirnov
INTERNA (Agrupada)
Estadistico gl Sig.
Vd CONTROL DE De acuerdo 0.429 31 0.000
HORAS EXTRAS
(Agrupada) Muy de acuerdo 0.540 63 0.000

SPSS IBM STATICS

En concordancia con los resultados obtenidos (tabla 10), la Ho se rechaza
mientras que la Hi se acepta , en vista que la muestra fue superior a 50 se aplico la
prueba de normalidad de Kolmogoérov-Smirnov; demostrado que los datos presentan
una distribucién normal; por lo tanto se utilizé una estadistica no paramétrica como el

coeficiente de correlacion de Rho Spearman.
4.2 Frecuencias

Variable Independiente Auditoria Interna

Tabla 11
Vi Auditoria Interna (agrupada)
- . P tai Porcentaje Porcentaje
recuencia orcentaje valido acumulado
Valido De acuerdo 31 33.0 33.0 33.0
Muy de acuerdo 63 67.0 67.0 100.0
Total 94 100.0 100.0

SPSS IBM STATICS
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Figural
Vi auditoria interna (agrupada)

Vi_AUDITORIA_INTERNA (Agrupada)

Porcentaje

De acuerdo

Interpretacion:

Muy de acuerdo

En conformidad con lo observado en la tabla N° 11y la figura N°1, del 100%

de los encuestados, es decir 94 sujetos de la investigacion, el 67.02% (63 sujetos)

contestaron que estdn muy de acuerdo con la auditoria interna realizada en la
empresa Precotex S.A.C y el 32.98% (31 sujetos) estan solamente de acuerdo

con la auditoria interna realizada en la empresa.

Variable dependiente Control de horas extras

Tabla 12
Vd Control de horas extras (agrupada)

F . P tai Porcentaje Porcentaje

recuencia orcentaje Valido acumulado

Vélido De acuerdo 24 25.5 25.5 25.5
Muy de acuerdo 70 74.5 74.5 100.0
Total 94 100.0 100.0

SPSS IBM STATICS
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Figura 2
Vd Control de horas extras (agrupada)

Vd_CONTROL_DE_HORAS_EXTRAS (Agrupada)

Porcentaje

De acuerdo Muy de acuerdo

Interpretacion:

En concordancia a lo visualizado en la tabla N°12 y la figura N°2, los
resultados indican que del 100% de los colaboradores encuestados es decir 94
sujetos de la investigacion, el 74,47% (70 sujetos) estan muy de acuerdo con la
necesidad de un control de horas extras y el 25,53% (24 sujetos) estan solamente
de acuerdo con la necesidad de un control de horas extras en la empresa Precotex
S.A.C.

Dimensién 1 Control interno

Tabla 13
D1 control interno (agrupada)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Vaélido acumulado
Valido  De acuerdo 35 37.2 37.2 37.2
Muy de acuerdo 59 62.8 62.8 100.0
Total 94 100.0 100.0

SPSS IBM STATICS
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Figura 3
D1 control interno (agrupada)

D1_CONTROL_INTERNO (Agrupada)

B0

Porcentaje
]

20

De acuerdo Muy de acuerdo

Interpretacién:

Como se visualiza en la Tabla N° 13 y la figura N° 3, del 100% de los

colaboradores encuestados es decir 94 sujetos de la investigacion, el 62.77% (59

sujetos) estd muy de acuerdo con el control interno realizado en la empresa
Precotex S.A.C y el 37.23% (35 sujetos) esta solamente de acuerdo con el control

interno realizado en la empresa.

Dimensidn 2 Gestion de riesgos

Tabla 14
D2 gestion de riesgos (agrupada)

E . p tai Porcentaje Porcentaje

recuencia orcentaje valido acumulado

Valido De acuerdo 39 415 415 41.5
Muy de acuerdo 55 58.5 58.5 100.0
Total 94 100.0 100.0

SPSS IBM STATICS
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Figura 4
D2 gestion de riesgos (agrupada)

D2_GESTION_DE_RIESGOS (Agrupada)

Porcentaje

De acuerdo Muy de acuerdo

Interpretacion:

Como se visualiza en la Tabla N° 14 y en la Figura N° 4; del 100% de los

colaboradores encuestados es decir 94 sujetos de la investigacion, el 58.51% (55

sujetos) esta muy de acuerdo con la gestiébn de riesgos implementada en la

empresa Precotex S.A.C, mientras que el 41.49% (39 sujetos) esta solamente de

acuerdo con la gestion de riesgos implementada en la empresa.

Dimension 3 Gobernabilidad corporativa

Tabla 15
D3 gobernabilidad corporativa (agrupada)

F . p tai Porcentaje Porcentaje

recuencia orcentaje valido acumulado

Valido De acuerdo 25 26.6 26.6 26.6
Muy de acuerdo 69 73.4 73.4 100.0
Total 94 100.0 100.0

SPSS IBM STATICS
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Figura5
D3 gobernabilidad corporativa (agrupada)

D3_GOBERNABILIDAD_CORPORATIVA (Agrupada)

Porcentaje

De acuerdo Muy de acuerdo

Interpretacién:

Como se observa en la Tabla N°15 y en la Figura N°5 respectivamente; del
100% de los colaboradores encuestados es decir 94 sujetos de la investigacion el
73,40% (69 sujetos) esta muy de acuerdo con la gobernabilidad corporativa de la
empresa Precotex S.A.C, mientras que el 26.60% (25 sujetos) estd solamente de

acuerdo con la gobernabilidad corporativa desarrollada en la empresa.

Dimensidn 4 Contraprestacion de Servicios

Tabla 16
D4 contraprestacién de servicios (agrupada)

F . P tai Porcentaje Porcentaje

recuencia orcentaje valido acumulado

Valido  De acuerdo 21 22.3 22.3 22.3
Muy de acuerdo 73 77.7 77.7 100.0
Total 94 100.0 100.0

Fuente: SPSS IBM STATICS
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Figura 6

D4 contraprestacién de servicios (agrupada)

D4_CONTRAPRESTACION_DE_SERVICIOS (Agrupada)

Porcentaje

De acuerdo

Interpretacion:

Muy de acuerdo

Como se observa en la Tabla N° 16 y en al Figura N°6; del 100% de los

colaboradores encuestados es decir 94 sujetos de la investigacion, el 77.66% (73

sujetos) esta muy de acuerdo con la contraprestacion de servicios que prestan a

la empresa Precotex S.A.C, mientras que el 22.34% (21 sujetos) esta unicamente

de acuerdo con la contraprestacion de servicios de la empresa.

Dimension 5 Sobretiempo

Tabla 17
D5 sobretiempo (agrupada)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido De acuerdo 34 36.2 36.2 36.2
Muy de acuerdo 60 63.8 63.8 100.0
Total 94 100.0 100.0

Fuente: SPSS IBM STATICS
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Figura 7
D5 sobretiempo (agrupada)

D5_SOBRETIEMPO (Agrupada)

Porcentaje

De acuerdo Muy de acuerdo

Interpretacion:

Como se observa en la Tabla N°17 y en la figura N° 7 r; del 100% de los
encuestados es decir 94 sujetos de la investigacion, el 63.83% (60 sujetos) esta
muy de acuerdo con el sobretiempo que realizan en la empresa Precotex S.A.C,

mientras que el 36.17% (34 sujetos) esta solamente de acuerdo con el
sobretiempo realizado.

Dimension 6 Contrato de trabajo

Tabla 18
D6 contrato de trabajo (agrupada)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Vélido acumulado
Valido De acuerdo 34 36.2 36.2 36.2
Muy de acuerdo 60 63.8 63.8 100.0
Total 94 100.0 100.0

Fuente: SPSS IBM STATICS
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Figura 8
D6 contrato de trabajo (agrupada)

D6_CONTRATO_DE_TRABAJO (Agrupada)

Porcentaje

De acuerdo Muy de acuerdo

Interpretacion:

Como se observa en la Tabla N°18 y en la figura N° 8, del 100% de los
colaboradore encuestados es decir de 94 sujetos de la investigacion, el 63.83% (60
sujetos) estda muy de acuerdo con su contrato de trabajo en la empresa Precotex
S.A.C, mientras que el 36.17% (34 sujetos) estd Unicamente de acuerdo con los

contratos de trabajo.
4.3 Resultados que responde a los objetivos del estudio

4.3.1 Andlisis de correlacion de Rho de Spearman entre la auditoriainterna en el
control de horas extras

4.3.1.1 Suposiciones:

Las diferencias visualizadas forman parte de una muestra aleatoria, por lo que

se necesita el uso del andlisis estadistico no paramétrico.

4.3.1.2 Analisis de correlacion de Rho de Spearman
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Tabla 19
Valores criticos de correlacion de Spearman

Valor Tipo de correlacion
-1 negativa perfecta
-0.9a-0.99 negativa muy alta
-0.7 a-0.89 negativa alta
-0.4 a-0.69 negativa moderada
-0.2a-0.39 negativa baja
-0.01a-0.19 negativa muy baja
0.00 nula
0.01a0.19 positiva muy baja
0.2a0.39 positiva baja
0.4 a0.69 positiva moderada
0.7a0.89 positiva alta
0.9a0.99 positiva muy alta
1 positiva perfecta

Fuente Martinez (2009)

A) Hipotesis General

Hi: La auditoria interna influye en el control de horas extras de la empresa Precotex

S.A.C, Ate. 2022.

Ho: La auditoria interna no influye en el control de horas extras de la empresa Precotex
S.A.C, Ate, 2022.

Nivel de error Tipo I:

El nivel de significancia es « =0.05 y por correspondiente el nivel de confianza

es del 95%.
Regla de decision:

Rechazar Ho si sig<x
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Aceptar Ho si sig>x
Correlacion Rho de Spearman:

Las variables auditoria interna en el control de horas extras se relacionan
directamente con r=0.679, siendo este valor un resultado que se encuentra en los
niveles aceptables por lo que la influencia que presentan las variables es positiva

moderada y establece el sustento estadistico.

Tabla 20
Correlacion auditoria interna en control de horas extras
Vi AUDITORIA Vd CONTROL DE
INTERNA HORAS EXTRAS
(Agrupada) (Agrupadas)
Rho de Vi ) Coeficiente de 1.000 0.679**
Spearman  AUDITORIA  correlacion
INTERNA
(Agrupada)  gjg (bilateral) - 0.000
N 94 94
vd Coeficiente de 0.679** 1.000
CONTROL correlacion
DE HORAS
EXTRAS . . )
(Agrupadas) Sig. (bilateral) 0.000
N 94 94

Por otro lado, la Sig. = 0.000 < < = 0.05, lo cual demuestra que hay relacion
lineal entre la auditoria interna en el control de horas extras. En consecuencia se

rechaza la HO y se acepta la Ha
Conclusion:

Se llegé a la conclusion de que la auditoria interna influye en el control de horas
extras de la empresa Precotex S.A.C, Ate,2022.

B) Hipétesis Especifica 1

Ha: El control interno influye en la contraprestacion de servicios de la empresa
Precotex S.A.C, Ate. 2022.

Ho:El control interno no influye en la contraprestacion de servicios de la empresa
Precotex S.A.C, Ate, 2022.
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Nivel de error Tipo I:

El nivel de significancia es « =0.05 y por correspondiente el nivel de confianza
es del 95%.

Regla de decisidn:

Rechazar Ho si sig<o«

Aceptar Ho si sig>x
Correlacion Rho de Spearman:

El analisis de correlacion resuelve que las dimensiones control interno en la
contraprestacion de servicios se relacionan directamente con r=0.696 siendo este un
con valor con resultado que se encuentran dentro de los niveles aceptables por lo que
la influencia que presenta las dimensiones es positiva alta y determina el sustento

estadistico.
Tabla 21

Correlacién control interno en contraprestacion de servicios

D1 CONTROL D4 ,
INTERNO (Agrupada) CONTRAPRESTACIO
N DE SERVICIOS

(Agrupadas)
Rho de D1 CONTROL Coeficiente de 1.000 0.696**
Spearman INTERNO correlacién
(Agrupada)
Slg (bilateral) - 0.000
N 94 94
D4 Coeficiente de 0.696** 1.000
CONTRAPRES  correlacion
TACION DE
SERVICIOS Slg (bilateral) 0.000 -
(Agrupadas)
94 94

Por otro lado, la Sig = 0.000 < « = 0.05; lo cual demuestra que existe relacion
lineal entre el control interno en la contraprestacion de servicios. Por lo tanto se

rechaza la hipétesis nula HO y se acepta la hipétesis alterna Ha.
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Conclusion:

Se lleg6 a la conclusion de que el control interno influye en la contraprestacion

de servicios de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022.
C) Hipotesis especifica 2

Ha: La Gestion de riesgos influye en el sobretiempo de la empresa Precotex S.A.C,
Ate, 2022.

Ho: La Gestion de riesgos no influye en el sobretiempo de la empresa Precotex S.A.C,
Ate, 2022.

Nivel de error Tipo I:

El grado de significancia es « =0.05 y por correspondiente el nivel de confianza
es del 95%.

Regla de decision:

Rechaza Ho si sig<«

Acepta Ho si sig >x

Correlacion Rho de Spearman:

El analisis de correlacion determina que las dimensiones Gestion de riesgos en
el sobretiempo se relacionan directamente con r=0.894 siendo este valor resultados
gue se encuentran dentro de los niveles aceptables por lo que la influencia que
presenta las dimensiones es positiva alta y determina el sustento estadistico.

Tabla 22
Correlacién gestion de riesgos en sobretiempo

D2 GESTION DE D5 SOBRETIEMPO

RIESGOS (Agrupada)
(Agrupada)
Rho de D2 GESTION DE Coeficiente de 1.000 0.894**
Spearman RIESGOS correlacién
(Agrupada)
Slg (bilateral) - 0.000
N 94 94
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D5 Coeficiente de 0.894* 1.000
SOBRETIEMPO correlacién

(Agrupadas)
Slg (bilateral) 0000

N 94 94

Por otra parte, la Sig=0.000 < « =0.05; lo cual manifiesta que existe relacion
lineal entre la gestion de riesgos en el sobretiempo. Por lo tanto se rechaza la hipotesis
nula Ho y se acepta la hip6tesis alterna Ha.

Conclusion:

Se lleg6 a la conclusién de que la gestion de riesgos influye en el sobretiempo
de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022.

D) Hipotesis especifica 3

Ha: La Gobernabilidad corporativa influye en los contratos de trabajo de la empresa
Precotex S.A.C, Ate, 2022.

Ho: La Gobernabilidad corporativa no influye en los contratos de trabajo de la empresa
Precotex S.A.C, Ate, 2022.

Nivel de error tipo I:

El grado de significancia es « = 0.05 y por lo tanto el nivel de confianza es del
95%.

Regla de decision:
Rechazar Ho si sig<«

Aceptar Ho si sig>x
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Correlacion Rho de Spearman:

El analisis de correlacién determina que las dimensiones Gobernabilidad
corporativa en el contrato de trabajo se relacionan directamente con r = 0.800;
encontrandose este resultado dentro de los niveles aceptables por lo que la influencia
gue se produce entre las dimensiones es positiva alta y establece el sustento

estadistico.

Tabla 23
Correlacién gobernabilidad corporativa en contrato de trabajo

D3 D6 CONTRATO
GOBERNABILIDAD DE TRABAJO
CORPORATIVA (Agrupadas)
(Agrupada)
Rho de D3 Coeficiente de 1.000 0.800**
Spearma GOBERNABILIDAD correlacién
n CORPORATIVA
(Agrupada) Slg (bilateral) - 0,000
N 94 94
D6 CONTRATO DE  Coeficiente de 0.800** 1.000
TRABAJO correlacion
(Agrupadas)
Slg (bilateral) 0.000 -
N 94 94

Por otra parte, la Sig =0.000 < « = 0.05; lo cual manifiesta que existe relacion
lineal significativa entre la gobernabilidad corporativa en el contrato de trabajo. Por

ende se rechaza la HO y se acepta la Ha.
Conclusion:

Se concluye que la gobernabilidad corporativa influye en el contrato de trabajo
de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022.
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V.DISCUSION

5.1 Discusion
Seguidamente de haber presentado y analizado los resultados tanto

descriptivos como inferenciales, se efectla la discusion entre las investigaciones
preliminares y diversas teorias que se hacen mencion en el Marco tedrico, que estan
referidas a la auditoria interna y el control de horas extras, tomando en consideracion

a las diversas dimensiones, objetivo e hipétesis de la tesis.

En referencia a la hipotesis general: La auditoria interna y su influencia del
control de horas extras de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022. Hay una relacion
positiva moderada entre las variables; y en concordancia con los resultados que se
consiguieron a través del método Rho de Spearman se evidencia que se relaciona
con r=0.679, siendo este valor un resultado que se halla dentro de los niveles
aceptables. Asi mismo tuvo una Sig = 0.000< « = 0.05, que demuestra la existencia
de una relacion lineal entre la auditoria interna y el control de horas extras. Por lo
tanto, la auditoria interna influye en el control de horas extras de la empresa Precotex
S.A.C, Ate, 2022.

En ese sentido, existe relacion con los resultados de Quintero (2018), quien
menciona que entre las particularidades encontradas como resultado de una auditoria
interna real hecha a una organizacién, es poder identificar mecanismos en cada
proceso y en cada area para asi tomar acciones correctivas que lleven a la mejora
donde se concluyd que existian procesos que carecian de control y supervision en
tiempo real asi como areas en donde faltaba control en las horas programadas. Asi
como Vidal (2018) que menciona que la auditoria interna puede influir en la gestion
econdmica y financiera de compafias fabriles, si estas tuvieran una participacion
superior. Y Moreno (2019), menciona por su parte que como metodologia la
recoleccion de datos en cuanto al manejo de control administrativo requiere de un
manual donde se registre y documente los sobretiempos efectuados por el personal
administrativo y se necesitaba reestructurar procedimientos y tener un control efectivo

de las horas extras.

48



Como resultado, segun el objetivo general de la tesis que fue explicar la
influencia de la auditoria interna en el control de horas extras de la empresa Precotex
S.A.C, se demostro que del 100% (94 sujetos), el 67.02% (63 sujetos) esta muy de
acuerdo con la auditoria interna que realiza la empresa, mientras que el 32.98% (31
sujetos) esta solamente de acuerdo; Por otro lado con respecto a la variable control
de horas extras del 100% (94 sujetos), el 74.47% (70 sujetos) estd muy de acuerdo
con la necesidad de un control de horas extras, mientras que el 25.53% (24 sujetos)
estan solamente de acuerdo con la necesidad de un control de horas extras en la
empresa Precotex S.A.C.

Por otro lado en la hipotesis especifica 1: El control interno influye en la
contraprestacion de servicios de la empresa Precotex, S.A.C, Ate, 2022. En
concordancia con los resultados que se consiguieron a través del método Rho de
Spearman se evidencia una correlacion positiva alta r =0.696 siendo este resultado
que se halla dentro de los niveles aceptables. Asi mismo tuvo una significancia Sig =
0.000 < o« = 0.05 demostrando de este modo una relacién lineal entre el control interno
y la contraprestacion de servicio, por lo tanto; el control interno influye en la

contraprestacion de servicios de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022.

Entonces, si guarda relacion con los resultados de Escobar (2019), quien
afirma que la auditoria interna ayuda a medir el nivel de eficiencia en la gestion de una
subgerencia de tesoreria, donde se determind que la participacién activa de los
auditores incide positivamente en el control de operaciones internas. Asimismo, para
Balanzategui y Marifio (2022), mencionan que, la calidad empleada en la prestacion
de servicios es de suma importancia ya que en un estudio realizado en una
cooperativa de ahorro se pudo encontrar algunas insuficiencias como parte del
sistema habitual, el cual conlleva a mejorar los modelos de gestion encontrados como

parte regular de la organizacion.

Como resultado, segun el objetivo especifico 1 que fue de explicar la influencia
del control interno en la contraprestacion de servicios en la empresa Precotex S.A.C,
Ate, 2022, se demostro que del 100% (94 sujetos) de los trabajadores el 62.77% (59
sujetos) estan muy de acuerdo con el control interno realizado en la empresa y el

37.23% (35 sujetos) estan solamente de acuerdo con el control interno realizado; por
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otro lado con respecto a la dimensién contraprestacion de servicios del 100% (94
sujetos) de los encuestados el 77.66% (73 sujetos) estd muy de acuerdo con la
contraprestacion de servicios que prestan a la empresa, mientras que el 22.34% (21
sujetos) esta Unicamente de acuerdo con la contraprestacion de servicios de la

empresa.

En la hipétesis especifica 2: La Gestidn de riesgos influye en el sobretiempo en
la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022. En concordancia con los resultados que se
consiguieron a través del método RHO de Spearman se evidencia una correlacion
positiva alta con r=0.894, siendo este resultado que se encuentra dentro de los niveles
aceptados. Asimismo tuvo una Sig. =0.000 < « =0.05 probando que existe una relacion
entre la gestion de riesgos y el sobretiempo, por lo tanto la gestion de riesgos influye

en el sobretiempo de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022

De esta manera se observa que hay relacion con los resultados obtenidos por
Rodriguez (2020) quien menciona que la gestién de riesgos tanto como seguridad y
salud en el trabajo influyen en el control de horas extras en la produccién de clorox y
permite reducir sobrecostos. Asi mismo para Alarcén (2018) quien menciona que la
gestion de riesgos va a influir en cuanto al uso adecuado de horas extras evitando asi
el aumento significativo en los pagos. Y Cafar (2020) quien menciona que tener un
proceso de control de las horas trabajadas asi como de los sobretiempos ayudan a

simplificar actividades en un macroproceso.

Como resultado, segun el objetivo especifico 2, que fue de explicar la influencia
de la gestion de riesgos en el sobretiempo de la empresa Precotex S.A.C, Ate,2022;
se demostro que del 100% (94 sujetos), el 58.51%( 55 sujetos) esta muy de acuerdo
con la gestion de riesgos implementada en la empresa, mientras que el 41.49% (39
sujetos) esta solamente de acuerdo con la gestion de riesgos implementada en la
empresa; por otro lado con respecto a la dimensidn sobretiempo del 100% (94 sujetos)
el 63.83% (60 sujetos) esta muy de acuerdo con el sobretiempo que realizan en la
empresa, mientras que el 36.17% (34 sujetos) esta solamente de acuerdo con el
sobretiempo realizado.

En la hipotesis especifica 3: La gobernabilidad corporativa influye en los
contratos de trabajo de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022. De acuerdo con los
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resultados obtenidos mediante el método RHO de Spearman, se evidencia una
correlacion positiva alta con r =0.800, siendo este resultado que se encuentra dentro
de los niveles aceptados. Asi mismo tuvo una significancia Sig = 0.000 < « = 0.05
gue demuestra que existe una relacion lineal entre la gobernabilidad corporativa y los
contratos de trabajo, por lo tanto la gobernabilidad corporativa influye en los contratos

de trabajo de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022.

De esta manera se observa que hay relacion con los resultados obtenidos por
Paguay (2018) quien menciona que la gobernabilidad corporativa permitia demostrar
la eficacia de la auditoria interna que cumple una parte fundamental dentro de los
esquemas de trabajo que van desde la alta gerencia hasta los trabajadores. Asi mismo
Reyes y Ramos (2021) mencionan que las modalidades de contrato de trabajo influyen

en el rendimiento de los trabajadores.

Como resultado, el objetivo especifico 3, que fue de explicar la influencia de la
gobernabilidad corporativa en los contratos de trabajo de la empresa Precotex S.A.C,
Ate, 2022; se demostrd que del 100% (94 sujetos), el 73.40% (69 sujetos) estd muy
de acuerdo con la gobernabilidad corporativa desarrollada en la empresa, mientras
gue el 26.60% (25 sujetos) estan solamente de acuerdo con la gobernabilidad
corporativa desarrollada en la empresa; por otro lado con respecto a la dimension
contratos de trabajo del 100% (94 sujetos), el 63.83% (60 sujetos) estd muy de
acuerdo con su contrato de trabajo, mientras que el 36.17% (34 sujetos) esta

Unicamente de acuerdo con los contratos de trabajo.

5.2 Fortalezas y debilidades de la metodologia
La presente tesis aporta conocimiento a la empresa Precotex S.A.C, sobre el

estado actual del control realizado de las horas extras en la planta ubicada en el distrito
de Ate.

En cuanto a las debilidades de esta metodologia sélo se consider6 analizar la
falta de control de horas extras de los obreros por una cuestion de tiempo ya que la
empresa cuenta con diversas areas y un gran numero de trabajadores; por lo que un

estudio mas a fondo podria ser realizado en un trabajo de investigacion posterior.

51



5.3 Relevancia de la investigacion en relacion al contexto cientifico social en la
gue se desarrolla

Esta tesis es relevante ya que los resultados obtenidos van a servir como base
para futuras investigaciones de estudiantes que estén motivados a desarrollar la

auditoria interna asi como el control de horas extras en otras organizaciones.

Asi mismo con esta investigacion se tiene como propdsito aportar conocimiento
y explicar con argumentos cientificos que la Auditoria interna influye directamente en

el control de horas extras.
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VI. CONCLUSIONES

1. En concordancia con el objetivo general de la presente tesis: Explicar la influencia
de la auditoria interna en el control de horas extras de la empresa Precotex S.A.C,
Ate, 2022. EI 67.02% (63 sujetos) y el 74.47% (70 sujetos) estan muy de acuerdo
con la auditoria interna realizada en la empresa y con la necesidad de un control
de horas extras respectivamente; mientras que el 32.98% (31 sujetos) y el 25.53%
(24 sujetos) estan solamente de acuerdo con la auditoria realizada y con la
necesidad de un control de horas extras respectivamente. También se evidencia
que existe una influencia positiva moderada entre las variables auditor interna y

control de horas extras con r=0.679.

2. Segun el objetivo especifico 1: Explicar la influencia del control interno en la
contraprestacion de servicios de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022. EI 62.77%
(59 sujetos) y el 77.66% (73 sujetos) estan muy de acuerdo con el control interno
realizado en la empresa y con la contraprestacion de servicios que prestan a la
empresa respectivamente; mientras que el 37.23% (35 sujetos) y el 22.34% (21
sujetos) estan solamente de acuerdo con el control interno realizado en la
empresa Yy la contraprestacibn de servicios que prestan a la empresa
respectivamente. También se evidencia que existe una influencia positiva alta

entre las dimensiones control interno y contraprestacion de servicios con r=0.696.

3. Segun el objetivo especifico 2: Explicar la influencia de la gestién de riesgos en el
sobretiempo de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022. EI 58.51% (55 sujetos) y
63.83% (60 sujetos) estan muy de acuerdo con la gestion de riesgos
implementada en la empresa y con el sobretiempo que realizan en la empresa
respectivamente; mientras que el 41.49% (39 sujetos) y el 36.17% (34 sujetos)
estan solamente de acuerdo con la gestion de riesgos implementada y con el
sobretiempo que realizan en la empresa respectivamente. También se evidencia
que existe una influencia positiva alta entre las dimensiones gestion de riesgos y

sobretiempo con r=0.894.
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4. Segun el objetivo especifico 3: Explicar la influencia de la gobernabilidad
corporativa en los contratos de trabajo de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022.
El 73.40% (69 sujetos) y el 63.83% (60 sujetos) estan muy de acuerdo con la
gobernabilidad corporativa desarrollada en la empresa y con su contrato de
trabajo respectivamente; mientras que el 26.60% (25 sujetos) y el 36.17% (34
sujetos) estan solamente de acuerdo con la gobernabilidad corporativa
desarrollada en la empresa y con su contrato de trabajo respectivamente.
También se evidencia que existe una influencia positiva alta entre las dimensiones

gobernabilidad corporativa y contratos de trabajo con r=0.800.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Al area de Gestion Humana de la empresa Precotex S.A.C, se recomienda
establecer puntos de control por centro de costo de acuerdo con procesos que
demanden la utilizacion del recurso humano constante, es decir, parametros

minimos y maximos para cada area.

2. A la Gerencia de Administracion de Precotex S.A.C, se recomienda que
prevalezca la continuidad y la consideracion en el pago justo y remunerado
para aquellos colaboradores cuyas funciones son de caracter necesarios en
el puesto que ocupan, manteniendo parametros y controles que como empresa

ya tienen establecidos de tal forma que se vean beneficiadas ambas partes.

3. Serecomienda al area de SSOMA de la empresa Precotex S.A.C, que brinden
capacitaciones de forma esporadica con respecto a los riesgos que puedan
existir en las areas de trabajo, a fin de concientizar al personal en el empleo y
cuidado de los recursos que la fabrica posee. Por otro lado, implementar
compensaciones remuneradas de acuerdo con eficiencias de trabajo efectivo

para aquellos colaboradores que destacan en las funciones ordinarias.

4. Se recomienda al area de Desarrollo organizacional que difundan de forma
abierta y transparente los objetivos de control interno y responsabilidad social
gue actualmente la fabrica maneja, por otro lado, explicar de forma sencilla los
términos legales tipificados en los contratos que los colaboradores firman al

momento de ingresar a trabajar, esto incluye las renovaciones.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables
Auditoria interna y su influencia en el control de horas extras de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022

INDICADORES

VARIABLE - .
DE ESTUDIO DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES

Vi: Auditoria
interna

Segun Pickett (2007), la auditoria interna es
una actividad realizada de manera
independiente, la cual esta abocada al
aseguramiento y en la consultoria que
permite dar valor y mejorar las operaciones
de una empresa para que esta pueda
ejecutar sus objetivos dando un enfoque
sistematico y disciplinado que de la
posibilidad de evaluar y mejorar el control
interno, la efectividad de la gestion de
riesgos, de los procesos de control y la
gobernabilidad corporativa (p.16).

Para la evaluacion de la variable, se obtendra
de la definicién conceptual de las dimensiones
gue son Control interno, Gestion de riesgos y
Gobernabilidad corporativa, posteriormente se
determinard las definiciones de las
dimensiones y extraemos los indicadores; con
los cuales se emplea un cuestionario que
demostrara las actividades y deficiencias de
las dimensiones.

D1: Control Interno

Seguridad razonable

ESCALA DE
MEDICION

Minimizar riesgos

Supervisar actividades

5= Muy de acuerdo.

Correccion de desviaciones

4= De acuerdo.
3= Ni de acuerdo ni

D2: Gestién de riesgos

Politicas de gestion de riesgos

en desacuerdo.

Ventajas competitivas

2= En desacuerdo.
1= Muy en

D3: Gobernabilidad
corporativa

Transparencia

desacuerdo.

Objetividad

Responsabilidad Social

Vd: Control de
horas extras

Segln Maria Abolafio (2015), el control de
horas extras es el registro de las horas
trabajadas en una empresa por un empleado
cuyas funciones cumplen una
contraprestacion de servicios pactados. Se
trata de un control que permite conocer tanto
el momento de entrada como de salida, asi
como el sobretiempo efectuado, lo que no
siempre se ajusta al contrato de trabajo(p.9).

Para la evaluacion de la variable, se obtendra
de la definicion conceptual las dimensiones
gue son Contraprestacion de servicio, Horas

reales trabajadas y contrato de trabajo;
posteriormente se determinara las definiciones
de las dimensiones y extraemos los
indicadores; con los cuales se emplea un

cuestionario que demostrara las actividades y

deficiencias de las dimensiones.

D4: Contraprestacion
de servicios

Remuneracion

Retribucion

5= Muy de acuerdo.

D5: Sobretiempo

Horas Extras

4= De acuerdo.

Jornada Ordinaria

3= Ni de acuerdo ni
en desacuerdo.
2= En desacuerdo.

D6: Contratos de
trabajo

Relacién juridica

Intercambio de capital de trabajo

1= Muy en
desacuerdo.

Extincién del Contrato

59



Anexo 2: Matriz de consistencia
Auditoria interna y su influencia en el control de horas extras de la empresa Precotex S.A.C, Ate, 2022

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES

Problema General Objetivo General Hipotesis General D1: Control Interno

e Seguridad razonable

e Minimizar riesgos

e Supervisar actividades
[ ]

¢De qué manera influye la Explicar la influencia de la o . Correccion de desviaciones
. N La auditoria interna influye
Auditoria interna en el control |auditoria interna en el control en el control de horas extras Vit Auditori _ » ]
de horas extras de la empresa de horas extras de la de la emoresa PRECOTEX I.I uditoria | D2: Gest|0|:1.de nesgos. 3 ]
Precotex S.A.C,Ate, 2022 | empresa PRECOTEX S.A.C, P nterna e Politicas de gestion de riesgos
S.A.C, Ate, 2022 e Ventajas competitivas
Ate, 2022.
D3: Gobernabilidad corporativa
e Transparencia
e Objetividad
Problema Especifico Objetivo Especifico Hipotesis Especificas e Responsabilidad social

2 Como influye el Control Explicar la influencia del El Control interno influye en

interno en la contraprestacion Control interno en la la contraprestacion de
de servicios de la empresa contraprestacion de servicios| servicios de la empresa _ - o
Procotex S.A.C. Ate. 20227 de la empresa Precotex PRECOTEX S.A.C, Ate, D4: Contraprestacion de servicios
R ) S.A.C, Ate, 2022. 2022. e Remuneracion

e Retribucion
¢,Como influye la Gestién de Explicar la influencia de la | La Gestién de riesgos influye

riesgos en el sobretiempo de la| Gestién de riesgos en el en el sobretiempo de la DS: Sobretiempo

empresa Precotex S.A.C, Ate, | sobretiempo de la empresa | empresa PRECOTEX S.A.C, Vr(]j(.)r(;:r;t)r(?rla(ie : lj'(;)r;azasdealxtt)rr?j?naria

20227? Precotex S.A.C, Ate, 2022. Ate, 2022.

D6:Contrato de trabajo
¢,Como influye la Explicar la influencia de la La Gobernabilidad e Relacién juridica

Gobernabilidad corporativa en | Gobernabilidad corporativa | corporativa influye en los e Intercambio de capital de trabajo
los contratos de trabajo de la | en los contratos de trabajo | contratos de trabajo de la e Extincion del contrato
Empresa Precotex S.A.C, Ate, de la empresa Precotex empresa PRECOTEX S.A.C,

20227 S.A.C, Ate, 2022. Ate, 2022.
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Anexo 3: Instrumento de recoleccién de datos

ENCUESTA

CUESTIONARIO DE ENCUESTA REFERIDO A “ AUDITORIA INTERNA Y
SU INFLUENCIA EN EL CONTROL DE HORAS EXTRAS DE LA EMPRESA
PRECOTEX SAC, ATE, 2022”

Estimado(a) trabajador(a) reciba nuestros saludos cordiales, el presente
cuestionario es parte de una investigacion que tiene por finalidad obtener
informacion para elaborar un trabajo de investigacion acerca de “Auditoria
interna y su influencia en el control de horas extras de la empresa Precotex
S.A.C, Ate, 2022".

Se le solicita su colaboraciéon para que responda con sinceridad el presente

instrumento que es confidencial y de caracter anonimo.

Por favor, exprese con sinceridad marcando con “X” en una sola casilla de las

siguientes alternativas:

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni deacuerdo ni en desacuerdo

N | W | ™| om

En desacuerdo

1 | Muy en desacuerdo
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NO

DIMENSIONES / items

DIMENSION 1: CONTROL INTERNO

Considera que existen distorsiones materiales en los
estados financieros que pongan en juicio la seguridad
razonable de estos

ESCALA

Auditoria Interna acumula suficiente evidencia que
soporta su opinién garantizando una seguridad
razonable

El encargado del control de horas extras toma medidas
de proteccion para minimizar los riesgos y errores

El supervisor encargado de controlar las horas
trabajadas de los colaboradores supervisa la
realizacion de estas actividades

Auditoria Interna puede plantear como correccion de
desvios detectados la reestructuracion de un area si lo
planeado con lo ejecutado lo amerita

DIMENSION 2: GESTION DE RIESGO

6 El area de Auditoria Interna cuenta con politicas de
gestion de riesgo que le permiten analizar situaciones
gue podrian afectar a sus objetivos.

7 La empresa tiene ventajas competitivas abocados a

produccion sobre todo en la calidad de sus productos.

DIMENSION 3: GOBERNABILIDAD CORPORATIVA

La informacion financiera, planes y procesos internos
se estan llevando de manera transparente

La opinién emitida por el area de auditoria interna es
objetiva y beneficia la gobernabilidad corporativa

10

Cumple el auditor interno su responsabilidad con la
Direccion general de realizar un trabajo completo y
altamente profesional, determinando los riesgos y
evaluando los controles
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DIMENSION 4 : CONTRAPRESTACION DE

SERVICIOS

11 | La remuneracion recibida por los trabajadores es
acorde a lo firmado en su contrato de trabajo
12 | La empresa cumple con el pago de una retribucion

economica por el servicio prestado de sus
colaboradores puntualmente

DIMENSION 5 : SOBRETIEMPO

13 Se esta haciendo uso de horas extras, puesto que,
por falta de capacidad es necesario llegar a las fechas
de entrega.

14 | En la empresa se respeta y promueve la jornada

15

laboral de acuerdo con la ley.

DIMENSION 6 : CONTRATOS DE TRABAJO

La relacién juridica entre el empleado y el empleador
se lleva dentro de un marco juridico laboral, donde se
respeta los derechos del trabajador.

16

La empresa administra de forma efectiva los recursos
primarios y de necesidad, donde promueve y regula
actividades en el beneficio del trabajador.

17

La empresa respeta la extincion del contrato cuando
el trabajador lo solicite.

18

El trabajador goza de beneficios sociales segun ley
cuando finaliza su contrato.
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