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RESUMEN

El desarrollo de la presente investigacion se centré en evaluar la influencia de
los factores psicosociales en el rendimiento académico de los estudiantes de
bachillerato de una unidad educativa de Guayaquil, 2022. La metodologia
utilizada fue de tipo basico, no experimental, enfoque cuantitativo, transversal y
correlacional, aplicado en una muestra formada por 219 estudiantes de
bachillerato, como instrumento para la recoleccion de datos aplicado en los
individuos el formato de encuesta, la misma que esta formada por preguntas
cerradas y respuestas dicotomicas para facilitar la comprensién y desarrollo de
la misma por parte de los estudiantes. Dentro de los principales resultados se
evidencio que, el valor de correlacion de Spearman (Rho) es de -0.240 una
correlacién negativa inversa y significativa entre los factores psicosociales y el
rendimiento académico. Se concluye que, dentro de las principales estrategias
de gestion educativa propuestas, se encuentran las estrategias asociadas con
los aspectos personales, en donde el docente toma el rol de observador para

identificar comportamientos asociados a problemas psicosociales.

Palabras clave: Factores psicosociales, rendimiento académico, estudiantes,

bachillerato.

Vi



ABSTRACT

The development of this research focused on evaluating the influence of
psychosocial factors on the academic performance of high school students from
an educational unit in Guayaquil, 2022. The methodology used was basic, non-
experimental, automatic, cross-sectional and correlational, applied in a sample
made up of 219 high school students, as an instrument for the collection of data
applied to individuals, the survey format, which is made up of closed questions
and dichotomous answers to facilitate the understanding and development of it
by part of the students. Among the main results, it is evident that the Spearman
(Rho) correlation value is -0.240, an inverse and significant negative correlation
between psychosocial factors and performance. It is concluded that, within the
main educational management strategies proposed, there are strategies
associated with personal aspects, where the teacher takes the role of observer

to identify behaviors associated with psychosocial problems.

Keywords: Psychosocial factors, academic performance, students, high school.
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l. INTRODUCCION

Dentro de la experiencia docente, se ha observado en cada periodo lectivo que
exiten factores que promueven o limitan el rendimiento educativo de los
educandos en las diferentes instituciones de educacion. Con especial énfasis,
en los adolescentes, quienes se encuentran en un periodo de descrubimiento
propio y cambios a nivel biologico, psicoldgicos y sociales, los mismos que

promueven el riesgo de alterar su rendimiento académico.

Las falencias en cuanto a las acciones que deben desarrollar las autoridades del
plantel, con la finalidad de conocer los factores asociados negativamente en el
rendimiento estudiantil de los educandos, ha despertado el interés del estudio,
con la finalidad de mostrar evidencia cientifica acerca de la relacién que puede
existir entre las variables a estudiar; factores psicologicos y sociales frente al la
capacidad estudiantil o rendimiento académico de los adolescentes.

De acuerdo con las cifras del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF) en el entorno internacional, se espera que 24 millones mas de nifios
abandonen la escuela, esta situacion es el resultado de diversos factores que
afectan al individuo en su entorno biolégico, psicoldgico y social; estos ultimos

se abordaran en la presente investigacion.

En el caso mexicano, un estudio realizado determiné que dentro de los factores
psicosociales, relacionadas las condiciones familiares y personales asociadas
con el bajo rendimiento académico. En ese sentido, dentro de las soluciones
planteadas se encuentran el disefio de programas preventivos, tutorias y
acompafamiento particular con la finalidad de satisfacer, en conjunto con todos
los actores implicados, las necesidades educativas de cada uno de los individuos

con bajo rendimiento académico (Rodriguez, 2019).

Al respecto, el estudio de Cortés et al. (2018) determind que, los vinculos
familiares constituyen uno de los constructos mayormente aplicados para
analizar la influencia de la familia en cuanto al rendimiento académico, teniendo
que, al finalizar el estudio se indentificé una correlacion entre las relaciones
intrafamiliares, en las areas de apoyo y union frente a un mejor rendimiento

académico.



En el contexto ecuatoriano 90.000 estudiantes se encuentran fuera del sistema
educacional (UNICEF, 2021). De manera similar, Moreano et al. (2022) en su
investigacion realizada Ambato, demostré una relacion directa entre las
emociones y el rendimiento estudiantli, considerando factores como la
autoestima, ansiedad y autoconcepto académico. Es decir, alguna de las
dificultades psicolégicas tales como el estado emocional, afectan
significativamente al rendimiento académico. Los resultados obtenidos permiten
identificar las pautas para ejecutar intervenciones tempranas y prevenir la

prevalencia de estos factores y evitar la desercion escolar.

En la ciudad de Guayaquil, un estudio realizado con el objetivo principal de
evaluar la relacion entre factores psicosociales frente al rendimiento educativo,
el mismo que se realizé a través de una investigacion cualitativa, el cual
determiné que debido a los problemas intrafamiliares, los estudiantes
presentaron habitos de estudio poco adecuados en el hogar, asi como poco

interés por parte de sus padres (Coronel, 2018).

Los estudiantes tienen asegurados los aprendizajes esperados a través de su
desempefio diariamente en el salén de clases, por lo que los docentes deben
orientar y monitorear los indicadores de logro esperados, evaluar y ajustar los
contenidos con base en los avances presentados para que contribuyan al éxito
de la escuela, verificando que cada desempefio individual de los estudiantes y
de todo el grupo, realizacion de las actividades a desarrollar y su desempefio

dentro de las mismas.

Teniendo en cuenta la vocacion ejercida durante el trayecto profesional como
docente en distintas instituciones educativas, donde se han observado diversas
falencias del rendimiento educativo o académico de los educandos, debido a
diversos factores psicologicos y sociales, surge como interrogante de
investigacion ¢, Cual es la relacion entre los factores psicosociales y rendimiento
académico de los estudiantes de bachillerato de una unidad educativa de
Guayaquil, 20227

Lo anterior descrito, se encuentra basado en lo descrito por la teoria general de

los sistemas, la misma que aplicada al contexto educativo, indica que dentro de



los sistemas, se observan propiedades y se establecen relaciones, las mismas
que permiten interactuar y transformarse en los componentes del sistema
(Bertalanffy, 1989). En concordancia con la problemética investigada, se
observa que el proceso educativo, se encuentra inmersos en diversos factores
gue afectan en rendimiento educatio o académico, entre los cuales se

mencionan los factores psicolégicos y sociales.

Desde un punto de vista practico, el estudio beneficiara a los educandos del a
unidad educativa seleccionada, la cual se ubica Guayaquil, permitiendo como
punto de partida, el diagndéstico de los factores inmersos en el rendimiento
educativo o académico del estudiante y posteriormente, a través de las
estrategias de gestion educativa afectivas, de apoyo y control propuestas, con
el proposito de alcanzar un rendimiento educacional Optimo y adecuado
(Chavez, 2018). En un sentido metodoldgico, el estudio permitira servir como
punto de partida para realizar una gestién educativa para el mejoramiento del
rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato, beneficiando a cada
uno de los estudiantes que se encuentren atravesando situaciones que afecten

de manera significativa el rendimiento académico.

A continuacidn, se plantea el siguiente objetivo general: Determinar la relaciéon
entre factores psicosociales y rendimiento académico de los estudiantes de
bachillerato de una unidad educativa de Guayaquil, 2022. Asimismo entre los
objetivos especificos se encuentran; conocer el nivel de los factores psicoldgicos
inmersos en los estudiantes, identificar el nivel del rendimiento académico de los
estudiantes, relacionar los factores psicologicos con el rendimiento académico
de los estudiantes de una unidad educativa de Guayaquil y relacionar los
factores sociales con el rendimiento académico de los estudiantes de

bachillerato de una unidad educativa de Guayaquil.

Se plantea como hipétesis general Hi: Los factores psicosociales se relacionan
significativamente con el rendimiento académico de los estudiantes de
bachillerato de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil, en el periodo
2022. Ademaés, la hipatisis nula HO: Los factores psicosociales no se relacionan
con el rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato de una unidad

educativa de la ciudad de Guayaquil, en el periodo 2022.



Il. MARCO TEORICO

En el apartado se presentaran antecedentes tedricos y conceptuales acerca de
los factores psicosociales y rendimiento académico, en diferentes situaciones y
entornos. A continuacion se muestran los antecedentes tedricos que abordan la

problematica desde el contexto internacional:

El estudio realizado por Borja et al. (2021) con el tema “Factores asociados al
rendimiento académico” con el propésito de reconcer los factores de tipo
sociales, personales y de la institucion que afectan de manera directan en el
rendimiento académico de los educandos, el mismo que se desarroll6 a través
de una investigacion de caracter cuantitativa, a partir del uso de la entrevista
aplicada a 40 educandos. Como resultado se observa que, los principales
factores que inciden en el rendimiento académico e interactian con el
estudiante, se encuentra el rol del docente, sociedad y el entorno familiar. Se
concluyd que es necesario que desde la funcion del docente, se favorezca al

clima motivacional a través de estrategais didacticas e innovadoras.

Para el estudio de Armenta et al. (2020) titulado “Influencia del estrés en el
rendimiento académico de estudiantes universitarios” en el mismo que se
identificd las principales causas que alteran el rendimiento estudianti o
académico de los educandos, el cual se aplicdé una investigacion cuantitativa,
dirigido a 37 estudiantes. Al finalizar la investigacion, se observé que un 73% de
los participantes posee un nivel de estrés medio y un 21,6% estrés elevado, los
niveles de estrés al que se encuentran sometidos los estudiantes puede incidir
en el rendimiento académico. Se concluyo que, el estrés constituye un factor de
riesgo que incide de manera significativa en el desarrollo de los deberes

educativos.

En la investigacion de Hernandez et al. (2022) con el tema “Factores asociados
al rendimiento académico en estudiantes de medicina” en donde se tuvo como
principal propésito el identificar los factores relacionados con el rendimiento
académico en educandos, el cual se realizé por medio de un estudio transversal,
tomando en consideracion a 247 estudiantes, aplicando como instrumento a la
encuesta. Los resultados obtenidos permitieron establecer que, la ansiedad es

un factor importante y frecuente entre los participantes, sin embargo; no se
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identificé una relacion significativa entre las variables estudiadas. Concluyendo
que, casi todos los estudiantes de la institucion posee un promedio general de

16 con una escala notable.

De acuerdo con lo analizado por Segura (2020) con el titulo “Riesgo psicosocial
y desempefio académico: un andlisis en los colegios de la Policia Nacional
adscritos a la ciudad de Bogota” en su investigacion realizada con el propdsito
de relacionar los factores psicolégicos y sociales con el rendimiento o
desempenio estudiantil de educandos adolescentes de entre 13-15 afos a traves
del uso de un cuestionario apicado a 650 estudiantes de colegio. Los resultados
obtenidos a partir del estudio muestran que el 9% de los participantes poseen
riesgo psicosocial, sobre todo en estudiantes que provienen de familias
extensas, ademas se evidencio una correlacion entre las variables estudiadas,
aungue esta no fue significativa. Concluyendo que la conformacién familiar de

los estudiants juega un papel importante aen cuanto al desempefio académico.

Por otro lado, en el estudio de Pauda (2019) con la tematia “Factores individuales
y familiares asociados al bajo rendimiento académico en estudiantes
universitarios” en donde se tuvo como principal objetivo; reconocer factores de
riesgo, familiares e individuales que guarden relacién con el bajo rendimiento
académico, a través de una investigacion cuantitativa y comparativa, aplicando
COmo instrumento un cuestionario con respuestas en escala Likert dirigido a 96
estudiantes. Al analizar los resultados obtenidos, se observa un asociacion entre
las variables inmersas en la familia, factores propios y el bajo rendimiento en el

colegio.

De igual manera, en el contexto ecuatoriano, se analizaron investigaciones
asociadas a los factores psicolégicos-sociales y relacién con el rendimiento
académico de los estudiantes. En el siguiente apartado se citan los estudios mas

relevantes en cuanto a la problematica planteada.

Al respecto, la investigacion de Ocampo (2019) con el tema “Andlisis de los
factores psicosociales que influyen en la desercién escolar, en los estudiantes
del ler afio de bachillerato general unificado del Colegio Nacional Nocturno

Gabriela Mistral” en donde se tuvo como finalidad el analizar los factores



psicosociales que afectan en el rendimiento académico y producen la perdida
del afio escolar, el mismo que se realizo a través de un enfoque mixto, aplicando
como técnica el cuestionario, aplicado a 76 educandos que estudian en el
bachillerato. El andlisis de los resultados permitieron evidenciar que los recursos
econdmicos, responsabilidades familiares, necesidades en el hogar como
alimentacion y transporte, asi como el consumo de drogas, afectan directamente
en el rendimiento escolar. Se concluyé que, los factores familiares que guardan
relacion con el embarazo no deseado, asi como la educacion son factores que

se asocian con un bajo rendimiento escolar y conllevan a la pérdida del afio.

Para Bajafia (2018) en su investigacion titulada “Funcionalidad familiar y
rendimiento académico en la adolescencia temprana, Unidad Educativa
Antartica. Pascuales. Ao 2018” realizada con el objetivo de analizar la funcion
de la familia en el rendimiento escolar de estudiantes adolescentes, la cual se
realizd por medio de la aplicacion de un estudio de caracter observacional y
descriptivo, tomando como instrumento el test de funcionalidad familiar, asi como
la calificaciébn de 92 estudiantes de bachillerato. Dentro de los principales
resultados obtenidos, dentro de los factores familiares asociados se encuentran
las familias modernas y disfuncionales, concluyendo que se determiné

significancia en las variables estudiadas.

De manera similar, en la investigacion de Velasquez (2022) con el titulo
“Factores psicosociales asociados a la desercion escolar en estudiantes de
basica superior de una unidad educativa del Cantén Tosagua, 2022” realizada
con el propésito de estableer los factores psicologicos y sociales que afectan en
el rendimiento y causan la pérdida del afio escolar, desarrollado a través de un
estudio cuantitativo, correlacional y transversal dirigido a 75 estudiantes
sometidos al instrumento de encuesta. El respectivo analisis permitié establecer
que, el 81,3% presenta un nivel de medio de factores psicosociales, por
consiguiente, se observé una relacion directa entre los factores psicologicos y
sociales frente a la perdida de afio escolar. Se tuvo como conclusion que, los

factores psicosociales se encuentran relacionados con factores personales.

Por otro lado, la investigacion realizada por Ofa (2020) con el tema “Asociacion

entre el estrés y el rendimiento académico en estudiantes de la carrera de
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enfermeria de la Pontificia Universidad Catélica Del Ecuador en el periodo de
julio — agosto del 2020, teniendo como finalidad el correlacionar el rendimiento
del estudiante y situaciones que generen estrés, el mismo que se disefid a partir
de un estudio cuantitativo, tomando como muestra a 231 estudiantes. Los
resultados obtenidos permitieron evidenciar la ausencia de relacién entre las
variables del estudio, es decir; entre el rendimiento académico y el estrés. Se
concluyé que, el estrés no influye de maenra directa con el rendimiento

académico.

Finalmente el estudio de Segovia (2018) con el tema “Factores psicosociales en
el desempefio estudiantil de la escuela Ocho de Enero del Cantén Jipijapa”
realizado con el proposito de determinar los factores psicolédgicos y sociales que
afectan en el desempefio del estudiante. El instrumento utilizado para recolectar
datos guarda relacion con las encuestas dirigidas a los padres de familia y
entrevista al profesional especializado en el tema. La muestra utilizada
correspondio a 78 padres de familia. Los resultados obtenidos determinaron que
el factor socioecondmico influye de manera directa en el desempefio escolar con
un 50%. Se concluy6 que, la violencia intrafamiliar también afecta directamente

en el comportamiento del estudiante.

Al respecto, segun la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo
(2019) se define como riesgo psicosocial al conjunto de riesgos que se derivan
de disefio, organizacion y gestién, asi como del contexto social en el que se
encuentre el individuo, causando alteraciones psicoldgicas, fisicas y sociales,

tales como el estrés, agotamiento, depresion entre otros.

Por otro lado, segun Spencer et al. (2018) los factores psicosociales son aquellos
causan alteracion a la salud, afectando los componentes fisicos y psicologicos,
los cuales se encuentra el estrés y alterar las capacidades del individuo para

responder a sus actividades cotidianas.

Para Cedefio y Ibarra (2022) los factores psicosociales constituyen la causa de
la violencia durante la etapa escolar o educativa, se encuentra asociada a

comportamientos sociales, patrones modificables, relaciones interpersonales y



entorno familiar. Las mismas que afectan de manera significativa el proceso

educativo de los estudiantes.

En cuanto a los factores psicol6gicos, Almonte y Mott (2019) manifiestan que los
son aguellas circunstancias que se asocian al desarrollo psicolégico segun la
etapa del individuo. Al respecto, la psicologia cumple un papel importante en el
desarrollo de ciclo vital, permitiendo cumplir con funciones importantes tales
como el cumplimiento de las necesidades de los individuos. Ademas, los factores
sociales, se conciben como un conjunto de condiciones que pueden alterar la
situacion actual del estudiante, dentro de las cuales se encuentra el entorno

familiar (Navarro, 2018).

La teoria de del aprendizaje y el desarrollo de Lev Vygotski (1979) manifiesta
que existen situaciones sociales que producen procesos especificos. Es decir,
todo avance de un individuo en cuanto al aprendizaje de conocimiento se
encuentra regulado por la interaccion con el entorno social y posteriormente
internalizarse y transformarse de un pensamiento individual, en donde se toma
el nombre de Ley de la doble formacién de procesos psicolégicos superiores, en
donde cada uno de los procesos cognitivos en prima instancia se centra en un

nivel social y posteriormente se individualiza.

En cuanto al rendimiento académico, se conceptualiza como la suma de factores
biolégicos, psicoldgicos, econémicos y socioldgicos que afectan de manera
directa en el proceso educativo (Estrada, 2018). Por otro lado, se conceptualiza
como un conjunto de dimensiones que afectan de manera directa con los logros
el estudiante a través del proceso educativo (Grasso, 2020). Ademas, Cordero y
Leon (2020) manifiestan que el rendimiento académico corresponde el resultado
de proceso educativo a partir de la ensefianza pedagdgica por parte del docente.

En cuanto a la dimension académica Bueno et al. (2014) citado en Huanca
(2019) manifiesta que esta dimension constituye el desarrollo del sujeto que se
encuentra en el proceso educativo, considerando cada una de las variables
asociadas directamente al resultado del proceso ensefianza-aprendizaje. Por
otro lado, la dimension personal, de acuerdo a Bueno et al. (2014) citado en

Huanca (2019) constituye todos los aspectos personales del estudiante que se



encuentran asociados a factores individuales y psicologicos (subjetivos) que
afectan en el rendimiento académico. Finalmente, la dimension institucional,
corresponde a los factores sociales asociadas a las capacidades de la institucion
educativa, asi como el personal administrativo, gestion y desarrollo del proceso
aulico, asi como de todas las herramientas que permiten promover el proceso

educativo.

En cuanto al rendimiento académico, la teoria sociocultural de Vigotsky (1979)
manifiesta que el desarrollo del individuo se encuentra relacionado a la
interaccidon de este en los diferentes contexto, tales como el social, histérico,
cultural. En el caso especifico del estudio, la teoria explica que, el rendimiento
académico se encuentra relacionado a diversos factores que pueden afectar o

beneficiar el proceso educativo de manera significativa.

Los factores psicosociales son actualmente mas frecuentes que los
documentados en los medios debido a su carga psicoemocional en los entornos
sociales, este es un tema poco abordado. Es de interés una investigacion
profunda para conocer la magnitud de sus efectos y la existencia de en un @&mbito
educativo (Ocafa y otros, 2019). Cuando se aborda el proceso educativo, es
necesario tomar en consideracion las diferentes variables que influyen en el
desarrollo educativo del centro educativo asi como de los alumnos, familiares y

el entorno sociocultural al que pertenecen(Oscuvilca, 2018).

Para Bemeosolo (1996) citado en Oscuvilca (2018) los problemas psicoldgicos
y conductuales de los estudiantes forman parte de graves problemas a nivel
académico y personal. Una gran parte de los educandos que exhibieron falencias
emocionales y de la conducta tuvieron dificultades con el desarrollo psicomotor

y el rendimiento en el proceo aulico.

Tomando en cuenta que, para Ruvalcaba et al. (2016) citado en Armenta et al.
(2020) la etapa transcicional hacia la adolescencia se encuentra entre la vida de
nifio y la edad adulta. Entre ellos se encuentran cambios fisicos, sociales y
cognitivos, que se traducen en ajustes en la vida familiar, social y académica.

Después de la pubertad, los jovenes necesitan roles mas autoritarios a medida



gue comienzan a tomar decisiones importantes, resolver sus propios problemas

y generar su propio conocimiento.

Al respecto, la literatura coincide en que es la relacion entre diversos factores
gue influyen de manera singificativa, tales como la influencia social, personal,
educativa y factores que guardan relacion con la economia (Naal y otros, 2022).
El bajo rendimiento académico constituye la suma de diversos factores,
asociados a la combinacion de barreras y desventajan que influyen en los

educandos durante su vida estudiantil (De la A, 2018).

En promedio, los participantes en el proceso de aprendizaje identificaron 3
factores de riesgo, estudiante, escuela y sistema educativo, segun el informe de
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE). Cada
uno de estos factores, a su vez, exhibe multiples combinaciones que aumentan
la probabilidad de bajo rendimiento (OCDE, 2016).

Por otro lado, para Motoya et al. (2020) existen factores asociados con el
rendimiento educativo, dentro de estos, el comportamiento del estudiante o
requisitos previos especificos, experiencias de aprendizaje, habilidades
generales a entrenar o la capacidad de aprender de forma independiente en
cada materia. Otro aspecto importante es el grado de participacion en el proceso,
gue depende fundamentalmente de su motivacion, lo que ayuda a las personas
a enfrentarse a los factores del entorno: socioecondémico, cultural, familiar,

afectivo y personal.

Para otros académicos, diferentes factores como la inteligencia, la forma de ser,
el nivel motivaicional, la aptitud, los intereses, las formas de estudiar, el invel de
autoestima o la relacion educador-educando inciden en el rendimiento
académico (Alvarez & Barreto, 2020). Asimismo, se estudié la relacion entre las
practicas educativas formuladas por los padres, enfatizando el interés por el
proceso de educacion de los hijos y el nivel de apoyo que tiene de parte de la
familia (Solis & Aguilar, 2017).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El presente estudio guarda relacion a una investigacion de tipo basica, debido a
gue tuvo como proposito el relacionar los factores psicosociales en el
rendimiento académico. Al respecto, permiti6 mejorar los procesos y teorias
previas para comprender cada uno de los fenébmenos inmersos (Hernandez &
Mendoza, 2018).

Disefio de investigacion

Debido a la naturaleza del estudio, es de tipo no experimental, debido a que no
se realizan cambios en las variables del estudio, ademas es de enfoque
cuantitativo ya que se busca la medicion de fenbmenos especificos (Sanchez,
2019), por otra parte es de tipo transversal, debido a que se realizé en un periodo
de tiempo y se relacioné las variables del estudio (La Madriz, 2019), las cuales
corresponden a rendimiento académico y factores psicosociales y finalmente es
de tipo correlacional debido a que se relacionan una o mas variables y/o

dimensiones (Alvarez A. , 2020).

/ v

v

Dénde: vd
M = corresponde a la muestra
Vi = Variable independiente: Factores psicosociales

Vd = Variable dependiente: Rendimiento académico

3.2. Variables y operacionalizacién

Se define como variable una caracteristica que se puede medir u observar y

puede tener valores diferentes (Paredes, 2018). Dentro del presente estudio se
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estudid dos variables; factores psicosociales y rendimiento académico, en
cuanto a la primera variable, se identificaron dos dimensiones; factores
psicologicos, la misma que posee cinco indicadores y factores sociales con cinco
indicadores. Por otro lado, en cuanto a la variable rendimiento académico, este
se encuentra divido en tres dimensiones; académica, personal e institucional y

un total de siete indicadores.

Al respecto, los factores psicosociales son el conjunto de circunstancias o
hechos personales, familiares o sociales que influyen sobre el individuo (Arias et
al.,, 2018). De manera operacional, son consideradas como el conjunto de

factores psicologicos o sociales que influyen en el adolescente.

Por otro lado, el rendimiento académico se define como una estimacion que nos
permite apreciar las capacidades del alumno en base a estimulos, que menciona
lo que el estudiante ha captado durante el proceso de formacion y permite
responder a diversas evaluaciones de manera positiva. Bueno et al. (2014)
citado en Huanca (2019). De manera operacional es considerada como la
capacidad que poseen los educandos para obtener una calificacion positiva en
base a las actividades educativas planteadas por los docentes.

3.3. Poblaciéon muestra, muestreo
Poblacion

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica (INE) la poblacién se define
como un conjunto de elementos a estudiar, los cuales se relacionan a elementos,
situaciones o0 grupos de personas con caracteristicas similares (INE, 2018). La
poblacién del estudio se encuentran formados por los educandos que se
encuentran en el bachillerato seleccionados, la misma que se encuentra formada

por 500 estudiantes.
Muestra

Por otro lado, para Baena (2017) la muestra se conceptualiza como un subgrupo
especifico dentro de una poblacién. Para su identificacion se utiliz6 la formula

de muestreo finito, la misma que se encuentra en los anexos. Luego de aplicar
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la fébrmula se concluyd que el nUmero de participantes incluidos en el estudio

corresponde a 219.

Muestreo

Al respecto, el muestreo probabilistico segun Vasquez (2020) se define como un
muestreo realizado a grupos pequeiios de estudio que utiliza una forma de
sleccion de manera aleatoria. A conveniencia del autor, se seleccionaron a 73
estudiantes de la especialidad de Ciencias, 73 estudiantes de la especialidad

Técnico Informatico y 73 estudiantes de contabilidad.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica

El cuestionario se define como una técnica para recaudar de informacion que
permite la obtencidn de datos de manera rapida y eficaz a través de su aplicacion

en una poblacién o muestra especifica (Casas y otros, 2003).

Instrumento

En el caso del estudio se aplic6 omo instrumento para recolectar datos aplicado
en los individuos el formato de encuesta, la misma que estuvo formada por
preguntas cerradas y respuestas dicotémicas para facilitar la comprension vy
desarrollo de la misma por parte de los estudiantes. Para la variable factores
psicosociales, el instrumento aplicado corresponde a la encuesta, la cual se
encuentra distribuida en dos dimensiones (factores psicoldgicos y factores
sociales), asi como cinco y seis indicadores con once y diez preguntas
respectivamente. Por otro lado, en relacion a la variable rendimiento académico,
se definieron tres dimensiones (académico, personal e institucional) y siete

indicadores con un total de cuatro, cuatro y seis preguntas respectivamente.

Validez

De acuerdo con Rodriguez et al. (2021) la validez es considerada como la
capacidad del instrumento para poder medir de manera real la variable en
cuestion, este proceso se realiza a partir de el jucio de un experto en el area o

campo especiica del instrumento. En el caso especifico del estudio la validacion
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se realizd en base a tres factores importantes, la pertinencia, relevancia y
claridad, para su aplicacion, se disefié un formato de validacion en el que se
encuentra el instrumento y las dimensiones, asi como el espacio en donde los
expertos validara de acuerdo a su juicio. Para identificar la confiabilidad, se
acudio a tres expertos los cuales, a través del alfa de Cronbach, teniendo un
nivel de 0,83 de confiabilidad para la variable factores psicosociales y 0,89 para

el rendimiento académico.

3.5.Procedimientos

En primera instancia se solicité el permiso respectivo a la rectora de la unidad
educativa. Ademas, se disefid el instrumento segun la operacionalizacion de
variables (el mismo que fue validado por expertos). Posteriormente se envié a
traves de los estudiantes, el documento de consentimiento informado, el mismo
qgue fue revisado, analizado y firmado por el representante legal de cada
participante. A través del uso de formularios de Google, se disefi6 la encuesta y
se envio al correo institucional de los participantes, con la finalidad de que
puedan responder fuera del horario de clases. Finalmente se utilizé la Rho de
Spearman dentro de la estadistica inferencial con la finalidad de identificar la

correlacion existente de las variables y dimensiones.

3.6. Método de analisis de datos

A través de la creacion de la base de datos en Microsoft Excel, se procedi6o a
codificar la informacién para ser utilizada en el programa estadistico SPSS, con
la finalidad de realizar estadistica inferencial en base al Rho de Sperman para
correlacion de las variables estudiadas (rendimiento académico y factores

psicosociales).

3.7. Aspectos éticos

Se concidero el Cédigo de etica de Universidad César Vallejo (2020) respetando
la autoria del autor toda informacion ser& utilizada con fines académicos. De
igual manera, se protegiéo el nombre de la institucion educativa, ademas el
desarrollo del estudio se realiz6 a partir de la aceptacion del director de la unidad
educativa. Asimismo, se protegié los nombres de los participantes y se envio el

consentimiento informado a través del correo institucional, el mismo que permitié
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trabajar con los estudiantes cuyos representantes legales aceptaron formar parte

del estudio.
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IV. RESULTADOS
Objetivo general

Determinar la relacidon entre factores psicosociales y rendimiento académico de

los estudiantes de bachillerato de una unidad educativa de Guayaquil, 2022.

Comprobacion de hipotesis

Hi: Los factores psicosociales se relacionan significativamente con el
rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato de una

unidad educativa de la ciudad de Guayaquil, en el periodo 2022.

Ho: Los factores psicosociales no se relacionan con el rendimiento
académico de los estudiantes de bachillerato de una unidad educativa
de la ciudad de Guayaquil, en el periodo 2022.

Tabla 1.
Relacion entre factores psicosociales y rendimiento académico

Rendimiento académico

Rho de Factores psicosociales Coeficiente de -0.240™"
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) 001
N 219

Nota. ™p< .001

En la tabla anterior se puede observar la Rho con un resultado de -0.240 lo que
corresponde a una correlacion negativa inversa, con una significancia de .001,
en consecuentemente se puede establecer que existe una relacion entre las
variables estudiadas y por esa razén, se acepta la propuesta de hipotesis y de

igual manera, se rechaza la Ho

16



Objetivo especifico 1
Conocer el nivel de los factores psicologicos inmersos en los estudiantes de

bachillerato.

Comprobacién de hipotesis

HELi: El nivel de los factores psicosociales inmersos en los estudiantes de
bachillerato es alto

HE1o: El nivel de los factores psicosociales inmersos en los estudiantes de

bachillerato es bajo.

Tabla 2.
Nivel de factores psicosociales
Alto Medio Bajo

Problemas de aprendizaje 6,85 29,68 63,48
Problemas intrafamiliares e
interpersonales 48 12,10 83,11
Autoestima, ansiedad y depresion 10,96 17,81 71,23
Insatisfaccion corporal 32,65 16,67 50,69
Abuso verbal o sexual 9,82 16,90 73,29
Agresividad 4,11 5,93 89,96
Desmotivacion escolar 42,24 14,61 43,15
Consumen sustancias 0,92 3,65 95,43
Embarazo adolescente 1,38 2,28 96,35
Bullying 1,83 6,62 91,56
TOTAL 11,55 12,62 75,82

Andlisis. De acuerdo a los factores psicosociales se evidencié que existe un
nivel bajo correspondiente al 75,82%, seguido de un 12,62% con un nivel medio
de factores psicosociales y en menor medida, un 11,55% de factores
psicosociales identificados en la muestra. Los resultados obtenidos permitieron
rechazar la hipotesis verdadera y aceptar la hipétesis nula, la misma que se
indica que el nivel de los factores psicosociales inmersos en los estudiantes de

bachillerato es bajo.
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Objetivo especifico 2

Identificar el nivel del rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato.

Comprobacion de hipotesis

HE1i: El nivel del rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato
es bajo.
HE10: El nivel del rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato
es alto.
Tabla 3.
Nivel de rendimiento académico
Alto Medio Bajo
Académico 54,11 15,41 30,48
Personal 58,56 24,77 16,67
Institucional 72,91 13,24 13,85
TOTAL 61,86 17,81 20,33

Andlisis. En relacion al rendimiento académico, se pudo evidenciar que un
61,86% posee un rendimiento académico alto, mientras que un 20,33% posee
un rendimiento bajo y en menor medida un 17,81% presente un rendimiento
académico medio. El analisis de los resultados permitieron rechazar la hipoétesis
verdadera y aceptar la hipotesis nula, la misma que menciona que el nivel del

rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato es alto.
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Objetivo especifico 3
Relacionar los factores psicoldgicos con el rendimiento académico de los

estudiantes de bachillerato de una unidad educativa de Guayaquil, 2022.

Comprobacién de hipotesis

HE2:: Los factores psicolégicos se relacionan significativamente con el
rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato de una

unidad educativa de la ciudad de Guayaquil, en el periodo 2022.

HE2o: Los factores psicolégicos no se relacionan con el rendimiento
académico de los estudiantes de bachillerato de una unidad educativa

de la ciudad de Guayaquil, en el periodo 2022.

Tabla 4.

Relacion entre factores psicolégicos y el rendimiento académico

Factores psicolégicos

Rho de Académico r -0.115

Spearman Sig. (bilateral) 0.090
N 219

Rho de Personal r -0.295™

Spearman Sig. (bilateral) <0.001
N 219

Rho de Institucional r -0.197"

Spearman Sig. (bilateral) 0.003
N 219

Nota. “p<.01 ™p<.001

En la tabla anterior se obsera que el resultado de la aplicacion de Rho es de -
0.115 la cual corresponde a una relacién negativa inversa, con una significancia
del 0.090 por lo cual se establecié una relacion entre las dimensién factores
psicosociales con los la dimension académica de la variable rendimiento

académicoa, por lo tanto, se acepta la hipotesis del estudio, rechazando la Ho.

De igual manera, se esablecion que el Rho corresponde a -0.295, es decir una

correlacion negativa inversa corresponde a auna sig. de <0.001, pro
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consiguiente se establece significatividad entre la dimensiéon de factores
psicolégicos con la dimension personal de la variable rendimiento académico.
Es decir; se valida la hipotesis planteada y se rechaza la Ho. Asimismo, se
establecio que el valor de Rho fue del -0.197 una correlacion negativa inversa,
con una significancia correspondiente a 0.003, lo que permite establecer
significancia entre la dimension factores psicologicos y la dimension institucional
de la variable rendimiento académico, aceptando la hipétesis del estudio y
rechazando la Ho.
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Objetivo especifico 4

Relacionar los factores sociales con el rendimiento académico de los estudiantes

de bachillerato de una unidad educativa de Guayaquil, 2022.

Comprobacién de hipétesis

HE2:: Los factores psicolégicos se relacionan significativamente con el
rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato de una
unidad educativa de la ciudad de Guayaquil, en el periodo 2022.

HE2o: Los factores psicologicos no se relacionan con el rendimiento
académico de los estudiantes de bachillerato de una unidad educativa

de la ciudad de Guayaquil, en el periodo 2022.

Tabla 5.

Relacion entre factores sociales y el rendimiento académico

Factores sociales

Rho de Académico r -0.073
Spearman Sig. (bilateral) 0,279
N 219
Rho de Personal r -0.215"
Spearman Sig. (bilateral) 0.001
N 219
Rho de Institucional r -0.195™
Spearman Sig. (bilateral) 0,004
N 219

Nota. "p< .01

En la tabla anterior descrita se observa una Rho con un valor de -0.073 lo que
permite identificar una relacion inversa, ademas se observa una significancia de
0,279, entre los factores sociales como dinmension de la variable factores
psicosociales y el la dimension académica de la variable correspondiente al
rendimiento académico, lo que permite aceptar la hipotesis desarrollada y

rechazar la Ho.
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Por otro lado se evidencia que la Rho corresponde a -0.295 lo que refire una
correlacion inversa con una sig. de 0.001 correspondete a los factores sociales
y dimension personal, por lo tanto, aceptando la hipétesis establecida y
rechazando la Ho. Finalmente, se determino un valor de Rho correspondiente al
-0.195 la misma que corresponde a una correlacion inversa con un nivel de
significancia del 0,004, la cual permite establecer una correlacion entre los
factores sociales y la dimension institucional de la variable rendiiento académico.
Los resultados establecidos permiten evidenciar y aceptar a hipétesis del estudio

y rechazar la Ho.
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V. DISCUSION

En el apartado se realiz6 una comparativa entre los resultados obtenidos en el
desarrollo de la presente investigacion, frente a los resutlados que se
presentaron en las investigaciones citadas en los antecedentes, los cuales
permititieron evidenciar las principales semejanzas y diferencias. De igual
manera, se relacionan los aportes tedricos estudidos. En relacion al objetivo
general: Determinar la relaciébn entre factores psicosociales y rendimiento
académico de los estudiantes de bachillerato de una unidad educativa de
Guayaquil,2022.

Se establecié como resultado un la Rho de -0.240 lo que corresponde a una
correlacion negativa inversa, con una significancia de .001, en
consecuentemente se puede establecer que existe una relacion entre las
variables estudiadas y por esa razén, se acepta la propuesta de hipétesis, la
misma que manifiesta que, los factores psicosociales se relacionan
significativamente con el rendimiento académico de los estudiantes de
bachillerato de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil, en el periodo
2022. Al respecto, en la investigacion realizada por Arocutipa (2021) determino
en su estudio que los factores psicosociales tales como el autoestima, la
ansiedad y funcionalidad familiar se encuentran relacionadas con el rendimiento
académico de los estudiantes, en donde se observa una significancia de p=
0,000.

Por otro lado, la investigacion realizada por Geldres (2018) en donde se
determiné que existe un coeficiente de correlaciéon de 0.061 con un nivel de
significancia de 0,000, lo cual determina que existe una relacion altamente
significativa entre los factores psicosociales y el grado de rendimietno académico
de los estudiantes que participaron en el estudio.

A diferencia de los resultados se encuentran asociados a los obtenidos en la
investigacion de Segura et al. (2020) en donde se determino que existe una
relacion entre el desempefio académico conlas variables de factoers
psicosociales, dentro de los cuales se encuentran inmersos las falencias como
insatisfaccion de su cuerpo, abuso de sustancias (drogas), incertidumbre acerca

del futuro, autoestima del estudiante y su bienestar. Sin embargo esta relacion
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no guarda suficiente significancia para establecer que estos factores inciden en

el rendimiento académico de los estudiantes.

Al respecto, Rodriguez (2019) determin6 que dentro de los factores
psicosociales, relacionadas las condiciones familiares y personales asociadas
con el bajo rendimiento académico. Asimismo, el estudio de Cortés et al. (2018)
puso en evidencia que, los vinculos familiares constituyen uno de los constructos
mayormente aplicados para analizar la influencia de la familia en cuanto al
rendimiento académico. Finalmente, en la ciudad de Guayaquil, un estudio
realizado determind que debido a los problemas intrafamiliares, los estudiantes
presentaron habitos de estudio poco adecuados en el hogar, asi como poco
interés por parte de sus padres (Coronel, 2018).

Sin embargo, al realizar la investigacion, se pudo establecer que no existen
suficientes estudios que permitan contrastar los resultados obtenidos en los
estudiantes que conforman el estudio. Sin embargo, realizar el andlisis
respectivo, se pudo constatar que existe una relacion entre las variables
estudiadas, relacion que se encuentra presente en las demas investigaciones en
donde relacionan una de las dimensiones de los factores psicosociales con el

rendimiento académico.

A pesar de lo descrito anteriormente, los autores contemporaneos y actuales han
descrito de manera adecuada las dimensiones de guardan relaciéon con los
factores psicosociales, asi como el rendimiento académico, las mismas que
permitieron evidenciar las diferentes relaciones existentes entre cada uno de

ellos.

De acuerdo a lo descrito, Spencer et al. (2018) manifesté que los factores
psicosociales afectan los componentes fisicos y psicoldgicos. Ademas, Cedefio
y Ibarra (2022) indican que son la causa de la violencia durante la etapa escolar
o educativa, afectando de manera significativa el proceso educativo de los
estudiantes. Por otro lado, en cuanto al rendimiento académico, este se
encuentra asociado a los factores biolégicos, psicolégicos, econdmicos y
sociologicos que afectan de manera directa en el proceso educativo (Estrada,
2018). Finalmente, Cordero y Ledn (2020) mencionan que el rendimiento

académico corresponde el resultado de proceso educativo a partir de la
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ensefianza pedagdgica por parte del docente. Segun lo planteado, en el estudio
se establecieron las dimensiones que fueron relacionadas a partir de los

objetivos que se mencionan a continuacion:

En cuanto al primer objetivo: Conocer el nivel de los factores psicologicos

inmersos en los estudiantes de bachillerato.

Los referentes mencionan que los factores psicosociales constituyen la causa de
la violencia durante la etapa escolar o educativa, se encuentra asociada a
comportamientos sociales, patrones modificables, relaciones interpersonales y
entorno familiar (Cedefio y Ibarra, 2022). Los resultados obtenidos permitieron
evidenciar que existe un nivel bajo correspondiente al 75,82%, seguido de un
12,62% con un nivel medio de factores psicosociales y en menor medida, un
11,55% de factores psicosociales identificados en la muestra. Estos resultados
coinciden con la postura de Pauda (2019) en su estudio realizado en donde se
observa un asociacion entre las variables inmersas en la familia y factores

personales y el bajo rendimiento académico.

En cuanto al segundo objetivo: Identificar el nivel del rendimiento académico de
los estudiantes de bachillerato.

Los resultados obtenidos permitieron evidenciar que un 61,86% posee un
rendimiento académico alto, mientras que un 20,33% posee un rendimiento bajo
y en menor medida un 17,81% presente un rendimiento académico medio. Al
respecto, el estudio realizado por Borja et al. (2021) concluyd que es necesario
gue desde la funcion del docente, se favorezca al clima motivacional a través de
estrategias didacticas e innovadoras. Ademas, en la investigacion de Hernandez
et al. (2022) concluy6 que casi todos los estudiantes de la institucion posee un

promedio general de 16 con una escala notable.

En cuanto al tercer objetivo: Relacionar los factores psicolégicos con el
rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato de una unidad
educativa de Guayaquil, 2022.

Los referentes mencionan que los factores psicolégicos son aquellos causan
alteracion a la salud, afectando los componentes fisicos y psicologicos, los

cuales se encuentra el estrés y alterar las capacidades del individuo en sus
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actividades cotidianas (Spencer et al. 2018). De igual manera, para Navarro
(2018) los factores sociales, se conciben como un conjunto de condiciones que
pueden alterar la situacion actual del estudiante, dentro de las cuales se

encuentra el entorno familiar.

Ademas, la problemética se encuentra asociada a la teoria Lev Vygotski (1979)
la misma que indica que existe una serie de situaciones de caracter social que
afectan de manera significativa a los individos durante los diferentes proceso
inmersos en el arendizaje significativo, de igual manera, se obseran factores
asociados al pensamiento indiiduo de cada uno de ellos (factores psicologicos)
gue influyen de manera postivia en el proceso educativo. Asimismo, se
encuentran asociados a la teoria de los sistemas que manifiesta que la
interaccion de diversos procesos puede tener diferentes resultados (Bertalanffy,
1989).

El resultado de la aplicacion de Rho es de -0.115 la cual corresponde a una
relacion negativa inversa, con una significancia del 0.090 por lo cual se
establecid una relacion entre las dimension factores psicosociales con los la
dimension académica de la variable rendimiento académicoa, por lo tanto, se

acepta la hipotesis del estudio, rechazando la Ho.

De igual manera, se esablecion que el Rho corresponde a -0.295, es decir una
correlacion negativa inversa corresponde a auna sig. de <0.001, pro
consiguiente se establece significatividad entre la dimension de factores
psicolégicos con la dimension personal de la variable rendimiento académico.

Es decir; se valida la hipotesis planteada y se rechaza la HO.

Asimismo, se establecid que el valor de Rho fue del -0.197 una correlacion
negativa inversa, con una significancia correspondiente a 0.003, lo que permite
establecer significancia entre la dimension factores psicoldgicos y la dimension
institucional de la variable rendimiento académico, aceptando la hipotesis del

estudio y rechazando la HO.

Al respecto, la investigacion de Armenta et al. (2020) establecié que el estrés
constituye un factor de psicosocial que incide de manera significativa en el

desarrollo de los deberes educativos, puesto que un 73% de los participantes
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posee un nivel de estrés medio y un 21,6% estrés elevado. Asimismo, Segura
(2020) en su estudio establecié que la conformacion familiar de los estudiantes
juega un papel importante en cuanto al desempefio académico. También el
estudio de Velasquez (2022) se encuenta asociado a los resultados de la
investigaciones realizada puesto que se evidencié una relacién directa entre los

factores psicologicos de estudiantes que perdieron el afio escolar.

Sin embargo, en el estudio de Hernandez et al. (2022) se observé que la
ansiedad es un factor importante y frecuente entre los participantes, pero no se
identificd una relacién significativa. Asi tambén, el estudio realizado por Ofia
(2020) en donde los resultados obtenidos en su investigacion permitieron
evidenciar la ausencia de relacion entre las variables del estudio, es decir; entre
el rendimiento académico y el estrés. Se concluyd que, el estrés no influye de

maenra directa con el rendimiento académico.

En relacion al cuarto objetivo: Relacionar los factores sociolégicos con el
rendimiento académico de los educandos de bachillerato de una institucion

educativa de Guayaquil, 2022.

Almonte y Mott (2019) manifiesta que los factores sociolégicos son aquellas
circunstancias que se asocian al desarrollo psicologico segun la etapa del
individuo. Al respecto, la psicologia cumple un papel importante en el desarrollo
de ciclo vital, permitiendo cumplir con funciones importantes tales como el
cumplimiento de las necesidades de los individuos. Ademas, para Bemeosolo
(1996) citado en Oscuvilca (2018) los problemas psicologicos de los estudiantes

forman parte de graves problemas a nivel académico y en el ambito personal.

Se evidencié una Rho con un valor de -0.073 lo que permite identificar una
relacion inversa, ademas se observa una significancia de 0,279, entre los
factores sociales como dinmension de la variable factores psicosociales y el la
dimensién académica de la variable correspondiente al rendimiento académico,
lo que permite aceptar la hipotesis desarrollada y rechazar la HO.Por otro lado
se evidencia que la Rho corresponde a -0.295 lo que refire una correlacién
inversa con una sig. de 0.001 correspondete a los factores sociales y dimensién

personal, por lo tanto, aceptando la hip6tesis establecida y rechazando la HO.
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Finalmente, se determino un valor de Rho correspondiente al -0.195 la misma
gue corresponde a una correlacion inversa con un nivel de significancia del
0,004, la cual permite establecer una correlacion entre los factores sociales y la
dimension institucional de la variable rendiiento académico. Los resultados
establecidos permiten evidenciar y aceptar a hipotesis del estudio y rechazar la
HO.Estos resultados coinciden con la postura de Pauda (2019) en su estudio
realizado en donde se observa un asociacion entre las variables inmersas en la

familia, los factores personales y el bajo rendimiento académico.

Ademas, en el estudio de Armenta et al. (2020) se identifica al estrés como factor
gue afecta a los estudiantes en el ambito educativo. Asimismo, de acuerdo con
Segura (2020) en donde se observa que la familia juega un papel importante aen
cuanto al desempefio académico, de igual manera, en el estudio de Bajafia
(2018) en donde dentro de los principales resultados obtenidos, los factores
familiares asociados se encuentran las familias modernas y disfuncionales,
concluyendo que se determiné significancia en las variables estudiadas. Damaso
& Serpa (2022) se evidencio el efecto directo entre estilo de crianza, agresion y

resentimiento de los adolescentes con el rendimiento académico.

De igual manera, se relaciona con el estudio de Ocampo (2019) en donde se
establecio que el embarazo no deseado y educacion son los factores que afectan
en el rendimiento académico y conduce a la desercion escolar. Finalmente, se
encuentra asciado con los resultados obtendidos en la investigacion de Segovia
(2018) en donde se observd que el factor socioecondémico influye de manera

directa en el desempefio escolar con un 50%.
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VI. CONCLUSIONES

Se establecio que existe una influencia entre los factores de riesgo psicosociales
en el rendimiento académico de lo educandos matriculados e la seccion de
bachillerato de una instituciéon educativa ubicada en la ciudad de Guayaquil,
puesto que se identifico una Rho de -0.240, que corresponde a una correlacion
negativa inversa y significativa, es decir que a mayor riesgo psicosocial menor

rendimiento académico.

El andlisis realizado establecié que en la gran mayoria de estudiantes no
manifiestan problemas psicosociales, sin embargo, en menor medida, dentro de
los factores psicosociales inmersos en los educandos de bachillerato se
observaron problemas psicolégicos, relacionados con el aprendizaje, con el
entorno intrafamilares o interpersonales, autoestima y alteraciones del entorno
social tales como, agresividad, desmotivacién, consumo de sustacias, embarazo

precoz y bullying.

Al realizar la estadistica inferencial se observé una relacion inversa y con
significancia entre las dimensiones de la variable factores de riesgo
psicosociales; factores psicolégicos y sociales con las dimensiones del

rendimiento académico; personal, institucional y educativo.

El desarrollo de estrategias de gestion educativa deben de centrasrse en los
aspectos personales, en donde el docente toma el rol de observador para
identificar comportamientos asociados a problemas psicosociales. De igual
manera, se deben de desarrollar estrategias de gestion educativa institucionales,
en donde los directivos y administrativos toman un rol protagdnico y destinan
recursos necesarios para la adquisicion de elementos tecnolégicos importantes
para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y finalmente es necesario el
disefio y aplicacion estrategias de gestion educativa desde la perspectiva

educacional.
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VIl. RECOMENDACIONES

Identificar a los estudiantes que presentan bajo rendimiento académico con el
propoésito de realizar una gestion educativa integral dirigido a establecer los
diferentes factores psicologicos y sociales que podrian afectar en la cotidianidad

de los estudiantes.

Realizar continuamente investigaciones que permitan beneficiar a la comunidad
estudiantil y docente, permitiendo mejorar de esta manera el proceso educativo
y realizando una gestién continua de formacién del cuerpo docente para abordar
e identificar los principales factores psicosociales.

Aplicar las estrategias de gestion educativas de acuerdo a las necesidades del
estudiante, con la finalidad de tratar a aquellos estudiantes que presentan
alteraciones psicosociales que repercuten en el rendimiento educativo y con
frecuencia son motivo de descersién escolar y otras complicaciones producidas

por efecto de dichos factores.

Implementar un programa de deteccion de factores psicosociales en los
educandos de la institucion educativa, a través de los isntrumentos propuestos
para la identificacién de alteraciones sociales y psicolégias como el bullying,
embarazo precoz, agresion, consumo de sustancias ilicitas, abuso y maltrato

infantil, insatsifaccion corporal, autoestima y otros.
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Anexo 1. Operacionalizacion de la variable

Titulo: Factores psicosociales y rendimiento académico de

Guayaquil, 2022.

Autora: Vera Coronel, Graciela Marina

los estudiantes de bachillerato de una unidad educativa de

Definicion Definicion Dimension _ Escala de _
Variable _ Indicadores Items o Niveles
conceptual operacional es medicion
Problemas de aprendizaje 1,2
Problemas intrafamiliares e 34
Conjunto de interpersonales ’ 5=
) tanc siempre
circunstancias o
Conjunto de Factores ; i i 4 = casi
hechos psicolégicos Autoestima, ansiedad y depresion 5,6,7 =
factores siempre
Factores personales, o
. - psicolégicos o _ 3=
psicosoc familiares o _ Insatisfaccion corporal 8,9 Nominal
, _ sociales que algunas
iales sociales que . veces
i b I influyen en el
influyen sobre e :
y adolescente Abuso verbal o sexual 10,11 2 = casi
individuo (Arias nunca
etal., 2018). Agresividad 12,13 1 =nunca
Factores —
) Desmotivacion escolar 14,15
sociales
Consumen sustancias 16,17




Embarazo adolescente 18,19
Bullying 20,21
Es una
estimacién que
nos permite
apreciar las
capacidades del 5=
alumno en base siempre
a estimulos, que Capacidad de los 4 e ca
expresa lo que estudiantes para siempre
Rendimi | €ste ha obtener una
ento | @prendido a o calificacion 3=
académi | 1argo del | Positiva en base a | Académico Asistencia a clases 1,2 Nominal | algunas
co proceso las  actividades veces
formativo, educativas - ene
supone la planteadas  por o
idoneidad  del los docentes.
alumno para 1=
nunca

responder
segun el grado
de evidencias y
desempefios

Bueno et al.




(2014) citado en
Huanca (2019)

Tiempo adecuado para estudio 3,4
Adquisicién de conocimiento 5,6
Personal
Actitud ante evaluaciones 7,8
Vocacion del docente 9,10
Institucional | Recursos en el proceso educativo 11,12
Dominio del docente 13,14




Anexo 2. Matriz de consistencia

Problemas Objetivos Hipotesis Variables e indicadores
Problema principal Objetivo general Hipotesis general | Variable 1
¢;Cudles son los | Determinar la | Existe relacion | Dimensién Indicadores ftems Escala Niveles y
factores psicologicos | relacién entre | significativa entre Rangos
y sociales en los que | factores los factores
se encuentran | psicosociales y | psicosociales y | Factores Problemas de 5 = siempre
i imi imi icolégicos i 12
inmersos en el | rendimiento rendimiento psicolog aprendizaje )
. ‘. . 4 = casi
rendimiento académico de los | académico de los _
académico de los | estudiantes de | estudiantes de Problemas siempre
adolescentes del | bachillerato de una | bachillerato de una i . 3=al
. . . . . intrafamiliares = algunas
bachillerato de la | unidad educativa de | unidad educativa de 3,4 veces
unidad educativa de | Guayaquil,2022. la ciudad de e
la ciudad de Guayaquil, en el interpersonales 2 = casi
Guayaquil? periodo 2022. nunca
Autoestima,
) 1 = nunca.
ansiedad y 5,6,7
depresién
Insatisfaccion
8,9
corporal
Abuso verbal o 10,
sexual 11
Problemas Objetivos Hipotesis Factores Agresividad 12,13 | 5 =siempre
especificos especificos especificas sociales _
) . Desmotivacion 4 = casl
PEl: ¢Cudl es el | OE1l: Conocer el | HEL: el nivel de los 14,15 siempre

nivel de los factores

nivel de los factores

factores

escolar




psicosociales
inmersos en los
estudiantes de
bachillerato?

PE2: ¢(Cual es el
nivel de rendimiento
académico de los
estudiantes de
bachillerato?

PE3: ¢Cual es la
relacion entre los
factores psicoldgicos
y las dimensiones del
rendimiento
académico?

PE4: ¢(Cual es la
relacion entre los
factores sociales y
las dimensiones del
rendimiento
académico?

psicolégicos
inmersos en los
estudiantes de
bachillerato
OE2: Identificar el
nivel del
rendimiento
académico de los
estudiantes de
bachillerato

OE3: Relacionar los
factores
psicolégicos con el

rendimiento
académico de los
estudiantes de

bachillerato de una
unidad educativa de
Guayaquil, 2022.

OE4: Relacionar los
factores  sociales
con el rendimiento
académico de los
estudiantes de
bachillerato de una

psicosociales

inmersos en los
estudiantes de
bachillerato es alto

HE2: El nivel del
rendimiento

académico de los
estudiantes de

bachillerato es bajo.

HE3: Los factores
psicolégicos se
relacionan con el
rendimiento
académico de los
estudiantes de
bachillerato de una
unidad educativa de
Guayaquil, 2022

HE4: Los factores
sociales se
relacionan con el
rendimiento

académico de los
estudiantes de
bachillerato de una

Consumen 3 = algunas
; 16,17 veces
sustancias
2 = casi
Embarazo 18.19 nunca
adolescente
1 = nunca.
Bullying 20,21
Variable
Dimension Indicadores items Escala Niveles y
Rangos
Académico _ _ 5 = siempre
Asistencia a
1,2 4= :
clases = casl
siempre
Tiempo 3 = algunas
veces
adecuado para | 3,4
estudio 2 = casi
nunca
Personal Adquisicion de - 1 = nunca.
conocimiento
Actitud ante
] 7.8
evaluaciones
Institucional Vocacion del
9,10
docente




unidad educativa de
Guayaquil, 2022.

unidad educativa de
Guayaquil, 2022

Recursos en el
proceso 11,12
educativo
Dominio del
13,14
docente

Tipo y disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Técnica e instrumentos

Estadistica a utilizar

La presente investigacion correspondera a
un tipo de estudio es basico, debido a que
tiene como proposito el evaluar la influencia
de los factores psicosociales en el
rendimiento académico. Al respecto, la
investigacion basica permite mejorar los
procesos y teorias previas para obtener una
mejor comprension de los fendémenos
naturales inmersos (Hernandez & Mendoza,
2018).

El disefio del estudio sera de tipo no
experimental, puesto que no se realizan
cambios en las variables del estudio,
ademas es enfoque cuantitativo, transversal
y correlacional, debido a que se realizara en
un periodo de tiempo y se relacionaran las
variables del estudio (La Madriz, 2019), las
cuales corresponden a rendimiento
académico y factores psicosociales.

La poblacion del estudio se
encuentran formados por los
estudiantes de bachillerato de la
unidad educativa seleccionada, la
misma que se encuentra formada
por 500 estudiantes

El resultado de la aplicacion de la
féormula para muestra finita,
concluy6 que el numero de
participantes incluidos en el estudio
corresponde a 219. A conveniencia
del autor, se seleccionaran a 73
estudiantes de la especialidad de
Ciencias, 73 estudiantes de la
especialidad Técnico Informético y
73 estudiantes de contabilidad.

Variable 1: Factores
psicosociales

Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Variable 2: Rendimiento
académico

Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

n
N*Zz*p*q
S d2x(N—1)+Z2xp=xq

En donde:

N= Tamafio de la
poblacion

Z= Nivel de confianza
P= Probabilidad de éxito

Q= Probabilidad de
fracaso

d= Precisién (Error
maximo admisible en
términos de proporcion)

Alpha de Cronbach para

medir el nivel de
confiabilidad del
instrumento.

Rho de Spearman para
relacionar las variables







Anexo 3. Calculo de tamafio muestral

N*Zz*p*q
T d2x(N—1)+Z2%pxq

n

En dénde:

N= Tamafio de la poblacion.
Z= Nivel de confianza.

P= Probabilidad de éxito.
Q= Probabilidad de fracaso.

d= Precision

B 219 % 3,84 * 0.0475
"~ 0.0025 % 218 + 3.84 * 0.0475

n

n =219

Luego de aplicar la férmula se concluyd que el nimero de participantes incluidos en

el estudio corresponde a 219.

Tabla 6
Caracteristicas de la muestra
Especialidad Cantidad
Ciencias 73
Tecnico en informética 73
Contabilidad 73
TOTAL 219

Nota. En la tabla se observa los participantes del estudio de acuedo a la
especialidad.



Anexo 4. Instrumento de la variable factores psicosociales

Contenidol/instrucciones:Para responder al cuestionario usted debera marcar de
acuerdo lo siguiente cuestiona. En donde 5 equivale a siempre, 4 casi siempre, 3
algunas veces, 2 casi nuncay 1 equivale a nunca.

items 1(2(3]4]|5

1 | ¢Presenta problemas para aprender los conocimientos
impartidos?

2 | ¢Se le dificulta aprender la teoria explicada en clases?

3 | ¢(Presenta problemas intrafamiliares que afectan en el
colegio?

4 | ¢(Los problemas interpersonales afectan su rendimiento
académico?

5 | ¢Considera que posee autoestima baja?

6 | ¢Considera que usted tiene problemas de ansiedad?

7 | éConsidera que usted tiene problemas de depresién?

8 | éSe encuentra satisfecho con su imagen corporal?

9 | ¢Se siente inconforme con alguna parte de su cuerpo?

10 | ¢Usted ha sido victima de abuso sexual?

11 | ¢Usted ha sido victima de abuso verbal?

12 | ;(Tiene problemas de agresividad con sus demas
compafieros?

12 | ¢ Considera que usted es una persona agresiva?

14 | ¢ Se encuentra motivado en aprender nuevos conocimientos?

15 | ¢Los problemas producen que no se sienta motivado en la
escuela?

16 | ¢Ha consumido sustancias licitas como alcohol, cigarrillo y
otras?




17

¢ Ha consumido sustancias ilicitas o drogas?

18

¢ Se encuentra en periodo de gestacion o embarazo?

19

¢ Usted tiene alguna pareja que se encuentre embarazada?

20

¢, Ha sido victima de bullying por parte de sus compafieros?

21

¢ Considera que usted practica el bullying a sus comparieros?




Anexo 5. Instrumento de la variable rendimiento académico

Contenidol/instrucciones:Para responder al cuestionario usted debera marcar de
acuerdo lo siguiente cuestiona. En donde 5 equivale a siempre, 4 casi siempre, 3
algunas veces, 2 casi nuncay 1 equivale a nunca.

1 | ¢Asiste a clases con normalidad?

2 | ¢Los problemas a su alrededor producen la falta de asistencia
a clases?

3 |¢Le da el tiempo necesario para estudiar de manera
adecuada?

4 | ¢En los tiempos libres realiza sus tareas?

5 | ¢Considera que adquiere todos los conocimientos tratados en
clase?

6 | ¢Considera que por su propia cuenta adquiere conocimientos?

7 | ¢Se encuentra preparado para rendir pruebas de evaluacion?

8 | ¢(Realiza jornadas de estudio antes de realizar una
evaluacion?

9 | ¢Considera que el docente tiene vocacion para ensefiar?

10 | ¢Considera que el docente se prepara para impartir la clase?

11 | ¢Considera que el docente utiliza los recursos necesarios en
las clases?

12 | ¢Considera que el docente utiliza herramientas digitales o TIC
(computadora, proyector, laptop, conexiéon a internet, otros)
para desarrollar su clase

13 | ¢ Considera que el docente domina el tema tratado?

14 | ¢ El docente utiliza ejemplos para abordar el tema tratado?




Anexo 6. Validacién por expertos

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segun su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre dimensiones e
indicadores de la variable en estudio.

N DIMENSIONES / Pertinenc | Relevan Clarida Sugerencias
° items Py cia ds
2
DIMENSION 1: Factores psicol6gicos S| N S| N S| N
| 0 [ 0 [ 0
1 | ¢Presenta problemas para aprender los conocimientos X X X
impartidos?
2 | ¢Se le dificulta aprender la teoria explicada en clases? X X X
3 | ¢Presenta problemas intrafamiliares que afectan en el colegio? X X X
4 | ¢Los problemas interpersonales afectan su rendimiento y y .
académico?
5 | ¢Considera que posee autoestima baja? X X X
6 | ¢Considera que usted tiene problemas de ansiedad? X X X
7 | ¢Considera que usted tiene problemas de depresion? X X X
8 | ¢Se encuentra satisfecho con su imagen corporal? X X X
9 | ¢Se siente inconforme con alguna parte de su cuerpo? X X X
1 | ¢Usted ha sido victima de abuso sexual? X X X
0
1 | ¢Usted ha sido victima de abuso verbal? X X X
1
DIMENSION 2: Factores sociales S N S| N S N
| 0 [ 0 [ 0
1 | ¢Tiene problemas de agresividad con sus demas comparieros? X X X
2
1 | ¢Considera que usted es una persona agresiva? X X X
3




1 | ¢Se encuentra motivado en aprender nuevos conocimientos? X X
4
1 | ¢Los problemas producen que no se sienta motivado en la y y
5 | escuela?
1 | ¢Ha consumido sustancias licitas como alcohol, cigarrillo y otras? X X
6
1 | ¢Ha consumido sustancias ilicitas o drogas? X X
7
1 | ¢Se encuentra en periodo de gestacion o embarazo? X X
8
1 | ¢Usted tiene alguna pareja que se encuentre embarazada? X X
9
2 | ¢Ha sido victima de bullying por parte de sus compafieros? X X
0
2 | ¢Considera que usted practica el bullying a sus compafieros? X X
1
Observaciones (precisar si hay SIHAY SUFICIENCIA
suficiencia):
Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [
]
[X ] Apellidos y nombres del experto Mg. Rond6n Monzén Edith
validador. Yulissa
ni.
; .U
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Mg. Edi ulissa Rondon Monzon

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

DNI: 40742391




JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, seglin su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre dimensiones e
indicadores de la variable en estudio.

N DIMENSIONES / Pertinenc | Relevanci Clarida Sugerencias
0 items a1 | @2 ds
DIMENSION 1: Académico Si| N Sii|] N| S| N
0 0 [ 0
1 ¢ Asiste a clases con normalidad? X X X
2 | ¢Los problemas a su alrededor producen la falta de asistencia a y y y
clases?
3 | ¢Le dael tiempo necesario para estudiar de manera adecuada? X X X
4 | ¢Enlos tiempos libres realiza sus tareas? X X X
DIMENSION 2: Personal Si| N Si| N S| N
0 0 [ 0
5 | ¢Considera que adquiere todos los conocimientos tratados en clase? X X X
6 | ¢Considera que por su propia cuenta adquiere conocimientos? X X X
7 | ¢Se encuentra preparado para rendir pruebas de evaluacion? X X X
8 ¢Realiza jornadas de estudio antes de realizar una evaluacion? X X X
DIMENSION 3: Institucional Si| N Si| N S| N
0 0 [ 0
9 | ¢Considera que el docente tiene vocacion para ensefiar? X X X
1 | ¢Considera que el docente se prepara para impartir la clase? X X X
0




1 | ¢Considera que el docente utiliza los recursos necesarios en las y y

1 | clases?

1 | ¢Considera que el docente utiliza herramientas digitales o TIC

2 (computadora, proyector, laptop, conexion a internet, otros) para X X X

desarrollar su clase

1 | ¢Considera que el docente domina el tema tratado? X X X

3

1 | ¢El docente utiliza ejemplos para abordar el tema tratado? X X X

4
Observaciones (precisar si hay SIHAY SUFICIENCIA > n E
suficiencia): Mg. Edith/Yulissa Rondon Monzon
Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ Aplicable después de corregir [ ] No apl|cable [ DNI: 40742391

]

Kﬂm*m%mmmp&%ﬂgIalet.)épc%HQteérico formulado. Mg. Rondén Monzon Edith Yulissa

vadidador




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Rondén Monzon Edith Yulissa con Documento Nacional de Identidad N° 40742391, de profesion
docente, grado académico maestria, labor que ejerzo actualmente como docente en la Universidad

nacional del Santa- Ancash

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado cuestionario e relacion entre factores psicosociales y rendimiento académico, cuyo

propdsito es medir la relacion entre los factores psicosociales y rendimiento académico.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Mg. Rondon Monzon Edith YulissaDNI: 40742391
Especialidad del validador: Especialista en educacion

Piura, alos 03 dias del mes de Noviembre del 2022

n&.

; L7
Mg. Edith/Yulissa Rondon Monzon
DNI: 40742391

Firma del Experto Informante



JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segln su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre dimensiones e
indicadores de la variable en estudio.

N DIMENSIONES / Pertinenc | Relevan Clarida Sugerencias
0 items ial cia ds
2
DIMENSION 1: Factores psicolgicos S| N S| N S N
[ 0 | 0 [ 0
1 | ¢Presenta problemas para aprender los conocimientos X X X
impartidos?
2 | ¢Se le dificulta aprender la teoria explicada en clases? X X X
3 | ¢Presenta problemas intrafamiliares que afectan en el colegio? X X X
4 | ¢Los problemas interpersonales afectan su rendimiento y y y
académico?
5 | ¢Considera que posee autoestima baja? X X X
6 | ¢Considera que usted tiene problemas de ansiedad? X X X
7 | ¢Considera que usted tiene problemas de depresion? X X X
8 | ¢Se encuentra satisfecho con su imagen corporal? X X X
9 | ¢Se siente inconforme con alguna parte de su cuerpo? X X X
1 | ¢Usted ha sido victima de abuso sexual? X X X
0
1 | ¢Usted ha sido victima de abuso verbal? X X X
1
DIMENSION 2: Factores sociales S| N S| N| S| N
[ 0 [ 0 [ 0
1 | ¢Tiene problemas de agresividad con sus demas comparieros? X X X
2
1 | ¢Considera que usted es una persona agresiva? X X X
3




1 | ¢Se encuentra motivado en aprender nuevos conocimientos? X X X
4
1 | ¢Los problemas producen que no se sienta motivado en la y y y
5 | escuela?
1 | ¢Ha consumido sustancias licitas como alcohol, cigarrillo y otras? X X X
6
1 | ¢Ha consumido sustancias ilicitas o drogas? X X X
7
1 | ¢Se encuentra en periodo de gestacion o embarazo? X X X
8
1 | ¢Usted tiene alguna pareja que se encuentre embarazada? X X X
9
2 | ¢Hasido victima de bullying por parte de sus compafieros? X X X
0
2 | ¢Considera que usted practica el bullying a sus comparfieros? X X X
1

Observaciones (precisar si hay SIHAY SUFICIENCIA

suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [

]
[X ] Apellidos y nombres del experto Dr. Robby Oliver Gutiérrez
validador. Gonzales
cE/w/ PQ 337 G-
Dr. Robbly/OIiver Gutiérrez Gonzales
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. DNI. 32977568
Juez experto.




JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, seglin su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre dimensiones e
indicadores de la variable en estudio.

N DIMENSIONES / Pertinenc | Relevanci Clarida Sugerencias
0 items a1 | @2 ds
DIMENSION 1: Académico Si| N Sii|] N| S| N
0 0 [ 0
1 ¢ Asiste a clases con normalidad? X X X
2 | ¢Los problemas a su alrededor producen la falta de asistencia a y y y
clases?
3 | ¢Le dael tiempo necesario para estudiar de manera adecuada? X X X
4 | ¢Enlos tiempos libres realiza sus tareas? X X X
DIMENSION 2: Personal Si| N Si| N S| N
0 0 [ 0
5 | ¢Considera que adquiere todos los conocimientos tratados en clase? X X X
6 | ¢Considera que por su propia cuenta adquiere conocimientos? X X X
7 | ¢Se encuentra preparado para rendir pruebas de evaluacion? X X X
8 ¢Realiza jornadas de estudio antes de realizar una evaluacion? X X X
DIMENSION 3: Institucional Si| N Si| N S| N
0 0 [ 0
9 | ¢Considera que el docente tiene vocacion para ensefiar? X X X
1 | ¢Considera que el docente se prepara para impartir la clase? X X X
0




1 | ¢Considera que el docente utiliza los recursos necesarios en las

X X X
1 | clases?
1 | ¢Considera que el docente utiliza herramientas digitales o TIC
2 (computadora, proyector, laptop, conexion a internet, otros) para X X X

desarrollar su clase

1 | ¢Considera que el docente domina el tema tratado? X X X
3
1 | ¢El docente utiliza ejemplos para abordar el tema tratado? X X X
4

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del experto validador. Dr. Robby Oliver Gutiérrez Gonzales
/W oss 7 G-

Dr. Robby Ollver Gutiérrez Gonzales
DNI. 32977568

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. J rt
uez experto.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Dr. Robby Oliver Gutiérrez Gonzales con Documento Nacional de Identidad N° 32977568, de
profesion docente, grado académico Doctor, labor que ejerzo actualmente como docente en la

Universidad tecnoldgica del Pert en su sede de Chimbote- Ancash

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado cuestionario e relacion entre factores psicosociales y rendimiento académico, cuyo

proposito es medir la relacion entre los factores psicosociales y rendimiento académico.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA
Opinidn de aplicabilidad:

Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Dr. Robby Oliver Gutiérrez Gonzales
DNI. 32977568
Especialidad del validador: Docente de investigacién

Piura, alos 03 dias del mes de Noviembre del 2022

&w@iz;/&

Dr. Robby Oliver Gutiérrez Gonzales
DNI. 32977568
Juez experto.



JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segun su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la
variable en estudio.

N DIMENSIONES / Pertinenc | Relevan Clarida Sugerencias
° items Py cia ds
2
DIMENSION 1: Factores psicoldgicos S| N S| N| S| N
[ 0 [ 0 [ 0
1 | ¢Presenta problemas para aprender los conocimientos X X X
impartidos?
2 | ¢Se le dificulta aprender la teoria explicada en clases? X X X
3 | ¢Presenta problemas intrafamiliares que afectan en el colegio? X X X
4 | ¢Los problemas interpersonales afectan su rendimiento y y y
académico?
5 | ¢Considera que posee autoestima baja? X X X
6 | ¢Considera que usted tiene problemas de ansiedad? X X X
7 | ¢Considera que usted tiene problemas de depresion? X X X
8 | ¢Se encuentra satisfecho con su imagen corporal? X X X
9 | ¢Se siente inconforme con alguna parte de su cuerpo? X X X
1 | ¢Usted ha sido victima de abuso sexual? X X X
0
1 | ¢Usted ha sido victima de abuso verbal? X X X
1
DIMENSION 2: Factores sociales S| N S| N| S| N
| 0 [ 0 [ 0
1 | ¢Tiene problemas de agresividad con sus demas comparieros? X X X
2
1 | ¢Considera que usted es una persona agresiva? X X X
3
1 | ¢Se encuentra motivado en aprender nuevos conocimientos? X X X




4
1 | ¢Los problemas producen que no se sienta motivado en la y y
5 | escuela?

1 | ¢Ha consumido sustancias licitas como alcohol, cigarrillo y otras? X X
6

1 | ¢Ha consumido sustancias ilicitas o drogas? X X
7

1 | ¢Se encuentra en periodo de gestacion o embarazo? X X
8

1 | ¢Usted tiene alguna pareja que se encuentre embarazada? X X
9

2 | ¢Ha sido victima de bullying por parte de sus compafieros? X X
0

2 | ¢Considera que usted practica el bullying a sus compafieros? X X
1

Observaciones (precisar si hay SI HAY SUFICIENCIA

suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable Aplicable después de corregir [ No aplicable [

]

[X] Apellidos y nombres del experto ]Dra. Trujillo Ramirez Never

validador. Elisa

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Nl

Dra. Never ElisaTTrujillo Ramirez
DNI: 032765425




JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segun su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre dimensiones e
indicadores de la variable en estudio.

N DIMENSIONES / Pertinenc | Relevanci Clarida Sugerencias
0 items a1 | @2 ds
DIMENSION 1: Académico Si| N Sii|] N| S| N
0 0 [ 0
1 S Asiste a clases con normalidad? X X X
2 | ¢Los problemas a su alrededor producen la falta de asistencia a y y y
clases?
3 | ¢Le dael tiempo necesario para estudiar de manera adecuada? X X X
4 | ¢Enlos tiempos libres realiza sus tareas? X X X
DIMENSION 2: Personal Si| N Si| N S| N
0 0 [ 0
5 | ¢Considera que adquiere todos los conocimientos tratados en clase? X X X
6 | ¢Considera que por su propia cuenta adquiere conocimientos? X X X
7 | ¢Se encuentra preparado para rendir pruebas de evaluacion? X X X
8 ¢Realiza jornadas de estudio antes de realizar una evaluacion? X X X
DIMENSION 3: Institucional Si| N Si| N S| N
0 0 [ 0
9 | ¢Considera que el docente tiene vocacion para ensefiar? X X X
1 | ¢Considera que el docente se prepara para impartir la clase? X X X
0




1 | ¢Considera que el docente utiliza los recursos necesarios en las

X X X
1 | clases?
1 | ¢Considera que el docente utiliza herramientas digitales o TIC
2 (computadora, proyector, laptop, conexion a internet, otros) para X X X

desarrollar su clase

1 | ¢Considera que el docente domina el tema tratado? X X X
3
1 | ¢El docente utiliza ejemplos para abordar el tema tratado? X X X
4

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del experto validador. Dra. Trujillo Ramirez Never Elisa

1.

Dra. Never Elisa Trujillo Ramirez
DNI: 032765425

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Dra. Trujillo Ramirez Never Elisa con Documento Nacional de Identidad N° 032765425, de
profesion docente, grado académico Doctora, labor que ejerzo actualmente como docente en la

Universidad nacional del Santa- Ancash

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién el Instrumento
denominado cuestionario e relacion entre factores psicosociales y rendimiento académico, cuyo

proposito es medir la relacion entre los factores psicosociales y rendimiento académico.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA Opinion de aplicabilidad:
Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Dra. Trujillo Ramirez Never ElisaDNI:
032765425
Especialidad del validador: Especialista en educacion

Piura, alos 03 dias del mes de Noviembre del 2022

Dra. Never Elisa['l‘rujillo Ramirez
DNI: 032765425

Firma del Experto Informante

Anexo 8. Solicitud para realizar el trabajo de investigacién



SOLICITUD PARA REALIZAR TRABAJO DE INVESTIGACION

Yo, GRACIELA MARINA VERA
CORONEL, identificada con CI. 0917985301,
docente de 7mo EGB de la institucion que usted

preside, respetuosamente me presento y

OV N
VAP UL Y.

Que habiendo culminado el Programa Académico

de Maestria en Administracion de la Educacion, solicito a Ud. permiso para realizar trabajo

A A anhea “TAOCTNOADERC DCIENCNOTTAT Q. WV
rine A OJAN NSO AL AR AT i

A ToxinaticonaiAn v ToratitriaiAn
v Ay \/Jtlbu\ll\lll Wi ou Ao uLtuviaivia ouVvUvLw A NTANRNHND
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE BACHILLERATO”

para optar el grado de Master en Administracion de la Educacion.

nMNnD
PRV S AN

Ruego a usted acceder a mi solicitud.

Guayaquil, 22 de Noviembre del 2022

GRACIELA

CI. 0917985301




Anexo 9. Respuesta de la solicitud para realizar el trabajo de investigacion
/f—/f""““’;: '""J%

UNIDAD EDUCATIVA FISCAL
“CARLOS JULIO AROSEMENA TOLA”

Direccién: Pascuales, Avenida Cayambe entre Latacunga y Bafios (Sector Paquisha)
FUNDADO EL 22 DE MAYO DE 1980 CON ACUERDO MINISTERIAL 9716
TELEFONO: 2985089

Guayaquil, 24 de noviembre del 2022.

Dr. Edwin Martin Garcia Ramirez.Jefe UPG-UCV-Piura.

Por medio de la presente la “La Unidad Educativa Fiscal, Carlos Julio Arosemena Tola” nos
permitimos notificar la ACEPTACION a la Lcda. Vera Coronel Graciela Marina identificada
con C.l. 0917985301, estudiante del Programa de Maestria en Administracion de la
Educacién de la Universidad “César Vallejo” Piura para la ejecuciénde la aplicacion del
proyecto investigacion, titulado: “Factores psicosociales y rendimiento
académico de los estudiantes de bachillerato de unaunidad

educativa de Guayaquil, 2022”.

Dicho trabajo se realizara con la colaboracion de los estudiantes de bachillerato de estainstitucion
quienes brindaran la ayuda necesaria para el presente trabajo.

Sin otro particular me suscribo a usted.

ATENTAMENTE

Abg. Cecilia Veliz Paredes
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CARLOS ALBERTO CHERRE ANTON, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - PIURA, asesor de Tesis titulada: "FACTORES PSICOSOCIALES Y
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE BACHILLERATO DE UNA
UNIDAD EDUCATIVA DE GUAYAQUIL, 2022", cuyo autor es VERA CORONEL
GRACIELA MARINA, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 18.00%,
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

PIURA, 17 de Enero del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
CARLOS ALBERTO CHERRE ANTON Firmado electrénicamente
DNI: 40991682 por: CHANTONCA el 18-
ORCID: 0000-0001-6565-5348 01-2023 14:35:37
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