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RESUMEN

El presente trabajo tuvo como finalidad construir la escala de phubbing que
evidencia propiedades psicometricas adecuadas para estudiantes universitarios de
18 a 24 afios de Lima Norte, 2017. La muestra obtenida se dio a la multiplicacion de
items por 10 personas teniendo en cuenta a Nunnally & Bernstein (1995), la cual la
muestra fue de 380 estudiantes de 18 a 24 afos, de ambos sexo y de diferente
carreras universitarias, de universidades privadas perteneciente ha Lima Norte. Los
resultados mostraron una buena confiabilidad con un alfa de 0.816 y evidencias de
validez de constructo adecuados, ademas la prueba de adecuacion muestral Kaiser
Meyer Olkin (KMO) obteniendo un valor de 0.885 y una varianza explicada de
56,93% mediante la extraccién de factores con el método componentes principales y
rotacion varimax, obtuviendo tres dimensiones y tres categorias alto, promedio y
bajo, Finalmente no se encontraron diferencias significativas por sexo,obteniendo
baremos generales por dimensiones, a partir de las cuales se obtuvieron las normas
percentiles. Se concluye que la escala phubbing presenta una buena validez y muy
buena confiabilidad, siendo un instrumento Gtil para su aplicacion en el campo

clinico-educativo.

Palabras clave: Escala de phubbing, validez de constructo, confiabilidad por Alfa y
percentiles.



ABSTRACT

The purpose of this work was to build the phubbing scale that demonstrates adequate
psychometric properties for university students from 18 to 24 years of age in North
Lima, 2017. The sample obtained was given to the multiplication of items by 10
people taking into account Nunnally & Bernstein (1995), which the sample was of 380
students from 18 to 24 years old, of both sexes and of different university careers,
from private universities belonging to Lima Norte. The results showed a good
reliability with an alpha of 0.816 and evidence of validity of suitable constructs, in
addition the Kaiser Meyer Olkin (KMO) sampling adequacy test obtaining a value of
0.885 and an explained variance of 56.93% by means of the extraction of factors with
the main components method and varimax rotation, obtaining three dimensions and
three categories high, average and low, Finally no significant differences were found
by sex, obtaining general rates dimensions, from which the percentile norms were
obtained. It is concluded that the phubbing scale has good validity and very good

reliability, being a useful instrument for its application in the clinical-educational field

Key words: Phubbing scale, construct validity, reliability by Alpha and percentiles.
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INTRODUCCION

1.1. Realidad problemética
En los ultimos afios el avance tecnolégico se ha desarrollado apresuradamente
generando cambios significativos en el comportamiento de las personas, a modo

gue ha ocasionado problemas en las relaciones sociales, personales y laborales.

Los teléfonos celulares que hoy en dia conocemos como teléfonos inteligentes o
Smartphone, han obtenido gran progreso tecnolégico, ofreciéndonos
diversidades de aplicaciones y funciones, actualmente se ha convertido para
algunos una herramienta mas utilizada y necesaria en su vida, sin embargo, el
uso excesivo del teléfono celular puede provocar en las personas un aislamiento

del mundo real a lo imaginario.

En la actualidad obsérvanos a personas transitando y usando los teléfonos
celulares, asi mismo cuando estdn acompafados, provocando un malestar en

sus acompafiantes el mismo que tiene como termino phubbing.

El phubbing fue creado en los Estados Unidos por un joven australiano, el cual
tiene como significado Phone (teléfono) y Subvine (desairar), refiriéndose que
las personas prestan mayor atencion al teléfono celular que a sus acompafiantes

con quien estan entablando una conversacion, mostrandoles poco interés.

Phubbing es un problema en la actualidad ya que nos afecta en nuestras
relaciones interpersonales que cada vez se ven deterioradas, conllevandonos
mayor preferencia a usar el teléfono celular que estar disfrutando con las
personas que nos acompafa, asi mismo al no tener los aparatos tecnoldgico
consigo mismo ha generado un grado de desesperacion e incluso sentirnos

ansiosos y preocupados.

A raiz que las personas realizan phubbing a sus acompafantes en los Estados
Unidos realizaron una campafa llamada Stop Phubbing, tuvo como objetivo

concientizar a las personas que dejen de lado sus teléfonos celulares mientras



estan realizando alguna actividad en comun, ya sea estando en reuniones
familiares, con los amigos o en lugares publicos disfrutando ese momento de

compartir.

Segun la revista ABC (2012) en un estudio realizado en Espafia obtuvieron
como resultado que las personas revisan sus teléfonos celulares frecuentemente
con un porcentaje de 34 veces al dia, conllevando una adiccion a estos aparatos
asi mismo, un 53% de los espafioles tienen a sentir miedo por no tener el
teléfono celular consigo conllevando a padecer Nomofobia generalmente en

jévenes universitarios

Chacdén (2013) en la revista blogger, realiz0 estudios sobre el indice de
Phubbing en los paises y ciudades a nivel mundial sobre el uso de teléfonos
celulares, con mayor uso se observa en la ciudad de Nueva York con 19.7
millones, seguido por la ciudad Los Angeles con 15.2 millones y la ciudad de
Londres con 12.8 millones, sobre indice del uso de los teléfonos celulares que
realizan phubbing, sostiene que un 97 % sienten malestar e incomodidad, asi
mismo un 87% prefieren tener conversaciones virtuales, por ultimo el 36% se

dan caso de phubbing en lugares publicos como en restaurantes cada noche.

En nuestro pais alun no existe estadisticas de phubbing pero si incidencias sobre

el uso del celular y lo que ha generado grandes consecuencias.

Limache (2011) a través del diario el Comercio, informé respecto al afio 2010 las
empresas de teléfonos celulares lograron una mayor venta con un total de 29,1
millones de celulares operativo superando los 24,7 millones del afio 2009,
logrando un total de 98, 2 % en la poblacién refiriéendose que solo dos de cien

personas no cuentan con teléfonos moviles.

Martinéz ( 2013) publica en el diario el Comercio, sobre las estadisticas de la
direccion de transito de la Policia Nacional de Peru respecto al afio 2012, el 22
% de los accidentes automovilisticos generando mas de 1,750 acidentes fueron

probacados por conductores irresponsable que mientras estan conduciendo



estan usando el teléfono celular, generando dafios materiales y en mayor parte

perdidas humanas.

Castro (2014) comunicd que los teléfonos celulares se han convertido en una
herramienta de uso diario, haciendo hincapié en el uso excesivo o inadecuado
de estos aparatos que ha generado gran impacto en la salud humana, estudios
realizados han afirmado que la adiccion al celular puede alterar el cerebro
humano y en algunas ocasiones hasta dafarlo teniendo similitud a las
adicciones con sustancia, ademas de generar problemas como sindrome de
carpiano, trastornos psicolégicos como cibermareo, sindrome de vibracion

fantasma, fobia y adiccion.

La misma autora, menciona casos alarmantes en las personas tras la pérdida u
olvidar sus teléfonos celulares, sefiala que ha provocado en las personas
sensaciones de miedo, angustia, desesperacion, asi mismo menciona que
sienten haber perdido una parte de si mismo produciéndose sentimiento de
soledad, aislamiento y dificultad para realizar las actividades cotidianas y de

interaccion.

Es por ello que el presente trabajo de investigacion, no se centra en el teléfono
celular si no en la consecuencia del uso excesivo que hacemos con este
dispositivo y como estas consecuencia influye en nuestra vida diaria, afectando
en nuestras relaciones interpersonales tanto en nuestro ambito social, familiar y
laboral, asi mismo, es necesario disponer de una herramienta creada a la
realidad peruana. En nuestro medio no se cuenta aun con un instrumento que
permita evaluar el phubbing, es por este motivo el presente trabajo de
investigacion, que se centrara en la creacién de un instrumento psicométrico
para evaluar el phubbing en la poblacién de jovenes universitarios entre los 18 a

24 afnos de perteneciente a Lima Norte.



1.2.Trabajos previos

1.2.1 investigaciones Internacionales

Capilla (2016) en su Investigacion phubbing, conectados a la red y
desconectados de la realidad, conformada por una muestra de 123
estudiantes universitarios, siendo 42 del sexo masculino y 81 del sexo
femenino, entre las edades de 19 a 29 afios, utilizaron dos instrumentos, el
cuestionario de MPPUSA (Mobile phone Problem Use Scale for Adolescents)
y el cuestionario de Salud General de Golberg ( GHQ-28) ambos
cuestionarios fueron adaptada para los espafioles, el primer cuestionario con
un alfa de Cronbach de 0.9 y para el segundo cuestionario alfa de Cronbach
de 0.97, el objetivo de evaluar el uso problematico del teléfono movil y las
dificultades con el bienestar psicolégico en jovenes universitarios.
Obteniendo como resultados el uso del teléfono movil tiene mayor
puntuacion en sintomas sométicos, disfuncion social, ansiedad e insomnio y

depresion en los jovenes espafioles (p.37).

Soto (2015) menciona en Phubbing y las relaciones interpersonales en
adolescente, se realiz6 a una muestra de 300 adolescentes del colegio
estudiantil “Doctor Rodolfo Robles”, de la ciudad de Quetzaltenango, entre
las edades de 14 a 18 afios de primero al tercero basico de nivel
diversificado, la mayor parte de origen latino y de religiébn catdlico, con
objetivo; determinar la influencia del phubbing en las relaciones
interpersonales en los adolescentes, utilizando dos instrumentos, el
cuestionario de relaciones humanas con 10 preguntas cerradas y la otra
una Escala Likert de 18 preguntas cerradas, con la finalidad de establecer el
tiempo que pasan los estudiantes en las redes sociales a través del celular.
Utilizando el método descriptivo, concluyendo que existe un nivel bajo de

influencia del phubbing en las relaciones interpersonales (p.57).

Mercola (2014) realizé un estudio a mas de 500 estudiantes universitarios
del primer afio hasta el tercer afio superior, con el objetivo de comparar el

uso del teléfono celular y su rendimiento académico, utlizaron dos



cuestionarios, primer cuestionario de ansiedad de Beck e indice satisfaccion
con la vida (SWL). Obtuvieron como resultados, ha cuanto mayor fuese el
uso del teléfono celular, menores fueron sus calificaciones y mayores fueron

sus niveles de ansiedad (p.60).

Urbina (2014) en su tesis titulada Impacto del phubbing en las relaciones
interpersonales de jovenes universitarios, se realizO en las areas de
Humanidades, con una poblacion total de 158 entre las edades de 20 a 22
afios. Habiendo 55 varones y 103 mujeres. En la universidad de
Veracruzana, region Poza Rica-Tuxpan, a través de un cuestionario de
escala Likert, obteniendo como resultado que las 51 personas tienden a
tener problemas familiares y 36 personas problemas académicos y 87
personas tienden a tener débil relaciones interpersonales a causa del

phubbing.

Carbonell, Fuster y Oberst (2012) con el titulo el uso problematico de
internet y el teléfono celular en adolescentes y jovenes estudiantes
espafoles. La muestra fue de 1.879 ambos géneros, con objetivo de
identificar el uso problemético de internet y mévil, utilizando el cuestionario
Experiencias Relacionadas con Internet (CERI) y en el Cuestionario de
Experiencias Relacionadas con el Mévil (CERM). Conformado en tres
grupos. Obteniendo en el primer grupo como resultado poca indiferencia
significativa en ambos géneros, el primer grupo conformado por 1.510
estudiantes, obtuvo como resultado que no existe problemas con el uso del
teléfono celular. El segundo grupo conformado por 316 estudiantes obtuvo
como resultado problemas ocasionales con el uso del teléfono celular. Y el
tercer grupo comprendia 53 estudiantes con problemas frecuentes con el uso
de teléfonos celulares. Concluyendo que los problemas mas frecuentes con
el uso de teléfonos celulares fueron reportados por 2,8% siendo mayor parte
del género femenino. Este uso problematico tuvo mayor impacto en los

jovenes (p.87).



Ishfag, Tehmina, Perji ( 2011) conel titulo teléfono movil a los jovenes
universitarios: Necesidad o adiccion, con una poblacién de 500 jévenes
estudiantes paquistanies seleccionados a través de una muestra aleatoria,
realizo un cuestionario por estudios MACRO (andlisis de mercado y
organizacion de investigacion del consumidor) a la cual la muestra total fue
400, siendo el 38,2 % hombres y 61,8% mujeres, entre las edades de 18 a
26 afos, con el objetivo en la exploracién del uso del teléfono movil puesto
que estan presentando un comportamiento adictivo, los resultados revelo
gue la mayoria de las personas son capaces de realizar sus actividades sin
ninguna dificultad y compromiso con el uso del teléfono celular, sin

embargo pocos tienden a tener comportamiento adictivos.

Chdliz y Villanueva (2010) en su tesis titulada la evaluacion de la adiccion al
movil en la adolescencia, participaron 1.944 estudiantes de nivel secundaria
obligatoria y bachillerato, entre las edades de 12 y 18 afios, siendo 999
mujeres y 945 varones, a través de un muestreo aleatorio a ocho centros
académicos de la provincia de Valencia, se utilizd la escala sobre las
funciones del movil (EFM) por los mismo autores , creando tres dimensiones,
Funciones del movil, Imagen del moévil, Dependencia del Mévil, obteniendo
como resultado psicométrico el método de componentes principales y de
rotacion Varimax. Contraste de esfericidad de Bartlett (Chi cuadrado =
1943.91; p < .001) y medida de de Kaéiser-Meyer- Olkin (KMO = .769). Asi
mismo encontraron que le dan mayor uso a las relaciones sociales,
fomentando lazos afectivos mientras que en los varones la Unica funcion
destinada al uso destaca en el ocio o al entretenimiento. Asi mismo en la
variable de Dependencia al Movil el uso mas frecuente son las mujeres, pues
tienden a tener mas problemas con sus padres por el uso excesivo,
concluyendo que el grado de adiccion es mas frecuente en el sexo femenino
puesto que le dan mayor importancia y excesivo uso inadecuado generando

problemas tanto interpersonales como problemas econémicos (p.170).



1.2.2 Investigaciones Nacionales

Melgar, Sota y Ceballos (2015) en su tesis titulada Adiccion al teléfono
celular trabajaron una muestra de 1400 estudiantes universitarios en dos
universidades de la provincia de Arequipa, en la universidad Nacional San
Agustin se tom6é a 1,044 alumnos, respectivamente en la universidad
Catolica , San Pablo a 356 estudiantes, ambos de diferente géneros entre las
edades de 16 hasta los 33 afios de edad, la muestra esta conformado por
diferentes carreras universitarias, para la aplicacion de la prueba se aplico el
test de, Test de Dependencia al Mavil (TDM) a partir de la version original de
Chodliz y Villanueva (2012) con el objetivo de estandarizar dicho test en los
estudiantes universitarios de ambas universidades de la provincia de
Arequipa. Obtuvieron como resultados que las mujeres sitian con mayor
puntaje que los varones en la dimension de tolerancia y abstinencia, sin
embargo en la universidad particular obtuvieron mayor puntaje en las tres
dimensiones, seguidamente se establecido que la prueba tiene adecuada
validez y confiabilidad en sus tres dimensiones, arrojando puntaje en su
primer dimension abstinencia y tolerancia a=0,901, seguidamente abuso y
dificultad para controlar el impulso a=0,853 y por ultimo , problemas
ocasionados por el uso excesivo (a=0,762) obteniendo como validez global
0=0,929., siendo asi la prueba confiable para mayor aplicacion en nuestro

medio

1.3. Teorias relacionadas al tema

Definicién de adiccion

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2010) describe la adiccibn como
una enfermedad fisica y psicoemocional la cual genera un grado de dependencia
0 necesidad hacia una sustancia , determinado por conjuntos de signos y
sintomas, implicando componentes bio-psico-social, siendo una enfermedad
progresiva, determinada por alteraciones de descontrol, distorsiones cognitivos y

negacion de la enfermedad (p.1).



Cia (2013) menciona en el DSM -V que las adiciones no solamente son por
consumos de sustancias, sino también existen habitos de conductas inofensivos
que en una determinada circunstancia se pueden convertir en adiccion,

interfiriendo en la vida diaria de las personas( p.9).

Echeburta (1999) puntualiza que cualquier actividad normal que resulte
placentera puede provocar una conducta adictiva, donde la persona pierda el
control sobre la accidbn que estd realizando y continle a pesar de las

consecuencias adversas (p.69).

Aguilar (2013) describe que la adiccion a los teléfonos moviles se produce en las
mismas etapas que genera una adiccibn con sustancias quimicas ya sea
producido por el alcohol,drogas y el sindrome de abstinencia, el grado de perder
el aparato o de no tener el aparato consigo puede provocar tanto dolores fisicos

y somatizarlos en la persona (p.1).

Echeburtia (2012) puntualiza que algunas caracteristicas de la personalidad o
estados emocionales aumenta la vulnerabilidad psicolégica en las adicciones
generando descontrol de sus impulsos, euféria, busqueda exagerada de
emociones fuertes, timidez excesiva, baja autoestima o rechazo de nuestra

imagen corporal (p.448).

Gutiérrez (2008) menciona que no solo existen las adicciones con algun tipo de
sustancia si no algunas conductas que nos causa placer que a lo largo nos puede
producir adiccién. Reemplazando la actividad por estar realizando dicha
conducta, refiriendose a las adicciones psicologicas o comportamentales que
actualmente conocemos ( p.81).

Adicciones psicoldgicas o conductuales

Echeburiay Paz de Corral (1994) menciona que las adicciones psicologicas no
son causadas por consumir sustancias quimicas, sino mas bien la relacién que
la persona entdblese con ella, en la forma en que se realicé dicha actividad,

dando a conocer algunas caracteristicas.



= Sindrome de abstinencia.

» Actividad realizada con frecuencia.

= Existe un deseo persistente dejando de lado la actividad.

= Mayor uso de tiempo en la actividad.

» Aislado de interaccion social debido a la actividad.

» Realizar la actividad a pesar de tener conciencia de problemas.
= Estimulos reforzadores iniciales.

= Control final por estimulos negativos.

Segun Mufoz, Rodrigues, Fernandez y Gamez (2014, p. 587) refiere que las
adicciones conductuales no son reconocidas como enfermedades mentales por
el Manual diagndstico y estadisticos de los trastorno mentales (APA), ni por las
Organizacion Mundial de la Salud, a excepcion del juego patoldgico, incluido el
grupo de los trastorno del control de los impuslo, sin embargo los trastornos no
relacionados con sustancias refiriéendose a los patrones de comportamiento
excesivo como ( internet , movil, al sexo, compras) no fueron parte segun la
APA (2013), por motivo que no cuentan con pruebas claras y suficientes para

establecer los criterios ( citado en Caballo, Salazar y Carrobles,2014).

Lamentablemnte las adicciones psicologicas o0 conducutales no son
condicideradas en el Manual diagnéstico y estadisticos de los trastorno
mentales (APA), sin embargo, el abordaje terapéutico es similar a las adicciones
con sustancias. (Alvarez, Moreno y Granados 2011,p.8) que los habitos de
conductas inicialmente son inofensivos que puede conllevar a un perfil
patolégico de adiccion, todo dependera de la intensidad, frecuencia y el grado

que interfiere en la vida diaria de la persona

Asi mismo mencionan que las personas con ciertas caracteristicas de
personalidad o estados emocionales aumentan la vulnerabilidad psicoldgica,

entre ellos describen:



» Estado de animo disférico.

» |ntolerancia a los estimulos displacenteros, tanto fisicos como psicoldgicos.
» Baja autoestima.

» Estilo de afrontamiento inadecuado ante las dificultades cotidianas.

= Egocentrismo.

» BuUsqueda de sensaciones.

Cia (2013) referinos a las adicciones psicoldgicas o adicciones conductuales es
el grado donde la persona pierda el control sobre una conducta placentera
posteriormente sobresalta en otras actividades en su vida. Describe sintomas

para calificar una adiccién conductuales
= |ntenso deseo de concretar dicha actividad.

= Descuido de las actividades habituales, tanto a nivel social, laboral,

académico.

*» Llamadas de atencidn por personas cercanas sobres las conductas

negativas a cual niega dicha adiccion.
= [rritabilidad y malestar.

» Progresiva focalizacion de las relaciones, actividades e intereses con

descuido de los intereses y relaciones previas, ajenas a la conducta adictiva.

Este mismo autor hace referencia en su libro sobre algunas adicciones
conductuales, siendo mas frecuente en la vida diaria las que a continuacion se
detallan: nuevas tecnologias virtuales, compras compulsivas (Oniomania),

adiccion al sexo, adiccion al trabajo y adiccion a los celulares.
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Echebarua (2000, p.35) exploracion de las adicciones psicologicas en aquellas
variables relevantes en el comportamiento adictivo: actividades placenteras,

vulnerabilidad psicoldgica y presion social.
Adicciones a latecnologia

Segun Arias, Gallego, Rodriguez y del pozo (2012, p.6) las adicciones a las
nuevas tecnologias se caracterizan por un uso excesivo de los aparatos

tecnoldgicos y se dividen en dos grupos:

e En la adiccion pasiva, hace referencia al uso de la television que aisla a la
persona, abandonando otros contactos sociales, dejandose influenciar por
los contenidos.

e En la adiccibn activa, es la mas comprometida, puesto que genera
aislamiento social, problemas familiares, laborales, econdémicos, baja

autoestima y diversos problemas psicoldgicos

Echeburua et al. (1994) el placer de dicha actividad que no tiene que ver en el
aspecto bioldgico, la gran parte de los problemas se producen en los que padecen
de conductas adictivas y su entorno, dejando de lado unas series de conductas

adaptativas y la forma de relacionarse con los demas.

Garcia del Castillo (2013) plantea que los sintomas a la adiccién a la tecnologia
es cuando la persona empieza a comportarse de manera diferente en su vida
cotidiana, produciendo aislamiento social, bajo rendimiento laboral, académico vy
pérdida de interés de algunas actividades, presentando mayor atencion al aparato
tecnologico, y ello conlleva a una pérdida de descontrol y sentimiento de

incomodidad sino tiene consigo el aparato tecnolégico en su disposicion (p.13).

Washton y Boundy (1991), Echeburtda (1999) citado en Griffiths (2000) explica
que la adiccion de una perspectiva bio-psico-social y los otros autores primeros
encionados desde una consecuencia negativa a causa del abuso excesivo y
descontrolado a los aparatos tecnoldgicos que afectan tanto a nivel fisiolégico,

psicolégico y social, dando como definicion en tres niveles.
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1) Nivel fisiologico: Genera sedentarismo, cansancio, fatiga ocular, suefio,

cefaleas, problemas musculares y agotamiento mental.

2) Nivel psicolégico: Aumento de masa corporal, inestabilidad emocional,
empobrecimiento afectivo, distorsion entre el mundo real y el imaginario y

pobre habilidades sociales.

3) Nivel psicosocial: Aislamiento social, problemas familiares, escolares,
laborales, descuidado de las tareas de la vida diarias y problemas

econdémicos.
Adiccion al celular

Alvarez, Moreno y Granados (2011) indican que la adiccion al celular en las
personas presentan un estado de alerta-vigilia , puesto que estan constantemente
pendiente a cualquier sefial que provenga del aparato, generando la necesidad
casi impulsiva e incontrolada a realizar dicha actividad, asi mismo hace referencia
algunas estudios sobre la separacion del teléfono celular, obteniendo como
resultado diferente sintomas tales como angustia, ansiedad, nerviosismo e
irratabilidad, ademas ciertos rasgos comunes, como problemas de autoestima e
inseguridad, para relacionarse, aislamiento y otros factores emocionales, ademas
aflade que la diferencia entre la adiccion con sustancia quimicas, relacionada a la
terapia no se centra en el ambandono si no més bien en la ensefianza del uso
responsable y por ultimo los sintomas principales para detectar la adiccion al

movil forman:
» Gasto exagerado de la factura del teléfono.
= Descenso del rendimiento escolar y laboral.
= Aumento del nivel de estrés y ansiedad.

Factores que generan adicciones al uso del teléfono movil con reforzadores
positivos y sin menor tiempo entre el consumo y la repuesta, generando

dependencia, segun Carbonell (2014) define los reforzadores como:
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a) Instrumento: Como el teléfono maévil como uso de multiple funcionamiento.

b) Simbolo de identidad: Las personas crean su propia identidad, aparentando
algo que desea ser, transmitiendo a los demas despersonalizandose en si

mismo.

c) Estatus social: Ha generado mayormente en los jévenes ser mas vulnerable
ya que desean conseguir el mejor celular, Gltimo modelo, y la mejor marca

del equipo para sentirse dentro del estatus social.

d) Red social: Crea una identidad colectiva ya que es agregar contacto a su

agenda.

e) Redes sociales on-line: Genera en las personas mayor tiempo en las redes

sociales.

f) Independencia: En los adolescentes al obtener un celular fomenta una
dependencia entre sus padres, creando una barrera de seguridad, puesto
que el teléfono celular, ayuda a adquirir un sentido mayor de si mismo y una

orientacién hacia el grupo.

Distancia corta: Referirse que mayormente las personas prefieren comunicarse
ya sea por correo electrénico, redes sociales u otras aplicaciones, disminuyendo

la interaccion frente a frente.

Teorias Psicométricas
Definicién psicometria
Mufiiz (1998, p.65) define como un conjunto de métodos, técnicas y teorias
implicadas en la medicion de las variables psicolégicas, dando hincapié en las
propiedades métrica exigible a la medicién psicolégica a través de instrumentos

utilizados.
Teoria clasica de los test (TCT)

Martinez, Hernandez y Hernandez (2014) esta teoria fue iniciada por Spearman

en el afo 1904 por conjuntos de supuesto acerca de la naturaleza de las
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variables implicadas y de sus relaciones, asi mismo, parte de que las respuestas
dadas a los items del test se combinan en una Unica puntuacion total, para cada

sujeto. La formalizacion de la relacion de esta puntuacion (p.38).

Se refiere gue el evaluado al obtener un puntaje verdadero o total, mas el

error dado al evaluado, la suma de los dos nos da el puntaje final.

Teoria de la Generalizabilidad (TG)

Martinez, Hernandez y Hernandez (2014) la teoria de la Generalizabilidad (TG)
es la prolongacion de la teoria clasica de los items (TCT). Esta teoria intenta
responder los problemas sobre la TCT, tiene como objetivo estudiar las fuentes
de error que afectan a las observaciones de los sujetos y las caracteristicas de la

situacion de medida afectan a las puntuaciones y qué efectos tienen (p.106).
Teoria de larepuesta al item (TRI)

Segun Martinez, Hernandez y Hernandez (2014) la TRl tiene como
caracteristica establecer relaciones entra las medidas observables y relacionado
con éste las puntuaciones de cada uno de los items y por medio de los patrones
de las respuestas obtener una estimacion del valor del sujeto en el constructor,
especificando que la probabilidad de responder a un item correctamente
depende de la aptitud o aptitudes de los sujetos examinados y de las

caracteristicas de los items (p.120).
Validez

Abad, Garrido, Olea y Ponsoda (2006) se refieren al grado en que un

instrumento realmente mide la variable que pretende medir (p.61).
Validez de contenido

Abad, Garrido, Olea y Ponsoda (2006) describe la utilizacion de jueces

expertos en el tema a cual tienen como objetivo evaluar la congruencia entre los
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items y los objetivos, existen procedimientos cuantitativos diversos para que
cada experto valore el grado en que un item sirve para evaluar el objetivo al que

corresponde. (p.61).
Validez de constructo

Mufiz (2003) refiere a la recogida de evidencia empirica que garantice la
existencia de un constructo psicolégicos en las condiciones exigibles a cualquier

otro modelo o teoria cientifica (p.154).

Abad, Garrido, Olea y Ponsoda (2006) describen que un constructo es un
concepto elaborado por los teoricos de la psicologia para explicar el
comportamiento humano, son constructos que forman parte de teorias

psicoldgicas y que precisan de indicadores observables para su estudio (p.61).
Validez predictiva

Mufiz(1998) define por el valor de un test para predecir o pronosticar criterio a
partir de las puntuaciones del instrumento, mediante la correlacidén entre test y el

criterio, con la finalidad de determinar o predecir a futuro la conducta humana
(p.65).

Validez de constructo factorial

Abad, Garrido, Olea y Ponsoda (2006) manifiesta que el analisis factorial sirve
para estudiar las dimensiones que subyacen a las relaciones entre varias
variables, refiriéndose a dos objetivos. El primer objetivo en determinar el nUmero
de dimensiones o factores que mide un test y descubrir cual es el significado de

cada una y la segunda obtener la puntuacién de cada sujeto en cada dimension
(p.66).

Escala Likert

Conjunto de items que se presentan en forma de afirmaciones para medir la
reaccion del sujeto en varias categorias segun (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014, p. 271).
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Segun Martinez, Hernandez y Hernandez (2014) las escalas de tipo Likert
constan de un enunciado seguido de opciones de respuesta que indican grados
variables de acuerdo o de frecuencia que normalmente oscilan de 3 a 9 a cual
tener un numero impar permite disponer de un punto neutral, sin embargo un

numero par fuerza en el evaluado a una mayor discriminacion (p.32).
Baremos

Abad, Garrido, Olea y Ponsoda (2006) explican que consiste en asignar a cada
posible puntuacion directa un valor numérico (en una determinada escala) que
informa sobre la posicién que ocupa la puntuacién directa (y por tanto la persona
que la obtiene) en relacion con los que obtienen las personas que integran el

grupo normativo donde se bareman las pruebas.
Definicién de phubbing

La palabra phubbing fue acufiada en el 2007 en los Estados Unidos a
consecuencias del uso inadecuado de los teléfonos celulares, el cual tiene
como término Phone (teléfono) y Snubbing (desairar), a raiz de esta creacion
lanzaron por primera vez una campafa llamada Stop Phubbing con la que
pretende generar conciencia en los individuos las afectaciones o problemas que

nos conlleva el uso inadecuado del teléfono celular.

Aguilar (2013) afirma que el phubbing es el méas preferido por los individuos ya
que prefieren prestar mayor interés a sus aparatos que estar compartiendo
actividades sociales, reuniones, siendo un fracaso en las relaciones
interpersonales, generando un grado de despersonalizacién del individuo por el

uso excesivo del celular.

Soto (2015) el phubbing es considerado una consecuencia del uso excesivo del
teléfono celular, por lo que repercute en la salud mental en donde provoca un
malestar clinicamente significativo o un deterioro social, laboral o de otras areas
importantes de la actividad del individuo. Los trastornos provisionales por el

phubbing son ansiedad, trastornos del suefio y problemas de aprendizaje.
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La misma autora precisa pasar mucho tiempo con el aparato mévil puede
generar grabes problemas tanto fisicos y sociales, poniendo mayor énfasis en los
nifios que dejan de lado las habilidades sociales por estar con dicho aparato
tecnoldgico.

Segun Escavy (2014) describe el phubbing como una manera de prestar mas
atencién al dispositivo mévil que a sus acompafantes, generalmente estos
individuos prefieren tener una comunicacion mas cibernética que fisicamente o

realizando cualquier actividad ignorando su entorno (p.7).

Belluci (2014) las personas por lo general prefieren concentrarse en el aparato
celular cuando establecen una relacion real , esta actitudes desequilibra el

estatus social y es mas frecuente en jovenes (p.3).
Ansiedad

Tobal (1996) explica que la ansiedad cumple una funcion adaptativa para el
hombre y por lo tanto debe ser considerada como una emocién normal, sin
embargo una excesiva precupacion hacia el medio puede generar en el ser

humano cambio fisicos y conductuales.

Para Bulacio (2010) indica que es un fendmeno esencialmente humano que
permite anticipar al hombre antes diversas situaciones, relacionada con su

defensa y otras relacionadas con el ataque.

En tanto la revista ABC (2012) describe la nomofobia al miedo de salir de su
casa 0 la pérdida inesperada del aparato celular, generando inestabilidad
emocional, descontrol de sus impulsos y dificultades de concentracién. Suele
estar seguida por sintomas como malestar general, hipervigilancia, inquietud,

temor y miedo.

Pérez (2013) sefiala que la nomofobia es una enfermedad producida por el
panico al no estar con el celular, provocando un miedo irracional, se le
categoriza fobia en las personas por afectaciones psicolégicas como angustia,

desesperacion, inseguridad, estrés y hasta la ira no controlada.
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Huerta (2013) explican que los sintomas que se producen en la ansiedad por el
uso excesivo de los teléfonos celulares es el sindrome de vibracion fantasma, la
cual consiste en una sensacion imaginaria que estd vibrando o sonando el
celular y esto conlleva a revisarlo rdpidamente. Este sindrome puede perturbar la
concentracion y el rendimiento escolar (p.2).

La OMS (2016) menciona que una de cada cuatro personas sufren trastornos a
causas de las tecnologia, provocando problemas fisicos como emocionales, los
espafioles frecuentemente pasan mas de cinco horas con su teléfonos celulares.

Relaciones intpersonales

Pérez y Gardey (2008) describen que las relaciones interpersonales es una
interaccién entre dos 0 mas personas a través de la comunicacion que es la
capacidad de tiene el individuo para comunicarse y brindar informacion respecto
a su entorno, respecto a los avances tecnoldgicos en los ultimos afios han

generado sin duda consecuencia positivas y negativas en la comunicacion.

GOmez y Frias (2012) consideran que el avance tecnoldgico de los teléfonos
celulares conlleva a un mundo cada vez mas desconectado de la realidad, por lo
gue ha provocado cambios para relacionarse, la gran parte es influenciado por
las nuevas tecnologias que genera una comunicacion escaza, fria y el contacto

fisico es cada vez menos.

Capilla ( 2016) puntualiza que la tecnologia de los teléfonos celulares afecta en
las relaciones personales , sefialando que existen aplicaciones donde las
personas se pueden relacionar virtualmente, sin embargo puede presentar
dificultades en la relacion real cuando interactian frente a frente pero

empobreciendo la relacion en la vida real, y ello generando dificultades (p.45).

Davila (2015) describe que las personas que realizan el phubbing pueden
también verse afectadas por consecuencias fisicas, ademas de discusiones con
Su pareja ya que pensaran que no le dan importancia generando desconfianza,

inseguridad problemas en su relacion, al grado de separacion.

Privarse del suefio
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Segun Krasnova, Wnninger y widjaja (2013) mencionan que cada tres persona
tienden a tener la autoestima baja tras visitar redes sociales ajenas,
comparandolos con su vida diaria, ademas alteran su suefio por estar con el

aparato celular (p.45).

Reyes (2017) indica que los jovenes utilizan frecuentemente los teléfonos
celulares mayor mente por las noche lo cual le impide dormir y descansar de
manera adecuada, poniendo énfasis que los nifios no deben hacer uso de los

teléfonos celulares por mas de dos horas al dia (p.2).

Pérez de Albéniz (2013) considera que suefio se alltera con el uso inadecuado
de estos apratos durante la noche, ya que los individuos estan frecuentemente
pendiente de las nuevas actualizaciones juegos, redes sociales, nuevas
actualizaciones, juegos, redes sociales cualquier actividad que estén realizando,

la cual se convierte en un rutina obsesiva (p.150).

Pérez (2015) el uso del teléfono movil antes de acostarse disminuye la
cantidad y calidad del suefio y podria generar un trastorno de suefio, comprobo
que mayormente afecta a jévenes. Un 25% y 45 % tienen suefio deficiente que
conlleva a alteraciones cognitivas, cansancio, fatiga, somnolencia a cual no es
tratada de manera adecuada. Puede generar depresion, ansiedad, obesidad, y

enfermedades cardiovasculares (p.1).

Huerta (2013) indica que esta probado que la luz de estos teléfonos disminuye la
elaboracion de melatonina hasta en un 22%, una hormona que favorece el
sueflo, un uso descomunal puede originar dificultades para dormir bien e

incrementa los niveles de ansiedad y estrés (p.2).

Para Ricardez (2013) muchas personas duermen con los celulares bajo la
almohada y contestan llamadas y mensajes a la hora que sea, interrumpiendo

el suefio, lo que a la larga genera trastorno (p.2).

Dependencia
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Es la incapacidad de dejar de consumir o realizar dicha conducta a pesar que
exista un sufrimiento fisico o psiquico, siendo estas conductas mas relevantes

que otros comportamientos (Contreras, Ortega y Garcia, 2017, p.3).

Nufiez (2016) define dependencia como estado de caracter permanente que se
encuentra la persona por razones derivadas a la edad, enfermedad o
discapacidad, ligada a la falta de pérdida de autonomia, alteracion o necesidad
de ayuda para realizar actividades, interfiriendo en su autonomia personal (p.2).

Alvarez, Moreno y Granados (2011) indica que la dependencia al celular se
produce por la presencia de reforzadores positivos, conllevando al placer de la
conducta, sin embargo comienza a aparecer un sindrome de abstinencia, pérdida
del control, realizado a cabo por reforzadores negativos (alivio del malestar),
evidenciando un grado de dependencia psicolégica manifestando ansiedad,
pérdida de interés por otras actividades y es incapaz de controlar la realizacion
de dicha conducta (p.5).

Torrijos (s/f) sefiala, actualmente la sociedad ha puesto mayor importancia en las
nuevas tecnologias ya que los individuos prefieren utilizar la tecnologia por los
beneficios que brindan utilizando frecuentemente, medios de comunicaciones
(redes sociales, llamadas), juegos, ordenadores, acceso internet, fotos y videos
de camaras digitales, sin ver los problemas que esto pueden acarrear en la
sociedad, en cuanto a sus relaciones interpersonales y generando dependencia
a los aparatos moviles (p.3).

La dependencia a la tecnologia surge a raiz que las personas se vuelven
dependientes a ellas, puesto que la tecnologia en los aparatos de Ultima
generacion han evolucionado constantemente. Antiguamente uno debia ir a una
biblioteca a buscar informacion o memorizar nimeros telefénicos, sin embargo
estos aparatos tecnoldgico nos ofrecen multifuncionalidad a la que el individuo
con facilidad puede acceder enganchandose en cualquier de ellas. Aislandose

socialmente, perjudicando su persona.
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La dependencia tecnoldgica se define como necesidad de utilizar los equipos que
facilitan actividades y brindan sastifaccion en las personas y en las actividades

cotidianas Caicedo y Solano (2010, p.3).

1.4. Formulacion del problema

¢ Es posible construir una escala de phubbing que mida las consecuencias del
abuso excesivo del teléfono celular y que los requisitos respecto a validez y
fiabilidad, sean confiables para la poblacién de jévenes universitarios de 18 a 24

afios perteneciente a Lima-Norte 20177

1.5. Justificacion del estudio
Un problema que se esta haciendo cada vez mas notorio en la sociedad son las
adicciones psicoldgicas también conocida como adicciones sin sustancias, que

tiene similitud en las caracteristicas de una adiccién con sustancia.

La presente investigacion pretende brindar nuevos aportes y conocimientos,
basadas en investigaciones publicas siendo un aporte para las investigaciones
futuras, sin embargo existe pocas las investigaciones encontradas sobre el
phubbing la cual es causado por el uso excesivo del celular perjudicando las
relaciones interpersonales, llegando a un grado de adiccion al teléfono.
Considerado como una adiccion psicolégica, no obstante al encontrar pocas
referencias e investigaciones y aun no ha sido reconocido como trastorno por los
manuales de diagnostico clinico y psiquiatrico (CIE-1 0) y el criterio de
diagndstico DSM-V.

Esta investigacion tuvo como objetivo disefiar y validar la escala de phubbing en
jovenes universitarios de Lima-Norte 2017, la cudl serd importante para
identificar y prevenir conductas desadaptativas que perjudiquen en el desarrollo

de la persona.

Lo logrado de esta investigacion aportara conocimientos para el campo de la
psicologia clinica-educativa, psiquiatria y docentes académicos, siendo una
herramienta Util para el desarrollo de futuras investigaciones, pues se contara

con un instrumento novedoso Yy adaptado a nuestra realidad.
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A largo plazo, los estudios obtenidos de esta investigacion, permitira el
desarrollo de programas de intervencion preventiva y estrategia frente al uso
inadecuado del teléfono celular, de acurdo a las dificultades que se presente en

la persona.

1.6 Objetivos

General

Construir la escala de phubbing con las garantias psicométricas adecuadas para
estudiantes universitarios de 18 a 24 afios de Lima-Norte 2017.

Especificos
Determinar las propiedades psicométricas de la escala de phubbing en
estudiantes universitarios de 18 a 24 afios de Lima —Norte 2017, en lo

relacionado a la validez factorial y correlacion item-test.

Determinar las propiedades psicométricas de la escala de phubbing en
estudiantes universitarios de 18 a 24 afios de Lima —Norte 2017, en lo

relacionado a la fiabilidad a través del método de consistencia interna.

Elaborar baremos de la escala de phubbing en estudiantes universitarios de 18 a
24 anos de Lima —Norte 2017.

Elaborar el manual de la escala de phubbing en estudiantes universitarios de 18
a 24 anos de Lima —Norte 2017
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2.1.

METODO

Disefio, tipo y nivel de investigacion.

Disefio de investigacion

La presente investigacion correspondio al disefio psicométrico o instrumental,
el cual se encamina a la construccion, adaptacion y desarrollo de instrumentos
de medicion a través de la elaboracion de las propiedades psicométricas
(Montero y Ledn, 2007).

Tipo de estudio:

El tipo de estudio fue de corte tecnoldgico de naturaleza psicométrica, ya que
manifiesta que esto contribuye a la ciencia con instrumentos, métodos o
programas que seran Utiles para posteriores investigaciones (Sanchez y
Reyes, 2015).

Nivel de investigacion:

El nivel de investigacion fue aplicada la cual tiene como objetivo crear nueva
tecnologia a partir de conocimientos adquiridos a través de estrategias, a la
vez que se plantean nuevos saberes, con la finalidad de organizar y

sistematizar la realidad a investigar (Tam, Vera y Oliveros, 2008, p.147).
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2.2. Variable, Operacionalizacion.

Variable: Phubbing
Definicion conceptual

Soto (2015) el phubbing es considerado una consecuencia del uso excesivo
del teléfono celular, por lo que repercute en la salud mental en donde provoca
un malestar clinicamente significativo o un deterioro social, laboral o de otras
areas importantes de la actividad del individuo. Los trastornos provisionales
por el phubbing son ansiedad, trastornos del suefio y problemas de

aprendizaje (p.36).

Definicién operacional

Sera medida a travez de los puntajes, obtenidos segun los niveles, alto,

promedio y bajo.

Dimensiones

Dependencia

Las personas que tienden a usar el teléfono celular excesivamente,
presentan dificultades o perdida de interés por otras actividades que
inicialmente estan realizando, asi mismo interfiiendo en su autonomia

personal, generando sindrome de abstinencia y pérdida de control.
Relaciones interpersonales

Las personas se ven afectadas en sus habilidades sociales para relacionarse
con otras personas , ya que prefieren el mundo virtual que lo real,
provocando una comunicaciones menos asertiva, fria, generando una
desconfianza en sus acompafiantes y en ocasiones malestar e incomodidad

porque piensa que mas le importa el teléfono celular que el acompanante.

Ansiedad:
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Se entiende como sensaciones de desesperacion o0 angustia al no tener
consigo el aparato celular, asi como el temor de perder o quedarse sin bateria

su teléfono, interfiriendo en su vida y en su salud mental.
Privarse del suefio

Las personar se desvelan hasta altas horas de la noche alterando su suefio
por noche por motivo que pasan revisando constantemnete los telefonos
celulares, usando diversidades de funciones o aplicaciones alterando su ritmo
de suefio, perjudicial en su salud puesto al desvelarse y no dormir las ahoras
adecuadas, tienden a sentirse pesades cansancio, fatiga e insomio realizando

inadecuadas funciones en su vida personal.

2.3 Poblacion y muestras
2.3.1 Poblacion
La poblacibn estuvo constituida por estudiantes perteneciente a
universidades privadas de Lima-Norte, cuya poblacién total de estudiantes
universitarios consta de 150064.00 segun (INE, 2015).

2.3.2 Muestra

La poblacibn de este estudio estuvo constituida por 380 estudiantes
universitarios, tomando en cuenta Nunnally & Bernstein (1995), para la
realizacion eficaz para realizar los analisis correspondientes de estudio ,
estd dada por la multiplicacion de los items de la prueba por 10 o mas

personas .

Asi mismo se realizO la muestra se obtuvo mediante la formula de
distribucion de muestra finita, considerando los presentes datos estadisticos
propios de su método: Un nivel de significancia del 95% (z=1.96), un margen
de error esperado del 5 (0,05) y una proporcion del 50% (0,5).

El método para lograr la muestra finita es:
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Z%.p.q.

nzeZ(N—1)+ZZ.p.q

1,962.0,5.0,5.150064

™= 0,52(150064 — 1) + 1,962 .0,5.0,5
n = 385
Donde:
0,5 = Margen de error permitido
95 = Nivel de confianza
0,5 = Probabilidad de ocurrencia del evento
0,5 = Probabilidad de no ocurrencia del evento
25144 = Tamafio de la poblacién
0,05 = Tamafio 6ptimo de la muestra

A cual se opto por el criterio dada por Nunnally & Bernstein (1995) a la
ultiplicacion de items por 10 o0 mas personas.

Criterios de inclusién

De edades entre 18 a 24 afios

Ser estudiantes universitarios de una universidad en Lima- Norte.

Ambos sexos

Alumnos que tengan un teléfono celular Smartphone

Criterios de exclusién

No tener las edades correspondientes

No ser estudiantes de una Universidad en Lima Norte.

Estudiantes que no consiga completar el cuestionario o de forma incorrecta

Estudiantes que tengan celulares con funciones basicas.
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2.3.3 Muestreo

Se trabaj6 con un muestreo no probabilistico intencional donde se seleccioné
la muestra representativa de la poblacion extraida. Dicha representatividad
se puedo dar en una opinibn o intencion particular de la muestra
seleccionada y por lo tanto este tipo de evaluacidon es subjetiva. Sanchez y
Reyes (2015, p.65).

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad

Para llevar a cabo la presente investigacion, se disefi0 la escala de phubbing. El
instrumento fue aplicado a 380 estudiantes universitarios de 18 a 24 afos de
edad, de varias universidades privadas de Lima-Norte, de manera colectiva,

mediante previo consentimiento a cada evaluado.

Es de facil aplicacion, el uso para la aplicacion puede ser individual o colectiva,

tiene un tiempo de 15 minutos.

Se cuenta con 23 items y 3 dimensiones con 4 alternativas como respuestas que

van desde la puntuacién del 1 al 4, de la siguiente manera:
1= Nunca

2= Casi nunca

3= Casi siempre

4= Siempre

FICHA TECNICA

Titulo original: Phubbing

Autor: Cumpa Prada, Luis Roberto

Administracion: Individual o colectivo

Tiempo de aplicacion: 10 a 15 minutos

Namero de items: 23
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Aplicacion: jovenes universitarios de 18 a 24 afos

Significaciéon: Evalua tres dimensiones: ansiedad-insomnio, relaciones

interpersonales y dependencia.
Confiabilidad: 0.816
Descripcion:

Dependencia

Las personas que presentan dependencia al teléfono mévil, presentan dificultades
o perdida de interés por otras actividades que inicialmente estan realizando, asi
mismo interfiriendo en su autonomia personal, generando sindrome de abstinencia
y pérdida de control. Esta constituida por la suma de los items 2, 4, 12, 13, 15, 19,
22

Relaciones interpersonales

Las personas se ven afectadas en sus habilidades sociales para relacionarse con
otras personas , ya que prefieren el mundo virtual que lo real, provocando una
comunicaciones menos asertiva, fria, generando una desconfianza en sus
acompafantes y en ocasiones malestar e incomodidad porque piensa que mas le
importa el teléfono celular que el acompafante. Esta constituida por la suma de
los items 3,5, 7,9, 11

Ansiedad- insomnio

Presenta alteracion en la salud mental por el uso excesivo de los aparatos
celulares, conllevando a cuadro de ansiedad, desesperacion por no tener consigo
mismo el equipo celular, asi mismo problemas para conciliar el suefio, cansancio
fatiga, por usar hasta altas hora de la madrugada. Esta constituida por la suma de
los items reactivos 1, 6, 8, 10, 17, 14, 16, 18, 20, 21, 23

Instrucciones
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Aqui tienes algunas interrogaciones sobre el modo como usted se comporta,
siente y actla. Después de cada pregunta, conteste en la hoja de respuesta
marcando con una “X” segun sea su caso. Debes de marcas de forma rapida, es
para medir el uso inadecuado del teléfono celular, ahora comienza y recuerda de

contestar todas las preguntas.
Instrumento

Preliminarmente se inicia con el modelo heuristico, en el cual se revisaron las
teorias basadas en la literatura de acuerdo a la variable de estudio, una vez
revisado las teorias se procedié a identificar las dimensiones y sus predictores, asi
mismo se decidio el tipo de alternativa que se utilizara para la estructura del
instrumento, para ello se escogio la escala Likert, determinando asi la elaboracion

de la prueba con sus respectivos items.

El segundo proceso que se realizo fue la calificacion de los items determinados
para la prueba, la cual se dio a través del criterio de jueces expertos, en esta fase
se analizo los 43 items las cuales fueron evaluados mediante la V de Aiken, donde
se eliminaron 5 items ya que no cumplian con los criterios establecidos para los

jueces expertos.

Se procedio a realizar una prueba piloto con una poblacion de 100 estudiantes
universitarios entre las edades de 18 a 24 afos del distrito de Lima Norte,

obteniendo una validez a través de la correlacion items test adecuados.

En cuanto al proceso del analisis factorial, los reactivos se agruparon de manera
adecuada formando tres dimensiones, inicialmente se construy6 con 4 dimension,
a cual se lleg6é agrupar la dimension de ansiedad y trastorno de suefio por la
dimensién de ansiedad- insomnio, puesto que los predictores se entrelazaban El
resultado obtenido de la administracion de la aplicacion en la validez por el analisis
factorial de Kaise-Meyer-Olkin brinda un .936, lo cual indica adecuados indices de

validez.

seguidamente se realiz6 el analisis de correlacion item test, se procedio a realizar

la consistencia interna a través de del coeficiente de Alpha de Cronbach el cual
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tuvo un puntaje adecuado de .816, asi mismo en la dimension de dependencia
.800, seguidamente en la dimensidén de relaciones interpersonales 8.33 y en la

dimensién Ansiedad- insomnio con 7.12

El ultimo procedié que se realizo fue la elaboracion del baremo, para ello se tomo
en cuenta la prueba no paramétrica de U de Mann-Whitney, los resultados
obtenidos demostraron la realizacion de un baremo general para las tres
dimensiones y el total. Para la realizacién de estos baremos se tomé en cuenta
los niveles de las puntaciones las cuales fueron establecidas como Alto, Medio y

Bajo.

2.5 Métodos de analisis de datos
Teniendo en cuenta la variable para la creacidon del disefio de escala de phubbing,

se realizo los siguientes procedimientos.

Se realiz6 las encuestas a los estudiantes universitarios de diferentes
universidades perteneciente a Lima- Norte entre las edades de 18 a 24 afios de
edad, brindandole informacién sobre la prueba aplicar, asi mismo, se les entrego
un consentimiento informado a cual estarian de acuerdo a participar poniendo sus

datos como: edad, carrera, DNI y su firma con el fin de validar dicha prueba.

Durante el proceso y debido a los criterios de exclusién quedaron un total de 380
prueba, seguidamente se ingresoé los datos al estadisticos Spss V21 para realizar

los procesamiento de los datos.
Para la descripcion del disefio de escala de phubbing se realiz6 lo siguiente:

a)Estadistica descriptiva, que permitié obtener una descripcién de la muestra a
través de la media moda y desviacién estandar.

b)Para obtener la validez de contenido se solicitd la opinion de 10 jueces

c)Se determind la validez de constructo a traves del analisis factorial exploratorio

d)Para la comprobacion de la confiabilidad del instrumento se usé el Kr20.

e)Se elaboré los baremos a través de la obtencién de los percentiles de cada una

de las dimensiones.
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2.6 Aspecto ético

Las consideraciones éticas de la presente investigacién razonan el compromiso y el
alto grado de responsabilidad en el desarrollo de este trabajo. Teniendo como
prioridad el evitar plagio y/o falsedades. Asi mismo se ha puesto énfasis en respetar

la propiedad intelectual de los autores, por lo cual se cit6 cada informacion utilizada.

La recoleccion de los datos se llevé a cabo con la presentacion del consentimiento
informado a los participantes. Brindando el conocimiento en que consiste la prueba y
dandole a saber que se protegera la integridad de los mismos. Quienes estan en la

libertad de no participar en la investigacion si asi lo deseen.
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lll. RESULTADOS

Tabla 1

Correlacion items- dimension dependencia

items r. a.

2 He intentado estar menos tiempo utilizando el celular pero no lo .089 .663
he conseguido
5 No presto atencién a clases o a las actividades por estar .264 .619

usando el celular

7 Trato de medir mi tiempo pero siento que los minutos se van .074 .673
rapido
12 Descuido mi trabajo o las actividades por estar usando el .345 .610
celular
21 Mis amigos con frecuencia me llaman la atencion por estar .268 .620

usando el celular
23 Cuando me levanto lo primero que uso es el equipo celular 184 .645
25 Uso el celular cada vez mas tiempo para cualquier fines 372 .589

(aplicaciones, redes sociales)

29 Estoy siempre pendiente de los nuevos equipos celulares para  .240 .631
comprar uno.
33 Creo que a lo mejor paso mas tiempo usando el teléfono .015 .728

celular.

En la tabla 1 se puede apreciar que los items 2, 7, 23 y 33 no cumplen con el criterio
establecido de correlacion items dimensién ya que los valores se encuentran por

debajo de <0.20 segun lo establecido por (Kline, 1993)
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Tabla 2

Correlacion items- dimension relaciones interpersonales

items r. a
4 Con frecuencia uso el celular en las actividades diarias 117 675
10 Prefiero conversar a través del celular, redes sociales, que estar 178 .656

frente de la persona

11 Con frecuencia uso el celular estado en lugares publicos, 198 .656
restauran, cine
20 Cuando estoy en una reunién con mis amigos uso el equipo 206 .652
celular
22 Prefiero conversar con mis amigos que estar usando el celular. .065 .708
30 Dejo de lado el celular cuando estoy en una reunién, con mis 109 720
amigos, universidad
32 Las personas con las que estudio dicen que le doy mas .036 .694

importancia al equipo celular
34 Prefiero estar usando el celular para cualquier fin y no estar con 279 .631
los amigos
35 Con frecuencia uso el celular estando en una reunion .833 .604
36 He ignorado ala personas que estaba hablando por estar usando 773 .598
el equipo celular
37 Mis amigos comentan que uso bastante tiempo el equipo celular .859 597

En la tabla 2 se puede apreciar que los items 22, 32 y 30 no cumplen con el criterio

establecido de correlacion items dimensién ya que los valores se encuentran por

debajo de <0.20 segun lo establecido por (Kline, 1993)

Tabla 3

Correlacion items- dimensién ansiedad
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items r. a

1 Se me va el suefio cuando estoy utilizando mi celular 231 737
3 Me siento incbmodo cuando no tengo el celular ala mano 348 .715
6 Me asusta la idea de que se acabe la bateria de mi celular 219  .733
13 Con frecuencia me pongo triste cuando no recibes llamadas y 274 725

no uso el celular

14 Sino tengo mi celular me desespero 299 719
16 Cuanto no tengo mi celular, me siento preocupado 284 720
17 Con frecuencia pienso que mi celular ha sonado y reviso si es 279 720
asi.

27 Con frecuencia estoy preocupado por el celular 249 728
28 No me molesta si no tengo el celular ala mano .040 773
38 Me causa preocupacion cuando no tengo el celular 158 737

En la tabla 3 se puede apreciar que los items 28 y 38 no cumplen con el criterio
establecido de correlacién items dimension ya que los valores se encuentran por
debajo de <0.20 segun lo establecido por (Kline, 1993)

Tabla 4

Correlacién items- dimension privarse de suefio

items r. a

8 Prefiero desvelarme usando el celular 272 .546
9 Prefiero desvelarme usando el celular hasta altas horas de la noche 214 .568
15 Se me va el suefio cuando estoy utilizando mi celular .322 .548
18 Prefiero dormir pocas horas por estar utilizando el celular .324 .508
19 Prefiero dormir que estar usando el celular .209 .565
24 He dejado el celular apagado para poder dormir mis horas adecuada .068 .620
26 Dejo cargando mi celular en las moches sin usarlo .048 .646
31 Uso mi celular y a la vez esta cargando para estar en las redes .080 .607

sociales, aplicaciones por las noches.
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En la tabla 4 se puede apreciar que los items 24,26 y 31 con el criterio establecido
de correlacién items dimension ya que los valores se encuentran por debajo de <0.20

segun lo establecido por (Kline, 1993).

Tabla 5
Andlisis factorial exploratorio

En la tabla 5, se puede evidenciar los resultados del analisis factorial exploratorio,
bajo el supuesto de tres dimensiones. El analisis factorial muestra una varianza
explicada de 56.938%.

Sumas de las saturaciones al Suma de las saturaciones al

Auto valores iniciales cuadrado de la extraccion cuadrado de la rotacion
Com % %dela %
pone % de la acumulad %dela % varianz acumula
nte  Total varianza o Total varianza acumulado Total a do

1 6.919 30.084 30.084 6.91 30.084 30.084 4239  18.430 18.430

2 2.194 9.537 39.621 2.194 9.537 39.621 3.506 15.244 33.675

3 1.683 7.317 46.938 1.683 7.317 46.938 3.051 13.263 56.938

4 .996 4.823 51.761
5 .986 4.287 56.048
6 .966 4.201 60.248
7 .930 4.044 64.292
8 .810 3.523 67.816
9 .761 3.307 71.123
10 742 3.227 74.349
11 .682 2.967 77.316
12 .659 2.867 80.183
13 .629 2.729 82.912
14 591 2.568 85.480
15 .553 2.568 87.480
16 .527 2.406 90.11

17 .486 2.291 92.288
18 .456 1.982 94.270
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Tabla 6

Anélisis factorial de rotaciéon varimax

Matriz de componentes rotados

. Componente
ltems 1 2 3
15 Se me va el suefio cuando estoy utilizando mi celular .764
16 Cuanto no tengo mi celular, me siento preocupado .662
13 Con frecuencia me pongo triste cuando no recibes llamadas y .618
no uso el celular
8 Prefiero desvelarme usando el celular 617
6 Me asusta la idea de que se acabe la bateria de mi celular .588
9 Prefiero desvelarme usando el celular hasta altas horas de la .569
noche
25 Uso el celular cada vez mas tiempo para cualquier fines .540
(aplicaciones, redes sociales)
10 Prefiero conversar atreves del celular, redes sociales, que 491
estar frente de la persona
18 Prefiero dormir pocas horas por estar utilizando el celular 478
29 Estoy siempre pendiente de los nuevos equipos celulares para .458
comprar uno
5 No presto atencién a clases o a las actividades por estar .383
usando el celular
37 Mis amigos comentan que uso bastante tiempo el equipo 917
celular
35 Con frecuencia uso el celular estando en una reunién 914
36 He ignorado ala personas que estaba hablando por estar .899
usando el equipo celular
34 Prefiero estar usando el celular para cualquier fin, y no estar .518
con los amigos
38 Me causa preocupacion cuando no tengo el celular 497
1 Con frecuencia reviso mi celular, para mirar aplicaciones, .755
redes sociales
4 Con frecuencia uso el celular en las actividades diarias .694
3 Me siento incobmodo cuando no tengo el celular ala mano 672
11 Con frecuencia uso el celular estado en lugares publicos, .606
restauran, cine
17 Con frecuencia pienso que mi celular ha sonado y reviso si es 443
asi.
20 Cuando estoy en una reunién con mis amigos uso el equipo 410
celular
27 Con frecuencia estoy preocupado por el celular .364

En la tabla 6, se observa que se han creado 3 factores, el primer factor que esta
conformado por los items 15, 16, 13, 8, 9, 25, 10, 18, 29 y 5 tiene como nombre
Ansiedad-Insomnio, el segundo factor que esta formado por los items 37, 35, 36, 34
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y 38 tiene como nombre relaciones interpersonales y por ultimo el tercer factor esta
conformado por los items 1, 4, 3, 11, 17, 20 y 27 tiene como nombre Dependencia

Tabla 7

Estadisticos de fiabilidad de la escala phubbing

Dimensiones N° de items Alfa de Cronbach
Ansiedad- insomnio 11 712
Relaciones interpersonales 5 .833
Dependencia 7 .800
Total 23 .816

Como se puede apreciar el alfa de Cronbach de las dimensiones se obtuvo en la
dimensién 1 un puntaje de ,712; en la dimension 2 se obtuvo un puntaje de ,833; en
la dimension 3 se obtuvo un puntaje de ,800; y por ultimo Total se obtuvo un puntaje
de ,816;

Tabla 8

Prueba no paramétrica de U de Mann Whitney

En la tabla 8 se utilizé la prueba no paramétrica de U de Mann Whitney a cual se

Rangos
Sexo N Rango promedio Suma de rangos U de Mann-
Whitney

Ansiedad- Hombre 162 187.38 30356.00 17153.000
insomnio Mujer 218 192.82 42034.00 Sig.

Total 380 0.633
Relaciones Hombre 162 194.25 31468.50 17050.5
interpersonales Mujer 218 187.71 40921.50 Sig.

Total 380 0.563
Dependencia Hombre 162 184.73 29926.50 16723.5

Mujer 218 194.79 42463.50 Sig.

Total 380 0.576
Total Hombre 162 188.37 30516.00 17313

Mujer 218 192.08 41874.00 Sig.

Total 380 0.744
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puede apreciar que no existe significancia entre sexo y las dimensiones por la cual

no se puede realizar baremos segun sexo

Tabla 9

Baremos generales de la escala de phubbing

PHUBBING
Ansiedad- RELACIONES DEPENDENC Niveles
Pc insomnio  INTERPERSONALES 1A TOTAL Pc
5 12 5 11 30 5
10 14 5 12 33 10
15 15 5 13 36 15 E‘
20 15 6 13 38 20
25 16 7 14 39 25
30 17 7 15 41 30
35 1 8 15 43 35
40 19 9 16 44 40
45 19 9 16 45 45
50 20 9 17 46 50 -_g
55 21 10 17 48 55 §
60 22 10 18 49 60
65 23 10 18 51 65
70 24 11 19 52 70
75 24 11 19 54 75
80 25 12 20 55 80
85 27 13 21 57 85 )
90 29 14 22 60 90 <
95 32 16 23 66 95
Media 20 9 16 47
D. T 5 3 3 10
Minimo 11 5 7 23
Maximo 44 20 28 92

Tabla 9, se aprecia los Baremos generales por cada dimension y el global.
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IV. DISCUSION

A continuacion la discusion de los resultados de investigacion.

Estd escala permite realizar una evaluacion de las consecuencias del uso
excesivo del teléfono celular, en sus tres dimensiones: Ansiedad- insomnio,
relaciones interpersonales y dependencia, cual phubbing se define como una
consecuencia del uso inadecuado de estos aparatos tecnoldgico, por lo que
repercute en nuestra salud mental, generando malestar clinicamente significativo

0 un deterioro social, laboral en el individuo.

Escavy (2014) el cual describe el phubbing como una manera de prestar mas
atencién al dispositivo mévil que a sus acompafiantes, generalmente estas
personas prefieren tener una comunicacion mas cibernética que fisicamente o

realizando cualquier actividad ignorando su entorno

La presente investigacion tuvo como finalidad determinar las propiedades
psicométricas de la escala de phubbing a través del estudio validez de constructo
mediante la correlacidon item test corregido y andlisis factorial exploratorio , asi
como la confiabilidad por el método de Consistencia Interna del Coeficiente de Alfa

de Cronbach (a). La elaboracién de los baremos generales y por dimensiones.

Respecto al primer objetivo se realizé la correlacion item-test, la cual consiste en
correlacionar cada item con la dimensién de la prueba obtenido como resultado
con valores en la dimensién dependencia, se obtuvo valores entre .264 y .372 sin
embargo los items 2, 7 , 23 y 33 se encontraban por <0.20, asi mismo en la
dimension de relaciones interpersonales se obtuvo valores de .206 y .859, sin
embargo, los items 22, 32, 30 se encontraron por <0.20, ademas en la dimensién
de ansiedad se obtuvo valores entre .231 y .348 sin embargo los items 28 y 38
obtuvo valores por <0.20 y por finalizar en la dimension de privacion del suefio se
obtuvo valores entre .219 y .348 sin embargo los items 24, 26 y 31 obtuvo valores
por <0.20. Lo cual establecido por Kline (1993, p. 176). Coloca como criterio
empirico 0,20. Aquellos items que poseen una correlacion item test por debajo de

dicho criterio no formaran parte de la version final de la prueba.
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Al realizar el andlisis factorial exploratorio , se optd por recoger los pesos
superiores a 0.30, para verificar los factores latentes ocultos que estan explicando
el constructo psicoldgico, se identifico 2 factores correlacionados, indicando que
los dos factores se agrupan a partir de los items que los describen a cada uno.

En cuanto a la dimension de dependencia, teGricamente estaba compuesta de 11
reactivos eliminandose en el proceso varios items, actualmente esta compuesta
por 7 items. Asi mismo en la dimension de las relaciones interpersonales que
tedricamente estaba compuesta por 11 reactivos, actualmente esta conformado
por 5 items y por ultimo la dimension ansiedad y privarse del suefio esta agrupado
dentro de la nueva dimension de ansiedad- insomnio que actualmente tienen 11

reactivos.

Para responder al siguiente objetivo de la investigacion, se determiné la fiabilidad,
segun define Herndndez, Fernandez y Baptista, (2014) es un modelo de
consistencia interna, baso en el promedio de las correlaciones de los items. Cual
pueden tomar valores entre 0 y 1. donde cero significa nula y 1 representa

confiabilidad total, siento el punto de corte de 0.70

Se realizd6 la prueba de adecuacion muestral Kaiser Meyer Olkin (KMO)
obteniendo un valor de 0.885, el cual puede ser considerado como bueno segun
(Kéiser, 1970) el cual permiti6 proseguir con el andlisis factorial exploratorio
mediante la extraccion de factores con el método componentes principales y
rotacion varimax dando como resultado 3 factores extraidos que explican el

56,93% de la varianza total.

A través del método de consistencia interna, utilizando el estadistico alpha de
cronbach, cuyos resultados en ambas dimensiones de la escala fueron buenas. Se
obtuvo como finalidad de .712 para la dimension ansiedad-insomnio,
seguidamente .833 para relaciones interpersonales, .800 para dependencia y total
de .816 de acuerdo a (Nunnally y Bernstein, 1995) se aceptan valores por encima
de 0.70
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Asi como también se opté por estudiar las diferencias significativas entre la
variable sexo y las dimensiones, en donde se realizd la prueba no paramétrica
utilizando la prueba de U de Mann-Whitney, para muestra independiente, la cual
sirve para relacionar el total y las dimensiones con la variable sociodemografico
sexo, encontrandose que no existe diferencia significativa entre las variables
puesto que estan por encima del nivel de significancia de 0.05, Finalmente
obtuvo los baremos por dimensiones generales, se dividieron en 3 categorias
que es , Bajo, medio y alto, la cual se pude observar en la tabla nimero 10,
ademas se puede determinar si la persona presenta problemas en algunas de las

tres dimensiones expuesta.

Por ultimo se elaboré el manual psicométrico de la escala de phubbing para

estudiantes universitarios de 18 a 24 afios perteneciente a Lima Norte.

En conclusion, el establecimiento de las propiedades psicométricas fueron validas
y confiables por lo tanto el constructo podria ser utilizado de las consecuencias del
uso excesivo del teléfono celular con la escala de phubbing en poblaciones con

las caracteristicas mencionadas.
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V.

CONCLUSIONES

PRIMERA: Los resultados obtenidos sugieren que la escala de phubbing es
un instrumento valido para medir el uso inadecuado excesivo del teléfono
celular en el distrito de Lima Norte en estudiantes universitarios de ambos
géneros entre los 18 y 24 afios de edad. Se determind la validez de la escala
de phubbing mediante la correlacion items- test y mediante la validez factorial

con resultados significativos y aceptables.

SEGUNDA: La escala de phubbing se ha mostrado fiable para ser utilizado en
el contexto de Lima Norte, donde la fiabilidad fue medida a través del método

de consistencia interna, utilizando el coeficiente Alpha de Cronbach.

TERCERA: la escala de phubbing en la poblacion de estudiantes
universitarios perteneciente a Lima Norte, podr4 ser medida y evaluada
gracias a que, después de este trabajo de investigacion, se construyd sus

respectivos baremos desde una perspectiva referencial.

CUARTA: se elabor6 el manual de la escala de phubbing con el que se facilita

el uso de la aplicacion y calificacion de dicha prueba.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Realizar otras investigaciones de tipo correlacional, comparativo, similares en
otros contextos de las diferentes ciudades del Pera

2. Emplear un mayor tamafio muestral para obtener resultados con mayor
representatividad en nuestro pais.

3. Por la escases de instrumentos psicométricos sobre este tema, se incentiva a
que siga siendo estudiado, ademas de qué estas investigaciones sean de
mucha ayuda para proximas investigaciones que se daran, ademas de que
este problema debe de ser concientizado sobre las personas y poder prevenir
el desarrollo de problemas que este puede dejar.

4. Dar a conocer los resultados encontrados con el fin de que el campo
psicoldgico los utilice para beneficiar y contribuir a la evaluacién y diagnéstico
clinico, con pruebas estandarizadas y baremos de acuerdo a nuestro pais, asi
mejorar la salud mental y calidad de vida a futuras generaciones.

5. Se recomienda que los jovenes sean evaluados e identificar el problema para
poder brindarles atencion psicoldgica y talleres sobre este tema, ademas de

brindar informacién de los problemas q este puede dejar.
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ANEXQOS
ANEXO 1: Instrumento

Escala de phubbing — test. Original

CASI CASI SIEMPRE
NUNCA NUNCA SIEMPRE
Cumpa (2017) N CN CS S

Edad Sexo

Aqui Tienes algunas preguntas sobre el modo como usted se comporta, siente y actta. Después de cada
pregunta, conteste en la hoja de respuesta marcando con una “X” segun sea su caso.

Ahora comience, trabaje rapidamente y recuerde de contestar todas las preguntas. No hay respuestas “correctas”
ni “incorrectas” y esto no es un test de inteligencia o habilidad sino simplemente una medida de la forma como

N° Preguntas N |[CN|CS|S
1. | Con frecuencia reviso mi celular, para mirar aplicaciones, redes sociales 1 2 3 |4
2. | He intentado estar menos tiempo utilizando el celular pero no lo he conseguido 1 2 3 14
3. | Me siento incdmodo cuando no tengo el celular ala mano 1 2 3 14
4. | Con frecuencia uso el celular en las actividades diarias 1 2 3 14
5. | No presto atencion a clases o a las actividades por estar usando el celular 1 2 3 |14
6. | Me asusta la idea de que se acabe la bateria de mi celular 1 2 3 |4
7. | Trato de medir mi tiempo pero siento que los minutos se van rapido 1 2 3 14
8. | Prefiero desvelarme usando el celular 1 2 3 14
9. | Prefiero desvelarme usando el celular hasta altas horas de la noche 1 2 3 14

10. | Prefiero conversar atreves del celular, redes sociales, que estar frente de la persona. 1 2 3 14
11. | Con frecuencia uso el celular estado en lugares pablicos, restauran, cine 1 2 3 |4
12. | Descuido mi trabajo o las actividades por estar usando el celular 1 2 3 14
13. | Con frecuencia me pongo triste cuando no recibes llamadas y no uso el celular 1 2 3 14
14. | Sino tengo mi celular me desespero 1 2 3 |14
15. | Se me va el suefio cuando estoy utilizando mi celular 1 2 3 |4
16. | Cuanto no tengo mi celular, me siento preocupado 1 2 3 |4
17. | Con frecuencia pienso que mi celular ha sonado y reviso si es asi. 1 2 3 14
18. | Prefiero dormir pocas horas por estar utilizando el celular 1 2 3 14
19. | Prefiero dormir que estar usando el celular 1 2 3 |4
20. | Cuando estoy en una reunién con mis amigos uso el equipo celular 1 2 3 |4
21. | Mis amigos con frecuencia me llaman la atencion por estar usando el celular 1 2 3 14
22. | Prefiero conversar con mis amigos que estar usando el celular. 1 2 3 14
23. | Cuando me levanto lo primero que uso es el equipo celular 1 2 3 14
24. | He dejado el celular apagado para poder dormir mis horas adecuada 1 2 3 |4
25. | Uso el celular cada vez més tiempo para cualquier fines (aplicaciones, redes sociales, 1 2 3 14
26. | Dejo cargando mi celular en las moches sin usarlo 1 2 3 |4
27. | Con frecuencia estoy preocupado por el celular 1 2 3 |4
28. | No me molesta si no tengo el celular ala mano 1 2 3 14
29. | Estoy siempre pendiente de los nuevos equipos celulares para comprar uno 1 2 3 14
30. | Dejo de lado el celular cuando estoy en una reunién, con mis amigos, universidad 1 2 314
31. | Uso mi celulary a la vez esta cargando para estar en las redes sociales, aplicaciones por las 1 2 3 |4
noches.
32. | Las personas con las que estudio dicen que le doy mas importancia al equipo celular 1 2 3 |4
33. | Creo que a lo mejor paso mas tiempo usando el teléfono celular 1 2 3 14
34. | Prefiero estar usando el celular para cualquier fin, y no estar con los amigos 1 2 3 14
35. | Con frecuencia uso el celular estando en una reunidn 1 2 3 14
36. | He ignorado ala personas que estaba hablando por estar usando el equipo celular 1 2 3 |4
37. | Mis amigos comentan que uso bastante tiempo el equipo celular 1 2 3 |4
38. | Me causa preocupacion cuando no tengo el celular 1 2 3 14
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Escala de phubbing (Final)
Cumpa (2017)
Edad__ sexo

Aqui Tienes algunas preguntas sobre el modo como usted se comporta, siente y actla. Después de cada
pregunta, conteste en la hoja de respuesta marcando con una “X” segun sea su caso.

Ahora comience, trabaje rapidamente y recuerde de contestar todas las preguntas. No hay respuestas “correctas”
ni “incorrectas” y esto no es un test de inteligencia o habilidad sino simplemente una medida de la forma como

usted se comporta.

CASI CASI SIEMPRE
NUNCA NUNCA SIEMPRE
N CN CS S
ANEXO 2: Resultado piloto
N° Preguntas N|CN|CS |S
1. Se me va el suefio cuando estoy utilizando mi celular 1 ]2 3 4
2. Con frecuencia reviso mi celular, para mirar aplicaciones, redes 112 3 4
sociales
3. Mis amigos comentan que uso bastante tiempo el equipo celular 1 ]2 3 4
4. Con frecuencia uso el celular en las actividades diarias 1 ]2 3 4
5. Con frecuencia uso el celular estando en una reunion 112 3 4
6. Cuanto no tengo mi celular, me siento preocupado 1 ]2 3 4
7. He ignorado ala personas que estaba hablando por estar usando el 1 ]2 3 4
equipo celular
8. Con frecuencia me pongo triste cuando no recibes llamadasynouso |1 |2 3 4
el celular
0. Prefiero estar usando el celular para cualquier fin, y no estar con los 1|2 3 4
amigos
10. Prefiero desvelarme usando el celular 112 3 4
11. Me causa preocupacion cuando no tengo el celular 1 ]2 3 4
12. Con frecuencia pienso que mi celular ha sonado y reviso si es asi. 1 ]2 3 4
13. Me siento incobmodo cuando no tengo el celular ala mano 112 3 4
14. Prefiero desvelarme usando el celular hasta altas horas de la noche 1 ]2 3 4
15. Con frecuencia uso el celular estado en lugares publicos, restauran, 1 ]2 3 4
cine
16. Uso el celular cada vez mas tiempo para cualquier fines (aplicaciones, |1 | 2 3 4
redes sociales,
17. Me asusta la idea de que se acabe la bateria de mi celular 1 ]2 3 4
18. Prefiero conversar atreves del celular, redes sociales, que estar 1 (2 3 4
frente de la persona
19. Cuando estoy en una reunién con mis amigos uso el equipo celular |1 [2 3 4
20. Prefiero dormir pocas horas por estar utilizando el celular 1 ]2 3 4
21. Estoy siempre pendiente de los nuevos equipos celulares para 1 ]2 3 4
comprar uno
22. Con frecuencia estoy preocupado por el celular 112 3 4
23. No presto atencién a clases o a las actividades por estar usando el 1 ]2 3 4
celular
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Tabla 10

Matriz de validez de contenido por criterio de Jueces V AIKEN

Pertenencia Relevancia Claridad General

\% VK \ VK \% VK VKG
items 1 10 1.0 10 1.0 9 0.9 1.0
items 2 10 1.0 10 1.0 8 0.8 0.9
items 3 10 1.0 10 1.0 10 1.0 1.0
items 4 6 0.6 4 0.4 3 0.3 0.4*
items 5 10 1.0 9 0.9 9 0.9 0.9
items 6 9 0.9 8 0.8 6 0.6 0.9
items 7 9 0.9 8 0.9 9 0.9 0.9
items 8 10 1.0 9 0.9 9 0.9 0.9
items 9 4 0.4 3 0.3 5 0.5 0.4*
items 10 9 0.9 8 0.8 8 0.8 0.8
items 11 10 1.0 9 0.9 9 0.9 0.9
items 12 9 0.9 8 0.8 7 0.7 0.8
items 13 7 0.7 3 0.3 3 0.3 0.4*
items 14 10 1.0 9 0.9 10 1.0 1.0
items 15 10 1.0 9 0.9 10 1.0 1.0
items 16 10 1.0 9 0.9 10 1.0 1.0
items 17 10 1.0 9 0.9 10 1.0 1.0
items 18 10 1.0 9 0.9 10 1.0 1.0
items 19 10 1.0 9 0.9 9 0.9 0.9
items 20 9 1.0 8 1.0 8 0.8 0.9
items 21 9 0.9 8 0.9 8 0.8 0.9
items 22 6 0.6 4 0.4 3 0.3 0.4*
items 23 6 0.6 5 0.5 3 0.3 0.4*
items 24 10 1.0 9 1.0 9 0.9 1.0
items 25 10 1.0 9 0.9 8 0.8 0.9
items 26 10 1.0 9 0.9 7 0.7 0.9
items 27 10 1.0 9 1.0 9 0.9 1.0
items 28 9 0.9 8 0.9 7 0.7 0.8
items 29 9 0.9 8 0.9 9 0.9 0.9
items 30 10 1.0 9 1.0 9 0.9 1.0
items 31 9 0.9 8 0.9 8 0.8 0.9
items 32 10 1.0 9 0.9 9 0.9 0.9
items 33 10 1.0 9 0.9 8 0.8 0.9
items 34 10 1.0 9 0.9 8 0.8 0.9
items 35 10 1.0 9 0.9 8 0.8 0.9
items 36 10 1.0 9 0.9 7 0.7 0.9
items 37 10 1.0 9 0.9 8 0.8 0.9
items 38 10 1.0 9 1.0 8 0.8 0.9
items 39 10 1.0 9 0.9 8 0.8 0.9
items 40 10 1.0 9 0.9 9 0.9 0.9
items 41 10 1.0 9 0.9 9 0.9 0.9
items 42 8 0.8 8 0.8 7 0.7 0.8
items 43 9 0.9 8 0.8 8 0.8 0.8

*v aiken <0.80

51



Anexo 3: Resultados adicionales con la muestra final
Tabla 11

Muestra seguin sexo

Sexo Frecuencia Porcentaje
Hombre 162 42,6
Mujer 218 57,4
Total 380 100,0
Tabla 12
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov®
Estadistico gl Sig.
Total inicial .047 380 .044

Prueba de normalidad de Kolmogrov-Smirnov

En la tabla 12 se puede apreciar que la puntuacidon no se ajusta a la normalidad.
Tabla 13

Prueba de KMO y Barlett

KMO y prueba de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de .885

Kaiser-Meyer-OIKkin.

Prueba de Chi-cuadrado 3501.435

esfericidad de aproximado

Bartlett gl 253
Sig. 0.000

En la tabla 13 se aprecia el analisis factorial, para lo cual era necesaria la aplicacion
de la prueba de Kaiser-Meyer-Olkin — KMO, que se observa en la tabla 7, obteniendo
resultados adecuados 0,885 para su realizacion. Ademas a través de la prueba de
esfericidad de Barlett, la hipdtesis nula, que todas las varianzas de una poblacion k

son iguales queda rechazada (p < 0.05)
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Anexo 4: Consentimiento y/o asentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estudiante:

Con el debido respeto me presento a usted, mi nombre es Luis Roberto, Cumpa
Prada interno de psicologia de la Universidad César Vallejo — Lima. En la actualidad
me encuentro realizando una investigacibn sobre Disefio de la Escala de de
phubbing en estudiantes universitarios de 18 a 24 afios de Lima- Norte, 2017;
y para ello quisiera contar con su valiosa colaboracion. El proceso consiste en la
aplicacion una prueba psicolégica que evalla su conexidn con su pareja. De aceptar
participar en la investigacion, afirmo haber sido informado de todos los
procedimientos de la investigaciéon. En caso tenga alguna duda con respecto a
algunas preguntas se me explicara cada una de ellas.

Gracias por su colaboracion.
Atte. Luis R. Cumpa Prada

ESTUDIANTE DE LA EP DE PSICOLOGIA
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

connumerode DNI: ... acepto participar en la investigacion
Disefio de la Escala de de phubbing en estudiantes universitarios de 18 a 24
afnos de Lima- Norte, 2017;de Luis Cumpa Prada.

Dia: ....... [oeeii... [ooo....

Firma
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ANEXO 5: Criterio de jueces

UNIVERSIDAD CEsarR VALLEJO

Observaciones:
Opinién de d Apli [)\] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
A y del juez vali Dr. / Mg: l/ loe. E=line .. 2.0 49/ D

DNI:......... 6\7_//(73777 .......

SE
o,
Especialidad del ) &
validador:

El item al tedrico o.
El item es apropiado para al o
del

*Clari Se i sin
conciso, exacto y directo

alguna el del item, es

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
i para medir la di

....de junio

del 2017

UNIVERSIDAD CEsSAR VALLEJO

Observaciones:

o de apli Aplicable [ 1 Aplicable después de corregir <] No aplicable [ ]

A v = del juez validador Dr. / Mg: —X.%.. . S2ew oA o S - Uslo sos  Ie\ln

Especialidad del
validado

El item al tedrico
ZRelevancia: El item es para

PO o

del 3
2Cilaridad: Se entiende sin dificuliad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: . se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
5 -5
S -
.......... de mayo
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UNIVERSIDAD CEsSAR VALLEJO

Observaciones:

No aplicable [ ]

Aplicable después de corregir [><1

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:

DNI

Especialidad del — =
validador: Psilc o OO =58 4

*Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

- .3.‘.. -..de mayo

del 2017
UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO
i z = ~
Observaciones L o o r RS, Er s S Yoo &S
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregirg)i No aplicable [ ]

Especialidad del
validador:

!Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones:

Opinién de apli bilidad: Apli bl [xX1 Aplicable después de corregir [ ] No apliicable [ ]

Especialidad del
validador

TPertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
cia: El item es o para representar al componente o

dimensién especifica del constructo "

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

o
del 2017

ERSIDAD CeEsaArR VALLEJO

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [»¢] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Especialidad del

7
‘P_x\'_(_g\‘@z)g\_ Clvontéen

'Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo
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ANEXO 6 matriz de consitencia

TITU | PROBLEMA OBJETIVOS METODO INSTRUMENT
LO O
General General y Especifico Tipo y disefio Escala de
phubbing

“Diseno de la Escala de Phubbing en estudiantes universitarios de 18 a 24 aios de

Lima Norte, 2017”

¢Es posible
construir
una escala
de phubbing
gue mida las
consecuenci
as del abuso
excesivo del
teléfono
celular y que
los
requisitos
respecto a
validez y
fiabilidad,
sea
confiable
para la
poblacién de
jovenes
universitario
sde 18 a 24
afos de
universidad
pertenecient
e a Lima-
Norte  afo
20177

Construir la

3. Elaborar

de

las garantias

escala
phubbing con
psicométricas adecuadas para
estudiantes universitarios de
18 a 24 afios de Lima-Norte
2017.

1. Determinar las propiedades

psicométricas de la escala
de phubbing en estudiantes
universitarios de 18 a 24
afios de Lima —Norte, en lo
relacionado a la validez
factorial y correlacion item-
tés

2. Determinar las propiedades

psicométricas de la escala
de phubbing en estudiantes
universitarios de 18 a 24
afios de Lima —Norte en lo
relacionado a la fiabilidad a
travées del método de
consistencia interna.
baremos
estadisticos de la escala de
phubbing en estudiantes
universitarios de 18 a 24
afios de Lima —Norte”.

4. Elaborar el manual de la

escala de phubbing en
estudiantes  universitarios
de 18 a 24 afos de Lima-
Norte 2017

Enfoque descriptivo
Disefio psicométrico o
instrumental

Tipo tecnoogico

nivel de investigacion
aplicada.

Poblacion — muestra

Todos los estudiantes de
18 a 24 afos s que

concurran a la
Universidad de Lima
Norte la cual esta

constituida por 15064.00
universitarios.

Muestra = 380

Estadisticos

e Descriptiva

e K-S

e Andlisis factorial

e Método de
consistencia
interna

e de U de Mann-
Whitney

La escala de
phubbing
consta de 3
dimensiones
a las cuales
son
dependencia,
relaciones
interpersonale
s, ansiedad-
insomnio, asi
mismo consta
con baremos

globales y por

altimo la
aplicacion
puede ser

individual o]
colectiva y es
de

utilizacion y

facil

correccion.
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.  INTRODUCCION

En los ultimos afios el avance tecnoldgico se ha desarrollado
apresuradamente generando cambios significativos en el
comportamiento de las personas, a modo que ha ocasionado

problemas en las relaciones sociales, personales y laborales.

Los teléfonos celulares que hoy en dia conocemos como
teléfonos inteligentes o Smartphone, han obtenido gran
progreso tecnoldgico, ofreciéndonos diversidades de
aplicaciones y funciones, actualmente se ha convertido para
algunos una herramienta més utilizada y necesaria en su
vida, sin embargo, el uso excesivo del teléfono celular
puede provocar en las personas un aislamiento del mundo

real a lo imaginario.

En la actualidad obsérvanos a personas  transitando y
usando los teléfonos celulares, asi mismo cuando estan
acompafiados, provocando un malestar en sus
acompafiantes el mismo que tiene como termino

phubbing.

El phubbing fue creado en los Estados Unidos por un joven
australiano, el cual tiene como significado Phone (teléfono) y
Subvine (desairar), refiriéndose que las personas prestan

mayor atencion al teléfono celular que a sus acompafantes



con quien estan entablando una conversacion, mostrandoles

poco interés.

Phubbing es un problema en la actualidad ya que nos afecta
en nuestras relaciones interpersonales que cada vez se ven
deterioradas, conllevAndonos mayor preferencia a usar el
teléfono celular que estar disfrutando con las personas que
nos acompafia, asi mismo al no tener los aparatos
tecnolégico consigo mismo ha generado un grado de

desesperacion e incluso sentirnos ansiosos y preocupados.

A raiz que las personas realizan phubbing a sus

acompafantes en los Estados Unidos realizaron una

campafa llamada Stop Phubbing, tuvo como objetivo
concientizar a las personas que dejen de lado sus teléfonos
celulares mientras estan realizando alguna actividad en
comun, ya sea estando en reuniones familiares, con los
amigos o en lugares publicos disfrutando ese momento de

compartir.

Segun la revista ABC (2012) en un estudio realizado en
Espafa obtuvieron como resultado que las personas revisan
sus teléfonos celulares frecuentemente con un porcentaje de
34 veces al dia, conllevando una adiccion a estos aparatos

asi mismo, un 53% de los espafioles tienen a sentir miedo

66

por no tener el teléfono celular consigo conllevando a

padecer Nomofobia generalmente en jévenes universitarios

Chacon (2013) en la revista blogger, realizo estudios sobre
el indice de Phubbing en los paises y ciudades a nivel
mundial sobre el uso de teléfonos celulares, con mayor uso
se observa en la ciudad de Nueva York con 19.7 millones,
seguido por la ciudad Los Angeles con 15.2 millones y la
ciudad de Londres con 12.8 millones, sobre indice del uso de
los teléfonos celulares que realizan phubbing, sostiene que
un 97 % sienten malestar e incomodidad, asi mismo un
87% prefieren tener conversaciones virtuales, por ultimo el
36% se dan caso de phubbing en lugares publicos como en

restaurantes cada noche.

En nuestro pais aln no existe estadisticas de phubbing pero
si incidencias sobre el uso del celular y lo que ha generado

grandes consecuencias.

Limache (2011) a través del diario el Comercio, informé
respecto al afio 2010 las empresas de teléfonos celulares
lograron una mayor venta con un total de 29,1 millones de
celulares operativo superando los 24,7 millones del afio
2009, logrando un total de 98, 2 % en la poblacién
refiriéndose que solo dos de cien personas no cuentan con

teléfonos moviles.



Martinéz ( 2013) publica en el diario el Comercio, sobre las
estadisticas de la direccion de transito de la Policia Nacional
de Peru respecto al afio 2012, el 22 % de los accidentes
automovilisticos generando méas de 1,750 acidentes fueron
probacados por conductores irresponsable que mientras
estan conduciendo estan usando el teléfono celular,
generando dafios materiales y en mayor parte perdidas

humanas.

Castro (2014) comunicé que los teléfonos celulares se han
convertido en una herramienta de uso diario, haciendo
hincapié en el uso excesivo o inadecuado de estos aparatos
que ha generado gran impacto en la salud humana, estudios
realizados han afirmado que la adiccién al celular puede
alterar el cerebro humano y en algunas ocasiones hasta
danarlo teniendo similitud a las adicciones con sustancia,
ademas de generar problemas como sindrome de carpiano,
trastornos psicolégicos como cibermareo, sindrome de

vibracién fantasma, fobia y adiccion.

La misma autora, menciona casos alarmantes en las
personas tras la pérdida u olvidar sus teléfonos celulares,
sefala que ha provocado en las personas sensaciones de
miedo, angustia, desesperacion, asi mismo menciona que

sienten haber perdido una parte de si mismo produciéndose

sentimiento de soledad, aislamiento y dificultad para realizar

las actividades cotidianas y de interaccion.

Es por ello que el presente trabajo de investigacion, no se
centra en el teléfono celular si no en la consecuencia del uso
excesivo que hacemos con este dispositivo y cOmo estas
consecuencia influye en nuestra vida diaria, afectando en
nuestras relaciones interpersonales tanto en nuestro ambito
social, familiar y laboral, asi mismo, es necesario disponer de
una herramienta creada a la realidad peruana. En nuestro
medio no se cuenta alun con un instrumento que permita
evaluar el phubbing, es por este motivo el presente trabajo
de investigacion, que se centrara en la creacion de un
instrumento psicométrico para evaluar el phubbing en la
poblacién de jévenes universitarios entre los 18 a 24 afios de

perteneciente a Lima Norte.

1.1 Trabajos previos
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1.1.1 investigaciones Internacionales

Capilla (2016) en su Investigacion phubbing, conectados a la
red y desconectados de la realidad, conformada por una
muestra de 123 estudiantes universitarios, siendo 42 del
sexo masculino y 81 del sexo femenino, entre las edades de

19 a 29 afos, utilizaron dos instrumentos, el cuestionario de



MPPUSA (Mobile phone Problem Use Scale for Adolescents)
y el cuestionario de Salud General de Golberg ( GHQ-28)
ambos cuestionrios fueron adaptada para los espafioles, el
primer cuestionario con un alfa de Cronbach de 0.9 y para
el segundo cuestionario alfa de Cronbach de 0.97, el
objetivo de evaluar el uso problematico del teléfono movil y
las dificultades con el bienestar psicolégico en jévenes

universitarios. Obteniendo como resultados el uso del

teléfono movil tiene mayor puntuacion en sintomas

somaticos, disfuncion social, ansiedad e insomnio vy

depresion en los jovenes espafoles (p.37).

Soto (2015)

interpersonales en adolescente, se realiz6 a una muestra de

menciona en Phubbing y las relaciones
300 adolescentes del colegio estudiantil “Doctor Rodolfo
Robles”, de la ciudad de Quetzaltenango, entre las edades
de 14 a 18 afios de primero al tercero basico de nivel
diversificado, la mayor parte de origen latino y de religion
catolico, con objetivo; determinar la influencia del phubbing
en las relaciones interpersonales en los adolescentes,
utilizando dos instrumentos, el cuestionario de relaciones
humanas con 10 preguntas cerradas Yy la otra una Escala
Likert de

establecer el tiempo que pasan los estudiantes en las redes

18 preguntas cerradas, con la finalidad de
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sociales a través del celular. Utilizando el método descriptivo,
concluyendo que existe un nivel bajo de influencia del

phubbing en las relaciones interpersonales (p.57).

Mercola (2014) realizé un estudio a mas de 500
estudiantes universitarios del primer afio hasta el tercer afo
superior, con el objetivo de comparar el uso del teléfono
celular y su rendimiento académico, utilizaron dos
cuestionarios, primer cuestionario de ansiedad de Beck e
indice satisfaccién con la vida (SWL). Obtuvieron como
resultados, ha cuanto mayor fuese el uso del teléfono celular,
menores fueron sus calificaciones y mayores fueron sus

niveles de ansiedad (p.60).

Urbina (2014) en su tesis titulada Impacto del phubbing en
las relaciones interpersonales de jévenes universitarios, se
realizé en las areas de Humanidades, con una poblacion
total de 158 entre las edades de 20 a 22 afios. Habiendo 55
varones y 103 mujeres. En la universidad de Veracruzana,
region Poza Rica-Tuxpan, a través de un cuestionario de
las 51

personas tienden a tener problemas familiares y 36 personas

escala Likert, obteniendo como resultado que
problemas académicos y 87 personas tienden a tener débil

relaciones interpersonales a causa del phubbing.



Carbonell, Fuster y Oberst (2012) con el titulo el uso
problematico de internet y el teléfono celular en adolescentes
y jovenes estudiantes espafioles. La muestra fue de 1.879
ambos géneros, identificar el

con objetivo de uso

problematico de internet y mdvil, utilizando el cuestionario
Experiencias Relacionadas con Internet (CERI) y en el
Cuestionario de Experiencias Relacionadas con el Movil
(CERM). Conformado en tres grupos. Obteniendo en el
primer grupo como resultado poca indiferencia significativa
en ambos géneros, el primer grupo conformado por 1.510
estudiantes, obtuvo como resultado que no existe problemas
con el uso del teléfono celular. El segundo grupo conformado
por 316 estudiantes obtuvo como resultado problemas
ocasionales con el uso del teléfono celular. Y el tercer grupo
comprendia 53 estudiantes con problemas frecuentes con el
uso de teléfonos celulares. Concluyendo que los problemas
mas frecuentes con el uso de teléfonos celulares fueron
2,8%

femenino. Este uso problematico tuvo mayor impacto en los

reportados por siendo mayor parte del género

jévenes (p.87).

Ishfag, Tehmina, Perji ( 2011) conel titulo teléfono moévil a
los jévenes universitarios: Necesidad o adiccion, con una

poblacion de 500 jovenes estudiantes paquistanies
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seleccionados a través de una muestra aleatoria, realizo un
cuestionario por estudios MACRO (andlisis de mercado y
organizacion de investigacion del consumidor) a la cual la
muestra total fue 400, siendo el 38,2 % hombres y 61,8%
mujeres, entre las edades de 18 a 26 afios, con el objetivo en
la exploraciéon del uso del teléfono movil puesto que estan
presentando un comportamiento adictivo, los resultados
revel6 que la mayoria de las personas son capaces de
realizar sus actividades sin ninguna dificultad y compromiso
con el uso del teléfono celular, sin embargo pocos tienden

a tener comportamiento adictivos.

Chdliz y Villanueva (2010) en su tesis titulada la evaluacién
de la adiccion al mévil en la adolescencia, participaron 1.944
estudiantes de nivel secundaria obligatoria y bachillerato,
entre las edades de 12 y 18 afios, siendo 999 mujeres y
945 varones, a través de un muestreo aleatorio a ocho
centros académicos de la provincia de Valencia, se utiliz6 la
escala sobre las funciones del mévil (EFM) por los mismo
autores , creando tres dimensiones, Funciones del movil,
Imagen del mévil, Dependencia del Movil, obteniendo como
resultado psicométrico el método de componentes
principales y de rotacién Varimax. Contraste de esfericidad

de Bartlett (Chi cuadrado = 1943.91; p < .001) y medida de



de Kaiser-Meyer- OlIkin (KMO = .769). Asi mismo
encontraron que le dan mayor uso a las relaciones sociales,
fomentando lazos afectivos mientras que en los varones la
anica funcion destinada al uso destaca en el ocio o al
entretenimiento. Asi mismo en la variable de Dependencia al
Movil el uso més frecuente son las mujeres, pues tienden a
tener mas problemas con sus padres por el uso excesivo,
concluyendo que el grado de adiccién es mas frecuente en el
sexo femenino puesto que le dan mayor importancia y
excesivo uso inadecuado generando problemas tanto

interpersonales como problemas econémicos (p.170).

1.1.2 Investigaciones Nacionales
Melgar, Sota y Ceballos (2015) trabajaron una muestra de
1400 estudiantes universitarios en dos universidades de la
provincia de Arequipa, en la universidad Nacional San
Agustin se tom6 a 1,044 alumnos, respectivamente en la
universidad Catdlica , San Pablo a 356 estudiantes, ambos
de diferente géneros entre las edades de 16 hasta los 33
afios de edad, la muestra esta conformado por diferentes
carreras universitarias, para la aplicacion de la prueba se
aplico el test de, Test de Dependencia al Mévil (TDM) a partir
de la version original de Choliz y Villanueva (2012) con el

objetivo de estandarizar dicho test en los estudiantes
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universitarios de ambas universidades de la provincia de
Arequipa. Obtuvieron como resultados que las mujeres
sitian con mayor puntaje que los varones en la dimension
de tolerancia y abstinencia, sin embargo en la universidad
particular obtuvieron mayor puntaje en las tres dimensiones,
seguidamente se establecié que la prueba tiene adecuada
validez y confiabilidad en sus tres dimensiones, arrojando
puntaje en su primer dimensién abstinencia y tolerancia
a=0,901, seguidamente abuso y dificultad para controlar el
impulso a=0,853 y por ultimo , problemas ocasionados por el
uso excesivo (a=0,762)
a=0,929.,

aplicacién en nuestro medio

obteniendo como validez global

siendo asi la prueba confiable para mayor

1.2 Teorias relacionadas al tema
Definicién de adiccién

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2010) describe
la adicciobn como una enfermedad fisica y psicoemocional la
cual genera un grado de dependencia o necesidad hacia una
sustancia , determinado por conjuntos de signos y sintomas,
implicando componentes bio-psico-social, siendo una
enfermedad progresiva, determinada por alteraciones de
descontrol, distorsiones cognitivos y negacion de la

enfermedad (p.1).



Cia (2013) menciona en el DSM -V que las adiciones no
solamente son por consumos de sustancias, sino también
existen habitos de conductas inofensivos que en una
determinada circunstancia se pueden convertir en adiccion,

interfiriendo en la vida diaria de las personas( p.9).

Echeburlda (1999) puntualiza que cualquier actividad normal
que resulte placentera puede provocar una conducta
adictiva, donde la persona pierda el control sobre la accién
gue esta realizando y continle a pesar de las consecuencias

adversas (p.69).

Aguilar (2013) describe que la adiccién a los teléfonos
moviles se produce en las mismas etapas que genera una
adiccién con sustancias quimicas ya sea producido por el
alcohol,drogas y el sindrome de abstinencia, el grado de
perder el aparato o de no tener el aparato consigo puede

provocar tanto dolores fisicos y somatizarlos en la persona
(p.1).

Echeburua (2012) puntualiza que algunas caracteristicas
de la personalidad o estados emocionales aumenta la
vulnerabilidad psicoldgica en las adicciones generando
descontrol de sus impulsos, euféria, busqueda exagerada
de emociones fuertes, timidez excesiva, baja autoestima

o rechazo de nuestra imagen corporal (p.448).
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Gutiérrez (2008) menciona que no solo existen las
adicciones con algun tipo de sustancia si no algunas
conductas que nos causa placer que a lo largo nos puede
producir adiccién. Reemplazando la actividad por estar
realizando dicha conducta, refiriendose a las adicciones
psicologicas o0 comportamentales que actualmente

conocemos ( p.81).
Adicciones psicoldgicas

Echeburta y Paz de Corral (1994) menciona que las
adicciones psicolégicas no son causadas por consumir
sustancias quimicas, sino mas bien la relacion que la
persona entablese con ella, en la forma en que se realice

dicha actividad, dando a conocer algunas caracteristicas.
= Sindrome de abstinencia.
= Actividad realizada con frecuencia.

= Existe un deseo persistente dejando de lado la

actividad.
= Mayor uso de tiempo en la actividad.

= Aislado de interaccion social debido a la actividad.



= Realizar la actividad a pesar de tener conciencia de

problemas.
= Estimulos reforzadores iniciales.
= Control final por estimulos negativos.

Segun
587)

reconocidas como enfermedades mentales por el Manual

Mufioz, Rodrigues, Ferndndez y Gamez (2014, p.

refiere que las adicciones conductuales no son

diagndstico y estadisticos de los trastorno mentales (APA), ni
por las Organizacién Mundial de la Salud, a excepcion del
juego patoldgico, incluido el grupo de los trastorno del control
de los impuslo, sin embargo los trastornos no relacionados
con sustancias refiiéndose a los patrones de
comportamiento excesivo como ( internet , movil, al sexo,
compras) no fueron parte Segun la APA (2013), por motivo
que no cuentan con pruebas claras y suficientes para
establecer los criterios ( citado en Caballo, Salazar y

Carrobles2014).

Lamentablemente las adicciones psicologicas no son
considerados Manual diagnéstico y estadisticos de los
trastorno mentales (APA), el abordaje terapéutico es similar a
las adicciones con sustancias. (Alvarez, Moreno y Granados

2011,p.8) que los habitos de conductas inicialmente son
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inofensivos que puede conllevar a un perfil patolégico de
adiccion, todo dependera de la intensidad, frecuencia y el
grado que interfiere en la vida diaria de la persona

Asi

caracteristicas de personalidad

mismo mencionan que las personas con ciertas
0 estados emocionales

aumentan la vulnerabilidad psicolégica, entre ellos describen:
= |mpuslividad.
= Estado de animo disforico.

= |Intolerancia a los estimulos displacenteros, tanto

fisicos como psicolégicos.
= Baja autoestima.

= Estilo de afrontamiento inadecuado ante las

dificultades cotidianas.
= Egocentrismo.
» Busqueda de sensaciones.

Cia (2013) referinos a las adicciones psicologicas o
adicciones conductuales es el grado donde la persona
control

pierda el sobre una conducta placentera

posteriormente sobresalta en otras actividades en su



vida. Describe sintomas para calificar una adiccion

conductuales
= Intenso deseo de concretar dicha actividad.

= Descuido de las actividades habituales, tanto a nivel

social, laboral, académico.

= Llamadas de atencibn por personas cercanas
sobres las conductas negativas a cual niega dicha
adiccion.

= Irritabilidad y malestar.

= Progresiva focalizacion de las relaciones,

actividades e intereses con descuido de los
intereses y relaciones previas, ajenas a la conducta

adictiva.

Este mismo autor hace referencia en su libro sobre
algunas adicciones conductuales, siendo mas frecuente
en la vida diaria las que a continuacién se detallan:
nuevas tecnologias virtuales, compras compulsivas
(Oniomania), adiccion al sexo, adiccion al trabajo y

adiccioén a los celulares.

Echebarta (2000, p.35) exploracion de las adicciones

psicolégicas en aquellas variables relevantes en el
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comportamiento  adictivo:  actividades placenteras,

vulnerabilidad psicolégica y presion social.

Adicciones ala tecnologia

Segun (Arias, Gallego, Rodriguez y del pozo, 2012, p.6)
las adicciones a las nuevas tecnologias se caracterizan
por un uso excesivo de los aparatos tecnoldgicos y se

dividen en dos grupos:

e En la adiccién pasiva, hace referencia al uso de la
television que aisla a la persona, abandonando
otros contactos sociales, dejandose influenciar por
los contenidos.

e En la adiccion activa, es la mas comprometida,
puesto que genera aislamiento social, problemas
familiares, laborales, econdmicos, baja autoestima y

diversos problemas psicolégicos

Echeburua et al. (1994) el placer de dicha actividad que
no tiene que ver en el aspecto bioldgico, la gran parte de
los problemas se producen en los que padecen de
conductas adictivas y su entorno, dejando de lado unas
series de conductas adaptativas y la forma de

relacionarse con los demas.



Garcia del Castillo (2013) plantea que los sintomas a la
adiccion a la tecnologia es cuando la persona
empieza a comportarse de manera diferente en su vida
cotidiana, produciendo aislamiento  social, bajo
rendimiento laboral, académico y pérdida de interés de
algunas actividades, presentando mayor atencion al
aparato tecnolégico, y ello conlleva a una pérdida de
descontrol y sentimiento de incomodidad sino tiene

consigo el aparato tecnoldgico en su disposicion (p.13).

Washton y Boundy (1991), Echeburta (1999) citado en
Griffiths  (2000)
perspectiva bio-psico-social y los otros autores primeros

explica que la adiccion de una
encionados desde una consecuencia negativa a causa
del abuso excesivo y descontrolado a los aparatos
tecnologicos que afectan tanto a nivel fisioldgico,
psicologico y social, dando como definicibn en tres

niveles.

4) Nivel fisiolégico: Genera sedentarismo, cansancio,

fatiga ocular, suefio, cefaleas, problemas

musculares y agotamiento mental.

5) Nivel psicol6gico: Aumento de masa corporal,

inestabilidad emocional, empobrecimiento afectivo,
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distorsién entre el mundo real y el imaginario y

pobre habilidades sociales.

6) Nivel

familiares, escolares, laborales, descuidado de las

psicosocial: Aislamiento social, problemas

tareas de la vida diarias y problemas econémicos.
Adiccidn al celular

Alvarez, Moreno y Granados (2011) indica que la adiccion
al celular en las personas presentan un estado de alerta-
vigilia , puesto que estdn constantemente pendiente a
cualquier sefal que provenga del aparato, generando la
necesidad casi impulsiva e incontrolada a realizar dicha
actividad, asi mismo hace referencia algunas estudios
sobre la separacion del teléfono celular, obteniendo como
resultado diferente sintomas tales como  angustia,
ansiedad, nerviosismo e irratabilidad, ademas ciertos
rasgos comunes, como problemas de autoestima e

inseguridad, para relacionarse, aislamiento y otros
factores emocionales, ademas afiade que la diferencia
entre la adiccion con sustancia quimicas, relacionada a la
terapia no se centra en el ambandono si no mas bien en
la enseflanza del uso responsable y por ultimo los
sintomas principales para detectar la adiccion al movil

forman:



= Gasto exagerado de la factura del teléfono.
= Descenso del rendimiento escolar y laboral.
= Aumento del nivel de estrés y ansiedad.

Factores que generan adicciones al uso del teléfono movil
con reforzadores positivos y sin menor tiempo entre el
consumo Yy la repuesta, generando dependencia, segun
Carbonell (2014) define los reforzadores como:

g) Instrumento: Como el teléfono mévil como uso de

multiple funcionamiento.

h) Simbolo de identidad: Las personas crean su propia
identidad, aparentando algo que desea ser,
transmitiendo a los deméas despersonalizandose en

si mismo.

i) Estatus social: Ha generado mayormente en los
jévenes ser mas vulnerable ya que desean
conseguir el mejor celular, Gltimo modelo, y la mejor
marca del equipo para sentirse dentro del estatus

social.

i) Red social: Crea una identidad colectiva ya que es

agregar contacto a su agenda.
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k) Redes sociales on-line: Genera en las personas

mayor tiempo en las redes sociales.

I) Independencia: En los adolescentes al obtener un
celular fomenta una dependencia entre sus padres,
creando una barrera de seguridad, puesto que el
teléfono celular, ayuda a adquirir un sentido mayor

de si mismo y una orientacion hacia el grupo.

Distancia corta: Referirse que mayormente las personas
prefieren comunicarse ya sea por correo electrénico,
redes sociales u otras aplicaciones, disminuyendo la

interaccion frente a frente.

1.3 DESCRIPCION GENERAL

1.3.1 FICHA TECNICA
Nombre: Escala de Phubbing

Autor: Cumpa Prada, Luis Roberto
Procedencia: Universidad César Vallejo, Peru.
Aparicion: 2017.

Significacion: Técnica  psicométrica  Gtil  para
identificar problemas con el uso excesivo del celular

Aspectos que evalla:



Tres dimensiones:

o Dependencia
¢ Relaciones interpersonales

e Ansiedad- insomnio
Administracién: Individual y colectiva.

Aplicacion: jovenes de 18 a 24 afios de ambos sexos, con
un nivel cultural promedio para comprender las instrucciones
y enunciados del test.

Duracion: Esta escala no precisa un tiempo determinado;
no obstante, el tiempo promedio es de 10 a 15 minutos.

Tipo de item: Enunciados alternativas

politbmicas tipo escala Likert.

con

Ambitos: Clinico, Educativo e Investigacion.
Materiales: Manual de registros y hoja de respuestas.

Criterios de calidad: Validez y confiabilidad.

1.4 Definicién del constructo

1.4.1 Definicion Conceptual

Soto (2015) el considerado una

consecuencia del uso excesivo del teléfono celular, por lo

phubbing es

que repercute en la salud mental en donde provoca un

76

malestar clinicamente significativo o un deterioro social,
laboral o de otras &reas importantes de la actividad del
individuo. Los trastornos provisionales por el phubbing
son ansiedad, trastornos del suefio y problemas de
aprendizaje (p.36).

1.4.2 Definicion Operacional

La escala de phubbing se define operacionalmente como
comportamientos inadecuados que interfiere en nuestra vida diaria
y como el uso excesivo del teléfono celular nos puede afectar tanto

nuestra salud mental, relaciones interpersonales generando

dependencia hacia el teléfono mavil.

1.5 Areas o dimensiones del constructo

Dimensiones del constructo

Entre las dimensiones que componen la escala de

phubbing son:

Dependencia

Las personas que presentan dependencia al teléfono
movil, presentan dificultades o perdida de interés por
otras actividades que inicialmente estan realizando, asi
interfiiendo en su

mismo autonomia personal,

generando sindrome de abstinencia y pérdida de control.



Relaciones interpersonales

Las personas se ven afectadas en sus habilidades
sociales para relacionarse con otras personas , ya que
prefieren el mundo virtual que lo real, provocando una
comunicaciones menos asertiva, fria, generando una
desconfianza en sus acompafiantes y en ocasiones
malestar e incomodidad porque piensa que mas le

importa el teléfono celular que el acompafiante.
Ansiedad- insomnio

Presenta alteracion en la salud mental por el uso
excesivo de los aparatos celulares, conllevando a cuadro
de ansiedad, desesperacién por no tener consigo mismo
el equipo celular, asi mismo problemas para conciliar el
suefio, cansancio fatiga, por usar hasta altas hora de la

madrugada.

1.6 Poblacion objetivo

El presente test psicolégico esta dirigido a jovenes estudiantes ,
de ambos sexos, entre los 18 a 24 afios, que estén estudiando
en una Universidad privada de Lima norte y cuenten con un
nivel cultural promedio para comprender las instrucciones y

enunciados de la prueba psicologica

1.7 Campo de aplicacion

La Escala de phubbing ha sido disefiada para medir el mal uso

excesivo del teléfono celular en jévenes, con el fin de identificar

factores destructivos que afectan en su vida diaria y su salud.

Puede ser aplicada en el ambito clinico y educativo.

1.8 Materiales de la Prueba
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El presente test psicolégico consta de los siguientes

materiales:
1.8.1. Manual de aplicacién

En el cuél encontraremos toda la informacién necesaria para
la administracion, calificacion e interpretacion, asi como
también los baremos con respecto a cada dimension.

1.8.2. Hoja de respuestas

En la hoja de respuestas esta contenido tanto el protocolo
con las instrucciones para los examinados y los reactivos
como los respectivos casilleros para que el evaluado marque
con un aspa “X” en las columnas enumeradas del 1 a 4, que
representan las alternativas de respuesta desde “Nunca”
hasta “Siempre”, las cuales van a permitir identificar el uso
inadecuado del teléfono celular en jévenes estudiantes de 18

a 24 afos.



1.9 Reactivos de la prueba psicoldgica

Esta escala consta de 23 items distribuidos en 3

dimensiones que a continuacion se detallaran:

DIMENSION I:  Ansiedad-insomnio constituido por 11 items

DIMENSION II:  Relaciones interpersonales presenta 5
items

DIMENSION lIl: dependencia Incluye 7 items

Dimensiones ftems
Ansiedad- insomnio 1,6,8,10,14,16,17,18,20,21,23
Relaciones 3,5,7,9,11
interpersonales
Dependencia 2,4,112,13,15,19,22
[ II. NORMAS DE LA PRUEBA }
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2. Instrucciones para su administracion

Para la administracion de la prueba, el evaluador puede
leer en voz alta las instrucciones o los mismos
encuestados pueden hacerlo y cualquier duda preguntar a
la persona a cargo. Asi mismo es importante explicar el
objetivo de la prueba de manera clara y concisa, también
la forma como ha de responder a cada uno de los
enunciados, explicando las alternativas de respuesta y
ejemplificandolo de ser necesario. Por Ultimo es necesario
resolver cualquier duda del encuestado y motivarlo a que
responda todos los items sin excepcion de la manera mas
veras, puesto que de ello dependera la interpretacion
correspondiente.

2.1. Instrucciones paralos examinados

En la hoja de respuestas, el examinado cuenta con las
instrucciones necesarios para responder de manera
adecuada a cada uno de los enunciados. En dichas
instrucciones, se pide al examinado que lea cada frase y
conteste de acuerdo a como piensa, siente y actla

respecto a su conexién con su pareja. Para lo cual, debe



marcar con un aspa (X) en el cuadro del ndmero que
considere es el mas conveniente segln su caso, siendo

las alternativas de respuesta: “Nunca”, “Casi nunca”, “Casi
siempre”, “Siempre”. De igual modo, se le indica que si se
equivoca deberd borrar primero la alternativa que marcé y

luego trazar con un aspa la nueva respuesta.

que van a permitir medir las consecuencias del uso
excesivo del teléfono movil en jovenes universitarios. Para
esto se ha utilizado como normas de puntuacion, los
percentiles de minimo y maximo. Al respecto, no se han
de computar las pruebas que estén incompletas o que
tengan mas de dos alternativas de respuesta por item.

Instrucciones para su calificacion
BAREMOS SEGUN DIMENSIONES

Una vez terminada la prueba, se verifica que todos los

PHUBBING
items hayan sido contestados, para proseguir con su
. L . ANSIEDAD RELACIONES Nivel
calificacion. Las respuestas se califican del 1 al 4. Para INTERPERSONA  DEPENDENCI o
ello, se realiza la sumatoria de las alternativas de Pc INSOMNIO LES A TOTAL  Pec
respuesta asignadas a los items correspondientes a cada 5 12 5 11 30 5
dimension. Al obtener los puntajes respectivos por 10 14 5 12 30 10
dimensiones, se ubica cada uno de ellos en la categoria i
15 15 5 13 36 15 e
correspondiente segln baremos por dimensién, segun la
_ 20 15 6 13 38 20
escala de phubbing. .
25 16 7 14 39 25
2.2. Instrucciones para su puntuacion 30 17 7 15 41 30
35 18 8 15 43 35
o
Todos los items de la escala de phubbing son puntuados 40 19 9 16 44 40 §
del 1 al 4; es decir, conductas que realizan los 45 19 9 16 45 =
adolescentes que van desde “Nunca”’ hasta “Siempre” 50 20 9 17 46 50
correspondientemente, siendo los puntajes mas altos los 55 21 10 17 48 55
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60 22 10 18 49 60
65 23 10 18 51 65
70 24 11 19 52 70
75 24 11 19 54 75
80 25 12 20 55 80
85 27 13 21 57 8 o
90 29 14 22 60 90 <
95 32 16 23 66 95
Media 20 9 16 47
D.T. 6 3 3 10
Minimo

11 5, 7 23
Méximo 44, 20, 28 92

[ I11. JUSTIFICACION ESTADISTICA ]

Para llevar a cabo dicho analisis, se seleccion6 10 jueces
expertos en el tema, que ostentaban el Titulo de Licenciado,
Grado de Maestro o Doctor en la especialidad de Psicologia
Clinica, Educativa y Psicometria, a quienes se les entreg6 una
solicitud pidiéndoles que acepten formar parte del panel de

expertos para evaluar la prueba en mencién. Asimismo, se les
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hizo entrega de una Hoja de Datos para cada juez (nombres y
apellidos, grado académico, especialidad, correo y teléfonos),
del

Instrucciones Generales, en donde se brindd informacion

marco tedrico del constructo, de una Cartilla de
referida a los objetivos del instrumento, y del formato de
validacién de los reactivos para evaluar la pertinencia, claridad
y relevancia de los mismos, como también brindar sugerencias
y manifestar el porqué de sus objeciones.

Una vez obtenidos los resultados de validacién por criterio de
jueces, se procedid a establecer el criterio de aceptacion de
cada reactivo para cada juez. Finalmente, se estableci6 el
criterio de aceptacion de cada reactivo para los jueces en su
conjunto, obteniendo como resultado un indice de Acuerdo

promedio de 0.8 respecto al total de items.

3.1.Validez

El instrumento fue sometido a Validez de Contenido a
través del método de Criterio de Jueces, para lo cual se
utilizé la V de Aiken., el Programa Estadistico para las
Ciencias Sociales SPSS, version 20. Tal como se
menciond anteriormente, se consulté a 10 psicélogos

especialistas en el tema.



El resultado obtenido de este proceso, como se puede
apreciar en la presente tabla, cuenta con validez de
contenido. La prueba original conté con 43 items en el
cual el valor debe ser mayor a 0.7, quedando asi 38
items, debido a que 5 items estan por debajo de dicho
nivel.

La version final de la prueba queddé compuesta por 45

items tal como se muestra en el Tabla 11

Pertinencia Relevancia Claridad General
VK VK VK VKG
items 1 1.0 1.0 0.9 1.0
items 2 1.0 1.0 0.8 0.9
items 3 1.0 1.0 1.0 1.0
items 4 0.6 0.4 0.3 0.4
items 5 1.0 0.9 0.9 0.9
items 6 0.9 0.8 0.6 0.9
items 7 0.9 0.9 0.9 0.9
items 8 1.0 0.9 0.9 0.9
items 9 0.4 0.3 0.5 0.4
ftems 10 0.9 0.8 0.8 0.8
ftems 11 1.0 0.9 0.9 0.9
ftems 12 0.9 0.8 0.7 0.8
items 13 0.7 0.3 0.3 0.4
items 14 1.0 0.9 1.0 1.0
items 15 1.0 0.9 1.0 1.0
items 16 1.0 0.9 1.0 1.0
items 17 1.0 0.9 1.0 1.0
items 18 1.0 0.9 1.0 1.0
ftems 19 1.0 0.9 0.9 0.9
items 20 1.0 1.0 0.8 0.9
items 21 0.9 0.9 0.8 0.9
ftems 22 0.6 0.4 0.3 0.4
items 23 0.6 0.5 0.3 0.4
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items 24 1.0 1.0 0.9 1.0
items 25 1.0 0.9 0.8 0.9
items 26 1.0 0.9 0.7 0.9
items 27 1.0 1.0 0.9 1.0
items 28 0.9 0.9 0.7 0.8
items 29 0.9 0.9 0.9 0.9
items 30 1.0 1.0 0.9 1.0
items 31 0.9 0.9 0.8 0.9
items 32 1.0 0.9 0.9 0.9
items 33 1.0 0.9 0.8 0.9
items 34 1.0 0.9 0.8 0.9
items 35 1.0 0.9 0.8 0.9
items 36 1.0 0.9 0.7 0.9
items 37 1.0 0.9 0.8 0.9
items 38 1.0 1.0 0.8 0.9
items 39 1.0 0.9 0.8 0.9
items 40 1.0 0.9 0.9 0.9
items 41 1.0 0.9 0.9 0.9
items 42 0.8 0.8 0.7 0.8
items 43 0.9 0.8 0.8 0.8

3.2. Confiabilidad

La confiabilidad se obtuvo a través del método de
Consistencia Interna, utilizando para ello, el coeficiente de
Alfa de Cronbach, para establecer la relaciéon entre cada
item con el resultado total. Del andlisis realizado, se

encontr6 que existe una confiabilidad de 96% para la

Estadisticos total-elemento

Alfa de
N° de items Cronbach
Ansiedad-insomnio 11 712
Relaciones 5 .833
interpersonales
Dependencia 7 .800

TOTAL 23 .816




escala de 23 items.

NORMAS INTERPRETATIVAS

4.1. Interpretacion de las Puntuaciones

Las puntuaciones obtenidas para cada dimensién pueden
trasladarse a los respectivos Baremos para conocer la
dimensién predominante y su nivel total de la escala de

phubbing, segun su puntaje directo.

Los joévenes estudiantes que se ubican en la categoria
ALTO, indican dificultades en sus inferencias personales,
falta de control, autonomia propia, pobre escases en sus
habilidades sociales, perjudicando su salud y bienestar

psicolégico

Por otra parte, los jovenes que sitian en la categoria
MEDIO, existe un uso adecuado uso de los teléfonos
celulares, no obstante no se puede considerar que tenga

un problema a futuro.
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Finalmente, los adolescentes que ubican en la categoria
BAJO manifiestan que no existen problemas en su vida

diaria sin alterar su salud mental y habilidades sociales.
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